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Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà àíàë³çó ñó÷àñíîãî ñòàíó ðèíêó áàíê³âñüêèõ ïëà-
ò³æíèõ êàðòîê â Óêðà¿í³; äîñë³äæåíî îñíîâí³ ÷èííèêè âïëèâó íà ðîçâèòîê 
â³ò÷èçíÿíîãî êàðòêîâîãî ðèíêó; óçàãàëüíåíî òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ðèíêó 
áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê â Óêðà¿í³; âèîêðåìëåíî ïðîáëåìè ôóíêö³î-
íóâàííÿ íàö³îíàëüíîãî ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê òà âèçíà÷åíî ïåðñïåêòèâè 
éîãî ðîçâèòêó.

The current state of the banking payment card market in Ukraine has been 
analyzed in the article. The dynamics and structure of the national card market 
participants, the volume of card emissions and transactions with them have 
been investigated in the article. The peculiarity of the card products portfolio 
diversification processes of Ukrainian banks has been examined. The analysis of 
the payment card market  infrastructure in Ukraine has been carried out. The 
leaders on the domestic market of payment cards among Ukrainian banks have 
been defined. The level of territorial development of payment card market in 
Ukraine has been estimated.

The main factors influencing the development of the domestic card market have 
been characterized. The development trends of banking payment card market in 
Ukraine have been summarized. The problems in the functioning of the national 
payment card market have been selected and the prospects of its development 
have been determined.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: áåçãîò³âêîâ³ ðîçðàõóíêè, áàíê, ïëàò³æíà êàðòêà, ðèíîê 
áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê, áàíêîìàò, òåðì³íàë, ïëàò³æíà ñèñòåìà.

Keywords: non-cash payments, bank, payment card, banking payment card 
market, cash dispenser, ATM, payment system.

Àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ. 
Îäíèì ³ç âàæëèâèõ åòàï³â åêîíîì³÷-
íîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè º ïîøèðåííÿ 
áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â. Ïð³îðèòåò-
íèì íàïðÿìêîì ó ö³é ñôåð³ º ðîçâèòîê 

ðèíêó áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê. 
Ôîðìóâàííÿ ðîçâèíåíîãî êàðòêîâîãî 
ðèíêó äîçâîëÿº ñóòòºâî çìåíøèòè 
âèòðàòè äåðæàâè ùîäî ï³äòðèìêè 
ãîò³âêîâîãî îá³ãó; ñïðèÿº ñòâîðåííþ 
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òðàíñïàðåíòíî¿ ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè 
êðà¿íè òà ñóòòºâîìó ñêîðî÷åííþ 
÷àñòêè «ò³íüîâîãî» ñåêòîðó ãðîøî-
âîãî ðèíêó, à òàêîæ çàáåçïå÷åííþ 
äîäàòêîâîãî çàëó÷åííÿ êîøò³â ô³çè÷-
íèõ ³ þðèäè÷íèõ îñ³á ó íàö³îíàëüíó 
åêîíîì³êó. Öå çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü 
ïðîâåäåííÿ àíàë³çó â³ò÷èçíÿíîãî ðèí-
êó áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê ç 
ìåòîþ ïðîãíîçóâàííÿ ïîäàëüøîãî 
éîãî ðîçâèòêó â êîíòåêñò³ ñó÷àñíèõ 
âèêëèê³â ðèíêó.

Ñòóï³íü äîñë³äæåííÿ òåìè. ²ç 
ñòàíîâëåííÿì ðèíêó áàíê³âñüêèõ 
ïëàò³æíèõ êàðòîê îêðåì³ ïèòàííÿ 
éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ïðèâåðòàþòü äî 
ñåáå âñå á³ëüøó óâàãó ç áîêó íàóêîâ-
ö³â òà ïðàêòèê³â. Ïðîáëåìàòèö³ ðîç-
âèòêó ðèíêó áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ 
êàðòîê Óêðà¿íè ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè 
Ïîëòàâñüêî¿ ª., Ï. Êóë³êîâà [1], À. 
Ñòðàõàð÷óêà, Â. Ñòðàõàð÷óêà [2], Â. 
Õàð÷åíêà [3,4], Ð. Êàïðàëîâà [4,5], Ê. 
Êàòþõè, Â. Óñïàëåíêà [6], Ê. Ê³ðººâî¿ 
[7], Ñ. Âîëîñîâè÷à [8] òà ³í. Ðàçîì ç 
òèì äîñë³äæåííÿ ðèíêó áàíê³âñüêèõ 
ïëàò³æíèõ êàðòîê ó â³ò÷èçíÿí³é íàó-
êîâ³é äóìö³ ïåðåáóâàº íà ïî÷àòêîâ³é 
ñòàä³¿, ÿê ³ ñàì ïðîöåñ éîãî ðîçâèòêó. 
Íà äàíèé ìîìåíò ïðàêòè÷íî â³äñóòí³ 
êîìïëåêñí³ ï³äõîäè äî âèâ÷åííÿ ïè-
òàíü ùîäî îðãàí³çàö³¿ òà ðåãóëþâàííÿ 
ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê. Ðîçâèòîê 
öüîãî ðèíêó íà ñó÷àñíîìó åòàï³ â³ä-
áóâàºòüñÿ ïåðåâàæíî çà ðàõóíîê ïðàê-
òè÷íèõ íàïðàöþâàíü îêðåìèõ áàíê³â 
áåç â³äïîâ³äíèõ íàóêîâî-ìåòîäîëîã³÷-
íèõ óçàãàëüíåíü ³ îá´ðóíòóâàíü. 

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º àíàë³ç ñó-
÷àñíîãî ñòàíó ðîçâèòêó ðèíêó áàíê³â-
ñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê Óêðà¿íè òà 
âèçíà÷åííÿ òåíäåíö³é éîãî ðîçâèòêó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðè-
íîê áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê 
Óêðà¿íè áóëî çàñíîâàíî ó 1996 ðîö³ ç 
ìîìåíòó ï³äïèñàííÿ óãîäè ïðî ñï³âï-
ðàöþ ì³æíàðîäíèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì 
Visa International Service Association 
òà MasterCard/Europay International 
ç ïðîâ³äíèìè óêðà¿íñüêèìè áàíêà-
ìè. Õî÷à ôóíäàìåíò äëÿ ñòâîðåííÿ 
â³ò÷èçíÿíîãî êàðòêîâîãî ðèíêó áóëî 
çàêëàäåíî ñïî÷àòêó íà ïðàâîâîìó ïîë³ 
ùå ó 1994 ðîö³ øëÿõîì ïðèéíÿòòÿ 
Çàêîíó Óêðà¿íè ¹ 237/ 94 – ÂÐ «Ïðî 
ðàòèô³êàö³þ Óãîäè ïðî ïàðòíåðñòâî ³ 

ñï³âðîá³òíèöòâî ì³æ Óêðà¿íîþ ³ ªâ-
ðîïåéñüêèìè Ñï³âòîâàðèñòâàìè òà ¿õ 
äåðæàâàìè-÷ëåíàìè».

Îñíîâí³ çàñàäè ôóíêö³îíóâàííÿ 
êàðòêîâîãî ðèíêó Óêðà¿íè âèçíà÷à-
þòüñÿ:

 Çàãàëüíèìè çàêîíîäàâ÷èìè 
àêòàìè, à ñàìå Çàêîíîì Óêðà¿íè ¹ 
2121 – ²²² «Ïðî áàíêè òà áàíê³âñüêó 
ä³ÿëüí³ñòü» â³ä 07.12.2000 ðîêó ç³ çì³-
íàìè òà äîïîâíåííÿìè; Çàêîíîì Óêðà-
¿íè ¹ 679 – XIV «Ïðî Íàö³îíàëüíèé 
áàíê Óêðà¿íè» â³ä 20.05.1999 ðîêó ç³ 
çì³íàìè òà äîïîâíåííÿìè òà ³í.

 Ñïåö³àë³çîâàíèìè íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâèìè äîêóìåíòàìè. Îñíîâíè-
ìè ç íèõ º Çàêîí Óêðà¿íè ¹2346 - ²²² 
«Ïðî ïëàò³æí³ ñèñòåìè òà ïåðåêàç 
êîøò³â» â³ä 5.04.2001 ðîêó ç³ çì³-
íàìè òà äîïîâíåííÿìè; Êîíöåïö³ÿ 
çàïðîâàäæåííÿ íàãëÿäó (îâåðñàéòà) 
çà ïëàò³æíèìè ñèñòåìàìè â Óêðà¿-
í³, ñõâàëåíà Ïîñòàíîâîþ Ïðàâë³ííÿ 
ÍÁÓ â³ä 15.09.2010 ðîêó çà ¹ 426; 
Ïîëîæåííÿ «Ïðî ïîðÿäîê åì³ñ³¿ ñïå-
ö³àëüíèõ ïëàò³æíèõ çàñîá³â ³ çä³éñ-
íåííÿ îïåðàö³é ç ¿õ âèêîðèñòàííÿì», 
çàòâåðäæåíî Ïîñòàíîâîþ Ïðàâë³ííÿ 
ÍÁÓ â³ä 19.04.2005 ðîêó çà ¹137, 
Ïîëîæåííÿ «Ïðî ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ 
ïåðåâ³ðîê ùîäî äîòðèìàííÿ îá’ºêòàìè 
íàãëÿäó (îâåðñàéòà) âèìîã çàêîíî-
äàâñòâà Óêðà¿íè ç ïèòàíü ä³ÿëüíîñò³ 
ïëàò³æíèõ ñèñòåì â Óêðà¿í³», çàòâåð-
äæåíî Ïîñòàíîâîþ Ïðàâë³ííÿ ÍÁÓ â³ä 
09.12.2013 ðîêó çà ¹503; Ïðàâèëà 
áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó îïåðàö³é ç 
âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ êàðòîê ó 
áàíêàõ Óêðà¿íè, çàòâåðäæåí³ Ïîñòà-
íîâîþ Ïðàâë³ííÿ ÍÁÓ â³ä 08.04.2005 
ðîêó çà ¹ 123 òà ³í.

 Ðåêîìåíäàö³ÿìè ì³æíàðîäíèõ 
ñòàíäàðò³â ISO, EMV òà ªâðîïåéñüêîãî 
êîì³òåòó ³ç áàíê³âñüêèõ ñòàíäàðò³â 
(ECBS) ùîäî îðãàí³çàö³¿ ³ çä³éñíåííÿ 
îïåðàö³é ç ïëàò³æíèìè êàðòêàìè.

Ïðàâîâà áàçà êàðòêîâèõ ïëàò³æíèõ 
ñèñòåì º ñóòòºâèì ÷èííèêîì ñòâîðåí-
íÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ¿õíüî¿ åôåê-
òèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³, òîìó âîíà ìàº ïî-
ñò³éíî âäîñêîíàëþâàòèñü ³ ñèíõðîííî 
çì³íþâàòèñü â³äïîâ³äíî äî çì³í ³íøèõ 
ñêëàäîâèõ ³íôðàñòðóêòóðè êàðòêîâèõ 
òåõíîëîã³é (òåõí³÷íî¿ òà òåõíîëîã³÷íî¿ 
áàçè, òåëåêîìóí³êàö³éíîãî ñåðåäîâè-
ùà òîùî) [2].



77

¹ 11-12/2014  

Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè 
«Ïðî ïëàò³æí³ ñèñòåìè òà ïåðåêàç 
êîøò³â» ðåãóëÿòîðîì ðèíêó áàíê³â-
ñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê Óêðà¿íè º 
Íàö³îíàëüíèé áàíê Óêðà¿íè, ÿêèé 
îòðèìàâ ïðàâî âñòàíîâëþâàòè ïîðÿ-
äîê çä³éñíåííÿ íàãëÿäó (îâåðñàéòó), 
âèçíà÷àòè êàòåãîð³¿ âàæëèâîñò³, 
çä³éñíþâàòè îö³íþâàííÿ ïëàò³æíèõ 
ñèñòåì íà â³äïîâ³äí³ñòü âñòàíîâëåíèì 
âèìîãàì òà ì³æíàðîäíèì ñòàíäàðòàì 
îâåðñàéòó, ïðîâîäèòè ïåðåâ³ðêè îá’ºê-
ò³â íàãëÿäó (îâåðñàéòó) òîùî. Äîâãèé 
÷àñ òðèâàº äèñêóñ³ÿ ùîäî äîö³ëüíîñò³ 
íàä³ëåííÿ ÍÁÓ òàêèìè ïîâíîâàæåí-
íÿìè. Íà íàøó äóìêó, äåðæàâà çâè-
÷àéíî ìàº çàáåçïå÷èòè ñòàá³ëüí³ñòü òà 
íàä³éí³ñòü ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê, 
àëå çàíàäòî øèðîê³ ïîâíîâàæåííÿ 
ÍÁÓ ñòîñîâíî îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ïëàò³æíèõ ñèñòåì ìîæóòü ïðèçâåñòè 
äî íåâèïðàâäàíî øèðîêîãî íàãëÿäó ³, 
ÿê ðåçóëüòàò, çàøêîäèòè ïîäàëüøîìó 
çðîñòàííþ êàðòêîâîãî ðèíêó. Òîìó 
ÍÁÓ íåîáõ³äíî âèâàæåíî ï³äõîäèòè 
äî ìîí³òîðèíãó çà ïëàò³æíèìè ñèñòå-
ìàìè çàäëÿ çáåðåæåííÿ êîíêóðåíö³¿ 
íà ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê.

Íà äàíèé ìîìåíò ðèíîê áàíê³â-
ñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê Óêðà¿íè º äî-
ñèòü «ìîëîäèì» òà õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
ÿê òàêèé, ùî ðîçâèâàºòüñÿ (emerging 
market). Â ö³ëîìó ïðîòÿãîì âñüîãî 
ïåð³îäó åâîëþö³¿ ðèíêó áàíê³âñüêèõ 
ïëàò³æíèõ êàðòîê Óêðà¿íè ñïîñòåð³-
ãàºòüñÿ éîãî ³íòåíñèâíèé ðîçâèòîê ÿê 
ó ê³ëüê³ñíîìó, òàê ³ â ÿê³ñíîìó âèðà-
æåíí³. Çíà÷íèé ïðèð³ñò ïîêàçíèê³â 
ðîáîòè ó÷àñíèê³â ðèíêó ïëàò³æíèõ 
êàðòîê â Óêðà¿í³ ñâ³ä÷èòü, ïðî ïîñòó-
ïîâå çàâîþâàííÿ ïðèõèëüíîñò³ íàñå-
ëåííÿ äî çä³éñíåííÿ ðîçðàõóíê³â ïëà-
ò³æíèìè êàðòêàìè, ùî, â ñâîþ ÷åðãó, 
ñòèìóëþº áàíêè âäîñêîíàëþâàòè ñâî¿ 
êàðòêîâ³ ïðîãðàìè. Êð³ì òîãî, çà îñ-
òàíí³ ðîêè áàíêè çíà÷íî àêòèâ³çóâàëè 
ñâî¿ ìàðêåòèíãîâ³ ïðîãðàìè, çá³ëüøè-
ëè ê³ëüê³ñòü ðåêëàìíèõ àêö³é, áîíóñ³â 
äëÿ äåðæàòåë³â êàðòîê òîùî. 

Íèí³ â Óêðà¿í³ ôóíêö³îíóþòü òàê³ 
êàðòêîâ³ ïëàò³æí³ ñèñòåìè:

 Ì³æíàðîäí³:
 áàíê³âñüê³ ïëàò³æí³ ñèñòåìè 

– Visa International, MasterCard/
Europay International, Çîëîòàÿ Êîðîíà 
òîùî;

 íåáàíê³âñüê³ ïëàò³æí³ ñèñòå-
ìè – American Express, Diners Club, 
UnionCard òîùî.

 Âíóòð³øíüîäåðæàâí³:
 Íàö³îíàëüíà ñèñòåìà ìàñîâèõ 

åëåêòðîííèõ ïëàòåæ³â (ÍÑÌÅÏ);
 Óêðêàðò;
 Ëîêàëüí³ (îäíîåì³òåíòí³) ïëà-

ò³æí³ ñèñòåìè, ñòâîðåí³ îêðåìèìè 
áàíêàìè – ÑÁÎÍ, Ï²Á òîùî.

Ðèíîê áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ 
êàðòîê Óêðà¿íè ïîáóäîâàíèé íà áàç³ 
ì³æíàðîäíèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì, ÿê³ 
³ ñüîãîäí³ êîíòðîëþþòü ëåâîâó ÷àñòêó 
ðèíêó. 

²íòåðåñ óêðà¿íñüêèõ áàíê³â äî ì³æ-
íàðîäíèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì ö³ëêîì 
ëîã³÷íèé. Âèïóñê ì³æíàðîäíèõ áàí-
ê³âñüêèõ êàðòîê äîçâîëÿº çä³éñíèòè 
³íòåãðàö³þ ó ñâ³òîâó áàíê³âñüêó ñèñòå-
ìó, ï³äíÿòè ³ì³äæ áàíêó, çàâîþâàòè 
ðèíîê òà çàëó÷èòè äîäàòêîâèõ êë³ºí-
ò³â. Ó÷àñòü ó ì³æíàðîäí³é êàðòêîâ³é 
ñèñòåì³ äàº ìîæëèâ³ñòü îïàíóâàòè 
íîâ³òí³ áàíê³âñüê³ òåõíîëîã³¿, âèêî-
ðèñòîâóþ÷è ìîãóòíþ ³íôðàñòðóêòóðó 
äëÿ çä³éñíåííÿ ðîçðàõóíê³â ó ãëîáàëü-
íèõ ìàñøòàáàõ [2].

Ñòàíîì íà 1 ëèïíÿ 2014 ðîêó ÷ëå-
íàìè êàðòêîâèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì º 
140 áàíê³â Óêðà¿íè, ùî ñêëàäàº 80,45 
% â³ä ¿õ çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ (ðèñ. 1).

Â ö³ëîìó, ç 2001 ðîêó ïî ïåðøå 
ï³âð³÷÷ÿ 2014 ðîêó, ê³ëüê³ñòü áàíê³â, 
ÿê³ º ó÷àñíèêàìè ñèñòåìè ïëàò³æ-
íèõ êàðòîê, çðîñëî â 2,4 ðàçè (ç 58 
áàíê³â äî 140 áàíê³âñüêèõ óñòàíîâ). 
Ïðîòå, êðèçîâ³ ÿâèùà â áàíê³âñüê³é 
ñôåð³ ó 2008-2009 ðîêàõ òà äåñòàá³ë³-
çàö³ÿ ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿ íà ïî÷àòêó 
öüîãî ðîêó äåùî óïîâ³ëüíèëè òåìïè 
çðîñòàííÿ ðèíêó ³ íàâ³òü ïðèçâåëè äî 
çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ áàíê³â – ÷ëåí³â 
ïëàò³æíèõ ñèñòåì (íà 5 áàíê³â ó 2010 
ðîö³ òà íà 3 áàíêè çà ïåðøå ï³âð³÷÷ÿ 
2014 ðîêó).

Âîäíî÷àñ ³ç çðîñòàííÿì ê³ëüêîñò³ 
áàíê³â–÷ëåí³â ïëàò³æíèõ ñèñòåì, 
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ³ ïîñòóïîâå çá³ëüøåí-
íÿ ê³ëüêîñò³ äåðæàòåë³â áàíê³âñüêèõ 
êàðòîê òà îáñÿãó åì³ñ³¿ êàðòîê ó àá-
ñîëþòíîìó ³ â³äíîñíîìó çíà÷åííÿõ. 
Òàê, çã³äíî ç äàíèìè ñòàòèñòè÷íî¿ 
çâ³òíîñò³ ñòàíîì íà 1 ëèïíÿ 2014 
ðîêó çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü åì³òîâàíèõ 
êàðòîê, ÿê³ çíàõîäÿòüñÿ â îá³ãó, 
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Ðèñ. 1. Äèíàì³êà áàíê³â Óêðà¿íè, ÿê³ ìàþòü áàíê³âñüêó ë³öåíç³þ,
 òà áàíê³â – ÷ëåí³â ïëàò³æíèõ ñèñòåì ç 01.01.2002 ð. ïî 01.07.2014 ð.*

* Примітка: складено автором за матеріалами [9].

ñòàíîâèòü 69,94 ìëí. øòóê, ùî â 
1,54 ðàçè ïåðåâèùóº îáñÿã êàðòîê, 
åì³òîâàíèõ ó 2008 ðîö³, òà íà 0,31 
% á³ëüøå â ïîð³âíÿíí³ ç 2013 ðîêîì 
(ðèñ.2). Ïðè öüîìó çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü 
âëàñíèê³â êàðòîê ïðîòÿãîì îñòàíí³õ 
ï’ÿòè ðîê³â çá³ëüøèëàñÿ íà 13,03 
ìëí. îñ³á ³ ñòàíîâèòü íà 1 ëèïíÿ 2014 
ðîêó 50,26 ìëí. îñ³á. 

Äëÿ ïîð³âíÿííÿ, ÷èñåëüí³ñòü íà-
ñåëåííÿ Óêðà¿íè ñòàíîì íà 1 ëèïíÿ 
2014 ðîêó ñòàíîâèòü ìàéæå 43 ìëí. 
îñ³á. Ïåðåâèùåííÿ ê³ëüêîñò³ âëàñ-
íèê³â êàðòîê íàä ÷èñåëüí³ñòþ íàñå-
ëåííÿ Óêðà¿íè ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî 
á³ëüø³ñòü óêðà¿íö³â ìàþòü ê³ëüêà 
êàðòîê, åì³òîâàíèõ ð³çíèìè áàíêàìè. 
Çâ³òí³ñòü ÍÁÓ ùîäî äåðæàòåë³â êàð-
òîê ôîðìóºòüñÿ íà áàç³ óçàãàëüíåííÿ 

äàíèõ ñòàòèñòè÷íî¿ çâ³òíîñò³ áàíê³â 
Óêðà¿íè, òîìó â³äáóâàºòüñÿ äóáëþ-
âàííÿ ³íôîðìàö³¿. Â çâ’ÿçêó ç öèì, 
ÍÁÓ äîðå÷íî âèñòóïèòè ³í³ö³àòîðîì 
ñòâîðåííÿ ºäèíîãî çàãàëüíîóêðà¿í-
ñüêîãî ðåºñòðó îñ³á – êîðèñòóâà÷³â 
áàíê³âñüêèõ ïîñëóã.

Ïðîòÿãîì 2008 – 2013 ðîê³â 
ïðîñòåæóºòüñÿ ïîçèòèâíà äèíàì³êà 
çðîñòàííÿ çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ïëà-
ò³æíèõ êàðòîê, îäíàê ïèòîìà âàãà 
àêòèâíèõ êàðòîê ïîñòóïîâî çìåíøó-
âàëàñü (òàáë. 1).

ßêùî íà ïî÷àòîê 2009 ðîêó ïèòîìà 
âàãà àêòèâíèõ êàðò ó çàãàëüí³é ê³ëü-
êîñò³ åì³òîâàíèõ ñòàíîâèëà 85,07%, 
àáî 38,58 ìëí. øò., òî  ñòàíîì íà 1 
ëèïíÿ 2014 ðîêó – 50 %, àáî 34,97 
ìëí. øò. (ðèñ. 3).

Ðèñ. 2. Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ äåðæàòåë³â ïëàò³æíèõ êàðòîê 
òà îáñÿãó åì³òîâàíèõ êàðòîê íà òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè ïðîòÿãîì 

ç 01.01.2009 ð. ïî 01.07.2014ð.*

* Примітка: складено автором за матеріалами [9].
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Òàáëèöÿ 1

Äèíàì³êà ñòðóêòóðè ïëàò³æíèõ êàðòîê, åì³òîâàíèõ áàíêàìè Óêðà¿íè, 
çà ñòóïåíåì ¿õ âèêîðèñòàííÿ ç 01.01.2009 ð. ïî 01.07.2014 ð.*

Äàí³ 
ñòàíîì 

íà

Ïëàò³æí³ 
êàðòêè 

(â îá³ãó), 
òèñ. øò.

Â òîìó ÷èñë³:
Àêòèâí³ ïëàò³æí³ êàðòêè Íåàêòèâí³ ïëàò³æí³ êàðòêè

Ê³ë-òü, 
òèñ. øò.

Ïèòîìà 
âàãà, %

Òåìï 
ïðèðîñòó, 

%

Ê³ë-òü, 
òèñ. øò.

Ïèòîìà 
âàãà, %

Òåìï 
ïðèðîñòó, 

%
01.01.2009 45346,00 38576,00 85,07 - 6770,00 14,93 -
01.01.2010 44469,00 29104,00 65,45 -24,55 15365,00 34,55 126,96
01.01.2011 46375,00 29405,00 63,41 1,03 16970,00 36,59 10,45
01.01.2012 57893,00 34850,00 60,20 18,52 23043,00 39,80 35,79
01.01.2013 69826,00 33106,00 47,41 -5,00 36720,00 52,59 59,35
01.01.2014 69726,00 35622,00 51,09 7,60 34104,00 48,91 -7,12
01.04.2014 71984,69 36973,61 51,36 3,79 35011,08 48,64 2,66
01.07.2014 69939,06 34972,57 50,00 -1,82 34966,49 50,00 2,53

* Примітка: складено автором за матеріалами [9].

 
Ðèñ. 3. Ïîð³âíÿííÿ ñòðóêòóðè ïëàò³æíèõ êàðòîê, 

åì³òîâàíèõ áàíêàìè Óêðà¿íè, çà ñòóïåíåì ¿õ âèêîðèñòàííÿ ñòàíîì 
íà 01.01.2009 ðîêó òà íà 01.07.2014 ðîêó*

* Примітка: складено автором за матеріалами [9].

Çíà÷íà ÷àñòêà àêòèâíèõ ïëàò³æ-
íèõ êàðòîê íà ïî÷àòîê 2009 ðîêó 
ïîÿñíþºòüñÿ «åêîíîì³÷íèì áóìîì», 
ÿêèé ñïîñòåð³ãàâñÿ äî ñâ³òîâî¿ êðèçè, 
êîëè áàíêè àêòèâíî åì³òóâàëè ïëà-
ò³æí³ êàðòêè ï³ä áóäü-ÿêó îïåðàö³þ 
êë³ºíòà ç ìåòîþ ìàñîâîãî çàõîïëåííÿ 
ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê. Ó 2009 ðîö³ 
ñèòóàö³ÿ äîêîð³ííî çì³íèëàñü – ô³-
íàíñîâà êðèçà ïðèçâåëà äî ð³çêîãî 
ñêîðî÷åííÿ åì³ñ³¿ êàðòîê, çàêðèòòÿ 
ðàí³øå â³äêðèòèõ êàðòêîâèõ ðàõóí-
ê³â òà ñòð³ìêîãî çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ 
íåàêòèâíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê. Ïðî-
òÿãîì 2012 – 2013 ðîê³â ïðîñë³äêîâó-
ºòüñÿ ïîñòóïîâå çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ 
àêòèâíèõ êàðòîê òà ¿õ ïèòîìî¿ âàãè 
â çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ åì³òîâàíèõ 
êàðòîê. Îäíàê, íà ïî÷àòêó 2014 
ðîêó íîâà õâèëÿ åêîíîì³êî-ïîë³òè÷-

íî¿ êðèçè âèêëèêàëà ïàí³êó ñåðåä 
íàñåëåííÿ Óêðà¿íè. Íåâïåâíåí³ñòü 
ó çàâòðàøíüîìó äí³ òà íåäîâ³ðà äî 
áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè çìó-
ñèëà ëþäåé ìàñîâî çí³ìàòè êîøòè 
ç³ ñâî¿õ ðàõóíê³â. Òîìó ó ïåðøîìó 
êâàðòàë³ 2014 ðîêó ñïîñòåð³ãàºòüñÿ 
êîðîòêî÷àñíå çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ 
òà ïèòîìî¿ âàãè àêòèâíèõ ïëàò³æíèõ 
êàðòîê â çàãàëüíîìó îáñÿç³ ïëàò³æ-
íèõ êàðòîê, à â ²²-ìó êâàðòàë³ 2014 
ðîêó – çìåíøåííÿ âñ³õ ïîêàçíèê³â 
ùîäî ê³ëüêîñò³ åì³òîâàíèõ êàðòîê çà 
¿õ âèäàìè, ùî ïîâ’ÿçàíî ç îêóïàö³ºþ 
Êðèìó òà íåñòàá³ëüíîþ ñèòóàö³ºþ â 
Óêðà¿í³.

Ðàçîì ç òèì, ïîêàçíèê ê³ëüêîñò³ 
êàðòîê íà äóøó íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 
ïðîòÿãîì àíàë³çîâàíîãî ïåð³îäó ìàº 
ïîçèòèâíó äèíàì³êó (ðèñ. 4). 
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Ðèñ. 4. Äèíàì³êà îáñÿãó ïëàò³æíèõ êàðòîê 
íà äóøó íàñåëåííÿ Óêðà¿íè ç 01.01.2009 ð. ïî 01.07.2014 ð.*

* Примітка: складено автором за матеріалами [9, 10].

Äàíà òåíäåíö³ÿ ïðîòÿãîì îñòàíí³õ 
ï’ÿòè ðîê³â ïîÿñíþºòüñÿ â³äíîñíèì 
çðîñòàííÿì ê³ëüêîñò³ åì³òîâàíèõ 
êàðòîê íà ôîí³ çìåíøåííÿ ÷èñåëü-
íîñò³ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè (â çâ’ÿçêó 
ç äåìîãðàô³÷íîþ ñèòóàö³ºþ â êðà¿í³ 
òà ïåðåðîçïîä³ëîì êë³ºíòñüêî¿ áàçè 
ïðîáëåìíèõ áàíê³â ì³æ ³íøèìè áàí-
êàìè).

Íàñòóïíèì êðîêîì îö³íêè ðîçâèò-
êó ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê Óêðà¿íè º 
àíàë³ç äèâåðñèô³êàö³¿ ïîðòôåëÿ êàðò-
êîâèõ ïðîäóêò³â. Ðîçìà¿òòÿ êàðòêîâèõ 
ïðîäóêò³â º îäíèì ç³ ñâ³ä÷åíü âèñîêîãî 
ð³âíÿ ðîçâèòêó êàðòêîâîãî ðèíêó, 
îñê³ëüêè äàº çìîãó ñïîæèâà÷àì âè-
áèðàòè ïîñëóãè â³äïîâ³äíî äî ñâî¿õ 
óïîäîáàíü, à åì³òåíòàì – îáèðàòè 
îïòèìàëüí³ âàð³àíòè òà âèäè êàðòîê 
â³äïîâ³äíî äî âëàñíèõ ñòðàòåã³é [4, 
ñ. 49].

ßê ïîêàçóº àíàë³ç ôóíêö³îíàëüíî¿ 
ñòðóêòóðè åì³òîâàíèõ áàíêàìè ïëà-
ò³æíèõ êàðòîê, íàâåäåíèé â òàáë. 2, 
ãîëîâíèìè óòðèìóâà÷àìè ïëàò³æíèõ 
êàðòîê º ô³çè÷í³ îñîáè (ñòàíîì íà 
1 ëèïíÿ 2014 ðîêó 34,61 ìëí. øò. 
êàðòîê àáî 98,95 % â³ä çàãàëüíî¿ ¿õ 
ê³ëüêîñò³). Íà êîðïîðàòèâíèé ñåãìåíò 
ïðèïàäàº 366 òèñ. øò. êàðòîê, àáî 
1,05 % êàðòêîâîãî ðèíêó.

Ïðîòÿãîì 2006 – 2014 ðîê³â â 
ñòðóêòóð³ êàðòîê çà ïëàò³æíîþ ñõå-
ìîþ, åì³ñ³ÿ äåáåòîâèõ êàðòîê ïåðå-
âàæàëà åì³ñ³þ êðåäèòíèõ, îñê³ëüêè 
êðåäèòíà êàðòêà âñå æ òàêè º ôîðìîþ 
êðåäèòó ³ ïåðåäáà÷àº ïåðåâ³ðêó êðå-

äèòîñïðîìîæíîñò³ êë³ºíòà. Ñòàíîì 
íà  1 ëèïíÿ 2014 ðîêó ÷àñòêà êàðòîê 
ç äåáåòîâîþ  ôóíêö³ºþ  â çàãàëüíîìó 
îáñÿç³ åì³òîâàíèõ êàðòîê ñòàíîâèòü 
75,1 % (26 279 òèñ. øò.), à êðåäèò-
íèõ êàðò – 24,9 % (8 694 òèñ. øò.) 
â³äïîâ³äíî (òàáë. 2). Çà ïðîãíîçàìè 
åêñïåðò³â ïðèáëèçíî òàêå ñï³ââ³äíî-
øåííÿ çáåð³ãàòèìåòüñÿ ³ â íàñòóïíèõ 
ïåð³îäàõ. 

Ïîä³áíà ñòðóêòóðà åì³ñ³¿ ïëàò³æíèõ 
êàðòîê ö³ëêîì âèïðàâäàíà, îñê³ëüêè 
äåáåòîâ³ êàðòêè º á³ëüø äîñòóïíèìè 
äëÿ êë³ºíò³â òà ìåíø ðèçèêîâèìè 
äëÿ áàíêó. Êð³ì òîãî, íà çàçíà÷åíå 
ñï³ââ³äíîøåííÿ âïëèâàº ³ ÷èííèê 
íàÿâíîñò³ çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ çàðïëàò-
íèõ ïðîåêò³â, ÿê³ òåæ ðåàë³çóþòüñÿ â 
îñíîâíîìó íà áàç³ äåáåòîâèõ êàðòîê 
[8, ñ. 52].

Çà âèäàìè íîñ³¿â ³íôîðìàö³¿ â 
Óêðà¿í³ íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíèìè 
çàëèøàþòüñÿ êàðòêè ç ìàãí³òíîþ 
ñìóãîþ, ÿê³ ó ïåðøîìó ï³âð³÷÷³ 2014 
ðîêó ñêëàëè 92,1 % â³ä çàãàëüíî¿ 
ê³ëüêîñò³ åì³òîâàíèõ êàðòîê, àáî 32 
210 òèñ. øò. 

Îñíîâíèì äæåðåëîì äëÿ ïðèðîñòó 
êàðòîê ç ìàãí³òíîþ ñìóãîþ º ðåàë³çà-
ö³ÿ âèïëàò çàðîá³òíî¿ ïëàòè òà ñîö³-
àëüíèõ âèïëàò ç âèêîðèñòàííÿì ïëà-
ò³æíèõ êàðòîê ³ ââàæàþòüñÿ â³äíîñíî 
«äåøåâèì ïëàñòèêîì» äëÿ áàíê³â òà 
êë³ºíò³â.

Ñòàíîì íà 1 ëèïíÿ 2014 ðîêó ê³ëü-
ê³ñòü êàðòîê ç ìàãí³òíîþ ñìóãîþ òà 
÷èïîì ñòàíîâèëî 2 060 òèñ. øò. (5,89 
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Óñüîãî

ç íèõ ç ôóíêö³ºþ åëåêòðîííèõ 
ãðîøåé

ç ìàãí³òíîþ ñìóãîþ

ç ìàãí³òíîþ ñìóãîþ òà ÷è-
ïîì

ç íèõ áåçêîíòàêòíèõ

ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò

ç äåáåòîâîþ ôóíêö³ºþ

ç êðåäèòíîþ 
ôóíêö³ºþ

êîðïîðàòèâí³

îñîáèñò³

ç ôóíêö³ºþ âèäà÷³ ãîò³âêè

ç ôóíêö³ºþ ïëàòåæ³â 
òà âèäà÷³ ãîò³âêè

ç ôóíêö³ºþ ïëàòåæ³â
 áåç âèäà÷³ ãîò³âêè

 

ç íèõ áåçêîíòàêòíèõ
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%), ç ÷èïîì – 526 òèñ. øò. (1,5 %), 
à êàðòîê äëÿ ðîçðàõóíê³â ó ìåðåæ³ 
²íòåðíåò – 177 òèñ. øò. (0,51 %). Â 
îñòàíí³ ðîêè â³äñë³äêîâóºòüñÿ ïîñòó-
ïîâå çðîñòàííÿ ÷àñòêè êàðòîê ç ÷èïîì 
òà ²íòåðíåò-êàðòîê â çàãàëüíîìó îáñÿ-
ç³ åì³òîâàíèõ êàðòîê. Äî òîãî æ âñå 
á³ëüøîãî ïîøèðåííÿ íàáóâàþòü ³ áåç-
êîíòàêòí³ êàðòêè – òàê, ç ãðóäíÿ 2013 
ðîêó ïî òðàâåíü 2014 ðîêó ê³ëüê³ñòü 
ðîçðàõóíê³â çà äîïîìîãîþ áåçêîíòàê-
òíèõ êàðò çá³ëüøèëîñÿ á³ëüø í³æ â òðè 
ðàçè. Íà äóìêó åêñïåðò³â, çðîñòàííÿ 
áåçêîíòàêòíèõ ïëàòåæ³â â³äáóâàºòüñÿ 
çàâäÿêè òîìó, ùî óêðà¿íö³ ñòàëè á³ëüø 
ñïðèéíÿòëèâèìè äî ³ííîâàö³éíèõ 
êàðòêîâèõ òåõíîëîã³é [3,4,5].

Ó ðîçð³ç³ òèï³â ô³íàíñîâèõ îïå-
ðàö³é äîì³íóþòü êàðòêè ç ôóíêö³ºþ 
ïëàòåæ³â òà âèäà÷³ ãîò³âêè, ê³ëüê³ñòü 
ÿêèõ ç 1 ñ³÷íÿ 2007 ðîêó ïî 1 ëèïíÿ 
2014 ðîêó çá³ëüøèëàñü íà 3805 òèñ. 
øò. òà ñòàíîâèòü 98,99 % â³ä çàãàëü-
íî¿ ê³ëüêîñò³ åì³òîâàíèõ êàðòîê. 
Ïîïóëÿðí³ñòü äàíîãî âèäó êàðòîê 
ïîÿñíþºòüñÿ ¿õ óí³âåðñàëüí³ñòþ òà 
áàãàòîôóíêö³îíàëüí³ñòþ, ùî äàº ìîæ-
ëèâ³ñòü âëàñíèêó êàðòêè çä³éñíèòè 
ðîçðàõóíêè ÿê â áåçãîò³âêîâ³é, òàê ³ 
â ãîò³âêîâ³é ôîðì³. 

Ùî ñòîñóºòüñÿ îïåðàö³é ç ïëàò³æíè-

ìè êàðòêàìè, òî çà 2002 – ²² êâàðòàë 
2014 ðîê³â ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çá³ëüøåííÿ 
ê³ëüêîñò³ òà îáñÿã³â áåçãîò³âêîâèõ òà 
ãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â çà äîïîìîãîþ 
ïëàò³æíèõ êàðòîê (òàáë. 3). Ïðîòå, 
îïåðàö³¿ ç³ çíÿòòÿ ãîò³âêè ñêëàäàþòü 
82,63 % â³ä çàãàëüíîãî îáñÿãó êàðòêî-
âèõ îïåðàö³é ³ çàëèøàþòüñÿ íàéá³ëüø 
ïîøèðåíèì âèäîì âèêîðèñòàííÿ ïëà-
ò³æíèõ êàðòîê ñåðåä íàñåëåííÿ. 

Îäíàê º ñò³éêà òåíäåíö³ÿ äî çá³ëü-
øåííÿ îáñÿã³â áåçãîò³âêîâèõ ïëàòåæ³â 
çà äîïîìîãîþ ïëàò³æíèõ êàðòîê. Òàê 
ó 2013 ðîö³ ñóìà áåçãîò³âêîâèõ ðîçðà-
õóíê³â ïëàò³æíèìè êàðòêàìè ñòàíî-
âèëà 159138 ìëí. ãðí., ùî íà 73,81 
% á³ëüøå, í³æ ó 2012 ðîö³.

ßêùî æ ðîçãëÿäàòè ñï³ââ³äíîøåí-
íÿ îáñÿã³â îïåðàö³é ç³ çíÿòòÿ ãîò³âêè 
òà áåçãîò³âêîâèõ ïëàòåæ³â, òî ìîæíà 
â³äì³òèòè, ùî çà îñòàíí³ ðîêè ñïî-
ñòåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî çìåíøåííÿ 
ðîçðèâó ì³æ íèìè, îñê³ëüêè ó 2006 
ðîö³ ñóìà ãîò³âêîâèõ îïåðàö³é â 29 
ðàç³â ïåðåâèùèëà ñóìó áåçãîò³âêîâèõ 
ïëàòåæ³â, à âæå ó 2013 ðîö³ – ëèøå â 5 
ðàç³â. Ö³ äàí³ ñâ³ä÷àòü, ùî êîðèñòóâà-
÷³ ïëàò³æíèõ êàðò âñå á³ëüøå äîâ³ðÿ-
þòü áåçãîò³âêîâ³é ôîðì³ ðîçðàõóíê³â, 
îñê³ëüêè óñâ³äîìëþþòü, ùî öå çðó÷íî, 
áåçïå÷íî òà åêîíîìíî.

Òàáëèöÿ 3

Äèíàì³êà îáñÿã³â òà ê³ëüêîñò³ îïåðàö³é 
íà ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê Óêðà¿íè ó 2002 – ²² êâàðòàë 2014 ð.ð.*

Äàí³ çà:

Ñóìà îïåðàö³é, ìëí. ãðí.
Ê³ëüê³ñòü îïåðàö³é, 

ìëí. øò.
Ñï³ââ³ä-
íîøåííÿ 
îáñÿã³â 

ãîò³âêîâèõ 
òà áåçãî-
ò³âêîâèõ 
îïåðàö³é

Ñåðåäíÿ 
ñóìà 
îäí³º¿ 
îïåðà-

ö³¿, ãðí.

Áåçãî-
ò³âêîâ³ 
ïëàòåæ³

Îòðè-
ìàííÿ 
ãîò³âêè

Óñüîãî

Áåçãî-
ò³âêîâ³ 
ïëàòå-

æ³

Îòðè-
ìàííÿ 
ãîò³â-

êè

Óñüîãî

2002 ð³ê 1163 18885 20048 6 68 74 16 271
2003 ð³ê 1356 26744 28100 7 115 122 20 230
2004 ð³ê 3418 60341 63759 12 226 238 18 268
2005 ð³ê 3196 96542 99738 18 306 324 30 308
2006 ð³ê 5049 147597 152646 31 428 459 29 333
2007 ð³ê 8118 217003 225121 45 487 532 27 423
2008 ð³ê 16980 355438 372418 67 567 634 21 587
2009 ð³ê 18375 334791 353166 77 513 590 18 599
2010 ð³ê 29463 421189 450652 121 571 692 14 651
2011 ð³ê 46346 529633 575979 214 661 875 11 658
2012 ð³ê 91561 649859 741480 348 725 1073 7 691
2013 ð³ê 159138 756889 916027 584 755 1339 5 684

² êâ. 
2014 ðîêó

54280 191151 245431 193 183 376 4 653

²² êâ. 
2014 ðîêó

44584 175473 220056 143 169 312 4 705

* Примітка: складено автором за матеріалами [9].
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Êð³ì òîãî, ïðîòÿãîì 2003 – 2012 
ðîê³â ìîæåìî ñïîñòåð³ãàòè ïîçèòèâíó 
äèíàì³êó ³ â çá³ëüøåíí³ ñåðåäíüî¿ ñóìè 
îïåðàö³¿. Òàê, ó 2012 ðîö³ ñåðåäíÿ ñóìà 
îäí³º¿ îïåðàö³¿ ñòàíîâèëà 691 ãðí., 
ùî âòðè÷³ á³ëüøå, í³æ ó 2003 ðîö³. 
Çðîñòàííÿ ñåðåäíüî¿ ñóìè îïåðàö³¿ 
ïîâ’ÿçàíî ç³ çðîñòàííÿì îáñÿãó îïåðà-
ö³é, ÿê³ â ñâîþ ÷åðãó, º ðåçóëüòàòîì 
çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ êàðòêîâèõ çàðï-
ëàòíèõ ïðîåêò³â. Ó 2013 ðîö³ ñåðåäíÿ 
ñóìà îäí³º¿ îïåðàö³¿ çìåíøèëàñü íà 1 
% (7 ãðí.), ùî ïîÿñíþºòüñÿ åêîíîì³-
êî-ïîë³òè÷íîþ êðèçîþ â Óêðà¿í³ òà 
çàïðîâàäæåííÿ ÍÁÓ îáìåæåíü ùîäî 
çíÿòòÿ êîøò³â ç êàðòêîâèõ ðàõóíê³â.

Îñîáëèâó óâàãó íåîáõ³äíî ïðèä³ëè-
òè òàêîìó ñåãìåíòó êàðòêîâîãî ðèíêó 
ÿê ³íôðàñòðóêòóðà ïëàò³æíèõ êàðòîê. 
Ïðîòÿãîì 2001 – ²² êâàðòàëó 2014 ðîê³â 
ê³ëüê³ñòü áàíêîìàò³â, ùî îáñëóãîâóþòü 
äåðæàòåë³â ïëàò³æíèõ êàðòîê, çá³ëüøè-
ëàñÿ â 21 ðàç àáî íà 37112 îäèíèöü (ðèñ. 
5). Ïðîòå ïîë³òè÷íà êðèçà â Óêðà¿í³ íà 
ïî÷àòêó 2014 ðîêó íåãàòèâíî âïëèíóëà 
³ íà ðîçâèòîê áàíêîìàòíî¿ ³íäóñòð³¿. 
Çîêðåìà, â ²² êâàðòàë³ 2014 ðîêó ñïî-
ñòåð³ãàºòüñÿ çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ áàí-
êîìàò³â íà 1867 îäèíèöü, ùî ïîÿñíþ-
ºòüñÿ, â ïåðøó ÷åðãó, àíåêñ³ºþ Êðèìó 
òà çìåíøåííÿì ê³ëüêîñò³ áàíê³â ÷åðåç 
¿õ ë³êâ³äàö³þ àáî âèõîäîì ç ðèòåéëó.

Çàãàëüíå çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ áàí-
êîìàò³â ñóïðîâîäæóºòüñÿ ³ ÿê³ñíèìè 
çðóøåííÿìè ñòîñîâíî ¿õ òåõíîëîã³÷íî-
ãî îíîâëåííÿ òà ðîçøèðåííÿ ñïåêòðó 
îïåðàö³é (íàïðèêëàä, áàíêîìàòè ç 
ôóíêö³ÿìè âíåñåííÿ, âèäà÷³ ãîò³âêè 
òà ïåðåêàçó êîøò³â).

Ðîçâèòêó áàíêîìàòíî¿ ³íôðàñòðóê-
òóðè ñåðåäí³õ òà ìàëèõ áàíê³â òàêîæ 
ñïðèÿº îá’ºäíàíà ìåðåæà áàíêîìàò³â 
óêðà¿íñüêèõ áàíê³â «ÀÒÌîÑôåðà», 
ÿêà áóëà ñòâîðåíà ó 2005 ðîö³. Â äàí³é 
ìåðåæ³ âëàñíèêè ïëàò³æíèõ êàðòîê 
ìàþòü çìîãó îòðèìóâàòè ãîò³âêó çà 
òèìè æ òàðèôàìè, ÿê³ ä³þòü ó âëàñíèõ 
áàíêîìàòàõ áàíê³â-ó÷àñíèê³â ìåðåæ³. 
Áàíêè-ó÷àñíèêè, íàòîì³ñòü, ìàþòü 
ìîæëèâ³ñòü çíà÷íî ðîçøèðèòè äëÿ ñâî-
¿õ êë³ºíò³â ìåðåæó áàíêîìàò³â çà ðàõó-
íîê áàíêîìàò³â ³íøèõ áàíê³â-ó÷àñíè-
ê³â. Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü ìåðåæà «ÀÒ-
ÌîÑôåðà» îá’ºäíóº 31 áàíê Óêðà¿íè. 
Ê³ëüê³ñòü áàíêîìàò³â ìåðåæ³ ñêëàäàº 
ïîíàä 4000 îäèíèöü, ÿê³ âñòàíîâëåí³ 
ó âñ³õ îáëàñòÿõ Óêðà¿íè (á³ëüø í³æ ó 
300 ì³ñòàõ), ùî  çà  ðîçì³ðîì  â³äïîâ³-
äàº  ìåðåæàì  áàíêîìàò³â  íàéá³ëüøèõ  
áàíê³â Óêðà¿íè [11].

Àíàë³çóþ÷è áàíêîìàòíó ³íäóñòð³þ, 
íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè íàñè÷åí³ñòü 
â³ò÷èçíÿíîãî êàðòêîâîãî ðèíêó áàí-
êîìàòàìè. Òàê, äåñÿòü ðîê³â òîìó íà 
îäèí áàíêîìàò ïðèïàäàëî 2293 êàðò-
êè, à ñòàíîì íà 1 ëèïíÿ 2014 ðîêó 
– 898 êàðòîê.

Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü êàðòêîâèõ îïå-
ðàö³é çä³éñíþºòüñÿ ³ ÷åðåç ïëàò³æí³ 
òåðì³íàëè. Çà îñòàíí³ äåñÿòü ðîê³â 
ê³ëüê³ñòü òåðì³íàë³â çá³ëüøèëîñÿ â 
7 ðàç³â (íà 169546 îäèíèöü) ³ íà ê³-
íåöü ² ï³âð³÷÷ÿ 2014 ðîêó ñòàíîâèëà 
195979 îäèíèöü, ³ç íèõ òîðãîâåëü-
íèõ – 169415 îäèíèöü (86,45 % â³ä 
çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ òåðì³íàë³â), à 
áàíê³âñüêèõ – 26564 îäèíèö³ (13,55 
% â³ä çàãàëüíî¿ ¿õ ê³ëüêîñò³) (ðèñ. 6).

Ðèñ. 5. Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ âñòàíîâëåíèõ áàíêîìàò³â â Óêðà¿í³ 
ó 2001 – ²² êâàðòàë 2014 ð.ð., òèñ. øò.*

* Примітка: складено автором за матеріалами [9].
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Ðèñ. 6. Äèíàì³êà ñòðóêòóðè ïëàò³æíèõ òåðì³íàë³â â Óêðà¿í³ 
ó 2001 – ²² êâàðòàë³ 2014 ð.ð., òèñ. øò.*

* Примітка: складено автором за матеріалами [9].

Íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè ð³çêå çðîñòàí-
íÿ ê³ëüêîñò³ òîðãîâåëüíèõ òåðì³íàë³â 
ó 2012–2013 ðîêàõ âíàñë³äîê ïðè-
éíÿòòÿ ïîñòàíîâè ÊÌÓ ¹878 â³ä 29 
âåðåñíÿ 2010 ðîêó «Ïðî çä³éñíåííÿ 
ðîçðàõóíê³â çà ïðîäàí³ òîâàðè (íàäàí³ 
ïîñëóãè) ç âèêîðèñòàííÿì ñïåö³àëü-
íèõ ïëàò³æíèõ çàñîá³â» (â³äïîâ³äíî äî 
ÿêîãî ñóá’ºêòè ãîñïîäàðþâàííÿ ïîâèí-
í³ çä³éñíèòè ïåðåõ³ä íà îáîâ’ÿçêîâå 
ïðèéìàííÿ ñïåö³àëüíèõ ïëàò³æíèõ 
çàñîá³â äëÿ çä³éñíåííÿ ðîçðàõóíê³â 
çà ïðîäàí³ òîâàðè ÷è íàäàí³ ïîñëóãè).

Àíàë³çóþ÷è êîíêóðåíö³þ íà ðèíêó 
ïëàò³æíèõ êàðòîê, ñë³ä â³äì³òèòè, ùî 
áàíêè ë³äåðè çàëèøàþòüñÿ íåçì³ííè-
ìè ç ñåðåäèíè 2010 ðîêó. Äî òð³éêè 
ë³äåð³â âõîäÿòü òàê³ áàíêè, ÿê ÏÀÒ 
ÊÁ «ÏðèâàòÁàíê», ÀÒ «Îùàäáàíê» 
òà ÀÒ «Ðàéôôàéçåí Áàíê Àâàëü». 
Áåçóìîâíèì ë³äåðîì íà ðèíêó ïëàò³æ-
íèõ êàðòîê ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ÷àñó 
çàëèøàºòüñÿ ÏÀÒ ÊÁ «ÏðèâàòÁàíê». 
Ñòàíîì íà 1 ëèïíÿ 2014 ðîêó ê³ëü-
ê³ñòü àêòèâíèõ êàðòîê öüîãî áàíêó 
ñòàíîâèòü 17,89 ìëí. øò., ùî ñòàíî-
âèòü 51,17 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ 
àêòèâíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê (òàáë.4). 
Öå îçíà÷àº, ùî êîæíà äðóãà ïëàò³æíà 
êàðòêà º êàðòêîþ, åì³òîâàíîþ ÏÀÒ 
ÊÁ «ÏðèâàòÁàíê».

ßê âèäíî ç òàáëèö³, ÷àñòêà áàí-
êîìàò³â ÏÀÒ «ÏðèâàòÁàíê» ñêëàäàº 
50,12 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ áàí-
êîìàò³â. Ïðè öüîìó, äàí³ ïîêàçíèêè 
ÀÒ «ÎÙÀÄÁÀÍÊ», ùî çíàõîäèòüñÿ 
íà äðóãîìó ì³ñö³, ñòàíîâëÿòü ëèøå 
7,14 % òà 5,02 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëü-

êîñò³ àêòèâíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê òà 
áàíêîìàò³â â³äïîâ³äíî. ÀÒ «Ðàéô-
ôàéçåí Áàíê Àâàëü» ïîñòóïàºòüñÿ 
ÀÒ «ÎÙÀÄÁÀÍÊ» ëèøå ó ê³ëüêîñò³ 
åì³òîâàíèõ êàðòîê, òîä³ ÿê ÷àñòêà 
àêòèâíèõ êàðòîê ñêëàäàº 7,87 %, à 
÷àñòêà áàíêîìàò³â – 8,35 %, ùî ñâ³ä-
÷èòü ïðî á³ëüø ÿê³ñíèé êàðòêîâèé 
á³çíåñ ö³º¿ êðåäèòíî¿ óñòàíîâè. 

×àñòêè, ùî íàëåæàòü îêðåìèì 
áàíêàì íà ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê 
Óêðà¿íè çà îáñÿãîì åì³ñ³¿ íàâåäåíî 
íà ðèñ. 7.

ßêùî æ ðîçãëÿäàòè ðèíîê ïëàò³æ-
íèõ êàðòîê ó ðåã³îíàëüíîìó àñïåêò³, 
òî áåçïåðå÷íèìè ë³äåðàìè çà ê³ëüê³-
ñòþ àêòèâíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê º ì. 
Êè¿â (16,96 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ 
àêòèâíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê), Äí³-
ïðîïåòðîâñüêà îáëàñòü (10,98 %) òà 
Äîíåöüêà îáëàñòü (9,85%).

Çà ³íôðàñòðóêòóðîþ îáñëóãîâóâàí-
íÿ íàéá³ëüøà ê³ëüê³ñòü áàíêîìàò³â òà 
ïëàò³æíèõ òåðì³íàë³â òàêîæ õàðàê-
òåðíà äëÿ ì. Êèºâà (12,56% òà 19,55 
% â³äïîâ³äíî), Äí³ïðîïåòðîâñüêî¿ 
(9,65 % òà 10,63 %) òà Äîíåöüêî¿ 
îáëàñòåé (10,15 % òà 8,61 %) [9]. Íà 
ï³äñòàâ³ öèõ äàíèõ ìîæíà çðîáèòè 
âèñíîâîê ïðî òåðèòîð³àëüíó äèñïðî-
ïîðö³þ ôóíêö³îíóâàííÿ â³ò÷èçíÿíîãî 
ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê, ÿêèé á³ëüø 
àêòèâíî ðîçâèâàºòüñÿ â ðåã³îíàõ ç 
âåëèêîþ ÷èñåëüí³ñòþ íàñåëåííÿ òà 
â ïðîìèñëîâèõ ðåã³îíàõ. Ðàçîì ç 
òèì ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïîñòóïîâå, õî÷à 
é äóæå ïîâ³ëüíå, çìåíøåííÿ ïèòî-
ìî¿ âàãè ³íôðàñòðóêòóðíî¿ ìåðåæ³ 
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44,50

17,00

5,94

3,88
2,70

2,16
2,15

21,69

ПАТ КБ "ПРИВАТБАНК" АТ "ОЩАДБАНК" АТ "Ра йффа йзен Банк Аваль"

АТ "Дельта Банк" АТ "УКРСИББАНК" ПАТ "УКРСОЦБАНК"

ПАT "ПУМБ" Інші  банки

Ðèñ. 7. Ïèòîìà âàãà áàíê³â - ë³äåð³â Óêðà¿íè 
ç åì³ñ³¿ ïëàò³æíèõ êàðòîê ñòàíîì íà 01.07.2014 ðîêó, %*

* Примітка: складено автором за матеріалами [9].

îáñëóãîâóâàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê ó 
âèùåçàçíà÷åíèõ ðåã³îíàõ òà çðîñòàí-
íÿ ÷àñòêè äàíèõ ïîêàçíèê³â â ³íøèõ 
îáëàñòÿõ Óêðà¿íè, ùî º ïîçèòèâíèì 
ìîìåíòîì äëÿ êàðòêîâîãî ðèíêó, ùî 
ðîçâèâàºòüñÿ.

Îòæå, â Óêðà¿í³ âæå çðîáëåí³ ïåðø³ 
êðîêè äëÿ ðîçâèòêó ðèíêó áàíê³â-
ñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê â Óêðà¿í³, ðå-
çóëüòàòîì ÿêèõ º ïîñò³éíå çðîñòàííÿ 
îáñÿã³â îïåðàö³é ç ïëàò³æíèìè êàðò-
êàìè, çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ïëàò³æ-
íèõ êàðòîê, áàíêîìàò³â, ïëàò³æíèõ 
òåðì³íàë³â òîùî. Îäíàê, ³ñíóº íèçêà 
ïåðåøêîä, ùî ñòðèìóþòü ðîçøèðåííÿ 
áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â ³ç çàñòî-
ñóâàííÿì ïëàò³æíèõ êàðòîê. Òîìó 
äëÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåì ó äàí³é ñôåð³ 
íåîáõ³äíî:

 Ó ïåðøó ÷åðãó ïîäîëàòè ïîë³-
òè÷íó íåñòàá³ëüí³ñòü â Óêðà¿í³, ÿêà 
íåãàòèâíî âïëèâàº íà åêîíîì³÷íèé 
ðîçâèòîê êðà¿íè òà ï³äðèâàº äîâ³ðó 
íàñåëåííÿ äî â³ò÷èçíÿíî¿ áàíê³âñüêî¿ 
ñèñòåìè. Íåâïåâíåí³ñòü ó çàâòðàøíüî-
ìó äí³ âèêëèêàº ïàí³êó ñåðåä íàñåëåí-
íÿ. ² ÿê ðåçóëüòàò ìàºìî çìåíøåííÿ 
ê³ëüêîñò³ ðîçðàõóíê³â ïëàò³æíèìè 
êàðòêàìè òà ìàñîâå çíÿòòÿ ãîò³âêè 
ç ðàõóíê³â êë³ºíò³â, ùî ïðèçâîäèòü 
äî â³äïëèâó êîøò³â ³ç áàíê³âñüêîãî 
ñåêòîðà Óêðà¿íè.

 Óäîñêîíàëèòè çàêîíîäàâ÷ó áàçó 
ùîäî ðåãóëþâàííÿ ðèíêó áàíê³âñüêèõ 
ïëàò³æíèõ êàðòîê â Óêðà¿í³. Â ïåðøó 
÷åðãó íåîáõ³äíî ïðèâåñòè íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâ³ äîêóìåíòè ó â³äïîâ³äí³ñòü 
äî ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðò³â. Òàêîæ 

äîðå÷íèì áóäå äîîïðàöþâàííÿ Çàêîíó 
Óêðà¿íè «Ïðî ïëàò³æí³ ñèñòåìè òà 
ïåðåêàç êîøò³â â Óêðà¿í³», ïðèéíÿ-
òîãî ÂÐÓ â³ä 05.04.2001 ðîêó çà ¹ 
2346-²²², ñòîñîâíî îáñÿãó ïîâíîâàæåíü 
Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðà¿íè íà ðèí-
êó ïëàò³æíèõ êàðòîê Óêðà¿íè. Íåîá-
õ³äíî çàêîíîäàâ÷î íàäàòè ó÷àñíèêàì 
ïëàò³æíèõ ñèñòåì ïðàâî íà â³ëüíèé 
âèá³ð ìåõàí³çìó îáðîáêè ïëàòåæ³â. 

 Îðãàí³çóâàòè ïîñò³éíó ðå-
êëàìíî-ïðîñâ³òíèöüêó êàìïàí³þ ç 
ï³äâèùåííÿ ô³íàíñîâî¿ ãðàìîòíîñò³ 
íàñåëåííÿ òà ïðîâåäåííÿ ðîç’ÿñíþ-
âàëüíî¿ ðîáîòè ñåðåä ãðîìàäÿí ñòî-
ñîâíî åôåêòèâíîñò³ òà äîö³ëüíîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê. 
Äîðå÷íî áóëî á ñòâîðèòè áåçêîøòîâí³ 
³íôîðìàö³éí³ â³ää³ëè ùîäî ñôåð çà-
ñòîñóâàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê. Òàêîæ 
íåîáõ³äíî äåùî ñïðîñòèòè ìåõàí³çì 
êîðèñòóâàííÿ ïëàò³æíèìè êàðòàìè 
äëÿ ëþäåé ïîõèëîãî â³êó, âðàõîâóþ÷è 
¿õ íåîá³çíàí³ñòü â äàí³é ñôåð³.

 Ñòèìóëþâàòè êðåäèòí³ îðãàí³-
çàö³¿ äî íîâàòîðñòâà â îáëàñò³ ðîçâèò-
êó òà âäîñêîíàëåííÿ áåçãîò³âêîâèõ 
ðîçðàõóíê³â øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ 
ïëàò³æíèõ êàðòîê. Íàïðèêëàä, âñòà-
íîâëåííÿ ï³ëüãîâîãî ðåæèìó àìîðòè-
çàö³¿ âèñîêîòåõíîëîã³÷íîãî îñíàùåí-
íÿ, ââåäåííÿ ïîäàòêîâèõ ï³ëüã äëÿ 
ó÷àñíèê³â ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê 
òîùî.

 Çàáåçïå÷åííÿ íåîáõ³äíîãî ðîç-
âèòêó ³íôðàñòðóêòóðè ç îðãàí³çàö³¿ 
áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â øëÿõîì 
ïðîâåäåííÿ íåîáõ³äíî¿ ï³äãîòîâêè 
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ïåðñîíàëó áàíêó ùîäî çä³éñíåííÿ îïå-
ðàö³¿ ç ïëàò³æíèìè êàðòêàìè, çìåí-
øåííÿ ÷àñó íà ïðîâåäåííÿ òðàíñàêö³é 
òà çàïðîâàäæåííÿ íîâ³òí³õ òåõíîëî-
ã³é. Ïåðñïåêòèâíèì º âïðîâàäæåííÿ 
áåçêîíòàêòíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê òà 
âïðîâàäæåííÿ ïëàò³æíî¿ òåõíîëîã³¿ 
NFC (áåçêîíòàêòíèõ ïëàòåæ³â çà äî-
ïîìîãîþ ìîá³ëüíèõ òåëåôîí³â).

 Óäîñêîíàëèòè ìàðêåòèíãîâó 
ïîë³òèêó áàíê³â ùîäî âïðîâàäæåííÿ 
³ñíóþ÷îãî ñïåêòðó ïîñëóã íà ðèíêó 
áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê. Ðîç-
øèðåííÿ ðèíêó âèêîðèñòàííÿ áàí-
ê³âñüêèõ êàðòîê øëÿõîì ðîçðîáêè òà 
çàïðîâàäæåííÿ äîäàòêîâèõ ïîñëóã äëÿ 
êë³ºíò³â. Íàïðèêëàä, åëåêòðîíí³ áàí-
ê³âñüê³ ïîñëóãè (åëåêòðîííèé áàíê³íã, 
ìîá³ëüíèé áàíê³íã), ïëàò³æí³ êàðòêè ç 
íåïëàò³æíèìè äîäàòêàìè (ñòóäåíòñüê³ 
êàðòêè, ñîö³àëüí³ êàðòêè), ðîçâèòîê 
êðîññåéë³íãîâèõ ïðîãðàì òîùî.

 Ñòâîðåííÿ íîâèõ ïðîãðàìíèõ 
ïðîäóêò³â, âèêîðèñòîâóþ÷è äîñâ³ä 
³íîçåìíèõ äåðæàâ ç ðîçâèíóòèì êàðò-
êîâèì ðèíêîì. 

 Â³äïðàöþâàòè ìåõàí³çì çàõè-
ñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â íà ðèíêó åëåê-
òðîííèõ ïëàòåæ³â Óêðà¿íè.

 Äîñèòü çíà÷íîþ ïðîáëåìîþ 
ñüîãîäåííÿ º âèñîêèé ð³âåíü øàõðàé-
ñüêèõ îïåðàö³é ç ïëàò³æíèìè êàðòêà-
ìè. Â áàíêàõ Óêðà¿íè ùå íå äî ê³íöÿ 
â³äïðàöüîâàíèé ìåõàí³çì ì³í³ì³çàö³¿ 
ðèçèê³â ùîäî ïîíåñåííÿ: - âòðàò â 
ðåçóëüòàò³ øàõðàéñüêèõ ä³é ïîçà ñèñ-
òåìîþ áàíêó (íàïðèêëàä, ñïèñàííÿ 
êîøò³â çà ðàõóíêîì êë³ºíòà çà ï³äðî-
áëåíèìè àáî âòðà÷åíèìè êàðòêàìè), 
- âòðàò â ðåçóëüòàò³ øàõðàéñüêèõ ä³é 
â ñèñòåì³ áàíêó (íàïðèêëàä, íåñàíê-
ö³îíîâàíèé âèïóñê êàðòîê òîùî), - òà 
âòðàò âíàñë³äîê ìàõ³íàö³é ó ðåçóëü-
òàò³ òåõíîëîã³÷íèõ çáî¿â òà ïîìèëîê, 
ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç íåäîòðèìàííÿì âè-
ìîã òà ñòàíäàðò³â ïëàò³æíî¿ ñèñòåìè 
ñòîñîâíî îôîðìëåííÿ òà ïåðåäàííÿ 
³íôîðìàö³¿ ïðè âèêîðèñòàíí³ çàãàëü-
íîäîñòóïíèõ êàíàë³â. 

Òîìó îñîáëèâî¿ óâàãè ïîòðåáóº 
ðîçðîáêà íèçêè çàõîä³â äëÿ çàõèñòó 
â³ä íåñàíêö³îíîâàíèõ îïåðàö³é ç ïëà-
ò³æíèìè êàðòêàìè ÿê êîæíèì áàíêîì 
îêðåìî, òàê ³ áàíê³âñüêîþ ñèñòåìîþ 
Óêðà¿íè â ö³ëîìó. Äëÿ âèð³øåííÿ ö³º¿ 
ïðîáëåìè íåîáõ³äíî çàëó÷èòè ïðàâî-

îõîðîíí³ îðãàíè, Óêðà¿íñüêó ì³æ-
áàíê³âñüêó àñîö³àö³þ ÷ëåí³â EuroPay 
International (ªÌÀ), áàíê³âñüê³ óñòà-
íîâè ç ïèòàíü ðèçèê³â, ÿê³ âèíèêàþòü 
ó êàðòêîâîìó á³çíåñ³, à òàêîæ ³íø³ 
îðãàí³çàö³¿ ùîäî áåçïåêè êàðòêîâèõ 
ïðîåêò³â.

Âèñíîâêè. ×³òêå ³ çëàãîäæåíå 
ôóíêö³îíóâàííÿ ðèíêó áàíê³âñüêèõ 
ïëàò³æíèõ êàðòîê º âàæëèâèì ñòèìó-
ëîì äëÿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó áóäü-
ÿêî¿ äåðæàâè. Â³ò÷èçíÿíèé êàðòêîâèé 
ðèíîê êëàñèô³êóºòüñÿ ÿê ðèíîê, ùî 
ðîçâèâàºòüñÿ (emerging market). Çà ðå-
çóëüòàòàìè ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ 
ìîæíà âèä³ëèòè íàñòóïí³ òåíäåíö³¿ 
ðîçâèòêó êàðòêîâîãî ðèíêó Óêðà¿íè:

 Ïðîòÿãîì âñüîãî ïåð³îäó åâî-
ëþö³¿ ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê ïðî-
ñë³äêîâóºòüñÿ ñòàá³ëüíå çðîñòàííÿ 
ê³ëüê³ñíèõ ïîêàçíèê³â éîãî ôóíêö³-
îíóâàííÿ (íàïðèêëàä, ê³ëüê³ñòü åì³-
òîâàíèõ êàðòîê òà îïåðàö³é ç íèìè, 
ê³ëüê³ñòü áàíêîìàò³â òà òåðì³íàë³â 
òîùî). Âèíÿòêîì º ð³çêå çíèæåííÿ 
âñ³õ ïîêàçíèê³â ùîäî ðîçðàõóíê³â 
ïëàò³æíèìè êàðòêàìè ó ²² êâàðòàë³ 
2014 ðîêó, ùî ïîâ’ÿçàíî ç ïîë³òè÷-
íîþ ³ åêîíîì³÷íîþ íåñòàá³ëüí³ñòþ â 
Óêðà¿í³ òà àíåêñ³ºþ Êðèìó.

 Ðèíîê ïëàò³æíèõ êàðòîê Óêðà-
¿íè ïîáóäîâàíèé íà áàç³ ì³æíàðîäíèõ 
ïëàò³æíèõ ñèñòåì, ÿê³ ñüîãîäí³ êîí-
òðîëþþòü ëåâîâó ÷àñòêó ðèíêó. Ó 
çâ’ÿçêó ç öèì ³ ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü 
åì³òîâàíèõ êàðòîê íàëåæèòü äî ì³æ-
íàðîäíèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì.

 Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çíà÷íà ÷àñò-
êà íåàêòèâíèõ êàðòîê â çàãàëüíîìó 
îáñÿç³ åì³òîâàíèõ êàðòîê. Öå îáó-
ìîâëåíî íèçüêîþ äîâ³ðîþ íàñåëåííÿ 
äî áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè òà 
íåäîñòàòíüîþ åôåêòèâí³ñòþ ð³øåíü 
áàíê³â ùîäî êàðòêîâèõ ïðîäóêò³â. 
Ò³ëüêè â îñòàíí³ ðîêè ïðîñë³äêîâó-
ºòüñÿ ïîñòóïîâå çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ 
àêòèâíèõ êàðòîê òà ¿õ ïèòîìî¿ âàãè.

 Àíàë³ç ñòðóêòóðè êàðòîê çà 
¿õ âèäàìè ïîêàçàâ: ïî-ïåðøå, ïå-
ðåâàæàííÿ äåáåòîâèõ êàðòîê íàä 
êðåäèòîâèìè; ïî-äðóãå, çà âèäàìè 
íîñ³¿â ³íôîðìàö³¿ äîì³íóþòü êàðòêè 
ç ìàãí³òíîþ ñìóãîþ; ïî-òðåòº, â ðîç-
ð³ç³ òèï³â ô³íàíñîâèõ îïåðàö³é ëåâîâà 
÷àñòêà íàëåæèòü êàðòêàì ç ôóíêö³ºþ 
ïëàòåæ³â òà âèäà÷³ ãîò³âêè. Â îñòàíí³ 
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ðîêè ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çðîñòàííÿ ÷àñò-
êè êàðòîê ç ÷èïîì òà ²íòåðíåò-êàðòîê.

 Ó ñòðóêòóð³ îïåðàö³é ç ïëàò³æ-
íèìè êàðòêàìè äîì³íóþòü îïåðàö³¿ 
ùîäî çíÿòòÿ ãîò³âêè ó áàíêîìàò³. Öåé 
ôàêò ïîÿñíþºòüñÿ «íàâ’ÿçóâàííÿì» 
íàñåëåííþ íåîáõ³äíîñò³ îôîðìëåííÿ 
ïëàò³æíî¿ êàðòêè â ðàìêàõ çàðïëàò-
íîãî ïðîåêòó. Òåìïè çðîñòàííÿ îáñÿã³â 
áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â çà äîïîìî-
ãîþ ïëàò³æíèõ êàðòîê ïåðåâèùóþòü 
òåìïè çðîñòàííÿ ñóì ãîò³âêîâèõ îïå-
ðàö³é.

 Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïîñò³éíå 
çðîñòàííÿ áàíêîìàò³â òà ïëàò³æíèõ 
òåðì³íàë³â ÿê â ê³ëüê³ñíîìó òà ÿê³ñ-
íîìó âèì³ð³.

 Íàéá³ëüøà ÷àñòêà ðèíêó áàí-
ê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê Óêðà¿íè 
çîñåðåäæåíà â ðóêàõ òðüîõ ïðîâ³ä-
íèõ áàíê³â: ÏÀÒ «ÏðèâàòÁàíê», ÀÒ 
«ÎÙÀÄÁÀÍÊ», ÀÒ «Ðàéôôàéçåí 
Áàíê Àâàëü».

 Ïðîñë³äêîâóºòüñÿ òåðèòîð³àëü-
í³ äèñïðîïîðö³¿ ðîçâèòêó êàðòêîâîãî 
ðèíêó Óêðà¿íè, ÿêèé á³ëüø ³íòåíñèâ-
íî ðîçâèâàºòüñÿ â öåíòð³ òà íà ñõîä³ 
êðà¿íè. 

Òàêèì ÷èíîì, îñòàíí³ì ÷àñîì ñïî-
ñòåð³ãàºìî ïîçèòèâí³ òåíäåíö³¿ ðîç-
âèòêó ðèíêó áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ 
êàðòîê â Óêðà¿í³. Ïðîòå, íåçâàæàþ÷è 
íà çàäîâ³ëüíó äèíàì³êó, â³ò÷èçíÿíèé 
êàðòêîâèé ðèíîê çàëèøàºòüñÿ íåäî-
ñòàòíüî ñôîðìîâàíèì ñåãìåíòîì ðèí-
êó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ³ çíàõîäèòüñÿ íà 
ñòàä³¿ ñâîãî ðîçâèòêó. Òîìó íàãàëüíèì 
º âèð³øåííÿ çàçíà÷åíèõ ïðîáëåì äëÿ 
ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó òà ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ ðîçðàõóíê³â ïëàò³æíè-
ìè êàðòêàìè, à òàêîæ äëÿ ïðèñêîðåí-
íÿ ïðîöåñó ºâðî³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè.
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