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Мікрострахування – новий напрям розвитку страхової 
ä³ÿëüíîñò³ â Уêðà¿í³

Виконано класифікацію рівнів страхування за розміром страхового відшкодування, дано озна-
чення мікрострахування. Запропоновано механізми надання послуг мікрострахування. Переліче-
но потенційні постачальники послуг мікрострахування. Показано, що мікрострахування потре-
бує донорів, державної підтримки, участі об’єднань страхових організацій України, підготовки 
стратегії розвитку мікрострахування. Проаналізовано основні ризики і чинники, що впливають 
на прийняття рішень страхувальниками щодо придбання полісів мікрострахування. Висвітлено 
ризики, які може привнести мікрострахування для постачальників таких послуг.
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Ïîíàä 2 ìëðä. ëþäåé â óñüîìó ñâ³ò³, äå æèâå 8 ìëðä., ïîçáàâëåí³ ôîðìàëüíîãî 
ñîö³àëüíîãî çàõèñòó. Ðîçâ’ÿçàííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè ïîòðåáóº ó÷àñò³ áàãàòüîõ, âêëþ-
÷àþ÷è Óðÿä, ñóñï³ëüñòâî, ïðèâàòíèé ñåêòîð.

Â îñòàíí³ ðîêè îòðèìóº âèçíàííÿ òà çàñòîñîâóºòüñÿ ñâ³òîâîþ ñï³ëüíîòîþ 
ìіêðîфіíàíñóâàííÿ – ÿê åфåêòèâíèé іíñòðóìåíò ïîäîëàííÿ біäíîñòі òà àêòèâіçàції 
ï³äïðèºìíèöüêîãî ïîòåíö³àëó. Çà äàíèìè Microcredit Summit Campaign (ÑШÀ), ó 
2005 ð. бóëî íàäàíî ïîíàä 100 ìëí. ìіêðîêðåäèòіâ (ó 1997 ð. – 13,5 ìëí.). Сåðåäíіé 
ðîçì³ð îäíîãî òàêîãî êðåäèòó ñêëàäàº 250 àìåðèêàíñüêèõ äîëàð³â, ïðè÷îìó 
ïîíàä 80% ïîçè÷àëьíèêіâ є жіíêàìè [1]. Зà îціíêàìè фàõіâціâ, ðіâåíь біäíîñòі 
â Óêðàїíі ñÿгàє ïðèбëèçíî 28% [2]. Вðàõîâóю÷è цåé фàêò, ìîжíà ñïðîгíîçóâàòè 
ðîçâèòîê íîâî¿ ñèñòåìè íàäàííÿ ñòðàõîâèõ ïîñëóã ³ íà â³ò÷èçíÿíîìó ñòðàõîâîìó 
ðèíêó – ìіêðîñòðàõóâàííÿ. Оñòàííє, íà äóìêó àâòîðà, ìàє бóòè ñïðÿìîâàíå, â 
ïåðøó ÷åðãó, íà çàõèñò á³äíèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ ³ ìàëîãî á³çíåñó.

Ì³êðîñòðàõóâàííÿ ìîæå ñëóãóâàòè çàñîáîì ïîäîëàííÿ íåäîâ³ðè äî òðàäè ö³é-
íîãî ñòðàõóâàííÿ ³ â³ä÷óæåíîñò³ â³ä ñòðàõóâàííÿ îáøèðíèõ ïðîøàðê³â ï³äïðè-
ºìíèöüêîãî êëàñó ³ íàñåëåííÿ, çàñîáîì ï³äâèùåííÿ éîãî ñòðàõîâî¿ êóëüòóðè. 
Òîìó àêòóàëüí³ñòü ì³êðîñòðàõóâàííÿ äëÿ Óêðà¿íè âèäàºòüñÿ áåçñóìí³âíîþ.

Äëÿ âñüîãî ñâ³òó ³ Óêðà¿íè öå ïèòàííÿ º äîñèòü íîâèì ³ íåîïðàöüîâàíèì. Ó 
â³ò÷èçíÿí³é íàóêîâ³é åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ïèòàííÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ ìàéæå 
íå ðîçãëÿäàëîñÿ. Ñåðåä çàðóá³æíèõ äîñë³äíèê³â, ùî âèâ÷àëè öþ àáî ïîä³áíó 
ïðîáëåìó, ìîæíà íàçâàòè ëàóðåàòà Íîáåë³âñüêî¿ ïðåì³¿ ìèðó 2006 ð., çàñíîâíèêà 
Grameen Bank, «áàòüêà» ì³êðîêðåäèòóâàííÿ Ìóõàìåäà ßíóñà, â÷å íèõ Ñ. ×åð÷èëëÿ 
(C. Churchill), Â. Áðàóí (W. Brown), Å.Ñ. Ãðåáåíùèêîâà. Ц³ºþ ðîáîòîþ àâòîð 
ïðîïîíóº ðîçïî÷àòè íàóêîâî-ïðàêòè÷íó äèñêóñ³þ çà äàíèì íàïðÿìîì.

Ó 2009 ð. â Óêðà¿í³ ïî÷àëè îáãîâîðþâàòè ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ìîæëèâèì 
âïðîâàäæåííÿì ì³êðîñòðàõóâàííÿ, íà äåðæàâíîìó ð³âí³. Çîêðåìà, ó Ïðîåêò³ 
Ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ô³íàíñîâîãî ñåêòîðà Óêðà¿íè íà ïåð³îä äî 2015 ð. âèçíà÷åíî 
ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìè ðîçâèòêó, ñåðåä ÿêèõ íàçâàíî ìîæëèâ³ñòü âïðîâàäæåííÿ 
ñèñòåìè ì³êðîñòðàõóâàííÿ äëÿ ìàëîçàìîæíèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ ³ íåîáõ³äí³ñòü 
äåðжàâíîї  ïіäòðèìêè  ñîціàëьíî  çíà÷óщèõ  âèäіâ  ñòðàõóâàííÿ  [3].  Íàóêîâà  òà 
ïðàêòè÷íà çíà÷èì³ñòü òà íåäîñòàòíÿ òåîðåòè÷íà ðîçðîáëåí³ñòü äàíî¿ ïðîáëåìè 
îáóìîâèëè âèá³ð òåìè àâòîðîì ³ ìåòó öüîãî äîñë³äæåííÿ.
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Ìåòîþ äàíîãî äîñë³äæåííÿ º ç’ÿñóâàííÿ ñóòíîñò³ òà îñíîâíèõ ðèñ ì³êðî-
ñòðàõóâàííÿ, îáґðóíòóâàííÿ òà âèçíà÷åííÿ íåîáõ³äíèõ óìîâ äëÿ âïðîâàäæåííÿ 
ñèñòåìè ì³êðîñòðàõóâàííÿ äëÿ ìàëîçàìîæíèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè ³ ìàëîãî 
á³çíåñó, çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè ñîö³àëüíî çíà÷óùèõ âèä³â òàêîãî 
ñòðàõóâàííÿ.

Ðîçãëÿíåìî öå ïèòàííÿ ÿê ç ïîãëÿäó óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, òàê ³ ç ïîçèö³é 
çàõèñòó á³äíèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ, à òàêîæ ïîêàæåìî, ùî âïðîâàäæåííÿ ì³êðî-
ñòðàõóâàííÿ äëÿ ëþäåé ç íèçüêèìè äîõîäàìè ïîòðåáóº ô³íàíñîâî¿ ï³äòðèìêè 
òàê çâàíèõ äîíîð³â (ñïîíñîð³â), áåç ÿêèõ òàêå ñòðàõóâàííÿ äëÿ ñòðàõîâèê³â áóäå 
íåðåíòàáåëüíèì.

Проблема людей з низькими доходами. Á³äíå íàñåëåííÿ íàðàæàºòüñÿ 
íà ðèçèêè, ùî õàðàêòåðí³ é äëÿ íåá³äíèõ, îäíàê ö³ ðèçèêè á³ëüø ñóòòºâî 
âïëèâàþòü íà ¿õ ô³íàíñîâèé ñòàí òà ÷àñò³øå âèíèêàþòü. Êð³ì òîãî, óðàçëèâ³ñòü 
á³äíèõ ïîñèëþºòüñÿ êîæíîãî ðàçó, êîëè âîíè çàçíàþòü çáèòêó, òà âòÿãóº ¿õ ó 
ïîðî÷íå êîëî. Á³ëüø³ñòü òàêîãî íàñåëåííÿ Óêðà¿íè âåäå áîðîòüáó ç ðèçèêàìè 
âëàñíèìè ñèëàìè. Пðè цьîìó ëюäè çàëåжàòь âіä ÷èñëåííèõ ìåõàíіçìіâ – òàêèõ, 
ÿê ãðîøîâ³ çáåðåæåííÿ, ïðèäáàííÿ àêòèâ³â, íàä³éí³ñòü êðåäèòíèõ àñîö³àö³é òà 
бàíêіâ – і êîðèñòóюòьñÿ íèìè, щîб ïіäгîòóâàòèñÿ òà ïðîòèñòîÿòè ðіçíèì ðèçèêàì 
(ñìåðòü ãîäóâàëüíèêà â ñ³ì’¿, âàæêà õâîðîáà, ïàä³æ õóäîáè òîùî). Ëèøå íåâå-
ëèêà ê³ëü ê³ñòü ñ³ìåéíèõ ãîñïîäàðñòâ ³ç íèçüêèìè äîõîäàìè ìîæå äîçâîëèòè ñîá³ 
ñòðàõóâàííÿ òàêèõ ðèçèêіâ [4].

Â ì³ðó ìîæëèâîñòåé á³äí³ çàïîá³ãàþòü ðèçèêàì àáî äîñèòü àêòèâíî ïðàöþþòü, 
ùîá çíèçèòè ðèçèêè íåô³íàíñîâèìè ìåòîäàìè (íàïðèêëàä, äîòðèìàííÿì ã³ã³ºíè). 
Âîíè íàêîïè÷óþòü ãðîø³, ³íø³ àêòèâè, íàâ÷àþòü ä³òåé, ÿê ïðîòèñòîÿòè ðèçèêàì 
ó ìàéбóòíьîìó. Щå îäèí ïîäібíèé ìåõàíіçì â Óêðàїíі – âèêîðèñòàííÿ ñіìåéíèõ 
çâ’ÿçê³â äëÿ âèçíà÷åííÿ ï³äïðèºìíèöüêèõ ìîæëèâîñòåé.

ßê ïðèêëàäè ïî÷àòêó âïðîâàäæåííÿ òàêîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³ ó ñâ³ò³, ìîæíà 
íàâåñòè àôðèêàíñüê³ êðà¿íè. Òàê, íåôîðìàëüí³ ñóñï³ëüí³ ñèñòåìè (íàïðèêëàä, 
òîâàðèñòâà ïîõîâàííÿ ó Ðåñïóáë³ö³ Ãàíà) ïðîïîíóþòü çàõèñò â³ä ïåâíèõ ðè çè-
ê³â. Ïðîòå òàê³ ñèñòåìè çàçâè÷àé íå íàäàþòü àäåêâàòíîãî çàõèñòó â³ä âèñîêî-
âèòðàòíèõ òà íåïåðåäáà÷åíèõ ðèçèê³â ó ðàç³, íàïðèêëàä, äîâãîòðèâàëî¿ õâîðîáè 
ãîäóâàëüíèêà â ñ³ì’¿. Òàêîæ çà êîðäîíîì íà ðèíêó ñïîæèâà÷³â ç íèçüêèìè 
äîõîäàìè âæå ïî÷èíàþòü ïðîïîíóâàòè ôîðìàëüí³ ñòðàõîâ³ ïðîäóêòè, òàê³ ÿê 
ïðîñòå ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ ïîçè÷àëüíèêà (ùî ïîãàøàº çàëèøîê çàáîðãîâàíîñò³ ó 
âèïàäêó ñìåðò³ ïîçè÷àëüíèêà), àëå ö³ ñòðàõîâ³ ïðîäóêòè ñëóãóþòü ñêîð³øå äëÿ 
çàõèñòó êðåäèòíî¿ óñòàíîâè, í³æ êë³ºíòà.

Щîäî íàñåëåííÿ Óêðà¿íè ìîæíà ñïðîãíîçóâàòè íàñòóïíå. Ñòèêàþ÷èñü 
³ç ñåðéîçíèìè åêîíîì³÷íèìè ïðîáëåìàìè, îñîáëèâî â óìîâàõ êðèçè, á³äí³ òà 
ìàëîçàáåçïå÷åí³ â Óêðà¿í³ ìîæóòü çâåðíóòèñÿ äî åêñòðåíèõ ïîçè÷îê äî ëèõâàð³â, 
ì³êðîô³íàíñîâèõ óñòàíîâ àáî áàíê³â. Âîíè ìîæóòü òàêîæ ïðîäàòè îáëàäíàííÿ, 
ñêîðèñòàòèñÿ íàêîïè÷åíèìè êîøòàìè, íå âèïëàòèòè ïîçèêè àáî ñêîðîòèòè 
âèòðàòè íà õàð÷óâàííÿ òà îñâ³òó. Àëüòåðíàòèâîþ òàêèõ íåáàæàíèõ ä³é ìîæå 
ñòàòè ì³êðîñòðàõóâàííÿ.

Проблема бізнесу. Ïî-ïåðøå, ðèçèêîâà ïîä³ÿ, ÿêùî âîíà ñòàëàñÿ â ãîñïî-
äàðñòâàõ ç íèçüêèì ð³âíåì äîõîäó, ïðèçâîäèòü äî çàíåïàäó ¿õ ìàòåð³àëüíîãî 
äîáðîáóòó òà çíà÷íèõ ô³íàíñîâèõ âòðàò (íàïðèêëàä, âèòðàò ùîäî â³äíîâëåííÿ 
ïðèëàâê³â íà ðèíêó, çðóéíîâàíèõ ó ðåçóëüòàò³ ïîæåæ³). Ïî-äðóãå, ó ãîñïîäàðñòâ, 
ùî ï³ääàëèñÿ ðèçèêó, âèíèêàº íåâèçíà÷åí³ñòü ó ÷àñ³, ÿêà ïîëÿãàº â òîìó, ùî 
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âèíèêàº ðèçèê íîâèõ âòðàò ó íîâ³, íåâ³äîì³ ìîìåíòè ÷àñó (íåâ³äîìî êîëè öå 
ìîæå òðàïèòèñÿ çíîâó). Îòæå, êð³ì ìàëîçàáåçïå÷åíèõ ³ á³äíèõ, ïîòåíö³éíèìè 
ñïîæèâà÷àìè ì³êðîñòðàõóâàííÿ â Óêðà¿í³ ìîæóòü áóòè ³ ïðåäñòàâíèêè ìàëîãî 
òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó. Îñòàíí³ çàçâè÷àé ç íåäîâ³ðîþ ñòàâëÿòüñÿ äî òðàäèö³éíèõ 
ñòðàõîâèõ êîìïàí³é, íå äîâ³ðÿþòü ¿õ çäàòíîñò³ àáî ãîòîâíîñò³ â÷àñíî ñïëà÷óâàòè 
çíà ÷í³ ñóìè ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ ïðè íàñòàíí³ ñòðàõîâîãî âèïàäêó. Äëÿ 
íèõ òàêîæ àëüòåðíàòèâîþ ìîæå ñòàòè ì³êðîñòðàõóâàííÿ. Ç öèõ ïîçèö³é ì³êðî-
ñòðàõóâàííÿ áóäå ÿâëÿòè ñîáîþ ïîñëóãó ³ç ñòðàõóâàííÿ, äîñòóï äî ÿêî¿ äîçâîëèòü 
ï³äïðèºìöÿì êîíöåíòðóâàòèñÿ á³ëüøå íà ðîçâèòêó ¿õ á³çíåñó, îäíî÷àñíî çìåí-
øóþ÷è ³íø³ ðèçèêè, ùî çàòîðêóþòü âëàñí³ñòü, çäîðîâ’ÿ àáî ïðàöåçäàòí³ñòü. 
Òèïè ñòðàõîâèõ ïðîäóêò³â ìîæóòü âêëþ÷àòè ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ, ñòðàõóâàííÿ 
ìàéíà, ñòðàõóâàííÿ çäîðîâ’ÿ òà ³íâàë³äíîñò³.

Ó êðà¿íàõ ЄÑ íà 1000 îñ³á ïðèïàäàº áëèçüêî 42 ï³äïðèºìñòâ, à ÷àñòêà çàé-
íÿòèõ ó ñôåð³ ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà òàì ñêëàäàº áëèçüêî 75% ïðàöåçäàòíîãî 
íàñåëåííÿ.  В  Óêðàїíі  ці  ïîêàçíèêè  çíà÷íî  íèж÷і:  íà  1000  íàñåëåííÿ  –  ëèшå 
áëèçüêî 3,5 ï³äïðèºìñòâ òà â³äïîâ³äíî ëèøå áëèçüêî 11% ïðàöåçäàòíîãî íàñåëåííÿ. 
Цå,  ïîïåðшå,  íàéäðібíіші  ñóб’єêòè  ïіäïðèєìíèцьêîї  äіÿëьíîñòі  –  ñàìîçàéíÿòі 
ô³çè÷í³ îñîáè, ùî íå âèêîðèñòîâóþòü ïðàöþ íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â òà çä³éñíþþòü 
ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ òîðã³âë³ àáî íàäàííÿ ïëàòíèõ ïîñëóã íàñåëåííþ, òîáòî ïðàöþþòü 
íà ê³íöåâîãî ñïîæèâà÷à. Цå ïðàêòè÷íî òå ï³äïðèºìíèöòâî, ùî ïåðåáóâàº ùå íà 
ïî÷àòêîâîìó åòàï³ ³ º, ïî ñóò³, çàñîáîì áîðîòüáè ç á³äí³ñòþ. Ïî-äðóãå, öå ñóá’ºêòè 
ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà (ÿê ô³çè÷í³ òàê ³ þðèäè÷í³ îñîáè), ð³÷íèé îáñÿã âèðó÷êè 
â³ä ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ (òîâàð³â, ðîá³ò, ïîñëóã) ÿêèõ íå ïåðåâèùóº ìåæ³ 1000 
ì³í³ìàëüíèõ çàðïëàò. Âîíè òàêîæ ïðàöþþòü íà ê³íöåâîãî ñïîæèâà÷à (ãðîìàäñüê³ 
ïîñëóãè, òîðã³âëÿ, õàð÷óâàííÿ). Ïî-òðåòº, öå ñóá’ºêòè ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà (ÿê 
ô³çè÷í³, òàê ³ þðèäè÷í³ îñîáè), îáñÿã âèðó÷êè â³ä ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ (òîâàð³â, 
ðîá³ò, ïîñëóã) ÿêèõ íå ïåðåâèùóº ìåæ³ 10000 ì³í³ìàëüíèõ çàðïëàò.

Ç ïîçèö³é ðîçì³ð³â ãðîøîâèõ íàäõîäæåíü ³ îáñÿã³â âèòðàò ì³êðîñòðàõóâàííÿ 
ìîæíà ïîð³âíþâàòè ç ì³êðîêðåäèòóâàííÿì. Êð³ì òîãî, ì³êðîêðåäèòóâàííÿ 
òàêîж ìîжå ïîðîäèòè ñóìіжíèé âèä äіÿëьíîñòі – ìіêðîñòðàõóâàííÿ, à ñàìå – 
ñòðàõóâàííÿ ì³êðîêðåäèò³â. Ì³êðîêðåäèòîì ââàæàºòüñÿ ñóìà ïîçèêè ïðèáëèçíî 
âіä ñòà äîëàðіâ. Вåðõíю ìåжó êîжåí бàíê âèçíà÷àє ïîñâîєìó [5]. Дàíà ñфåðà 
êðåäèòóâàííÿ, ÿê ïðàâèëî, ïîâ’ÿçàíà ç íåâåëèêèì ñ³ìåéíèì á³çíåñîì, ìàëèìè 
âèðîáíè÷èìè ïîòóæíîñòÿìè, íåâåëèêèìè òîðãîâåëüíèìè ïëîùàìè, òîáòî ïî ñóò³ 
ç òèì, ùî ñôîðìóâàëîñÿ íå òàê äàâíî ³ ñüîãîäí³ äèíàì³÷íî ðîçâèâàºòüñÿ.

Ðîçãëÿíåìî îñíîâí³ ðèçèêè ³ ìîæëèâ³ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ íèìè ç ìåòîþ 
âèçíà÷åííÿ òèõ, ùî ìîæóòü áóòè îõîïëåí³ ì³êðîñòðàõóâàííÿì.

Шість найпоширеніших видів ризиків. Çàëåæíî â³ä ð³âíÿ íåâèçíà÷åíîñò³ 
(êîëè ³ ÿê ÷àñòî òðàïëÿºòüñÿ íåáàæàíà ïîä³ÿ) ³ ðîçì³ðó çáèòê³â, çàïîä³ÿíèõ 
ðèçèêîâîþ ïîä³ºþ, ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè ø³ñòü íàéïîøèðåí³øèõ âèä³â 
ðèçèêіâ ëюäåé ç íèçьêèìè äîõîäàìè [6–7].

Рèçèêè  жèòòєâîгî  цèêëó  –  ïîòåíціéíі  âèòðàòè  іç  çàбåçïå÷åííÿ  ïëàòè  çà 
íàâ÷àííÿ, ïåíñ³éí³ íàêîïè÷åííÿ òîùî. C³ì’¿ â ö³ëîìó çäàòí³ ñïðàâëÿòèñÿ ç íèìè 
çà ðàõóíîê îòðèìóâàíîãî âïðîäîâæ âñüîãî æèòòÿ äîõîäó. Òàêå ñòðàõóâàííÿ ìàº 
ïåðñïåêòèâè ùîäî ñòð³ìêîãî ðîçâèòêó ó ðàìêàõ ì³êðîñòðàõóâàííÿ.

Рèçèê ñìåðòі – біëьш íåâèçíà÷åíèé çà ÷àñîì, íіж ïîäії, щî âіäбóâàюòьñÿ ïіä 
÷àñ æèòòºâîãî öèêëó. Çàëó÷åí³ âèòðàòè ìîæóòü áóòè ÿê ðàçîâèìè ³ íåâåëèêèìè 
(âèòðàòè íà ïîõîðîí), òàê ³ ïîñò³éíèìè ³ çíà÷íèìè (âòðàòà äîõîäó).
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Ìàéíîâі  ðèçèêè  –  ïîжåжі,  êðàäіжêè,  ïñóâàííÿ,  âòðàòè  îñîбèñòèõ  àбî 
êîìåðö³éíèõ àêòèâ³â ìàþòü âèñîêèé ñòóï³íü íåâèçíà÷åíîñò³. Ìàéíîâ³ ðèçèêè 
º äîáðå âèâ÷åíèìè ³ ìàþòü âèñîêó éìîâ³ðí³ñòü îõîïëåííÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿì.

Рèçèê  íåïðàцåçäàòíîñòі  –  ïðîбëåìà  âòðàòè  ðîбîòè  і  ïðàцåçäàòíîñòі,  щî 
ïðîäîâæóºòüñÿ ïîñò³éíî. Хî÷à ñòðàõîâà ñóìà ìîæå áóòè íåâèñîêîþ, îäíàê 
â³ðîã³äí³ñòü òàêî¿ âòðàòè º íå ïåðåäáà÷óâàíîþ.

Ðèçèê, ïîâ’ÿçàíèé ³ç çäîðîâ’ÿì, íåùàñí³ âèïàäêè, õâîðîáè, ñïðè÷èíåííÿ 
ò³ëåñíî¿ øêîäè ÷ëåíàì ñ³ì’¿ òà âèòðàòè. Âîíè ðîçãëÿäàþòüñÿ ñ³ì’ÿìè ç íèçüêèì 
ð³âíåì äîõîä³â ÿê ðèçèêè ç íàéá³ëüøèì ñòóïåíåì íåâ³äîìîñò³ ïîð³âíÿíî ç 
á³ëüø³ñòþ ³íøèõ ðèçèê³â ³ òîìó ìîæóòü áóòè îõîïëåí³ ì³êðîñòðàõóâàííÿì.

Ìàñîâі  ðèçèêè  –  ïðèðîäíі  ëèõà,  åïіäåìії  òà  іíші  ïîäії,  ÿêі  îäíî÷àñíî 
çàâäàþòü ³ñòîòíèõ âòðàò á³ëüøîñò³ íàñåëåííÿ. Âîíè º ïîãàíî ïåðåäáà÷åíèìè, 
òîìó, ãàäàºìî, òàê³ ðèçèêè çàëèøàòüñÿ ïîçà óâàãîþ ì³êðîñòðàõóâàííÿ.

ßê â³äîìî, áóäü-ÿêèé âèä ñòðàõóâàííÿ ìîæå âèíèêíóòè ÿê â³äïîâ³äíà 
ñòðàòåã³ÿ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè ò³ëüêè òîä³, êîëè ñòóï³íü íåâèçíà÷åíîñò³ òà 
â³äíîñíà âàðò³ñòü ïîä³¿ íå äîñÿãàþòü ãðàíè÷íèõ çíà÷åíü. Ç öèõ ïîçèö³é, òî÷íî 
âèçíà÷åíà ÷àñòèíà ðèçèê³â æèòòºâîãî öèêëó òà íåâèçíà÷åí³ ìàñîâ³ ðèçèêè íå 
áóäóòü óëàãîäæåí³ çà ðàõóíîê ì³êðîñòðàõóâàííÿ.

Ó òàáë. 1 ïîäàíî ïîð³âíÿííÿ õàðàêòåðíèõ ðèñ ùîäî ìîæëèâîñòåé 
àëüòåðíàòèâíîãî çàñòîñóâàííÿ ñòðàõóâàííÿ, êðåäèò³â ³ çàîùàäæåííÿ ÿê ñòðàòåã³¿ 
óïðàâëіííÿ ðèçèêàìè [8].

Äîñë³äæåííÿ ðèíêó ñòðàõîâèõ ïîñëóã âèÿâëÿº ï’ÿòü îñíîâíèõ ÷èííèê³â, ùî 
ìîæóòü âïëèâàòè íà óõâàëåííÿ ð³øåíü íàñåëåííÿ ùîäî êîðèñòóâàííÿ ïîñëóãàìè 
ì³êðîñòðàõóâàííÿ:
−	 ì³êðîñòðàõîâ³ ïîñëóãè ïîâèíí³ ñòâîðþâàòèñÿ ³ â³äïîâ³äàòè ïàðàìåòðàì ð³çíèõ 

ðèíêîâèõ ñåêòîð³â ç óðàõóâàííÿì çàðîá³òêó ëþäåé, ñïîæèâ÷èõ çâè÷îê, 
ñîö³àëüíèõ ³ êóëüòóðíèõ îáîâ’ÿçê³â, ³íäèâ³äóàëüíèõ àìá³ö³é ³ íàÿâíèõ 
ãåîãðàô³÷íèõ ³ åêîíîì³÷íèõ óìîâ;

−	 ³íäèâ³äóàëüíå äîáðîâ³ëüíå ñòðàõóâàííÿ ïðèâåðòàº á³ëüøå ÷èñëî 
ñòðàõóâàëüíèê³â ³ ìàº á³ëüøèé îáñÿã, í³æ îáîâ’ÿçêîâå ñòðàõóâàííÿ, ðèíîê 
äîáðîâ³ëüíîãî ñòðàõóâàííÿ ñòàº ôàêòè÷íî íå îáìåæåíèì;

−	 ïîïèò íàñåëåííÿ ç íåâåëèêèìè äîõîäàìè íà ñòðàõóâàííÿ çá³ëüøóºòüñÿ ðàçîì 
ç³ çðîñòàííÿì ïðîöåíòíèõ ñòàâîê íàêîïè÷óâàëüíî¿ ñèñòåìè ñòðàõóâàííÿ. 
Íåçâàæàþ÷è íà çàãàëüíîïðèéíÿòå ïðèïóùåííÿ ïðî òå, ùî á³äí³ â³äêëàäàþòü 
çàîùàäæåííÿ ³ íå ñòðàõóþòüñÿ, ðåàëüí³ñòü âêàçóº íà âàæëèâ³ñòü ïîçèòèâíèõ 
ðåàëüíèõ ïðîöåíòíèõ ñòàâîê;

−	 âàðò³ñòü îïåðàö³é îáñëóãîâóâàííÿ, ïðîöåíòíà ñòàâêà òàðèôó ³ íàâàíòàæåííÿ 
ìàþòü áóòè ìàêñèìàëüíî çíèæåíèìè;

−	 ÷àñîâèé ÷èííèê – òîбòî ìіíіìàëьíèé ÷àñ, âèòðà÷åíèé íà âèçíà÷åííÿ ñòðàõîâîї 
ïîä³¿ ³ âèïëàòó â³äøêîäóâàííÿ.
Означення. Äàìî êëàñèô³êàö³þ âèä³â ñòðàõóâàííÿ ó çàëåæíîñò³ â³ä ìàñøòàáó 

ñòðàõîâîãî ïîêðèòòÿ. Íà äóìêó àâòîðà, íåîáõ³äíî ðîçð³çíÿòè òðè ìàñøòàáè 
ñòðàõóâàííÿ: ìàêðîñòðàõóâàííÿ, ìåçîñòðàõóâàííÿ, ì³êðîñòðàõóâàííÿ (òàáë. 2). 
Òàêèé ïîä³ë º ñõîæèì íà â³äîìèé ïîä³ë ô³íàíñ³â çà ð³âíÿìè (äåðæàâí³, ðåã³îíàëüí³, 
ì³ñöåâ³) â òåîð³¿ ô³íàíñ³â, îäíàê â³í áàçóºòüñÿ íå íà òåðèòîð³àëüíîìó àñïåêò³, à 
íà ãðîøîâèõ îáñÿãàõ ó ñòðàõóâàíí³. Áàçîâèì êðèòåð³ºì äëÿ çàïðîïîíîâàíîãî 
ïîä³ëó º îáñÿã ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ ³ ñòðàõîâèõ ïðåì³é. Âïåðøå, íàñê³ëüêè 
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íàì â³äîìî, àâòîð ïðîïîíóº êëàñèô³êàö³þ ñòðàõóâàííÿ çà îáñÿãîì ñòðàõîâèõ ñóì 
³ â³äøêîäóâàííÿ.

Íà ïåðøèé ïîãëÿä, êëàñèô³êàö³ÿ âèãëÿäàº òåîðåòè÷íîþ, àäæå â Óêðà¿í³ íå 
ñòâîðåíî ³íñòèòóòó ì³êðîñòðàõóâàííÿ. Îäíàê, ÿêùî òàêèé ³íñòèòóò ïî÷íå ðîçâè-
âàòèñÿ, òî äàíà êëàñèô³êàö³ÿ â³äîáðàæàòèìå ä³éñí³ñòü ³ ñòàíå çðó÷íîþ.

 Таблиця 2 

Авторська класифікація рівнів страхування за обсягом страхових сум і відшкодування 

Рівень страхової діяльності Обсяг страхових сум і відшкодування, S 

Макрострахування S ≥ 100000 євро 
Мезострахування 1000 євро ≤ S ≤ 100000 євро 
Мікрострахування S ≤ 1000 євро 
 

 Таблиця 1 

Опис трьох можливих стратегій з управління основними ризиками* 

Можливі стратегії і їх характеристики Індикатор 
управління, 

якість Страхування Кредит Заощадження 

Вартість 

Низька. 
Вартість покривається 
невеликим страховим 
внеском з більшого за 

обсягом спільного 
фонду 

страхувальників 

Дорівнює виплаті 
(виплата основного 

кредиту) + відсотки за 
кредит 

Дорівнює накопиченій 
сумі – зароблені 

відсотки за рахунком 
+ витрати на 
заощадження 

Розподіл 
ризику 

Широкий. 
Територіальна, часова 
розкладка збитку між 

багатьма особами 

Ніякий. 
Сам позичальник 

відповідає 
за зобов’язаннями 
(самострахування) 

Ніякий. 
Ризик розподіляється 

на того, хто накопичує 
(самострахування) 

Баланс доходів 
і витрат 

Високий. 
Вартістю є мала 

частина страхової 
виплати 

Співвідношення 1:1. 
Скільки узяв – стільки 
віддав (без урахування 

відсотків) 

Співвідношення 1:1. 
Скільки накопичив – 

стільки 
використовуєш (без 

урахування відсотків) 
Використання 
наявних коштів 

Захист проти великих, 
невизначених ризиків 

Захист для менших, 
визначених ризиків 

Захист для менших, 
визначених ризиків 

Відновлення 
вкладень в про-
дукт (якщо не 
настає подія 
або ризик, які 
планувалися 
при отриманні 
продукту) 

Немає. 
Премії 

не повертаються 

Повне. 
Позика не видається 

або кредит може бути 
використаний в інших 

цілях 

Повне. 
Заощадження та 

відсотки можливі для 
іншого користування 

Обмежуючі 
чинники 

Велика частина пере-
дбачених подій і масо-
ві ризики є непридат-
ними до страхування 

Покриття ризиків є 
обмеженим сумою 
можливої позики 

Покриття ризиків 
обмежене сумою 

можливих 
заощаджень 

* За даними [8]. 
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Äàìî îçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ. Íà äóìêó àâòîðà, ì³êðî-
ñòðàõóâàííÿ – цå âèä цèâіëьíîïðàâîâèõ âіäíîñèí щîäî çàõèñòó âіä ïåâíèõ ïîäіé 
ìàéíîâèõ ³íòåðåñ³â þðèäè÷íèõ ³ ô³çè÷íèõ îñ³á ³ç íèçüêèìè äîõîäàìè â îáì³í íà 
ðåãóëÿðí³ íèçüê³ ïëàòåæ³ (ïðåì³¿), ïðîïîðö³éí³ éìîâ³ðíîñò³ òà âàðòîñò³ ðèçèê³â, 
çà óìîâ íåâåëèêèõ ñòðàõîâèõ ñóì (≤ 1000 ºâðî) ³ ñïðîùåíî¿ ñèñòåìè ñòðàõóâàííÿ.

Ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ì³êðîñòðàõóâàííÿ ìàº â³äïîâ³äàòè ëèøå îñíîâíèì 
ïîòðåáàì ìàëîçàáåçïå÷åíèõ ïðè çàõèñò³ ¿õ â³ä ðèçèê³â (ìåäè÷íå ñòðàõóâàííÿ, 
ñòðàõóâàííÿ àâòîìîá³ëÿ àáî æèòòÿ). Âîíî ìàº áóòè òàêîæ çðîçóì³ëèì (ð³âåíü 
îñâ³òè á³äíèõ çàçâè÷àé º íèçüêèì), äîñòóïíèì (çà âàðò³ñòþ) òà ç ì³í³ìàëüíîþ 
ê³ëüê³ñòþ ôîðìàëüíèõ êðîê³â ï³ä ÷àñ îáñëóãîâóâàííÿ.

Постачальники послуг. Ó ðîë³ ì³êðîñòðàõîâèêà ìîæå âèñòóïàòè ÿê 
ñïåö³àëüíî ñòâîðåíà îðãàí³çàö³ÿ, ùî çàéìàºòüñÿ âèêëþ÷íî ì³êðîñòðàõóâàííÿì, 
òàê ³ òðàäèö³éíà ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ, äëÿ ÿêî¿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ ñêëàäàº ëèøå 
îäèí ç íàïðÿì³â ä³ÿëüíîñò³ îáñëóãîâóâàííÿ êë³ºíò³â ç íåâèñîêèìè äîõîäàìè. 
Ïîñòà÷àëüíèêàìè ïîñëóã ì³êðîñòðàõóâàííÿ ìîæóòü áóòè: ñàìà äåðæàâà 
(äåðæàâíà ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ), êðåäèòí³ ñï³ëêè, ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿ àáî ³íø³ 
ô³íàíñîâ³ îðãàí³çàö³¿ (òàáë. 3).

Íà äóìêó àâòîðà, îïòèìàëüíèì êàíàëîì ðîçïîâñþäæåííÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ 
ìîæóòü ñòàòè ñïåö³àëüíî ñòâîðåí³ ³íñòèòóòè ì³êðîô³íàíñóâàííÿ íà ðåã³îíàëüíîìó 
ð³âí³. Òàê, íàïðèêëàä, äëÿ çíèæåííÿ âèòðàò íà ìàðêåòèíã ³ äèñòðèáóö³þ ïîñëóã 
ì³êðîñòðàõóâàííÿ âåëüìè ï³äõîäÿòü ïðîôåñ³éí³ îá’ºäíàííÿ, êðåäèòí³ òà ñ³ëüñüê³ 
ñîþçè. Îäíàê íå ñë³ä â³äìîâëÿòèñÿ â³ä ìîæëèâîñòåé êëàñè÷íèõ ñòðàõîâèê³â.

Ñòàíîì íà 1 ñ³÷íÿ 2009 ð. ë³öåíç³þ íà ïðàâî íàäàííÿ ñòðàõîâèõ ïîñëóã 
â Óêðà¿í³ ìàëè 470 ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿, ç ÿêèõ 65 çä³éñíþâàëî ñòðàõóâàííÿ 
æèòòÿ. Çàãàëüíèé îáñÿã àêòèâ³â óêðà¿íñüêîãî ðèíêó ñòðàõîâèõ ïîñëóã ñòàíîâèâ 
бëèçьêî 3,5% ВВП, щî äåìîíñòðóє âàжëèâіñòь цьîгî âèäó äіÿëьíîñòі [9]. Оòжå, 
êëàñè÷í³ ñòðàõîâèêè òàêîæ ìîæóòü ñòàòè íîñ³ÿìè òàêîãî âèäó ñòðàõóâàííÿ, 
îäíàê ïîêè ùî âîíè íå ðîçãëÿäàþòü ìîæëèâîñòåé ñòðàõóâàííÿ ëþäåé ³ á³çíåñó 
ç íèçüêèìè äîõîäàìè. Òàêèé âèñíîâîê âèïëèâàº íàñàìïåðåä ç òîãî, ùî îñòàíí³ 
ìîæóòü áóòè íåïëàòîñïðîìîæíèìè, à òîìó çàâæäè ³ñíóº ï³äâèùåíèé ðèçèê 
äîñòðîêîâîãî ðîç³ðâàííÿ äîãîâîðó ç áîêó òàêèõ ñòðàõóâàëüíèê³â. Цå ìîæå çàâà-
æàòè ôîðìóâàòè ñòðàõîâèêàì çáàëàíñîâàíèé ³ íàä³éíèé ñòðàõîâèé ïîðòôåëü ³ 

 Таблиця 3 

Авторська класифікація постачальників послуг мікрострахування за рівнями 
потенційного охоплення 

Рівень потенційного охоплення Потенційні постачальники 

Загальнодержавний Держава (державна страхова компанія) 
Класичні страхові компанії 
Спеціально створені страхові компанії 
Спеціально створені інститути мікрофінансування 
Банки 

Регіональний 

Інші фінансові організації 
Кредитні спілки 
Спеціально створені малі страхові компанії Місцевий 
Спеціально створені малі фінансові організації 
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â ï³äñóìêó çá³ëüøóâàòè âèòðàòè ñòðàõîâèê³â íà âåäåííÿ ñïðàâè. Çàö³êàâèòè òà 
çàëó÷èòè êëàñè÷í³ ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿ äëÿ çä³éñíåííÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ ìîæíà 
çà äîïîìîãîþ ïðîâåäåííÿ äåðæàâíèõ òåíäåð³â çã³äíî ç Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî 
çàêóï³âëþ òîâàð³â, ðîá³ò ³ ïîñëóã çà äåðæàâí³ êîøòè».

Àëüòåðíàòèâíèìè ïîñòà÷àëüíèêàìè ïîñëóã ì³êðîñòðàõóâàííÿ ìîæóòü ñòà òè 
ñïåö³àëüíî ñòâîðåí³ ìàë³ ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿ ì³ñöåâîãî ³ ðåã³îíàëüíîãî ð³âíÿ (òàáë. 3). 
Ó òàêîìó ðàç³ âèíèêàº íåîáõ³äí³ñòü âíåñåííÿ çì³í ó ñòðàõîâå çàêîíîäàâñòâî ùî äî 
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ âïðîâàäæåííÿ ïðîäóêò³â ì³êðîñòðàõóâàííÿ òà ðåãëàìåíòàö³¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ì³ñöåâèõ ³ ðåã³îíàëüíèõ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é.

ßê ìè âæå çàçíà÷èëè, äëÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ íåîáõ³äíà ñèñòåìà, ÿêà áó-
äå çäàòíà åôåêòèâíî îáñëóãîâóâàòè îïåðàö³¿ ó çðó÷íîìó äëÿ êë³ºíòà ì³ñö³ ³ 
âè ê ëèêàòè äîâ³ðó. Çíàéòè òàêó ñèñòåìó äîñèòü ñêëàäíî. Òðåáà âðàõóâàòè, ùî 
ñòâîðåííÿ íîâî¿ ñèñòåìè ïðèéîìó ïðåì³é òà âèïëàòè êîìïåíñàö³é ìîæå äîðîãî 
îá³éòèñÿ ³ íå çàâæäè áóòè åôåêòèâíèì.

Äîñë³äæåííÿ àâòîðà ïîêàçóº, ùî äëÿ ïîñòà÷àëüíèê³â ïîñëóã (ñòðàõîâèê³â) 
ì³êðîñòðàõóâàííÿ ïðèâíåñå àáî ìîæå ïðèâíåñòè òàê³ ðèçèêè: 1) ðèçèê çëî-
âæè âàíü ç áîêó ñòðàõóâàëüíèê³â âíàñë³äîê â³äñóòíîñò³ ðåòåëüíî¿ ñåëåêö³¿ êë³-
ºíò³â; 2) ðèçèê âåëèêî¿ ³ìîâ³ðíîñò³ ñòðàõîâî¿ ïîä³¿ ³ â³äñóòíîñò³ âèêëþ÷åíü ³ç 
ñòðàõîâîãî ïîêðèòòÿ; 3) ðèçèê âòðàò ïðèáóòêó; 4) ðèçèê çá³ëüøåííÿ âèòðàò 
íà âåäåííÿ ñïðàâè; 5) ðèçèê íåïëàòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàõóâàëüíèê³â òà ðèçèê 
äîñòðîêîâîãî ðîç³ðâàííÿ äîãîâîðó; 6) ðèçèê ôîðìóâàííÿ íåçáàëàíñîâàíîãî òà 
íåíàä³éíîãî ñòðàõîâîãî ïîðòôåëÿ; 7) ðèçèê íå÷³òêèõ àêòóàðíèõ ðîçðàõóíê³â, ùî 
óñêëàäíþºòüñÿ íåñò³éê³ñòþ âèìîã òà íåñòà÷åþ õàðàêòåðíèõ ñòàòèñòè÷íèõ äàíèõ; 
8) ðèçèê â³äñóòíîñò³ âåëèêîãî òåðèòîð³àëüíîãî ïîêðèòòÿ; 9) ðèçèê ìàñîâèõ ïîä³é.

Çä³éñíåííÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ ïîòðåáóº ïðîïîçèö³¿ íîâèõ ïðîñòèõ ìåõàí³çì³â, 
ÿê³ á çàáåçïå÷èëè íåîáõ³äí³ óìîâè ïîñòà÷àííÿ íàçâàíèõ ïîñëóã. Ïðîïîíóºìî òàê³ 
ìåõàí³çìè ðåàë³çàö³¿ ïîñëóã ì³êðîñòðàõóâàííÿ.

Ïåðø³é ìåõàí³çì ðåàë³çàö³ї ïîñëóã ì³êðîñòðàõóâàííÿ (ïåðåâàæíî äëÿ á³ç-
íåñó). Àâòîðñüêà ïðîïîçèö³ÿ ïîëÿãàº ó çàñòîñóâàíí³ ³íòåðàêòèâíîãî ²íòåðíåò-
ñòðàõóâàííÿ – íàäàííі ñòðàõîâèõ ïîñëóг ìіêðîñòðàõóâàííÿ çà äîïîìîгîю Іíòåðíåòó 
â àêòèâíîìó ðåæèì³ «on-line», äå âñ³ îïåðàö³¿ îïëàòè, ï³äïèñàííÿ äîãîâîðó é 
îäåðæàííÿ ïîë³ñà ìîæóòü çä³éñíþâàòèñÿ, íå â³äõîäÿ÷è â³ä êîìï’þòåðà. Òàêà 
ôîðìà íàäàííÿ ñòðàõîâèõ ïîñëóã ìîæå áóòè êîìôîðòíîþ äëÿ ìàëîãî á³çíåñó ³ º 
äîáðîâ³ëüíîþ.

Äðóãèé ìåõàí³çì ðåàë³çàö³ї ïîñëóã ì³êðîñòðàõóâàííÿ (ïåðåâàæíî äëÿ ìàëî-
çàáåçïå÷åíèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ). Àâòîð ïðîïîíóº ïåðåéòè äî ïðàêòèêè îôîðìëåííÿ 
ñòðàõóâàëüíèêîì íà ì³ñö³ ðîáîòè äîðó÷åííÿ áóõãàëòåð³¿ ïðî ïåðåðàõóâàííÿ 
ñòðàõîâèõ âíåñê³â ç éîãî çàðîá³òíî¿ ïëàòè íà ðàõóíîê ïîñòà÷àëüíèêà ïîñëóã. 
Òàêà ïðîöåäóðà ñòàíå îñîáëèâî ïðîñòîþ, îñê³ëüêè íå ïîòðåáóº îôîðìëåííÿ 
áàãàòüîõ äîêóìåíò³â.

Òðåò³é ìåõàí³çì ðåàë³çàö³ї ïîñëóã ì³êðîñòðàõóâàííÿ (ïåðåâàæíî äëÿ á³äíèõ 
âåðñòâ íàñåëåííÿ). Ïðîïîçèö³ÿ àâòîðà ïîëÿãàº â òîìó, ùî â òèõ âèïàäêàõ, êîëè 
ëþäèíà íå ìîæå ñïëà÷óâàòè íàâ³òü íåâåëèêó ñóìó ïðåì³é, ñïîíñîð ìîæå ÷àñòêîâî 
àáî ïîâí³ñòþ âçÿòè íà ñåáå ñïëàòó ïðåì³é ³ çàáåçïå÷èòè ÷àñòèíó ñòðàõîâèõ 
â³äøêîäóâàíü. Óìîâíî òàêèé ìåõàí³çì ìè íàçâàëè «ñòðàõóâàííÿì áåç ïðåì³é».

Ï³äòâåðäæåííÿì ôàêòó ì³êðîñòðàõóâàííÿ â óñ³õ çàïðîïîíîâàíèõ ìåõàí³çìàõ 
ìîæå áóòè ³ çâè÷àéíèé ïîë³ñ, ÿêèé êë³ºíò îòðèìóº (ï³ñëÿ ï³äòâåðäæåííÿ îïëàòè) 
ó êóð’ºðà, â îô³ñ³ àáî ëèñòîì (ïîøòîþ). Âèïëàòà ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ ó 
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ðàç³ íàñòàííÿ ñòðàõîâî¿ ïîä³¿ ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ òèì æå øëÿõîì, ùî ³ ïðè 
çâè÷àéí³é êóï³âë³ ïîë³ñó. Ðîçðàõóíêîâ³ îö³íêè âíåñê³â çà çàïðîïîíîâàíèìè 
ìåõàí³çìàìè ðåàë³çàö³¿ ïîäàíî äàë³.

Íåùîäàâíî çà êîðäîíîì áóëî çàÿâëåíî ïðî ïî÷àòîê ä³¿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ. 
Íàïðèêëàä, ó äåÿêèõ ³íä³éñüêèõ øòàòàõ, ùî ïî÷àëè ðåàë³çîâóâàòè ïðîãðàìè 
ì³êðîñòðàõóâàííÿ, ñòðàõîâ³ âíåñêè â³ä îäíîãî êë³ºíòà ñêëàäàëè â³ä 8 äî 18 äîë. 
СШÀ, à ñòðàõîâà ñóìà, òîбòî ìàêñèìàëьíèé ðîçìіð ñòðàõîâîгî âіäшêîäóâàííÿ, – 
â³äïîâ³äíî â³ä 300 äî 600 äîë. Çà â³äñóòí³ñòþ âåëèêîãî òåðèòîð³àëüíîãî ïîêðèòòÿ 
òàðèôè íà òàêîìó íèçüêîìó ð³âí³ áåç ó÷àñò³ ñïîíñîðà àáî äîíîðà äîâãî íå 
ïðîòðèìàюòьñÿ.  Тîìó  íàÿâíіñòь  ñïîíñîðà  àбî  òàê  çâàíîгî  äîíîðà  –  щå  îäíà 
íåîáõ³äíà óìîâà çàñòîñóâàííÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ.

Донори. Ó ñâ³ò³ ï³ä òåðì³íîì «äîíîðè» ðîçóì³þòü äâîñòîðîíí³ òà áàãàòî-
ñòîðîíí³ àãåíòñòâà, ðåã³îíàëüí³ áàíêè ðîçâèòêó, ôîíäè, ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèõ 
³íâåñòîð³â òà ³íø³ îðãàí³çàö³¿, ÿê³ ô³íàíñóþòü ì³êðîñòðàõóâàííÿ àáî ðîçðîáëÿþòü 
òà óïðàâëÿþòü ì³êðîô³íàíñîâèìè ïðîãðàìàìè.

Ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ äîñÿãíåííÿ âåëèêèõ ìàñøòàá³â òà íàäàííÿ ðåàëüíî¿ 
äîïîìîãè êë³ºíòàì âèìàãàº ó÷àñò³ äîíîð³â ó ñåðåäíüîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³. 
Шëÿõè ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè íàÿâíîñò³ äîíîð³â ó ñâ³ò³ âæå ³ñíóþòü. Òàê, ó 
Ñõ³äí³é Àôðèö³ â³äîìà ñòðàõîâà ãðóïà AIG óêëàëà ïàðòíåðñüêó óãîäó ç äåê³ëüêîìà 
ì³æíàðîäíèìè ô³íàíñîâèìè îðãàí³çàö³ÿìè äëÿ ïîäîëàííÿ òðóäíîù³â ó ñòâîðåíí³ 
ì³êðîñòðàõóâàííÿ.

Ç ìåòîþ âïðîâàäæåííÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ â Óêðà¿í³ àâòîð ïðîïîíóº ðîçãëÿäàòè 
ÿê ïîòåíö³éíèõ äîíîð³â, ÿê³ ìîãëè á äîïîìîãòè ëþäÿì ç íèçüêèìè äîõîäàìè 
óïðàâëÿòè âëàñíèìè ðèçèêàìè ³ çìåíøèòè óðàçëèâ³ñòü, òàê³ ñóá’ºêòè (òàáë. 4).

Óêðà¿íñüêèì äîíîðàì çíàäîáëÿòüñÿ â³äïîâ³äí³ çíàííÿ, ðåñóðñè, ùîá åôåê-
òèâíî çàéìàòèñÿ ì³êðîñòðàõóâàííÿì, îñê³ëüêè öå º â³äíîñíî íîâîþ, ñêëàäíîþ òà 
ðèçèêîâàíîþ ñïðàâîþ.

Ó 2002 ð. бóëà ñòâîðåíà ñïåціàëьíà ðîбî÷à гðóïà CGAP – êîíñóëьòàòèâíà 
ãðóïà äîïîìîãè á³äíèì (ï³äðîçä³ë ñâ³òîâîãî áàíêó, ÑШÀ) ç ì³êðîñòðàõóâàííÿ, ÿêà 
íàäàº ïëàòôîðìó äëÿ äîíîð³â, ñòðàõîâèê³â, ñóá’ºêò³â, ùî âèçíà÷àþòü ïîë³òèêó, 
³ ïîñòà÷àëüíèê³â òåõí³÷íèõ ïîñëóã ç ìåòîþ îáì³íó äîñâ³äîì, êîîðäèíàö³¿ 

 Таблиця 4 

Потенційні донори для здійснення мікрострахування в Україні 

№ Донори 

Наявні потенційні донори 
1. Міжнародні фонди і банки 
2. Банки 
3. Державні фонди 
4. Соціально відповідальні інвестори (юридичні або фізичні особи) 
5. Класичні страхові компанії 
6. Кредитні спілки 
7. Інші фінансові організації 
Пропозиція автора щодо інших потенційних донорів 
8. Регіональні банки розвитку України 
9. Спеціально створені державні фонди 
10. Спеціально створені фінансові організації 
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îäèí ç îäíèì. Íà äàíèé ÷àñ âîíà âæå íàðàõîâóº 80 ÷ëåí³â. Ó 2005 ð. ñâ³òîâ³ 
äîíîðè ñòâîðèëè ì³æíàðîäíå àãåíòñòâî ç ì³êðîñòðàõóâàííÿ ÀÌÑ, ÿêå ñòàëî 
äî÷³ðíüîþ êîìïàí³ºþ Opportunity International ³ óâ³éøëî äî ìåðåæ³ ñòðàõîâîãî 
áðîêåðñòâà. ÀÌÑ íàäàº ³íôîðìàö³éíó ³ òåõí³÷íó äîïîìîãó ñòðàõîâèì êîìïàí³ÿì 
äëÿ ìîäèô³êàö³¿ ïðîäóêò³â äëÿ êë³ºíò³â ç íèçüêèìè äîõîäàìè, º ïîñåðåäíèêîì 
ïàðòíåðñòâà ç ð³çíèìè êàíàëàìè ðîçïîâñþäæåííÿ, ïðîïîíóº åôåêòèâíó äîïî-
ì³æíó ï³äòðèìêó ç îáðîáêè äîêóìåíòàö³¿ äëÿ êàíàë³â ðîçïîâñþäæåííÿ. ÀÌÑ 
îáñëóãîâóº ïîíàä 3 ìëí. êë³ºíò³â ó 10 êðà¿íàõ ñâ³òó, à äîíîðàìè âèñòóïèëè Á³ëë 
òà Ìåë³íäà Ãåéòñ, ÿê³ íàäàëè 24 ìëí. äîë. äëÿ ðîçâèòêó ì³êðîñòðàõóâàííÿ.

Перспективи мікрострахування. ²íñòèòóò ì³êðîñòðàõóâàííÿ ïî÷àâ 
ñòâî ðþâàòèñÿ ó ðÿä³ êðà¿í ÑÍÄ. Ó ðàìêàõ íîâî¿ êîíöåïö³¿ ì³êðîñòðàõóâàííÿ 
â Êàçàõñòàí³ ðîáëÿòü íàãîëîñ íà ï³äòðèìêó æ³íî÷îãî ï³äïðèºìíèöòâà, â Óçáå-
êèñòàíі – íà ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðîçшèðåííÿ і ðîçâèòêó ìàëîгî біçíåñó â ñіëьñьêіé 
ì³ñöåâîñò³, ó Á³ëîðóñ³ ïî÷àëè ðîçãëÿäàòè ïèòàííÿ ïðî íåîáõ³äí³ñòü ðîçðîáêè 
«äåðæàâíîãî ñîö³àëüíîãî ñòàíäàðòó» íà ô³íàíñîâ³ ïîñëóãè ç ìåòîþ çàáåçïå÷èòè 
ïіäïðèєìцÿ  «àñîðòèìåíòíèì  ìіíіìóìîì»  фіíàíñîâèõ  ïîñëóг  (ìіêðîêðåäèò  – 
äî 5000 äîë. ÑШÀ, ì³êðîñòðàõóâàííÿ êðåäèòó ³ á³çíåñó, ì³êðîë³çèíãó, ïîñëóã 
ãàðàíò³éíîãî ôîíäó, êîíñóëüòóâàííÿ òîùî) ÷åðåç ²íòåðíåò, çà äîñòóïíèìè ö³íàìè, 
ç ìіíіìàëьíîю êіëьêіñòю âіäâіäóâàíь îфіñó фіíàíñîâîêðåäèòíèõ êîìïàíіé [10].

Íà íàøó äóìêó, ðîçâèòîê ì³êðîñòðàõóâàííÿ â Óêðà¿í³ º ìîæëèâèì, àëå 
ïðè ðîçðîáö³ â³äïîâ³äíîãî ìåõàí³çìó, ÿêèé áè çàáåçïå÷óâàâ éîãî åôåêòèâíó 
ðåàë³çàö³þ. Äîñâ³ä ñï³ëêóâàííÿ àâòîðà ç íåâåëèêèìè ñòðàõîâèìè êîìïàí³ÿìè 
Óêðà¿íè ïîêàçàâ, ùî â äåÿêèõ âèïàäêàõ ôàêòè÷íî ì³êðîñòðàõóâàííÿ â ïåâíèõ 
éîãî ïðîÿâàõ óæå ä³º â Óêðà¿í³ (íàïðèêëàä, ó ñòðàõóâàíí³ âðîæàþ íåâåëèêèõ 
ôåðìåðñüêèõ ãîñïîäàðñòâ, òàê çâàí³ ñåçîíí³ âèäè ñòðàõóâàííÿ ä³òåé ó äèòñàäêàõ, 
ë³òí³õ òàáîðàõ ³ øêîëàõ, ñòðàõóâàííÿ áàòüê³â â³ä íåïëàòîñïðîìîæíîñò³ ñïëàòè 
çà íàâ÷àííÿ äèòèíè â íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³), õî÷à ïîêè ùî éîãî íå ïðèéíÿòî 
íàçèâàòè ì³êðîñòðàõóâàííÿì.

Àâòîðñüê³ ðîçðàõóíêè ïîêàçóþòü, ùî ðåàë³çàö³ÿ ïîñëóã ì³êðîñòðàõóâàííÿ 
ïîòðåáóº òàðèôíî¿ ñòàâêè (áðóòòî-òàðèô) ó ñåðåäíüîìó 5% â³ä ðîçì³ðó ñòðàõîâî¿ 
ñóìè. Цåé ðåçóëüòàò îòðèìàíî íà ïðèêëàäàõ âèçíà÷åííÿ òàðèô³â ó ðèçèêîâèõ 
âèäàõ ñòðàõóâàííÿ (êð³ì ñòðàõóâàííÿ íà âèïàäîê ñìåðò³). Çà òàêèõ óìîâ ð³÷íà 
ïðåì³ÿ â³ä îäíîãî äîãîâîðó ì³êðîñòðàõóâàííÿ, â³ä îäíîãî ñòðàõóâàëüíèêà âèçíà-
÷èòьñÿ ÿê: 50 гðí. – äëÿ äîгîâîðó çі ñòðàõîâîю ñóìîю 1000 гðí., 250 гðí. – äëÿ 
äîãîâîðó ç³ ñòðàõîâîþ ñóìîþ 5000 ãðí., â çàëåæíîñò³ â³ä òîãî, ÿêó ñòðàõîâó ñóìó 
îáåðóòü ïîñòà÷àëüíèê ïîñëóã ³ ñòðàõóâàëüíèê. Çàóâàæèìî, ùî íà â³ò÷èçíÿíîìó 
ðèíêó ñòðàõîâèêè çàçâè÷àé ïðîïîíóþòü 18% áðóòòî-òàðèô.

ßê áà÷èìî ç ðîçðàõóíê³â, äëÿ ìàëîãî á³çíåñó ³ îñ³á ç ìàëèìè äîõîäàìè 
òàê³ ïðåì³¿ ìîæóòü áóòè îáòÿæëèâèìè. Ñàìå òîìó àâòîð ùå ðàç íàãîëîøóº íà 
íåîáõ³äíîñò³ ó÷àñò³ äîíîð³â äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïîñëóã ì³êðîñòðàõóâàííÿ â Óêðà¿í³. 
Îñòàíí³ ÷àñòêîâî àáî ïîâí³ñòþ (çà óìîâ íåìîæëèâîñò³ ñïëàòè ïðåì³é) ìîãëè á 
ñïëà÷óâàòè ïðåì³¿ ³ çàáåçïå÷èòè ÷àñòèíó ñòðàõîâèõ â³äøêîäóâàíü.
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Ширинян Л.В. Микрострахование – новое направление развития страховой деятельности в 
Укра ине.

Выполнена классификация уровней страхования по размеру страхового возмещения, дано опре-
деление микрострахования. Предложены механизмы предоставления услуг микрострахования. 
Перечислены потенциальные поставщики услуг микрострахования. Показано, что микростра-
хование нуждается в донорах, государственной поддержке, участии объединений страховых 
организаций Украины, подготовке стратегии развития микрострахования. Проанализированы 
основные риски и факторы, влияющие на принятие решений страхователями по приобретению 
полисов микрострахования. Отражены риски, которые могут быть привнесены микрострахо-
ванием для поставщиков таких услуг.
Ключевые слова: микрострахование, риски, доноры, поставщики услуг.

Shirinian L.V. Miсroinsurance – New Direction of Insurance Activity Development in Ukraine.
The classification of the insurance levels in accordance with the size of insurance compensation is 
provided, the notion of miсroinsurance is outlined. The mechanisms of rendering of microinsurance 
services are offered. The potential providers of miсroinsurance services are specified. It is shown that 
miсroinsurance needs the donors, government support, participation of associations of insurance or-
ganizations of Ukraine and preparation of the strategy of miсroinsurance development. The basic risks 
and factors influencing the decisions of the insured to buy microinsurance policies are analyzed. Risks 
that the miсroinsurance carries for the providers of such services are presented.
Key words: microinsurance, risks, donors, service providers.
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