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ФОРМАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ МЕНТАЛЬНОГО ПРОСТРАНСТВА
ПРОЕКТА ИЛИ ПРОГРАММЫ

Актуальность. Ментальное пространство проекта или программы является одним из четырех ментальных пространств, входящих
в широкое ментальное пространство. Процесс внедрения проекта или программы будет успешным при однозначном понимании
целей, задач, ценностей, подходов, методов проектного управления у всех участников разработки и реализации проекта или программы.
Это позволит сократить время и усилия на преодоление непонимания между проектным менеджером/командой проекта, окружающей
средой и заинтересованными сторонами. Отсутствие однозначного понимания часто приводит к задержкам в реализации проекта
или программы, а иногда и к их неуспеху. В связи с этим исследование и формализация ментального пространства проекта или
программы является актуальным, поскольку позволяет проектным менеджерам увидеть зависимость между различными ментальными
пространствами, входящими в широкое ментальное пространство, и использовать методы и подходы влияния на ментальное
пространство проекта или программы для успешной их реализации.

Целью работы является исследование ментального пространства проекта или программы и его взаимодействия с другими
ментальными пространствами, а также разработка формализованного описания такого пространства. В статье предложено
использование методов математической теории множеств для представления формализованного описания ментального пространства
проекта или программы.

Результатом исследования является объединение содержательного представления объектов исследования, фиксация их логической
структуры и исследование логических свойств данного пространства.

Выводы. Исследования состоит в создании и исследовании формализованной модели ментального пространства проекта или
программы.

Практическая апробация полученных результатов осуществлялась на примере одного из наибольших инвестиционных,
инфраструктурных, инновационных проектов Украины «Выдача государственных актов на право собственности на землю в сельской
местности и развитие системы кадастра».

Ключевые слова: множество, проект, программа, управление проектами, ментальное пространство, знания; ценность.

НОМЕНКЛАТУРА
K – множество знаний проектного менеджера;
Kf – подмножество элементов знаний множества про-

фессиональных знаний проектного менеджера, относя-
щихся к проекту или программе;

f
envK  – подмножество элементов знаний из множе-

ства знаний окружающей среды;
fimp

envK  – подмножество формализованных знаний

множества знаний окружающей среды в SPim;

ishK
+  – множество знаний заинтересованных сторон,

касающихся проекта или программы;
f

shiK +  – подмножество формализованных элементов
множества знаний заинтересованных сторон;

fimp
shiK +  – подмножество формализованных знаний

множества заинтересованных сторон в SPim;
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Ktr – подмножество элементов, формализованных
проектным менеджером из множества знаний заинте-
ресованных сторон, относящихся к проекту или програм-
ме, и множества знаний окружающей среды;

Kp – подмножество элементов множества знаний про-
ектного менеджера/команды проекта;

MSPP – ментальное пространство проекта или про-
граммы;

P – множество практик проектного менеджера/ко-
манды проекта;

Pp – подмножество элементов множества практик
проектного менеджера/команды проекта;

S – множество умений проектного менеджера/коман-
ды проекта;

Sp – подмножество элементов множества умений
проектного менеджера/команды проекта;

SPip – множество инициализации и планирования;
p

ipSP  – подмножество состоящее из части элементов
SPip;

SPimp – множество реализации;
p

impSP  – часть элементов SPimp;
SPcl – множество завершения;
Vip – подмножество ценностей SPip;
Vimp – подмножество ценностей SPimp;
Vcl – подмножество ценностей SPcl;

enνν  – подмножество ценностей окружающей среды;
pmν  – подмножество ценностей проектного менед-

жера;
ppν  – подмножество ценностей проекта или программы;

shν  – подмножество ценностей заинтересованных сторон;
МБРР – Международный банк реконструкции и раз-

вития.
ВВЕДЕНИЕ
Инициируя, планируя, внедряя проект или програм-

му всегда существует желание, чтобы все процессы про-
ходили легко, «на одном дыхании», чтобы понимание
цели, ценностей, подходов, путей реализации были по-
нятны всем, кто причастен к проекту или программе,
чтобы время, потраченное на установление взаимно
однозначных связей между понятиями и терминами, был
минимальным.

Однако на практике такое встречается не всегда. По-
мехой чаще всего становится непонимание, основанное
на разных знаниях и подходах к цели, целей и ценностей
проекта или программы, понимании принципов проек-
тного управления.

Помощью в решении этой проблемы может стать
формирование ментального пространства проекта или
программы начиная от инициализации и до завершения.

Целью статьи является исследование ментального
пространства проекта или программы и разработка фор-
мализованного описания этого пространства.

1 ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ
Внедряя проект или программу необходимо пони-

мать, что он/она имеют свое собственное ментальное
пространство, то есть пространство, в котором существу-
ют, трансформируются и сохраняются знания относи-
тельно проекта или программы. Успешность внедрения

проекта или программы зависит от понимания принци-
пов формирования, наполнения и функционирования
этого пространства, что позволяет снять недоразумения
относительно целей, ценностей, продукта проекта или
программы, подходов к внедрению, путей коммуника-
ции и взаимодействия. Такая согласованность должна
быть результатом понимания и управляемости такого
ментального пространства. Обеспечить это возможно
за счет исследования пространства.

Для эффективного проведения исследования мен-
тального пространства предлагается использовать аппа-
рат теории множеств, который позволит построить фор-
мализованную модель, с определением входящих в него
множеств. Каждое множество исследуется на наполнен-
ность, мощность, измеримость и конечность.

2 ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
Среди значительного количества исследований мен-

тального пространства особое внимание привлекает,
прежде всего, работа [1], где авторы рассматривают мен-
тальное пространство с позиции создания, преобразо-
вания и функционирования знаний. В работе [2] рассмот-
рена роль ментального пространства в процессе фор-
мирования конкурентно-устойчивой организации. В
работе [3] рассматривается подход управления про-
граммным обществом и его ментальным пространством.
Но этот подход рассмотрен только для систем инноваци-
онного развития.

В работе [4] проанализировано динамику преобра-
зования в кооперативной сети межорганизационных зна-
ний в существующие пространства: физическое, вирту-
альное и ментальное. Исследование динамики развития
ментального пространства и интроформационного вза-
имодействия, что возникает в процессе формирования
нового типа спасателя в турбулентном окружении ИТ-
технологий представлено в работе [5]. В работе [6] рас-
сматривается целенаправленное формирование мен-
тального пространства проектной команды распределен-
ного образовательного проекта.

Среди исследований, касающихся изучения взаимо-
действия ментальных пространств нельзя не отметить
работу [7], в которой авторы вводят понятие смешанно-
го пространства, структурно образуется в результате вза-
имодействия других пространств и при этом имеет свое
собственное концептуальное существование, что позво-
ляет ему развиваться и обрастать новыми ассоциация-
ми. В этом же ракурсе необходимо отметить работу [8],
в которой проанализированы понятия «ментальная реп-
резентация», как внутренний (ментальный) образ или
формат кодирования. В работе указано, что в информа-
ционном подходе где центральными объясняющими кон-
структами являются процессы кодирования и декодиро-
вания, ментальная репрезентация понимается как резуль-
тат или содержание декодирования.

Исходя из того, что ментальное пространство доста-
точно часто рассматривается как пространство знаний,
в работе [9] представлено дискриптивну сервисную мо-
дель знаний для современной проектной среды.

Можем отметить, что научных исследований общего
формализованного подхода представления ментально-
го пространства отделенного от предметной области
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существует не много. В частности, [10] представлено
исследование общего ментального пространства, кото-
рый состоит из четырех ментальных пространств: мен-
тальное пространство подвижного контекста, проектно-
го менеджера/команды проекта, заинтересованных сто-
рон и проекта или программы . Формализованные
модели ментальных пространств предложенные в [11–
13] разработаны только для подвижного контекста, про-
ектного менеджера/команды проекта и заинтересован-
ных сторон.

В данной работе предлагается расширение вышеупо-
мянутых исследований с позиции представления фор-
мализованного описания ментального пространства
именно проекта или программы без отношения к опре-
деленной предметной области.

3 МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Ментальное пространство проекта или программы

является одним из составляющих общего ментального
пространства, в котором реализуется любой проект или
программа [10].

Проект и программа [14–16] состоят из процессов
создания, включающих рождение идеи и анализ; иници-
ализации и планирования; внедрения или реализации,
то есть действий направленных на имплементацию за-
мысла в жизнь и получения продукта; и завершения,
нацеленных на подготовку финальных отчетов, вывод
продукта на рынок и закрытия.

В каждом из процессов участвует прямо или косвен-
но определенное количество лиц, которые могут быть
представлена как индивидуумами, так и организациями,
и которые могут быть вовлеченными в процесс непос-
редственно или опосредованно. Однако все они привно-
сят в ментальное пространство проекта или программы
свои знания, практики и умения, создавая тем самым
новое ментальное пространство.

Согласно процессного подхода PMBoK и вышеупо-
мянутого ментальное пространство проекта или про-
граммы будет состоять из трех множеств: множество
инициализации и планирования, исполнения и множе-
ство завершения.

Формализовано ментальное пространство проекта
или программы может быть в  виде
{ , , }ip imp clSP SP SP MSPP⊂ , где SPip – множество иници-
ализации и планирования, SPimp – множество реализа-
ции, SPcl – множество завершения.

Исследуем каждое множество детально.
Множество инициализации и планирования. Проект

или программа представляют собой формализованные
аккумулированные знания. Фактически, все, кто прини-
мает участие в инициации и планировании проекта или
программы, используя свои знания создают множество
ментального пространства проекта или программы ини-
циализации и планирования (SPip). Множество SPip со-
стоит из пяти подмножеств:

1) уже формализованных элементов множества зна-
ний заинтересованных сторон, которые будут привнесе-
ны из множество знаний заинтересованных сторон, ка-
сающихся проекта или программы [13]. Такое подмно-

жество обозначим через f
shiK + и оно будет состоять из

формализованных элементов множества 
ishK
+
;

2) элементов знаний множества профессиональных
знаний проектного менеджера [12], относящиеся к про-
екту или программе. Такое подмножество обозначим
через Kf и состоять оно будет из элементов множества K,
которые относятся к проекту или программе;

3) элементов знаний из множества знаний окружаю-

щей среды. Такое подмножество обозначим f
envK  и состо-

ять она будет элементов множеств глобального контекста,
контекста страны, контекста отрасли страны и контекста
организации [11]. Отметим, что понятие «знание окружа-
ющей среды» является абстрактным, поэтому они, как та-
ковые, не могут быть описанными. Однако, используя под-
ход, описанные в [11], в качестве формализованных знаний
могут быть рассмотрены, например, законы из подмноже-
ства законодательных воздействий множества контекста
страны, а как неформализованные знания – политические
тенденции в стране из подмножества политических влия-
ний множества контекста страны;

4) элементов, формализованных проектным менед-
жером из множества знаний заинтересованных сторон,
относящихся к проекту или программы, и множества
знаний окружающей среды. Такое подмножество обо-
значим Ktr через и состоять оно будет из неформализо-
ванных элементов подмножества 

ishK
+
 и элементов мно-

жеств глобального контекста, контекста страны, контек-
ста отрасли страны и контекста организации, полученных
с помощью функции преобразования;

5) ценностей, которые обозначим через Vip. Это под-
множество включает ценности, которые принадлежат
проекту или программе, а также включает подмноже-
ства ценностей заинтересованных сторон, проектного
менеджера/команды проекта и окружающей среды. Обо-
значим эти подмножества в соответствии ppν , shν , pmν ,

enνν , которые 0,ppv >  0,shv ≥  0,pmv ≥  0envv ≥ . Это оз-о оз-
начает, что определенные ценности могут быть, а могут
и не быть, однако проект или программа должны созда-
ваться ради создания ценностей.

Формализовано множество SPip может быть пред-

ставлено в виде { }, , , ,f f f
env tr ip ipshiK K K K V SP+ ⊂ .

Схематически представленное множество SPip на рис. 1
отмечено серым цветом.

Мощность множества SPip не является пустым, при
условии, что под мощностью понимается его матери-
альное представление, тогда величина является измери-
мой и конечной. Управление таким множеством осуще-

Рисунок 1 – Множество инициализации и планирования
ментального пространства проекта или программы
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ствляется через добавление в него новых элементов за
счет формализации неформализованных знаний заин-
тересованных сторон и окружающей среды.

Множество реализации. Проект или программа вклю-
чается в себя не только документацию, касающуюся его/
ее создания, а также и подходы относящиеся к реализа-
ции для получения продукта проекта или программы.
При детальном планировании, с применением схолас-
тического видения, документация, созданная во время
инициализации и планирования будет уже содержать
часть знаний относительно реализации проекта или про-
граммы. Знание проектных менеджеров будут касаться
управления проектом для получения продукта проекта
или программы. Знания заинтересованных сторон здесь
будут присутствовать в меньшей степени. Множество
SPimp будет состоять из следующих подмножеств:

1) части элементов множества SPip. Это подмножество
не включает все элементы множества SPip. Например,
аналитические отчеты по экономическому состоянию
отрасли, в которой будет реализовываться проект или про-
грамма, будут входить в множества SPip, но во множество
SPimp нет. Такое подмножество обозначим p

ipSP . Оно будет
измеримым и конечным, и его мощность будет меньше

мощность множества SPip, то есть p
ipipSP SP< ;

2) элементов формализованных знаний множества
знаний окружающей среды. Такое подмножество обо-

значим через fimp
envK , f fimp

env envK K≠  . Оно является изме-
римым и конечным;

3) элементов формализованных элементов множества
знаний заинтересованных сторон, которые будут при-
внесены из множество знаний заинтересованных сторон,
касающихся проекта или программы [13]. Такое подмно-

жество обозначим через fimp
shiK +  и оно будет состоять из

формализованных элементов множества 
ishK
+
,

fimp
shishiK K ++ ≠ . Оно является измеримым и конечным;

4) из элементов множеств знаний, практик и умений
проектного менеджера/команды проекта [12], которые
проектные менеджеры будут применять для реализации
именно этого проекта или программы. Такие подмно-
жества обозначим , ,p p pK P S , , ,p p pK K P P S S⊂ ⊂ ⊂ .
Они также будут измеримыми и конечными.

5) ценностей. Подмножество ценностей в данном
множестве может или абсолютно полностью совпадать
с подмножеством ценностей Vip множества SPip, или быть
большим за счет создания дополнительных ценностей в
процессе внедрения проекта или программы в подмно-
жествах ppν , shν , pmν , enνν  или быть меньшим за счет
тог, что произойдут определенные рискованные собы-
тия. Обозначим подмножество ценностей множества
SPimp через Vimp. Это подмножество также является изме-
римым и конечным.

Формализовано множество SPimp может быть пред-
ставлено в  виде

{ }, , , , , ,fimp pp fimp p p
env imp impipshiK K K S P SP V SP+ ⊂ .

Как было показано выше и в [12], все множества и
подмножества, входящие в множество SPimp являются
измеримыми и конечными, количество элементов в них
окончено, мощность равна количеству элементов.

Схематично представленное множество SPimp на
рис. 2 выделено серым цветом.

Управление множеством осуществляется при помо-
щи добавления в него новых элементов за счет форма-
лизации неформализованных знаний заинтересованных
сторон и окружающей среды.

Множество завершения. Процесс завершения – это
процесс, когда фактически почти все знания проекта или
программы из множества SPimp превращаются из нефор-
мализованных в формализованные. Неформализован-
ные знания не входят в SPcl. Обозначим часть знаний
множества SPimp, которая входит в множество SPcl через

p
impSP , p

impimpSP SP⊂ . Это подмножество является изме-
римым и конечным. Кроме того, это этап получения
ценностей, запланированных и «рожденных» на преды-
дущих этапах, что чаще всего представляется в форме
формализованных знаний. Одним из подмножеств, вхо-
дящих в SPcl будет подмножество ценностей, сформиро-
ванное из элементов Vip, Vimp, но в процессе завершения
последние могут быть определенным образом измене-
ны (увеличены или уменьшены) или, даже, могут быть
сформированы новые ценности. Подмножество ценно-
стей завершения множества обозначим через Vcl, 0clV > .
Это подмножество является измеримым и конечным.
Таким образом, форматизированно множество SPcl мо-

жет быть представлено в виде { },p
cl climpSP V SP⊂ . Такоее

множество будет измеримым и конечным.
Ценности, полученные в процессе завершения, бу-

дут преобразованы в знания, которые затем будут ис-
пользованы при инициализации, планировании, реали-
зации последующих проектов и программ.

Схематически представленное множество SPcl отме-
чено на рис. 3 серым цветом.

Рисунок 3 – Множество завершения ментального пространства
проекта или программы

Рисунок 2 – Множество реализации ментального пространства
проекта или программы
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Управление этим множеством со стороны проектно-
го менеджера/команды проекта происходит с минималь-
ным вмешательством, поскольку существенных инно-
ваций или изменений привнести сюда в процессе закры-
тия практически не возможно.

4 ЭКСПЕРИМЕНТЫ
Исследование было апробировано во время инициа-

лизации, реализации и завершения проекта «Выдача го-
сударственных актов на право собственности на землю в
сельской местности и развитие системы кадастра» (да-
лее – Проект) [17].

Этот Проект является одним из крупнейших инвести-
ционных, институциональных, инфраструктурных про-
ектов Украины. Финансирование осуществлялось за
средства Международного банка реконструкции и раз-
вития (далее – МБРР) и государства Украины (на первых
этапах). Проект реализовывался в период с 2004–2013 гг.
Целью проекта было создание государственного кадаст-
ра и системы регистрации прав собственности на зем-
лю, передача на справедливой основе земельных участ-
ков частным лицам в сельской местности, введение прав
собственности путем выдачи государственных актов на
право собственности на землю и поддержка реформи-
рования хозяйств в более эффективные структуры, уде-
ляя при этом должное внимание превентивным эколо-
гическим и социальным мероприятиям.

5 РЕЗУЛЬТАТЫ
Представим Проект в соответствии с вышеприведен-

ным исследованием:
1) множество инициализации и планирования.

– подмножество f
shiK +  – использовались шаблоны

документов МБРР для инициализации и планирования
проектов;

– подмножество fK  – Проект готовился при поддер-
жке профессиональных проектных менеджеров из МБРР,
Украина предоставила специалистов в области земель-
ных ресурсов, для подготовки необходимой информа-
ции и проектных документов, согласно представленным
шаблонам;

– подмножество f
envK  – законодательные и подзакон-

ные акты государства Украины, нормативно-правовые
акты, регулирующие земельные отношения в Украине;
аналитические отчеты о состоянии и паевании сельско-
хозяйственный земель в Украине;

– подмножество trK  – ситуация на рынке подготовки
специалистов для работы в сфере земельных отношений;
состояние картографической основы для создания систе-
мы кадастра; проведение социологического опроса каса-
тельно ожиданий сельского населения от паевания сельс-
кохозяйственных земель и их дальнейшего использования;
инфраструктурное положение в государстве по внедре-
нию автоматизированной информационной системы зе-
мельного кадастра и регистрации прав;

– подмножество Vip – основной ценностью была пе-
редача большинства земель сельскохозяйственного на-
значения в частную собственности через регистрацию в
защищенной системе регистрации земель. В свою оче-

редь ценность подмножества ppν  – создание защищен-
ной информационной системы учета земель и прав на
нее на территории всего государства; для подмножества

shν  – получение обновленной картографической осно-
вы на территорию всего государства; информирован-
ность сельского населения по вопросам земельной ре-
формы; повышение профессионального уровня специ-
алистов в области земельных отношений; выдача
государственных актов на право собственности на зем-
лю сельским землевладельцам; для подмножества rmν  –
опыт внедрения проектов такого уровня на территории
государства; для подмножества enνν  – создание основы
для подготовки новых законов или поправок к ним, кото-
рые стимулируют развитие рынка земли.

2) множество реализации:
– подмножество p

ipSP  – проектные документы были
подготовлены двумя пакетами: первый пакет был вклю-
чен в Соглашение о Займе между Украиной и МБРР;
второй пакет был включен в пул документов по оценке
проекта;

– подмножество fimp
envK  – изменения в подзаконных

актах, регулирующих земельные отношения; изменения
в налоговом законодательстве; изменения в бюджетной
сфере страны; изменения в Соглашение о Займе, приня-
тие Закона о Государственном земельном кадастре; при-
нятие распоряжений Кабинета Министров Украины,
финансовая ситуация государства в период мирового
финансового кризиса 2008 года;

– подмножество fimp
shiK +  – отчетные формы государ-

ственных органов власти; отчетные формы МБРР; соци-
ологические опросы по вопросам земельных отноше-
ний; требования вузов, готовящих специалистов для сфе-
ры земельных ресурсов, касательно программного и
аппаратного обеспечения процесса обучения;

– множества , ,p p pK P S  – повышение профессио-
нального уровня за счет решения сложных текущих про-
ектных задач по внедрению проекта в турбулентной сре-
де (8 смен руководства организации бенефициара; от-
сутствие в  течение 9 лет законодательной базы
касающейся создания, функционирования, расположе-
ния и использования автоматизированной информаци-
онной кадастровой системы);

– подмножество Vip – основная ценность была
трансформирована в (і) проведение приватизации земель
государственных и коллективных сельскохозяйственных
предприятий, путем передачи им сотрудникам этих пред-
приятий земельного участка (пая); (ii) отвод в натуре (на
местности) земельных участков (паев) и выдачи государ-
ственных актов на право собственности на землю; и (iii)
создании системы земельного кадастра. В свою очередь
ценность подмножеств этого подмножества были допол-
нены и/или изменены: подмножество ppν  – изменен на
создание только автоматизированной системы государ-
ственного земельного кадастра на всей территории госу-
дарства вместо автоматизированной системы регистра-
ции прав недвижимого имущества; подмножество shν  –
дополнено повышением уровня квалификации препо-
давателей, готовящих специалистов для сферы земель-
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ных ресурсов; обновлением материально-технической
базы органов земельных ресурсов; информированием
всех получателей государственных актов о их права на
собственность и пользование земельными участками, а
также юридические процедуры, связанные с владением
и арендой земельных участков; подмножество rmν  – не
изменилась; подмножество enνν  – получение автомати-
зированной системы управления земельным кадастром.

3) множество завершения:
– подмножество p

impSP  – отчетные формы государ-
ственных органов власти и МБРР;

– подмножество Vcl – расширено ценностью касаю-
щейся перехода на более высокую ступень во всемир-
ном рейтинге легкости ведения бизнеса за счет внедре-
ния продукта Проекта и создании на его основе инфор-
мационного ресурса «Публичная кадастровая карта
Украины» [18].

6 ОБСУЖДЕНИЕ
Как показано на примере Проекта, применение раз-

работанной формализованной модели позволяет про-
ектному менеджеру/команде проекта формировать мен-
тальное пространство Проекта. Понимание подходов
относительно его создания и функционирования на раз-
личных этапах жизненного цикла Проекта позволило
создать доверительную рабочую атмосферу и достичь
поставленной цели. Учитывая тот факт, что Проект мог
быть закрыт, не достигнув своей цели, применение ре-
зультатов исследования позволили не только не закрыть
Проект, а завершить его с положительной оценкой со
стороны МБРР. Внедрение продукта позволило Украине
подняться на 28 позиций со 140 места на 112 место в
рейтинге легкости ведения бизнеса (Doing Business), ко-
торый был подготовлен МБРР в 2014 году [19].

Кроме того, представленное исследование может
быть положено в основу разработки моделей оценки и
управления ментальными пространствами проектов и
программ.

ВЫВОДЫ
Ментальное пространство проекта или программы

является одним из пространств общего ментального про-
странства. Знания, умения, практики аккумулируются в
не только в ментальном пространстве самого проектно-
го менеджера, заинтересованных сторон или окружаю-
щей среды, но и в ментальном пространстве, что при-
надлежит проекту или программе. Эти знания, практика
и умение проектного менеджера/команды проекта со-
здают в этом пространстве новое множество – множе-
ство ценностей проекта или программы. Это множество
является «кирпичиками» развития ментального про-
странства как проектного менеджера, так и заинтересо-
ванных сторон и окружающей среды.

Исследование ментального пространства проекта или
программы позволяет понять, какие множества входят в
него, из каких элементов они состоят и каким образом
они трансформируются в новые элементы и множества.
Попытка формализации такого ментального простран-
ства позволяет смоделировать само пространство, ис-

следовать его составляющие и взаимосвязи с другими
ментальными пространствами.
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ФОРМАЛЬНА МОДЕЛЬ МЕНТАЛЬНОГО ПРОСТОРУ ПРОЕКТУ ЧИ ПРОГРАМИ
Актуальність. Ментальний простір проекту чи програми є одним з чотирьох ментальних просторів, який входять у широкий

ментальний простір. Процес впровадження проекту чи програми буде успішним при однозначному розумінні мети, цінностей, підходів,
методів проектного управління у всіх учасників розробки та реалізації проекту чи програми. Це дозволить зменшити час та зусилля на
подолання непорозумінь між проектним менеджером/командою проекту, оточуючим середовищем та зацікавленими сторонами.
Відсутність однозначного розуміння часто призводить до затримки в реалізації проекту чи програми, а іноді й до їх неуспіху. У зв’язку
з цим дослідження та формалізація ментального простору проекту чи програми є актуальною проблемою, оскільки дозволяє проектним
менеджерам побачити залежність між різними ментальними просторами, які входять у широкий ментальний простір, та використати
відповідні методи та підходи впливу на ментальний простір проекту чи програми задля успіху їх впровадження.

Метою роботи є дослідження ментального простору проекту чи програми та його взаємодії з іншими ментальними просторами,
а також розробка формалізованого опису цього простору. У статті запропоновано використання методів математичної теорії множин
для формалізованого опису ментального простору проекту чи програми.

Результатом дослідження є об’єднання змістовного представлення об’єктів дослідження, фіксація їх логічної структури та дос-
лідження логічних властивостей даного простору.

Висновки. Наукова новизна дослідження полягає у створенні та дослідженні формалізованої моделі ментального простору проекту
чи програми.

Практична апробація отриманих результатів здійснювалась на прикладі одного з найбільших інвестиційних, інституційних, інфра-
структурних проектів України «Видача державних актів на право власності на землю у сільській місцевості та розвиток системи
кадастру».

Ключові слова: множина, проект, програма, управління проектами, ментальний простір, знання, цінність.
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FORMAL MODEL OF PROJECT OR PROGRAM MENTAL SPACE
Contex. A project or program mental space is one of the four mental spaces that are included in the wide mental space. A process of project

or program implementation will be successful if the understanding of the purpose, values, approaches, project management methods are
unambiguous for all participants of project or program creation and implementation. It allows reducing the time and effort to overcome
misunderstandings between the project manager/project team, movable context, and stakeholders. A lack of unambiguous understanding often
lead to troubles in project or program implementation, sometimes it can lead to failure in project or program implementation. The research
and formalization of project or program mental space are timely. It allows project managers to see dependence between different mental space
that are included in the wide mental space and to use methods and technics for influence on the project or program mental space for successful
their implementation.

The Objective of the work is to study the mental space of the project or program and its interaction with other mental space, and the
development of formalized description of this space. In the paper, the methods of the mathematical set theory are used for presentation of
project or program formalized description.

The result is a combination of a content-related representation of the research objects, fixing their logical structure and investigation of
the logical properties of the space.

Conclusions. The study originality is creation and research of formalized model of project and program mental space.
The practical approvement of the study was realized in the example of the project «Rural Land Titling and Cadaster System Development».

It was the one of the biggest investment, an institutional and infrastructural project in Ukraine.
Keywords: set, project, program, project management, mental space, knowledge, value.
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