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У статті розкрито сутність, зміст та основні складові 
формування концептуальних положень державного регулювання 
інтеграційних процесів підприємницької діяльності телекомуні-
каційної сфери України. 
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В статье раскрыта сущность, содержание и основные 

составляющие формирования концептуальных положений госу-
дарственного регулирования интеграционных процессов пред-
принимательской деятельности телекоммуникационной сферы 
Украины. 
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интеграция, концепция, предприятие, телекоммуникационная 
сфера, телекоммуникационная  услуга 

 
The article reveals the essence, content and main compo-

nents of the formation of the conceptual provisions of state regulation 
of integration processes of business telecommunication sphere of 
Ukraine. 

The development of the telecommunications sector in 
Ukraine in the market environment has radically changed the 
economic conditions of the functioning of enterprises, characterized 
by increased competition in the domestic and foreign markets. 

Ukrainian economy is still no long-term experience in the 
development of integration processes. This environment is characte-
rized  by  increased  fluidity of the economy and risk. Actual develop- 
_____________________________ 

© Яцкевич І.В., 2016 

Розвиток методів управління  
та господарювання на транспорті 

№ 1 (54), 2016                                                                     
 

 144 

ment of the concept of state regulation of integration processes of 
business telecommunication sphere will give a new quality to the 
sector, it will substantially increase its competitiveness. 

The aim of the article is to develop conceptual provisions of 
state regulation of integration processes of business telecommu-
nication sphere of Ukraine. 

The main idea, which reflects the essence of state regulation 
of the concept of the integration process of business telecommu-
nications sector is the idea of the need to consider the peculiarities of 
interaction of participants of partner integration relations, 
relationship and interaction components of these relations as well as 
internal and external environment in justifying the strategic 
objectives of participating partners with a view to ensure harmonious 
relations. 

State regulation of the telecommunications sector requires, 
on the one hand, the formation mechanisms and incentives for the 
enterprise telecommunications sector, and on the other - the use of 
state coercion to persons who violate the requirements expressed in 
the legislation. Legal acts in this case is the legal form in which 
clothed the different methods and means of state influence. These 
methods and tools are a complex system of economic, legal, organi-
zational and administrative, social and other activities. 

Regulation of conduct of business integration processes of 
the telecommunications sector must be composed of the principles of 
mutual relations between participants partners. Targeting these 
principles - is the creation of favorable conditions for interaction bet-
ween the participants and partners for the realization of common 
interests that arise when an iteration. 

State regulation of integration processes of business 
telecommunications sector should be based on state support based on 
regional programs, taking into account the infrastructure develop-
ment of the region and the needs of consumers of telecommunications 
services. However, it should be noted that these programs should 
have the overall concept, which consists of a common approach to 
support the formation and development of integration processes. 
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The vision should define strategic objectives, the basic 
principles of the integration process of business telecommunications 
sector and to outline the expected consequences of its implemen-
tation. The implementation of the concept will be implemented in the 
framework of structural and competition policy. 

Keywords: government regulation, integration, concept, ser-
vice, telecommunications, telecommunication service 

 
Постановка проблеми. Державне регулювання – ціле-

спрямований вплив держави на організацію певної сфери 
життєдіяльності суспільства шляхом видання законів та інших 
нормативних правових актів, що визначають пропоновані держа-
вою правила діяльності у відповідній сфері. «Регулювання дер-     
жавне – урядові правила і закони, що змінюють або контролю-
ючі економічну діяльність» [1. С. 874]. 

Розвиток телекомунікаційної сфери в Україні в ринкових 
умовах докорінно змінив економічні умови функціонування 
підприємств, що характеризується посиленням конкуренції на     
внутрішньому й зовнішньому ринках. Так, доходи від реалізації 
послуг зв’язку за 2015 рік склали 55895,8 млн. грн., що на 6,6 % 
(або на 3461,8 млн. грн.) більше порівняно з 2014 роком. 
Зокрема, доходи від надання телекомунікаційних послуг за 2015 
рік порівняно з аналогічним періодом минулого року 
збільшилися на 5,3 % і склали 50851,8 млн. грн., що становить 
91 % від        загальної кількості доходів від надання послуг 
зв’язку [2]. 

Основними сегментами на ринку телекомунікаційних   
послуг залишаються мобільний (65,47 %), телефонний фіксова-
ний (15,63 %) та комп’ютерний зв’язок (3,76 %), спільна частка 
яких у загальних доходах від надання телекомунікаційних пос-
луг за підсумками 2015 року склала 94,86 % [2]. 

Проте, перед суб’єктами підприємницької діяльності те-
лекомунікаційної сфери гостро постають проблеми забезпечення 
життєздатності й пошуку джерел їхнього розвитку.  
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Принципового значення набувають не тільки питання 
освоєння сучасних ринково орієнтованих методів господарю-
вання, але й розробка нових концепцій, підходів, методологій до 
їхньої інтеграції. 

Українська економіка ще не має тривалого досвіду 
розвитку інтеграційних процесів. Це середовище економіки ха-
рактеризується підвищеною плинністю та ризику. На часі роз-
робка концепції державного регулювання інтеграційних про-
цесів підприємницької діяльності телекомунікаційної сфери на-
дасть нової якості цьому сектору, суттєво підвищить його конку-
рентоспроможність. 

Огляд останніх досліджень і публікацій. Проблематику 
щодо державного регулювання телекомунікаційної сфери в Україні 
досліджували вчені: Воробієнко П., Довгий С., Голинська О., 
Гранатуров В., Іванов Є., Орлов В., Політова І., Савченко О., 
Стройко І. та ін. [3-10].  При цьому, однак, розглядаються окремі 
елементи формування та розвитку телекомунікаційної сфери і 
залишається поза увагою цілісність самої системи.  

Особливо актуальним є формування концептуальних ос-
нов державного регулювання інтеграційних процесів підприєм-
ницької діяльності телекомунікаційної  сфери в умовах взаємодії 
суб’єктів підприємницької діяльності та динамічного зовніш-
нього середовища. 

Постановка завдання. Метою статті є формування кон-
цептуальних положень державного регулювання інтеграційних 
процесів підприємницької діяльності телекомунікаційної сфери 
України. 

Основний матеріал дослідження. У межах пануючого у 
вітчизняній економічній науці напряму державного регулювання 
національної економіки, автор наполягає на розробці концепції 
управління процесами формування, функціонування та оціню-
вання ефективності інтеграції телекомунікаційних підприємств, 
теоретико-методологічним базисом якої буде низка відповідних 
інструментів.  
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Головною ідеєю, яка відображає сутність концепції дер-
жавного регулювання інтеграційних процесів підприємницької 
діяльності телекомунікаційної сфери, є ідея необхідності враху-
вання особливості взаємодії учасників-партнерів інтеграційних 
відносин, взаємозв'язку та взаємовпливу складових даних 
відносин, а також зовнішнього та внутрішнього середовища при      
обґрунтуванні стратегічних цілей учасників-партнерів з метою 
забезпечення гармонійних взаємовідносин. 

Концепція буде тим документом, який визначає напрями 
інтеграції на найближчі 3-6 років та базується на проаналі-
зованих нижче нормативно-правових аспектах. 

В першу чергу, для визначення напрямів щодо держав-
ного регулювання інтеграційних процесів підприємницької 
діяльності телекомунікаційної сфери, розглянемо основні напря-
ми регулювання телекомунікаційної сфери України.  

Державне регулювання телекомунікаційної сфери перед-
бачає, з одного боку, формування механізмів і стимулів для     
діяльності підприємства телекомунікаційної сфери, а з іншого – 
застосування заходів державного примусу до осіб, які порушу-
ють вимоги, виражені в правових актах. Правові акти в даному 
випадку є юридичною формою, в яку втілюються різні методи і 
засоби державного впливу. Ці методи і засоби являють собою 
складну систему економічних, правових, організаційно-адмініст-
ративних, соціальних та інших заходів.  

Законом України «Про телекомунікації» (ст. 16) визна-
чено, що метою державного регулювання у сфері телекомуні-
кацій є максимальне задоволення попиту споживачів на телеко-
мунікаційні послуги, створення сприятливих організаційних та 
економічних умов для залучення інвестицій, збільшення обсягів 
послуг та підвищення їх якості, розвитку та модернізації 
телекомунікаційних мереж з урахуванням інтересів національної 
безпеки [11].  

У телекомунікації функції регулювання сфери було       
покладено на Національну комісію, що здійснює державне 
регулювання у сфері зв`язку та інформатизації України (НКРЗІ), 
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яка створена Указом Президента України №1067/2011 від 
23.11.2011 р. НКРЗІ є державним колегіальним органом, підпо-
рядкованим Президенту України, підзвітним ВР України [12]. 
Основні повноваження НКРЗІ: 

– вносить пропозиції до органів державної влади щодо 
проектів законів та інших нормативно-правових актів, стан-
дартів у сфері телекомунікацій; 

– видає нормативні акти з питань, що належать до ком-
петенції НКРЗІ, та контролює їх виконання; 

– забезпечує державний нагляд за дотриманням суб'єк-
тами ринку законодавства про телекомунікації; 

– здійснює ліцензування та реєстрацію у сфері надання 
телекомунікаційних послуг; 

– встановлює правила здійснення діяльності у сфері 
телекомунікацій; 

– забезпечує контроль за якістю телекомунікаційних 
послуг та задоволенням попиту споживачів; 

– здійснює відповідно до закону тарифне регулювання 
у сфері телекомунікацій та встановлює порядок взаємороз-
рахунків між операторами телекомунікацій; 

– дає дозвіл операторам, провайдерам телекомунікацій 
на встановлення спеціальних тарифів для інвалідів та соціально 
незахищених осіб на загальнодоступні телекомунікаційні пос-
луги; 

– створює сприятливі організаційні та економічні умо-
ви для залучення інвестицій у сферу телекомунікацій; 

– забезпечує досудове вирішення спорів між суб'єкта-
ми ринку телекомунікацій щодо взаємоз'єднання телекомуніка-
ційних мереж, у тому числі щодо послуг пропуску трафіка,     
надання послуг національного роумінгу, перенесення абонентсь-
ких номерів та використання персональних номерів; 

– здійснює інші повноваження, передбачені цим Зако-
ном, іншими законами та нормативно-правовими актами [12]. 
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Державна політика телекомунікаційної сфери реалізу-
ється низкою нормативно-правових документів, серед яких 
можна виділити [13]: Закон України «Про ціни і ціноутворення»;        
Рішення «Про затвердження Положення про порядок видачі    
ліцензії провайдера програмної послуги»; Рішення «Про зат-
вердження розрахункових такс за послуги пропуску трафіка до 
телекомунікаційних мереж операторів телекомунікацій з істот-
ною ринковою перевагою на ринках послуг пропуску трафіка»; 
Рішення «Про затвердження Порядку взаєморозрахунків між 
операторами телекомунікацій»; Закон України «Про Антимоно-
польний комітет України» та ін. Проте,  нормативно-правовими 
документами передбачено не тільки регулювання діяльності  
телекомунікаційних підприємств та / або сфери, а перспективи 
їхнього розвитку. Так, Законом України «Про основні засади 
розвитку інформаційного суспільства в Україні на 2007-         
2015 рр.» визначено, що основним завданням розвитку інфор-
маційного суспільства в Україні є сприяння кожній людині на     
засадах широкого використання сучасних інформаційно-комуні-
каційних технологій  (ІКТ), можливостей створювати інформа-
цію і знання, користуватися та обмінюватися ними, виробляти 
товари та надавати послуги, повною мірою реалізовуючи свій 
потенціал, підвищуючи якість свого життя і сприяючи сталому 
розвитку країни [13]. Це здійснюється на основі цілей і прин-
ципів, проголошених ООН, Декларацією принципів та планами 
дій, напрацьованих на всесвітніх зустрічах на вищому рівні з 
питань інформаційного суспільства. Також слід враховувати 
Постанову ВР України «Про Рекомендації парламентських слу-
хань з питань розвитку інформаційного суспільства в Україні» 
від 01.12.2005 р. [13]. 

Основні стратегічні цілі розвитку інформаційного сус-
пільства в Україні з урахуванням сучасного типу її економіки 
можуть бути такі: 

– прискорення розробки та впровадження новітніх кон-
курентоспроможних ІКТ в усі сфери суспільного життя, зокрема 
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в економіку України і в діяльність органів державної влади та 
органів місцевого самоврядування; 

– забезпечення комп'ютерної та інформаційної грамот-
ності населення, насамперед шляхом створення системи освіти, 
орієнтованої на використання новітніх ІКТ у формуванні все-
бічно розвиненої особистості; 

– розвиток національної інформаційної інфраструкту-
ри та її інтеграція зі світовою інфраструктурою; 

– державна підтримка нових «електронних» секторів 
економіки (торгівлі, надання фінансових і банківських послуг 
тощо); 

– створення загальнодержавних інформаційних систем, 
насамперед у сферах охорони здоров'я, освіти, науки, культури, 
охорони довкілля; 

– збереження культурної спадщини України шляхом її 
електронного документування; 

– державна підтримка використання новітніх ІКТ засо-
бами масової інформації; 

– використання ІКТ для удосконалення державного уп-
равління, відносин між державою і громадянами, становлення 
електронних форм взаємодії між органами державної влади та 
органами місцевого самоврядування і фізичними та юридичними 
особами; 

– досягнення ефективної участі всіх регіонів у про-
цесах становлення інформаційного суспільства шляхом децен-
тралізації та підтримки регіональних і місцевих ініціатив; 

– захист інформаційних прав громадян, насамперед 
щодо доступності інформації, захисту інформації про особу, 
підтримки демократичних інститутів та мінімізації ризику «ін-
формаційної нерівності»; 

– удосконалення законодавства з регулювання інфор-
маційних відносин; 

– покращення стану інформаційної безпеки в умовах 
використання новітніх ІКТ; 
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– формування єдиного інформаційно-комунікаційного 
простору країни, як частини світового інформаційного про-
стору,  повноправна участь України в процесах інформаційної і 
економічної інтеграції регіонів, країн;  

– становлення і в подальшому домінування в різних 
сферах перспективних інформаційних технологій, засобів об-
числювальної техніки і телекомунікацій;  

– створення і розвиток ринку інформації і знань як    
факторів виробництва на додаток до ринків природних 
ресурсів,праці і капіталу, перехід інформаційних ресурсів 
суспільства в реальні ресурси соціально-економічного розвитку, 
фактичне задоволення потреб суспільства в інформаційних про-
дуктах і послугах;  

– зростання ролі інформаційно-комунікаційної інфра-
структури в системі антитерористичний операцій [13]. 

Для забезпечення реалізації основних засад визначальне 
значення має політика міжнародної співпраці України та її 
участь у розвитку глобального інформаційного суспільства. Ця 
співпраця має здійснюватися з метою узгодження стратегій 
розвитку інформаційного суспільства, сприяння в реалізації 
універсального підходу до спільних дій, зменшення цифрової та 
інформаційної нерівності. У Розпорядженні КМ України «Стра-
тегія розвитку інформаційного суспільства в Україні» визначено, 
що одним з напрямів розвитку інформаційного суспільства є: 

– забезпечення координуючої ролі держави в реалізації 
національної інформаційної політики із застосуванням прин-
ципів державно-приватного партнерства; організації наукових    
досліджень, створення та розвитку трудового потенціалу; 

– концентрація ресурсів держави на пріоритетних      
завданнях розвитку інформаційного суспільства; 

– розвиток національної інформаційно-комунікаційної 
інфраструктури та її інтеграція до світової інфраструктури; 

– вільний доступ до інформації і знань, крім обмежень, 
установлених законом; 
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– удосконалення законодавства з питань регулювання 
суспільних відносин в інформаційній сфері; 

– підтримка вітчизняних суб'єктів індустрії програмної 
продукції; 

– сприяння розвитку міжнародного співробітництва; 
– постійне удосконалення бізнес-клімату і розвиток 

конкуренції; 
– становлення національної інформаційної індустрії; 
– впровадження новітніх технологій у систему 

виробництва і споживання та розвиток високотехнологічного 
машинобудування [13]. 

Варто зауважити, що одним із пріоритетних напрямів   
реалізації у «Стратегії розвитку інформаційного суспільства в 
Україні» є співпраця суб’єктів підприємницької діяльності 
телекомунікаційної сфери на основі їхньої інтеграції з іншими 
підприємствами, як на вітчизняному, так й на світових ринках. У 
законодавстві України, як й більшості інших країнах, відсутні 
спеціальні закони, що регламентують дану форму діяльності. 
Дана ситуація з боку державного регулювання ускладняє процес 
щодо формування та розвитку інтеграційних процесів 
підприємницької діяльності телекомунікаційної  сфери. Основні 
бар'єри, що на сьогодні виникають у  формуванні й розвитку 
інтеграційних процесів та потребують державного втручання, 
пов'язані з низкою обставин. Серед яких можна виділити: 

– підприємницьке середовище не забезпечує соціальну 
відповідальність між учасниками-партнерами, споживачами    
телекомунікаційних послуг та органами влади; 

– підприємницьке середовище не забезпечує здорове 
середовище для здійснення підприємницької діяльності телеко-
мунікаційної  сфери; 

– підприємницьке середовище не забезпечує надання 
якісних телекомунікаційних послуг; 

– підприємницьке середовище не забезпечує захист 
учасників-партнерів та споживачів щодо виконання своїх обо-
в’язків; 
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– підприємницьке середовище не забезпечує зловжива-
ння учасниками-партнерами монопольним положенням; 

– підприємницьке середовище не забезпечує механізм 
формування трансфертної ціни між учасниками-партнерами. 

Однією з причин щодо регулювання інтеграційних 
процесів підприємницької діяльності телекомунікаційної  сфери 
є те, що вони суттєво впливають на співвідношення сил у кон-
кретній боротьбі у сфері. В першу чергу, це виявляється у тари-
фах на телекомунікаційні послуги. Відповідно, державні органи 
влади забезпечують захист конкуренції у підприємни-цькому  
середовищі за допомогою діяльності Антимонопольного коміте-
ту, метою діяльності якого є забезпечення державного захисту 
конкуренції у підприємницькій діяльності та у сфері  державних 
закупівель [14]. Основним завданням Антимонопольного коміте-
ту України є участь у формуванні та реалізації конкурентної 
політики в частині: 

– здійснення державного контролю за дотриманням    
вітчизняного та міжнародного законодавства про захист еконо-
мічної конкуренції на засадах рівності суб'єктів господарювання 
перед законом та пріоритету прав споживачів, запобігання, вияв-
лення і припинення порушень законодавства про захист еконо-
мічної конкуренції; 

–  контролю за концентрацією, узгодженими діями су-
б'єктів господарювання та дотриманням вимог законодавства 
про захист економічної конкуренції під час регулювання цін   
(тарифів) на товари, що виробляються (реалізуються) суб'єктами 
природних монополій; 

– сприяння розвитку добросовісної конкуренції; 
–  методичного забезпечення застосування законодав-

ства про захист економічної конкуренції; 
– здійснення контролю щодо створення конкурентного 

середовища та захисту конкуренції у сфері державних закупі-
вель. 
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Варто зазначити, що відповідно повноважень Антимо-
нопольного комітету, щодо регулювання цінової політики, під-
кріплюється Законом України «Про природні монополії», метою 
якого є забезпечення ефективності функціонування ринків, що 
перебувають у стані природної монополії, на основі збалансу-
вання інтересів суспільства, суб'єктів природних монополій та 
споживачів їх товарів [13]. У даному законі виділяються регу-
лювання ринків (А) природної монополії та (Б) суміжних ринків.  

(А) Природна монополія – це стан товарного ринку, при 
якому задоволення попиту на цьому ринку є більш ефективним 
за умови відсутності конкуренції внаслідок технологічних 
особливостей виробництва (у зв'язку з істотним зменшенням ви-
трат виробництва на одиницю товару в міру збільшення обсягів 
виробництва), а товари (послуги), що виробляються суб'єктами 
природних монополій, не можуть бути замінені у споживанні 
іншими товарами (послугами). У зв'язку з чим попит на цьому 
товарному ринку менше залежить від зміни цін на ці товари    
(послуги), ніж попит на інші товари (послуги).  

В цілому слід пам’ятати: монополія природна − це офі-
ційно визнана неминуча монополія на виробництво і продаж 
товарів / послуг, стосовно до яких монополізм обумовлений або 
природними правами монополіста, або міркуваннями еконо-
мічної вигоди для всієї держави і населення [1. С. 506]. 

Регулювання діяльності суб'єктів природних монополій 
відбувається у таких сферах, як транспортування нафти і нафто-
продуктів трубопроводами, транспортування природного і наф-
тового газу трубопроводами, транспортування інших речовин 
трубопровідним транспортом, розподіл електричної енергії     
(передачі електричної енергії місцевими (локальними) електро-
мережами; зберігання природного газу в обсягах; користування 
залізничними коліями, диспетчерськими службами, вокзалами та 
іншими об'єктами інфраструктури, що забезпечують рух заліз-
ничного транспорту загального користування; управління повіт-
ряним рухом; централізованого водопостачання та водовідве-
дення, транспортування теплової енергії; спеціалізованих послуг 
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у річкових, морських портах, морських рибних портах та аеро-
портах, захоронення побутових відходів; житлово-комунального 
господарства). 

(Б). Суміжні ринки – товарний ринок, що не перебуває у 
стані природної монополі, для суб'єктів якого реалізація 
вироблених товарів або використання товарів інших суб'єктів 
господарювання неможливе без безпосереднього використання 
товарів, що виробляються (реалізуються) суб'єктами природних     
монополій. До суміжних ринків, що регулюються, належать:    
постачання природного газу та інших речовин, транспортування 
яких здійснюється трубопровідним транспортом; внутрішні та 
міжнародні перевезення пасажирів та вантажів залізничним,    
повітряним, річковим та морським транспортом; виробництво 
електричної енергії в обсягах, що перевищують рівень, який 
встановлюється умовами та правилами здійснення підприєм-
ницької діяльності з виробництва електричної енергії; постачан-
ня електричної енергії, виробництво теплової енергії, постачан-
ня теплової енергії; перероблення побутових відходів.  

У Законі України «Про природні монополії» не відміча-
ється телекомунікаційна сфера, що дає підґрунтя для формуван-
ня деяких висновків [13].  

По-перше, що телекомунікаційна сфера не є стратегічно-
пріоритетною сферою для країни, однак вклад телекомунікацій-
ної сфери у ВВП на 2015 р. складав 67822 млн. грн.  або 3,4 % 
[2].  

По-друге, представники влади не враховують той факт, 
що телекомунікаційні підприємства можуть бути монополіста-
ми. Проте, у низці джерел зазначалось, що монополістами в    
межах власної мережі мобільного зв'язку визнано МТЗ, Київ-
стар, ЗАТ «Українські радіосистеми», ТОВ «Голден Телеком», 
ТОВ «Інтернаціональні телекомунікації», ЗАТ «Телесистеми 
України» та Укртелеком. При цьому Укртелеком, який крім    
мобільного надає послуги стаціонарного зв'язку, також визнано 
монополістом на ринку завершення телефонних з'єднань на    
власній мережі фіксованого зв'язку. 

Розвиток методів управління  
та господарювання на транспорті 

№ 1 (54), 2016                                                                     
 

 156 

По-третє, що особливістю функціонування інтеграції 
суб’єктів підприємницької діяльності телекомунікаційної сфери 
є взаєморозрахунки між учасниками-партнерами на основі 
трансфертної ціни, яка потребує єдиного механізму з її розра-
хунку. Варто зазначити, що трансферна ціна у нормативно-
правових актах України згадується тільки у Законі України «Про 
внесення змін до Податкового кодексу України щодо транс-
фертного ціноутворення» [13]. У зазначеному проекті визначено 
принципи, контрольовані операції, загальні методи тощо. Але 
він піддається змінам. Тобто спиратись на нього телекомуні-
каційні підприємства не варто.  

Регулювання поведінки інтеграційних процесів підприєм-
ницької діяльності телекомунікаційної  сфери повинні складатися 
з принципів взаємовідносин між учасниками-партнерами. Цільова 
спрямованість даних принципів – це створення сприятливих умов 
для взаємодії учасників-партнерів та для реалізації загальних 
інтересів, що виникають при інтеграції.  

Дані принципи повинні формуватись на основі загальних 
принципів регулювання суб’єктів підприємницької діяльності, які 
визначені у Господарському кодексі (ГК) України, Конституції 
України та Цивільному кодексі України [13]. Так, загальними 
принципами господарювання в Україні відповідно до законодав-
ства України є: 

– забезпечення економічної багатоманітності та рівний 
захист державою усіх суб'єктів господарювання (ст. 6 ГК 
України); 

– свобода підприємницької діяльності  (ст. 6 ГК 
України): 

а) підприємці мають право без обмежень самостійно 
здійснювати будь-яку підприємницьку діяльність, яку не 
заборонено законом (ст. 43 ГК України); 

б) особливості здійснення окремих видів підприєм-
ництва встановлюються законодавчими актами (ст. 43 ГК 
України); 



Розвиток методів управління  
та господарювання на транспорті 

№ 1 (54), 2016                                                                                                                     
 

 157 

в) перелік видів господарської діяльності, що підля-
гають ліцензуванню, а також перелік видів діяльності, підпри-
ємництво в яких забороняється, встановлюються виключно зако-
ном (ст. 43 ГК України); 

г) здійснення підприємницької діяльності забороня-
ється органам державної влади та органам місцевого самовря-
дування (ст. 43 ГК України); 

д) кожен має право на підприємницьку діяльність, яка 
не заборонена законодавством (ст. 42 Конституції України, ст. 3 
Цивільного кодексу України); 

– вільний рух капіталів, товарів та послуг на території 
України (ст. 6 ГК України); 

– обмеження державного регулювання економічних 
процесів у зв'язку з необхідністю забезпечення соціальної спря-
мованості економіки, добросовісної конкуренції у підприєм-
ництві, екологічного захисту населення, захисту прав спожи-
вачів та безпеки суспільства і держави (ст. 6 ГК України); 

– захист національного товаровиробника (ст. 6 ГК 
України); 

– заборона незаконного втручання органів державної 
влади та органів місцевого самоврядування, їх посадових осіб у 
господарські відносини (ст. 6 ГК України). 

У ст. 44 ГК України визначено, що підприємництво 
здійснюється на основі: 

– вільного вибору підприємцем видів підприємницької 
діяльності; 

– самостійного формування підприємцем програми    
діяльності, вибору постачальників і споживачів продукції, що 
виробляється, залучення матеріально-технічних, фінансових та 
інших видів ресурсів, використання яких не обмежено законом, 
встановлення цін на продукцію та послуги відповідно до закону; 

– вільного найму підприємцем працівників; 
– комерційного розрахунку та власного комерційного 

ризику; 
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– вільного розпорядження прибутком, що залишається 
у підприємця після сплати податків, зборів та інших платежів, 
передбачених законом; 

– самостійного здійснення підприємцем зовнішньоеко-
номічної діяльності, використання підприємцем належної йому 
частки валютної виручки на свій розсуд. 

Відповідно, принципами взаємодії учасників-партнерів 
телекомунікаційної діяльності повинні бути: 

– узгодженості інтересів – взаємодія учасників-парт-
нерів пов'язана з певними загальними інтересами, які сприяли 
формуванню інтеграційних процесів. Переслідування ними од-
ночасно власних інтересів породжує конфлікт інтересів. Кон-
флікт інтересів тягне за собою обмеження інтересів споживачів 
телекомунікаційних послуг, який проявляється у вартості, якості 
на послугу тощо. Заборона здійснення несумісних, що супере-
чать один одному за своєю природою функцій, допомагає уник-
нути конфлікту інтересів; 

– прозорість взаємодії – взаємодія учасників-партнерів 
повинна ґрунтуватись на повному і правдивому інформуванні 
про діяльність партнера, який забезпечує прозорість взаємодії. 
Принцип забезпечення прозорості взаємодії учасників-партнерів 
передбачає інформацію про наявні ресурси, звітність про 
фінансове становище та платоспроможність партнера;  

– добросовісна взаємодія – взаємодія учасників-парт-
нерів повинна здійснюватись без завдавання шкоди партнеру; 

– соціальна відповідальність – взаємодія учасників-
партнерів повинна здійснюватись на основі відповідальності 
перед партнером, споживачами телекомунікаційних послуг, 
працівниками та державою. 

Запропоновані принципи щодо регулювання поведінки 
інтеграційних процесів підприємницької діяльності телекомуні-
каційної сфери адекватно відображають економічну сутність 
взаємовідносин учасників-партнерів. Також, дані відносини    ма-
ють керуватися не стільки міркуваннями рівності сторін у вза-
ємодії, скільки дбати про загальні та спільні інтереси кожного 
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учасника-партнера та розподіляти обов’язки і відповідальність 
при взаємодії.  

Висновки. Державне регулювання інтеграційними про-
цесами підприємницької діяльності телекомунікаційної сфери 
має ґрунтуватися на державній підтримці на підставі регіо-
нальних програм, які враховують інфраструктуру розвитку 
регіону та потреби споживачів телекомунікаційними послугами. 
Проте слід зазначити, що дані програми повинні мати загальну 
концепцію, яка складається з єдиного підходу до підтримки з 
формування та розвитку інтеграційних процесів. 

Концепція повинна визначати стратегічні завдання,       
основні принципи інтеграційних процесів підприємницької     
діяльності телекомунікаційної сфери та окреслювати очікувані 
наслідки її реалізації. Реалізація концепції буде здійснюватись у 
межах структурної та антимонопольної політики держави.   

Зауважимо, що інтеграція – це сукупність взаємопов’я-
заних організаційних, правових, політичних, соціально-еконо-
мічних, науково-технічних, виробничих процесів, що спрямовані 
на створення умов для задоволення інформаційних потреб для 
населення на основі створення, розвитку, використання інфор-
маційних технологій та засобів обчислювальної та комуніка-
ційної  техніки [15]. 

Сукупність різноманітність інформаційних (автоматизо-
ваних) систем, інформаційних ресурсів, телекомунікаційних   
мереж і каналів передачі даних, засобів телекомунікації та 
управління інформаційними потребами, а також організаційно-
технічні структури та механізми, що забезпечують їх функціо-
нування є складовими національно-комунікаційної інфраструк-
тури. Від сталого на надійного функціонування всіх її складових 
залежить кібербезпека, можливість управління державою, забез-
печення потреб оборони та безпеки, функціонування промис-
ловості, кредитно-фінансової та банківської систем, енергетич-
них, транспортних інфраструктур, комунального господарства, 
цивільного захисту, а в решті можливість безумовної реалізації 
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конституційних прав громадян на комунікації та отримання    
інформації за будь-яких умов. 

Головною метою концепції є забезпечення відповідних 
телекомунікаційних послуг на рівні сучасних європейських та 
міжнародних стандартів, підвищення ефективності виробничої 
діяльності телекомунікаційних підприємств, комплексне керува-
ння інноваційними розробками, задоволення інформаційних пот-
реб користувачів. 

Основними принципами реалізації концепції є: систем-
ність, перед плановість, інноваційність, результативність, ціліс-
ність, мобільність, фаховість, адаптивність, варіативність, інте-
гративність, відкритість, доступність, корпоративне  партнерст-
во, узгодженість пріоритетів інтеграції. 

Управління взаємодією складових частин інфраструк-
тури телекомунікаційної сфери для гарантування кібербезпеки  
повинен здійснювати державний оперативний центр управління. 
Для якісного задоволення потреб користувачів телекомунікацій-
них послуг, забезпечення пріоритетного використання мереж в 
інтересах органів влади та управління економікою, оборони та 
національної безпеки, забезпечення функціонування система 
централізованого оповіщення та екстреної допомоги – центр  по-
винен координувати заходи із забезпечення ефективного    функ-
ціонування телекомунікаційних мереж національної інфраструк-
тури, раціонального використання та розвитку їх ресурсів, ство-
рення системи моніторингу стану мереж та виявлення кібер-
атак, скоординованого управління ресурсами мереж різних теле-
комунікаційних підприємств та власників відомчих мереж, уп-
равління заходами і засобами кіберзахисту. 

Дана концепція повинна ґрунтуватись на тому, що взає-
модія учасників-партнерів здійснюється на підставі договору, 
збереження сукупного капіталу (ресурсів), за допомогою якого і 
реалізується (надається) телекомунікаційна послуга. Ця концеп-
ція передбачає оптимальне використання обмежених ресурсів 
відповідно до цілей учасників-партнерів та життєвого циклу  
інтеграційних процесів. 
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Метою концептуальних положень державного регулю-
вання інтеграційних процесів підприємницької діяльності теле-
комунікаційної сфери України є керування та підтримка взаємо-
відносин між підприємствами, здійснення планування, вчинення 
технічної та іншої допомоги і сприяння в залученні інвесторів з 
боку місцевих органів управління. 

Сформовані концептуальні положення державного регу-
лювання інтеграційних процесів підприємницької діяльності  
телекомунікаційної сфери базується на сучасних інструментах 
державного регулювання з урахуванням процесного підходу, 
який, у свою чергу, дає можливість чітко структурувати головні 
компоненти концептуальних положень з метою забезпечення 
інтеграційних процесів на основі збалансованості всіх його 
складових. 
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