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Abstract. The theoretical basis of the notion of competition, competitiveness of 

enterprises and competitive advantages of maritime transport enterprises are presented 
in the scientific article and directions for increasing the competitive position in the 
maritime transport market are presented. 

The competitiveness of an enterprise is one of the most important categories of a 
market economy and characterizes the possibility and efficiency of the enterprise's 
adaptation to the conditions of a competitive environment. In the Ukrainian economy, a 
competitive environment is developing, it requires the companies of the marine industry 
to search for new forms and methods of competitive struggle, the implementation of 
which in the complex determines the high requirements for competitiveness, the 
achievement of sustainable competitiveness of the enterprise's advantages. The national 
economy must be a branched, balanced complex. Therefore, the state should ensure the 
proportionality of the development of maritime transport, preserve or restore the 
structure-forming enterprises, ensure their protection against destructive external 
influences, help improve the structure of the economy and increase its efficiency. 
Currently, the market is oversaturated by enterprises that create similar products or 
services, but only those that have the most beneficial competitive advantages compared to 
other marine enterprises. Thus, this study of ways to increase the competitiveness of a 
marine transport enterprise is important. 

Competitiveness of an enterprise is the ability to produce and sell its products 
quickly, cheaply, qualitatively, sell it in sufficient quantities, with a high technological 
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level of service. Competitiveness of an enterprise is the ability to effectively manage its 
own and borrowed resources in a competitive market. The concept of competitiveness 
includes a large set of economic, legal and other characteristics that determine the 
position of an enterprise on a sectoral, regional or global market. This complex may 
include a description of the goods, due to the scope of production, as well as factors that 
form the overall economic conditions for production and marketing of products. The level 
of competitiveness of an enterprise is a mirror in which the cumulative results of the work 
of virtually all enterprise services are reflected, as well as the state of the external 
environment. 

The competitiveness of an enterprise depends on a number of factors that 
objectively affect the enterprise, as well as subjective factors that depend on the 
management team of the enterprise, the organization, and the purposefulness of the work 
related to ensuring competitiveness. The problem of increasing competitiveness has 
several aspects: technological, organizational, economic, social, legal and commercial. 
And although they all form a unified system for ensuring the competitiveness of products 
or services, there is a certain priority in resolving the issues of each aspect. The 
development of the activity of transport enterprises involves researching and taking into 
account the specifics of the competitive situation in the transport services markets from 
all sides. 

Keywords: competition, competitiveness of the enterprise, competitive 
advantages, directions of increase, enterprises of sea transport. 

Постановка проблеми. Кон-
курентоспроможність підприємства є 
однією з найважливіших категорій 
ринкової економіки і характеризує 
можливість та ефективність адаптації 
підприємства до умови конкурентно-
го середовища. В українській еконо-
міці відбувається становлення конку-
рентного середовища, яке вимагає від 
підприємств морської галузі пошуку 
нових форм і методів ведення конку-
рентної боротьби, реалізації яких у 
комплексі визначає високі вимоги до 
конкурентоспроможності, досягнення 
стійких конкурентних переваг підп-
риємства. Національна економіка має 
бути розгалуженим, збалансованим 
комплексом. Тому держава повинна 
забезпечувати пропорційність  розви-
тку морського транспорту, зберігати 
або знов створювати структуроутво-
рюючі підприємства, забезпечувати 
їхній захист від руй-нівної зовнішньої 
дії, сприяти поліп-шенню структури 

економіки і підвищенню її ефектив-
ності.  

В даний час ринок перенаси-
чений підприємствами, які створю-
ють аналогічну продукцію чи послу-
ги, але втримуються лише ті, які ма-
ють найвигідніші конкурентні пере-
ваги відносно інших морських під-
приємств. Тому дане дослідження 
стосовно шляхів підвищення кон-
курентоспроможності підприємства 
морського транспорту є актуальним. 

Аналіз останніх досліджень і 
публікацій. При досить широкій вив-
ченості теоретичних та практичних 
основ конкурентоспроможності, пи-
тання конкурентоспроможності під-
приємства морського транспорту не 
отримали поки ще належного висвіт-
лення в наявній на сьогоднішній день 
літературі. 

Проблема конкурентоспромо-
жності складна і багатопланова. У 
роботах А. Сміта «дослідження про 
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природу й причину багатства наро-
дів» [10] розглядається конкуренція 
як суперництво між продавцями та 
покупцями за найбільш вигідні умови 
продажу і купівлі. Новизна теорії 
конкуренції А. Сміта полягала в тому, 
що він уперше сформулював голов-
ний принцип конкуренції − принцип 
«невидимої руки», відповідно до    
якого «смикаючи» за ниточки маріо-
неток-підприємців, «рука» змушує їх 
діяти відповідно до якого-небудь 
«ідеального» плану розвитку еконо-
міки, безжалісно витісняти фірми, 
зайняті виробництво непотрібної   ри-
нку продукції. 

Ф.А. Хайєк у своїх роботах 
стверджує, що «суспільства, які пок-
ладаються на конкуренцію, успішні-
ше за інших досягають своєї мети» 
[8].  

За класичним визначенням   
М. Портера конкурентоспроможність 
підприємства є відображенням відно-
сного рівня ефективності викорис-
тання усіх видів наявних у цього під-
приємства виробничих ресурсів. Кон-
курентоспроможність є порівняльною 
характеристикою підприємства, яка 
відбиває різницю між рівнем ефек-
тивності використання на ньому всіх 
видів ресурсів порівняно до аналогіч-
них показників інших підприємств 
певної однорідної групи [13]. 

З точки зору Р.А. Фатхудді-
нова конкурентоспроможність − це 
важлива системна ознака певного об’-
єкту, яка характеризується мірою реа-
льного або потенційного задоволен-
ня ними існуючої конкурентної пот-
реби (призначення об’єкту) в порів-
нянні з аналогічним об’єктами, пред-
ставленими на даному ринку (в пев-
ній сфері людської діяльності). Зале-
жно від об’єкту оцінки пропонується 

розрізняти конкурентоспроможність 
продукції (товару або послуг), конку-
рентоспроможність підприємства, 
конкурентоспроможність галузі і кон-
курентоспроможність національної 
економіки [14]. 

Й. Шумпетер також здійснив 
суттєвий вклад у розвиток теорії 
конкуренції, визначивши, що дос-
конала конкуренція для суспільства − 
це стимул для механізації витрат і 
макси-мального наближення оплати 
праці до її граничної продуктивності. 
Ефективна конкуренція, за Шумпе-
тером, можлива тільки за умов еко-
номічної динаміки [17]. 

Аналіз публікацій закордон-
них і вітчизняних учених по розгля-
нутій проблемі показав, що конку-
рентоспроможність відображає комп-
лексне поняття, яке включає такі ас-
пекти, як спроможність підприємства 
продавати конкурентну про-дукцію; 
вміння розробляти стратегію, яка за-
безпечує високий рівень конкуренто-
спроможності підприємства; наявні-
сть добре налагодженого організа-
ційно-управлінського механізму, який 
може виконати поставлене завдання; 
орієнтацію діяльності підприємства 
на ринок і систематичну співпрацю зі 
споживачами; високу професійну під-
готовку персоналу; вміння реагувати 
на зміни зовнішнього середовища. 

Всі автори згодні з один з 
одним лише в тому, що конкуренто-
спроможність − це порівняльна, а  
тому відносна оцінка властивостей 
товару або послуг. 

Мета дослідження. Метою 
статті є дослідження сутності поняття 
«конкуренція» та «конкурентоспро-
можність підприємства», поглиблен-
ня вивчення напрямків підвищення 
конкурентоспроможності підприєм-
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ства морського транспорту в сучас-
них умовах. 

Виклад основного матеріалу 
дослідження. Ключовим поняттям, 
що виражає сутність ринкових відно-
син, є поняття конкуренції. Ефектив-
ність господарювання суб’єктів еко-
номіки значним чином залежить від 
розуміння природи конкуренції, форм 
її прояву, методів конкурентної бо-
ротьби і чинників, що визначають 
готовність суб’єктів економіки до   
такої боротьби. 

Конкуренція походить від ла-
тинського «concurrentia», що означає 
«зіткнення», «змагання» [16. С. 128]. 
За американським тлумачем Merriam 
Webster’s Collegiate Dictionary конку-
ренція означає боротьбу двох чи    бі-
льше сторін, які діють незалежно 
одна від одної для захисту свого біз-
несу шляхом забезпечення найбільш 
сприятливих умов для споживача. 
Саме це трактування як перший під-
хід до визначення конкуренції утво-
рилося в економічній теорії. 

У процесі зміни ситуацій на 
ринку можуть виникати різні варіанти 
зміни стану конкуренції між підпри-
ємствами: 

- конкуренція  підсилюється 
зі збільшенням кількості підпри-
ємств, що суперничають, або в про-
цесі, коли попит на товар падає; 

- конкуренція підсилюєть-
ся, коли умови господарювання в 
галузі штовхають підприємство на 
зниження ціни або на застосування 
інших засобів збільшення обсягу 
продажу; 

- конкуренція підсилюється, 
коли витрати покупців при переході 
зі споживання однієї марки на інші 
невеликі; 

- конкуренція підсилюєть-

ся, коли витрати на вихід з ринку 
великі, або існують інші бар'єри; 

- в якості підприємств роз-
різняються значною мірою й у біль-
шості відкриті.  

На рис. 1 представлені наступ-
ні види конкуренції з позиції впливу 
на споживача й використання коштів 
конкурентної боротьби. 

Конкуренція виступає важли-
вою рушійною силою розвитку еко-
номічної системи, складовою части-
ною її господарського механізму, стає 
економічною основою, яка вимагає 
чіткого регулювання з боку держави, 
що повинно відображатися в законо-
давчих документах. Закон України 
«Про захист економічної конкурен-
ції» містить таке поняття конкуренції: 
«Економічна конкуренція (конкурен-
ція) − змагання між суб’єктами гос-
подарювання з метою здобуття завдя-
ки власним досягненням переваг над 
іншими суб’єктами господарювання, 
внаслідок чого споживачі, суб’єкти 
господарювання мають можливість 
вибрати між кількома продавцями, 
покупцями, а окремий суб’єкт госпо-
дарювання не може визначити умови 
обороту товарів на ринку» [6]. 

Проблема підвищення конку-
рентоспроможності стосується прак-
тично всіх сторін життя суспільства. 
Конкурентоспроможність продукції 
відображає сукупність властивостей, 
що вказують на сутність задоволення 
конкурентної потреби стосовно ана-
логічної продукції, яка репрезенто-
вана на ринку. Конкурентоспромож-
ність у найширшому розумінні визна-
чає можливість продажу товару або 
послуг на ринку в конкретний промі-
жок часу. Тлумачення терміну «кон-
курентоспроможність» досить різно-
манітне.  
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Рис. 1. Види конкуренції з позиції впливу на споживача  
й використання коштів конкурентної боротьби 

 
Джерело: складено на основі [7; 13; 14] 

 
 
 
 
 

 

 

Види конкуренції з позиції впливу на споживача  
й використання коштів конкурентної боротьби: 

 

Цінова 
конкуренція 

Вид конкурентної боротьби, що ведеться із приводу й за 
допомогою цін, насамперед шляхом їхнього зниження 
з метою стимулювання попиту. Цінову конкуренцію 

може почати лідер або домінуюча в галузі фірма з 
метою придушення економічної активності 

конкурентів. 

 

Нецінова 
конкуренція 

Ведеться між різними товарами (виробниками різних 
товарів), що задовольняють одну певну людську       
потребу, тобто виконуючу одну єдину функцію. 

 

Базується на виділенні окремих товарів з ряду товарів-
конкурентів і наданням їм унікальних, відмінних для 

покупця властивостей. Для цього виробники прибігають 
до поліпшення якості своєї продукції, випуску нових 
виробів, наданню широкого кола додаткових послуг, 

активної рекламної компанії й іншим методам. 
 

 

Функціо-
нальна 

конкуренція 

 

Видова 
конкуренція 

Розвертається між товарами (виробниками) одного   
виду, призначеними для задоволення однієї й тієї ж   

потреби, але вони відрізняються за будь-яким істотно 
важливим параметром. 

 

 

Предметна 
конкуренція 

Виникає між ідентичними товарами (виробниками),  
що відрізняються якістю виготовлення або навіть 

однаковими за якістю. 
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Конкурентоспроможність − 
синтетичний показник, який відбиває 
сукупний прояв багатьох факторів − 
від динаміки та рівня розвитку на-
ціональної економіки до вміння орга-
нізовувати й керувати процесом фор-
мування якості й конкурентоспро-
можності в рамках будь-якої госпо-
дарської одиниці. Разом з тим світо-
вий досвід показує, що саме в умовах 
відкритої ринкової економіки, яку не 
можливо уявити без гострої конку-
ренції, з’являються фактори, які роб-
лять конкурентоспроможність умо-
вою виживання товаровиробників, 
економічного процвітання країни. 

Конкурентоспроможність під-
приємства − здатність виробляти й 
реалізовувати свою продукцію швид-
ко, дешево, якісно, продавати її в дос-
татній кількості, при високому техно-
логічному рівні обслуговування. Кон-
курентоспроможність підприємства − 
це можливість ефективно розпоряд-
жатися власними й позиковими ре-
сурсами в умовах конкурентного рин-
ку. 

Поняття конкурентоспромож-
ності містить у собі великий комплекс 
економічних, правових та інших ха-
рактеристик, що визначають поло-
ження підприємства на галузевому, 
регіональному або світовому ринку. 
Цей комплекс може включати харак-
теристику товару, обумовлені сферою 
виробництва, а також фактори, що 
формують у цілому економічні умови 
виробництва і збуту продукції. Рівень 
конкурентоспроможності підприєм-
ства − дзеркало, в якому відобража-
ються сукупні підсумки роботи прак-
тично всіх служб підприємства, а   та-
кож стан зовнішнього довкілля. 

 

Конкурентоспроможність під-
приємства залежить від низки чинни-
ків, які об’єктивно впливають на під-
приємство, а також суб’єктивних, які 
залежать від команди управління під-
приємства, організації, цілеспрямова-
ності робіт, пов’язаних із забезпечен-
ням конкурентоспроможності. Проб-
лема підвищення конкурентоспромо-
жності має кілька аспектів: техноло-
гічний, організаційний, економічний, 
соціальний, юридичний та комерцій-
ний. І хоча всі вони становлять єдину 
систему забезпечення конкуренто-
спроможності продукції чи послуг, 
існує певна черговість вирішення пи-
тань кожного з аспектів. Розвиток дія-
льності транспортних підприємств пе-
редбачає дослідження і врахування 
особливостей конкурентної ситуації 
на ринках транспортних послуг з усіх 
сторін. 

Сьогодні конкуренція проті-
кає із небаченою раніше масштабні-
стю, динамізмом, гостротою й нас-
тупними особливостями. 

1.  Масштабність конкуренції 
обумовлена зростанням числа супер-
ників на ринку, у яких з'явилися умо-
ви для діяльності в результаті роз-
державлення й приватизації влас-
ності, розвитку підприємництва, дос-
тупності закордонних ринків, від-
криття  границь для іноземних това-
рів, лібералізація економіки. 

2. Загострення конкуренції 
викликане тим, що поряд із моно-
поліями, гігантськими корпорація-
ми, акціонерними товариствами в бо-
ротьбу за ринки й покупців вступає 
більша кількість агресивних малих 
підприємств. 

3. Відбувається швидке від-
новлення форм і методів конкуренції, 
підсилюється потік нових конкурен-
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тоспроможних товарів, зростає зна-
чення нецінової конкуренції, з'явля-
ються нові ринки,  йде суперництво 
за зниження витрат на виробництво й 
просування товарів до покупця, мак-
симізацію прибутку, підвищення  яко-
сті, надійності, сервісу пропонованих 
товарів. 

4. Ключовим фактором конку-
рентної боротьби стає сьогодні но-
визна, використання досягнень науко-
во-технічного  прогресу, впроваджен-
ня інновацій в усі сфери виробни-
цтва й просування продукції до по-
купця, задоволення вимог споживача 
до інтелектуальності виробів. При-
скорення технічного й технологічного 
прогресу зменшує строки реалізації 
комерційних ідей і веде до скоро-
чення витрат, здешевленню товарів і 
зменшенню їхнього життєвого циклу. 

5. Значний вплив на конку-
рентну боротьбу чинять нецінові   
фактори, такі як якість, надійність, 
сервіс, дизайн, жорсткість державних 
мір регулювання конкуренції, нові 
кошти комунікації, глобалізація й 
інтеграція ринків. 

Фактори, що впливають на 
конкурентну боротьбу підприємства, 
представлено на рис. 2. 

Розглянемо більш докладно 
ринок портових послуг, що являє 
собою сферу взаємодії підприємств   
портової діяльності і вантажовлас-
ників. У сучасних умовах ці госпо-
дарські суб’єкти усе рідше вступають 
у прямі відносини між собою. 
Механізм їхньої взаємодії суб’єктів 
на інших ринках.  

В залежності від виду конку-
рентного середовища на ринку порто-
вих послуг у ролі конкурентів можуть 
виступати  підприємства  портової ді- 

яльності у випадку перевищення про-
позиції над попитом або вантажо-
власники, коли попит перевищує про-
позицію. 

В даний час на ринку порто-
вих послуг сформулювалася ситуація, 
яка характерна для «ринку покупці», 
коли попит на портові послуги значно 
нижче пропускної спроможності пор-
тової системи України. 

Якщо розглядати конкурентне 
середовище в межах портової діяль-
ності, то основними його компонен-
тами є кон’юнктура, бар’єри входу до 
ринку, бар’єри виходу з ринку і кон-
куренція конкурентів.  

У конкурентній боротьбі на 
ринку портових послуг можуть вико-
ристовуватися різні засоби. 

Компанії, що володіють різ-
ними портовими терміналами, конку-
рують у масштабах одного чи ряду 
портів регіону. Їхніми цілями можуть 
бути оптимізація прибутку, збільшен-
ня ринкової частки та інші. Інструме-
нтами конкурентної боротьби є які-
сть, вартість портових послуг тощо. 

Морські торгівельні порти 
конкурують у рамках портового регі-
ону. Інструментами конкурентної бо-
ротьби, крім перерахованих вище, мо-
же бути можливість залучати держав-
ні і приватні інвестиції, ефективно 
формувати виробничі ресурси, пропо-
нувати перевізникам і операторам 
різноманітні послуги тощо. 

Рівень конкуренції залежить 
від ступеня свободи доступу на ри-
нок. Пропозиція портових послуг пра-
ктично незмінна, особливо для корот-
кострокового періоду, через низькі 
темпи створення нових і неефективне 
використання наявних виробничих 
потужностей портів.  
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Розвиток сучасних терміналів 
вимагає значних територій. До цього 
«бар’єру на вході» додається необ-
хідність значних інвестицій, що яв-
ляють собою безповоротні витрати. 
«Бар’єри на вході і виході» сприяють 
процесам концентрації [5]. 

Конкурентоспроможність пор-
ту віддзеркалює міру відповідності 
організаційно-технічних, технологіч-
них, економічних та інших характе-
ристик продукції вимогам багато 
чисельної клієнтури, визначає частку 
ринку, що належить даному суб’єкту і 
перешкоджає перерозподілу відповід-
ного ринку на користь інших транс-
портних підприємств. Розвиток ді-
яльності транспортних підприємств 
передбачає всебічне дослідження і 
врахування особливостей конкурент-
ної ситуації на ринках транспортних 
послуг [5]. 

Конкурентоспроможність ви-
никає з ринкової позиції, що підпри-
ємство захищає сьогодні, і конкурент-
них переваг в майбутньому. 

Конкурентні переваги − це 
будь-який чинник, що дозволяє підп-
риємству досягти чудових фінансових 
результатів. Вважається, що конкуре-
нтна перевага – це чинник успіху та 
основна компетентність підприємст-
ва, які дають йому зверхність порів-
няно з ринковими конкурентами [4]. 
Існує також думка, що конкурента 
перевага − це будь-яка ексклюзивна 
корисність, якою володіє підприємст-
во та яка дає йому зверхність стосов-
но конкурентів. 

Узагальнюючи наведені виз-
начення, можна дати наступне визна-
чення конкурентної переваги. 

Конкурентна перевага підпри-
ємства − це будь-яка суттєва відмін-
ність, якою володіє підприємство та 

яка дає йому зверхність стосовно кон-
курентів. 

Для досягнення поставлених 
завдань кожне підприємство морсько-
го транспорту повинно розробляти та 
впроваджувати конкурентні страте-
гії.  

На думку науковців [1-3; 9; 
12; 15], до роботи підприємств мор-
ського транспорту можна застосувати 
такі стратегії досягнення конкурент-
них переваг:  

1. Стратегія «лідерство у ви-
тратах» (віолентна стратегія). Дана 
стратегія припускає прагнення до за-
безпечення більш низьких у порів-
нянні з конкурентами витрат. Це доз-
воляє або збільшити обсяг наданих 
послуг, утримуючи на ринку більш 
низькі ціни, або при збереженні сере-
дньоринкових цін одержувати більш 
високий прибуток від перевезень. 
Стратегія передбачає концентрацію 
зусиль підприємств на більш вигідних 
та перспективних сегментах ринку 
транспортної продукції.  

2. Стратегія «диференціації 
продукції» (комутантна стратегія). 
Стратегія припускає прагнення до 
формування унікальності підприємст-
ва морського транспорту, в тому чис-
лі за допомогою виробництва уні-
кальної продукції (наприклад, надан-
ня нових послуг вантажовласникам). 
Зазначена стратегія ґрунтується на 
можливостях транспортної продукції 
бути унікальною за певними критері-
ями якості і властивостями, тобто від-
повідає існуючому рівню індивідуа-
лізації запитів клієнтів. 

3. Стратегія «фокусування» 
(патентна стратегія). Дана стратегія 
припускає поєднання стратегії «лідер-
ство у витратах» та «диференціації 
продукції» стосовно будь-якої про-
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дукції підприємств морського транс-
порту та направлена на завоювання 
своєї ніші у вузькому сегменту ринку 
шляхом впровадження інновацій та 
нових технологій.  

4. Стратегія переваг. Дана 
стратегія передбачає, що підпри-
ємства може більш якісно надавати 
послуги та бути першим підпри-
ємством у порівнянні з компанією-
конкурентом. 

5. Стратегія синергізму. Да-
на стратегія характеризує ситуацію, 
коли сукупний результат діяльності 
підприємства морського транспорту 
перевищує суму окремих ефектів по 
окремим напрямкам. Ефект синер-
гізму необхідно враховувати при ви-
борі діяльності компанії, планування 
та організації роботи компанії в умо-
вах ринку. 

Підприємства морського тран-
спорту можуть слідувати в своїй ро-
боті практично за будь-якою страте-
гією, що перераховані вище, але най-
більш прийнятими для даної галузі 
господарювання є стратегія «лідер-
ство у витратах», «диференціації про-
дукції» та «фокусування» [3]. 

При обґрунтуванні вибору 
конкурентної стратегії кожне підпри-
ємство морського транспорту повин-
не враховувати такі фактори та окремі 
моменти: 

- ризики (або недоліки) існу-
ючих конкурентних стратегій [3]; 

- стратегія повинна забезпечу-
вати завоювання кращих ринкових 
позицій, отримання вигід від конку-
рентної переваги, досягнення переваг 
над суперником на ринку; 

- реалізація стратегії повинна 
дозволити досягнути найвищої при-
бутковості та зростання ринкової вар-
тості, що може бути досягнуто шля-

хом підвищення ефективності про-
цесу формування та розвитку потен-
ціалу підприємств морського транс-
порту, яка включає до себе різні 
елементи; 

- зовнішні умови функціо-
нування та внутрішні можливості під-
приємств; 

- відповідність генеральної 
стратегії підприємства морського тра-
нспорту. 

Отже, обґрунтований вибір та 
реалізація адекватної стратегії дає 
можливість формувати конкурентні 
переваги, які не тільки можуть пози-
тивно відобразитися на роботі підпри-
ємства, але й будуть мати достро-
ковий характер, оскільки конкурен-
там, щоб добитися таких же переваг, 
знадобиться пройти значно тривалий 
шлях розвитку своїх ресурсів.  

Таким чином, незважаючи на 
названі обмеження, формування стій-
ких конкурентних переваг − це важ-
ливе завдання кожного підприємства 
морського транспорту. В умовах ді-
яльності транспортних підприємств 
механізми управління перевагами по-
винні формуватися з врахуванням 
стратегічного і тактичного чинників. 

Висновки. В сучасних умовах 
розвиток світової економіки супро-
воджується зростання глобальної кон-
куренції, що зумовлює необхідність 
розробки концептуальних положень, 
методичних і практичних рекомен-
дацій щодо формування організацій-
но-економічного механізму підви-
щення конкурентних можливостей 
підприємств морського транспорту на 
внутрішньому та міжнародному рин-
ках в умовах глобалізації. 
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