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Алла Кисельова

ВІДКРИТІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ АРХІВНОГО ПОРТАЛУ УКРАЇНИ:
СТРУКТУРА, НАПОВНЕННЯ, МОНІТОРИНГ

Останнім часом в Україні актуалізувалася
необхідність раціонального використання
інформаційних ресурсів.
Однією з найважливіших ланок інфор-

маційно-документального забезпечення роз-
витку держави, економіки, науки і культури
є архіви. Вільний доступ до архівної інфор-
мації, гарантується національним законодав-
ством. Ухвалення Верховною Радою 24 грудня
1993 р. Закону України «Про Національний
архівний фонд і архівні установи» та низки
нормативно-методичних документів створили
передумови для еволюційного реформування
системи архівних установ з урахуванням по-
зитивних здобутків її попереднього розвитку,
зарубіжного досвіду, сучасного стану та пер-
спективного прогнозування.
Сучасна система архівних установ України

складається з Державного комітету архівів Ук-
раїни, семи центральних державних архівів –
Центрального державного архіву вищих ор-
ганів влади і управління України (ЦДАВО),
Центрального державного архіву громадських
об’єднань України (ЦДАГО), Центрального дер-
жавного історичного архіву України, м. Київ
(ЦДІАК), Центрального державного історично-
го архіву України, м. Львів (ЦДІАЛ), Цент-
рального державного кінофотофоноархіву Ук-
раїни ім. Г.С. Пшеничного (ЦДКФФА),
Центрального державного науково-технічного
архіву України (ЦДНТА), Центрального дер-
жавного архіву-музею літератури і мистецтва
України (ЦДАМЛМ), Державного архіву в Ав-
тономній Республіці Крим, 24 держархівів об-
ластей, міст Києва і Севастополя, 487 архівних
відділів райдержадміністрацій, 158 архівних
відділів міських рад, у фондах яких зосередже-
но понад 55 млн. од. зб., до 7 млрд. документів
XII—XX ст.
Державні архіви володіють величезними

інформаційними ресурсами, вони знаходяться
у стані пошуку своєї ніші в інформаційній

інфраструктурі України. Для забезпечення
виходу архівів України в інформаційний
простір необхідно створення високосервісного
середовища взаємодії із широким колом його
користувачів, відкриття їм доступу до сві-
тових інформаційних ресурсів. Для цього слід
підключити всі архіви до Інтернет, розвинути
системи теледоступу до світових інформа-
ційних ресурсів Державного комітету архівів
України, що є архівним веб-порталом Ук-
раїни.
Архіви не можуть існувати ізольовано,

відтак виникає необхідність в створенні кор-
поративної мережі Інтернет. Тільки завдяки
корпоративним методам роботи можна ство-
рити зведений електронний каталог.
Відповідно до Національної стратегії роз-

витку мережі Інтернет в Україні на 2001—
2005 рр. Україна бере на себе вирішення най-
важливіших науково-технічних завдань по-
вної інтеграції в суспільство нових інфор-
маційних технологій, рівні й демократичні
умови доступу до інформації для кожного гро-
мадянина.
Так, перед Державним комітетом архівів

України постала проблема розробки та ре-
алізації власної національної інформаційної
політики.
Державний комітет архівів України має

намір створити в країні єдиний інформацій-
ний простір та інтегруватися у світове інфор-
маційне співтовариство.
Програма створення мережі інтернет-ре-

сурсів державних архівних установ на 2001 –
2005 рр. включає в себе створення Центру
Web-ресурсів Держкомархіву; впровадження
web-ресурсів державних архівів країни та по-
будову галузевої мережі передавання даних.
Аналіз інтенсивності використання он-лай-

нових ресурсів архівного порталу здійсню-
ється шляхом автоматизованого опрацювання
log-файлів, які формуються щодня операцій-



ною системою веб-сайта. Програма аналізу
дозволяє отримувати широкий спектр даних,
зокрема кількість виданих файлів, їх загаль-
ний обсяг, кількість користувачів тощо. Пред-
метом особливої уваги є відповіді сайта про
те, що користувачу не надано інформації на
його запит. Вони виникають, наприклад, при
реорганізації сайта, зокрема у разі переміщен-
ня файлів у каталогах, що не може бути опе-
ративно враховано пошуковими системами
Інтернет. Тому надалі в разі переміщення
файлів вони зберігаються упродовж одного ро-
ку ще й за старими адресами.

Структура архівного порталу України бу-
дується відповідно до регламенту функціону-
вання веб-сайту Державного комітету архівів
України. На початку головної сторінки, яка
призначена для надання інформації про ста-
тус Комітету, знайомить з загальною структу-
рою даного веб-сайту, розміщується зображен-
ня Державного герба України і логотипу
Держкомархіву, назва сайту, меню, пунктами
якого є назви основних розділів. На цій же
сторінці висвітлено стислі новини та анонси
архівної галузі, які більш детально розкрива-
ються на веб-сторінці архівних новин під на-
звою «Новини архівної галузі».
Інформаційна структура веб-порталу

«Архіви України» повністю адекватна відпо-
відній предметній області, має повне інфор-
маційне наповнення, не містить зайвих відо-
мостей та недоречних повторів інформації.
Інформаційне наповнення веб-сайту тісно
пов’язано з його інформаційною структурою.
На веб-сайті представлені обласні державні
адміністрації. Класифікація матеріалів має
ієрархічну будову, ієрархічну підпорядко-
ваність матеріалів різного рівня, відповідає
рівню їх узагальнення та важливості, назви
кожної рубрики на даному веб-сайті зрозумілі
широкому колу користувачів, кожна веб-
сторінка відповідає одній тематичній рубриці.
Статистичні, динамічні та потокові матеріали
подаються окремими цілісними блоками
відповідно до їх тематики.
Розділ – це сукупність веб-сторінок, що

відповідають окремій темі.
Сторінка – окрема сукупність даних

HTML-структури.
Елемент сторінки – блок текстової або

графічної інформації, що входить в склад
сторінки.
Документ – файл відмінної від HTML-

сторінки структури, на якій є посилання зі

сторінок сайту та який відображається вбудо-
ваними в браузер або зовнішніми системами.
Веб-сайт Державного комітету архівів Ук-

раїни має:
– Прозору і логічну структуру розміщення

інформації на веб-сервері Держкомархіву;
– Забезпечення можливості організації до-

ступу до рубрик (розділів та підрозділів) веб-
серверів за паролем по категоріям користу-
вачів;

– Наявність зрозумілого графічного інтер-
фейсу та вбудованих контекстно-залежних
підказок;

– Відсутність орфографічних та синтак-
сичних помилок;

– Швидке завантаження веб-сторінок.
Користувач веб-сайту спочатку знайомить-

ся з екранним відображенням даних. Надалі
він може зберегти їх у форматі, в якому вони
надані браузеру (HTML-файлів, PDF, RTF,
ZIP) або за допомогою копіювання через буфер
обміну в формат зовнішніх систем. Користу-
вач також може роздрукувати веб-документ.
Всі сторінки веб-сайту можуть бути безпосе-

редньо роздруковані засобами браузера. Для да-
них, що призначені для подальшого роздруку
відвідувачем без додаткових стильових еле-
ментів екранного представлення, традиційно
створюється відповідна додаткова веб-сторінка.
Практика представлення в мережі Інтернет

великих графічних зображень (мап, фотодоку-
ментів тощо) довела, що, зважаючи на вимоги
користувача, бажано розміщувати зображен-
ня повністю на окремих сторінках. Тому, на-
приклад, документальна виставка «Поперед-
ження: Гуманітарна катастрофа в Кам’янці-
Подільському» на сторінці з посиланнями на
повні зображення фотодокументів попадає ли-
ше їх зменшені варіанти.
Потокова інформація розміщується на

сторінках, що мають посилання з головної
сторінки сайту або зі стартових веб-сторінок
відповідних розділів, оскільки за своїм зміс-
том ця інформація має бути оперативно дове-
дена до споживача.
Фотодокументи, малюнки та таблиці су-

проводжуються текстовою інформацією, яка
точно вказує на розділ та на відповідний тек-
стовий матеріал розділу, який вони супровод-
жують.
Веб-сервер Держкомархіву веде файл ста-

тистики відвідування архівного порталу Ук-
раїни за допомогою стандартної програми об-
робки статистики відвідувань Webalizer 2.01.
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Наведемо тільки деякі середньостатистичні
дані активності наших користувачів до веб-
порталу «Архіви України»:

Таблиця № 1. Статистичні дані по розділу

«Новини архівної галузі»

за січень та лютий 2004 р.

На сайті широко представлена інформація
довідково-енциклопедичного характеру веб-
сторінкою «Про нас», на якій вміщено:
Історія Державного комітету архівів Ук-

раїни, його структура, відділи:
— організаційно-аналітичний
— зберігання та обліку Національного

архівного фонду (НАФ)
— формування НАФ та діловодства
— інформації, використання НАФ та

зовнішніх зв’язків
— кадрового та діловодного забезпечення
— інформаційних технологій
В кожному відділі представлено началь-

ника відділу, контактну інформацію, елек-
тронну адресу відділу, інформацію про ва-
кансії та функції відділів.
Представлені дорадчі органи:
колегія, наукова рада, центральна експер-

тно-перевірна комісія, методична комісія та
редакційно-видавнича рада, а також науково-
довідковий апарат та література Держком-
архіву.
Інформація довідково-енциклопедичного

характеру також представлена сторінкою
«Контакти Державного комітету архівів Ук-
раїни», на якій розміщена контактна інфор-
мація, імена  та прізвища голови та заступ-
ників голови Держкомархіву, назви відділів
та інформація про окремий відділ.

Таблиця № 2. Статистичні дані по розділу
«Контакти Державного комітету

архівів України» за січень 2004 р.

Правова інформація представлена сторін-
кою «Нормативна база архівної галузі». На
ній вміщено повні тексти указів, розпоряд-

жень та доручень Президента України, за-
конів України, постанов та розпоряджень
Кабінету Міністрів України, постанов Верхов-
ної Ради України, нормативно-правових та
нормативно-методичних документів з архівної
справи і діловодства, до яких входять:

– Основні правила роботи державних
архівів України (Схвалено колегією Держко-
мархіву України від 3.02.2004, протокол № 2)
файл у форматі PDF (2,17 MB);

– Накази міністерств та відомств;
– Угода між Державним комітетом архівів

України та ЦК профспілки працівників дер-
жавних установ України;

– Архівні стандарти і рекомендації;
– Положення з архівної справи та діло-

водства;
– Накази Держкомархіву (Головархіву)

України;
– Нормативно-методичні документи Держ-

комархіву та інших центральних органів вико-
навчої влади;

– Регіональна програма розвитку архівної
справи.

Таблиця № 3. Статистичні дані по розділу
«Нормативна база архівної галузі»

за січень 2004 р.
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Обся� 
с�опійованих 

файлів 

Місяць Позиція Кіль�ість 
візитів 

(КБ) % 

Січень 2004 13 (1427) 356 0,40 21387 1,68 

Лютий 2004 19 (1524) 258 0,35 8506 0,61 

Обся� 
с�опійованих 

файлів Місяць 
Позиція 
(із 1427) 

Кіль�ість 
візитів 

(КБ) % 

Січень 2004 48 92 0,10 496 0,04 

Лютий 2004 49 96 0,13 493 0,04 

Обся� 
с�опійова-
них файлів Назва підрозділ� 

По-
зиція 

(із 
1427) 

Кіль�ість 
візитів 

(КБ) % 

Головна сторін�а розділ� 17 305 0,34 1478 0,12 

У�ази Президента У�раїни 15 315 0,35 1305 0,10 
За�они У�раїни 20 285 0,32 5080 0,40
Постанови та розпоряджен-
ня Кабінет� Міністрів У�ра-
їни 

10 478 054 2807 0,22 

Нормативно-правові та 
нормативно-методичні 
до��менти з архівної справи 
і діловодства: 
Правила роботи архівних 
підрозділів ор&анів дер-
жавної влади, місцево&о 
самовряд�вання, 
підприємств, �станов і ор-
&анізацій (К., 2001) 
Файл в форматі PDF (571 
KB) 
На�ази міністерств та 
відомств 
У&ода між Державним 
�омітетом архівів У�раїни 
та ЦК профспіл�и 
працівни�ів державних 
�станов У�раїни 
Архівні стандарти і ре�о-
мендації  
Положення з архівної 
справи та діловодства 
На�ази Держ�омархів� 
(Головархів�) У�раїни 
Нормативно-методичні 
до��менти Держ�омархів� 
та інших центральних ор-
&анів ви�онавчої влади 

41 

32 

7 

8 

114 

65 

48 

155 

76 

1355 

576 

0,13 

0,07 

0,05 

0,17 

0,09 

1,52 

0,65 

6345 

391 

1477 

2409 

867 

11295 

13632 

0,50 

0,03 

0,12 

0,19 

0,07 

0,89 

1,07 






















