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БУЛІНГ: ПРОБЛЕМИ ЗАКОНОДАВЧОГО ВИЗНАЧЕННЯ ТА ПРАКТИКИ 

ЗАСТОСУВАННЯ 

 

У статті досліджено питання впровадження в національне законодавство терміну 

«булінг» шляхом надання йому законодавчого визначення та прийняття відповідного 

нормативно-правового акту. Особливу увагу приділено проблемам практичного його 

застосування, зокрема реагуванню на факти вчинення булінгу компетентними суб’єктами 

протидії цьому явищу, необхідності здійсненню заходів щодо навчання, підготовки, 

перепідготовки або ж перекваліфікації осіб, задіяних у процесі реагування на повідомлення 

про факти вчинення булінгу. Запропоновано низку заходів щодо вирішення окреслених 

проблем.  

Ключові слова: булінг, цькування, насильство, діти, здобувач освіти, освітній процес, 

учасник, законодавство, протидія. 

 

Постановка проблеми. Сьогодні якісна та повноцінна законотворчість в країні 

неможлива без наукового супроводження цього процесу, що, в свою чергу потребує 

обов’язкового зворотнього зв’язку з практикою. Виключення будь-якої ланки 

законотворчого процесу або відсутність належної співпраці між усіма його суб’єктами 

незворотньопризводить до негативних наслідків. Як з цього приводу зазначають 

О.Л. Копиленко та О.В. Богачова «на ефективність законотворчого процесу впливає те, що 

він продовжує розглядатися у відриві від суспільної практики, нагальних інтересів і запитів 

більшості громадян» [1, с. 5], при цьому, на їхню думку, «законотворчий процес і вся 

законодавча практика повинні мати творчий, багатоаспектний, науково обґрунтований 

характер, оскільки він не просто віддзеркалює зміни і розвиток зовнішнього світу, а є 

складним процесом його цілеспрямованого, концентрованого і нормативно-правового 

перетворення. Лише завдяки цьому результати законотворчості – закони отримують силу 

активного зворотного впливу на навколишній світ. Ефективне наукове, нормативно-правове 

та організаційне забезпечення законотворчого процесу сприятиме подальшому динамічному 

розвитку України як демократичної правової держави, всебічній реалізації прав і свобод її 

громадян, формуванню в нашій країні сучасного, розвинутого громадянського суспільства» 

[1, с. 14]. 
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В останній час можемо спостерігати певне погіршення рівня якості законотворчості 

Верховної ради України, що пов’язано, на нашу думку, із значною кількістю чинників, серед 

яких можемо виділи відсутність належного прогнозування та передбачення перспектив від 

прийняття та впровадження того чи іншого законопроекту. Можемо спостерігати кричущі 

ситуації, коли від вступу в дію окремих норм до їх скасування проходить термін у 2-3 дні [2; 

3; ]. Саме тому вважаємо за необхідним на прикладі імплементації закордонного досвіду або 

впровадження нових норм у національне законодавство розкрити проблемні аспекти цього 

процесу з метою унеможливлення їх повторень у майбутньому. Таким прикладом може 

слугувати введення в обіг та застосування поняття «булінгу» в національне законодавство 

України.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Незважаючи на те, що проблема 

законодавчого закріплення терміну «булінг» у нашій державі порівняно нова (на відміну від 

самого явища), цій темі приділяли увагу у своїх роботах науковці та практики різних галузей 

науки – юриспруденції, психології, педагогіки, соціології тощо. Зокрема, це Е. Воронцова, 

І. Сидорук, К. Плутицька, О. Мельчук, І. Дрок, Т. Миронюк, А. Запорожець, А. Губко, 

О. Кормило, В. Стремецька, Г. Алєксєєнко, А. Корнійченко, О. Падучак, К. Янішевська, 

О. Тимошенко та інші.  

Визначення невирішених раніше частин загальної проблеми. Проте, незважаючи 

на значну кількість наукових праць, тема протидії булінгу залишається актуальною, 

дослідження у зазначеній сфері тривають, а тема законодавчого закріплення терміну 

«булінг» та практики його застосування досліджувалася лише опосередковано. 

Метою статті є дослідження проблеми визначення терміну «булінг» у національному 

законодавстві України а також аналіз застосування його норм на практиці.  

Виклад основного матеріалу дослідження. Останнім часом в Україні значна увага 

приділяється протидії такому негативному явищу в дитячому середовищі, як булінг. 

Незважаючи на запозичену назву, суть його знайома багатьом із нас, має своє давнє коріння і 

є досить поширеним у дитячих колективах. Просто у багатьох випадках воно приховувалося, 

йому не надавалася належна оцінка та значення, а кожен випадок насильства розглядався 

компетентними особами як окрема подія, без урахування особливостей учасників конфлікту, 

періодичності та систематичності. Дослідники називають різні дані, але ми не впевнені в їх 

об’єктивності хоч би тому, що спеціальна статистика лише починає вестися різними 

установами, методика виявлення та обліку булінгу тільки напрацьовується. За окремими 

даними, зокрема доповіддю Департаменту освіти США, «кожна четверта дитина у віці від 12 

до 18 років була жертвою булінгу за останній рік. За результатами дослідження, проведеного 

для UNICEF, в Україні з булінгом зіткнулися 89% школярів» [4, с. 270]. 

На відміну від більшості дослідників, які переважно розглядають особу «агресора», а 

також сферу роботи з такими особами, особлива увагу авторів вже досить довгий час 

приділялася протилежній стороні проблеми ˗ жертвам булінгу, роботі з ними та їх оточенням 

[5; 6; 7; 8; 9]. Авторами введено в обіг поняття «дитина-аутсайдер», що, на їхню думку, не є 

тотожним терміну «жертва булінгу (потерпілий)», проте вони є досить взаємопов’язаними і 

мають значну кількість спільних детермінантів. 

Вважаємо, що виділення цього явища із загальної проблеми дитячого насильства буде 

сприяти більш виваженому та професійному підходу до його подолання, а також дозволить 

всім суб’єктам профілактики скоординовано та ефективно працювати на його попередження. 

У даному випадку, враховуючи обмежений обсяг дослідження, ми з усього спектру 

проблеми хочемо виділити лише її законодавчий аспект, тому об’єктом нашого дослідження 

є законодавчо визначене поняття «булінг».  

Отже, офіційно термін «булінг» у вітчизняному законодавстві був закріплений разом з 

перекладом «цькування» у Законі України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів 

України щодо протидії булінгу (цькуванню)». Законодавець розуміє його як «діяння 

учасників освітнього процесу, які полягають у психологічному, фізичному, економічному, 
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сексуальному насильстві, у тому числі із застосуванням засобів електронних комунікацій, що 

вчиняються стосовно малолітньої чи неповнолітньої особи або такою особою стосовно 

інших учасників освітнього процесу, внаслідок чого могла бути чи була заподіяна шкода 

психічному або фізичному здоров’ю потерпілого» [10].  

Слід зазначити, що цей термін у наведеному значенні був внесений відразу до двох 

законодавчих актів – Кодексу України про адміністративні правопорушення (далі – КУпАП) 

у норми ст. 173
4
 «Булінг (цькування) учасника освітнього процесу» [11] та до Закону 

України «Про освіту», зокрема ст. 1 «Основні терміни та їх визначення» [12].  

Аналізуючи внесені зміни окремі науковці зауважують, що незважаючи на 

застосування однієї і тієї ж дефініції у зазначених актах законодавець у Законі України «Про 

освіту» додатково наводить ознаки булінгу [13, с. 45], що вже саме по соб, на нашу думку,і є 

некоректним.   

Крім того, внесення самої ст. 173
4
 до КУпАП без належного роз’яснення окремих її 

положень та додаткових актів щодо застосування новел законодавства майже унеможливило 

її належну реалізацію на практиці. Це частково підтверджує й О. Падучак [14], яка у своєму 

аналізі першого року застосування вказаних нами положень протидії булінгу зазначає, що 

«майже кожна третя справа відправляється на доопрацювання до органів поліції, що свідчить 

про неналежний рівень знань положень законодавства представниками правоохоронних 

органів. Серед підстав повернення справ найпоширенішими є застосування поліцейськими 

тогорічної практики складання адміністративних матеріалів, відповідно до ст. 184 КУпАП 

(Невиконання батьками або особами, що їх замінюють, обов’язків щодо виховання дітей), не 

враховуючи положень нової спеціальної ст. 173
4
 КУпАП, яка регламентує відповідальність 

батьків за вчинення булінгу їхніми дітьми, які не досягли 16 років» [14]. 

Також юрист зазначає, що «… багато нарікань до змісту протоколів, які є одними з 

найважливіших доказів, що досліджує суд. Суть адміністративного правопорушення 

викладається в загальних рисах без конкретизації об’єктивних ознак складу 

адміністративного правопорушення, передбаченого ст. 173
4
 КУпАП. Зокрема, у протоколах 

не зазначається, які саме насильницькі дії були вчинені порушником стосовно потерпілого, 

які наслідки викликали вказані дії у потерпілого та чи були вони взагалі, чи мало діяння 

систематичний характер, якщо так – то в який період часу, з конкретною вказівкою на час 

кожної події тощо» [14].  

Варто зазначити, що це лише частина проблем застосування законодавства щодо 

протидії булінгу на практиці. Незважаючи на окремі дискусії, що сьогодні точаться на 

сторінках наукової періодики, до цих пір залишаються юридично незакріпленими окремі 

норми, які вже застосовуються правоохоронцями або ж судами на практиці. Зокрема, 

можемо вказати на такі з них, як визначення «систематичності» – чому систематичність 

настає від «третього випадку» насильства над жертвою? Чому законодавець вирішив 

зупинитися на даній цифрі? Як бути з реагуванням на перші два випадки? Яким чином 

повинні бути зафіксовані «перші два випадки», які мають всі ознаки булінгу? Всі ці питання 

є важливими при судовому розгляді адміністративної справи по факту вчинення булінгу, 

адже у правовій державі, до когорти яких прагне Україна, не може бути будь-яких колізій 

законодавства та припущень у юридично значущих діях.  

Крім того, існує певна розмитість у формулюванні поняття «учасник освітнього 

процесу» – хто може входити до переліку «інші особи, передбачені спеціальними законами 

та залучені до освітнього процесу у порядку, що встановлюється закладом освіти 

(представники підприємств, установ, кооперативних, громадських організацій)», визначених 

у ст. 52 Закону України «Про освіту» [12]? Питання є і у реалізації ч. 5 ст. 1734 КУпАП, яка 

передбачає настання відповідальності керівника закладу освіти за «неповідомлення… 

уповноваженим підрозділам органів Національної поліції України про випадки булінгу 

(цькування) учасника освітнього процесу» – чому відповідальність застосовується тільки до 

керівника закладу освіти? Як бути у випадках, коли факти булінгу особам, які здійснюють 
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освітній процес, аде вони не вжили відповідних заходів реагування,у тому числі й не 

повідомили про наявність проблеми керівництво закладу? Вже на сьогодні існує судова 

практика з подібних фактів, де суд відмовився притягати до відповідальності за зазначеним 

вище нормами вчителів або класних керівників, та закрив справи у зв’язку із відсутності 

складу правопорушень [15; 16]. 

Дослідження потребує і така додаткова ознака булінгу, як «наявність спостерігачів» 

[17, с. 107]. На нашу думку, ця позиція є досить дискусійною, хоча б тому, що саме 

основною метою булінгу є приниження жертви, яке може відбуватися або ж набуває 

особливого значення лише при свідках – «спостерігачах». З погляду психології, саме для них 

відбувається дія-насильство. Також вважаємо, що існує необхідність вирішення проблеми з 

визначенням рівня завданої шкоди – зазначена сфера є актуальною і дискусійною, особливо 

в практичній площині. Наведений перелік, звичайно, можна продовжувати.  

Досить ґрунтовну роботу у даному напрямі провели укладачі науково-практичного 

видання «Науково-практичний коментар Кодексу України про адміністративні 

правопорушення», які одними із перших надали науковий коментар до ст. 1 173
4
 КУпАП [18, 

с. 482-525]. Позитивно оцінюючи роботу науковців, хочемо зазначити, що на час виходу 

видання майже не існувало практики застосування законодавства щодо протидії булінгу, 

тому вважаємо, що сьогодні необхідно внести зміни до коментаря зазначеної статті з 

урахуванням практики діяльності правоохоронних органів та суду.  

Висновки та перспективи подальших розвідок. З часу набрання чинності 

законодавства щодо протидії булінгу (цькуванню) в нашій країні було проведено низку 

позитивних заходів як у сфері удосконалення притягнення до відповідальності осіб, винних у 

порушенні даного законодавства, так і у сфері профілактики.  

По-перше, вже напрацьована практика застосування законодавства щодо протидії 

булінгу, що дозволяє визначитись із ефективністю його в цілому, а також окремих норм. 

Також окреслено певні недоліки, насамперед пов’язаних із некоректним або непрофесійним 

складанням процесуальних документів працівниками правоохоронних органів.  

По-друге, що випливає з наведеного вище, необхідно проводити заходи щодо 

навчання, підготовки, перепідготовки або ж перекваліфікації осіб, задіяних у процесі 

реагування на повідомлення про факти вчинення булінгу. Подібні заходи повинні 

проводитися в умовах (що важливо!) відсутності формалізму і в той же час – креативного 

підходу до всіх форм навчання. При цьому базами навчання повинні стати конкретні 

практичні підрозділи поліції, які мають досвід та можливість проведення таких заходів, а 

також спеціалістів, здатних проводити відповідні заняття. Автори негативно ставляться до 

практики проведення подібних заходів на базах відомчих вищих навчальних закладів 

системи МВС, які мають гарну теоретичну підготовку, проте не мають досвіду застосування 

теоретичних знань з досліджуваного питання на практиці. Ідеальним варіантом видається 

поєднання теорії з практикою після вироблення певних методичних та навчальних 

матеріалів.  

По-третє, до проблеми реагування на факти булінгу потрібно підходити комплексно, 

задіюючи всі можливі варіанти, а також всіх суб’єктів профілактики та роботи з дітьми. За 

основу можна взяти концепцію протидії домашньому насиллю, яка на сьогодні досить 

успішно  реалізується в нашій державі. 

По-четверте, необхідно продовжувати заходи щодо профілактики цього негативного 

явища в нашій державі – навіть за час, що минув з дня набрання чинності законодавства 

щодо протидії булінгу як державним органами, так і неурядовими громадськими 

організаціями проведено низку заходів як локальних, так і загальнодержавних. Це не тільки 

само по собі має важливе значення, але й закладає підвалини сфери протидії булінгу, є 

своєрідними методичними рекомендаціями для проведення таких чи подібних заходів в 

інших локаціях, дозволяє розвивати й удосконалювати профілактичні заходи.  
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Тема протидії булінгу є досить цікавою, а приналежність авторів до когорти 

педагогічних працівників робить її ще й необхідною для них з метою вивчення та 

використання у своїй практичній роботі, відповідно, дослідження у даній сфері необхідно 

продовжувати, адже вона потребує розгляду в усіх її аспектах. 
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THE BULLYING: PROBLEMS OF LEGISLATIVE DEFINITION AND APPLICATION 

PRACTICES 

 

The article examines the issue of introducing the term "bullying" into the national 

legislation of Ukraine by providing it with a legislative definition and the adoption of the relevant 

legal act. Some shortcomings of the legislative process are analyzed, most of which are related to 

the lack of proper scientific, regulatory and organizational support. 

Particular attention is paid to the problems of its practical application, in particular the 

response to the facts of bullying by competent actors to combat this phenomenon. The main 

problem at the initial stage of anti-bullying legislation is the lack of bylaws in the study area, lack 
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of relevant knowledge and skills of employees of units - subjects of anti-bullying, imperfect 

legislation, unclear wording of the rules and so on. 

A number of measures have been proposed to address the outlined problems, including the 

need to implement measures for training, preparation or retraining of persons involved in the 

process of responding to reports of bullying. It is noted that effective counteraction to bullying is 

possible only with the participation of all subjects of opposition to this phenomenon. 

Key words: bullying, violence, children, education seeker, educational process, participant, 

legislation, counteraction. 
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