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²íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð Óêðà¿íè ïîñò³éíî
ïåðåáóâàº ï³ä çîâí³øí³ì òà âíóòð³øí³ì
âïëèâîì, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ñïðîáàõ âñòà-
íîâèòè êîíòðîëü íàä çàñîáàìè ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ç ìåòîþ ìàí³ïóëþâàííÿ ãðîìàä-
ñüêîþ äóìêîþ â ³íòåðåñàõ, ÿê³ íåð³äêî ñó-
ïåðå÷àòü íàö³îíàëüíèì. Æèòòºâà ïðàêòèêà
ïåðåêîíóº, ùî íà ñüîãîäí³ æîäíà äåðæàâà
íå â çìîç³ çàõèñòèòè ñåáå, âèêîðèñòîâóþ÷è
ëèøå â³éñüêîâî-òåõí³÷í³ çàñîáè. Çàáåçïå-
÷åííÿ áåçïåêè ñòàº êîìïëåêñíèì çàâäàí-
íÿì, äî ÿêîãî âõîäÿòü ïîë³òè÷í³, åêîíîì³÷í³,
³íôîðìàö³éí³ òà ³íø³ çàõîäè. Óñï³øíî âèði-
øóâàòè öå çàâäàííÿ âäàºòüñÿ çàâäÿêè îï-
òèìàëüíîìó çàñòîñóâàííþ óñ³õ ôîðì òà çà-
ñîá³â ïðîòèáîðñòâà, âêëþ÷àþ÷è é ³íôîðìà-
ö³éíî-ïñèõîëîã³÷íå.

²íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íå ïðîòèáîðñò-
âî âåäåòüñÿ øëÿõîì ïðîâåäåííÿ àêö³é ³í-
ôîðìàö³éíîãî âïëèâó (À²Â) òà ñïåö³àëüíèõ
³íôîðìàö³éíèõ îïåðàö³é (Ñ²Î). Ñàìå öå çó-
ìîâëþº àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ ñòàòò³.

Ñóòí³ñòü òà îñîáëèâîñò³ ïðîâåäåííÿ ³í-
ôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ïðîòèáîðñòâà
ðîçãëÿäàëè Ãðà÷îâ Ã., Ìåëüíèê ²., Ãîëóá-
êî Â. Á., ßâòóøåíêî À. Ì., Æàðêîâ ß. Ì.,
Ðîñü À. Î., Êðèñüêî Â. Ã. Ìàíîéëî À. Â.,
Ïåòðåíêî À. ²., Ôðîëîâ Ä. Á., Äçþáà Ì. Ò.,
Îëüõîâîé ². Î., Îíèùóê Ì. ²., Ðàñòîðãó-
ºâ Ñ. Ï., Þä³í Î. Ê., Áîãóø Â. Ì., Ïî÷åï-
öîâ Ã. Ã., Ëèòâèíåíêî Î. Â. [1—10] òà ³íø³.
Ñë³ä â³äì³òèòè, ùî ó âêàçàíèõ ïðàöÿõ
ñóòí³ñòü Ñ²Î ðîçêðèòî íå â ïîâí³é ì³ð³. Îê-
ðåìî ïîòðåáóº äîñë³äæåííÿ ñï³ââ³äíîøåííÿ
ïîíÿòü “ñïåö³àëüíà ³íôîðìàö³éíà îïå-
ðàö³ÿ” òà “àêö³ÿ ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó”, à
òàêîæ âèçíà÷åííÿ åòàï³â Ñ²Î. Ïðåäñòàâíè-
êè â³éñüêîâî¿ íàóêè íå âèêîðèñòîâóþòü âè-
çíà÷åííÿ Ñ²Î, à êîðèñòóþòüñÿ âèçíà÷åííÿ-
ìè “³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷í³ îïåðàö³¿”
àáî “ïñèõîëîã³÷í³ îïåðàö³¿” (ÏñÎ) [2; 6; 8] òà
³í. Ïðè÷îìó Ñ²Î íàçèâàþòü äîâãîñòðîêîâè-
ìè òà ñåðåäíüîñòðîêîâèìè ÏñÎ, à À²Â êî-

ðîòêîñòðîêîâèìè ÏñÎ. Íà ñüîãîäí³ º íå-
îáõ³äíèì óçãîäæåííÿ ïîíÿò³éíîãî àïàðàòó.

Ìåòà ñòàòò³ — äîñë³äèòè ñóòí³ñòü òà
îñîáëèâîñò³ ïðîâåäåííÿ À²Â òà Ñ²Î.

Çàâäàííÿ ñòàòò³: 1) äàòè âèçíà÷åííÿ ïî-
íÿòü “àêö³ÿ ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó” òà
“ñïåö³àëüíà ³íôîðìàö³éíà îïåðàö³ÿ”, à òà-
êîæ ïîêàçàòè ñï³ââ³äíîøåííÿ öèõ ïîíÿòü;
2) îõàðàêòåðèçóâàòè åòàïè, îçíàêè, ñóá’ºê-
òè ïðîâåäåííÿ Ñ²Î; 3) ðîçêðèòè îñíîâí³ ìå-
òîäè ïðîâåäåííÿ Ñ²Î ³ À²Â.

Àêö³ÿ ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó (À²Â) —
îäíîðàçîâà àêö³ÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëî-
ã³÷íîãî òà ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íîãî âïëèâó,
ÿêà ïåðåäáà÷àº çàïëàíîâàíèé âïëèâ íà ñâi-
äîì³ñòü ³ ïîâåä³íêó ëþäåé øëÿõîì ïîøè-
ðåííÿ óïåðåäæåíî¿, íåïîâíî¿ ÷è íåäîñòî-
â³ðíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà (àáî) ³íôîðìàö³éíî-
òåõí³÷íó ³íôðàñòðóêòóðó îá’ºêòà (îá’ºêò³â).

Ñïåö³àëüíà ³íôîðìàö³éíà îïåðàö³ÿ — öå
ñïëàíîâàí³ ä³¿, ñïðÿìîâàí³ íà âîðîæó,
äðóæíþ àáî íåéòðàëüíó àóäèòîð³þ, ç ìå-
òîþ ñõèëåííÿ äî ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ
ð³øåíü àáî (òà) â÷èíåííÿ ä³é, âèã³äíèõ äëÿ
ñóá’ºêòà ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó. Ñ²Î ìî-
æóòü ì³ñòèòè òàêîæ âïëèâ íà ³íôîðìàö³é-
íî-òåõí³÷íó ³íôðàñòðóêòóðó, àëå äëÿ á³ëüø
åôåêòèâíîãî âïëèâó íà ñâ³äîì³ñòü ³ ïîâå-
ä³íêó ëþäåé.

Ñ²Î çä³éñíþþòüñÿ, â ê³ëüêà åòàï³â ³ ìî-
æóòü áóòè äîâãîñòðîêîâèìè (á³ëüøå ì³ñÿ-
öÿ), ñåðåäíüîñòðîêîâèìè (2—4 òèæí³) ³ êî-
ðîòêîñòðîêîâèìè (1—2 òèæí³). À²Â ïðîõî-
äÿòüñÿ 1—3 äí³. Ñë³ä â³äì³òèòè, ùî Ñ²Î
ñêëàäàºòüñÿ ç ïîºäíàíèõ ì³æ ñîáîþ ÷àñîì,
ìåòîþ, çàâäàííÿìè, ñèëàìè ³ çàñîáàìè ïðî-
âåäåííÿ àêö³ÿìè ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó.

Ïåðåä ïðîâåäåííÿì Ñ²Î ìîæå áóòè ïðî-
âåäåíà íèçêà À²Â äëÿ “ðîç³ãð³âó” ö³ëüîâî¿
àóäèòîð³¿, àëå ó âèïàäêàõ êîëè ïîòð³áåí
ôàêòîð íåñïîä³âàíîñò³ À²Â ïåðåä Ñ²Î íå
çä³éñíþþòüñÿ. ßê ïðàâèëî Ñ²Î ïðîâîäÿòüñÿ
â³ä 2 òèæí³â äî 1 ì³ñÿöÿ òîìó, ùî öüîãî ÷à-
ñó äîñòàòíüî äëÿ åôåêòèâíî¿ îáðîáêè
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ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿. Âîäíî÷àñ òðèâàëèé ÷àñ
ðîçïîâñþäæåííÿ íåãàòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðè-
òóïëÿº ñïðèéíÿòòÿ ¿¿ ëþäñüêîþ ïñèõ³êîþ,
ùî ïðèçâîäèòü äî çìåíøåííÿ åôåêòèâíîñò³
Ñ²Î. Äî òîãî æ, çíà÷íà òðèâàë³ñòü Ñ²Î ïîòðå-
áóº äëÿ åôåêòèâíîãî ¿¿ ïðîâåäåííÿ ´ðóíòîâ-
íî¿ ³ òðèâàëî¿ ï³äãîòîâêè, à òàêîæ äîäàòêî-
âèõ ñèë, çàñîá³â òà ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â.

Ïðîâåäåííþ Ñ²Î ïåðåäóº òðèâàëà ï³äãî-
òîâêà, ÿêà ïåðåäáà÷àº ïëàíóâàííÿ îïåðàö³¿,
âèçíà÷åííÿ ôîðì òà ñïîñîá³â ¿¿ ïðîâåäåííÿ,
ö³ëåé, çàâäàíü, ñèë ³ çàñîá³â, ïðèéîì³â ³ ìå-
òîä³â âïëèâó, ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿. Â åêñòðå-
íèõ âèïàäêàõ ï³äãîòîâêà äî Ñ²Î ìîæå ïðî-
âîäèòèñÿ â ñòèñë³ òåðì³íè.

Ñ²Î çä³éñíþþòüñÿ çà ïðèáëèçíî îäíàêî-
âîþ ñõåìîþ (äèâ. ñõåìó):

1. Ñòâîðåííÿ ïåðåäóìîâ (³íôîðìàö³éíèé
åòàï) ïåðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíî-
ãî ïðèâîäó — êîíêðåòíî¿ àáî âèãàäàíî¿
ïîä³¿, ÿêà âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ Ñ²Î.

2. “Ðîçêðóòêà” ³íôîðìàö³éíîãî ïðèâîäó
ïåðåäáà÷àº ïîñòóïîâå çðîñòàííÿ íàïðóãè
(ê³ëüêîñò³ ïîâ³äîìëåíü òà ¿õ ñåíñàö³éíîñò³,
òåíäåíö³éíîñò³, åìîö³éíîñò³ ³ ÿê ïðàâèëî
íåäîñòîâ³ðíîñò³).

3. Çàãîñòðåííÿ íàïðóãè º îñíîâíîþ ÷àñòè-
íîþ Ñ²Î. ¯¿ ñóòí³ñòü ïîëÿãàº ó âèêîðèñòàíí³
³íôîðìàö³éíîãî ïðèâîäó äëÿ äîñÿãíåííÿ
ö³ëåé îïåðàö³¿.

4. Âèõ³ä ³ç îïåðàö³¿ àáî åòàï çàêð³ïëåí-
íÿ — çàáåçïå÷åííÿ ïëàâíîãî çàâåðøåííÿ
Ñ²Î ï³ñëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè. ßê-

ùî ìåòà íå äîñÿãíóòà òî, ÿê ïðàâèëî, ïðî-
âîäèòüñÿ ï³äãîòîâêà äî íîâîãî Ñ²Î.

Ñë³ä âèä³ëèòè îñíîâí³ îçíàêè ïðîâåäåííÿ Ñ²Î:
1. Çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ ïîâ³äîìëåíü íåãà-

òèâíîãî çì³ñòó ç ïåâíî¿ ñîö³àëüíî-ïî-
ë³òè÷íî¿ àáî (òà) åêîíîì³÷íî¿ òåìàòèêè.

2. Çðîñòàííÿ åìîö³éíîñò³.
3. Çðîñòàííÿ òåíäåíö³éíîñò³.
4. Çðîñòàííÿ ñåíñàö³éíîñò³.
5. Ëàâèíîïîä³áí³ñòü (íà 1-ìó åòàï³ ïîñòóïî-

âå çðîñòàííÿ íàïðóãè, íà 2-ìó — çíà÷íå
¿¿ çðîñòàííÿ, íà 3-ìó — ð³çêå çá³ëüøåí-
íÿ íàïðóãè).

6. Âçàºìîóçãîäæåí³ñòü ä³é ñóá’ºêò³â ïðîâå-
äåííÿ Ñ²Î.

7. ×àñ ïðîâåäåííÿ (â³ä 1 òèæíÿ äî 2 ì³ñÿö³â,
àëå ïåðåâàæíî â³ä 2 òèæí³â äî 1 ì³ñÿöÿ).

Íåîáõ³äíî âèä³ëèòè ñóá’ºêòè ïðîâåäåííÿ Ñ²Î:
1. Êåð³âíèöòâî ³íîçåìíî¿ äåðæàâè (ãîëîâíèé

ñóá’ºêò, à âñ³ ³íø³ — âèêîíàâ÷³).
2. ÇÌ² (³íîçåìí³ òà ï³äêîíòðîëüí³ â³ò÷èçíÿí³).
3. Íåóðÿäîâ³ îðãàí³çàö³¿ (³íîçåìí³ ³ ï³äêîí-

òðîëüí³ â³ò÷èçíÿí³).
4. Ñïåöñëóæáè ³íîçåìíî¿ äåðæàâè
5. ²íòåðíåò-ðåñóðñè.
6. Àãåíòóðà âïëèâó ³íîçåìíèõ äåðæàâ òà

ï³äêîíòðîëüí³ ëîá³ñòñüê³ ñòðóêòóðè ç
÷èñëà ïðåäñòàâíèê³â âëàäè, óïðàâë³ííÿ,
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ïîë³òè÷íèõ
ïàðò³é, ãðîìàäñüêèõ ³ ðåë³ã³éíèõ îðãàíi-
çàö³é òà â³äîìèõ ä³ÿ÷³â êóëüòóðè.

Ñ²Î òà À²Â ïåðåñë³äóþòü òàê³ ö³ë³:
1. Çà ìèðíîãî ÷àñó: äîì³íóâàííÿ â ³íôîð-

ìàö³éíîìó ïðîñòîð³, âïëèâ íà ñîö³àëü-
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íî-ïîë³òè÷íó ñèòóàö³þ â ðåã³îí³, ôîðìó-
âàííÿ âëàñíîãî ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó.

2. Ó âîºííèé ÷àñ: ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëî-
ã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ âèùîãî âî-
ºííî-ïîë³òè÷íîãî êåð³âíèöòâà.

3. Ó ï³ñëÿâîºííèé ÷àñ: çàáåçïå÷åííÿ ïðî-
öåñó ôîðìóâàííÿ ëîÿëüíî¿ âëàäè, ñïðè-
ÿííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó â
ðåã³îí³, âïðîâàäæåííÿ ïðîãðàì ãóìàíi-
òàðíî¿ äîïîìîãè.

Ñ²Î òà À²Â ïîä³ëÿþòüñÿ çàëåæíî â³ä
ñïðÿìîâàíîñò³ íà òàê³ âèäè:
– ïðîòè ñóá’ºêò³â, ÿê³ óõâàëþþòü ð³øåííÿ;
– êîìïðîìåòóþ÷³ òà òàê³, ùî çàâäàþòü

øêîäó îïîíåíòàì;
– äåñòàá³ë³çóþ÷³ ïîë³òè÷íó (åêîíîì³÷íó)

ñèòóàö³þ.
Ñ²Î òà À²Â çàìîâëÿþòüñÿ ÿê ïðàâèëî êå-

ð³âíèöòâîì ³íîçåìíèõ äåðæàâ, àëå ìîæóòü
áóòè îðãàí³çîâàí³ ³ òðàíñíàö³îíàëüíèìè ñòðóê-
òóðàìè ³ íàâ³òü ïðèâàòíèìè îñîáàìè ç³ ñâ³òî-
âèì ð³âíåì àâòîðèòåòó òà êàï³òàëó.

Ñ²Î òà À²Â ñïðÿìîâàí³ íà ³äåîëîã³÷íèé,
³äåéíî-ïîë³òè÷íèé òà ñîö³àëüíèé âïëèâ íà
îñîáó, ãðóïó îñ³á ÷è ñóñï³ëüñòâî â ö³ëîìó ç
ìåòîþ ¿õ ïåðåîð³ºíòàö³¿ íà ³íø³ ö³ííîñò³ òà
³äåàëè, à òàêîæ ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ
äëÿ ï³äøòîâõóâàííÿ äî â÷èíåííÿ ïðîòè-
ïðàâíèõ ä³é ç ï³äðèâó äåðæàâíîãî é ñó-
ñï³ëüíî-ïîë³òè÷íîãî óñòðîþ.

Îñíîâí³ ìåòîäè Ñ²Î òà À²Â:
1. Äåç³íôîðìóâàííÿ.
2. Ïðîïàãàíäà.
3. Äèâåðñèô³êàö³ÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè.
4. Ïñèõîëîã³÷íèé òèñê.
5. Ïîøèðåííÿ ÷óòîê.

Äåç³íôîðìóâàííÿ — öå ìåòîä, ÿêèé ïå-
ðåäáà÷àº ââåäåííÿ îá’ºêòà âïëèâó â îìàíó
ùîäî ñïðàâæíîñò³ íàì³ð³â äëÿ ñïîíóêàííÿ
éîãî äî çàïðîãðàìîâàíèõ ä³é.

Íàé÷àñò³øå â ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ çàñòîñî-
âóþòüñÿ òàê³ ôîðìè äåç³íôîðìóâàííÿ:
– òåíäåíö³éíå âèêëàäåííÿ ôàêò³â — ôîðìà

äåç³íôîðìóâàííÿ, ÿêà ïîëÿãàº â óïåðå-
äæåíîìó âèñâ³òëåíí³ ôàêò³â ÷è ³íøî¿ ³í-
ôîðìàö³¿ ùîäî ïîä³é çà äîïîìîãîþ ñïåöi-
àëüíî ï³ä³áðàíèõ ïðàâäèâèõ äàíèõ. ßê
ïðàâèëî, çà äîïîìîãîþ öüîãî ìåòîäó îá’ºê-
òó âïëèâó äîâîäèòüñÿ äîçîâàíî, äî ïîñò³é-
íî çðîñòàþ÷îãî íàïðóæåííÿ ñïåöiàëüíî
ñôîðìîâàíà ³íôîðìàö³ÿ. Òàêèé íàïðóæå-
íèé ñòàí îá’ºêòà ï³äòðèìóºòüñÿ øëÿõîì
ïîñò³éíîãî “ï³äêèäàííÿ” íîâèõ ïîðö³é ñó-
âîðî îáìåæåíèõ ³ äîçîâàíèõ äàíèõ ó ñåðå-
äîâèùå ³íôîðìàö³éíîãî äåô³öèòó;

– äåç³íôîðìóâàííÿ “â³ä çâîðîòíîãî” â³äáó-
âàºòüñÿ øëÿõîì íàäàííÿ ïðàâäèâèõ âi-
äîìîñòåé ó ïåðåêðó÷åíîìó âèãëÿä³ ÷è â
òàê³é ñèòóàö³¿, êîëè âîíè ñïðèéìàþòüñÿ
îá’ºêòîì âïëèâó ÿê íåïðàâäèâ³. Âíàñëi-
äîê çàñòîñóâàííÿ ïîä³áíèõ çàõîä³â âèíè-
êàº ñèòóàö³ÿ, êîëè îá’ºêò ôàêòè÷íî çíàº
ïðàâäèâó ³íôîðìàö³þ ïðî íàì³ðè ÷è êîí-

êðåòí³ ä³¿ ïðîòèëåæíî¿ ñòîðîíè, àëå
ñïðèéìàº ¿¿ íåàäåêâàòíî òà íå ãîòîâèé
ïðîòèñòîÿòè íåãàòèâíîìó âïëèâó;

– òåðì³íîëîã³÷íå “ì³íóâàííÿ” ïîëÿãàº ó
âèêðèâëåíí³ ïåðâèííî¿ ïðàâèëüíî¿ ñóò³
ïðèíöèïîâî âàæëèâèõ, áàçîâèõ òåðì³í³â
³ òëóìà÷åíü çàãàëüíîñâ³òîãëÿäíîãî òà
îïåðàòèâíî-ïðèêëàäíîãî õàðàêòåðó;

– “ñ³ðå” äåç³íôîðìóâàííÿ ïåðåäáà÷àº âè-
êîðèñòàííÿ ñèíòåçó ïðàâäèâî¿ ³íôîðìà-
ö³¿ ç äåç³íôîðìàö³ºþ;

– “÷îðíå” äåç³íôîðìóâàííÿ ïåðåäáà÷àº
âèêîðèñòàííÿ ïåðåâàæíî íåïðàâäèâî¿
³íôîðìàö³¿.

Âçàãàë³ àêö³¿ äåç³íôîðìóâàííÿ ìîæóòü
ïðîâîäèòèñÿ øëÿõîì ñòâîðåííÿ âèäèìîñò³
âèïàäêîâîãî âèòîêó çàêðèòî¿ ³íôîðìàö³¿,
óñï³õ³â ðîçâ³äêè ³íîçåìíèõ ïàðòíåð³â, âè-
êîðèñòàííÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿,
âêëþ÷àþ÷è âëàñí³ ³íôîðìàö³éí³ àãåíòñòâà,
òåëå-, ðàä³îêîìïàí³¿, äðóêîâàí³ âèäàííÿ òà
îêðåìèõ “êèøåíüêîâèõ” æóðíàë³ñò³â.

Ïðîïàãàíäà — ïîøèðåííÿ ð³çíèõ ïîëi-
òè÷íèõ, ô³ëîñîôñüêèõ, íàóêîâèõ, õóäîæ-
í³õ, ³íøèõ ìèñòåöüêèõ ³äåé ç ìåòîþ ¿õ óï-
ðîâàäæåííÿ â ãðîìàäñüêó äóìêó òà àêòèâi-
çàö³þ òèì ñàìèì âèêîðèñòàííÿ öèõ ³äåé ó
ìàñîâ³é ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ íàñåëåííÿ.
Âîäíî÷àñ äî ïðîïàãàíäè íàëåæàòü ïîâ³äîì-
ëåííÿ, ÿê³ ïîøèðþþòüñÿ äëÿ çä³éñíåííÿ
âèã³äíîãî âïëèâó íà ãðîìàäñüêó äóìêó,
ïðîâîêóâàííÿ çàïðîãðàìîâàíèõ åìîö³é òà
çìiíè ñòàâëåííÿ ÷è ïîâîäæåííÿ ïåâíî¿ ãðó-
ïè ëþäåé ó íàïðÿìêó, áåçïîñåðåäíüî ÷è
îïîñåðåäêîâàíî âèã³äíîìó îðãàí³çàòîðàì.

Ôîðìè ïðîâåäåííÿ ïðîïàãàíäè:
– ïðîïàãàíäà ñïîñîáó æèòòÿ (ñîö³îëîã³÷-

íà) — íàòóðàëüíèé ïîêàç äîñÿãíåíü, ïåðå-
âàã, ïåðñïåêòèâ êîíêðåòíî¿ äåðæàâè òîùî;

– âèêîðèñòàííÿ ÇÌ² òà äðóêîâàíèõ íàóêî-
âèõ ³ õóäîæí³õ âèäàíü;

– êîðåãóâàííÿ ³ñíóþ÷èõ äóìîê, à íå ôîð-
ìóëþâàííÿ òà ñòâîðåííÿ íîâèõ (“ðåçî-
íàíñíà”).

Ïðîïàãàíäà òàêîæ ïîä³ëÿºòüñÿ çàëåæíî
â³ä ìåòè íà ïîçèòèâíó òà íåãàòèâíó.

Ìåòà ïîçèòèâíî¿ ïðîïàãàíäè — ñïðèÿòè
ñîö³àëüí³é ãàðìîí³¿, çëàãîä³, âèõîâàííþ ëþ-
äåé â³äïîâ³äíî äî çàãàëüíîïðèéíÿòèõ ö³í-
íîñòåé. Ïîçèòèâíà ïðîïàãàíäà âèêîíóº âè-
õîâíó òà ³íôîðìàö³éíó ôóíêö³¿ â ñóñï³ëü-
ñòâ³. Âîíà çä³éñíþºòüñÿ íà êîðèñòü òèõ, êî-
ìó àäðåñîâàíà, à íå îáìåæåíîãî êîëà çàöi-
êàâëåíèõ îñ³á. Ïîçèòèâíà ïðîïàãàíäà íå äî-
ïóñêàº îáìàíó òà ïðèõîâóâàííÿ ôàêò³â. Â
öüîìó ¿¿ â³äì³íí³ñòü â³ä íåãàòèâíî¿. Ïîçè-
òèâíà ïðîïàãàíäà íå íåñå â ñîá³ ìàí³ïóëÿ-
òèâíî¿ ìåòè é òîìó íå âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ
ïðîâåäåííÿ Ñ²Î òà À²Â, àëå çàñòîñîâóºòüñÿ
äëÿ çàõèñòó íàñåëåííÿ â³ä Ñ²Î òà À²Â.

Çàâäàííÿ íåãàòèâíî¿ ïðîïàãàíäè — íà-
â’ÿçàòè ëþäÿì ïåâí³ ïåðåêîíàííÿ çà ïðèí-
öèïîì “ìåòà âèïðàâäîâóº çàñîáè”. Ìåòà íå-
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ãàòèâíî¿ ïðîïàãàíäè — ðîçïàëþâàííÿ ñîöi-
àëüíî¿ âîðîæíå÷³, åñêàëàö³ÿ ñîö³àëüíèõ
êîíôë³êò³â, çàãîñòðåííÿ ñóïåðå÷íîñòåé ó
ñóñï³ëüñòâ³, ïðîáóäæåííÿ ïîõ³òëèâèõ ³íñ-
òèíêò³â ó ëþäåé òîùî. Öå äîçâîëÿº ðîç’ºä-
íóâàòè ëþäåé, ðîáèòè ¿õ ñëóõíÿíèìè äî âîë³
ïðîïàãàíäèñòà. Òåõíîëîã³ÿ ñòâîðåííÿ “îáðà-
çó âîðîãà” äîçâîëÿº çãóðòóâàòè íàòîâï íàâ-
êîëî ïðîïàãàíäèñòà, íàâ’ÿçàòè íàòîâïó íå-
îáõ³äí³ ïåðåêîíàííÿ òà ñòåðåîòèïè. Îñíîâíà
ôóíêö³ÿ íåãàòèâíî¿ ïðîïàãàíäè — ñòâîðåí-
íÿ ³ëþçîðíî¿, ïàðàëåëüíî¿ ðåàëüíîñò³ ç
“õèáíîþ” ñèñòåìîþ ö³ííîñòåé, ïåðåêîíàíü,
ïîãëÿä³â. Íåãàòèâíà ïðîïàãàíäà àêòèâíî êî-
ðèñòóºòüñÿ íèçüêîþ êðèòè÷í³ñòþ òà íàâ³þ-
âàí³ñòþ ìàñ ç ìåòîþ ìàí³ïóëþâàííÿ öèìè
ìàñàìè íà êîðèñòü îáìåæåíî¿ ãðóïè îñ³á.

Äèâåðñèô³êàö³ÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè — öå
ðîçïîðîøåííÿ óâàãè ïðàâëÿ÷î¿ åë³òè äåð-
æàâè íà ð³çí³ øòó÷íî àêöåíòîâàí³ ïðîáëåìè
é â³äâîë³êàííÿ òèì ñàìèì â³ä âèð³øåííÿ
íàãàëüíèõ ïåðøî÷åðãîâèõ çàâäàíü ñóñï³ëü-
íî-ïîë³òè÷íîãî òà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó
äëÿ íîðìàëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ñóñï³ëü-
ñòâà é äåðæàâè.

Ôîðìè äèâåðñèô³êàö³¿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè:

– äåñòàá³ë³çàö³ÿ îáñòàíîâêè â äåðæàâ³ ÷è
îêðåìèõ ¿¿ ðåã³îíàõ;

– àêòèâ³çàö³ÿ êàìïàí³¿ ïðîòè ïîë³òè÷íîãî
êóðñó ïðàâëÿ÷î¿ åë³òè äåðæàâè òà îêðå-
ìèõ ¿¿ ë³äåð³â ð³çíèìè ì³æíàðîäíèìè óñ-
òàíîâàìè;

– ³í³ö³þâàííÿ àíòèäåìï³íãîâèõ êàìïàí³é
òà ³íøîãî ðîäó ñêàíäàëüíèõ ñóäîâèõ
ïðîöåñ³â, çàñòîñóâàííÿ ì³æíàðîäíèõ
ñàíêö³é ç ³íøèõ ïðè÷èí.

Ïñèõîëîã³÷íèé òèñê — öå âïëèâ íà ïñè-
õ³êó ëþäèíè øëÿõîì çàëÿêóâàííÿ, ïîãðîç
³ç ìåòîþ ñïîíóêàííÿ ¿¿ äî ïåâíî¿ çàïëàíî-
âàíî¿ ìîäåë³ ïîâåä³íêè.

Ôîðìè ïñèõîëîã³÷íîãî òèñêó:

– äîâåäåííÿ äî îá’ºêòà âïëèâó â³äîìîñòåé
ïðî ðåàëüí³ ÷è íå³ñíóþ÷³ çàãðîçè òà íå-
áåçïåêè;

– ïðîãíîçè ùîäî ðåïðåñ³é, ïåðåñë³äóâàíü,
óáèâñòâ òîùî;

– øàíòàæóâàííÿ;
– çä³éñíåííÿ âèáóõ³â, ï³äïàë³â, ìàñîâèõ

îòðóºíü, çàõîïëåííÿ çàðó÷íèê³â, ³íø³ òå-
ðîðèñòè÷í³ àêö³¿.

Ïîøèðåííÿ ÷óòîê — öå ä³ÿëüí³ñòü ùîäî
ïîøèðåííÿ ð³çíî¿ ³íôîðìàö³¿ (ïåðåâàæíî íå-
ïðàâäèâî¿) ñåðåä øèðîêèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ
çäåá³ëüøîãî íåîô³ö³éíèìè êàíàëàìè ç ìåòîþ
äåçîðãàí³çàö³¿ ñóñï³ëüñòâà òà äåðæàâè àáî æ
¿õ îêðåìèõ óñòàíîâ ÷è îðãàí³çàö³é.

Çà îäíèì ³ç âèçíà÷åíü, ÷óòêè — öå öèð-
êóëþþ÷à ôîðìà êîìóí³êàö³¿, çà äîïîìîãîþ
ÿêî¿ ëþäè, ùî ïåðåáóâàþòü ó íåîäíîçíà÷-
í³é ñèòóàö³¿, îá’ºäíóþòüñÿ, óòâîðþþ÷è çðî-
çóì³ëó ¿ì ³íòåðïðåòàö³þ ö³º¿ ñèòóàö³¿,

ñï³ëüíî âèêîðèñòîâóþ÷è ïðè öüîìó âëàñí³
³íòåëåêòóàëüí³ ìîæëèâîñò³.

×óòêè ìîæíà êëàñèô³êóâàòè çà òðüîìà
ïàðàìåòðàìè: åêñïðåñèâíèìè (åìîö³éí³
ñòàíè, âèðàæåí³ â çì³ñò³ ÷óòêè ³ â³äïîâ³äí³
òèïè åìîö³éíèõ ðåàêö³é), ³íôîðìàö³éíèìè
(ñòóï³íü â³ðîã³äíîñò³ ñþæåòó ÷óòêè) òà çà
ñòóïåíåì âïëèâó íà ïñèõ³êó ëþäåé.

Çà åêñïðåñèâíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ âèäi-
ëÿþòüñÿ ÷óòêè-áàæàííÿ, ÷óòêè-çàëÿêóâàí-
íÿ é ðîç’ºäíóâàëüí³ àãðåñèâí³ ÷óòêè.
1. ×óòêè-áàæàííÿ. Ïîøèðþâàíà ³íôîðìà-

ö³ÿ ìàº íà ìåò³ âèêëèêàòè ðîç÷àðóâàííÿ
ç ïðèâîäó íåçä³éñíåíèõ î÷³êóâàíü ³ äå-
ìîðàë³çàö³þ îá’ºêòà âïëèâó.

2. ×óòêè-çàëÿêóâàííÿ. Ïðè ¿õ ïîøèðåíí³ â
îñîáèñòîñò³ ³í³ö³þºòüñÿ ñòàí òðèâîãè, íå-
ïåâíîñò³. Öå ìîæóòü áóòè ÷óòêè ïðî
ñìåðòåëüíó ñóïåðçáðîþ, ÿêîþ âîëîä³º
ïðîòèâíèê (ñòîðîíà, ùî ïîøèðþº ÷óòêè),
÷óòêè ïðî íåäîñòà÷ó ïðîäîâîëüñòâà, çà-
ðàæåííÿ ì³ñöåâîñò³, ïèòíî¿ âîäè òîùî.

3. Ðîç’ºäíóâàëüí³ àãðåñèâí³ ÷óòêè. Ðîçïî-
âñþäæóâàíà ³íôîðìàö³ÿ ìàº íà ìåò³ âíå-
ñòè ðîçëàä ó ñóñï³ëüñòâî, ïîðóøèòè ñî-
ö³àëüí³ çâ’ÿçêè.

Çà ³íôîðìàö³éíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ÷óò-
êè ïîä³ëÿþòüñÿ íà: àáñîëþòíî íåäîñòîâ³ðí³,
íåäîñòîâ³ðí³, íåäîñòîâ³ðí³ ç åëåìåíòàìè
ïðàâäîïîä³áíîñò³ òà ïðàâäîïîä³áí³ ÷óòêè.

×óòêè çà ñâîºþ õàðàêòåðèñòèêîþ º ñàìî-
ðîçïîâñþäæóâàíèìè. ¯õ ïðèðîäà áàçóºòüñÿ
íà ³íôîðìàö³¿, ÿêó âàæêî âòðèìàòè. Îñîáà
îáîâ’ÿçêîâî ìàº ðîçïîâ³ñòè ïðî ïî÷óòå êî-
ìóñü ³íøîìó. Äîñòàòíüî ñòâîðèòè â³äïîâ³ä-
íó ÷óòêó òà çàïóñòèòè ¿¿ â îá³ã ó ïîòð³áíîìó
ì³ñö³ ó ñëóøíèé ÷àñ. “Ëþäñüêèé ãîì³í” çðî-
áèòü ðåøòó. Ïîçèòèâíèé ÷èííèê âèêîðè-
ñòàííÿ äàíî¿ ôîðìè Ñ²Î ïîëÿãàº ùå é ó
òîìó, ùî ïðàêòè÷íî íåìàº åôåêòèâíèõ çà-
ñîá³â ïðîòèä³¿ ÷óòêàì. Íà îô³ö³éíîìó ð³âí³
çóïèíèòè ¿õ íåìîæëèâî: îô³ö³éí³ çàõîäè
ïðîòèä³¿ âèêëèêàþòü ïðÿìî ïðîòèëåæíèé
åôåêò. Äëÿ ëþäåé, ÿêèõ áåçïîñåðåäíüî öi-
êàâëÿòü ö³ ÷óòêè, öå º ï³äòâåðäæåííÿì
ïðàâäèâîñò³ îñòàíí³õ. ×èì ÷èñëåíí³ø³ íà-
ìàãàííÿ ¿õ ñïðîñòóâàòè, òèì á³ëüøîþ ñòàº
âïåâíåí³ñòü ó ¿õ äîñòîâ³ðíîñò³. ªäèíèé
ìîæëèâèé ñïîñ³á ïîäîëàííÿ åôåêòèâíîñò³
÷óòîê — ö³ëêîâèòå ¿õ ³ãíîðóâàííÿ. ßê ïðà-
âèëî, ÷åðåç äåÿêèé ÷àñ íàïðóæåííÿ ñïàäàº,
çàéâà àêòèâí³ñòü ó îáãîâîðåíí³ âæå íåàêòó-
àëüíèõ íîâèí çãàñàº, ³íòåðåñ äî ïîðóøåíî¿
â ÷óòêàõ ïðîáëåìè çíèêàº. Ïîÿâà íîâèõ
ïðîáëåì ïîâí³ñòþ íåéòðàë³çóº ìîæëèâ³ íå-
áåçïå÷í³ íàñë³äêè äåçîðãàí³çàö³¿ ñóñï³ëüñò-
âà òà äåðæàâè.

Âèñíîâêè. Àêö³ÿ ³íôîðìàö³éíîãî âïëè-
âó — îäíîðàçîâà àêö³ÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñè-
õîëîã³÷íîãî òà ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íîãî
âïëèâó, ÿêà ïåðåäáà÷àº çàïëàíîâàíèé
âïëèâ íà ñâ³äîì³ñòü ³ ïîâåä³íêó ëþäåé øëÿ-
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õîì ïîøèðåííÿ óïåðåäæåíî¿, íåïîâíî¿ ÷è
íåäîñòîâ³ðíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà (àáî) ³íôîðìà-
ö³éíî-òåõí³÷íó ³íôðàñòðóêòóðó îá’ºêòà
(îá’ºêò³â). Ñïåö³àëüíà ³íôîðìàö³éíà îïåðà-
ö³ÿ — öå ñïëàíîâàí³ ä³¿, ñïðÿìîâàí³ íà âî-
ðîæó, äðóæíþ àáî íåéòðàëüíó àóäèòîð³þ, ç
ìåòîþ ñõèëåííÿ äî ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³í-
ñüêèõ ð³øåíü àáî (òà) â÷èíåííÿ ä³é, âèã³ä-
íèõ äëÿ ñóá’ºêòà ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó.
Ñ²Î ìîæóòü ì³ñòèòè òàêîæ âïëèâ íà ³íôîð-
ìàö³éíî-òåõí³÷íó ³íôðàñòðóêòóðó, àëå äëÿ
á³ëüø åôåêòèâíîãî âïëèâó ñâ³äîì³ñòü ³ ïî-
âåä³íêó ëþäåé. Ñ²Î ñêëàäàºòüñÿ ç ïîºäíà-
íèõ ì³æ ñîáîþ ÷àñîì, ìåòîþ, çàâäàííÿìè,
ñèëàìè ³ çàñîáàìè ïðîâåäåííÿ àêö³ÿìè ³í-
ôîðìàö³éíîãî âïëèâó.

Ïðîâåäåííÿ Ñ²Î ìîæíà ðîçáèòè íà ÷îòè-
ðè åòàïè: ñòâîðåííÿ ïåðåäóìîâ (³íôîð-
ìàö³éíèé åòàï), “ðîçêðóòêà” ³íôîðìàö³éíî-
ãî ïðèâîäó, çàãîñòðåííÿ íàïðóãè, âèõ³ä ³ç
îïåðàö³¿. Îçíàêè ïðîâåäåííÿ Ñ²Î: çá³ëüøåí-
íÿ ê³ëüêîñò³ ïîâ³äîìëåíü íåãàòèâíîãî çì³ñ-
òó, ð³ñò åìîö³éíîñò³, òåíäåíö³éíîñò³, ñåíñà-
ö³éíîñò³ ïîâ³äîìëåíü, ëàâèíîïîä³áí³ñòü, âçà-
ºìîóçãîäæåí³ñòü ä³é ñóá’ºêò³â Ñ²Î, ïåâíèé
÷àñ éîãî ïðîâåäåííÿ. Ñóá’ºêòè ïðîâåäåííÿ
Ñ²Î: êåð³âíèöòâî ³íîçåìíî¿ äåðæàâè, ÇÌ²,
íåóðÿäîâ³ îðãàí³çàö³¿, ñïåöñëóæáè ³íîçåìíî¿
äåðæàâè, ²íòåðíåò-ðåñóðñè, àãåíòóðà âïëè-
âó ³íîçåìíèõ äåðæàâ òà ï³äêîíòðîëüí³ ëî-
á³ñòñüê³ ñòðóêòóðè. Îñíîâí³ ìåòîäè Ñ²Î òà
À²Â: äåç³íôîðìóâàííÿ, ïðîïàãàíäà, äèâåð-

ñèô³êàö³ÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, ïñèõîëîã³÷-
íèé òèñê, ïîøèðåííÿ ÷óòîê.
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Â ñòàòüå óòî÷íÿåòñÿ ïîíÿòèéíûé àïïàðàò ïî èíôîð-
ìàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêîìó ïðîòèâîáîðñòâó, ïîêàçà-
íû ýòàïû, ïðèçíàêè, ñóáúåêòû ïðîâåäåíèÿ ñïåöèàëü-
íîé èíôîðìàöèîííîé îïåðàöèè, ðàñêðûòû îñíîâíûå
ìåòîäû ïðîâåäåíèÿ àêöèé èíôîðìàöèîííîãî âîçäåéñò-
âèÿ è ñïåöèàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ îïåðàöèé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: àêöèÿ èíôîðìàöèîííîãî âîçäåé-
ñòâèÿ, ñïåöèàëüíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ îïåðàöèÿ, èí-
ôîðìàöèîííîå âîçäåéñòâèå.

In the article conceptual apparatus of inform-

ation-psychological confrontation is specified; stges,

features and perties of special information operations

are indicated; main methods of carrying out of acts of

information influence and special information

operations and revealed.

Key words: act of infomation influence, special

information operations, infomation influence.
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