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Âñòóï. Ïiñëÿ êðèçè ó âiäíîñíîìó âèãðàøi
áóäóòü íå òiëüêè òi, õòî ìåíøå ïîñòðàæäàâ
àáî ìàº ïîòðiáíi ðåñóðñè (âêëþ÷àþ÷è ëþä-
ñüêi), àëå, íàñàìïåðåä, òi, õòî çìîæå çàõî-
ïèòè iíiöiàòèâó â áóäiâíèöòâi íîâèõ ñîöi-
àëüíèõ iíñòèòóòiâ, íàâ’ÿçàòè ñâî¿ ïàðàìåò-
ðè ñâiòîïîðÿäêó, ñâîþ òî÷êó çîðó òà ïiäõî-
äè äî ïåðñïåêòèâ ñîöiàëüíîãî æèòòÿ. Áàãà-
òî åëåìåíòiâ öüîãî âèïðàöüîâóºòüñÿ â ñïiâ-
ñòàâëåííi ðiçíîìàíiòíèõ iíôîðìàöiéíèõ
âïëèâiâ. Òîìó âèñîêó åôåêòèâíiñòü â ïîñò-
iíäóñòðiàëüíó åïîõó ìàº àäåêâàòíà âèìî-
ãàì ÷àñó iíôîðìàöiéíà iíôðàñòðóêòóðà,
ÿêà ñòàº íåâiä’ºìíîþ ñêëàäîâîþ åêîíîìi÷-
íîãî ðîçâèòêó [1—6]. Âiäòàê, ãiäíå iíôîðìà-
öiéíå îáñëóãîâóâàííÿ ïðîöåñiâ, â òîìó ÷èñ-
ëi çà óìîâ ãðè ç íåíóëåâîþ ñóìîþ, — íåîá-
õiäíiñòü çàáåçïå÷åííÿ ñâî¿õ iíòåðåñiâ, à ïå-
ðåäîâi òåõíîëîãi¿ ïiàðó — âàæëèâà ñêëàäî-
âà ïîäàëüøîãî ïîøóêó.

Âòiì, òåõíiêè çäiéñíåííÿ ì’ÿêîãî ðåãóëþ-
âàííÿ âäîñêîíàëþþòüñÿ äàâíî; â öüîìó äî-
ïîìàãàþòü ðiçíi ãàëóçi íàóêè. Iíôîðìàöié-
íèé âïëèâ — ñêëàäíå ìiæäèñöèïëiíàðíå
ÿâèùå ç àñïåêòàìè: ïîëiòîëîãi÷íèì, ñîöiî-
ëîãi÷íîãî, ïñèõîëîãi÷íèì, òåõíîëîãi÷íèì òà
ií., ùî ïîðîäæóº áåçëi÷ âèçíà÷åíü — ñòî-
ñîâíî éîãî ðiçíèõ àñïåêòiâ, ñèñòåì, ïiäõî-
äiâ, äèñöèïëií, ðiâíiâ. Ðàçîì ç òèì, áóäü-
ÿêå óñêëàäíåííÿ óÿâëåííÿ º âiäíîñíèì, îñ-
êiëüêè éîãî ñïðèéíÿòòÿ çàëåæèòü âiä ìîòè-
âàöié, ÿêi ðóõàþòü ëþäüìè; â òîìó ÷èñëi äî-
ñèòü ïåðñïåêòèâíèìè äëÿ îðãàíiçàöi¿ âïëè-
âó (é, âiäïîâiäíî, äîñëiäæåííÿ) º ìîäåëi âè-
êîðèñòàííÿ âàðiàíòiâ êåðóâàííÿ ñàìå ïðè-
õîâàíîãî. Âòiì, ÿê âiäîìî, ìàíiïóëþâàííÿ
ñóá’ºêòîì (iíäèâiäóóìîì, ãðóïîþ, ñóñïiëüñò-
âîì) ïåðåäáà÷àº íåÿâíå ñõèëåííÿ éîãî äî
äåÿêèõ äóìîê i íàñòðî¿â, ïåâíî¿ ïîâåäiíêè çà
äîïîìîãîþ íàäàííÿ ñïåöiàëüíî ïiäiáðàíèõ
òà/àáî îáðîáëåíèõ âiäîìîñòåé i ñòâîðåííÿ
îáñòàâèí. Ïðè÷îìó íàëàãîäæåííÿ ñîöiàëü-
íîãî i iíäèâiäóàëüíîãî äiàëîãó â ñâiòîâèõ âiä-
íîñèíàõ ïåðåäáà÷àº øèðîêå âèêîðèñòàííÿ
iäåîëîãi¿ òà iíñòðóìåíòàðiþ óïðàâëiíñüêèõ
êîìïîçèöié iíôîðìàöiéíèõ âïëèâiâ â êîí-
òåêñòi ì’ÿêî¿ âëàäè ïîñòñó÷àñíîãî òèïó.

Àíàëiç äîñëiäæåíü i ïóáëiêàöié. Ïëiäíî
îïðàöüîâóâàëè ïðîáëåìàòèêó óïðàâëiííÿ

À. Àãàíáåã’ÿí, Ë. Ãiëáðåò, À. Ôàéîëü,
Ï. Äðóêêåð, Ï. Ìàðøàë, Ì. Ïîðòåð, Ñ. Ôi-
øåð òîùî. Îñîáëèâî âàæíèìè äëÿ öiëåé íà-
øîãî äîñëiäæåííÿ º ðîáîòè ò. çâ. ôóíêöiî-
íàëüíî¿ øêîëè ìåíåäæìåíòó, ïðèái÷íèêè
ÿêî¿ ââàæàëè, ùî ãîëîâíå — äîñëiäæåííÿ
íåîáõiäíèõ ôóíêöié óïðàâëiííÿ: Ð. Äåéâiñ,
Ë. Óðâiê, À. Ðåéëi, Ã. Êóíòi.

Ìåòîäîëîãi÷íà i òåîðåòè÷íà îñíîâà äî-
ñëiäæåííÿ — ïðèíöèïè âèâ÷åííÿ “ïîñòìî-
äåðíiñòñüêî¿ åðè” â íàóêîâèõ øêîëàõ Ç. Áà-
óìàíà, Â. Âåëüøà, Á. Ãðîéñà, Ô. Ãóàòòàpi,
Å. Ãóññåðëÿ, Æ. Äåððiäè, I. Äæîõàäçå,
À. Åòöiîíi, Æ.-Ô. Ëiîòàðà, Ì. Êàñòåëüñà,
Ï. Êîçëîâñüêè, I. Iëü¿íà òîùî; àíàëiç ìiñöÿ
òðàäèöié, ñâîáîäè òà êîíêóðåíöi¿ ó ëþäñü-
êîìó ñóñïiëüñòâi, ÿêèé ïðîâiâ Ô. À. ôîí
Õàéåê; ñèíåðãåòè÷íi iäå¿ I. Ïðèãîæèíà i
Ã. Õàêåíà; “êiáåðíåòèêà äðóãîãî ïîðÿäêó” â
iíòåðïðåòàöi¿ øêië Ð. Åøái, Ñ. Áiðà, Ó. Ìàê-
êàëîêà, Ã. ôîí Ôåðñòåðà. Âîäíî÷àñ, ïiä ÷àñ
äîñëiäæåííÿ âèîêðåìëåíî¿ ïðîáëåìè àâòîð
íå îáìåæóâàâñÿ ðàìêàìè ÿêîãîñü îäíîãî
îêðåìîãî íàïðÿìêó, à âèêîðèñòîâóâàâ âiä-
ïîâiäíi ðîçðîáêè â÷åíèõ ðiçíèõ íàóêîâèõ
òðàäèöié òà ïiäõîäiâ, âðàõîâóþ÷è òå, ùî
íàóêîâî çáàãà÷óâàëî òåîðiþ, çàáåçïå÷óâàëî
àêóìóëþâàííÿ i çáiëüøåííÿ çíàííÿ. Â îñíî-
âó ìåòîäîëîãi¿ äîñëiäæåííÿ çàêëàäåíi òà-
êîæ òåîði¿ ñîöiàëüíèõ êîìóíiêàöié, ÷àñòêî-
âî — êîíöåïöi¿ ëþäñüêèõ ðåñóðñiâ i iíôîð-
ìàöiéíèõ âïëèâiâ. Ïðè âèâ÷åííi ñîöiàëüíî-
òðóäîâèõ âiäíîñèí âèêîðèñòàíi ñèñòåìíèé,
ñòðóêòóðíî-ôóíêöiîíàëüíèé, iñòîðèêî-õðî-
íîëîãi÷íèé ïiäõîäè òîùî.

Îòæå, ìåòîþ ñòàòòi º óçàãàëüíåííÿ
äîñëiäæåíü iíôîðìàöiéíèõ ñèñòåì ó íàïðÿ-
ìi ìîæëèâîñòi çäiéñíåííÿ ¿õ àñèìåòðè÷íèõ
âïëèâiâ. Âiäïîâiäíi ñïåöèôiêè ïîòðåáóþòü
àäåêâàòíîãî òåîðåòè÷íîãî âiääçåðêàëåííÿ
òà âðàõóâàííÿ ïðè ðîçðîáöi ðåôëåêñèâíèõ
ñîöiàëüíèõ ïðàêòèê.

Îñíîâíà ÷àñòèíà. Áåçóìîâíî, íå áóäü-ÿêà
iíôîðìàöiÿ, ïðèðîäíî, º îñíîâîþ äëÿ ñòðóê-
òóðóâàííÿ iíôîðìàöiéíîãî ïðîñòîðó òà
óïðàâëiíñüêèõ êîìïîçèöié ïðè ïiäãîòîâöi òà
çäiéñíåííi àñèìåòðè÷íèõ iíôîðìàöiéíèõ
âïëèâiâ ñèñòåì. Òiëüêè ñîöiàëüíà iíôîðìàöiÿ
áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíà ç îñìèñëåííÿì i ií-
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òåðïðåòàöiºþ âiäîìîñòåé, ñòðóêòóðóþ÷è ií-
ôîðìàöiéíèé ïðîñòið. Âòiì åôåêòèâíå âiä-
÷óæåííÿ iíôîðìàöiéíîãî ïðîñòîðó ïiäòâåð-
äæóº ðåàëüíiñòü iíôîðìàöiéíîãî êàïiòàëó
ñóñïiëüñòâà [7, ñ. 167—169].

Ïðè îðãàíiçàöi¿ iíôîðìàöiéíîãî âïëèâó
ñóòòºâèì ôàêòîì º òîé, ùî ñàìå iíôîðìà-
öiéíå âiä÷óæåííÿ ìîæå íå äàòè ìîæëèâîñòi
ñóá’ºêòàì çàáåçïå÷èòè ìàòåðiàëüíi ïîòðåáè
íà ïåâíîìó ðiâíi, òîáòî iíôîðìàöiéíå âiä-
÷óæåííÿ ìîæå ñòàòè îñíîâîþ i ìàòåðiàëü-
íîãî, i ñîöiàëüíîãî âiä÷óæåííÿ, à ñóïåðå÷-
íiñòü ìiæ iíôîðìàöiéíèì ïðèâëàñíåííÿì
îäíèõ i iíôîðìàöiéíèì âiä÷óæåííÿì ií-
øèõ — îñíîâîþ íîâî¿ ñòðàòèôiêàöi¿ ñóñ-
ïiëüñòâà [8, ñ. 22—27]. Ïðè÷îìó çi çíÿòòÿì
“çàëiçíî¿ çàâiñè” ç’ÿâèëàñÿ ïîòðåáà îõîðî-
íÿòè é òi íàöiîíàëüíi öiííîñòi é óñòî¿, ùî
ðàíiøå ìîãëè óÿâëÿòèñÿ ïðèðîäíèìè, íå-
âiä’ºìíèìè. Öÿ ñèòóàöiÿ çàêîíîìiðíà: ñåðåä
ïðèêìåò ãëîáàëiçàöiéíèõ ðèñ ïîñòìîäåðíó
º é äîñèòü íåáåçïå÷íi. Ñåðåä íèõ º ôîðìè
îáìiíó òà âèêîðèñòàííÿ iíôîðìàöi¿: ôiíàí-
ñîâié, åêîíîìi÷íié, ñîöiîêóëüòóðíié, ïîëi-
òè÷íié òîùî, — ÿêi âêðàé ÷óòëèâi äëÿ âñüî-
ãî ñîöióìó [9—13]. Âiäïîâiäíî, êîíêðåòíi áî-
éîâi çàâäàííÿ ìîæóòü âèòiêàòè ç ñîöiàëüíî-
ãî ìîíiòîðèíãó, ïîòðåá ñàìå éîãî ñèñòåìíèõ
åëåìåíòiâ. Âèâ÷åííÿ æ âiðòóàëüíèõ ñåðåäî-
âèù äîçâîëÿº â çãîðíóòîìó, ñèìâîëi÷íîìó
(i ïðè öüîìó íàâiòü iíòó¿òèâíî çðîçóìiëîìó)
âèãëÿäi ïðåäñòàâèòè ñêëàäíi ðåàëüíi ïðî-
öåñè òàê, ùîá ¿õ ïàðàìåòðè áóëè äîñòóïíè-
ìè i äëÿ âiçóàëüíîãî àíàëiçó.

Îðãàíiçàöiÿ àñèìåòðè÷íèõ iíôîðìàöié-
íèõ âïëèâiâ ñîöiàëüíèõ ñèñòåì äëÿ çàäiÿí-
íÿ ìåõàíiçìiâ iíôîðìàöiéíîãî âiä÷óæåííÿ
ïîâèííà áàçóâàòèñÿ íà âiäïîâiäíèõ îñîáëè-
âîñòÿõ öèõ ñèñòåì [14—17]. Âiäîìî, ùî
êîæíà ñîöiîêóëüòóðíà öiëiñíiñòü çi ñâî¿ì
àëãîðèòìîì ðîçâèòêó — öå îðãàíi÷íå ïîºä-
íàííÿ ñóòíîñòåé — çàêîíiâ, ðiçíîìàíiòíèõ
ÿâèù — ôîðì i ñîöiàëüíî-iíôîðìàöiéíèõ
ôàíòîìiâ. Êîæíîãî êîíêðåòíîãî ìîìåíòó
âîíà ìàº åëåìåíòè, öiëêîì àäåêâàòíi ñîái, à
òàêîæ ïðèñòîñîâàíi (óêëàäè, ðóäèìåíòè i
çàðîäêè, äåâiàíòíà ïîâåäiíêà). Óñi âîíè òàê
÷è iíàêøå ïiäïîðÿäêîâóþòüñÿ çàêîíàì ñè-
ñòåìè, ¿õíº ñòàíîâèùå âèçíà÷àºòüñÿ ÿêiñòþ
ñîöiàëüíèõ çâ’ÿçêiâ, ÿêi âèíèêàþòü, òà ¿õ-
íüîþ ñïðÿìîâàíiñòþ. Ñóêóïíiñòü ñîöiàëü-
íî-iíôîðìàöiéíèõ ñèñòåì ðîçáèâàºòüñÿ íà
ðiçíi êëàñè ñóïåðñèñòåì, â òîìó ÷èñëi ãëî-
áàëüíèõ, ìiæíàðîäíèõ, íàöiîíàëüíèõ,
ìàêðî- i ìiêðîðåãiîíàëüíèõ, îêðåìèõ îðãàíi-
çàöiéíèõ ñòðóêòóð. ¯õ îñíîâó ñêëàäàþòü
îá’ºêòè óïðàâëiííÿ (ëþäè, âiäíîñèíè i ïðî-
öåñè). Äëÿ òîãî, ùîá ñèñòåìè åôåêòèâíî
äiÿëè, âîíè ïîâèííi áóòè ñïåöiàëüíèìè ÷è-
íîì îðãàíiçîâàíèìè (ñòðóêòóðîâàíèìè) äëÿ
çäiéñíåííÿ óïðàâëiíñüêîãî âïëèâó. ßê ïðà-
âèëî, äëÿ óñïiøíîãî êåðóâàííÿ ïðîöåñàìè
íåîáõiäíî ìàòè ñèñòåìó êåðóâàííÿ, âiäïîâiä-
íó çà ñâîºþ ñêëàäíiñòþ òà ñòðóêòóðîþ ñè-

ñòåìi êåðîâàíî¿. Ïåâíà ïîäâiéíiñòü ñòàíó
ñîöiàëüíî-iíôîðìàöiéíî¿ ñèñòåìè º íàñëiä-
êîì íåîáõiäíîñòi â àâòîíîìíîñòi, ç îäíîãî
áîêó (ôóíêöiÿ ñàìîóïðàâëiííÿ), i â óçãî-
äæåíîñòi äié ñèñòåì, çóìîâëåíèõ iíòåãðîâà-
íèìè iíòåðåñàìè, ç iíøîãî (ôóíêöiÿ êîîð-
äèíàöi¿). Ïðèçíà÷åííÿ ôóíêöi¿ ñàìîóïðàâ-
ëiííÿ ïîëÿãàº ó âèçíà÷åííi i ïiäòðèìàííi
(ðåãóëþâàííi) öiëüîâèõ (âèõiäíèõ) õàðàêòå-
ðèñòèê ñèñòåìè íå çâàæàþ÷è íà ¿¿ ñòðóêòóð-
íi îñîáëèâîñòi, òîäi ÿê ôóíêöi¿ êîîðäèíà-
öi¿ — ó âèçíà÷åííi i ïiäòðèìàííi çíà÷åíü
õàðàêòåðèñòèê çâ’ÿçêiâ (âiäíîøåíü) ñèñòåì
íèæ÷îãî ðiâíÿ, íåîáõiäíèõ äëÿ âèêîíàííÿ
iíòåãðîâàíèõ iíòåðåñiâ. Äèíàìiêà âèõiäíèõ
õàðàêòåðèñòèê îá’ºêòà óïðàâëiíñüêîãî âïëè-
âó êîíòóðó ñàìîêåðóâàííÿ âèðàæåíà íàáà-
ãàòî ñëàáêiøå, íiæ äèíàìiêà âèõiäíèõ õà-
ðàêòåðèñòèê ïiäïîðÿäêîâàíèõ îá’ºêòiâ, ÿêi
ðîçãëÿäàþòü ó êîíòóði êîîðäèíàöi¿. Ñòâî-
ðåííÿ óìîâ áàæàíèõ òðàíñôîðìàöi¿ äîïîâ-
íþºòüñÿ ñèíåðãåòè÷íèìè âëàñòèâîñòÿìè
ñîöiàëüíèõ ñòðóêòóð. Â òîìó ÷èñëi — àäàï-
òàöiºþ (ñàìîîðãàíiçàöiºþ) 1-ãî òèïó, êîëè
çìiíþºòüñÿ ñòàí âiäíîñèí, òà 2-ãî òèïó, äå
òðàíñôîðìàöi¿ òîðêàþòüñÿ çìiñòó âçàºìî-
äié ïðîöåñiâ, àæ äî âèíèêíåííÿ íîâèõ âiä-
íîñèí äëÿ ïiäòðèìêè (çàìiíè) iíâàëiäíèõ.
Îòæå, ñàì çìiñò áóäü-ÿêî¿ ñîöiàëüíî-ií-
ôîðìàöiéíî¿ ñèñòåìè ïîºäíóº ôóíäàìåí-
òàëüíî-ñòàáiëüíi é àêòóàëüíî-äèíàìi÷íi áëî-
êè, âçàºìîäiÿ ÿêèõ óìîæëèâëþº ðîçøèðåí-
íÿ âiäòâîðåííÿ ñîöiàëüíî-iíôîðìàöiéíèõ
ïðîöåñiâ òà âiä÷óæåííÿ ¿õ çìiñòó òà/àáî
ôîðìè. Îñíîâíèìè åòàïàìè öüîãî º ôîðìó-
âàííÿ ñóïåðå÷íîñòåé, ïîòðåá, iíòåðåñiâ,
çäàòíîñòåé òà öiííîñòåé.

Ïðè ïiäãîòîâöi óïðàâëiíñüêèõ êîìïîçèöié
àñèìåòðè÷íèõ iíôîðìàöiéíèõ òðàíñôîðìàöié
òðåáà ïàì’ÿòàòè: ÷àñòî ïåðñïåêòèâíiøå çà-
éìàòèñÿ íå ñïðîáàìè äèðåêòèâíîãî êåðó-
âàííÿ (âèìîãà äiÿòè ëèøå òàê, ÿê âèçíà÷å-
íî), à ñòèìóëþâàííÿì áàæàíî¿ ïîâåäiíêè.
Âîíî îïèðàºòüñÿ íà ñóòíiñíi ñèëè ëþäèíè
(íàñàìïåðåä — iíòåðåñè é ìîòèâè), ïðè íå-
îáõiäíîñòi òðàíñôîðìóþ÷è ¿õ åëåìåíòè. Äî
òîãî æ, ÷óæi (âîðîæi) ðåñóðñè ïðè öüîìó íå
ëiêâiäóþòüñÿ, à ïåðåòâîðþþòüñÿ íà âëàñíi,
êîðèñíi. Òîáòî öÿ ìîäåëü äié çàçäàëåãiäü
ïðîäóêòèâíiøå. Òîìó âñå áiëüøå åêñïåðòiâ,
ÿê âiò÷èçíÿíèõ òàê i çàðóáiæíèõ, âèñëîâëþ-
þòü äóìêó, ùî îñíîâà ïîñòñó÷àñíî¿ ìîãóò-
íîñòi — òàê çâàíà soft power (ì’ÿêà âëà-
äà) — óìiííÿ ôîðìóâàòè i ïîøèðþâàòè
iäå¿, iíôîðìàöiþ, iìiäæ i çíàííÿ, à òàêîæ
ñòâîðåííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè åêñïîðòó äî-
ñÿãíåíü êóëüòóðè, ùî ðàçîì óçÿòå i ïðàöþº
íà ðîçøèðåííÿ ñôåðè âïëèâó â ñâiòi. Çà
óìîâ êàðäèíàëüíîãî óñêëàäíåííÿ, “ðèçîìi-
çàöi¿” ïðè÷èííî-íàñëiäêîâèõ çâ’ÿçêiâ ðiçêî
àêòóàëiçóþòüñÿ ìîæëèâîñòi ñàìå ì’ÿêîãî
ñòèìóëþâàííÿ áàæàíèõ çìií, ïîøèðþºòüñÿ
äiàïàçîí çàñòîñóâàííÿ òèïó âëàäè, ùî áà-
çóºòüñÿ íà ïðiîðèòåòi ïðèâàáëèâîñòi êóëü-
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òóðè é öiííîñòåé â ñîöiàëüíî-iíôîðìàöié-
íèõ âiäíîñèíàõ, à òîìó ïåðåäáà÷àº àêòèâíå
âèêîðèñòàííÿ ìîâè ñèìâîëiâ. Îòæå, ÿê ïiä-
êðåñëþº Ê. Ã. Þíã, “âiäêëàäåííÿ âñüîãî ðî-
äîâîãî äîñâiäó ëþäñòâà… íàäàëî ãðóïi àð-
õåòèïiâ ñòàòóñó âåðõîâíèõ ðåãóëÿòèâíèõ
ïðèíöèïiâ ðåëiãiéíîãî i íàâiòü ïîëiòè÷íîãî
æèòòÿ i ïðèâåëî äî íåñâiäîìîãî âèçíàííÿ ¿õ
âåëè÷åçíî¿ ïñèõi÷íî¿ ñèëè i âëàäè” [18,
ñ. 53]. Âòiì, “…ñèìâîë äîïîìàãàº íå òiëüêè
çàôiêñóâàòè ìèíóëå…, àëå i âçàºìîäiÿòè ç
íèì â ðåàëüíîñòi” [19, ñ. 153]. Êðiì òîãî, çà
äóìêîþ Ç. Îðóäæåâà, “ðiçíèöÿ ìiæ ñèìâî-
ëîì i ðèòóàëîì, õî÷ i iñòîòíà, àëå â äåÿêèõ
âiäíîñèíàõ âîíè òîòîæíi”; “i ñèìâîë …, i îá-
ðÿä, i çâè÷àé, i ðåëiãiÿ çàâæäè áóëè ñàìèìè
ïåðâèííèìè, ïî÷àòêîâèìè “ñòàáiëiçóþ÷èìè
÷èííèêàìè” ìèíóëîãî… ùî îáåðiãàëè ñàìî
ñóñïiëüñòâî” [19, ñ. 151]. Ïðîôåñîð ôàêóëü-
òåòó ïñèõîëîãi¿ Ãàðâàðäñüêîãî óíiâåðñèòå-
òó ÑØÀ Ñòiâåí Ïiíêåð â ðîáîòi “Ìîâà ÿê
iíñòèíêò” çàòâåðäæóâàâ: “Äóìêà ïðî òå, ùî
îðãàíiçàöiÿ ëþäñüêîãî ðîçóìó ïðèïóñêàº
âèêîðèñòàííÿ àáñòðàêòíèõ çìiííèõ i ñòðóê-
òóð iíôîðìàöi¿ áóëà (i â äåÿêèõ êðóãàõ çà-
ëèøàºòüñÿ) øîêóþ÷îþ çàÿâîþ. Ñêëàäíà îð-
ãàíiçàöiÿ ìèñëåííÿ — íå íàñëiäîê íàâ÷àí-
íÿ; ìîæëèâiñòü íàâ÷àííÿ º íàñëiäêîì ñêëàä-
íî¿ îðãàíiçàöi¿ ìèñëåííÿ” [20, ñ. 114].

Ïðè÷îìó çàñòîñóâàííÿ ïîäiáíèõ ìåõàíiç-
ìiâ äîçâîëÿº çäiéñíÿòè iíôîðìàöiéíèé âïëèâ
íà ðiçíèõ ðiâíÿõ îñîáèñòîñòi, ñòâîðþþ÷è
ðiçíîðiâíåâi óïðàâëiíñüêi êîìïîçèöi¿. Âiä-
òàê ïåâíà ðîçïëèâ÷àñòiñòü ìåæ ìiæ ñïðè-
éíÿòòÿì i óÿâîþ ïðè ïiäãîòîâöi i ïðîâåäåííi
iíôîðìàöiéíèõ âïëèâiâ ìîæå áóòè âèêîðè-
ñòàíà öiëåñïðÿìîâàíî. Âiäïîâiäíî, òðàíñ-
ôîðìàöiÿ iíôîðìàöiéíîãî ïðîñòîðó òà êî-
ìóíiêàöié ñòàº âèçíà÷íèì ÷èííèêîì çìií â
îïòèìiçàöi¿ ïiäãîòîâöi òà ïðîâåäåííi óïðàâ-
ëiíñüêèõ âïëèâiâ. Çîêðåìà, çà ðàõóíîê
óïðàâëiíñüêèõ êîìïîçèöié iíôîðìàöiéíèõ
âïëèâiâ ìîæå ïðîâîäèòèñÿ òðàíñôîðìàöiÿ
ãåíåòè÷íî¿ ïàì’ÿòi, ïîñèëþâàòèñÿ åìîöiéíà
óðàçëèâiñòü íàñåëåííÿ é åëiòè, ïiäâèùóâà-
òèñÿ ãîòîâíiñòü äî çîâíiøíüîãî óïðàâëiííÿ
(áåç ùîíàéìåíøèõ ïiäîçð â ìàíiïóëþâàí-
íi). Çîêðåìà, öå áàçóºòüñÿ íà ìîìåíòàõ, ùî
íå óñâiäîìëþþòüñÿ ðàöiîíàëüíî: ÿê âiäîìî,
º ðå÷i, ùî òâåðäî äiþòü íà ïiäñâiäîìîìó
ðiâíi i íà âèòîí÷åíi ðîçóìè. À ïðè çìiíi ïà-
ðàäèãìè æèòòÿ íà ìîäåëi âèæèâàííÿ ïîñè-
ëþþòüñÿ çâiðèíi iíñòèíêòè, óïðàâëiííÿ ïå-
ðåõîäèòü äî ãiðøèõ, ÿêi ïåðåìàãàþòü çàâ-
äÿêè íàáàãàòî áiëüøîìó àðñåíàëó ïðèéíÿò-
íèõ äëÿ íèõ äié. Òàê øëÿõîì çàñòîñóâàííÿ
çàñîáiâ çi ñôåðè ìàíiïóëÿòèâíî¿ ïîäà÷i ií-
ôîðìàöi¿ (íàïðèêëàä, ñòâîðåííÿ i óïðàâëií-
íÿ êðèòè÷íèì iíöèäåíòîì, âèáîðó âèñâiòëå-
íîñòi, âèòðèìêè, ìàñøòàáó, òî÷êè çîðó òî-
ùî) õàðàêòåð àíòèêðèçîâîãî ìåíåäæìåíòó
ìîæå áóòè iñòîòíî çìiíåíèì i ïðèâåñòè äî
òðàíñôîðìàöi¿ îçíàê âñüîãî ñóñïiëüñòâà àáî
éîãî çíà÷óùèõ ÷àñòèí. Çâiäñè — äîäàòêîâi

âèìîãè äî âè÷ëåíåííÿ ç “iíôîðìàöiéíîãî
øóìó” iñòîòíèõ äëÿ àíàëiçó i óõâàëåííÿ
ðiøåíü âiäîìîñòåé.

Âòiì, êiíöåâà åôåêòèâíiñòü âíåñåííÿ “ñî-
öiàëüíî-iíôîðìàöiéíîãî âiðóñó” iñòîòíî çà-
ëåæèòü âiä îçíàê ìîäåëåé îðãàíiçàöié áþ-
ðîêðàòè÷íèõ i iííîâàöiéíèõ, âïëèâîâîñòi
êîìóíiêàòèâíèõ ìåðåæ, ôàçè ñîöiàëüíî-
åêîíîìi÷íîãî ðîçâèòêó òà ií. Ïðè öüîìó îð-
ãàíiçàöiÿ àñèìåòðè÷íèõ âïëèâiâ iíôîðìà-
öiéíèõ ñèñòåì ÷åðåç òåêñò ïåðåäáà÷àº ðiâ-
íi: ïåðâèííî¿ îáðîáêè îá’ºêòà iíäèâiäóàëü-
íîãî àáî ñîöiàëüíîãî âïëèâó iíôîðìàöiéíèì
ïîòîêîì — àæ äî ñòâîðåííÿ ó íüîãî íîâèõ
öiííîñòåé; ñàìîïðîãðàìóâàííÿ îá’ºêòà íà
ãåíåðàöiþ íîâî¿ âiðòóàëüíî¿ ðåàëüíîñòi, ÿêà
çàòóëÿº äiéñíó, ùî ïiäñèëþºòüñÿ ÷åðåç
ôîðìóâàííÿ “öåíòðiâ êðèñòàëiçàöi¿ òà ïå-
ðåäà÷i äi¿” ç âèêîðèñòàííÿì ñõèëüíèõ äî
ïåâíèõ ïñèõîôiçè÷íèõ âïëèâiâ; ãåíåðóâàí-
íÿ ñîöiàëüíî-iíôîðìàöiéíèõ ðåàëüíîñòåé
êîãíiòèâíîãî i îíòîëîãi÷íîãî õàðàêòåðó ç
àêòèâàöiºþ çàêëàäåíèõ íà ãåííîìó ðiâíi
òâàðèííî¿ ÷àñòèíè ìîòèâiâ i âiäïîâiäíî¿ ñè-
ñòåìè îáðàçiâ; çàêðiïëåííÿ i ðîçïîâñþ-
äæåííÿ ðåàëüíîñòi ãiáðèäíî¿, ùî ïåðåìå-
æàº åëåìåíòè iëþçîðíî¿ i ñïðàâæíüî¿. Ðîç-
âèòîê óïðàâëiííÿ ÷óæîþ ïîâåäiíêîþ ìîæå
äîïîâíþâàòèñÿ îáêàòêîþ òåõíîëîãié ìàñî-
âî¿ äi¿ çà äîïîìîãîþ êóëüòóðíèõ øàáëîíiâ.
Ïîäàíà ïåâíèì ÷èíîì iíôîðìàöiÿ ìîæå íà-
äàâàòè âåëüìè ñïåöèôi÷íó äiþ íàâiòü áåç
òàê çâàíèõ ñóáëèìèíàëüíûõ ìåòîäiâ. Ðàçîì
ç òèì, ïðîáëåìà iíòåðïðåòàöi¿ îáðàçiâ âiä-
êðèâàº ìîæëèâîñòi çàäiÿííÿ ðiçíîìàíiòíî¿
ðàöiîíàëiçàöi¿ ðåçóëüòàòiâ ñïðèéíÿòòÿ
ñèìâîëi÷íèõ ðÿäiâ. Âîäíî÷àñ äëÿ ïiäâèùåí-
íÿ ÿêîñòi îáðîáêè ñâiäîìîñòi ïðè îðãàíiçà-
öi¿ àñèìåòðè÷íîãî iíôîðìàöiéíîãî âïëèâó
ñîöiàëüíèõ ñèñòåì êîðèñíèì ìîæå áóòè âñi-
ëÿêî ñïðèÿòè âiäòîðãíåííþ, ëîêàëiçàöi¿,
ìiíëèâîìó òëóìà÷åííþ äiéñíî¿ iíôîðìàöi¿.
Äëÿ öüîãî âàæëèâèì º òîïèòè â iíôîðìàöié-
íîìó øóìi i äåçàâóþâàòè áóäü-ÿêi ïðîáëè-
ñêè çíàíü ïðî äiéñíå ïîëîæåííÿ ñïðàâ, çàìi-
ùàþ÷è ¿õ ÿñêðàâèìè ñóðîãàòàìè é ïîðî-
äæóþ÷è iëþçi¿ íàÿâíîñòi äîñòîâiðíèõ çíàíü.

Ïðè÷îìó ïiäñâiäîìiñòü ìîæå ïðèâåðíóòè
ñàìèé íåñòàíäàðòíèé ñïîñiá iíòåðïðåòàöi¿
òà äié, ïðî ÿêèé ñâiäîìiñòü íàâiòü íå äó-
ìàº, — àëå “âèòÿãóâàííÿ” éîãî âèìàãàº ií-
êîëè òðèâàëèõ ïðàêòèê òðàíñôîðìàöi¿ ïñè-
õîôiçè÷íèõ ñèñòåì. Òàê, ìîæå ñòàòè âêðàé
ïðàêòè÷íèì óïðîâàäæåííÿ ìåíòàëüíèõ
êëiøå. Ïðè àêòèâíîìó iíôîðìàöiéíîìó i
ïñèõîôiçè÷íîìó âïëèâi i çìiíi ñîöiàëüíî¿
êàðòèíè ç âíåñåííÿì ñîöiàëüíîãî âiðóñó
ìîæëèâèì ñòàº ôåíîìåí “çîâíiøíüîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ”, êîëè, äóìàþ÷è, íiáèòî êå-
ðóºòüñÿ âèêëþ÷íî âëàñíèìè iíòåðåñàìè,
îá’ºêò ðåàëiçóº ÷óæó ñòðàòåãiþ çà âáóäîâà-
íèì â éîãî ñâiòîóÿâëåííÿ ïëàíîì. Òîáòî
âiä÷óæåííÿ äîñÿãàºòüñÿ ïåðåâàæíî íå
âòðàòîþ ñâîãî çìiñòó, à îòðóºííÿì ÷óæîþ
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“íà÷èíêîþ”, “òðîÿíñüêèì êîíåì”; ñàìå
öå — ïåðâèííî. Ïðè÷îìó ìîæå áóòè äîöiëü-
íèì (ó çîâíiøíié óïðàâëiíñüêié ñòðàòåãi¿)
ìàñêóâàòè äiÿëüíiñòü íåñàìîñòiéíèõ âæå
îá’ºêòiâ ïiä ñòèõiéíå ïåðåñëiäóâàííÿ íèìè
ñâî¿õ öiëåé. Âiäïîâiäíî, çìiíà ïðèõîâàíié
ìîòèâàöi¿ ñòàº åëåìåíòîì ìåòîäèêè âïðî-
âàäæåííÿ iäåé. Âëàñíi öiëi íà íåñâiäîìîìó
ðiâíi ïiäìiíÿþòüñÿ çîâíiøíiìè. Íàïðèêëàä,
ñïèðàííÿ íà ïðîâiäíi ñèñòåìíi ñèìâîëè òà
ïñèõîêîìïëåêñè äîçâîëÿº, îìèíàþ÷è áà-
ð’ºðè êðèòè÷íîñòi, çàêðiïèòè iíôîðìàöiþ â
ïiäñâiäîìîñòi ëþäèíè, âiäïîâiäíèì ÷èíîì
ïîôàðáóâàâøè ¿¿. Ó ñâîþ ÷åðãó öå ñòâîðþº
ïîòðiáíó óñòàíîâêó, ùî ïåðåáóäîâóº ïiä ñå-
áå âñi iíøi âiäîìîñòi, i ùî çàêðiïëþº ïîòðiá-
íèì ÷èíîì ¿õ iíòåðïðåòàöiþ. Òàêèì ÷èíîì,
ôîðìóºòüñÿ “iíôîðìàöiéíèé ÿêið” i “ií-
ôîðìàöiéíà óñòàíîâêà” ñïðèéíÿòòÿ i ðå-
àêöi¿. Âîäíî÷àñ, ñòâîðåííÿ òà òðàíñôîðìà-
öiÿ ñîöiàëüíèõ ìiôiâ çáåðiãàº êîìïåíñàòîð-
íó (âiäíîñíî iíôîðìàöi¿ òà ñîöiàëüíî¿ ðàöiî-
íàëüíîñòi) ôóíêöiþ i, âiäïîâiäíî, òiñíî ïî-
â’ÿçàíî ç ìåõàíiçìàìè äi¿ ïðèíöèïó ïåðå-
òâîðåíèõ ñîöiàëüíî-iíôîðìàöiéíèõ ôîðì.

Ïðè öüîìó çáóäæåíi çîâíiøíiìè åìîöiÿ-
ìè ðåçåðâè îðãàíiçìó (iíäèâiäóàëüíîãî i ñî-
öiàëüíîãî) ìîæóòü áóòè êîëîñàëüíèìè. Ââå-
äåííÿ ëþäèíè â ñòàí çìiíåíî¿ ïñèõiêè äî-
çâîëÿº éîìó ñïðèéìàòè iíàêøå i áiëüøå
âçàºìîçâ’ÿçêiâ, ÷èì â ñòàíi ñïîêîþ. Öÿ êîì-
ïëåêñíà îáðîáêà ïîðîäæóº ñîöiàëüíi ïîòî-
êè “ïiäêîíòðîëüíèõ òâîðöiâ”: ôàêòè÷íî —
çîìái, àëå ç ìîæëèâîñòÿìè òâîð÷î¿ iíiöià-
òèâè — â ïåðøó ÷åðãó, ñåðåä íîñi¿â ëàòåíò-
íî¿ îçíàêè ñõèëüíîñòi ïåâíîìó òèïó iíôîð-
ìàöiéíî¿ i ïñèõîôiçè÷íî¿ äi¿. Âiäïîâiäíî,
ïiäêîðÿþ÷èñü äîìiíàíòíî¿ óñòàíîâöi, ëþäè-
íà ñàìà âáóäîâóº â ñâîþ æèòòºäiÿëüíiñòü
íåîáõiäíi ôðàãìåíòè, äîìèñëþº òå, ùî íå
äiñòàº i iíòåðïðåòóº òå, ùî âiäáóâàºòüñÿ.
Òèì çíà÷íiøèé âïëèâ çäiéñíÿºòüñÿ ïðè
îïîði íà ïðîâiäíi ñèìâîëè é ðîäîâi àðõåòè-
ïè íà êîëåêòèâíå ñïðèéíÿòòÿ äiéñíîñòi íà-
òîâïîì. Ëþäè ÿê ïðàâèëî íå áà÷àòü òîãî,
÷îãî íå ÷åêàþòü ïîáà÷èòè. Òàê ùî ìîæóòü
áóòè çàçäàëåãiäü ñòâîðåíi òà çàêëàäåíi ñè-
òóàöi¿ (“ñîöiàëüíi òà iíäèâiäóàëüíi àâòîìà-
òè”), ÿêi ïåðåäáà÷àòèìóòü ñòàíäàðòíi ði-
øåííÿ òà çäàòíi çìiíþâàòè âåêòîðè áàæàíü,
¿õ ñèëó òà ñïðÿìîâàíiñòü. Âòiì, íåçâàæàþ÷è
íà íàÿâíiñòü çàãàëüíèõ ìîìåíòiâ iíôîðìà-
öiéíèõ âïëèâiâ ðiçíèõ åïîõ, âèìîãè äî ðå-
ñóðñiâ ¿õ ïiäãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿ ïðè íî-
âèõ çàñîáiâ ïîøèðåííÿ iíôîðìàöi¿ (ïåðå-
âàæíî, óñíèõ, ãàçåòíèõ, ðàäiî, òåëåâiçiéíèõ
àáî çà äîïîìîãîþ Iíòåðíåòó) òðàíñôîðìó-
âàëèñÿ. Âiäòàê, îñêiëüêè áóäü-ÿêîãî ïîòåí-
öiéíîãî ñóïðîòèâíèêà (çîêðåìà — i â iíôîð-
ìàöiéíîìó ïðîòèñòîÿííi) êðàùå ìîäåëþâà-
òè çàçäàëåãiäü, òî åôåêòèâíèì ìîæå áóòè
ìåòîä ôàíòîìíèõ ñóòíîñòåé, óÿâíî¿ ñîöiàëü-
íîñòi òà ïåðåòâîðåíèõ ôîðì. Îñîáëèâî —
ïðè ôiëiãðàííié ïñèõîëîãi÷íié ãði i âèòîí÷å-

íèõ ðîçðàõóíêàõ ïîâåäiíêè, íåîáõiäíîñòi
ðåôëåêñi¿ ñóïðîòèâíèêiâ i ñîþçíèêiâ [21].

Ïðè÷îìó îñîáëèâîñòi íîâî¿ åïîõè ïiäñè-
ëþþòü ïîòåíöiéíi ìîæëèâîñòi åôåêòèâíîãî
âèêîðèñòàííÿ â àñèìåòðè÷íèõ iíôîðìàöié-
íèõ âïëèâàõ ïîãðàíè÷íèõ ïñèõi÷íèõ ñòàíiâ,
ìàðãiíàëüíèõ ãðóï ñóñïiëüñòâà, ïðîìiæíèõ
ñîöiàëüíèõ øàðiâ, òåðèòîðié iíòåíñèâíîãî
äiàëîãó i, âiäïîâiäíî, ïîòåíöiàë ìiæäèñöèï-
ëiíàðíîãî àíàëiçó. Íåäàðåìíî ÒÍÊ ñòâîðþ-
þòü ÷óæîðiäíi âåí÷óðíi ñòðóêòóðè ç íåõà-
ðàêòåðíèìè óïðàâëiíñüêèìè âiäíîñèíàìè,
íåñòàíäàðòíèìè ïiäõîäàìè i ñâî¿ìè ïîøó-
êàìè. Äåÿêi äîñëiäíèêè êîíñòàòóâàëè, ùî
íîñiÿìè iñòîðè÷íîãî ïðîãðåñó âèÿâëÿëèñÿ
ñàìå ïðîìiæíi øàðè ñóñïiëüñòâà ÿê íàé-
âiëüíiøi i íåçàëåæíi [19, ñ. 4].

Òîìó âêðàé àêòóàëüíèì º ïèòàííÿ êîì-
ïëåêñíîãî ðîçâèòêó iíôðàñòðóêòóðíèõ ãà-
ëóçåé (âêëþ÷íî çàñòîñóâàííÿ ìîæëèâî-
ñòåé, ïîâ’ÿçàíèõ ç Iíòåðíåòîì) êðà¿íè íà
ðiâíi, àäåêâàòíîìó âèìîãàì ïîñòñó÷àñíié
äiéñíîñòi, i ðîçâèòîê ïîñòñó÷àñíèõ òåõíî-
ëîãié ïðàöi ç iíôîðìàöiéíèì ïðîñòîðîì, çî-
êðåìà — iíôîðìàöiéíèìè âïëèâàìè. Âiäïî-
âiäíî, áåçóìîâíî, íàçðiëîþ º íåîáõiäíiñòü
âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ ñêëàäîâèõ ôîðìóâàí-
íÿ íàöiîíàëüíî¿ iíôîðìàöiéíî¿ iíôðàñòðóê-
òóðè ç óðàõóâàííÿì ÿê âëàñíèõ ïðîðàõóí-
êiâ çà îñòàííº äåñÿòèëiòòÿ, òàê i ñâiòîâîãî
äîñâiäó. Ñåðåä íèõ, íà íàø ïîãëÿä, íàé-
áiëüø âàãîìèìè º íàñòóïíi:

– ôóíêöiîíóâàííÿ íàöiîíàëüíî¿ iíôîðìà-
öiéíî¿ iíôðàñòðóêòóðè â Óêðà¿íi ïåðåä-
áà÷àº ðîçãëÿä ¿¿ ÿê âàæëèâî¿ ñêëàäîâî¿
íàöiîíàëüíî¿ áåçïåêè. Ïðè÷îìó éäåòüñÿ
íå ëèøå ïðî íàÿâíiñòü çàêîíîäàâ÷èõ íîðì
÷è ôóíêöiîíóâàííÿ êîíêðåòíèõ iíñòèòó-
öié. Ïðîâiäíèì ÷èííèêîì òóò ñêîðiøå âè-
ñòóïàº ñòðàòåãiÿ ïiñëÿêðèçîâîãî ðîçâèòêó
êðà¿íè, ÿêà ìîæå ïåðåäáà÷àòè äiþ ðåëi-
ãiéíîãî, åòíîêóëüòóðíîãî, ñîöiîåêîíîìi÷-
íîãî òà iíøèõ ôàêòîðiâ, ùî ìàþòü îòðè-
ìàòè îíîâëåíi îðãàíiçàöiéíi ôîðìè;

– çà ñâî¿ìè ãåîïîëiòè÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè
íàøà äåðæàâà ïîçáàâëåíà ïîòðåáè âè-
çíà÷àòè íàïðÿìè ãëîáàëüíèõ ïðîöåñiâ,
àëå ìàº ïîòåíöiàë âïëèíóòè íà ¿õ ðîçâè-
òîê. Ó õîäi ïîäàëüøî¿ iíòåãðàöi¿ â ºâðî-
ïåéñüêå òà ñâiòîâå ñïiâòîâàðèñòâî íèíiø-
íié ñòàòóñ iíôîðìàöiéíîãî ïîëÿ Óêðà¿íè
äàº ïåâíi ïåðåâàãè, àäæå âiò÷èçíÿíà ií-
ôðàñòðóêòóðà çìîæå áóòè îðiºíòîâàíîþ
ïåðåâàæíî íà ïðàãìàòè÷íå âiäñòîþâàííÿ
ñâî¿õ iíòåðåñiâ;

– ðåàëi¿ ïîòðåáóþòü ïàðòíåðñüêèõ êîíòàê-
òiâ iç iíøèìè êðà¿íàìè, êîëè íàëàãîäæåí-
íÿ âçàºìîâèãiäíîãî äîáðîñóñiäñòâà òà ïîâ-
íîòè âçàºìîçâ’ÿçêiâ ç äåðæàâàìè ñòàíå
çàïîðóêîþ ðåãiîíàëüíî¿ ñòàáiëüíîñòi òà
ðîñòó ¿¿ ìiæíàðîäíîãî àâòîðèòåòó;

– îäíiºþ ç íàéáiëüøèõ ïðîáëåì, ùî çóìîâ-
ëþþòü ïîâiëüíå ñòàíîâëåííÿ iíôîðìà-
öiéíî¿ iíôðàñòðóêòóðè Óêðà¿íè, º âiä-
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ñóòíiñòü ìåõàíiçìiâ íàëåæíîãî ãðîìàä-
ñüêîãî êîíòðîëþ çà ¿¿ ôóíêöiîíóâàííÿì ç
áîêó ñóñïiëüñòâà.

Ìiæ òèì, ñîöiàëüíi ìåõàíiçìè, ùî áóëè
îòðèìàíi ó ñïàäùèíó ç ðàäÿíñüêèõ ÷àñiâ, íå
âiäïîâiäàþòü âèìîãàì ñó÷àñíèõ âiäíîñèí.
Âiäòàê Óêðà¿íà ãîñòðî ïîòðåáóº ìîäåðíi-
çàöi¿ ñèñòåì óïðàâëiííÿ. ßê âiäîìî, â äàíèé
÷àñ iíôîðìàòèçàöiÿ i ìåðåæåâiçàöiÿ îðãàíiâ
âëàäè — îäèí ç îñíîâíèõ åëåìåíòiâ ðåôîð-
ìè äåðæàâíîãî óïðàâëiííÿ, ùî ïðîâîäèòüñÿ
â áiëüøîñòi ðîçâèíåíèõ êðà¿í i êðà¿í ç ïåðå-
õiäíîþ åêîíîìiêîþ. Íà ïåðøèé ïëàí ïðè
öüîìó âèõîäÿòü îðãàíiçàöiéíà ãíó÷êiñòü,
óïðàâëiííÿ iííîâàöiÿìè, äåöåíòðàëiçàöiÿ, íà
çìiíó òðàäèöiéíî¿ áþðîêðàòè÷íî¿ çàëåæ-
íîñòi i iºðàðõi÷íî¿ ïiäëåãëîñòi ïðèõîäèòü
ïðèíöèï àâòîíîìi¿ i âiäïîâiäàëüíîñòi.

Âèñíîâêè. Îòæå, “ó ïîðÿäêó äåííîìó” —
ñóòòºâå îíîâëåííÿ ñèñòåì iíôîðìàöiéíî¿
áåçïåêè òà îçáðîºííÿ ¿õ àäåêâàòíèìè åïîñi
òåõíîëîãiÿìè, çìiöíåííÿ ðiçíèõ åëåìåíòiâ
iíôîðìàöiéíî¿ iíôðàñòðóêòóðè é ìîäåëåé
ïðîâåäåííÿ iíôîðìàöiéíèõ îïåðàöié. Ïðè-
÷îìó çìiñò ïîñòñó÷àñíèõ iíôîðìàöiéíèõ
òåõíîëîãié é ñòðàòåãié ïåðåìîãè íàä êîíêó-
ðåíòîì — íå çíèùåííÿ âîðîãà òà éîãî ðå-
ñóðñiâ, àëå ¿õ ïåðåòâîðåííÿ íà ïiäêîí-
òðîëüíi. Öå çäiéñíþºòüñÿ, ÿê ïðàâèëî, ñàìå
øëÿõîì ñòèìóëþâàííÿ áàæàíèõ òðàíñôîð-
ìàöié â iíäèâiäóàëüíié ñâiäîìîñòi òà ãðî-
ìàäñüêié äóìöi, à ïiñëÿ — â ñîöiàëüíèõ
ïðîöåñàõ. Âiäòàê çàâäÿêè çàêðiïëåííþ
iäåîëîãi¿ òà iíñòðóìåíòàðiþ âïëèâó â êîí-
òåêñòi çäiéñíåííÿ “ì’ÿêî¿ âëàäè” ïîñòñó-
÷àñíîãî òèïó, çìiíþºòüñÿ ïîðiâíÿëüíà
åôåêòèâíiñòü ìîäåëåé îðãàíiçàöi¿ iíôîðìà-
öiéíîãî ïðîñòîðó, âiäêðèâàþòüñÿ äîäàòêîâi
ìîæëèâîñòi ðîáîòè íà âèïåðåäæåííÿ.
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Ñòàòüÿ ðàññìàòðèâàåò ïîíÿòèå èíôîðìàöèîííîãî
âëèÿíèÿ è ïðåäóñìàòðèâàåò ðàçëè÷èå åãî îïðåäåëå-
íèé. Èíôîðìàöèîííîå âëèÿíèå ðàññìîòðåíî êàê ìíî-
ãîóðîâíåâûé ôåíîìåí. Ñòàòüÿ ïðîâîäèò ðàçëè÷èå ìå-
æäó èíôîðìàöèîííûìè âëèÿíèÿìè ïðè âçàèìîäåéñò-
âèè ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ñèñòåì â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ
è îáðèñîâûâàåò âîçäåéñòâèå èíôîðìàöèîííîãî âëèÿ-
íèÿ íà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå îáùåñòâà.
Â ñòàòüå àâòîð ïðîäîëæàåò àíàëèç ñâîåé êîíöåïöèè
ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé ïîñòìîäåðíîãî ìÿã-
êîãî óïðàâëåíèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîëîæåíèÿ íàöèî-
íàëüíîé áåçîïàñíîñòè. Îí ðàçðàáàòûâàåò ìîäåëü ïî-
ñòìîäåðíîãî èíôîðìàöèîííîãî âëèÿíèÿ — ñòèìóëè-
ðîâàíèÿ æåëàòåëüíûõ èçìåíåíèé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå,
èíôîðìàöèîííîå îò÷óæäåíèå, èíôîðìàöèîííàÿ èí-
ôðàñòðóêòóðà.

The article examines the notion of information influ-
ence and provides a range of its definitions. Information
influence is seen as a multi-level phenomenon. The arti-
cle distinguishes between information influences of dif-
ferent social systems’ interaction in their various forms,
and outlines the impact of information influence upon
society’s social and economic development. In the article
the author continues analyses of his conception of
postmodern soft management social technologies devel-
opment from the point of view of national security situ-
ation. He elaborates the model of postmodern informa-
tion influence — wished desirable changes stimulation.

Key words: information ñîrelations, information
alienation, information infrasystem.
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