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У сучасному світі ми хочемо бути повністю упев-
нені у тому, що все, чим ми користуємося, 

функціонуватиме відповідно до наших сподівань.
Коли ми беремо в руки телефон, то очікуємо, що 

зможемо миттєво з’єднатися з будь-яким міжнародним 
абонентом. Підключивши інтернет, очікуємо, що від-
разу зможемо отримувати необхідні нам новини та ін-
формацію. Коли ми хворіємо, то покладаємося на ме-
дичне устатковання, використовуване для діагности-
ки та лікування. Коли їдемо на автомобілі, ми праг-
немо бути впевнені в надійності його двигуна, керму-
вання, гальм і дитячого автокрісла. Ми сподіваємося, 
що захищені від збоїв електропостачання й шкідли-
вих впливів забруднення навколишнього середовища.

Міжнародні стандарти створюють глобальний 
простір довіри. Забезпечення загальної довіри на-
справді є однією із ключових цілей стандартизації. 
Системи й вироби функціонують, а послуги нада-
ються відповідно до наших очікувань, оскільки вони 
відповідають основним вимогам, установлюваним 
у міжнародних стандартах.

Міжнародні стандарти на продукцію й послуги 
забезпечують якість, захист екології, безпеку, на-

дійність, функціональну сумісність, ефективність та 
економічність. Крім того, міжнародні стандарти да-
ють виробникам упевненість у тому, що їхня про-
дукція здатна вийти на світові ринки й зможе вико-
ристовуватися повсюдно.

Функціональна сумісність створює ефект масш-
табу й гарантує рівноцінне обслуговування корис-
тувачів у всіх куточках світу. Таким чином, міжна-
родні стандарти надають переваги споживачам, ви-
робникам та постачальникам послуг рівною мірою. 
Дуже важливо, що у країнах, які розвиваються, за-
стосування міжнародних стандартів прискорює по-
ширення нової продукції, послуг, стимулює еконо-
мічне зростання.

Міжнародні стандарти сприяють виникненню до-
віри, адже розробляються в атмосфері відкритості та 
прозорості, що дозволяє зробити свій внесок будь-
якому зацікавленому учасникові.

Заявлена мета партнерів Організації всесвітньо-
го співробітництва у сфері стандартизації (World 
Standards Cooperation, WSC) — Міжнародної елек-
тротехнічної комісії (IEC), Міжнародної організа-
ції зі стандартизації (ISO) і Міжнародного союзу 
електрозв’язку (ITU) — полягає в тому, щоб розви-
вати та підсилювати цю довіру у всесвітньому масш-
табі, щоб об’єднати світ за допомогою міжнародних 
стандартів. 
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