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М іжнародний технічний комітет стандартиза-
ції ISO/TC 207 «Environmental management» 

(Екологічне управління), підкомітет ISO/TC 207/SC 1 
«Environmental management systems» (Системи еко-
логічного управління) на пленарному засідан-
ні 29 червня 2011 року в Осло (Норвегія) на запит 
японських представників підкомітету ухвалив рі-
шення щодо перегляду стандартів ISO 14001 та ISO 
14004. Через рік, 28 червня 2012 року, на пленар-
ному засіданні у Бангкоку (Таїланд), заслухавши до-
повідь Спеціальної групи опитування користувачів 
(Ad Hoc Group User Survey), було ухвалено рішен-
ня про створення Спеціальної групи для розроблен-
ня анкети, управління опитуванням та аналізування 
відповідей користувачів стандартів ISO 14001 та ISO 
14004 (Ad Hoc Group «User Survey for ISO 14001»). 
Опитування має бути завершено до 30 квітня 2013 
року.

Мета опитування — зрозуміти потреби користу-
вачів та інших зацікавлених сторін щодо стандартів 
систем екологічного управління. В анкеті врахова-
но ключові питання, які виникли під час обговорень 
у робочих групах.

Опитування призначено для користувачів:
 які працюють в організаціях, де упроваджено 

чи застосовують стандарти ISO 14001 та ISO 14004;
 які мають відношення до стандартів ISO 14001 

та ISO 14004 або знайомі з ними (наприклад, осіб, 

що працюють в органах сертифікації, регулюючих 
органах, науково-дослідних інститутах, навчальних 
закладах, торгівельних асоціаціях, промислових гру-
пах тощо).

Анкета українською, англійською та ще сімома 
мовами доступна на сайті ISO: http://www.iso.org/
iso/14001survey2013.

Опрацювання анкети займе не більше 20 хвилин. 
Важливо відзначити, що відповіді матимуть конфі-
денційний характер і респондентів не будуть іден-
тифікувати.

Зважаючи на важливість участі фахівців вітчиз-
няних підприємств, організацій та установ у покра-
щанні міжнародних стандартів систем екологічно-
го управління, національний ТК 93 «Системи управ-
ління якістю, довкіллям та безпечністю харчо-
вих продуктів» і підкомітет ТК 93/ ПК 2 «Системи 
екологічного управління» закликає усіх фахів-
ців, які працюють або знайомі зі стандартами ДСТУ 
ISO 14001:2006 та ДСТУ ISO 14004:2006, гармонізо-
ваними з ISO 14001:2004 та ISO 14004:2004, взяти 
участь в опитуванні.

У випадку виникнення питань, потрібно зверта-
тися до секретаріату ПК 2 «Системи управління до-
вкіллям», голова ТК 93/ ПК 2 Почекайлова Лідія 
Петрівна.
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