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Стандартизація Стандартизація 
як інструмент забезпечення як інструмент забезпечення 
інноваційної діяльностіінноваційної діяльності

У статті проведено аналіз впливу стандартизації на інноваційний процес. Наведено 
механізми, за допомогою яких стандарти впливають на інновації. Проаналізовано, 
як використання різних видів стандартів сприяє виникненню інновацій.

С ьогодні розвинені країни світу активно розбу-
довують свої економіки, роблячи акцент на роз-

виток науки, зокрема сучасних інноваційних техно-
логій за допомогою нових управлінських підходів. 
Переваги отримують країни, які генерують нові ідеї 
або знання, на основі яких розроблюються нові тех-
нології, продукція тощо. 

Загальновідомо, що стандартизація — це засіб за-
безпечення сумісності, взаємозамінності, уніфікації, 
надійності техніки та інформаційних мереж, норм 
безпеки та екологічних вимог, єдності характерис-
тик і властивостей, якості продукції, робіт та послуг 
тощо.

Ось чому на сьогодні стандартизація набу-
ває ще більшого значення, оскільки вона взаємно 
пов’язує технічні рішення і забезпечує міжгалузеву 
кооперацію діяльності та ефективне упровадження 
наукоємних технологій у виробництво. Вона задає 
той рівень, на який повинні орієнтуватися виробни-
ки товарів і послуг, вдосконалюючи свої технології.

Зараз стандартизація з’являється на ранніх ста-
діях розробляння продукції, оскільки складові бага-
тьох продуктів розробляють, виготовляють, збирають 
і пакують у різних місцях по всьому світу. Саме то-
му методи вимірювання, матеріали та численні нор-

мативні вимоги до продукції повинні бути заплано-
вані і стандартизовані якомога раніше.

Крім того, стандарти сприяють інноваціям 
та є частиною науково-дослідних і дослідно-кон-
струк торських робіт.

Інновацію можна охарактеризувати, як цілеспря-
мований пошук системних змін, які можуть привести 
до поліпшення якості продукції, розширення її різ-
номанітності та послуг,  застосування нових методів 
виробництва, уведення змін в управлінні, організа-
ції та умовах роботи підприємства,  підвищення ква-
ліфікації робочої сили, проникнення товарів на нові 
ринки та розширення існуючих [1]. Прогрес іннова-
цій вимагає балансу між співпрацею та конкурен-
цією підприємств. Саме стандартизація може забез-
печити цей баланс. 

Мета статті — проаналізувати вплив стандар-
тизації на інноваційний процес та визначити загаль-
ні механізми такого впливу. Під час проведення ана-
лізу бібліотечних публікацій з’ясовано, що це питан-
ня не було об’єктом спеціального вивчення та ви-
світлення. Лише у [2] започатковано розв’язання цієї 
проблеми.

Сучасний ринок характеризується короткостро-
ковістю життєвого циклу продукції, оскільки треба 
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вводити у ринковий обіг продукцію високої якості 
за сприятливою ціною у певний період часу на від-
повідному сегменті ринку. Стандартизований про-
дукт отримує порівняльну перевагу над нестандар-
тизованим у можливості перенесення його вироб-
ництва від розвинених країн до країн третього сві-
ту. З одного боку, це сприяє розвитку економіч-
них відносин між країнами, але може становити за-
грозу для власної конкурентоспроможності новато-
ра, бо дозволяє наслідувати іншим державам техно-
логію та виробничі процеси. На нашу думку, цього 
можна уникнути, зосереджуючи роботу над стандар-
тами в тих галузях, в яких національний інновацій-
ний потенціал найбільший. Але, з іншого боку, стан-
дартизація продуктів відкриває переваги для спожи-
вачів, надаючи доступ до інформації щодо власти-
востей та методів випробування продукту, роблячи 
їх прозорими для всього світу. 

Виникає питання: «Що має бути первинним ін-
новація або стандарти?». В одних випадках стан-
дарти передують інноваціям, встановлюючи крите-
рії для проектування і задаючи експлуатаційні ха-
рактеристики, які будуть задовольняти вимоги ко-
ристувача. В інших випадках інноваційна ідея, яка 
знайшла своє місце на ринку, може стати основою 
для нового стандарту, який згодом фізично доку-
ментує узгоджене рішення, перевірене і підтверд-
жене часом. Питання «коли стандартизувати нову 
ідею?» повинно бути невід’ємною частиною пла-
нування і розроблення продукції. Виробники, які 
беруть активну участь у роботі над національни-
ми та міжнародними стандартами, мають перева-
гу над конкурентами, бо їх продукт відповідає су-
часним вимогам ринку та має найкращу якість за-
вдяки використанню нових технологій та методів 
контролю. 

Наприклад, нами було 
визначено, як має вигляда-
ти процес розвитку іннова-
цій з боку ефективної по-
літики керівництва підпри-
ємства, починаючи з науко-
вих досліджень і початкової 
стадії розвитку технологій  
до постановки на виробни-
цтво та її широкого розпо-
всюдження на ринку:

 виявлення потреби 
в інноваціях,

 визначення засо-
бів та дій щодо проведен-
ня інноваційної діяльності, 
що потребують безпосеред-
нього застосування креатив-
ності у процесах плануван-

ня, організації, мотивації та контролю відповідної ді-
яльності,

 закріплення досягнутих позитивних змін, 
що виявлені на попередніх етапах і потребують за-
стосування методів стандартизації.

Можлива і протилежна послідовність. Спочатку 
ідея може бути стандартизована (наприклад, у ви-
гляді міжнародного стандарту) та обговорена, тобто 
під час розробляння стандарту буде враховано весь 
світовий досвід. 

Загальновідомо, що через специфіки малим під-
приємствам доводиться проявляти більшу активність 
на ринку, використовуючи свою гнучкість і здат-
ність до швидкої переорієнтації. Тому найчастіше са-
ме малі підприємства стають першовідкривачами но-
вих продуктів і нових технологій у різних галузях. 
Крім того, грошові кошти, отримані підприємцем від 
реалізації інноваційного продукту, покривають ви-
трати зі створення і застосування інновацій, висту-
пають стимулом до створення нових ідей та є дже-
релом фінансування нового інноваційного процесу. 
Саме такі підприємства мають розуміти, щоб залиша-
тися попереду, необхідно стандартизувати ідею як-
найшвидше. Наявність загальноприйнятих стандар-
тів дозволяє виробнику довести (наприклад, за до-
помогою оцінки ризиків, вимірювання характерис-
тик та їхнього впливу на результат), що його інно-
ваційна продукція дійсно має високу якість.

Під час аналізу нами були визначені механізми, 
за допомогою яких стандартизація впливає на інно-
вації. Схематично цей взаємозв’язок  представлено 
на рис. 1.

На нашу думку, ці механізми включають таке:
 Стандарти містять інформацію щодо техноло-

гій та методів випробування, які можуть використо-

Допомагають заощадити гроші і час 
на розроблення вже 
стандартизованих продуктів

Дозволяють виробнику довести,
що інноваційна продукція дійсно має 
високу якість

Управляють різноманітністю продукції

Сприяють створенню спільних 
словників для диференціацій 

продукції на ринку

Містять інформацію
щодо технологій

Допомогають відкривати
ринки новим учасникам

Знижують інформаційну
суперечливість

Рис. 1. Взаємозв’язок стандартизації та інновацій
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вуватися для створення нових ідей. У випадку, коли 
стандарти є загальнодоступними, це сприяє ефектив-
ному поширенню технологій у всіх галузях, допома-
гає заощадити зусилля на розроблення вже стандар-
тизованих продуктів та дозволяє спрямувати зусил-
ля на реальні інновації.

 Стандарти впливають на інновації за рахунок 
зниження інформаційної суперечливості. Якщо про-
дукт стандартизований, зменшується інформаційна 
суперечливість для споживача, і він готовий плати-
ти більше. А це, в свою чергу, призводить до збіль-
шення ймовірності нових інновацій.

 Стандарти, що мають відкритий доступ, сприя-
ють виходу на ринок нових учасників, а вони, в свою 
чергу, є потужною рушійною силою для інновацій-
ної діяльності.

 Стандарти підтримують розподіл праці, а роз-
поділ праці підтримує певні види інноваційної діяль-
ності.

 Стандарти управляють різноманітністю про-
дукції. Скорочення різноманітності зазвичай сприяє 
економії та призводить до зниження ціни. Зниження 
вартості дозволяє досягти критичної маси, необхід-
ної для інновацій.

 Стандарти сприяють створенню спільних слов-
ників, що дозволяє вченим легко порозумітися під 
час розробляння проектів та на міжнародних конфе-
ренціях. Вони дозволяють новаторам диференціюва-
ти на ринку свою продукцію та послуги, тобто еко-
номити час та кошти на реальні інновації.

Для кожного вищезгаданого механізму велике 
значення має підтримка держави у сфері інновацій.

Також нами було проаналізовано, як використан-
ня кожного окремого виду стандартів [3] може спри-
яти поширенню інноваційної діяльності (рис. 2).

Зі схеми на рис. 2 ми бачимо, що:
 Стандарти безпеки та охорони довкілля дозво-

ляють новаторам дотримуватися показників безпеки 
продукції, або покращувати їх. Ці стандарти допома-
гають не допускати потрапляння на ринок небезпеч-
ної продукції та контролювати стан довкілля, тобто 
лобіювати інтереси споживачів.

 Стандарти на сумісність необхідні для допов-
нення та удосконалення вже існуючої продукції, по-
слуг та методів. Вони надають міцну основу для роз-
витку інновацій і сприяють доступу на міжнародний 
ринок нової продукції. В окремих випадках, коли 
створюються абсолютно нові види або типи продук-
ції чи послуг, є необхідним розроблення нових стан-
дартів ще до її випуску.

 Стандарти на методи випробування та загальні 
технічні вимоги дозволяють новаторам демонструва-
ти у вигідному стані їх продукцію, пропонувати або 
покращувати свою технологію.

 Стандарти на продукцію, послугу та процес 

Сприяє інноваційній
діяльності

Стандарт
на безпеку
та охорону

довкілля

Стандарти

Основоположні
стандарти

Поліпшення
якості 

та
забезпечування

відповідності
вимог до

інноваційної
продукції 
та послуг

Доповнення
та

удосконалення
вже

існуючої
продукції

Лобіювання
інтересів

споживачів

Удосконалення
технологіїКонтроль і нагляд

за безпекою
інноваційної

продукції

Доступ на
міжнародний
ринок нової

продукції

Уніфікація
позначень

та темінології

Стандарт
на послугу

Стандарт
на

продукцію

Стандарт
на процес

Стандарт
загальних

технічних вимог

Стандарт
на методи

випробування
Стандарт

на сумісність
Термінологічний

стандарт

Рис. 2. Вплив різних видів стандартів на інноваційну діяльність

Питання «коли стандартизувати 
нову ідею?» повинно бути 
невід’ємною частиною планування 
і розроблення продукції
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допомагають новаторам довести, що продукт дійсно 
має відповідні властивості та його якість відповідає 
належному світовому рівню. Також вони сприяють 
поліпшенню роботи підприємства, завдяки розроб-
лянню сучасних схем роботи підприємства та  ство-
ренню нової продукції та послуг.

 Термінологічні стандарти уніфікують позна-
чення і термінологію, що допомагає диференціюва-
ти виробникам нову продукцію та послуги на ринку 
та робити споживачу правильній вибір під час її за-
мовлення.

Під час аналізу було з’ясовано, що нерідко стан-
дартизацію та інновації розглядають як суперечли-
ві процеси. У той час як інновації прагнуть до но-
визни та ексклюзивності, стандартизація прагне 
до передбачуваності та уніфікації. З іншого бо-
ку, стандартизація має важливий вклад в іннова-
ції та є основним помічником для підтвердження 
відповідності характеристик продукції, викорис-
тання та впровадження нових технологій і розши-
рення ринків збуту та доступу до світового ринку. 
Це відбувається тільки в тому випадку, коли стан-
дарти є результатом роботи найкращих фахівців 
своєї галузі та містять не тільки загальні знання, 
але і «ноу-хау».

Стандарти, що не відповідають сучасним вимо-
гам, навпаки перешкоджають інноваціям, а мінімаль-
ні характеристики якості можуть знизити їхню при-
бутковість. Крім того, зниження стимулів у сфері ін-
новацій за рахунок мінімальних стандартів якості 
може також знизити соціальний захист користува-
ча. Стандарти повинні бути анульовані щойно ста-
нуть морально застарілими. Отже, регулярний пере-
гляд та перевидання стандартів гарантує розширен-
ня номенклатури продукції та дозволяє враховувати 
останні досягнення в технологіях та матеріалах.

Автори статті [4] підкреслили, що: «Департаментом 
у справах бізнесу та інновацій уряду Великобританії 
було проведено дослідження, яке підтвердило пози-
тивний вплив стандартів на економічний розвиток, 
продуктивність, інновації та торгівлю. За результата-
ми дослідження було встановлено, що стандарти зба-
гачують економіку Великобританії до 2,5 млрд фунтів 
щорічно». Тому, ми вважаємо, що одним із перспек-
тивних напрямків подальших пошуків за темою статті 
може бути вивчення досвіду Британського інституту 
стандартів та інших національних організацій зі стан-

дартизації  щодо розробок та інвестицій, які мають 
суттєвий вплив на розвиток інноваційної діяльності.

ВИСНОВКИ
1. Тільки за наявності стандартизації інновацій-

ний процес з унікального стає тиражованою проце-
дурою, яка дозволяє визначати розвиток і викорис-
тання інноваційної продукції не десятком або сот-
нею споживачів, а мільйонами. Стандартизація допо-
магає зробити знання стосовно інноваційних техно-
логій прозорими і загальнодоступними. 

2. Розроблення стандартів за підтримки політи-
ки керівництва підприємства, що орієнтована на ін-
новації та розуміння наслідків прав інтелектуальної 
власності, є ключовим інструментом для технічної 
перевірки підприємства та проникнення його про-
дукції на світовий ринок, а також для упроваджен-
ня інноваційних технологій.

3. Розширення та підвищення ефективності 
стандартизації, заснованої на інноваціях, як одного 
з дієвих інструментів розвитку економіки, неможли-
ве без активної державної підтримки. 

4. Одним із головних завдань державної полі-
тики у сфері підтримки інновацій має бути стиму-
лювання технічних комітетів України у розроблен-
ні національних та міжнародних стандартів, особли-
во в галузі нових технологій, що дозволить  країні 
зайняти гідне місце на світовому ринку.
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