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СиСтеми упраВління

контролю процесу (SPC-карти); аналіз надійності; 
перевіряння гіпотез; імітаційне моделювання; побу-
дова довірчих меж.

Використання цих СМ сприятиме поліпшенню ре-
зультативності СУЯ організацій.

4. Перспектива подальшого пошуку за темою стат-
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національних стандартів щодо статистичного конт-
ролю. 
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ЛІТЕРАТУРА

НОВИНИ ISO

Ефективна система енергоменеджменту (енерго-
управління) — це найважливіший компонент бізне-
су, отже, її сертифікація може дати багато переваг. 
Зараз, завдяки новому стандарту для аудиторів і ор-
ганів із сертифікації на відповідність вимогам стан-
дартів ІSО на системи енергоменеджменту, процеду-
ра сертифікації стала ще ефективнішою. 

Стандарт ISO 50003:2014 «Системи енергетично-
го менеджменту. Вимоги до органів, які проводять 
аудит і сертифікацію систем енергетичного менедж-
менту» призначено для підтримки органів з аудиту 
та сертифікації й описує вимоги до компетентності, 
несуперечності та неупередженості під час прове-
дення аудитів та сертифікації. 

Призначений для використання спільно зі стан-
дартом ISO/IEC 17021:2011 «Оцінка відповідності. 
Вимоги до організацій, які проводять аудит і серти-
фікацію систем менеджменту» новий стандарт опи-
сує спеціальні сфери, які мають забезпечувати ефек-
тивність аудиту та сертифікації, додаткові вимоги, 

необхідні для планування аудиту, первинного ауди-
ту, проведення аудиту на місцях і гарантії того, що 
аудитори володіють необхідними навичками. 

Стандарт ISO 50003:2014 — останній із серії 
стандартів на енергоменеджмент, що охоплює 
стандарт ISO 50001 на розроблення систем енерго-
менеджменту та ISO 50002 на основні принципи 
і вимоги до проведення енергетичних аудитів. 
Пізні ше в цю серію увійдуть: ISO 50004 «Системи 
енергетичного менеджменту. Керівництво з впро-
вадження, су проводу та поліпшення системи енер-
гетичного менеджменту»; ISO 50006 «Системи 
енергетичного менеджменту. Вимірювання енер-
гетичної ефективності з використанням енерге-
тичної базової лінії (EnB) і показників енергетич-
ної ефективності (EnPI). Основні принципи та ре-
комендації»; ISO 50015 «Системи енергетичного 
менеджменту. Вимірювання і підтвердження енер-
гетичної ефективності в організаціях. Основні 
принципи та рекомендації».  
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