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В статье описываются результаты разработки,  внедрения и эксплуатации единого информационно-
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вождения  конструкторских проектов Специального конструкторского бюро (СКБ) Сумского научно-
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Введение 
Постановка проблемы. Практика последних 

лет показывает, что в деятельность предприятий 
специализирующихся на поставке комплектных 
компрессорных станций, компрессорного оборудо-
вания и обеспечивающих подсистем все эффектив-
нее интегрируются информационные технологии, 
известных мировых разработчиков программного 
обеспечения в области управления информацион-
ными потоками, используемыми как при разработке 
конструкторской документации (CreoPro, ANSYS), 
формировании электронного документооборота 
(Канцелярия, Context), так и в управлении отдель-
ными проектами  и предприятия в целом (MS Out-
look, xPlan, SAP, Windchill, Share Point, MS Project-
Server). Специфика выпускаемой продукции, мас-
штабы предприятия, производственных мощностей, 
и окружение проектов продуцируют ряд ограниче-
ний в выборе программного обеспечения для реали-
зации поставленных целей проекта.  

На данном этапе все крупные компрессоро-
строительные предприятия имеют собственные сайты 
в интернете, предназначенные как для Заказчиков, 
так и для сотрудников. Однако такие сайты носят 
рекламный или информационный характер, уделяют 
основное внимание производимой продукции и не 
ориентированы на процессы разработки конструк-
торской документации (КД), а также, не предназна-
чены для формирования внутренних информацион-
ных потоков. Процесс перехода к управлению про-
ектного типа и необходимость повышения конкурен-
тоспособности за счет повышения эффективности и 
качества разработки конструкторской документации, 
потребовал создания собственной информационной 
системы управления СКБ и СМПО. 

Целью статьи является описание результатов 
создания и внедрения информационной системы 
управления, сопровождения и обеспечения проектов 
разработки конструкторской документации, реали-
зованной в виде корпоративного портала и описание 
функций проектного офиса, поддерживающего ра-
ботоспособность полученной системы и ее инфор-
мационные потоки. 

Полученные результаты 
Новые требования к эффективности и качест-

вуреализации сложных конструкторских проектов в 
СКБ инициировало решение создать ЕИП, что стало 
первым шагом к внедрению корпоративной инфор-
мационной системы управления и привелок реали-
зации первых этапов перехода к управлению про-
ектного типа: 

1. Создание шаблонов проектной документа-
ции (Устав проекта, Карта анализа рисков проекта, 
Журнал оценки проектных рисков, Матрица ответ-
ственности, Структура продукта). 

2. Создание и мониторинг план-графиков реа-
лизации проектов, включающих: 

2.1. стандартизацию планов адаптируемых к 
применяемо программному обеспечению (ПО); 

2.2. декомпозицию работ (WBS) по созданию 
конструкторской документации; 

2.3. распределение работ с учетом доступно-
сти ресурсов; 

2.4. согласование конструкторских работ с за-
купкой материалов и передачей в производство; 

2.5. обновление статуса задач в реальном вре-
мени; 

2.6. своевременная корректировка сроков работ; 
2.7. размещение внутренних документов про-

екта; 
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3. Создание сайтов для каждого проекта, со-
держащих формализованный набор страниц (рис. 1): 

3.1. общая информация о целях и содержании 
проекта, ключевых моментов проекта; 

3.2. внутренние и внешние документы проекта 
(как связанные с план-графиком результаты отдельных 
конструкторских задач, так и черновые наработки); 

3.3. вопросы:  
3.4. оперативные (дополнительные задачи не 

входящие в план-график); 
3.5. требующие решения (задачи, требующие 

организационных или технологических решений); 
3.6. описание рисков проекта; 
3.7. контакты проекта (внешние контакты с 

заказчиком или субподрядчиками); 
3.8. матрица ответственности (по узлам про-

дукта или этапам проекта); 
3.9. структура продукта, полученная путем его 

декомпозиции; 
3.10. принятые внутренние и внешние решения 

(организационные или технологические); 
3.11. обсуждения (вынесенные на форум). 
4. Создание «переходного» проектного офиса:  
4.1. создание штата сотрудников, поддержи-

вающих работоспособность информационной сис-
темы (настройка и создание сайтов, разработка ин-
тернет-страниц в рамках конкретных производст-
венных заданий, мониторинг проектов, помощь 
участникам проектов при внесении информации в 
соответствующие разделы);  

4.2. обучение участников проекта работе с со-
ответствующим ПО;  

4.3. информационного обеспечения процессов 
планирования и методическая помощь руководите-
лям проектов в составлении и организации проект-
ной документации. 

Использование в СКБ вышеупомянутых раз-
личных бизнес-приложений 
оперирующих большим 
объемом корпоративного 
контента, хранящегося в 
разных местах привело к 
реализации ЕИП в виде кор-
поративного портала, реали-
зующего идею централизо-
ванного доступа к много-
уровневому объединению 
ресурсов различного харак-
тера и обновляемых в реаль-
ном времени. Реализация 
ЕИП в виде портала вызвано 
необходимостью: 

1. централизованного 
доступа к план-графикам и 
сайтам проектов с проектной 
документацией реализован-
ных с помощью разных при-
ложений; 

2. обеспечения доступа к «внутренним» доку-
ментам проекта, не содержащихся ни в одной из 
вышеперечисленных систем (в т.ч. и в хранилище 
данных Windchill), таких как: 

2.1. идеи и перспективные конструкторские раз-
работки, появившиеся в процессе выполнения заданий 
по проекту и требующие дальнейшего развития;  

2.2. рабочая документация и предварительные 
расчеты по КС и КО, которые могут быть эффек-
тивно использованы при выполнении последующих 
проектов и сократить время разработки конструк-
торской документации с повышением ее качества; 

2.3. информация различного типа по научно-
исследовательским проектам, которая не вносится 
ни в одно бизнес-приложение, хранимая на персо-
нальных компьютерах участников проекта; 

2.4. сводные таблицы, отчеты и аналитические 
сводки, созданные в соответствии с конкретными 
производственными потребностями, хранимые в 
бумажном виде, и др. 

3. создания тематических хранилищ информации 
(Научно-технические совещания в СКБ, Материалы 
конференций, Публикации о Сумском НПО, и т.п.); 

4. создания интерактивных сайтов/библиотек, 
содержащих сводную информацию по темам (Пере-
чень комплектующих, Авторский надзор); 

5. фиксировать задачи, управляемые в ручном 
режиме (Производственные задания, Совещания по 
качеству, Выполнение НИОКР и др.) 

Принципы организации ЕИП обусловили реа-
лизацию корпоративного портала соответствующим 
логическим и физическим представлением данных 
(рис. 2):  

1. Логическое представление: корпоративный 
портал СКБ, ориентирован исключительно на собст-
венных сотрудников. Стартовая страница портала 
«Главная страница СКБ» содержит ссылки на весь 
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…
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План-график**

Сайт проекта*

Международные 
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…
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* - реализовано на базе Share Point 2010
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Обсуждения*
 

Рис. 1. Логическое и физическое представление данных на сайтах проектов 
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имеющийся контент в рамках 
портала и позволяет просматри-
вать или изменять данные в соот-
ветствии с уровнем доступа. 

2. Физическое представ-
ление: на данный момент, пор-
тал объединяет доступ к трем 
приложениям: SharePoint, MS 
Project Server 2010, MS Project 
Server 2013, связь с MS Outlook 
(оповещения).  

Основные функции корпо-
ративного портала: 

1. Структурированное 
хранение и поиск информации 
(шаблонов проектных докумен-
тов, ТКП, чертежей, «внутрен-
них» документов, решений по 
проектам, протоколов совеща-
ний и др.)  

2. Совместная работа и 
персонифицированный доступ к 
данным. 

3. Получение и анализ 
сводной информации для под-
готовки совещаний. 

4. Поддержка коммуникаций в проектах 
(управление информационными потоками):  

4.1. постановка задач в проектах специалистам 
СКБ различных конструкторских и расчетных под-
разделений; 

4.2. публикация информации  участниками 
проектов («внутренние» документы, отчеты о про-
деланной работе в виде сводок, чертежей, других 
технических документов) с возможностью оповеще-
ния руководителя и участников проекта о появив-
шихся данных; 

4.3. оповещение сотрудников СКБ об измене-
ниях в их вопросах, производственных задачах из 
план-графиков (через MS Outlook, обязательное); 

4.4. оповещение сотрудников об изменении 
версий выбранных документов, пополнении биб-
лиотек (через MS Outlook, необязательное); 

4.5. обсуждение вопросов проекта, реализо-
ванное в виде списков или форумов; 

4.6. актуализация проектной информации в 
реальном времени (формализованные отчеты о вы-
полнении работ, % завершения задач в план-
графиках и др.); 

4.7. безопасная публикация закрытой инфор-
мации с ограниченным кругом доступа (любой эле-
мент системы (любой документ проекта, вопрос или 
риск, библиотека или список) может быть заблоки-
рован для общего доступа); 

4.8. обратная связь с сотрудниками СКБ. 
При очевидных преимуществах использования 

корпоративного портала при переходе к проектному 
управлению компрессоростроительного предпри-

ятия и широкий спектр выполняемых порталом 
функций, остается ряд задач, требующих развития и 
решения. Выявленные проблемы функционирования 
корпоративного портала СКБ: 

1. Портал  требует дальнейшей доработки с 
целью объединения всех информационных потоков 
предприятия и используемых в СКБ Сумского НПО 
приложений (от конструкторских до управляющих). 

2. Разработанный портал не имеет официаль-
ного статуса за пределами СКБ, что  снижает его 
эффективность по сравнению с возможной. На дан-
ный момент, портал ориентирован на разработку 
конструкторской документации, обеспечение науч-
но-технических разработок и постпроектное обслужи-
вание эксплуатации КС и КО. 

3. Портал обслуживает более 700 рабочих мест, но 
не доступен за пределами локальной сети. 

Вышеперечисленные проблемы задают направ-
ление дальнейшему развитию корпоративного пор-
тала и повышению его эффективности. 

Выводы 

1. Большинство проблем, возникающих в 
крупных машиностроительных предприятиях на 
разных стадиях реализации сложных конструктор-
ских проектов проектирования КС и КО можно 
предотвратить путем создания на предприятии ЕИП. 
Если предприятием используется большое количе-
ство различных приложений, конструкторская и 
проектная документация хранится в разных местах, 
существует ряд документов, которые должны быть 
общедоступны, но не содержаться ни в одной из 
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Рис. 2. Упрощенная структурная схема корпоративного портала СКБ  

(логическое и физическое представление данных) 
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информационных систем, целесообразна организа-
ция ЕИП в виде корпоративного портала с центра-
лизованным доступом и интуитивно понятными 
средствами внесения информации. 

2. Эксплуатация корпоративного портала в 
СКБ компрессоростроительного предприятия дала 
следующие результаты: 

2.1. повышена эффективность взаимодействия 
между специалистамиCAD, CAM, CAEи руководи-
телями проектов за счет обеспечения своевременной 
обратной связи; 

2.2. повышена эффективность реализации 
проектов, за счет сокращения сроков разработки 
проектной документации и повышения качества 
документации; 

2.3. упрощен процесс подготовки научно-
технических совещаний и анализ состояния текущих 
проектов; 

2.4. обеспечено структурированное хранение и 
быстрый поиск информации в рамках проектов или 
заданной тематики; 

2.5. частично реализованы принципы проект-
ного подхода в управлении конструкторскими раз-
работками [2, 3]. 

3. Анализ проблем функционирования корпо-
ративного портала в СКБ позволяют дать рекоменда-
ции по реализации подобного портала с применением 
облачных технологий и обеспечения мобильного 
доступа к порталу для менеджеров среднего и выс-
шего звена. Опыт создания корпоративного портала 
применим для любого компрессоростроительного 
или научно-исследовательского предприятия. 
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ПОРТАЛЬНІ ТЕХНОЛОГІЇ УПРАВЛІННЯ ПРОЕКТАМИ З РОЗРОБКИ КОНСТРУКТОРСЬКОЇ ДОКУМЕНТАЦІЇ 

НА КОМПРЕСОРОБУДІВНОМУ ПІДПРИЄМСТВІ  
Ю.І. Мерзлікіна, К.А. Дядюра 

Стаття описує результати розробки, впровадження та експлуатації єдиного інформаційного простору (ЄІП), 
реалізованого у вигляді корпоративного порталу управління, забезпечення та супроводу конструкторських проектів 
Спеціального конструкторського бюро (СКБ) Сумського науково-виробничого об’єднання. Приведена логічна та фізич-
на структура розробленого web-застосунку, описані його основні функції.    

Ключові слова: управління проектами, офіс управління проектами, «перехідний» проектний офіс, ЄІП, корпора-
тивна інформаційна система, корпоративний портал, сховище інформації, логічне представлення даних, фізичне пред-
ставлення даних, проектний підхід, розподілений доступ, web-застосунок. 

 
PORTAL TECHNOLOGIES FOR PROJECT MANAGEMENT IN THE DEVELOPMENT OF DESIGN 

DOCUMENTATION AT THE COMPRESSOR-BUILDING ENTERPRISE 
Yu.I. Merzlikina, К.О. Dyadyura 

The article describes the results of the development, implementation and operation of a common information space (CIS) 
implemented as a corporate portal for management, support and maintenance of the design projects of the Special Design Bu-
reau of the Sumy Research and Production Association. The logical and physical structure of the developed web-application is 
described; the main functions of the performed web-application are described. 

Keywords: project management, project management office, "interjacent" project office, CIS, corporate information sys-
tem, corporate portal, information storage, logical representation of data, physical representation of data, project approach, 
distributed access, web-application. 


