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ÂÏËÈÂ ²ÍÒÅÐÍÅÒ-ÑÅÐÅÄÎÂÈÙÀ
ÍÀ ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß ÑÎÖ²ÀËÜÍÎ¯

ÏÎÂÅÄ²ÍÊÈ ÌÎËÎÄ²

Ó ñòàòò³ äîñë³äæåíî ïðîáëåìó ôàêòîð³â âïëèâó ²íòåðíå-
òó íà ñîö³àëüíó ïîâåä³íêó ìîëîä³. Îñíîâíîþ ïðîáëåìîþ âè-
îêðåìëåíî çàëåæí³ñòü ìîëîäèõ ëþäåé â³ä ²íòåðíåòó é íåäîñ-
êîíàë³ñòü ³íôîðìàö³éíîãî íàïîâíåííÿ ìåðåæ³, ùî ñïðè÷èíÿº
ñîö³àëüíó äåçàäàïòîâàí³ñòü ìîëîä³ òà íåãàòèâíî âïëèâàº
íà ñòðóêòóðó çíàíü. Ñôîðìóëüîâàíî ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çàñ-
òîñóâàííÿ äåÿêèõ ñîö³àëüíèõ ìåõàí³çì³â çàñòåðåæåííÿ ìîëîä³
â³ä ²íòåðíåò-çàëåæíîñò³ òà çàñâîºííÿ ñîö³àëüíî øê³äëèâî¿
³íôîðìàö³¿.
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ñîö³àëüíà ðåãóëÿö³ÿ, ôàêòîðè âïëèâó.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: Èíòåðíåò, ìîëîäåæü, ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå,
ñîöèàëüíàÿ ðåãóëÿöèÿ, ôàêòîðû âëèÿíèÿ.

Àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ çóìîâëåíà ñêëàäí³ñòþ òà
âàæëèâ³ñòþ ïðîöåñó ñîö³àëüíî¿ ðåãóëÿö³¿ ïîâåä³íêè ìîëîä³,
ùî íàáóâàº îñîáëèâî¿ ãîñòðîòè ó çâ’ÿçêó ç ïîÿâîþ òà ñòð³ì-
êèì ïîøèðåííÿì ²íòåðíåòó. Â³ðòóàëüíèé ïðîñò³ð íàäàº
êîðèñòóâà÷åâ³ áåçë³÷ óí³êàëüíèõ ìîæëèâîñòåé. Ó ²íòåðíåò-
ñåðåäîâèù³ ñóá’ºêò ìàº ìîæëèâ³ñòü ðåàë³çóâàòè ñâî¿ çà-
ïîâ³òí³ ìð³¿ òà çàäóìè, ÿê³ â³í íå ì³ã ðåàë³çóâàòè â “ðåàëü-
íîìó æèòò³”.

Ñàìå ëåãê³ñòü, áåçâ³äïîâ³äàëüí³ñòü â³ðòóàëüíîãî æèòòÿ-
 ñòàº îäíèì ç âèçíà÷àëüíèõ êðèòåð³¿â çàëó÷åííÿ äåäàë³
á³ëüøî¿ ê³ëüêîñò³ êîðèñòóâà÷³â ó ìåðåæåâèé ïðîñò³ð.
Ìîëîä³ ëþäè, äîëó÷àþ÷èñü äî ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³¿, âè-
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ðîáëÿþòü íîâ³ ïðàãíåííÿ, ùî áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàí³ ç
â³ðòóàëüíèì æèòòÿì. Ìåðåæåâå ñï³ëêóâàííÿ ñòàº ïîøèðå-
íîþ ôîðìîþ âçàºìîä³¿, ùî îõîïëþº äåäàë³ á³ëüøó àóäèòî-
ð³þ êîðèñòóâà÷³â [1, ñ. 62].

Ïðîáëåìàòèêà âïëèâó ²íòåðíåòó íà ïîâåä³íêó ìîëîä³
îñòàíí³ì ÷àñîì º ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ ó÷åíèõ (åêîíî-
ì³ñò³â, äåìîãðàô³â, ïñèõîëîã³â, ñîö³îëîã³â), ïåðåáóâàº ó
ôîêóñ³ óâàãè æóðíàë³ñò³â, ïðåäñòàâíèê³â äåðæàâíèõ óñòà-
íîâ òà íåóðÿäîâèõ îðãàí³çàö³é.

Ó ïðàöÿõ ³íîçåìíèõ ïñèõîëîã³â ðîçãëÿäàþòüñÿ ð³çí³
àñïåêòè âïëèâó ê³áåðïðîñòîðó íà îñîáèñò³ñòü. Çíà÷íèé
³íòåðåñ ñòàíîâèòü, çîêðåìà, âèâ÷åííÿ ²íòåðíåò-çàëåæíîñò³
ÿê ÿâèùà (K.Young, M.Griffiths, I.Goldberg), ðîçãëÿä ́ åí-
äåðíèõ îñîáëèâîñòåé ó÷àñíèê³â ²íòåðíåò-âçàºìîä³¿ (S.King,
S.Bernstein, M.Griffiths, P.J.Lukas), âïëèâó â³ðòóàëüíî-
ãî ñåðåäîâèùà íà îñîáèñò³ñòü (J.Suler), äîñë³äæåííÿ ³äåí-
òè÷íîñò³ êîðèñòóâà÷³â êîìï’þòåðíèõ ìåðåæ ³ ïðîöåñ³â
ñàìîïðåçåíòàö³¿ â ìåðåæ³ (J.S.Donath, J.R.Beniger).
Ðîñ³éñüê³ òà óêðà¿íñüê³ â÷åí³ âèâ÷àþòü ìîòèâàö³þ êîðèñ-
òóâà÷³â ²íòåðíåòó (Î.Àðåñòîâà, Ë.Áàáàí³í, À.Âîéñêóíñüêèé,
Î.Ñìèñëîâà òà ³í.), äîñë³äæóþòü ì³ðó åìîö³éíî¿ íàñè÷å-
íîñò³ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ìåðåæåâèõ êîíòàêò³â (ª.Áºë³íñüêà,
À.Æè÷ê³íà, Â.Íåñòåðîâ, ª.Íåñòåðîâà) [2, ñ. 269].

Ïîñò³éíå çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó
ñåðåä óêðà¿íñüêîãî íàñåëåííÿ, íàñàìïåðåä – ìîëîä³,
ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü, ñïðÿìî-
âàíèõ íà âèâ÷åííÿ âïëèâó ²íòåðíåò-ìåðåæ³ íà îñîáèñò³ñòü.
Ïðîâåäåííÿ ìîëîääþ â ìåðåæ³ äåäàë³ á³ëüøî¿ ê³ëüêîñò³
÷àñó ÿê âèðàçíà òåíäåíö³ÿ íàäàííÿ ïåðåâàãè ìåðåæåâ³é
êîìóí³êàö³¿ òà âèêîðèñòàííÿ ïîñëóã ê³áåðïðîñòîðó ç ìåòîþ
â³ðòóàëüíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ ï³äòâåðäæóº íàäçâè÷àéíó àê-
òóàëüí³ñòü öüîãî ïèòàííÿ é äîö³ëüí³ñòü éîãî âèâ÷åííÿ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèâ÷åííÿ îñíîâíèõ ïðîáëåì âïëèâó
²íòåðíåòó íà ñîö³àëüíó ïîâåä³íêó ìîëîä³ òà îá´ðóíòóâàííÿ
ìîæëèâèõ âàð³àíò³â óíèêíåííÿ íåãàòèâíîãî âïëèâó ìåðå-
æåâèõ êîìóí³êàö³é.

Îñòàíí³ ðîêè õàðàêòåðèçóþòüñÿ ïîâñþäíèì âïðîâà-
äæåííÿì ó æèòòÿ øèðîêèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ íàóêîâî-
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òåõí³÷íèõ äîñÿãíåíü ó ãàëóç³ ³íôîðìàö³éíèõ ³ êîìóí³êà-
ö³éíèõ òåõíîëîã³é.

Öå ÿâèùå, êîòðå äåÿê³ äîñë³äíèêè íàçèâàþòü “äåìîêðà-
òèçàö³ºþ âèñîêèõ òåõíîëîã³é” [3, ñ. 161], áåçóìîâíî, íå
ìîæíà íå îö³íþâàòè ïîçèòèâíî. Îäí³ºþ ç éîãî ñêëàäîâèõ
âèñòóïàº âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ãëîáàëüíèõ
êîìï’þòåðíèõ ìåðåæ, ïåðåäóñ³ì ìåðåæ³ ²íòåðíåò. ²íòåð-
íåò íàäàº ñóñï³ëüñòâó âåëèê³ ìîæëèâîñò³, âîäíî÷àñ â³í
ìàº ³ ïåâíèé íåãàòèâíèé âïëèâ íà îñîáèñò³ñòü. “Îäåðæó-
þ÷è áåçñóìí³âí³ ïåðåâàãè â³ä âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³é-
íèõ ñèñòåì, ïîáóäîâàíèõ íà îñíîâ³ ãëîáàëüíèõ êîìï’þ-
òåðíèõ ìåðåæ, ñóñï³ëüñòâî ïîñòóïîâî âõîäèòü ó çàëåæí³ñòü
â³ä ¿õíüîãî íîðìàëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ” [2, ñ. 269]. Äà-
íèé ôàêò çìóøóº âèðîáëÿòè íîâ³ ï³äõîäè äî çàõèñòó ³íòå-
ðåñ³â îñîáèñòîñò³, ñóñï³ëüñòâà, äåðæàâè â ö³é ñôåð³.

Ðîçâèòîê çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, çîêðåìà ²íòåðíå-
òó, áåçóìîâíî, ñïðèÿº øâèäêîìó ïîøèðåííþ ³íôîðìàö³¿,
â³äðîäæóº âòðà÷åíèé çâ’ÿçîê ì³æ ëþäüìè, â³äêðèâàº íîâ³
ìîæëèâîñò³ ìîëîäîìó ïîêîë³ííþ, ïðîïîíóº íîâ³ ôîðìè
ðîáîòè ç òåêñòîì, àëå é çì³íþº ñòèëü ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³ä-
íîñèí, ñòðóêòóðó äóõîâíèõ ïîòðåá ìîëîä³, íàâ’ÿçóº ºäèíèé
ñòèëü ìèñëåííÿ, ñïðèÿº âèíèêíåííþ ïðîáëåì ó ìîëîä³,
³, ÿê ñêàçàâ Ó.Åêî, “í³êîëè íå çìîæå çàäîâîëüíèòè ³íòå-
ëåêòóàëüí³ ïîòðåáè ëþäèíè” [5].

Ðÿä íåáåçïåê ïîâ’ÿçàíèé ç³ ñïðîáàìè ïåâíèõ ñèë âèêî-
ðèñòîâóâàòè ³íôîðìàö³éí³ ìîæëèâîñò³ ìåðåæ³ äëÿ ôîðìó-
âàííÿ ñóñï³ëüíî¿ äóìêè, âïëèâó íà ìàñè ç ìåòîþ äîñÿãíåí-
íÿ ñâî¿õ ³íòåðåñ³â. Áåçóìîâíî, ³íôîðìàö³éíîìó âïëèâó
íàéá³ëüøîþ ì³ðîþ ï³ääàºòüñÿ íàéá³ëüø ìàñîâà é àêòèâíà
÷àñòèíà àóäèòîð³¿ ²íòåðíåòó – ìîëîäü. Íà ìîëîäèõ ëþäåé
áóêâàëüíî îáðóøóºòüñÿ ïîò³ê ³íôîðìàö³¿, çíà÷íó ÷àñòèíó
ÿêî¿ âîíè ïðîñòî íå â çìîç³ àäåêâàòíî ñïðèéíÿòè.

Äåÿê³ äîñë³äíèêè ââàæàþòü, ùî ìîëîäü ó íàø ÷àñ º
íàéìåíø ïñèõîëîã³÷íî çàõèùåíîþ ãðóïîþ â ñóñï³ëüñòâ³ ³
ñàìå âîíà ñòàíîâèòü íàéâèùèé â³äñîòîê êîðèñòóâà÷³â
²íòåðíåòó [2, ñ. 269]. Ìîëîäü çàñëóãîâóº íà òå, ùîá ¿¿
ï³äòðèìàëè, çðîçóì³ëè ïîâåä³íêó, ñóòü ïîøóê³â òà áàæàíü.
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Â³äñóòí³ñòü íàëàãîäæåíèõ ïðàâîâèõ ìåõàí³çì³â äàº
çìîãó áåç çàéâèõ ïåðåøêîä ðîçì³ùóâàòè ³íôîðìàö³þ â
²íòåðíåò³, ùî ñïðè÷èíÿº ïîøèðåííÿ â ìåðåæ³ ìàòåð³àë³â
â³äâåðòî íàö³îíàë³ñòè÷íîãî, ôàøèñòñüêîãî, ðàñèñòñüêîãî
çì³ñòó, ïîðíîãðàô³÷íó ïðîäóêö³þ ç åëåìåíòàìè íàñèëü-
ñòâà, ðåöåïòè âèðîáíèöòâà íàðêîòè÷íèõ ³ âèáóõîâèõ ðå-
÷îâèí ³ ò. ä.

Ðàö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ ïîñëóã ²íòåðíåòó îçíà÷àº
àêöåíòóâàííÿ óâàãè íà òîìó, ùî ïîòð³áíî ïðåäñòàâíèêî-
â³ ìîëîä³æíîãî ñåðåäîâèùà, íàïðèêëàä, äëÿ íàâ÷àííÿ,
ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ âëàñíî¿ åðóäîâàíîñò³, çàö³êàâëåí³ñòü ó
òèõ ÷è ³íøèõ ïèòàííÿõ, ïðîáëåìàõ íàö³îíàëüíî¿ òà ñâ³òî-
âî¿ ïîë³òèêè [6, ñ. 4]. Îòæå, çà íàÿâíîñò³ íàëåæíîãî ³íòåëåê-
òóàëüíîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó, ñêåðîâàíîñò³ íà äîñÿãíåííÿ
óñï³õó êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì ìàòèìå êîíñòðóêòèâíèé
õàðàêòåð.

Îäíàê äëÿ ìîëîäèõ ëþäåé, êîòð³ ìàþòü íèçüêó ñàìî-
îö³íêó, êîìïëåêñè íåïîâíîö³ííîñò³, áàéäóæå ñòàâëåííÿ
äî íàâêîëèøí³õ ïîä³é, ó ÿêèõ â³äñóòíÿ ñèëüíà ñò³éêà ìîòè-
âàö³ÿ â æèòò³, ²íòåðíåò ñòàº ñïîñîáîì ïðîâåäåííÿ ÷àñó,
ñïðèéìàííÿ òà çàñâîºííÿ íåïîòð³áíî¿ àáî é øê³äëèâî¿
³íôîðìàö³¿ [4].

Â÷åíèìè â³äçíà÷àþòüñÿ âèïàäêè õâîðîáëèâî¿ ïðèñòðàñ-
ò³ äî ó÷àñò³ â ìåðåæåâèõ ïðîöåñàõ. ²íòåðíåò-çàëåæí³ñòü
âèÿâëÿºòüñÿ â íàâ’ÿçëèâîìó áàæàíí³ íåîáìåæåíî äîâãî
ïðîäîâæóâàòè ìåðåæåâå ñï³ëêóâàííÿ. Äëÿ ìîëîäèõ ëþäåé,
ùî îäåðæóþòü äîñòóï äî ²íòåðíåòó, “â³ðòóàëüíå ñåðåäî-
âèùå ³íîä³ çäàºòüñÿ íàâ³òü á³ëüø àäåêâàòíèì, í³æ ðåàëü-
íèé ñâ³ò” [2, ñ. 276]. Ìîæëèâ³ñòü ïåðåâò³ëèòèñÿ â ÿêóñü
áåçò³ëåñíó “³äåàëüíó îñîáèñò³ñòü” â³äêðèâàº äëÿ íèõ íîâ³
â³ä÷óòòÿ, ùî ¿ì õî÷åòüñÿ âèïðîáóâàòè ïîñò³éíî àáî äóæå
÷àñòî. Ôàõ³âö³ â³äçíà÷àþòü, ùî äî äåÿêî¿ ì³ðè çàçíà÷åíà
çàëåæí³ñòü áëèçüêà äî ïàòîëîã³÷íî¿ çàõîïëåíîñò³ àçàðòíè-
ìè ³ãðàìè, à ¿¿ äåñòðóêòèâí³ åôåêòè ïîä³áí³ äî òèõ, ùî
âèíèêàþòü ïðè àëêîãîë³çì³.

Ïñèõîëîãè âèä³ëÿþòü ê³ëüêà ï³äòèï³â òàêî¿ çàëåæíîñò³,
âðàõîâóþ÷è òå, äî ÷îãî ñôîðìóâàëàñÿ ïðèñòðàñòü ó êîíê-
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ðåòíî¿ îñîáèñòîñò³: “ê³áåðñåêñó”, â³ðòóàëüíèõ çíàéîìñòâ,
ìåðåæåâèõ àçàðòíèõ ³ãîð, êîìï’þòåðíèõ ³ãîð àáî íàâ’ÿç-
ëèâîãî ïåðåì³ùåííÿ ïî Web-âóçëàõ [4]. Ïàòîëîã³ÿ âèÿâ-
ëÿºòüñÿ â ðóéíóâàíí³ çâè÷àéíîãî ñïîñîáó æèòòÿ, çì³í³
æèòòºâèõ îð³ºíòèð³â, ïîÿâ³ äåïðåñ³¿, íàðîñòàíí³ ñîö³àëü-
íî¿ ³çîëÿö³¿.

Àíàë³çóþ÷è âïëèâ ìåðåæåâèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â
íà ôîðìóâàííÿ æèòòºâèõ óñòàíîâîê ìîëîä³, ïðèïóñêàºòü-
ñÿ, íà íàø ïîãëÿä, ðîçãëÿäàòè ²íòåðíåò ÿê ñïåöèô³÷íå
ñåðåäîâèùå ïðîÿâó ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí. Ó öüîìó ñåðåäî-
âèù³ ïðåäñòàâëåí³ ïðàêòè÷íî âñ³ ñîö³àëüí³ ïðîøàðêè ³
â³êîâ³ ãðóïè íàñåëåííÿ, òóò çíàéøëè âò³ëåííÿ â ò³é àáî
³íø³é ôîðì³ á³ëüø³ñòü âèä³â ä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà (ïîë³-
òè÷íà, ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íà, êîìåðö³éíà, îñâ³òíÿ, êóëü-
òóðíà ³ ò.ä.), íà îñíîâ³ ñï³ëüíîñò³ ³íòåðåñ³â ñòâîðþþòüñÿ
÷èñëåíí³ “â³ðòóàëüí³” ãðóïè òåðèòîð³àëüíî â³äîêðåìëåíèõ
ñóá’ºêò³â. Ó òàêèõ ãðóïàõ ñêëàäàºòüñÿ ñâîÿ âíóòð³øíÿ
ñîö³àëüíà ³ºðàðõ³ÿ, ç’ÿâëÿþòüñÿ ôîðìàëüí³ ³ íåôîðìàëüí³
ë³äåðè. Òóò îäåðæóþòü ðîçâèòîê íåâ³äîì³ ðàí³øå ôîðìè
ñï³ëêóâàííÿ ³ âçàºìîä³¿ ëþäåé, â³äáóâàºòüñÿ ïðîöåñ ôîðìó-
âàííÿ îñîáëèâî¿ ñóáêóëüòóðè.

Ñïîñòåðåæåííÿ çàñâ³ä÷óþòü, ùî ìåðåæåâå ñåðåäîâèùå,
ÿê ³ ñîö³àëüíå çàãàëîì, âïëèâàº íà îñîáèñò³ñí³ õàðàêòåðèñ-
òèêè ëþäåé, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè ïðåä-
ñòàâëåíèõ ó í³é ãðóï, ïîðîäæóº â³äïîâ³äíó ìîòèâàö³þ
ïîâåä³íêè, îáðàííÿ êîíêðåòíèõ çàñîá³â äîñÿãíåííÿ ö³ëåé
(ó òîìó ÷èñë³ ïðîòèïðàâíèõ) [2, ñ. 277]. Ñòàº î÷åâèäíèì,
ùî ïðîöåñ ñòàíîâëåííÿ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí ó íîâîìó ³íôîð-
ìàö³éíîìó ñåðåäîâèù³, íå ï³äêð³ïëåíèé äîñòàòíüîþ ì³ðîþ
í³ â³äïîâ³äíèìè çàêîíîäàâ÷èìè, í³ ìîðàëüíèìè óñòàíîâêà-
ìè, ïîðîäæóº íåâ³äîì³ ðàí³øå ôîðìè íåãàòèâíî¿ äåâ³àíò-
íî¿ ïîâåä³íêè, îñîáëèâî ñåðåä ìîëîä³.

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî äî öüîãî ìîìåíòó ìåðåæåâå ñï³âòî-
âàðèñòâî ð³çíèòüñÿ çíà÷íèì ð³çíîìàí³òòÿì ³íäèâ³ä³â, âå-
ëèêîþ ñîö³àëüíîþ ³ êóëüòóðíîþ äèôåðåíö³àö³ºþ ³ ñòðàòè-
ô³êàö³ºþ, øèðîêèì ñïåêòðîì ïîãëÿä³â íà áóäü-ÿê³ ñó-
ñï³ëüí³ ïðîáëåìè. Òèì ÷àñîì â³äîìî, ùî ³çîëÿö³ÿ ñóá’ºêòà
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ç ïåâíèìè ïñèõîëîã³÷íèìè ïðîáëåìàìè â³ä íîðìàëüíèõ
êîíòàêò³â ó ðåàëüíîìó ì³êðîñåðåäîâèù³ ïåðåâàæíî ïðè-
âîäèòü äî òîãî, ùî â³í øóêàº âèçíàííÿ â ³íøèõ ì³ñöÿõ
ñåðåä ïîä³áíèõ ñîá³.

Ó òàêèõ âèïàäêàõ ìåðåæåâå ñï³ëêóâàííÿ ìîæå äîïî-
ìîãòè ìîëîä³é ëþäèí³ ïåâíîþ ì³ðîþ ïåðåáîðîòè âíóòð³ø-
íüîîñîáèñò³ñí³ é çîâí³øí³ êîíôë³êòè, ùî âèíèêàþòü ó
ñ³ìåéíèõ â³äíîñèíàõ, âçàºìíàõ ç îäíîë³òêàìè ³ ò.ï. Ïðè
öüîìó ³íäèâ³ä ìîæå çíàéòè â ìåðåæ³ ï³äòðèìêó ³ ðîçóì³í-
íÿ ïðàêòè÷íî â áóäü-ÿêèõ ïîãëÿäàõ, ùî â³äêèäàþòüñÿ
éîãî êîíêðåòíèì îòî÷åííÿì [1, ñ. 65]. Ñï³ëêóþ÷èñü â ²íòåð-
íåò³, â³í ìîæå íå ò³ëüêè íà ÷àñ “çì³íþâàòè” ñòàòü ³ ³ì’ÿ,
ç’ÿâëÿòèñÿ ïåðåä ñï³âðîçìîâíèêîì â ³íøîìó ô³çè÷íîìó
âèãëÿä³, à íàâ³òü ñòâîðþâàòè ñâ³é íîâèé îáðàç – ðåàë³çîâó-
âàòè, íåõàé â³ðòóàëüíî, ñâî¿ ôàíòàç³¿, ùî âàæêî àáî íåìîæ-
ëèâî ðåàë³çóâàòè â çâè÷àéíîìó ñâ³ò³. “Â³ðòóàëüíèé “ ñâ³ò
äàº äîäàòêîâó ñâîáîäó ä³é ³ âèðàæåííÿ äóìîê, åìîö³é,
ïî÷óòò³â, ùî îáìåæóºòüñÿ â ðåàëüíîìó æèòò³.

“Çàêîìïëåêñîâàíà” ëþäèíà, ùî ìàº ñåðéîçí³ ïðîáëåìè
â ùîäåííîìó ñï³ëêóâàíí³ ç íàâêîëèøí³ìè ëþäüìè, ó ìåðå-
æåâîìó ñï³ëêóâàíí³ îäåðæóº ìîæëèâ³ñòü ö³ëêîì ðîçêð³ïà-
÷èòèñÿ. Îäíàê ïðè öüîìó âîíà ìîæå ëåãêî âèÿâèòèñÿ âòÿã-
íåíîþ ó ñï³ëêóâàííÿ ìàðã³íàëüíèõ ãðóï, çäàòíèõ íàâ’ÿçà-
òè ¿é íåãàòèâí³ ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè. Íàâ³òü çà íåãëèáîêîãî
ïîøóêó â ìåðåæ³ ²íòåðíåò ëåãêî çíàéòè ñàéòè, äå ïîçèòèâ-
íî îö³íþþòüñÿ òàê³ ÿâèùà, ÿê ñàòàí³çì, ïåäîô³ë³ÿ é ³íø³
âèäè ñåêñóàëüíèõ çáî÷åíü, íàðêîòèçì ³ ò.ï. Ìîëîä³ ëþäè
ç³ ñëàáêîþ ïñèõ³êîþ ïðè â³äâ³äóâàíí³ ïîä³áíèõ ñàéò³â
ìîæóòü àêòèâíî ñïðèéíÿòè ïðîïàãîâàí³ òóò ïîãëÿäè ³
ïåðåíåñòè ¿õ ó ñâîº ïîâñÿêäåííå æèòòÿ [4].

Äîñë³äíèêè â³äçíà÷àþòü, ùî ²íòåðíåò ï³äñèëþº ïðîöåñ
îïîñåðåäêîâàíîãî ñï³ëêóâàííÿ ëþäåé, ó÷àñíèêè ÿêîãî
íàé÷àñò³øå ìàþòü ïîâåðõîâ³, íåãëèáîê³ ì³æîñîáèñò³ñí³
â³äíîñèíè. Âèíèêàþ÷³ òóò êîíòàêòè ÷àñòî ìàþòü ñóðîãàò-
íèé, íåïîâíîö³ííèé õàðàêòåð. Öå âåäå äî ñêîðî÷åííÿ âïëèâó
íàéáëèæ÷îãî îòî÷åííÿ íà îñîáèñò³ñòü ï³äë³òêà ÿê çàñîáó
ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ, ïîðóøåííÿ ìåõàí³çì³â äåòåðì³íàö³¿
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ïîçèòèâíîãî ïîâîäæåííÿ. Á³ëüøå òîãî, ìîæëèâ³ñòü àíîí³ì-
íî¿ ó÷àñò³ â ìåðåæåâîìó ñï³ëêóâàíí³ íåð³äêî ôîðìóº â
ìîëîäèõ ëþäåé óÿâëåííÿ ïðî âñåäîçâîëåí³ñòü ³ íåêàðàí³ñòü
áóäü-ÿêèõ ïðîÿâ³â ó ìåðåæåâîìó ñåðåäîâèù³.

Íà äóìêó ïñèõîëîã³â (À.Âîéñêóíñüêîãî, ².Âàêóë³÷à,
².Ì³ñüêà), àíîí³ìí³ñòü ³ â³äñóòí³ñòü çàáîðîí çâ³ëüíÿþòü
ïðèõîâàí³ êîìïëåêñè (ïåðåäóñ³ì ïîâ’ÿçàí³ ç òÿãîþ äî íà-
ñèëüñòâà ³ ñåêñóàëüíîñò³), ñòèìóëþþòü ëþäåé çì³íþâàòè
òóò ñâ³é ñòèëü ïîâåä³íêè, ä³ÿòè á³ëüø ðîçêóòî ³ íàâ³òü
ïåðåõîäèòè ìîðàëüí³ ìåæ³. ª ÷èìàëî ïðèêëàä³â, êîëè ï³ä-
ë³òêè âèêîðèñòîâóþòü ìåðåæåâ³ ìîæëèâîñò³, ùîá äîñàäæó-
âàòè ëþäÿì, ç ÿêèìè â ðåàëüíîìó æèòò³ ¿õ ïîâ’ÿçóþòü
íåïðèÿçí³ ñòîñóíêè. Ó ÑØÀ íàáóëî çíà÷íîãî ïîøèðåííÿ
ÿâèùå, ùî íàçèâàºòüñÿ “ê³áåðïåðåñë³äóâàííÿ”, êîëè çëî-
âìèñíèê ïîñò³éíî ïåðåñë³äóº ñâîþ æåðòâó, íàïðàâëÿþ÷è
¿é ïîãðîçè çà äîïîìîãîþ ìåðåæåâèõ çàñîá³â. Ïîä³áí³ âèïàä-
êè ñïîñòåð³ãàþòü é ó â³ò÷èçíÿí³é ïðàêòèö³.

Îñîáëèâî¿ óâàãè âèìàãàº ïðîáëåìà âïëèâó íà óñòàíîâêè
îñîáèñòîñò³ ïîøèðåíèõ ó ãëîáàëüíèõ ìåðåæàõ ³ãîð ç åëåìåí-
òàìè íàñèëüñòâà. Äîñë³äæåííÿ çàñâ³ä÷èëè, ùî æîðñòîê³
³ãðîâ³ åï³çîäè íåð³äêî ïðèâîäÿòü äî íàðîñòàííÿ àãðåñèâ-
íîñò³ ïîâîäæåííÿ ìîëîäèõ ëþäåé. Òàê, íàâåñí³ 2002 ð.
í³ìåöüêèé ï³äë³òîê Ð.Øòàéíõîéçåð óáèâ 17 ³ ïîðàíèâ
7 îñ³á ó ã³ìíàç³¿, äå íàâ÷àâñÿ [4]. Ï³ä ÷àñ îïèòóâàííÿ
ñâ³äê³â ç’ÿñóâàëîñÿ, ùî óëþáëåíèì éîãî çàíÿòòÿì áóëà
ó÷àñòü ó ìåðåæåâèõ êîìï’þòåðíèõ ³ãðàõ, ùî ì³ñòÿòü ñöåíè
íàñèëüñòâà (òàêèõ ÿê CounterStr³ke). Ó äàíèé ÷àñ ó Í³ìå÷-
÷èí³ îáìåæåíå ïîøèðåííÿ ïîä³áíèõ ³ãîð. Î÷åâèäíî, ç ðîç-
âèòêîì òåõíîëîã³é çàçíà÷åíà ïðîáëåìà óñêëàäíþâàòèìåòü-
ñÿ, îñê³ëüêè êîìïàí³¿–ðîçðîáëþâà÷³ ³ãîð ïîñò³éíî ï³äâè-
ùóþòü ÿê³ñòü â³äïîâ³äíîñò³ ³ãðîâîãî ïðîñòîðó ðåàëüíîñò³,
à öå âåäå äî çðîñòàííÿ ñòóïåíÿ çàíóðåííÿ îñîáèñòîñò³ ó
â³ðòóàëüíå ñåðåäîâèùå.

Àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë ³ âëàñí³ ñïîñòåðåæåííÿ äàëè
çìîãó âèçíà÷èòè ôàêòîðè âïëèâó ²íòåðíåòó íà ñîö³àëüíó
ïîâåä³íêó ìîëîä³, ³ ðîçãëÿíóòè ¿õ ç äâîõ áîê³â – ïîçèòèâ-
íîãî òà íåãàòèâíîãî.
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Ñîö³àëüí³ ôàêòîðè. Ìîëîäü – öå íàéàêòèâí³øà ãðóïà
ëþäåé, ÿêà áàæàº ï³çíàòè ùîñü íîâå, â³äêðèòè äëÿ ñåáå
íîâ³ çíàííÿ ³ íàñàìïåðåä íàâ÷àòèñÿ. Ìîòèâàö³ÿ îñîáèñ-
òîñò³ äî íàâ÷àííÿ ìîæå áóòè ð³çíîþ (îòðèìàííÿ ñïðàâæí³õ
çíàíü, “ìîäà” íà îòðèìàííÿ äèïëîì³â ñïåö³àë³ñò³â, “î òàê
áàæàþòü áàòüêè” òà ³í.). Áàãàòî ìîëîä³ ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ
øêîëè ä³éñíî íàìàãàºòüñÿ âëàøòóâàòèñÿ íà ðîáîòó (³ äëÿ
öüîãî òàêîæ º ñâî¿ ìîòèâè), ³ â öüîìó ìîæå äîïîìàãàòè
²íòåðíåò. Ñàìå ÷åðåç ²íòåðíåò ìîëîäü ä³çíàºòüñÿ ïðî íîâ³
â³ëüí³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ, ³ ³íîä³ öå ðåàëüí³øà ³íôîðìàö³ÿ, í³æ
ó ãàçåòàõ. Îäí³ºþ ç íàéá³ëüø â³äîìèõ ïðîôåñ³é ñòàº ïðîôå-
ñ³ÿ ñïåö³àë³ñòà ç êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é, áàãàòî ³íøèõ
ïðîôåñ³é òàêîæ ïîâ’ÿçàí³ ç ²íòåðíåòîì. Ñåðåä íåãàòèâíèõ
õàðàêòåðèñòèê öèõ ôàêòîð³â ìîæíà â³äçíà÷èòè, ùî çíà÷-
íèé â³äñîòîê ìîëîäèõ ëþäåé ëþáëÿòü ³ãðè â ²íòåðíåò³, ÿê³
º íå çàâæäè ïðîñòèìè, “äèòÿ÷èìè”. Â ²íòåðíåò³ º ìîæëèâ³ñòü
ãðàòè ó êàçèíî, êóäè â ðåàëüíîìó æèòò³ äîñòóïó íåìàº.

Ô³ç³îëîã³÷í³ ôàêòîðè. Ïðîâåäåííÿ ÷àñó çà êîìï’þòåðîì
íå ìàº ïîçèòèâíîãî âïëèâó íà çäîðîâ’ÿ ëþäèíè. Â³äçíà-
÷àþòü ëèøå ìîæëèâèé íåãàòèâíèé âïëèâ âèïðîì³íþâàííÿ
åêðàíà êîìï’þòåðà íà ç³ð ëþäèíè òà ìîæëèâ³ ô³ç³îëîã³÷-
í³ ïðîáëåìè ÷åðåç íåâèñîêó ðóõëèâ³ñòü ñóá’ºêòà, ÿêèé
áàãàòî ÷àñó ïðîâîäèòü çà êîìï’þòåðîì.

Ïñèõîëîã³÷í³ ôàêòîðè. Ïðîáëåìè ïñèõîëîã³÷íîãî õàðàê-
òåðó âèíèêàþòü âíàñë³äîê òîãî, ùî ìîëîäü íå ìàº äîñòàò-
íüî ÷àñó íà ñï³ëêóâàííÿ ì³æ ñîáîþ. ²íòåðíåò ïðèéøîâ íà
äîïîìîãó: ñï³ëêóâàòèñÿ ìîæíà áóäü ç êèì, ó áóäü-ÿêîìó
êóòî÷êó ñâ³òó ³ íà áóäü-ÿê³ òåìè. Îäíàê òðèâîãó âèêëèêàº
òîé ôàêò, ùî ñàìå ÷åðåç ²íòåðíåò ìîëîäü óïåðøå çíàéîìèòüñÿ
ç ³íôîðìàö³ºþ, ÿêà ìîæå ìàòè íåãàòèâíèé âïëèâ íà ¿¿
ïñèõ³êó. Òàêà ³íôîðìàö³ÿ ñòîñóºòüñÿ êðèì³íàëó, êàòàñòðîô,
ñåêñó ³ ïîðíîãðàô³¿ – ïðèáëèçíî 80% (ó öüîìó “äîïîìà-
ãàþòü” ð³çí³ “â³êíà”, ÿê³ ç’ÿâëÿþòüñÿ âèïàäêîâî íà åêðà-
í³). ²íôîðìàö³ÿ ³íîä³ ì³ñòèòü àãðåñ³þ, ðåë³ã³éíèé âïëèâ,
ïñèõîëîã³÷í³ óñòàíîâêè.

²íôîðìàö³éí³ ôàêòîðè. Äàíèé ôàêòîð çíà÷íîþ ì³ðîþ
çàëåæèòü â³ä ìåòîäó ñòèìóëþâàííÿ ìîëîä³ íà çäîáóòòÿ
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íîâèõ çíàíü. Ïåðåâàãà ²íòåðíåòó â öüîìó ïèòàíí³ âåëèêà.
²íòåðíåò ì³ñòèòü âåëè÷åçíó ê³ëüê³ñòü íàâ÷àëüíî¿ ³íôîðìà-
ö³¿ ð³çíèìè ìîâàìè. Äåõòî ââàæàº, ùî òàê³ çíàííÿ àáñî-
ëþòíî íå êîðèñí³, òîìó ùî, ìîëîäü íå ïðàöþº íàä ¿õ îòðè-
ìàííÿì, à áåçäóìíî ñêà÷óº ³, íå ÷èòàþ÷è, çäàº â÷èòåëþ
÷è âèêëàäà÷åâ³. Àëå â íàø ÷àñ, êîëè ìîëîäå ïîêîë³ííÿ
íå áàæàº ÷èòàòè êíèãè òà ãàçåòè, ²íòåðíåò ñòàº ïåðøîäæå-
ðåëîì îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿.

Êîìóí³êàòèâí³ ôàêòîðè. ²íòåðíåò ñòàº äæåðåëîì áåç-
ìåæíîãî ñï³ëêóâàííÿ ç øèðîêèì êîëîì ëþäåé ç ð³çíèìè
³íòåðåñàìè. Ö³ ëþäè ðîçóì³þòü, ñïðèéìàþòü îñîáèñò³ñòü
òàêîþ, ÿêîþ âîíà º â “ìåðåæ³”, ìîæëèâî, ï³äòðèìóþòü
ïîðàäîþ. À ãîëîâíå, ¿õ íå îáîâ’ÿçêîâî áà÷èòè. Âîäíî÷àñ
²íòåðíåò îáìåæóº êîëî ³íòåðåñ³â, ìîëîäà ëþäèíà íå çàìèñ-
ëþºòüñÿ íàä òèì, ÿê ïðàâèëüíî ïîáóäóâàòè ðå÷åííÿ, ùîá
ïåðåäàòè äóìêó ³ çíàííÿ, îòðèìàí³ íà óðîêàõ ç ìîâè, âæå
íå ïîòð³áí³. Ó ìîëîä³ ñâîÿ ìîâà ñï³ëêóâàííÿ â ²íòåðíåò³ –
ïðîñòà, ëåãêà, äîñòóïíà äëÿ âñ³õ. Òåìè äëÿ ñï³ëêóâàííÿ
ð³çíîìàí³òí³, ³ òîìó íå âèìàãàþòü â³ä ìîëîäî¿ ëþäèíè
ãëèáîêèõ çíàíü.

Òàêèì ÷èíîì, ñåðåäîâèùå, ùî ôîðìóºòüñÿ â ãëîáàëüí³é
ìåðåæ³ ²íòåðíåò, çäàòíå âïëèâàòè íà ôîðìóâàííÿ íåãà-
òèâíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ óñòàíîâîê ìîëîä³.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî â ²íòåðíåò-ñåðåäîâèù³ ïðèñóòí³é
ïðîÿâ â³äîìèõ ìåõàí³çì³â ñîö³àëüíî¿ äåòåðì³íàö³¿ íåàäåê-
âàòíî¿ ïîâåä³íêè ³ çëî÷èííîñò³, ÿê³ ìîæóòü âïëèâàòè íà
ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³, íàäàâàòè ¿é ðîçïîðÿäæåíü ïðî-
òèïðàâíîãî àáî ñóïåðå÷ëèâîãî õàðàêòåðó, ñòàâèòè îñî-
áèñò³ñòü ó ñèòóàö³þ, ùî çìóøóº ³ ïîëåãøóº âèá³ð íåàäåê-
âàòíîãî âàð³àíòà ïîâåä³íêè.

Áåçóìîâíî, â ñó÷àñíèõ óìîâàõ íåìîæëèâî (òà é íåïðà-
âèëüíî) ³çîëþâàòè ìîëîäó ëþäèíó â³ä âèêîðèñòàííÿ ìå-
ðåæåâèõ ðåñóðñ³â. Îäíàê òðåáà ïðîäóìàòè øëÿõè íåéò-
ðàë³çàö³¿ íåãàòèâíîãî ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó êîìï’þòåðíèõ
ìåðåæ. Îñîáëèâó ðîëü ó öüîìó ïðîöåñ³ ïîâèííà â³ä³ãðàâàòè
ðîäèíà. Çàö³êàâëåíà ó÷àñòü äîðîñëèõ, ùî äàþòü îá’ºêòèâíó
îö³íêó ³íôîðìàö³¿, ùî íàäõîäèòü, ³ ïðîâîäÿòü ¿¿ ïîïåðåä-
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í³é êîíòðîëü, äàñòü çìîãó ïðàâèëüíî çîð³ºíòóâàòè ìîëîäó
ëþäèíó â ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîêàõ. Íå ïîâèííà çàëèøàòèñÿ
îñòîðîíü â³ä ðîçãëÿíóòî¿ ïðîáëåìè ³ äåðæàâà.

Íàçð³ëà íåîáõ³äí³ñòü âèçíà÷åííÿ ÷³òêèõ êðèòåð³¿â çà-
êîííîñò³ ÷è íåçàêîííîñò³ ³íôîðìàö³¿ òà ïðàâîâèõ ìåõà-
í³çì³â ¿¿ ðåãóëÿö³¿ â ²íòåðíåò³. Ïîòð³áíî çàêîíîäàâ÷î çàêð³-
ïèòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü âëàñíèê³â ñàéò³â çà çì³ñò ðîçòàøî-
âóâàíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ìàòåð³àë³â. ² äóæå âàæëèâî, ùîá
ïðîòèïðàâí³ ïðîöåñè, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â ãëîáàëüíèõ êîì-
ï’þòåðíèõ ìåðåæàõ, îäåðæóâàëè àäåêâàòíó ïðîòèä³þ ç
áîêó ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â.
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