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Ïîíÿòòÿ “The Surveillance Society” áóëî ââåäåíî â íàóêî-
âèé îá³ã Ã.Ìàðêñîì ùå ó 1985 ð. ³ ïîâ’ÿçóâàëîñü ç ïîñèëåí-
íÿì âïëèâó êîìï’þòåðíî¿ òåõí³êè íà áóäåííå æèòòÿ ëþ-
äèíè [1]. “Surveillance” ó ïåðåêëàä³ ç àíãë³éñüêî¿ îçíà÷àº
íàãëÿä, ñòåæåííÿ, ñïîñòåðåæåííÿ. Òîáòî òàêå ñóñï³ëüñòâî
ìîæíà îçíà÷èòè, ÿê “íàãëÿäàþ÷å”, “ñòåæà÷å”, “ñïîñòåð³ãà-
þ÷å”.

Àêòóàë³çàö³ÿ ôåíîìåíó “íàãëÿäàþ÷îãî ñóñï³ëüñòâà”,
ïîâ’ÿçàíà ç ïîäàëüøèì áóðõëèâèì ðîçâèòêîì íîâ³òí³õ
òåõíîëîã³é, ñòàëà îäí³ºþ ç îñíîâíèõ îçíàê ñó÷àñíîãî ñóñï³ëü-
ñòâà. Ñüîãîäí³ ëþäñòâî âæå íå âáà÷àº ñâîãî êîìôîðòíîãî
æèòòÿ áåç ²íòåðíåòó, êîìï’þòåðíî¿ òåõí³êè, çàñîá³â ìîá³ëü-
íîãî çâ’ÿçêó, GPS-íàâ³ãàö³¿ òîùî, ÿê³ óâ³éøëè â êîæåí
ñó÷àñíèé ä³ì.

Ñòîñîâíî áà÷åííÿ âïëèâó íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é íà ñó÷àñíå
æèòòÿ ³ñíóº äâ³ ïðÿìî ïðîòèëåæí³ ïîçèö³¿ ¿õ ñïðèéíÿò-
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òÿ. Â³ä áåçàïåëÿö³éíîãî êðèòè÷íîãî íåñïðèéíÿòòÿ ìîæëè-
âîñò³ òàêîãî âïëèâó äî ïîâíî¿ åéôîð³¿ ñòîñîâíî ðåâîëþ-
ö³éíî¿ çì³íè âñüîãî áóòòÿ çàâäÿêè ¿õ ïîÿâ³. Îáèäâ³ òî÷êè
çîðó äåìîíñòðóþòü íåáàæàííÿ ìèñëèòè êðèòè÷íî. Ïðè÷î-
ìó â îáîõ âèïàäêàõ öå, ÿê ïðàâèëî, íå àíàë³òè÷í³ äîñë³-
äæåííÿ, íå ïðîãíîçè, à ïðîñòî óïåðåäæåííÿ. Íîâ³ ðåâîëþ-
ö³éí³ òåõíîëîã³¿, ïîçà ñóìí³âîì, ïðèâåäóòü äî çì³íè ñàìèõ
îñíîâ æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà, êóëüòóðè ³ åêîíîì³êè. Àëå öå íå
ðîçâ’ÿæå óñ³õ íàøèõ ïðîáëåì. Áóëî á íà¿âíî ñïîä³âàòèñÿ
íà öå. Ðîçâèòîê îçíà÷àº, ùî ìè ðàäèêàëüíèì ÷èíîì ðîç-
â’ÿçóºìî îäí³ ïðîáëåìè, îäíî÷àñíî ñòèêàþ÷èñü ç ìàñîþ
³íøèõ. Ìè ìîæåìî æèòè äîâøå ³ áóòè çäîðîâ³øèìè é
â³ëüí³øèìè ëþäüìè ³ çä³éñíèòè á³ëüøå ³ç çàäóìàíîãî.
Àëå ôóíäàìåíòàëüíèé êîíôë³êò ì³æ êëàñàìè ³ ãðóïàìè
ëþäåé íå çáèðàºòüñÿ çíèêàòè, íàáóâàþ÷è äåäàë³ õèòðî-
ìóäð³øèõ òà ìàëîçðîçóì³ëèõ ôîðì.

Ùå äåê³ëüêà ðîê³â òîìó äîñë³äíèêè ïèñàëè ÿê ïðî ìàé-
áóòí³ ñóñï³ëüí³ çì³íè ïðî âïëèâ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é íà ñâ³ò òà çàóâàæóâàëè, ùî ïèñàòè ïðî ìàéáóòíº
äóæå ñêëàäíî, òîìó ùî éîãî ùå íå ³ñíóº. ² çàóâàæóâàëè,
ùî íàéë³ïøå, ùî âîíè ìîæóòü çðîáèòè, öå ñïðîáóâàòè
çäîãàäàòèñü. Êîæåí, êîìó çðîçóì³ëî, ÿêó ðîëü äîì³íóþ÷³
³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ ãðàëè â õîä³ ³ñòîðè÷íîãî ïðîöåñó,
³ õòî ðîçóì³º âíóòð³øíþ äèíàì³êó ôóíêö³îíóâàííÿ öèôðî-
âèõ ìåðåæ, ìàº íàéêðàù³ øàíñè äëÿ ðîçóì³ííÿ êëþ÷î-
âèõ àñïåêò³â ïîòî÷íî¿ ðåâîëþö³¿, – çàçíà÷àþòü À.Áàðä,
ß.Çîäåðêâ³ñò [2]. Âîíè âêàçóþòü íà òå, ùî, ïî-ïåðøå, íîâà
ñîö³àëüíà, êóëüòóðíà ³ åêîíîì³÷íà ïàðàäèãìà íàáóâàº ðåàëü-
íèõ êîíòóð³â. Ãîëîâíîþ ðóø³éíîþ ñèëîþ öüîãî ïðîöåñó º
òðèâàëà ðåâîëþö³ÿ ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó,
äèã³òàë³çàö³ÿ òà íàäçâè÷àéíî ñòð³ìêèé ðîçâèòîê åëåêòðîí-
íèõ ìåðåæ. Íåìèíó÷èì íàñë³äêîì öüîãî º ðàäèêàëüí³ çì³íè
â ³íòåëåêòóàëüíîìó ì³ñö³ ³ñíóâàííÿ, ùî çìóøóº íàñ ñåðéîçíî
êîðèãóâàòè ñâîþ ïîâåä³íêó. Ïî-äðóãå, íîâà ïàðàäèãìà
íàãàäóâàòèìå çà ñâî¿ìè âëàñòèâîñòÿìè øâèäøå ð³äèíó,
í³æ òâåðäó ñòðóêòóðó. Ç’ÿâëÿòüñÿ íå ïðîñòî íîâ³ ñîö³àëüí³
íîðìè, ñàìå óÿâëåííÿ ïðî íîðìó ñòàíå ³íøèì [2].
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Ñüîãîäí³ âæå ìîæíà çàçíà÷èòè, ùî ö³ ïåðåäáà÷åííÿ
ñòàþòü áåçïåðå÷íîþ ðåàëüí³ñòþ ôóíêö³îíóâàííÿ ñó÷àñ-
íîãî ñâ³òó.

Ðîçâèòîê íîâèõ òåõí³÷íèõ çàñîá³â ó ð³çíèõ ñôåðàõ ëþäñü-
êîãî áóòòÿ ñòàâèòü ïèòàííÿ éìîâ³ðíîñò³ âïëèâó öèõ òåõíî-
ëîã³÷íèõ çäîáóòê³â ³ íà êîíòðîëüíó ñèñòåìó ñóñï³ëüñòâà,
ïðîïîíóþ÷è íîâ³ êîíòðîëüí³ ìîæëèâîñò³ ñó÷àñíîìó ñóñ-
ï³ëüñòâó.

Êîæåí òåëåôîííèé äçâ³íîê, ä³ÿ ç êðåäèòíîþ êàðòêîþ,
êëàöàííÿ ìèøåþ, ïîñëàííÿ åëåêòðîííîþ ïîøòîþ, â³äåî-
êàìåðà â ì³ñöÿõ òîðã³âë³ òà åëåêòðîííèé êëþ÷ ãîòåëüíîãî
íîìåðà çáèðàþòü ³ ïåðåäàþòü îñîáèñò³ â³äîìîñò³, ÿê³ äå-
äàë³ á³ëüøîþ ì³ðîþ çáèðàþòüñÿ, ïîð³âíþþòüñÿ, ñîðòó-
þòüñÿ òà çáåð³ãàþòüñÿ íåâ³äîìèì ³, éìîâ³ðíî, íåâï³çíàí-
íèì ï³äðîçä³ëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè áåçïåêè ³ òèìè, õòî
õî÷å ùîñü ïðîäàòè. ßê çàçíà÷àâ Ã.Ðåéíîëüä,  “îá³çíàí³ ïðî
îáñòàíîâêó, ïîñëóãè, ùî ́ ðóíòóþòüñÿ íà ì³ñöåçíàõîäæåí-
í³, ä³þ÷è ÷åðåç ïîñåðåäíèê³â (àãåíò³â), ùå á³ëüøå çá³ëü-
øàòü ê³ëüê³ñòü ³íôîðìàö³¿, ÿêà íàäõîäèòèìå â³ä ãðîìàäÿí
íåçàáàðîì. Ê³ëüê³ñòü ³íôîðìàö³¿, ùî ïîâåðòàºòüñÿ äî íàñ,
òàêîæ çðîñòàº ³ç çàãðîçëèâîþ øâèäê³ñòþ, ³ öå âèïðîáóâà-
ëè íà âëàñíîìó äîñâ³ä³ óñ³, êîìó äîâîäèòüñÿ âèòðà÷àòè
÷àñ íà âèäàëåííÿ íåïðîøåíî¿ êîìåðö³éíî¿ åëåêòðîííî¿
ïîøòè (òàê çâàíîãî ñïàìó)” [3, ñ. 262–263].

Âèð³øåííÿ ïèòàíü ïðèâàòíîñò³ ñüîãîäí³ óñêëàäíþº
äîáðîâ³ëüíå ïðèéíÿòòÿ òåõíîëîã³é, ÿê³ â³äêðèâàþòü ñòî-
ðîíí³ì äîñòóï äî îñîáèñòèõ â³äîìîñòåé. Íàñê³ëüêè êîðè-
ñòóâà÷³ ìîá³ëüíèõ òåëåôîí³â îá³çíàí³, ùî äëÿ âèçíà÷åí-
íÿ ¿õ ì³ñöåçíàõîäæåííÿ çîâñ³ì íå ïîòð³áíî êîìóñü äçâî-
íèòè? Äëÿ öüîãî äîñòàòíüî âêëþ÷èòè ïåâíèé ïðèñòð³é.
×è áóäóòü êîðèñòóâà÷³ ìîá³ëüíèõ ³ âñþäèñóùèõ òåõíîëî-
ã³é ìàòè â ðîçïîðÿäæåíí³ ìîæëèâ³ñòü ïðèõîâóâàòè, âèäà-
âàòè àáî ïðîäàâàòè ñâî¿ îñîáèñò³ äàí³ àáî çíàòè, õòî ñòå-
æèòü çà íèìè?

Áàãàòî äåñÿòèë³òü ëþäè áîÿëèñÿ çàñòîñóâàííÿ çàñîá³â
ñïîñòåðåæåííÿ ç êàðàëüíîþ ìåòîþ ç áîêó òîòàë³òàðíî¿
äåðæàâè,  çãàäàéòå “Ñòàðøîãî Áðàòà” Äæ.Îðóåëëà [4].
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Ïðîòå Îðóåëë íå âðàõóâàâ ìîæëèâîñò³ òîãî, ùî îá÷èñëþ-
âàëüí³ é êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ ï³äøòîâõíóòü ñïîæè-
âà÷à çàðàäè çðó÷íîñò³ äî äîáðîâ³ëüíî¿ ïîñòóïêè ïðèâàò-
íîñò³.

Òàê, Ä.Ëàéîí, ïðîíèêëèâèé äîñë³äíèê “íàãëÿäàþ÷îãî”
ñóñï³ëüñòâà, çðîáèâ òàêå ñïîñòåðåæåííÿ ùîäî ä³¿ ³äåîëîã³¿
ñïîæèâàííÿ (êîíñþìåðèçìó) íà ñòàâëåííÿ äî çàãàëüíîãî
íàãëÿäó: “Áàãàòî ùî çì³íèëîñÿ ç ÷àñ³â Îðóåëëà, ³ âèíèêëî
òàêå ÿâèùå, ÿê ìàñîâå ñïîæèâàííÿ. Ëèøå ìåíø³ñòü, òàê
çâàí³ ³çãî¿, ÷èº ñòàíîâèùå íå äàº çìîãè ¿ì â³ëüíî áðàòè
ó÷àñòü ó ñïîæèâàíí³, íàðàç³ â³ä÷óâàþòü íà ñîá³ óñþ òÿæ-
ê³ñòü íàãëÿäó, ùî âèêëþ÷àº ³ êàðàº. Âñÿêèé, îõî÷èé îñÿã-
íóòè ïðèðîäó ñó÷àñíîãî íàãëÿäó, ïîâèíåí öå ìàòè íà óâàç³.
Îñê³ëüêè îñíîâíà çàãðîçà, çà Îðóåëîì, âèõîäèëà â³ä äåð-
æàâè, íèí³øí³é íàãëÿä çà ñïîæèâà÷åì ñòàâèòü íèçêó
íîâèõ ïèòàíü, ùî ÷åêàþòü â³äïîâ³ä³. Äóæå ïåðåêîíëèâå
óÿâëåííÿ ïðî òå, ùî â íèí³øí³õ óìîâàõ ³äåîëîã³ÿ ñïîæè-
âàííÿ ñàìà ïî ñîá³ âèÿâëÿºòüñÿ ³ñòîòíèì çàñîáîì ï³äòðèì-
êè ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó, çàëèøèâøè âñå ³íøå, íå ïî-
â’ÿçàíå ç³ ñïîæèâàííÿì, íà â³äêóï äàâí³øèì âèäàì íà-
ãëÿäó ³ êîíòðîëþ” [5, ð. 111].

ßêùî êîëè-íåáóäü ì³ëüéîíè ëþäåé ñòàíóòü æèòè, îäÿã-
íóâøèñü â îñíàùåí³ äàò÷èêàìè íàò³ëüí³ êîìï’þòåðè, ñàìî
íàñåëåííÿ ìîæå ñòàòè êîëåêòèâíèì íàãëÿäà÷åì – “Ñòàð-
øèì Êîæíèì”. Ñò³â Ìàíí ïðèïóñêàº, ùî ñï³âòîâàðèñòâà
êîðèñòóâà÷³â íàò³ëüíèõ êîìï’þòåð³â ñïîñòåð³ãàòèìóòü,
ïîïåðåäæàòèìóòü ³ äîïîìàãàòèìóòü îäèí îäíîìó, ñòâîðþ-
þ÷è â³ðòóàëüí³ “ìåðåæ³ áåçïåêè” äëÿ äîáðîâ³ëüíèõ îá’ºä-
íàíü ëþäåé çà ³íòåðåñàìè [6].

Ñîö³îëîã Ã.Ìàðêñ, ÿêèé ïåðøèì îïèñàâ “íàãëÿäàþ÷å
ñóñï³ëüñòâî”, çàçíà÷àâ, ùî ðàçîì ç óäîñêîíàëåííÿì êîìï’þ-
òåðíî¿ òåõí³êè ðóéíóþòüñÿ îñòàíí³ ïåðåøêîäè íà øëÿõó
äî çàãàëüíîãî íàãëÿäó [1]. Ìàðêñ çàóâàæóº, ùî çðîñòàþ÷³
ìîæëèâîñò³ êîìï’þòåðà ïî ñêëàäàííþ äîñüº íà ëþäèíó,
ñêëàäàþ÷è âîºäèíî ëåäâå ïîì³òí³, ö³ëêîì íåøê³äëèâ³
óðèâêè â³äîìîñòåé ïðî óãîäè, ñòàí çäîðîâ’ÿ, êóï³âåëüí³
çâè÷êè ³ äåìîãðàô³÷í³ äàí³, óòâîðþþòü îñîáëèâèé ð³çíî-
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âèä “³íôîñòåæåííÿ”, â³äì³ííèé â³ä çâè÷àéíèõ ñïîñîá³â
íàãëÿäó çà äîïîìîãîþ çâóêî- ÷è â³äåîçàïèñ³â, ñâîºþ äî-
ñòóïí³ñòþ çàâäÿêè êîìï’þòåðèçàö³¿ òà âèçíàº, ùî êîìï’þ-
òåðè ÿê³ñíî çì³íþþòü ñàìó ïðèðîäó íàãëÿäó, ñïðîùóþ-
÷è, ðîçøèðþþ÷è ³ ïîãëèáëþþ÷è éîãî [7].

Ïðîáëåìè òåõíîëîã³çàö³¿ êîíòðîëþ “íàãëÿäàþ÷îãî ñóñ-
ï³ëüñòâà” òà ¿¿ ³ìîâ³ðíèõ ñîö³àëüíèõ íàñë³äê³â îñòàíí³ì
÷àñîì ïðèâåðòàþòü äåäàë³ á³ëüøó óâàãó íàóêîâö³â [8–11].

Òåõí³÷í³ çàñîáè êîíòðîëþ, ÿêèìè íàñè÷åíå ñó÷àñíå
ñóñï³ëüñòâî, äåäàë³ á³ëüøå êîëîí³çóþòü òà äîêóìåíòóþòü
óñ³ ñôåðè ñîö³àëüíîãî æèòòÿ, ñòàíäàðòèçóþ÷è êîíòðîëüí³
òåõíîëîã³¿ ñó÷àñíîãî ñâ³òó. Öå øèðîêèé âñåá³÷íèé ïðî-
öåñ ðàö³îíàë³çàö³¿, ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ òà ñïåö³àë³çàö³¿ êîí-
òðîëüíèõ çàñîá³â ñóñï³ëüñòâà, ùî ñòàº íàñë³äêîì ñó÷àñ-
íîãî ìîäåðí³çàö³éíîãî ñâ³òîâîãî ïðîöåñó. Õàðàêòåðèçóþ÷è
íîâ³ îñîáëèâîñò³ ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ, ïîâ’ÿçàí³ ç ìîæ-
ëèâ³ñòþ çàëó÷åííÿ íîâ³òí³õ òåõí³÷íèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿,
ìîæíà êîíñòàòóâàòè ïåâí³ îñîáëèâîñò³ éîãî ðåàë³çàö³¿.
ßê çàçíà÷àº Ã.Ìàðêñ, ïðîöåñ êîíòðîëþ ñòàº á³ëüø ì’ÿêèì,
âèòîí÷åíèì òà ìåíø ïîì³òíèì, ïðîòå ïðîíèçóº óñ³ ñôåðè
áóòòÿ ëþäèíè, ïîðóøóþ÷è é ñôåðó ïðèâàòíîñò³ îñîáè.

Ñó÷àñíèé ñîö³àëüíèé êîíòðîëü ìîæíà îçíà÷èòè ñêîð³-
øå ÿê ìàí³ïóëÿö³þ, àí³æ ÿê ô³çè÷íèé àáî ñîö³àëüíèé
ïðèìóñ. Ñòàþ÷è á³ëüø ïðèõîâàíèì, âìîíòîâàíèì ó ñó÷àñ-
í³ ïîâñÿêäåíí³ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ ïðèñòðî¿,
êîíòðîëü çä³éñíþºòüñÿ áåç â³äîìà òà çãîäè ç éîãî îá’ºêòà-
ìè. Ñüîãîäí³ àãåíòè êîíòðîëþ äåäàë³ á³ëüøå ìîæóòü êîíò-
ðîëþâàòè æèòòÿ ëþäèíè òà ä³çíàâàòèñü òå, ÷îãî âîíà é
ñàìà ïðî ñåáå íå çíàº òà ðåàë³çîâóâàòè âïëèâ íà æèòòºâ³
ìîæëèâîñò³ òà çàïèòè îñîáèñòîñò³, ïðî ÿêèé âîíà é íå
ï³äîçðþº.

Ñó÷àñíèé ñîö³àëüíèé êîíòðîëü ñòàº á³ëüø øèðîêèì
òà îõîïëþº íàáàãàòî á³ëüøó ïëîùèíó, àí³æ ó ñåðåäèí³
ÕÕ ñò., ïðîäîâæóþ÷è åêñïàíñ³þ, ÿêà ïî÷àëàñü ç ³íäóñòð³à-
ë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â. Êîíòðîëü ñòàº á³ëüø ³íòåãðàòèâíèì,
àí³æ áóäü-êîëè äî öüîãî, äîëàþ÷è òðàäèö³éí³ òà îðãàí³çà-
ö³éí³ êîðäîíè (íàïðèêëàä, ì³æ àãåíòàìè ð³âíÿ óðÿäó,
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áàíê³â, ñòðàõóâàííÿ, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, îñâ³òè, òåëåêîìó-
í³êàö³é, ìàðêåòèíãîâèõ îðãàí³çàö³é òîùî).

Âèêîðèñòàííÿ òåõí³÷íèõ çàñîá³â ñòàº äåäàë³ ìàñîâ³øèì,
ùî, áåçïåðå÷íî, çíèæóº âàðò³ñòü êîíòðîëþ çà îäèíèöþ
³íôîðìàö³¿, ðîáëÿ÷è éîãî ìåíø çàòðàòíèì òà ìàñîâèì.
Äåäàë³ á³ëüøå îá’ºêò³â ³ ñôåð ï³ääàþòü ³íñïåêòóâàííþ òà
êîíòðîëþâàííþ, çì³íþþ÷è òðàäèö³éíó íàö³ëåí³ñòü íà
îñîáó ñïåöèô³÷íîãî “ï³äîçðþâàíîãî” (â ïîðóøåíí³ ïåâíèõ
íîðì, âèìîã òîùî)  íà êàòåãîðè÷íå ï³äîçð³âàííÿ óñ³õ. Òàê,
â³äåîêàìåðà àáî ìåòàë³÷íèé äåòåêòîð çàõîïëþº ³íôîðìà-
ö³þ ñòîñîâíî óñ³õ, õòî ï³äïàäàº ó ¿õ ïîëå çîðó.

Êîíòðîëü òàêîæ ñòàº á³ëüø ³íòåíñèâíèì, ³íñïåêòóþ÷è
íå ò³ëüêè ïîâåðõíåâ³ âèäèì³ øàðè, à ïðîíèêàþ÷è â ãëèáø³
ïðîøàðêè çàõèñíî¿ ïîâåðõí³. Ñó÷àñí³ çàñîáè êîíòðîëþ
äîëàþòü ìåæ³ â³äñòàí³, òåìðÿâè, ô³çè÷í³ òà ÷àñîâ³ áàð’º-
ðè – ôàêòîðè, ÿê³ äîíåäàâíà òðàäèö³éíî çàõèùàëè ÿê
ñâîáîäó îñîáè, òàê ³ ¿¿ çëî÷èíè. Ñüîãîäí³ ìîæíà ëåãêî
çáåð³ãàòè, ðåàí³ìîâóâàòè, îá’ºäíóâàòè ³íôîðìàö³þ ç ð³çíèõ
ì³ñöü ³ â ð³çíèõ ôîðìàõ (íàïðèêëàä, â³çóàëüíó, ñëóõîâó,
äðóêîâàíó, ÷èñëîâó òîùî), ùî äàâàëî çìîãó çà ïîòðåáè
çä³éñíþâàòè ãëèáîêèé àíàë³ç òà çíàõîäèòè ïîòð³áí³ âçàºìî-
çâ’ÿçêè ä³é òà ïîä³é îá’ºêòà êîíòðîëþ.

Ñüîãîäí³ êîíòðîëü ìîæå áóòè â³ääàëåíèì òà äåòåðèòî-
ð³àëüíèì ³ ìàòè ïåâí³ áóôåðè ì³æ éîãî ñóá’ºêòàìè òà
îá’ºêòàìè. Êîíòðîëü ³ áåçïîñåðåäíº çíàííÿ ïðî ïîâåä³íêó
îá’ºêòà êîíòðîëþ á³ëüøå íå îáìåæóºòüñÿ áåçïîñåðåäíüîþ
ðåàëüí³ñòþ âçàºìîä³¿ éîãî àãåíò³â òà ¿õ ïðèâ’ÿçêîþ äî
ïåâíîãî ô³çè÷íîãî ì³ñöÿ ïîä³¿.

Ñó÷àñíèé ñîö³àëüíèé êîíòðîëü íàáóâàº êàðäèíàëüíèõ
çì³í ³ â ñâîºìó íàéá³ëüø åêñòðåìàëüíîìó ïðîÿâ³ – â ïîç-
áàâëåíí³ âîë³ îñ³á, ùî ïîðóøèëè ïåâí³ íîðìè ñîö³àëüíî¿
ïîâåä³íêè â ñóñï³ëüñòâ³. Â³í äàº çìîãó çä³éñíþâàòè áåç-
ïåðåðâíèé íàãëÿä (ùî ñüîãîäí³ â³ä÷óâàº íà ñîá³ é ë³äåðêà
îïîçèö³éíèõ ñèë Þ.Òèìîøåíêî), øèðîêå âèêîðèñòàííÿ
êîìï’þòåðíèõ äîñüº, ÷³ïóâàííÿ ïîêàðàíèõ òîùî.

Ìîæíà çàçíà÷èòè, ùî âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ òåõíîëî-
ã³é ïåâíèì ÷èíîì íàâ³òü êîíòðàñòóº ç òðàäèö³éíèìè ï³äõî-
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äàìè ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíî-êîíòðîëüíèõ ôóíêö³é ó
ñóñï³ëüñòâ³. Ñó÷àñí³ – ïîïåðåäæóâàëüí³ òà ïîïåðåäí³ â³äãó-
êè êîíòðîëþ êîíòðàñòóþòü ç òðàäèö³éíèìè – ðåàêòèâíè-
ìè ôîðìàìè êîíòðîëþ, êîëè êîíòðîëüí³ ñàíêö³¿ àêòèâ³çî-
âóâàëèñü ò³ëüêè ï³ñëÿ òîãî, ÿê ïåâíå ïîðóøåííÿ àáî çëî÷èí
âæå ìàëî ì³ñöå. Òåõí³÷íèé íàãîëîñ êîíòðîëþ äàº çìîãó
ðåàãóâàòè íå ò³ëüêè íà ðåàëüíîãî, à é íà ïîòåíö³éíîãî
ïîðóøíèêà. Òàêèì ÷èíîì, êîíòðîëüí³ çóñèëëÿ ñüîãîäí³
íàö³ëþþòüñÿ íà çàïîá³ãàííÿ òà çàâ÷àñíå âòðó÷àííÿ é
óïåðåäæåííÿ éìîâ³ðíî¿ çàãðîçè.

Òàê, Ã.Ìàðêñ, ðîçâèâàþ÷è òåìó òåõíîëîã³çàö³¿ ñó÷àñ-
íîãî êîíòðîëþ, çàïðîïîíóâàâ ö³êàâèé àíàë³ç òðàäèö³é-
íèõ ñïîñîá³â ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ â ñóñï³ëüñòâ³
ç óðàõóâàííÿì ³ìîâ³ðíîñò³ âïðîâàäæåííÿ òåõíîëîã³÷íèõ
êîíòðîëüíèõ çàñîá³â. Ïðè öüîìó â³í âèä³ëèâ ø³ñòü îñíîâ-
íèõ ñîö³àëüíî-òåõí³÷íèõ ñòðàòåã³é êîíòðîëþ [12]:

1. Ñòðàòåã³ÿ ïåðåì³ùåííÿ (Target or facility removal).
Îñíîâíîþ ìåòîþ ö³º¿ ñòðàòåã³¿ º ðåàë³çàö³ÿ ëîã³êè óïåðå-
äæåííÿ. Ðóõ ó íàïðÿì³ áåçãîò³âêîâîãî ñóñï³ëüñòâà – îäèí
³ç ïðèêëàä³â ðåàë³çàö³¿ äàíî¿ ñòðàòåã³¿. Ëþäèíó, ÿêà ìàº
ìàëó ê³ëüê³ñòü ãîò³âêè, íàâðÿä ÷è º ñåíñ ãðàáóâàòè, ìåáë³
âáóäîâàí³ â ñò³íó, íàâðÿä ÷è ìîæíà âèêðàñòè – àðãóìåí-
òóº Ã.Ìàðêñ.

2. Ñòðàòåã³ÿ äåâàëüâàö³¿ (Target devaluation). Öÿ ñòðà-
òåã³ÿ ìàº íà ìåò³  ñêîðî÷åííÿ àáî ïîâíå çíåö³íåííÿ ïîòåí-
ö³éíî¿ ö³ë³ ïîðóøíèêà. Êîëè çíåö³íåííÿ îòðèìàíîãî ðîáèòü
éîãî íåïðèâàáëèâèì äëÿ ³ìîâ³ðíîãî çëî÷èíöÿ. Íàïðèêëàä,
ïðîäóêö³ÿ, ùî ñàìîë³êâ³äóºòüñÿ, ÿê äåÿê³ àâòîìîá³ëüí³
ðàä³î, àáî âèáóõ ïàêåò³â ç ôàðáîþ ïðè ïîãðàáóâàíí³ áàí-
ê³âñüêèõ ñåéô³â. Òåëåôîíè, êîìï’þòåðè, àâòî, ðóøíèö³,
ÿê³ ïîòðåáóþòü á³îìåòðè÷íî¿ ³äåíòèô³êàö³¿ çàäëÿ ìîæ-
ëèâîñò³ ¿õ âèêîðèñòàííÿ, ùî óíåìîæëèâëþº ¿õ âèêîðè-
ñòàííÿ ñòîðîíí³ìè òà çíåö³íþº âèòðàòè êðàä³ÿ íà ¿õ îòðè-
ìàííÿ.

3. Ñòðàòåã³ÿ ³çîëÿö³¿ (Target insulation). Öå íàéäðåâí³-
øà ñòðàòåã³ÿ, ÿêà ïåðåäáà÷àº ô³çè÷íå ³çîëþâàííÿ ö³ë³ ó
òîé ÷è ³íøèé ñïîñ³á – ñò³íè, ðîâè, çàãîðîæ³, îõîðîíà,
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áðîíÿ, ÿê³ â ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³÷íèõ óìîâàõ òðàíñôîð-
ìóþòüñÿ â ñó÷àñí³ îãîðîæ³, ïîäåêóäè íåïîì³òí³ íåîçáðîº-
íîìó îêó, ó âèãëÿä³ ï³í-êîä³â, ïàðîë³â òîùî.

4. Ñòðàòåã³ÿ ïîñëàáëåííÿ òà âèâåäåííÿ ç ëàäó (Offen-
der weakening or incapacitation). Öÿ êëàñè÷íà ñòðàòåã³ÿ
íàö³ëåíà íà ô³çè÷íó àáî ìîðàëüíó äåçàêòèâàö³þ ñóïðîòèâ-
íèêà (ïîðóøíèêà).  Â³äîì³ ç äàâí³õ ÷àñ³â ïîêàðàííÿ, íà-
ïðèêëàä, â³äð³çàííÿ ïàëüö³â àáî ðóêè êðàä³ÿì òîùî, ÿê³
ñòâîðþþòü ó ñóñï³ëüñòâ³ íåãàòèâí³ àñîö³àö³¿ ç³ çä³éñíåí-
íÿì ïåâíèõ íåáàæàíèõ ôîðì ïîâåä³íêè. Ñüîãîäí³ òðàíñ-
ôîðìóþòüñÿ â ñó÷àñí³ ïðèñòðî¿ ãðîìàäÿíñüêîãî çàõèñòó –
åëåêòðîíí³, õ³ì³÷í³, çâóêîâ³, ÿê³ ñòðèìóþòü àáî áëîêóþòü
ïîðóøíèêà. Íàïðèêëàä, äàò÷èêè GPS, ÿê³ çàïîá³ãàþòü
ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ àâòîìîá³ëÿ òà òåëåôîíó. Àáî
àíòè-ïàïàðàö³ ïðèñòðî¿, ÿê³ ô³êñóþòü ïðèñóòí³ñòü öèôðî-
âèõ êàìåð òà áëîêóþòü ¿õ.

5. Ñòðàòåã³ÿ åêñêëþç³¿ (Exclusion). Êîëè ïîòåíö³éíèé
ïîðóøíèê òðàäèö³éíî â³äñòîðîíþºòüñÿ â³ä ìîæëèâîñò³
çä³éñíåííÿ ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ ä³é âèãíàííÿì, òþðåìíèì
óâ’ÿçíåííÿì, ââåäåííÿì êîìåíäàíòñüêî¿ ãîäèíè. Íàïðèê-
ëàä, íåìîæëèâ³ñòü êóï³âë³ òþòþíîâèõ àáî àëêîãîëüíèõ
íàïî¿â äî äîñÿãíåííÿ ïîâíîë³òòÿ òîùî. Ñó÷àñíèì òåõí³÷-
íèì ïðèêëàäîì ìîæå áóòè  åëåêòðîííèé êîíòðîëü àáî
ïðèñòð³é ðåºñòðàö³¿ ³ êîíòðîëþ ì³ñöåçíàõîäæåííÿ òà ïåðå-
ì³ùåííÿ, çàñíîâàíèé íà GPS-ô³êñàö³¿.

6. Îòîòîæíåííÿ ïîðóøíèêà/ïîðóøåííÿ (Offense/
offender/target identification). Öÿ ñòðàòåã³ÿ ðåàë³çóºòüñÿ,
êîëè ôàêòè÷íî íåìîæëèâî ïåðåøêîäèòè ïîðóøåííþ
ô³çè÷íî, àáî öå äóæå äîðîãî. ² íàäàº ìîæëèâ³ñòü ïåðåêî-
íàòèñü, ùî öå ä³éñíî ìàëî ì³ñöå ³, ìîæëèâî, õòî æ â³äïîâ³-
äàëüíèé çà öå òà äå â³í çíàõîäèòüñÿ. Òàêèì ÷èíîì, ìåòà
ðåàë³çàö³¿ äàíî¿ ñòðàòåã³¿ – äîêóìåíòóâàòè ïîðóøåííÿ òà
³äåíòèô³êóâàòè ïîðóøíèêà, äëÿ ÿêî¿ àêòèâíî âèêîðèñòî-
âóþòüñÿ ñó÷àñí³ òåõí³÷í³ çàñîáè êîíòðîëþ – îñîáèñò³ñí³
êîäè, åëåêòðîííå ìàðêóâàííÿ, êàìåðè ñïîñòåðåæåííÿ,
²Ò-àäðåñè êîðèñòóâà÷³â òîùî.

Çðîçóì³ëî, ùî âèùåîçíà÷åí³ ñòðàòåã³¿ ìàþòü óìîâíî-
òåîðåòè÷í³ ìåæ³ ïîä³ëó, îòîòîæíþþ÷è ø³ñòü ³äåàëüíèõ
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òèï³â, ùî ìîæóòü ïåðåïë³òàòèñü ³ ïîºäíóâàòèñü â ðàìêàõ
ðåàë³çàö³¿ ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ. Ñë³ä çàçíà÷èòè,
ùî ö³ ñòðàòåã³¿ íå çàâæäè ìîæóòü îõîïëþâàòè óñ³ íàÿâí³
ôîðìè ôóíêö³îíóâàííÿ ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ â íîâîìó
òåõíîëîã³÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³. Òîìó äîö³ëüíî âèä³ëèòè ïåâí³
çàãàëüí³ ðåëåâàíòí³ çàñàäè òàêîãî âèì³ðþâàííÿ. Ïðîïî-
íóþ÷è êëàñèô³êàö³þ ðåëåâàíòíèõ âèì³ð³â ñîö³àëüíîãî
êîíòðîëþ, Ã.Ìàðêñ, íàïðèêëàä, âèä³ëÿº òàê³ çàãàëüí³ çà-
ñàäè éîãî âèì³ðþâàííÿ: âèäèì³ñòü àáî íåâèäèì³ñòü;
â³äêðèò³ñòü àáî ïðèõîâàí³ñòü ùîäî âèêîðèñòàííÿ êîíò-
ðîëüíèõ ïðàêòèê ó ñóñï³ëüñòâ³; óïðàâë³ííÿ äîñòóïîì çñå-
ðåäèíè àáî çîâí³ ùîäî ñèñòåìè; àêöåíòóâàííÿ íà ³íäèâ³äó-
óì³, îðãàí³çàö³¿ àáî ìåðåæ³; öåíòðóâàííÿ íà ô³çè÷íîìó
ò³ë³, ñâ³äîìîñò³ àáî íàâêîëèøíüîìó ñåðåäîâèù³; äîâ³ðà
ìàøèíàì àáî ëþäÿì ÷è ³ òèì, ³ ³íøèì; íîðìàòèâíèé àáî
íåíîðìàòèâíèé âïëèâ, ùî ï³äïàäàº ï³ä êðèì³íàëüíå àáî
öèâ³ëüíå ïðàâî, ïîë³òèêó àáî çâè÷êè; âèòðàòè íà òàêòèêó
òà ïîìèëêè; íàä³éí³ñòü ³ îá´ðóíòîâàí³ñòü òà øëÿõè ¿õ
âèçíà÷åííÿ; ïðèñóòí³ñòü àáî â³äñóòí³ñòü äåìîêðàòè÷íîãî
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü; êîíôë³êòí³ñòü/íåêîíôë³êò³ñòü ì³æ
ñóá’ºêòîì òà àãåíòîì êîíòðîëüíîãî âïëèâó.

Ñóñï³ëüñòâî íàãëÿäó ÿê çàçíà÷àº Ã.Ìàðêñ, ñòàº âñåçíàþ-
÷èì ³ âñþäèñóùèì, âèêîðèñòîâóþ÷è øèðîêèé òà ð³çíîìà-
í³òíèé ñïåêòð òåõí³÷íèõ çàñîá³â ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíîãî
êîíòðîëþ [12].

Âèêîðèñòàííÿ òåõí³÷íèõ çàñîá³â êîíòðîëþ ó ñâ³òîâ³é
ïðàêòèö³ ñòàº áóäåíí³ñòþ ñó÷àñíîãî æèòòÿ. Òåõí³÷í³ çàñî-
áè àêòèâíî âêëþ÷àþòüñÿ â òðàäèö³éí³ ñïîñîáè ðåàë³çàö³¿
ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ â ñóñï³ëüñòâ³, ³ Óêðà¿íà íå çàëèøà-
ºòüñÿ îñòîðîíü öèõ ïðîöåñ³â. Òàê, ÌÂÑ çà ðåçóëüòàòàìè
òåíäåðó 2012 ð. óêëàëî óãîäó ç ÒÎÂ “Áåí³ø Äæ³ Ï³ åÑ Óê-
ðà¿íà” íà ïîñòà÷àííÿ îáëàäíàííÿ äëÿ ñèñòåìè åëåêòðîí-
íîãî êîíòðîëþ íà 19,18 ìëí ãðèâåíü. Ïðèäáàíî 856 åëåê-
òðîííèõ áðàñëåò³â ïî 6,888 òèñ. ãðèâåíü ³ òàêó æ ê³ëüê³ñòü
ìîá³ëüíèõ êîíòðîëüíèõ ïðèñòðî¿â ïî 13,776 òèñ. ãðèâåíü.
Êð³ì òîãî, ïðèäáàíî 28 êîìïëåêò³â óñòàòêóâàííÿ é ³íñòðó-
ìåíò³â äëÿ íàäÿãàííÿ, çíÿòòÿ é àêòèâàö³¿ åëåêòðîííèõ
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áðàñëåò³â ïî 1,869 òèñ ãðèâåíü. À òàêîæ ñòàö³îíàðí³ ïóëüòè
ìîí³òîðèíãó ïî 295 ãðèâåíü, ïðîñòîðîâ³ áàçè äàíèõ ïî
îáëàñòÿõ òà ì³ñòàõ. Ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ äëÿ äèñïåò-
÷åð³â ö³º¿ ñèñòåìè êîøòóº 3,936 òèñ. ãðèâåíü çà îäíå ðî-
áî÷å ì³ñöå [13].

Óêðà¿íñüêà âëàäà íàìàãàºòüñÿ äåäàë³ àêòèâí³øå âèêî-
ðèñòîâóâàòè çäîáóòêè íîâî¿ äîáè êîíòðîëþ äëÿ â³äñòåæåí-
íÿ, âèêðèòòÿ òà  ïîäàëüøîãî ïîêàðàííÿ ïîðóøíèê³â,
âèêðèòèõ ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò. Òàê, ïîâ³äîìëÿºòüñÿ, ùî
ïîäàòêîâà ïëàíóº ïåðåâ³ðÿòè ñòîð³íêè óêðà¿íö³â ó ñîöìå-
ðåæàõ. Çîêðåìà, ïîäàòê³âö³â ö³êàâëÿòü ïîâ³äîìëåííÿ ïðî
íîâ³ ïîêóïêè (òåëåôîí³â, ìàøèí, íîóòáóê³â) ³ äîðîãèé
â³äïî÷èíîê. Âîíè ïîÿñíþþòü, ùî íåìàëî óêðà¿íö³â æè-
âóòü íå â³äïîâ³äíî äî ñâî¿õ ñòàòê³â, ÷âàíÿòüñÿ öèì ó ìåðå-
æ³, à ïëàòèòè ïîäàòêè çàáóâàþòü. Ïîäàòêîâà ìîæå çàïèòà-
òè ³ ïåðåâ³ðèòè, äå óêðà¿íö³ áåðóòü ãðîø³ íà òåõí³êó. Ïåðåä-
óñ³ì öå ñòîñóâàòèìåòüñÿ òèõ, õòî ìàº íóëüîâó çàðïëàòó.

Ïîäàòê³âö³ ñòâåðäæóþòü, ùî âæå äàâíî íàâ÷èëèñÿ
øóêàòè îíëàéí, õòî ³ ÷èì âîëîä³º. “Âèêîðèñòîâóºòüñÿ
³íôîðìàö³ÿ ç â³äêðèòèõ äæåðåë – òåëåáà÷åííÿ, ²íòåðíå-
òó”, – ïîÿñíèâ çàñòóïíèê äèðåêòîðà äåïàðòàìåíòó îïî-
äàòêóâàííÿ ô³çè÷íèõ îñ³á ÄÏÑ Ñ.Íàóìîâ. Ëþäè ñàì³ ðîá-
ëÿòü ïóáë³÷íîþ ³íôîðìàö³þ ïðî ñâî¿ ïðèáóòêè â ñîöìåðå-
æàõ. ² ÿêùî õâàëèòèñÿ ïîêóïêàìè óêðà¿íö³ ëþáëÿòü, òî
ïðî ãðîø³ ðîçïîâ³äàþòü íåîõî÷å. Ïðîòå â³äïîâ³äàòè äîâå-
äåòüñÿ, ñòâåðäæóþòü ïîäàòê³âö³, òîìó ùî ÷àñòî óêðà¿íö³,
³ íå ëèøå â ²íòåðíåò³, ïðèìåíøóþòü ïðèáóòêè. Ñòîð³íêà
ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ â Facebook ôóíêö³îíóº ùå ç êâ³òíÿ
2012 ð. ³ íàáðàëà ìàéæå 4 òèñ. äðóç³â [14].

 Àêòèâíå äîëó÷åííÿ âëàäíèõ ³ äåðæàâíèõ ñòðóêòóð äî
ðåàë³çàö³¿ êîíòðîëüíèõ ôóíêö³é çà äîïîìîãîþ íîâ³òí³õ
òåõíîëîã³é âèêëèêàº ñüîãîäí³ àêòèâíèé ñóïðîòèâ ÿê îêðå-
ìèõ ãðîìàäÿí, òàê ³ ãðîìàäñüêèõ ñòðóêòóð òà îðãàí³çàö³é,
ÿê³ âêàçóþòü íà âòðó÷àííÿ äåðæàâè â îñîáèñò³ñíèé ïðîñò³ð
ëþäèíè.

Ïðîòå, âðàõîâóþ÷è òîé ôàêò, ùî êîíòðîëüí³ îðãàíè
îòðèìóþòü ñüîãîäí³ íåîáìåæåí³ ìîæëèâîñò³ ðåàë³çàö³¿
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êîíòðîëþ âíàñë³äîê ³íòåíñèâíî¿ òåõíîëîã³çàö³¿ ñóñï³ëüñò-
âà, ñë³ä òàêîæ ðîçóì³òè ³ ïðî îñîáëèâîñò³ éîãî ðåàë³çàö³¿
â íîâîìó òåõíîëîã³÷íîìó ñâ³ò³. Ïðèðîäà òåõíîëîã³÷íîãî
êîíòðîëþ òàêà, ùî â³í, ïî-ïåðøå, íàäàº êîíòðîëüí³ ìîæ-
ëèâîñò³ ÿê âëàäíèì ñòðóêòóðàì, òàê ³ òèì, êîãî âîíè íà-
ìàãàþòüñÿ êîíòðîëþâàòè.  ² ïî-äðóãå, îñîáëèâîñò³ ðåàë³çà-
ö³¿ òàêîãî êîíòðîëþ ùå íå âèâ÷åí³ ³ éîãî ðåàë³çàö³ÿ ìîæå
ìàòè íåïåðåäáà÷óâàí³ íàñë³äêè, ïðî ÿê³ àí³ êîíòðîëåðè,
àí³ ï³äêîíòðîëüí³ íàâ³òü íå çäîãàäóþòüñÿ.

Íå ñë³ä çàáóâàòè, ùî îäíèì ³ç ãîëîâíèõ ôåíîìåí³â òåõ-
íîëîã³çàö³¿ êîíòðîëþ â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ìîæíà îç-
íà÷èòè ôàêò ðîçøèðåííÿ ³ìîâ³ðíî¿ ê³ëüêîñò³ ñóá’ºêò³â
êîíòðîëþ. Ñüîãîäí³ êîæåí àãåíò êîíòðîëþ ìîæå çíàéòè
ñàìå òîé àñïåêò êîíòðîëþ, ÿêèé éîãî ö³êàâèòü òà â³äïîâ³-
äàº ðåàë³çàö³¿ éîãî áåçïîñåðåäíüîãî ñîö³àëüíîãî ³íòåðåñó.
² ñàìå ìàñøòàáíà ïîøèðåí³ñòü òåõíîëîã³÷íèõ çàñîá³â ðå-
àë³çàö³¿ êîíòðîëþ ñüîãîäí³ äîëàº êîíòðîëüíó ìîíîïîë³þ
äåðæàâè, âëàäè, îô³ö³éíèõ çàãàëüíîïðèéíÿòèõ ó òðàäè-
ö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³  ñóá’ºêò³â ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíîãî êîí-
òðîëþ.
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