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ÓÄÊ 316.334.2  Í.Çàöåï³íà,
  êàíäèäàò ïåäàãîã³÷íèõ íàóê

ÒÓÐÈÇÌ ßÊ ÑÎÖ²ÀËÜÍÈÉ ²ÍÑÒÈÒÓÒ

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà ñîö³îëîã³÷íîìó àíàë³çó ³íñòèòóòó
òóðèçìó, ùî º îäíèì ç åëåìåíò³â ³íôðàñòðóêòóðè óêðà¿íñü-
êîãî ñóñï³ëüñòâà. Âèçíà÷åíî áàãàòîôóíêö³îíàëüíèé õàðàê-
òåð ñôåðè òóðèçìó, ÿêèé äàº çìîãó ââàæàòè éîãî ³íñòèòó-
òîì, ùî âïëèâàº íà ñîö³àëüíî-ñòðàòèô³êàö³éí³, ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷í³ òà ñîö³àëüíî-êóëüòóðí³ ïðîöåñè â æèòòºä³ÿëüíîñò³
ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Keywords: tourism, social institution, the Institute of Tourism,
the stratification of society, the global information society, inter-
cultural communication.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñôåðà òóðèçìó, ñîö³àëüíèé ³íñòèòóò,
³íñòèòóò òóðèçìó, ñòðàòèô³êàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà, ãëîáàëüíå
³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî, ì³æêóëüòóðíà êîìóí³êàö³ÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñôåðà òóðèçìà, ñîöèàëüíûé èíñòèòóò,
èíñòèòóò òóðèçìà, ñòðàòèôèêàöèÿ îáùåñòâà, ãëîáàëüíîå
èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, ìåæêóëüòóðíàÿ êîììóíèêàöèÿ.

Ó íàø ÷àñ òóðèçì º îäí³ºþ ç³ ñôåð ñîö³àëüíîãî æèòòÿ,
ùî íàéá³ëüø ñòð³ìêî ðîçâèâàºòüñÿ. Öå ïîâ’ÿçàíî ç ïðîöå-
ñàìè ãëîáàë³çàö³¿ òà ³íôîðìàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà XXI ñò.
Ñîö³îêîìóí³êàòèâí³ òà ñîö³îêóëüòóðí³ òðàíñôîðìàö³¿ çì³-
íèëè îáëè÷÷ÿ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿, ïîçàÿê â³äáóëàñÿ
çì³íà ö³ííîñòåé, ñâ³òîãëÿäó, ñòèëþ æèòòÿ ëþäåé, ÿê³,
äîëó÷èâøèñü äî ñâ³òîâî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè (¿¿ âèðàçîì
ö³ëêîì ñïðàâåäëèâî ââàæàºòüñÿ ìåðåæà ²íòåðíåò), ñòàëè
á³ëüø ìîá³ëüíèìè ó ñåíñ³ ïîäîðîæåé. Â³äêðèòèé ñâ³ò ãëî-
áàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ñòèìóëþº ðîçâèòîê
ñôåðè òóðèçìó, ðîáëÿ÷è éîãî ìàñîâèì. Öüîìó ñïðèÿº ³
ïîòóæíèé ðåêëàìíî-ïðîïàãàíäèñòñüêèé âïëèâ.
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²íñòèòóò òóðèçìó ïåâíîþ ì³ðîþ ïðèñêîðþº ïðîöåñè
ñîö³àë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ çà äîïîìîãîþ ¿¿ âêëþ÷åííÿ â ì³æ-
êóëüòóðíó êîìóí³êàö³þ, éîãî ðîëü ó ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³
íå ìîæå îáìåæóâàòèñÿ åêîíîì³÷íèì çì³ñòîì, îñê³ëüêè,
áóäó÷è êëþ÷îâèì åëåìåíòîì ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè,
öåé ³íñòèòóò ñïðèÿº ôîðìóâàííþ êóëüòóðè òîëåðàíòíîñò³,
ïåâíîþ ì³ðîþ çãëàäæóº ñóïåðå÷íîñò³ é çí³ìàº íàïðóæå-
í³ñòü ó â³äíîñèíàõ ì³æ íàðîäàìè. Òîìó îäí³ºþ ³ç îçíàê
âêëþ÷åíîñò³ ñóñï³ëüíî¿ ñèñòåìè â ïðîöåñè ãëîáàë³çàö³¿
òà ³íñòèòóö³àë³çàö³¿ º ð³âåíü ðîçâèòêó ñôåðè òóðèçìó ÿê
ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó, ùî ñïðèÿòèìå ðåàë³çàö³¿ ïðèíöèï³â
â³äêðèòîñò³, ì³æêóëüòóðíî¿ âçàºìîä³¿ òà ïàðòíåðñòâà.
Ñêëàäí³ óìîâè ³íñòèòóö³àë³çàö³¿ ñôåðè òóðèçìó â óêðà¿íñü-
êîìó ñóñï³ëüñòâ³ – ïðèðîäíî-ãåîãðàô³÷í³ îñîáëèâîñò³, íå-
ð³âíîì³ðíèé ðîçâèòîê ðåã³îí³â, ïîë³òè÷í³ òà ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷í³ çì³íè, ðåçóëüòàò ïåðåõ³äíîãî ïåð³îäó ³ ò. ï. –
âèìàãàþòü ì³æäèñöèïë³íàðíîãî ï³äõîäó äî äîñë³äæåííÿ
ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â ó ñôåð³ òóðèçìó, àíàë³çó ïàðàìåòð³â
éîãî ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, âèÿâëåííÿ çàãàëüíîíàö³î-
íàëüíèõ îñîáëèâîñòåé éîãî ðîçâèòêó.

Òàêèì ÷èíîì, àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ âèçíà÷à-
ºòüñÿ ïîòðåáîþ ñèñòåìíîãî àíàë³çó ïðîáëåì ³íñòèòóàë³çàö³¿
ñôåðè òóðèçìó òà ¿¿ âïëèâó íà ñîö³àëüí³ ïðîöåñè â ñóñ-
ï³ëüñòâ³. Êîìïëåêñíå âèâ÷åííÿ òóðèçìó ç ïîãëÿäó ðåàë³çà-
ö³¿ ñîö³àëüíîãî õàðàêòåðó éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ìàº ³ñòîò-
íå çíà÷åííÿ äëÿ îïòèì³çàö³¿ ðîçâèòêó ö³º¿ ñôåðè â ñó÷àñ-
íîìó ñóñï³ëüñòâ³.

Ñôåðà òóðèçìó ÿê ñîö³àëüíèé ³íñòèòóò ñòàëà ïðåäìåòîì
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ó äðóã³é ïîëîâèí³ XX ñò. ó çâ’ÿçêó
ç ñîö³àëüíèìè òðàíñôîðìàö³ÿìè òà ãëîáàë³çàö³ºþ. Ñåðåä
çàðóá³æíèõ ó÷åíèõ, ÿê³ çàéìàþòüñÿ äîñë³äæåííÿì ïðîá-
ëåì ñôåðè òóðèçìó ÿê ñîö³àëüíîãî ôåíîìåíó, íåîáõ³äíî
â³äçíà÷èòè Ñ.Êîåíà, Ä.Ìàêêåíåëà, Ä.Áåëëà, Ç.Ðîäæåêà,
Ä.Áóðñò³í, Ä.Óðð³, Å.Ã³ääåíñà ³ Í.Ãðàáåíà. Ñåðåä ñîö³îëî-
ã³â, ÿê³ ðîçãëÿäàþòü ñïåöèô³êó ñôåðè òóðèçìó ÿê ñîö³àëü-
íîãî ÿâèùà, ñë³ä íàçâàòè Å.Ïîêðîâñüêîãî, Ò.×åðíÿºâó ³
Ñ.Ùåãëîâà. Ñîö³àëüí³ òà êóëüòóðí³ àñïåêòè ñôåðè òóðèç-
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ìó ðîçãëÿäàëèñÿ â ïðàöÿõ À.Àáóêîâà, Ë.Àê³ìîâà, ².Áåëî-
ë³ïñüêîãî, ª.Áîãäàíîâà, Ï.Ãîðîäåöüêîãî, À.Ôåíüêî,
Þ.Êóçíºöîâà òà ³í. Ðîëü ñôåðè òóðèçìó â ïðîöåñ³ ñîö³àëü-
íî¿ àäàïòàö³¿ òà ñîö³àë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ äîñë³äæóºòüñÿ â
ðîáîòàõ Äæ.Ã³áñîíà, Ó.Íàéññåðà, À.Ôåíüêî, Ë.ßêîâëºâà
òà ³í. Ñïðîáè æ ðîçãëÿäó ñôåðè òóðèçìó â ïðåäìåòíîìó
ïîë³ ñîö³îëîã³¿, ùî ïåðåäáà÷àº âèâ÷åííÿ òóðèçìó ÿê ñî-
ö³àëüíîãî ôåíîìåíó, àíàë³ç ìîòèâàö³¿, ö³ëåé, ³íòåðåñ³â,
ìîäåëåé ïîâåä³íêè ³íäèâ³ä³â, âêëþ÷åíèõ ó òóðèñòè÷íó
ä³ÿëüí³ñòü, ôóíêö³îíóâàííÿ ñòðóêòóðíèõ êîìïîíåíò³â ñôåðè
òóðèçìó ÿê ñîö³àëüíèõ îðãàí³çàö³é, äîñë³äæåííÿ ñîö³àëü-
íèõ àñïåêò³â îïòèì³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ ó ñôåð³ òóðèçìó ³ ò. ï.
íå÷èñëåíí³. Òèì ÷àñîì ñàìå ñîö³îëîã³÷íå äîñë³äæåííÿ
öüîãî ôåíîìåíó äàº çìîãó ïîâíîþ ì³ðîþ çä³éñíèòè àíàë³ç
ñîö³àëüíèõ àñïåêò³â ñôåðè òóðèçìó.

Òàêèì ÷èíîì, íåäîñòàòíÿ ðîçðîáëåí³ñòü íàçâàíîãî êîëà
ïðîáëåì íà òåîðåòèêî-ñîö³îëîã³÷íîìó ð³âí³, ç îäíîãî áîêó,
³ íàãàëüíà ïîòðåáà îðãàí³çàö³éíî¿ ïðàêòèêè â ïîä³áíèõ
òåîðåòè÷íèõ ðîçðîáêàõ – ç äðóãîãî, ðîáëÿòü ñîö³îëîã³÷íå
äîñë³äæåííÿ ñôåðè òóðèçìó íåîáõ³äí³ñòþ ÿê ç ïîçèö³é
íàóêè, òàê ³ ç ïðàêòè÷íîãî ïîãëÿäó.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â ñîö³îëîã³÷íîìó àíàë³ç³
³íñòèòóòó òóðèçìó ÿê îäíîãî ç åëåìåíò³â ³íôðàñòðóêòóðè
óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ñôåðó òóðèçìó íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè ÿê ñîö³àëüíèé
³íñòèòóò ç ïîãëÿäó ôîðìóâàííÿ áåçïîñåðåäíüî ³íñòèòóö³é-
íèõ ÿêîñòåé, òîáòî ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³ òà çóìîâëþþ÷èõ ö³
ö³ë³ ïîòðåá, ³íòåðåñ³â òà êîíêðåòíèõ ôóíêö³é, ÿê³ ñïðèÿþòü
äîñÿãíåííþ öèõ ö³ëåé, à òàêîæ ç òî÷êè çîðó âèçíà÷åíèõ
ôîðì ³ ðåºñòðó ñîö³àëüíèõ ïîçèö³é ³ ðîëåé òà òèïîâèõ
äëÿ äàíîãî ³íñòèòóòó ñîö³àëüíèõ íàñë³äê³â ä³ÿëüíîñò³ ³í-
ñòèòóòó.

Íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî ÿê ñîö³àëüíèé ³íñòèòóò ñôåðà
òóðèçìó ³ñòîòíî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ³íøèõ ³íñòèòóö³éíèõ
óòâîðåíü ñóñï³ëüñòâà, ùî çóìîâëåíî ñïåöèô³êîþ ôóíêö³î-
íàëüíèõ çàâäàíü, ÿê³ ðåàë³çóþòüñÿ â éîãî ðàìêàõ. Ñüîãîäí³
òóðèçì – öå íå ò³ëüêè ñôåðà çä³éñíåííÿ ïðèâàòíèõ àáî
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ãðóïîâèõ ïîòðåá òà ³íòåðåñ³â (àáî æ ñåãìåíò ðèíêó ïîñëóã),
à é ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí ì³æ ñóá’ºêòàìè òóðèñ-
òè÷íî¿ âçàºìîä³¿, ÿê³ ìàþòü ñò³éêó ñïåöèô³êó òà ñòðóêòó-
ðó. Òîìó íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè îñîáëèâîñò³ ñôåðè òóðèçìó
ÿê ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó, ùî ìàº âåëèêå çíà÷åííÿ â ñèñ-
òåì³ ñîö³àëüíèõ çâ’ÿçê³â òà â³äíîñèí ó ñó÷àñíîìó ñóñï³ëü-
ñòâ³.

Ñîö³îëîã³÷íèé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº ðîçãëÿä ñôåðè òóðèçìó
ÿê êîìïëåêñíîãî ñîö³îêóëüòóðíîãî ÿâèùà, âò³ëåííÿ ä³¿
ðåêðåàö³éíèõ, åêîíîì³÷íèõ, êóëüòóðíèõ, êîìóí³êàòèâíèõ
ôàêòîð³â òà ñîö³àë³çàö³¿. Ó ðàìêàõ ñîö³îëîã³÷íîãî ï³äõîäó
ñôåðà òóðèçìó ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ³íñòðóìåíò ïîäîëàííÿ
ñóïåðå÷íîñòåé, êîíôë³êò³â ó ïîë³òè÷í³é, ì³æíàö³îíàëüí³é,
ðåë³ã³éí³é òà ³íøèõ ñôåðàõ ñîö³óìó. Ñàìå òîìó äëÿ äîñÿã-
íåííÿ ñòàá³ëüíîñò³ ñîö³àëüíî¿ ñèñòåìè íåîáõ³äíî ðîçâè-
âàòè ñôåðó òóðèçìó, ñïðèÿòè çì³öíåííþ ì³æíàðîäíèõ,
ì³æíàö³îíàëüíèõ ³ øèðøå – ì³æêóëüòóðíèõ çâ’ÿçê³â.

Ó ñîö³óì³ íàÿâíà íèçêà ³íäèêàòîð³â, ÿê³ äàþòü çìîãó
ñòâåðäæóâàòè, ùî òóðèçì âèêîíóº ôóíêö³¿ ñîö³àëüíîãî
³íñòèòóòó. Íàéá³ëüøå çíà÷åííÿ ìàþòü äóõîâíî-ìîðàëüí³
òà ñîö³îêóëüòóðí³ êîìïîíåíòè, ÿê³ çóìîâëþþòü ì³ñöå òó-
ðèçìó â ñîö³óì³, ïîðÿä ç âàæëèâèìè åêîíîì³÷íèìè ³ ïîë³-
òè÷íèìè ôóíêö³ÿìè â ñó÷àñíîìó ãëîáàëüíîìó ³íôîðìàö³é-
íîìó ñóñï³ëüñòâ³. Çàâäÿêè ïîë³ôóíêö³îíàëüíîñò³ òóðèçì
ì³öíî ³íòåãðîâàíèé ó ð³çí³ ñèñòåìè ñîö³óìó – åêîíîì³êó,
ïîë³òèêó, îñâ³òó, åêîëîã³þ, ñïîðò, ðåêðåàö³þ, ì³æíàö³î-
íàëüí³ â³äíîñèíè òà ³í. Ïðè öüîìó ñôåðà òóðèçìó âîëîä³º
ïåâíîþ àäàïòèâí³ñòþ äî ñîö³îêóëüòóðíèõ òà ñîö³îêîìóí³-
êàòèâíèõ çì³í, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â ñóñï³ëüñòâ³ íà ïî÷àòêó
XXI ñò., ùî äàº çìîãó ¿é óòðèìóâàòè êëþ÷îâ³ ïîçèö³¿ â
ñóñï³ëüí³é ñèñòåì³.

Ñòàíîâëåííÿ ³ ðîçâèòîê òóðèñòè÷íîãî ðèíêó òà âñ³º¿
â³ò÷èçíÿíî¿ òóðèñòè÷íî¿ ãàëóç³ â óìîâàõ ñó÷àñíî¿ Óêðà¿íè
â³äáóâàºòüñÿ äîâîë³ ïîâ³ëüíî ³ ñóïåðå÷ëèâî. Öåé ïðîöåñ º
âåëüìè ³íåðö³éíèì: äåðæàâíèì, óïðàâë³íñüêèì ñòðóêòó-
ðàì ³ ïðèâàòíèì ³íâåñòîðàì íå îäðàçó ïðèéøëî óñâ³äîì-
ëåííÿ âàæëèâîñò³ ðîçâèòêó ñôåðè òóðèçìó. Â ðåçóëüòàò³
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â³äáóëàñÿ âòðàòà ³í³ö³àòèâè, óíàñë³äîê ÷îãî â äàíèé ÷àñ
óêðà¿íñüê³é òóðèñòè÷í³é ñôåð³ âåëüìè ñêëàäíî êîíêóðóâà-
òè ³ç çàðóá³æíîþ. Öå ³ñòîòíî â³äáèâàºòüñÿ íå ò³ëüêè íà
ñàì³é òóðèñòè÷í³é ãàëóç³, à é íà âñ³é åêîíîì³ö³ Óêðà¿íè
³ ñèòóàö³¿ â ñîö³óì³. Â³ä÷óòíîþ º âòðàòà ³í³ö³àòèâè ³, ÿê
íàñë³äîê, çíà÷íå â³äñòàâàííÿ óêðà¿íñüêî¿ ñôåðè òóðèçìó,
â òîìó ÷èñë³ â ³ííîâàö³éíèõ àñïåêòàõ âåäåííÿ òóðèñòè÷-
íîãî á³çíåñó.

Ñîö³îëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ ñôåðè òóðèçìó äàþòü ìîæëè-
â³ñòü âèÿâèòè ñïåöèô³êó ïîâåä³íêè ñîö³àëüíèõ ãðóï, ïðî-
öåñè ñîö³àëüíî¿ ìîá³ëüíîñò³, ôàêòîðè, ÿê³ ðîçøèðþþòü
æèòòºâèé ïðîñò³ð îñîáèñòîñò³. Ì³æíàðîäí³ çâ’ÿçêè, ÿê³
âèÿâëÿþòüñÿ â ïðîöåñ³ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, äàþòü
çìîãó êðàùå çðîçóì³òè ñïîñ³á æèòòÿ ïðåäñòàâíèê³â ³íøèõ
êðà¿í. Öå, ñâîºþ ÷åðãîþ, ñïðèÿº ðóéíóâàííþ çàáîáîí³â ³
ñòåðåîòèïíèõ óÿâëåíü ïðî ð³çí³ ñóñï³ëüñòâà, ðîçâèòêó
òîëåðàíòíîñò³, ï³äêðåñëþþ÷è âïëèâ ïåâíèõ ñòîð³í ³íñòè-
òóòó òóðèçìó íà ãóìàí³òàðí³ àñïåêòè ãëîáàë³çàö³¿. Áàãàòî-
ôóíêö³îíàëüíèé õàðàêòåð ñôåðè òóðèçìó äàº çìîãó óÿâèòè
éîãî ÿê ³íñòèòóò, ùî ïðÿìî àáî ïîá³÷íî âïëèâàº íà ñî-
ö³àëüí³, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ òà ñîö³àëüíî-êóëüòóðí³ ïðî-
öåñè â æèòò³ ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ñîö³îêóëüòóðíèìè îñíîâàìè òðàíñôîðìàö³¿ ñôåðè òóðè-
çìó ³ âèä³ëåííÿ ñåãìåíòó ìàñîâîãî òóðèçìó ñë³ä ðîçãëÿ-
äàòè ñòàíîâëåííÿ íîâîãî òèïó ñóñï³ëüñòâà – ãëîáàëüíîãî
³íôîðìàö³éíîãî. ²íôîðìàö³ÿ ïî÷èíàº â³ä³ãðàâàòè ÷³ëüíó
ðîëü ó íîâîìó ñóñï³ëüñòâ³, ó ðåçóëüòàò³ ÷îãî ëþäè îòðèìó-
þòü ìîæëèâ³ñòü çà äîïîìîãîþ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
³ ìåðåæ³ ²íòåðíåò çíàéîìèòèñÿ ç ð³çíèìè êðà¿íàìè, ¿õ
ïîáóòîì, ïðèðîäíî-êë³ìàòè÷íèìè óìîâàìè òà ³í. Ñòèðàþ-
òüñÿ ïðîñòîðîâî-÷àñîâ³ ìåæ³ â ñîö³óì³ ³ ëþäè ïî÷èíàþòü
ïî÷óâàòèñÿ ãðîìàäÿíàìè ïëàíåòè. Ó ðåçóëüòàò³ ñîö³îêîìó-
í³êàòèâíèõ òà ñîö³îêóëüòóðíèõ òðàíñôîðìàö³é â³äáóâàºòü-
ñÿ çàãàëüíå çá³ëüøåííÿ â³ëüíîãî ÷àñó â ³íäèâ³ä³â, çì³íþ-
ºòüñÿ õàðàêòåð äîçâ³ëëÿ, ñòðóêòóðà òà çì³ñò äèíàì³êè
ðîçâèòêó ð³çíèõ ãðóï íàñåëåííÿ òîùî. Íà ñüîãîäí³ ñàìå
ìàñîâà êóëüòóðà âèñòóïàº îñíîâíèì äæåðåëîì ôîðìóâàííÿ
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³ êàíàëîì ïîøèðåííÿ ìîäåëåé ñó÷àñíîãî âèäó äîçâ³ëëÿ
äëÿ ñïîæèâà÷à òóðèñòñüêèõ ïîñëóã. Àíàë³çóþ÷è òåíäåí-
ö³þ ñîö³àëüíî¿ ñòðàòèô³êàö³¿ çà äîïîìîãîþ òóðèñòñüêèõ
ïðàêòèê ñó÷àñíèõ óêðà¿íñüêèõ ãðîìàäÿí, ñë³ä çâåðíóòè-
ñÿ äî òàêèõ ÷èííèê³â, ÿê äîõ³ä, íàëåæí³ñòü äî ïåâíèõ
ïðîôåñ³éíèõ ê³ë òà ñîö³àëüíèõ ãðóï.

Óêðà¿íö³ òàêîæ âèÿâëÿþòüñÿ âêëþ÷åíèìè â íîâó ñî-
ö³àëüíó ðåàëüí³ñòü. Ó íèõ â³äáóâàºòüñÿ çì³íà ñîö³îêóëü-
òóðíèõ ïð³îðèòåò³â òà ìîòèâàö³¿ ïîäîðîæåé. Äåäàë³ ÷àñò³-
øå ìåøêàíö³ Óêðà¿íè â³äïðàâëÿþòüñÿ íà â³äïî÷èíîê çà
êîðäîí, áàæàþ÷è ïîáà÷èòè ñâ³ò, îòðèìàòè íîâ³ âðàæåííÿ,
äîëó÷èòèñÿ äî êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè ð³çíèõ íàðîä³â.

Àíàë³çóþ÷è âïëèâ òóðèçìó íà æèòòÿ íàñåëåííÿ, â÷åí³
âèîêðåìëþþòü íå ò³ëüêè ïîçèòèâí³, à é éîãî íåãàòèâí³
àñïåêòè. Äî ïîçèòèâíèõ àñïåêò³â ñë³ä â³äíåñòè ñòâîðåííÿ
ðîáî÷èõ ì³ñöü; çá³ëüøåííÿ äîõîä³â, ùî âåäå äî ï³äâèùåí-
íÿ ð³âíÿ æèòòÿ ì³ñöåâîãî íàñåëåííÿ; ïðèñêîðåííÿ ïðî-
öåñó óðáàí³çàö³¿; ðîçâèòîê ì³ñüêèõ ñëóæá, ³íôðàñòðóêòó-
ðè, êóëüòóðíèõ îðãàí³çàö³é; ïðèñêîðåííÿ ñîö³àëüíèõ ³
êóëüòóðíèõ ïðîöåñ³â; â³äðîäæåííÿ êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé;
ðîçâèòîê íàðîäíî¿ òâîð÷îñò³, òðàäèö³é, çâè÷à¿â, íàðîä-
íèõ ðåìåñåë, à òàêîæ ï³äâèùåííÿ ïîïèòó íà ñ³ëüãîñïïðî-
äóêö³þ ³ òîâàðè ì³ñöåâîãî âèðîáíèöòâà; îõîðîíó òà â³äíîâ-
ëåííÿ ì³ñöåâèõ ïàì’ÿòîê êóëüòóðè; ðîçøèðåííÿ ïðèðîä-
íèõ êîìïëåêñ³â; ï³äâèùåííÿ ïðèâàáëèâîñò³ ðåã³îíó;
ïîæâàâëåííÿ ì³ñöåâîãî êóëüòóðíîãî æèòòÿ. Äî íåãàòèâ-
íèõ àñïåêò³â íàëåæàòü ïîëÿðèçàö³ÿ òà êîìåðö³àë³çàö³ÿ
³íòåðåñ³â ð³çíèõ ãðóï íàñåëåííÿ, çðîñòàííÿ ÷àñòêè íå-
êâàë³ô³êîâàíî¿ ïðàö³, â³äõèëåíü â³ä ñóñï³ëüíèõ íîðì ïî-
âåä³íêè (àëêîãîë³çì, õóë³ãàíñòâî, ïðîñòèòóö³ÿ), “åðîç³ÿ”
ñ³ì’¿ (ðîçëó÷åííÿ, ïîâåðõîâå ñòàâëåííÿ ìîëîä³ äî æèòòÿ),
êîìåðö³àë³çàö³ÿ êóëüòóðè, âòðàòà ñàìîáóòíîñò³ êîíêðåò-
íîãî òóðèñòñüêîãî íàïðÿìó, êîíôë³êòè ì³æ ì³ñöåâèì
íàñåëåííÿì ³ òóðèñòàìè.

Ñòàíîâèùå ñôåðè òóðèçìó â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³, éîãî
³íñòèòóö³îíàëüíèé õàðàêòåð äàþòü ìîæëèâ³ñòü ñôîðìó-
ëþâàòè âèçíà÷åííÿ ñôåðè òóðèçìó, ÿêà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê
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ñîö³àëüíèé ³íñòèòóò, ìàº ñò³éê³ ôîðìè ñîö³àëüíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ñîö³àëüíî-ö³íí³ñíå ÿäðî, âíóòð³øíþ ñòðóêòóðó òà
ñèñòåìó âçàºìîä³é óñ³õ ñâî¿õ åëåìåíò³â, ð³çíîìàí³òòÿ òà
äèíàì³÷í³ñòü ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é ó ñóñï³ëüñòâ³. Óñ³ ö³ êðè-
òåð³¿ äàþòü çìîãó ¿é çàéìàòè çíà÷íå ì³ñöå â ñîö³àëüí³é
ñèñòåì³, çàáåçïå÷óþ÷è ñò³éê³ñòü ö³ëî¿ ñôåðè ñîö³àëüíèõ
çâ’ÿçê³â òà â³äíîñèí. Òàêîæ íåîáõ³äíî â³äì³òèòè çíà÷åííÿ
òóðèçìó â óìîâàõ ñó÷àñíîãî ãëîáàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà, ùî çí³ìàº ïðîñòîðîâî-÷àñîâ³ ìåæ³ ñîö³óìó
òà ³íòåíñèô³êóº ïðîöåñè ì³æêóëüòóðíî¿ êîìóí³êàö³¿.

Îòæå, ìîæíà îçíà÷èòè òóðèñòè÷íèé ñåãìåíò ÿê ñâîºð³ä-
íèé ³íäèêàòîð â ñôåð³ ñîö³àëüíî¿ ñòðàòèô³êàö³³ ñóñï³ëüñò-
âà. Îäíàê, íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî òóðèçì º ïîíÿòòÿì ñî-
ö³àëüíèì, ó äàíèé ÷àñ ÿê ãàëóçü ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè â³í
ïåðåòâîðèâñÿ íà ñóòî êîìåðö³éíèé âèä ä³ÿëüíîñò³.

Òàêèì ÷èíîì, äëÿ ðîçâèòêó â’¿çíîãî òà âíóòð³øíüîãî
òóðèçìó â íàø³é êðà¿í³ ³ñíóþòü ïåðåäóìîâè ÿê îá’ºêòèâ-
íîãî, òàê ³ ñóá’ºêòèâíîãî õàðàêòåðó. Öå, íàïðèêëàä, çðîñ-
òàííÿ äîáðîáóòó íàñåëåííÿ, ïîë³òè÷íà ñòàá³ëüí³ñòü, àêòè-
â³çàö³ÿ ïðîöåñó ðåôîðìóâàííÿ ãàëóç³. Óñå öå äàº ï³äñòàâè
î÷³êóâàòè, ùî ³íâåñòèö³¿ â òóðèñòè÷íó ñôåðó ìîæóòü âèÿ-
âèòèñÿ íàäçâè÷àéíî âèã³äíèìè. Ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòîê
òóðèñòè÷íîãî ðèíêó ³ âñ³º¿ â³ò÷èçíÿíî¿ òóðèñòè÷íî¿ ãàëó-
ç³ áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàí³ ç³ çì³íîþ ðîçóì³ííÿ â ñóñ-
ï³ëüñòâ³ ñîö³àëüíî¿ ðîë³, ôóíêö³¿ òà ïðèçíà÷åííÿ òóðèçìó
â ö³ëîìó. Ïðîöåñ ïåðåîñìèñëåííÿ ñîö³àëüíîãî çíà÷åííÿ
òóðèçìó âèÿâèâñÿ âàæêèì ³ òðèâàëèì. Öå íå äîäàëî ïîø-
òîâõó â ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ãàëóç³ åêîíîì³êè êðà¿íè
çàãàëîì.

Íàðàç³ ñôåðà òóðèçìó â Óêðà¿í³ äèíàì³÷íî ðîçâèâàºòüñÿ.
Òóðèñòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü â ñîö³óì³, ÿê ³ áóäü-ÿêà ³íøà, ïî-
òðåáóº ÿê³ñíî¿ ³ ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè,
äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ³ äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè. Òóðèñ-
òè÷íà ïîë³òèêà ñòâîðþº óìîâè òà âèçíà÷àº îñíîâí³ íàïðÿ-
ìè ðîçâèòêó ñôåðè òóðèçìó. Äëÿ âèðîáëåííÿ íàéá³ëüø
ïðèäàòíèõ êîíöåïö³é äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè íåîáõ³äíî ìàòè
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ðîçâèíóòó ³íôîðìàö³éíó áàçó, ÿêà â³äáèâàº âñ³ àñïåêòè
òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âóçëîâèìè ïðîáëåìàìè, ÿê³ âèìàãàþòü ïèëüíî¿ óâàãè
äåðæàâíèõ ñòðóêòóð ³ ñåðéîçíîãî ï³äõîäó äî ¿õ ðîçâ’ÿçàí-
íÿ, º ñëàáêèé ðîçâèòîê òóðèñòñüêî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, âèñî-
ê³ òðàíñïîðòí³ òàðèôè òà â³äñóòí³ñòü ñåðéîçíî¿ ïðàêòèêè
ñòâîðåííÿ ñóá’ºêòàìè Óêðà¿íè ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ³íâå-
ñòèö³é ïðè áóä³âíèöòâ³ çàñîá³â ðîçì³ùåííÿ òà ³íøèõ
îá’ºêò³â òóðèçìó.

Îòæå, òóðèçì – àêòèâíå ÿâèùå ó æèòò³ óêðà¿íñüêîãî
ñóñï³ëüñòâà, ùî çì³íþº êóëüòóðí³ ôîðìè éîãî áóòòÿ. Çà-
âäÿêè àêòèâ³çàö³¿ ö³º¿ ñôåðè ðîçâèâàºòüñÿ åêîíîì³êà, ïî-
ñèëþþòüñÿ êîìóí³êàòèâí³ çâ’ÿçêè, ðîçøèðþºòüñÿ êóëü-
òóðíèé ïðîñò³ð, çáàãà÷óºòüñÿ äóõîâíèé ïîòåíö³àë îñîáè-
ñòîñò³ òà ñóñï³ëüñòâà. Òóðèçì º âèäîì â ðîë³ ñîö³àëüíî¿
ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ìàº ö³ëåñïðÿìîâàíèé òà ö³ëåïîêëàäàþ÷èé
õàðàêòåð. Óñÿ òóðèñòè÷íà ñôåðà, âêëþ÷àþ÷è é ¿¿ åêîíîì³÷-
íó ñêëàäîâó, çóìîâëåíà ïîòðåáàìè ëþäåé ó öèâ³ëüíîìó
âèêîðèñòàíí³ äîçâ³ëëÿ íà îñíîâ³ ïðèäáàííÿ íèìè òóðèñ-
òè÷íèõ ïîñëóã. Âèíèêíåííÿ òà ðîçâèòîê ñôåðè òóðèçìó
ïîâ’ÿçàí³ ç³ çðîñòàþ÷èìè ïîòðåáàìè ëþäåé â îòðèìàíí³
ïåâíèõ æèòòºâèõ áëàã ³, â çâ’ÿçêó ç öèì, ùî ð³âåíü æèòòÿ
óêðà¿íö³â çà îñòàííº äåñÿòèð³÷÷ÿ äåùî çð³ñ, çâåðíåííÿ
äî ïîñëóã òóðèñòè÷íî¿ ãàëóç³ çíà÷íî çá³ëüøèëèñÿ. Àêòèâ³-
çóâàâñÿ ³íòåðåñ äî ³íäóñòð³¿ òóðèçìó, ùî ñòàëî çàïîðóêîþ
àêòóàë³çàö³¿ ö³º¿ ñîö³àëüíî¿ ñôåðè â æèòò³ íàøîãî ñóñï³ëü-
ñòâà. Â³äòàê ñôåðà óêðà¿íñüêîãî òóðèçìó ïîâèííà ïåðåáó-
âàòè ï³ä îñîáëèâîþ óâàãîþ ó äåðæàâè, äëÿ òîãî ùîá öÿ
ñôåðà ðîçêðèëàñÿ ïîâíîþ ì³ðîþ.




