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Стаття містить теоретичні основи оцінки ІТ-системи WMS LOGISTIC VISION SUITE. Особливу увагу 
приділено впровадженню цієї системи в логістичному комплексі ROSHEN. Представлено опис програм-
ного продукту, для більш конкретного ознайомлення та основні параметри логістичного комплексу для 
співставлення. Наведено переваги застосування даного інформаційного забезпечення з можливостями 
майбутнього розвитку 
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The article contains theoretical foundations of WMS LOGISTIC VISION SUITE IT system evaluation. Particular 
attention is given to the implementation of this system in the logistics center ROSHEN. It is presented the de-
scription of the software for a specific familiarization and basic parameters of logistic center for comparison. 
The advantages of using this information support with opportunities of future development are shown 
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1. Вступ  
 Протягом останніх років бурхливо розвива-

ються нові логістичні технології, засновані на інфор-
матиці. Інформаційні системи займають у цих техно-
логіях центральне положення. Підприємство є від-
критою системою, що матеріальним і інформаційним 
потоками зв'язана з постачальниками, споживачами, 
експедиторами і транспортними організаціями. При 
цьому виникають труднощі подолання місць стику 
між інформаційними системами підприємства й ін-
ших організацій. У місцях стику матеріальний чи 
інформаційний потік переходить через границі пра-
вомочності і відповідальності окремих підрозділів чи 
підприємства через границі самостійних організацій. 
Забезпечення плавного подолання місць стику є одні-
єю з важливих задач логістики [1]. 

Інформаційне забезпечення логістичного 
управління є однією з найбільшважливих і актуаль-
них проблем. Інформація стає логістичним виробни-
чим фактором. Завдяки їй може скоротитися складу-
вання (краще керування запасами, погодженість дій 
постачальника і споживача, заміна складування гото-
вої продукції складуванням напівфабрикатів чи сиро-
вини). Завдяки інформації вдається також прискори-
ти транспортування (погодженість усіхланок транс-
портного ланцюжка) [2]. 

 
2. Постановка проблеми  
Метою роботи є наукове обґрунтування теоре-

тико-методичних і прикладних засад ефективності 
впровадження інформаційних систем. Зокрема в ло-
гістичному центрі ROSHEN. Вирішення питання оп-
тимізації складських процесів  на рівні інформацій-
но-програмної інтеграції доволі актуальне на Україн-
ському ринку. Тому дана робота показує переваги 
переходу на більш новітні технології в галузі управ-
ління складом. 

 

3. Літературний огляд 
Дослідженню питань застосування інформа-

ційних технологій на підприємствах на складах, ефе-
ктивності експлуатації та нагромадженню вигод при-
свяченні численні праці вітчизняних та зарубіжних 
логістів. Серед найвизначніших можна виділити пра-
ці В. Г. Алькема, В. І. Терехов, А. Г.  Кальченко,  
Б. М.  Одягайло, А. А. Свєтлов, О. В. Перебийніс,  
О. Ю. Варєс, М. А. Окландер, Л. В. Рудюк та ін- 
ші [1, 2, 6].  

 
4. Впровадження системи управління скла-

дом в логістичному комплексі ROSHEN 
Міжнародна Кондитерська Корпорація 

ROSHEN є лідером національного ринку кондитер-
ських виробів.Для покращення умов зберігання си-
ровини та готової продукції, для оптимізації поставок 
продукції та мінімізації затримок продукції на складі 
Корпорація ввела в експлуатацію власний логістич-
ний центр. На момент відкриття у 2008 році компанія 
вклала в дане будівництво 20 млн. доларів. Загальна 
площа комплексу складає 60000 кв. м., з них площа 
складських приміщень – 57000 кв. м. Загальна міст-
кість до 45000 тонн, з них 20–25000 тонн продукції і 
20000 тонн сировини. 

Логістичний центр ROSHEN – це: 
– поліпшені умови зберігання продукції; 
– оптимізація поставок продукції; 
– ідеальні умови для зберігання сировини; 
– мінімальна затримка продукції на складі. 
Розміщення логістичного центру ROSHEN до-

зволяє рівномірно і з найменшими витратами достав-
ляти продукцію з Києва, Маріуполя, Вінниці та Кре-
менчука, де розташовані фабрики корпорації. Крім 
того, з об'єкту зручно поставляти продукцію як в кра-
їни СНД, так і в Європу. У приміщенні комплексу 
постійно підтримується спеціальний кліматичний 
режим (+18 градусів при постійному рівні вологос 
ті – 30–40 %). На всій території складу спеціально 
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створено ідеально рівну підлогу – похибка не пере-
вищує 0,3 см на 300 кв. см. У цілому, комплекс 
ROSHEN відповідає всім можливим вимогам до 
складу класу « А» [3]. 

Метою створення логістичного об'єкта корпо-
рації ROSHEN стало істотне скорочення часу реалі-
зації продукції по всьому ланцюжку поставок. Будів-
ництво логістичного комплексу ROSHEN велося пів-
тора року. Специфічні характеристики об'єкта, а са-
ме – величезна площа, 90 тис. палетомісць, трьохяру-
сне зберігання, а також поєднання функції накопичу-
вального складу готової продукції (20–25 тис. т) із 
зберіганням сировини для виробництва (20 тис. т), 
обумовили необхідность впровадження WMS систе-
ми – для ефективного управління складськими про-
цесами. 

Логістичний центр ROSHEN забезпечений си-
стемою Qguar WMS Pro. Ant Technologies – провід-
ний ІТ-інтегратор рішень для управління логістикою. 
Діяльність компанії сфокусована на розробці та 
впровадженні комплексних ІТ-рішень для управління 
логістикою, і це дозволяє досягти найвищої якості 
пропонованих рішень, які поєднують багатофункціо-
нальність управління ланцюгами постачання й скла-
дами, перевірену практикою методологію впрова-
дження, адаптованість під вимоги кожного конкрет-
ного замовника. АntTechnologies ексклюзивно пред-
ставляє, впроваджує та підтримує WMS-систему 
LigisticsVisionSuite в Україні, Росії, Білорусі та Ка-
захстані, розроблену компанією MantisInformatics  
SA [4]. 

LogisticsVisionSuite (LVS) – сучасне сімейство 
розширених програмних продуктів класу 
SupplyChainExecution, яке дозволяє не тільки ефекти-
вно управляти бізнес-процесами складу, а й керувати 
всім ланцюгом поставок, починаючи з прогнозування 
збуту і потреб та закінчуючи управлінням виконання 
на всіх ділянках логістичного ланцюга: виробництві, 
складах, транспорті. LogisticsVisionSuite– потужне 
сучасне ІТ-рішення, призначене для автоматизації 
логістичних бізнес-процесів великих і середніх під-
приємств, орієнтоване на розвиток бізнесу компаній, 
що працюють в різних сегментах. 

Основна відмінність системи управління скла-
дом WMS LogisticsVisionSuite від інших WMS-
систем полягає в об'єктно-орієнтовній архітектурі. 
WMS LogisticsVisionSuite оперує такими об'єктами, 
як склад, комірка, товар, складські ресурси, замов-
лення на приймання, замовлення на відвантаження, 
власник товару, постачальник, клієнт і т. ін. Взаємо-
зв'язок цих елементів в кожній окремій операції від-
бувається на рівні їх властивостей або атрибутів, кі-
лькість яких не обмежена. Атрибути, що важливо, це 
не просто довідкова інформація, а характеристики 
об'єктів, що впливають на ті чи інші бізнес-процеси. 

Вимоги які висувають WMS системам управ-
ління складом при оцінці того чи іншого рішення: 

– висока адаптованість до мінливості складсь-
ких процесів і основного бізнесу компанії; 

– відкритість платформи для можливості само-
стійного розширення функціоналу; 

– адекватна вартість супроводу; 

– наявність всієї необхідної функціональності 
для поточного проекту і відсутність обмежень при 
зростанні потреб складу в майбутньому; 

– високий рівень швидкодії і масштабованості; 
– управління складом в режимі реального часу 

мінімальною кількістю персоналу. 
Крім інноваційної техніки реалізації атрибутів 

система управління складом WMS Logistics-
VisionSuite має ряд інших переваг, що вигідно відріз-
няють її від інших систем класу WMS: 

– швидке впровадження системи на 3PL-
складах і легка адаптація до нових власників товару з 
різними бізнес-процесами; 

– підтримка різних бізнес-процесів в розрізі 
складів; 

– інтелектуальне управління завданнями; 
– можливість обліку різних одиниць виміру 

(наприклад, робота з мірним товаром); 
– динамічне управління ієрархією одиниць ви-

міру; 
– адаптивний дуплексний (двосторонній) ін-

терфейс з ERP-системою. 
Архітектурні технології WMS LogisticsVi-

sionSuite базуються на стандартах, що підтримують 
RDBMS-системи –Oracle і Microsoft SQL. Заснована 
на останніх бізнес-правилах і техніках побудови сце-
наріїв, вона добре адаптується і використовує чудо-
вий механізм персоналізації, що формує дуже зруч-
ний інтерфейс. LVS – багатомовне ПЗ, що дозволяє 
кожному користувачеві запускати систему на його 
рідній мові. Воно було розроблено з самого початку 
для підтримки всіх необхідних логістичних процесів 
в реальному часі і для високих транзакційних обсягів 
(середніх і великих підприємств, що мають територі-
ально-рознесену структуру). 

Сьогодні систему WMS LogisticsVisionSuite 
використовують понад 300 компаній у всьому світі, 
серед яких Shenker, Nestle, Renault, Citroen, Opel, 
Sopharma, Georgia-Pacific, Geodis, LogisticPlus, 
UniversalLogistic, Sniezka, Roshen та інші [5]. 

Команда фахівців QuantumInternational приєд-
налася до оснащення логістичного комплексу Roshen 
WMS – рішенням ще на етапі його проектування. 
Впровадження системи проходило з серпня 2007 по 
лютий 2008 р. На сьогоднішній день, крім ведення 
обліку, Qguar WMS Pro дозволяє оптимізувати всі 
логістичні процеси, які виникають з моменту прийн-
яття товарів до моменту їх відвантаження. До момен-
ту прибуття вантажних автомобілів на територію 
комплексу ROSHEN документація на їх заповнення 
вже врахована і оброблена. Це дає можливість сфор-
мувати замовлення заздалегідь, тому завантаження 
триває не більше 30–35 хвилин. Загальний час пере-
бування вантажного транспорту на території логісти-
чного центру ROSHEN не перевищує однієї години. 
WMS – рішення обслуговує і роботу з радіотерміна-
лами (інвентаризація, приймання та ін.), а також фу-
нкціонування двухпаллетних комісіонерів, як і робо-
ту всієї вантажно – розвантажувальної техніки. Qguar 
WMS Pro дозволяє розподіляти завдання для співро-
бітників, що працюють на техніці, за ступенем скла-
дності. Крім того, система управління складом ро-
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бить ефективною і роботу з сировинними матеріала-
ми – при великій кількості артикулів (в т. ч. негаба-
ритних товарів) система допомагає оптимізувати ро-
боту і скоротити витрати на їх обробку.  

Система управління складом WMS постійно 
розвивається і оновлюється щодня. Особливістю сис-
теми є те, що вона не модифікується під конкретний 
проект, а в неї постійно вносяться зміни, які дозво-
ляють як вирішити завдання проекту, так і надати 
іншим клієнтам отримати новий функціонал. Будь-
які доопрацювання в ході експлуатації системи під 
конкретного клієнта відразу ж стають доступи іншим 
клієнтам при оновленні. Причому функціонал допра-
цьовується таким чином, що розширений функціонал 
не стає якимось специфічним, а спочатку розробля-
ється як універсальний механізм, який може бути 
використаний для вирішення широкого кола завдань. 

Тим самим досягається не тільки висока адап-
тованість системи під мінливі складські процеси, але 
і досягається висока стабільність роботи кожної копії 
системи т. к. на всіх складах працює єдине ядро, про-
тестоване при різних умовах експлуатації. 

WMS система – не панацея від усіх проблем. 
Кожне WMS - рішення, як і будь-який програмний про-
дукт має свій набір технологічних і функціональних 
характеристик, свою вартість і призначення. Виходячи з 
характеристик складу і набору ключових завдань, важ-
ливо вибрати WMS систему, яка буде найбільш опти-
мальною для конкретної моделі бізнесу. 

У майбутньому, Roshen планує впровадити на 
своєму логістичному комплексі рішення YMS (систему 
управління складським двором). Про логістичному 
комплексі ROSHEN До об'єкту підведені три нові заліз-
ничні гілки, побудовані вісім залізничних під'їздів.  

Логістичний центр корпорації "ROSHEN" є 
універсальним інноваційним логістичним комплек-
сом, еталонним для всіх галузей промисловості, що 
використовують палети для складування своєї про-
дукції. Досвід створення в Яготині логістичного 
центру може бути прикладом для низки національних 
компаній [6–9]. 

 
5. Висновки 
Як засвідчує практика, підприємства, які вико-

ристовують принципи логістичного управління, за-
безпечують високу конкурентоздатність своєї проду-
кції і послуг за рахунок оптимізації витрат, 
пов’язаних з виробництвом і реалізацією товарів, 
прискорення оборотності обігового капіталу, най-
більш повного задоволення споживачів у якісних 
товарах та сервісі. Такий ефект досягається шляхом 
значного скорочення запасів матеріальних ресурсів і 
готової продукції у сферах виробництва, постачання і 
збуту, скорочення тривалості виробничого циклу і 
циклу виконання замовлень клієнтів, упровадження 

гнучких автоматизованих і роботизованих вироб-
ництв, що дозволяють швидко переходити на випуск 
нових видів продукції, створення дистрибутивних 
каналів збуту тощо. 
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