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ЗАХИСТ ПРАВ ТА СВОБОД ЛЮДИНИ І ГРОМАДЯНИНА 
В ДІЯЛЬНОСТІ ОРГАНІВ ВНУТРІШНІХ СПРАВ УКРАЇНИ

Розкриваються актуальні аспекти захисту прав та свобод людини в 
діяльності органів внутрішніх справ України. Особлива увага приділяєть-
ся організаційно-правовим механізмам контролю гарантування прав 
громадян у контексті реалізації в Україні відповідних положень європей-
ського законодавства, пропонуються заходи удосконалення цих механіз-
мів, зокрема шляхом внесення змін до нормативно-правової бази діяль-
ності органів внутрішніх справ.

Раскрываются актуальные аспекты защиты прав и свобод челове-
ка в деятельности органов внутренних дел Украины. Особое внимание 
уделяется организационно-правовым механизмам контроля гаранти-
рования прав граждан в контексте реализации в Украине соответству-
ющих положений европейского законодательства, предлагаются меры 
совершенствования этих механизмов, в частности путем внесения из-
менений в нормативно-правовую базу деятельности органов внутрен-
них дел.

The article specifi es the actual aspects of human rights and freedoms defence 
in activities of the organs of internal aff airs of Ukraine. The special attention is 
paid to the organizational and legal mechanisms of control of citizens’ rights 
guaranteeing in the context of realization of the proper provisions of the European 
legislation in Ukraine, the measures of improvement of these mechanisms are 
off ered, in particular by bringing of the proper changes in the normative-legal 
base of activities of the organs of internal aff airs.

Ключові слова: права та свободи людини і громадянина, консти-
туційно-правові гарантії, міжнародно-правове законодавство, норма-
тив но-правова база діяльності органів внутрішніх справ.

Ключевые слова: права и свободы человека и гражданина, конститу-
ционно-правовые гарантии, международно-правовое законодательство, 
нормативно-правовая база деятельности органов внутренних дел.
© Сергій Гусаров
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Життя та здоров’я людини, її недоторканність і безпека в Україні 
конституційно визнано найвищою соціальною цінністю, а гаранту-
вання прав і свобод громадян – одним із головних пріоритетів у діяль-
ності держави. Можна погодитися з думкою, що права людини є най-
більш наочною державно-правовою формою конкретно-історичних 
сходинок свободи [1, 31]. 

Зрозуміло, що закріплення прав людини і громадянина у 
нормативно-правових актах ще не є показником їх реальності. Вони 
не можуть бути реалізовані без системи реальних гарантій. Пробле-
ми конституційно-правових гарантій прав та свобод людини і грома-
дянина є предметом досить пильної уваги науковців, зокрема їх ви-
вченню приділяли увагу В. Погорілко, О. Фрицький, О. Скакун, Т. За-
воротченко [2–5]. Питання юридичних гарантій прав людини зна-
ходить відображення і в міжнародно-правових документах, зокре-
ма рекомендаціях Ради Європи [6]. За міжнародними стандартами, 
конституційно-правові гарантії прав та свобод людини і громадянина 
є специфічними правовими засобами забезпечення, реалізації, охоро-
ни та захисту цих прав, які здійснюються уповноваженими держав-
ними органами [там само]. 

Метою статті є дослідження окремих організаційно-правових ме-
ханізмів забезпечення прав людини в Україні у контексті дотримання 
європейського законодавства та вироблення заходів їх удосконалення.

У нашій країні в системі державних органів, що реалізують по-
вноваження із забезпечення прав людини, особливе місце займає Мі-
ністерство внутрішніх справ. Його розгалужена структура та багато-
функціональність визначають чи не найширший спектр завдань із за-
хисту прав людини. Так, на максимальне врахування інтересів грома-
дян спрямовано роботу органів внутрішніх справ із найбільш повної 
реєстрації заяв про злочини і події, вдосконалення системи оператив-
ного реагування на такі повідомлення. Здійснюється протидія злочи-
нам проти особи, честі і гідності, майна громадян. Боротьба міліції 
з організованою та економічною злочинністю сприяє зміцненню на-
ціональної безпеки, підвищенню якості й рівня життя суспільства, а 
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протидія наркозлочинності – оздоровленню соціального середовища. 
Права людини захищаються під час заходів з охорони правопорядку, 
забезпечення громадської безпеки, порядку на автошляхах. І цей пе-
релік можна продовжувати. Як слушно зазначає О. Негодченко, “га-
рантування прав і свобод громадянинові міліцією за своєю сутніс-
тю реалізується в загальному руслі виконання нею своїх відповідних 
функцій. При цьому гарантування суб’єктивних прав не розчиняєть-
ся в масі завдань, що стоять перед міліцією, а навпаки, зумовлюють 
та конкретизують їх” [7, 112].

Проте поряд з тим, що працівники міліції захищають права та за-
конні інтереси громадян, вони (як це не парадоксально!) водночас є 
потенційними порушниками цих прав, адже наділені повноваження-
ми застосовувати заходи примусу. Звісно, в такій ситуації правоохо-
ронцям та громадянам важко витримати паритетні стосунки, які б не 
викликали нарікань. 

У пошуку шляхів подолання цієї суперечності варто згадати прин-
цип, закріплений ст. 29 Загальної декларації прав людини: “При здій-
сненні своїх прав і свобод кожна людина повинна зазнавати тільки 
таких обмежень, які встановлені законом виключно з метою забезпе-
чення належного визнання і поваги прав і свобод інших та забезпе-
чення справедливих вимог моралі, громадського порядку і загально-
го добробуту в демократичному суспільстві” [8, 12]. 

Для забезпечення цілковитої законності реалізації міліцією влад-
них повноважень відпрацьовані механізми внутрішньовідомчого та 
зовнішнього контролю міліції. У МВС України система контролю ба-
гатоступенева, розгалужена. За дії працівників несуть відповідаль-
ність як їх безпосередні керівники, так і керівники вищого рівня. Ді-
ють і спеціальні структури – підрозділи штабів та служби внутріш-
ньої безпеки, інспекції з особового складу. Застосовуються різнома-
нітні форми контролю, серед яких – інспектування, планові та рап-
тові перевірки, комплексні відпрацювання, під час яких виявляються 
недоліки та надається практична допомога. Контрольні функції реа-
лізуються як гласними, так і негласними методами відповідно до чин-
ного законодавства. Зміцненню законності в діяльності органів вну-
трішніх справ також сприяє їх принципове реагування на заходи про-
курорського контролю, приписи судових інстанцій, СБУ. 
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Пріоритетність дотримання в діяльності міліції прав людини вия-
вилася у створенні окремої внутрішньовідомчої системи важелів га-
рантування прав громадян. 

Запроваджено посаду радника міністра внутрішніх справ з питань 
дотримання прав людини. У складі апарату міністра створене управ-
ління моніторингу дотримання прав людини в діяльності ОВС, серед 
завдань якого – постійне вивчення та аналіз стану додержання прав 
громадян, удосконалення нормативно-правової бази з цього напряму 
діяльності МВС. Працюють громадська рада з питань забезпечення 
прав людини при МВС України та відповідні громадські ради на рів-
ні обласних управлінь. Результативно діють мобільні групи з моніто-
рингу забезпечення прав і свобод людини та громадянина в діяльнос-
ті органів внутрішніх справ [9, 5–10]. 

Міністерством внутрішніх справ України налагоджено дієву 
співпрацю з Уповноваженим Верховної Ради України з прав люди-
ни – одним із суб’єктів парламентського контролю за дотриманням 
конституційних прав і свобод людини і громадянина, детально ана-
лізуються щорічні доповіді Уповноваженого, вживаються заходи ре-
агування на них, проводяться розширені засідання колегії МВС за 
участю Ніни Іванівни Карпачової. 

Поступово приводяться у відповідність до європейських стандар-
тів кімнати для адмінзатриманих у чергових частинах та спеціальних 
установах міліції [10]. Особи, які там тримаються, здебільшого пере-
бувають у належних санітарно-гігієнічних умовах, що підтверджено 
і членами делегації Європейського комітету попередження катувань 
під час останнього візиту до України. 

Крім того, в межах удосконалення механізмів контролю за дотри-
манням конституційних прав і свобод громадян, які тримаються у 
спецустановах міліції та кімнатах для затриманих чергових частин 
ОВС, на рівні МВС України прийнято рішення про запровадження 
в них “телефонів довіри”. Громадяни, які там перебувають, зможуть 
безперешкодно повідомляти представникам відповідних служб про 
допущені щодо них порушення. 

Усі ці заходи спрямовані на дотримання положень ст. 5 Загальної 
декларації прав людини щодо неприпустимості застосування тортур, 
жорстокого, нелюдського або такого, що принижує гідність, пово-
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дження з громадянами, ст. 3 Європейської конвенції з прав людини, а 
також положень міжнародних документів, що є на сьогодні стандар-
тами поведінки посадових осіб з підтримання правопорядку [8; 11]. 

Вагомим важелем у забезпеченні прав людини є практика 
обов’язкового усного роз’яснення кожному затриманому його закон-
них прав, що відповідає положенням Конвенції про захист прав лю-
дини та основних свобод: “Кожного заарештованого має бути негай-
но поінформовано зрозумілою для нього мовою про підстави його 
арешту і про будь-яке обвинувачення проти нього” [12, 209]. Це є ре-
альним засобом запобігання наріканням громадян на порушення пра-
цівниками міліції їхніх прав.

Міністерством внутрішніх справ України, зокрема за лінією відом-
чої системи освіти та науки, постійно ведеться робота з підвищення 
рівня загальної та професійної культури працівників, формування в 
їхній свідомості пріоритетності захисту прав і свобод громадян під 
час професійної діяльності. 

Для удосконалення рівня правової підготовки працівників мі-
ліції під час їх навчання та підвищення кваліфікації проводяться 
роз’яснення положень міжнародних документів щодо прав людини, 
стандартів поводження із затриманими особами, захисту інтересів 
громадян під час масових заходів, забезпечення безпеки дорожньо-
го руху тощо. Зокрема, приділяється особлива увага таким вимогам 
міжнародно-правових документів, як підзвітність органу правопо-
рядку громадськості, відповідальність перед нею, дотримання право-
охоронної етики під час розслідування, застосування сили та вогне-
пальної зброї, пріоритетність мирного врегулювання конфліктів, ме-
тодів переконання [6; 13; 14].

У повсякденній діяльності органів і підрозділів внутрішніх справ 
ці питання відпрацьовуються у системі службової підготовки, засто-
совуються такі форми роботи з особовим складом, як реагування на 
випадки порушення прав людини, розгляд таких фактів на засіданнях 
колегій та оперативних нарадах, кадрових і атестаційних комісіях. 

Приділяється належна увага інформації, яка надходить від гро-
мадян каналами зворотного зв’язку, – через громадські приймальні, 
“поштові скриньки”, форуми на офіційних сайтах органів внутрішніх 
справ. У такий спосіб громадяни повідомляють про негативні факти 
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в діяльності міліції, висловлюють скарги та пропозиції. Шлях безпо-
середньої взаємодії працівників міліції з громадянами та неурядови-
ми організаціями, підприємствами й установами всіх форм власнос-
ті, засобами масової інформації вбачається особливо перспективним 
для налагодження реальної співпраці з населенням, позиціонування 
МВС не як карального органу, а як структури з сервісними, обслуго-
вуючими функціями. Встановлення реальних партнерських стосун-
ків між міліцією і населенням могло б з часом актуалізувати питання 
про організаційно-структурну перебудову МВС відповідно до нових 
соціальних пріоритетів, зміщення акцентів на профілактичні функ-
ції міліції. 

Усе це підвищило б готовність суспільства до сприйняття пробле-
ми прав працівника міліції, які нині значною мірою обмежені і зако-
нодавством, і реальним життям. Зокрема, обмежено такі їх конститу-
ційні права і свободи, як право на підприємницьку діяльність (ст. 42), 
на страйк (ст. 44), на достатній життєвий рівень (ст. 48), свободу пе-
ресування, вільного вибору місця проживання, право вільно залиша-
ти територію України і повертатися в Україну (ст. 33) тощо [15]. 

Якщо професійний ризик, який інколи обертається для працівни-
ків органів внутрішніх справ втратою життя й здоров’я, постійні пе-
ревантаження на службі свого часу компенсувалися підвищеним ма-
теріальним забезпеченням та соціальними гарантіями, то тепер біль-
шість працівників міліції (насамперед у регіонах) поповнює соціаль-
но вразливі верстви. Водночас на відміну від інших категорій насе-
лення правоохоронці через законодавчі обмеження не можуть покра-
щити свій матеріальний стан шляхом роботи за сумісництвом, і на-
віть у критичних випадках вдатися до страйку. 

Когось безвихідь підштовхує до правопорушень, перевищення 
посадових повноважень, що стає приводом для внутрішніх службо-
вих розслідувань і навіть порушення кримінальних справ проти пра-
цівників міліції. Безперечно, щодо порушників, зрадників інтере-
сів служби позиція має бути непримиренною, але й причини та умо-
ви самих цих явищ також мають вивчатися. У перспективі служба 
внутрішньої безпеки МВС вбачається насамперед структурою, в ді-
яльності якої домінував би захист працівника міліції від протиправ-
них посягань, соціальних конфліктів, і вже на другому місці були б 
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контрольні й каральні функції. Оскільки згадані проблеми є спільни-
ми для правоохоронних органів, доцільною вбачається взаємодія у їх 
розв’язанні, а також удосконаленні діяльності, пов’язаної із захистом 
прав людини. 

Враховуючи викладене вище, вважаємо за доцільне зміцнення 
співпраці органів юстиції, установ з виконання покарань та органів 
внутрішніх справ України щодо внесення до нормативно-правової 
бази змін, які вдосконалювали б порядок передання затриманих мі-
ліцією громадян з ізоляторів тимчасового тримання до слідчих ізо-
ляторів. 

Наступним перспективним напрямом співпраці органів юстиції та 
міліції є створення єдиної автоматизованої системи збирання, оброб-
ки, систематизації, зберігання та обміну інформацією про правопо-
рушення і злочинні прояви. Нині, як і МВС, Генеральна прокуратура 
України, Міністерство юстиції, СБУ, Державна митна служба Украї-
ни, Державна податкова адміністрація України, Головне контрольно-
ревізійне управління, Державний департамент з виконання покарань, 
Державний комітет з охорони кордону готують звіти за допомогою 
відомчих інформаційних систем, які базуються на різних норматив-
них документах, операційних системах. Необхідно вдосконалювати 
порядок формування державної статистичної звітності, яка має від-
повідати міжнародним стандартам у цій галузі. Для цього слід де-
тально вивчити і враховувати досвід інших країн.

Достовірна інформація про стан злочинності має вплинути на 
ефективність діяльності всіх державних органів, які беруть участь 
у боротьбі з нею, оскільки результативність їхніх зусиль здебільшо-
го визначається тим, наскільки добре вивчене саме явище й адекват-
ні заходи, що вживаються. Такий міжвідомчий банк даних може бу-
ти створено під егідою Міністерства юстиції як установи, яка отри-
мує інформацію з судів, тобто остаточної інстанції у боротьбі зі зло-
чинністю та правопорушеннями. Для розв’язання згаданої проблеми 
необхідне внесення змін до законодавства України або прийняття но-
вого Закону України “Про міжвідомчий банк даних щодо злочиннос-
ті в Україні”.

Не виключено виникнення проблем, пов’язаних з дотриманням 
прав людини, у зв’язку з уведенням в дію Закону України “Про вне-
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сення змін до деяких законодавчих актів України щодо вдосконален-
ня регулювання відносин у сфері забезпечення безпеки дорожнього 
руху”, насамперед у частині вилучення транспортних засобів. У цьо-
му нормативному акті містяться положення щодо тимчасового затри-
мання транспортних засобів за порушення, передбачені відповідни-
ми статтями Кодексу України про адміністративні правопорушення. 
У більшості демократичних країн також існують покарання за такі 
правопорушення (наприклад, штрафні санкції), але транспортні за-
соби не вилучаються, оскільки це є порушенням державою в її осо-
бі повноважних представників права приватної власності. Автомо-
біль може бути переміщено в разі, коли він блокує проїжджу частину 
і заважає рухатися іншим транспортним засобам та пішоходам. Тому 
з метою запобігання порушенням прав людини вважаємо доцільним 
розроблення на міжвідомчому рівні науково-практичного коментаря 
для забезпечення єдиних підходів до застосування норм цього закону. 

Ефективність взаємодії правоохоронних органів у згаданих та ін-
ших аспектах, на наш погляд, буде запорукою дієвості системи дер-
жавних організаційно-правових механізмів захисту прав громадян. Її 
перспективним напрямом вбачається поглиблення спільних науково-
практичних досліджень з метою вироблення пропозицій щодо вдо-
сконалення нормативно-правової бази в галузі захисту прав грома-
дян. Зрештою це сприятиме внсенню таких змін до вітчизняного 
законодавства, які підвищать міру його відповідності міжнародно-
правовим стандартам в галузі захисту прав людини.
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Концепцією реформування кримінальної юстиції, затвердженою 
Указом Президента України від 8 квітня 2008 р. № 311/2008, визначе-
ні якісно нові підходи до інституційних перетворень у розбудові на-
ціонального, у тому числі кримінально-процесуального законодав-
ства. Це має кардинально змінити умови забезпечення прав люди-
ни, сформувати переконаність особи й суспільства в дієвості прин-
ципу верховенства права, підвищити рівень довіри громадян Украї-
ни до інститутів влади і, зокрема, до органів та установ, що здійсню-
ють кримінальне судочинство, які забезпечили б неухильне дотри-
мання прав особи в діяльності органів досудового розслідування та 
судів відповідно до вимог Конституції України та міжнародних дого-
ворів щодо прав людини [1].

Проблеми удосконалення процедури початку і здійснення кри-
мінального судочинства завжди привертали до себе увагу відомих 
учених-процесуалістів: А.Я. Дубинського, М.В. Жогіна, В.С. Зеле-
нецького, Д.С. Карєва, М.П. Кузнєцова, М.Н. Мелікяна, О.Р. Ми-
хайленка, М.М. Михеєнка, М.А. Погорецького, Н.М. Савгірова, 
С.М. Стахівського, В.В. Степанова, М.С. Строговича, Е.З. Трошкіна, 
Ф.Н. Фаткулліна, М.Є. Шумили та інших.

У контексті судово-правової реформи, що відбувається в Україні, 
як у літературі, так і в нормативному вимірі пропонуються правові 
новели, які відображаються у чинному законодавстві.

Інколи це відбувається механічно, без належного аналізу теорії й 
практики, компетентного підходу до проблеми, усебічного детально-
го дослідження й обговорення, апробації її складових, що не може не 
викликати полеміки і зауважень з боку як науковців, так і практиків.

Мета цієї статті – привернути увагу до принципового питання про 
доцільність стадії порушення кримінальної справи, ініційованого не-
щодавно Радою національної безпеки і оборони України і втілювано-
го нині в життя керівництвом держави; довести, що під актуальною 
для національного кримінального судочинства ідеєю реформуван-
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ня кримінальної юстиції зазначене спрощення провадження у кримі-
нальних справах необґрунтоване, неефективне і навіть шкідливе для 
вітчизняного правотворення і правозастосування. 

Відзначаючи в цілому, що Концепція реформування кримінальної 
юстиції (далі – Концепція) є вагомим кроком у здійсненні комплекс-
них системних демократичних перетворень, водночас вважаємо, що 
в перспективі зводиться нанівець значення і практично втрачається 
необхідність існування першої стадії кримінального процесу.

Так, Концепцією (розділ ІІ, п. 2) наголошується: “Потребує спро-
щення процедура початку досудового розслідування, яким має вва-
жатися момент отримання уповноваженими законом органами ін-
формації про кримінальний проступок або злочин. Відповідні служ-
бові особи мають бути зобов’язані розпочати досудове розслідуван-
ня невідкладно після отримання такої інформації, про що повідомля-
ється прокурору” [2].

У теорії кримінального процесу був певний історичний етап, коли 
окремі науковці (М.С. Строгович, Д.С. Карєв, Н.М. Савгірова та інші) 
надавали категорично негативну відповідь на запитання, чи є проце-
суальною діяльність, яка здійснюється уповноваженими державою 
органами і посадовими особами під час перевірки повідомлення про 
злочин. Обґрунтовувалося це тим, що кримінально-процесуальна ді-
яльність розпочинається нібито лише після порушення кримінальної 
справи [3, 182; 4, 156; 5, 3].

По суті, така точка зору зумовлена позицією, яка існувала серед 
деяких вчених-процесуалістів ще раніше і згідно з якою порушення 
кримінальної справи не вважалося самостійною стадією криміналь-
ного процесу, звужувалося лише до єдиного процесуального акта [6, 
7–8; 7, 116–117; 8, 18]. Безумовно, ні про яку процесуальну діяль-
ність до прийняття такого акта при зазначеному підході не могло бу-
ти мови. Тому не випадково зазначена позиція була піддана нищівній 
і ґрунтовній критиці в юридичній літературі і у подальші роки одно-
думців не знаходила [9, 33; 10, 3].

Прихильники точки зору щодо самостійного характеру стадії, на 
якій вирішується питання про порушення кримінальної справи або 
про відмову в цьому, серед ознак, притаманних їй (як і будь-якому 
етапу кримінального судочинства), справедливо відзначали: а) наяв-
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ність безпосередніх завдань; б) специфічний прояв принципів кримі-
нального процесу в цій стадії; в) конкретний зміст процесуальної ді-
яльності та своєрідний характер процесуальних відносин; г) специ-
фічну процесуальну форму [11, 4–5].

Окрім цього, справедливо вважав А.Я. Дубинський, ця стадія, як 
і будь-яка інша, завершується підсумковим рішенням, відповідно до 
якого судочинство переходить у наступну стадію або завершується 
на визначеному етапі [12, 8, 10].

Додамо також, що зазначена частина кримінального процесу є 
обов’язковою, її ніяк не можна уникнути.

Обов’язковим підсумковим рішенням, що завершує початкову ста-
дію кримінального судочинства, може бути лише рішення про пору-
шення кримінальної справи або про відмову в цьому. Іншого не дано.

Закон (ст. 97 КПК) передбачає також, що в результаті розгляду за-
яви чи повідомлення про злочин може бути прийняте рішення про 
направлення його за належністю (тобто за підслідністю чи підсудніс-
тю). Однак таке рішення не є підсумковим, а це означає, що продов-
жувати роботу за даними матеріалами буде інший державний орган, 
який і прийме остаточне рішення.

Питанням, пов’язаним із прийняттям та реалізацією такого рі-
шення, присвячена гл. 8 КПК України. Окремі ж розділи чи глави 
про це містяться і в КПК інших країн СНД (гл. 7 КПК Казахстану, 
гл. 9 КПК Республіки Молдова, гл. 8 КПК Росії, гл. 6 КПК Узбекис-
тану тощо). Порушення кримінальної справи традиційно визнаєть-
ся самостійною стадією кримінального процесу і в країнах близько-
го зарубіжжя (Болгарія, Угорщина, Польща та інші) [13, 25; 14, 36; 
15, 6–8]. 

Завершенню стадії порушення кримінальної справи підсумковим 
рішенням передує система дій, спрямованих на забезпечення його 
ґрунтовності. Ці дії також передбачені й регламентовані КПК, а то-
му є нічим іншим, як процесуальними діями. Більш того, отримані 
внаслідок їх належного виконання фактичні дані іменуються доказа-
ми, а процес їх збирання, перевірки й оцінки – доказуванням. Висно-
вок про те, що на початковій стадії кримінального процесу, незалеж-
но від того, яке з двох підсумкових рішень буде прийняте, здійсню-
ється кримінально-процесуальне доказування, вже понад 30 років є 



20

панівним у процесуальній літературі [16, 5, 298–299, 384; 17, 14; 18, 
54; 19, 5; 20, 12–13].

Водночас слід підкреслити й те, що у ст. 94 КПК, яка має назву: 
“Приводи та підстави до порушення кримінальної справи”, по суті 
йдеться про приводи до початку кримінально-процесуальної діяль-
ності. На кожному етапі (стадії) ця діяльність завершується певним 
рішенням, одне з яких – про завершення судочинства вже на початко-
вій стадії кримінального процесу, оскільки можливе вирішення пи-
тання по суті без продовження кримінально-процесуальної діяльнос-
ті. Це пов’язано з встановленням обставин, передбачених чинним за-
конодавством, яке дозволяє дійти такого рішення. За цих умов непри-
пустиме продовження кримінально-процесуальної діяльності у фор-
мах, які з необхідністю тягнуть за собою залучення до цього процесу 
нових осіб, у ряді випадків обмеження їх прав тощо.

Відзначимо також, що застосування будь-яких із зазначених у за-
коні підстав до відмови в порушенні кримінальної справи може ма-
ти місце лише за наявності одного з приводів, вказаних у ст. 94 КПК. 
Якщо ж цього бракує, є інший сигнал або повідомлення про злочин, 
не визначений процесуальною формою, – офіційного реагування у 
вигляді процесуального рішення не потребується.

Зокрема, не повинно розглядатися у якості процесуально значу-
щого юридичного факту, який з необхідністю зумовлює виникнення 
кримінально-процесуальних правовідносин, надходження анонімної 
заяви чи повідомлення за телефоном або даних, отриманих у вигля-
ді будь-яких чуток тощо.

Цілком істотно, що будь-яка інформація про злочин (нерідко й 
анонімного характеру) повинна бути прийнята, зареєстрована і пе-
ревірена правоохоронними органом. Утім, офіційна реакція – ви-
конання процесуальних дій, заходів, прийняття процесуального рі-
шення про порушення кримінальної справи чи про відмову в цьо-
му – повин ні наступати лише за наявності відповідних до того при-
водів, офіційно визначених у законі, тобто в ст. 94 КПК.

Підсумовуючи вищевикладене, зазначимо, що у сучасних умовах 
недоцільно кардинально змінювати структуру кримінального про-
цесу, яка склалася, тим більше такими непопулярними механічни-
ми підходами та штучними методами. Навпаки, слід сконцентрувати 
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увагу на подальшому удосконаленні змісту його першої стадії, форм 
і методів процесуальної діяльності з метою її спрощення – з одного 
боку, і розширення процесуальних можливостей, у тому числі пере-
ліку допустимих у цій стадії слідчих дій, – з іншого.

Стадія порушення кримінальної справи є своєрідним фільтром, 
що надійно захищає від необґрунтованого перевантаження правоо-
хоронні органи, насамперед досудового розслідування, зайвою робо-
тою, суттєво заощаджує державні кошти. Тільки органами внутріш-
ніх справ щорічно відмовляється у порушенні кримінальної справи 
більш ніж за мільйоном заяв та повідомлень громадян про вчинені 
злочини. У межах усієї правоохоронної системи держави ця статис-
тика збільшується як мінімум удвічі.

Ліквідація першопочаткової стадії кримінального процесу одразу 
призведе до розбалансування системи кримінального судочинства, 
неминучої гострої потреби у збільшенні штатних посад в органах 
правосуддя, дізнання та досудового слідства, поставить під загрозу 
права та інтереси громадян, і як наслідок, негативно вплине на авто-
ритет українського суспільства і держави в цілому.

На наш погляд, окреслені питання підлягають всебічному на-
уковому дослідженню, більш детальному їх вивченню і аналізу 
науковцями-процесуалістами і досвідченими практиками з ґрунтов-
ним обговоренням на науково-практичних конференціях, у тому чис-
лі й міжнародного рівня.
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защиту путем исследования такого его вида, как крайняя необходимость. 
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Обов’язком кожної людини є невчинення жодних дій, що завда-
ють шкоди іншій особі, крім випадків, коли така поведінка може бути 
виправдана законодавчо. Таке виправдання полягає в реалізації прав, 
які визнаються за особою, хоча при цьому можливе заподіяння шко-
ди іншій. Стаття 1166 Цивільного кодексу України (далі – ЦК Укра-
їни), п. 4 передбачає, що шкода, завдана правомірними діями, від-
шкодовується у випадках, установлених цим кодексом та іншим за-
© Олег Лов’як
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коном [1, 752]. Таким чином, лише ЦК чи відповідний закон перед-
бачає можливість відшкодування шкоди, завданої правомірно, але та-
кого спеціального закону поки що немає [2]. Виникають певні труд-
нощі в розумінні підстав відшкодування майнової шкоди, завданої 
правомірно. За відсутності спеціального закону залишається дослі-
джувати підстави відповідальності за правомірно завдану шкоду в ді-
яльності ОВС крізь призму самого факту заподіяння її працівника-
ми майнової шкоди. Аналіз законодавчої бази діяльності ОВС дозво-
ляє встановити відсутність безпосередньої регламентації можливос-
ті відшкодування шкоди правомірно, але ця база передбачає випадки 
відшкодування, які за своєю природою правомірні (необхідна оборо-
на, крайня необхідність та інші), вказуючи при цьому не на цивільно-
правову відповідальність, а на відповідальність взагалі. Прикладом 
може слугувати норма ст. 13 Закону України “Про організаційно-
правові основи боротьби з організованою злочинністю”, де закріпле-
но можливість при здійсненні боротьби з організованою злочинністю 
використовувати негласних співробітників. Так, для виконання дору-
чень негласний співробітник має право під легендою вступати в тру-
дові, цивільно-правові та інші відносини. Ця частина норми свідчить 
про поширення цивільно-правового впливу на діяльність ОВС, тоб-
то вступає в силу об’єктивне право. Подальший аналіз норми дово-
дить, що негласний співробітник не несе відповідальності за завда-
ні ним шкоду або збитки, якщо його дії були необхідними для вико-
нання доручення [3]. Так реалізується суб’єктивне право, оскільки 
йдеться про шкоду і збитки, а за правилом генерального делікту во-
ни повинні бути відшкодовані, тобто необхідно поновити порушені 
прав індивіда. 

Загальним питанням цивільно-правової відповідальності, а також 
окремим її аспектам приділяли увагу М.М. Агарков, С.С. Алексєєв, 
І.А. Бірюков, Д.В. Боброва, С.М. Братусь, О.В. Дзера, А.С. Дов герт, 
Г.В. Єрьоменко, Ю.О. Заіка, О.С. Йоффе, Н.С. Кузнєцова, В.І. Кури-
ло, В.В. Луць, О.Ю. Піддубний, В.І. Семчик, Я.М. Шевченко, С.І. Ши-
мон, Ю.В. Ярмоленко та інші. 

На основі аналізу праць цих учених визначене коло питань, дослі-
джуваних не в повному обсязі. Так, положення цивільного законодав-
ства України дозволяють зробити висновок про недостатню визна-
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ченість правовідносин з відшкодування шкоди, завданої правомірно 
(як прик лад – стан крайньої необхідності). Проблема потребує ши-
рокого пошуку в інших напрямах, зокрема всебічного наукового до-
слідження та впровадження ефективних заходів суспільної корекції у 
тих сферах, які таким дослідженням будуть визначені.

Отже, виникає необхідність перегляду чинного цивільного зако-
нодавства, ліквідації прогалин і суперечностей у ньому, а також норм 
з можливістю їх довільного тлумачення, що створюють передумови 
протиправної поведінки.

Такий стан справ дозволив виокремити основні завдання нашого 
дослідження, а саме: 

  дослідити проблеми законодавчої регламентації настання 
цивільно-правової відповідальності за правомірні дії; 

  з’ясувати системність та ускладнення правового регулювання 
відносин з відшкодування шкоди, завданої громадянинові дія-
ми службових осіб ОВС у стані крайньої необхідності; 

  обґрунтувати необхідність внесення змін до цивільного зако-
нодавства щодо правового регулювання окресленої проблеми. 

Зобов’язання, що виникають з відшкодування шкоди завданої пра-
вомірно, зокрема виникають у випадках заподіяння шкоди у зв’язку 
з учиненням дій, спрямованих на усунення небезпеки. До таких ви-
падків належать стан крайньої необхідності (ст. 1171 ЦК України). З 
аналізу змісту статті випливає таке:

а) шкода у ситуаціях крайньої необхідності завдається для усу-
нення небезпеки, що загрожувала іншій фізичній чи юридичній осо-
бі. Тобто заподіювач шкоди здійснює дії не лише у своїх інтересах, а 
й в інтересах третіх осіб; 

б) особа у стані крайньої необхідності завдає шкоди з метою усу-
нення реальної небезпеки, тобто небезпеки, яка існувала в момент 
виникнення крайньої необхідності; 

в) небезпека інтересам, що охороняються законом, може бути 
створена природними явищами, будь-якими діями чи бездіяльністю 
людей, технічними факторами, фізіологічним (біологічним) станом 
інших людей, поведінкою тварин. Прикладом дій у стані крайньої не-
обхідності стосовно працівників ОВС є норма ст. 15 Закону Украї-
ни “Про міліцію”, де зазначено, що вони мають право використати 
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зброю для подання сигналу допомоги чи тривоги, а також для зне-
шкодження тварини, яка загрожує життю і здоров’ю громадян або 
працівника міліції [4]; 

г) крайня необхідність відсутня, якщо шкода вже завдана (крім ви-
падку часткового завдання шкоди, тобто коли існує загроза її подаль-
шого спричинення); 

д) крайня необхідність має місце, якщо цю небезпеку за даних 
умов не можна було усунути іншими способами. 

Отже, крайня необхідність має місце у випадках завдання шкоди 
інтересам, що охороняються законом, якщо за таких обставин від-
вернути небезпеку іншим шляхом було неможливо. Джерелом небез-
пеки, яке створює стан крайньої необхідності, можуть бути стихій-
ні лиха (землетруси, повені, снігові буревії, обвали тощо), агресив-
ні дії диких і домашніх тварин, несправний стан машин та агрегатів, 
устаткування, фізіологічні й біологічні процеси (голод, спрага), про-
типравні дії третіх осіб (підпал, заподіяння тяжких тілесних ушкод-
жень тощо).

Наприклад, з метою недопущення поширення вогню в сільській 
місцевості руйнують дерев’яні споруди біля вогнища. У цьому разі 
стикаються інтереси, що охороняються законом, особи, якій заподію-
ють шкоду, із законними інтересами особи, яка їх захищає, заподію-
ючи шкоду першій особі [5, 293]. У кримінальному праві заподіяння 
шкоди в стані крайньої необхідності передбачає відповідальність ли-
ше за умови, якщо така шкода є більш значною, ніж відвернута (ч. 2 
ст. 39 КК). Так, машиніст потягу, побачивши на переїзді автомобіль, 
який раптово з’явився, вирішив не застосовувати екстрене гальму-
вання, побоюючись, що це призведе до аварії. Внаслідок зіткнення 
шофер і пасажири автомобіля отримали тяжкі тілесні ушкодження, 
але дії машиніста суд визнав правомірними, оскільки він діяв в стані 
крайньої необхідності, відвертаючи катастрофу [5, 293]. На відміну 
від кримінального законодавства (ст. 39 КК), ст. 1171 ЦК України не 
вимагає, щоб завдана шкода за розміром не перевищувала шкоду від-
вернену. Тобто для цивільно-правового регулювання важливо досяг-
ти результату – усунення небезпеки.

Особливістю досліджуваного виду зобов’язань є те, що дії у ста-
ні крайньої необхідності визнаються суспільно корисними і право-
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мірними, але на особу покладається обов’язок відшкодування шко-
ди. Законодавець наділяє особу, яка завдала шкоди, правом зворотної 
вимоги до третьої особи, в інтересах якої вона діяла, а також покла-
дання обов’язку відшкодування на третю особу, звільнення від від-
шкодування шкоди повністю або частково. Постанова Пленуму Вер-
ховного Суду України № 4 від 28 червня 1991 року роз’яснює: “Якщо 
заподіяно шкоду непричетній до нападу особі, відповідальність мо-
же настати за заподіяння шкоди з необережності” [6]. Для цивільного 
права наявність однієї з форм вини, на наш погляд, не є досить суттє-
вою у разі заподіяння майнової шкоди. Будь-яка форма розглядаєть-
ся в комплексі, створюючи цілісне поняття вини. Так, Н.С. Малеїн за-
значає: “Якщо при захисті інтересів шкода завдається третій особі, то 
вона визнається спричиненою в стані крайньої необхідності” [7, 24].

Таким чином, проведений аналіз норм ЦК з питань відшкодування 
шкоди правомірно дозволяє зробити певні висновки:

1) за необхідної оборони завдана шкода не відшкодовується, якщо 
її межі не були перевищені; за крайньої необхідності шкода підлягає 
відшкодуванню;

2) за необхідної оборони небезпека виходить від нападника-
людини, а за крайньої необхідності від нападника-людини, тварини, 
природних явищ;

3) за необхідної оборони заподіяння шкоди спрямовується на осо-
бу, хоча передбачаються такі дії щодо іншої особи; за крайньої не-
обхідності шкода може бути заподіяна особі, а також третім особам;

4) у разі перевищення меж необхідної оборони шкода відшкодову-
ється безпосереднім заподіювачем, а за крайньої необхідності мож-
ливе покладання обов’язку відшкодування на третю особу, в інте-
ресах якої діяв заподіювач. З погляду справедливого розподілу збит-
ків, що виникли за крайньої необхідності, суд не може, а повинен по-
класти обов’язок відшкодування шкоди на особу, в інтересах якої ді-
яв спричинювач шкоди. У судовій практиці з кримінальних справ ви-
никає питання про можливість визнання крайньої необхідності у ви-
падках, коли особа своїми діями викликала небезпеку завдання шко-
ди, а потім запобігла шкоді, завдавши меншої шкоди охоронюваним 
інтересам. Н.С. Малеїн наводить приклад: А. необережно завдав сер-
йозного пошкодження здоров’ю Б. З метою врятування життя А. взяв 
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коня В. і поїхав до лікарні, від швидкої їзди кінь загинув. У цьому 
прикладі ми бачимо, що А. завдав шкоди В у стані крайньої необ-
хідності і повинен відшкодувати вартість коня. Крім того, за пошко-
дження здоров’я А. має нести відповідальність перед Б. за загальни-
ми правилами відповідальності [7, 25]. У свою чергу, Г.К. Матвєєв 
відзначає: “Необхідна оборона – це колізія між неправом і правом, а 
крайня необхідність – колізія між правом і правом” [8, 215]. 

Закон дозволяє особі здійснювати самозахист свого цивільного 
права та права іншої особи від протиправних посягань (ст. 19 ЦК 
України). У ст. 1171 ЦК України, як ми зазначали, йдеться про те, 
що шкода, завдана особі у зв’язку з учиненням дій, спрямованих на 
усунення небезпеки, що загрожувала цивільним правам чи інтере-
сам іншої фізичної або юридичної особи, відшкодовується особою, 
яка її завдала. Як видно, при самозахисті шкода може бути заподі-
яна як правам іншої особи, так і її інтересам. Особливого значення 
в цьому аспекті набуває питання, у який спосіб повинна відшкодо-
вуватись шкода, завдана інтересам іншої особи, коли у таких відно-
синах беруть участь службові особи ОВС. Адже у статтях 22, 23 ЦК 
України передбачені тільки способи відшкодування шкоди, завданої 
внаслідок порушення прав особи. Про способи відшкодування шко-
ди, завданої порушенням її інтересів, у цих статтях не йдеться. Не-
обхідно звернути увагу на те, що особа може здійснювати тільки на-
лежні їй суб’єктивні цивільні права та виконувати покладені на неї 
обов’язки. У нормах, що визначають зміст глави другої ЦК Украї-
ни (“Здійснення цивільних прав та виконання обов’язків”) про ви-
никнення та здійснення інтересів особи не згадується. У зв’язку з 
тим, що суб’єктивні цивільні права знаходять свій вияв у правовід-
носинах, одним з елементів яких є об’єкт, то можна припустити, що 
інтерес виступає об’єктом цивільних правовідносин. Не згадується 
інтерес і в інших нормах третього розділу ЦК України під назвою 
“Об’єкти цивільних прав”, хоча це не означає, що зв’язок інтересу 
з суб’єктивним цивільним правом вичерпується лише тими стаття-
ми ЦК України, в яких він згадується. Із викладеного можна зроби-
ти висновок, що включивши поняття інтерес до ЦК і прирівнявши 
його (у деяких випадках) до цивільних прав особи, законодавець ра-
зом з тим залишив неврегульованими відносини, пов’язані з виник-
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ненням, здійсненням цивільно-правового інтересу та способами йо-
го цивільно-правового захисту. За такої законодавчої невизначеності, 
а, можливо, й суперечливості, виникає необхідність детальніше зу-
пинитися на питаннях визначення поняття інтересу та його зв’язку з 
суб’єктивним цивільним правом.

Визначення та врахування інтересу за дій у стані крайньої необ-
хідності так само, як і за необхідної оборони, ускладнюється різним 
тлумаченням цих дій у юридичній літературі. Так, Г. Стоякін взагалі 
не відносить дії у стані крайньої необхідності та необхідної оборони 
до способів самозахисту, оскільки вони, хоч і ґрунтуються на нормі 
права, пов’язані не з правом, а з фізичним впливом на правопоруш-
ника [9, 24]. З огляду на це недоречним є віднесення дій у стані необ-
хідної оборони та крайньої необхідності до дій фактичного характе-
ру, оскільки їх учинення призводить до правових наслідків. Як заува-
жує Ч. Азімов, з прийняттям загальної норми, яка регламентує само-
захист, всі заходи самозахисту набувають правового змісту [10, 141]. 
За таких обставин слід зауважити, що підставою для захисту прав та 
інтересів особи у стані крайньої необхідності не завжди є правопо-
рушення. Як зазначає З. Ромовська, існує чимало випадків, коли за-
кон з метою охорони інтересів учасників правовідносин, або одно-
го з них передбачає можливість настання певних правових наслід-
ків, які є результатом випадкового, непередбачуваного або нормаль-
ного розвитку відносин [11, 40]. Не можна сказати, що в юридичній 
літературі цим питанням не приділялась увага, але здебільшого то 
було тоді, коли, по-перше, законодавчі акти не мали таких невизна-
чених норм щодо регулювання відносин, пов’язаних з інтересом, і 
по-друге, на перше місце ставилися інтереси суспільні, підпорядко-
вані ідеї будівництва соціалізму в СРСР. Зміни, що сталися в нашій 
державі, змушують переглянути ці стандарти. У свій час В. Гріба-
нов запропонував таке визначення поняття інтерес – це потреба, що 
набула форми свідомого спонукання і прояву реалізації в житті ба-
жань, намірів, прагнень та відображена у відносинах, у які вступа-
ють особи у процесі своєї діяльності [12, 240]. Інтерес, з одного боку, 
є передумовою не тільки набуття, а й здійснення і захисту цивільних 
прав, а з другого – задоволення інтересу уповноваженої особи є ме-
тою будь-якого суб’єктивного права, яке виступає правовим засобом 
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задоволення інтересу. Причому юридично охороняється не будь-який 
інтерес, а тільки такий індивідуальний інтерес, який збігається з ін-
тересами держави і суспільства або у крайньому разі не суперечить 
їм [12, 242]. 

Враховуючи викладене вище, можна зробити попередні висно-
вки. Як бачимо, інтерес – це потреба, що знайшла відображення у 
відносинах, у які вступають особи у процесі своєї діяльності. Для 
задоволення цієї потреби необхідна наявність суб’єктивного права, 
яке, в свою чергу, виступає засобом задоволення інтересу. Філософ-
ський енциклопедичний словник вирізняє кілька тлумачень інтере-
су, зокрема і матеріальний інтерес – користь, вигода, зиск у чомусь 
[13, 183]. Виходячи з такого розуміння інтересу, його можна було б 
розглянути в контексті ст. 22 ЦК України, що визначає одним з ви-
дів збитків упущену вигоду, тобто втрату доходів, які б особа мо-
гла реально одержати за звичайних обставин, якби її право не було 
порушене. За такого підходу упущену вигоду можна було б назвати 
втратою матеріального інтересу, але чомусь ні законодавець, ні на-
уковці такої назви не застосовують. Можливо тому, що інтерес має 
явно виражену неоднозначність, яка могла призвести до порушення 
прав учасників спору у вирішенні питання щодо визначення такого 
виду збитків, як упущена вигода. Аналізуючи зміст статей 307, 308 
ЦК України, можна дійти висновку, що законодавець, надаючи пев-
ним особам можливість захищати або охороняти свої інтереси, мав 
на увазі не ту вигоду, про яку йдеться у філософському енциклопе-
дичному словнику. Окрім того, І.А. Бірюков наголошує, що не мож-
на включати інтерес як вигоду до складу суб’єктивного цивільного 
права ще й тому, що при здійсненні суб’єктивного права не завжди 
його носій має певну користь, зиск [14, 20]. Відповідно, діючи у ста-
ні крайньої необхідності, особа не отримує ніякого зиску від того, 
що пошкоджує чуже майно. Але законодавець передбачив, що у та-
кому разі важливого значення набуває досягнення результату, тобто 
усунення небезпеки, а також врахував інтерес особи, що діяла у ста-
ні крайньої необхідності, а суд, беручи до уваги всі обставини спра-
ви, передбачає три шляхи такого відшкодування (ст. 1171 ЦК Украї-
ни). Інтерес як явище об’єктивне має враховуватися на стадії розроб-
ки і прийняття законодавчих актів, але не з позицій прийняття зако-
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нів в чиїхось інтересах, а створення такої правової системи, у меж-
ах якої інтереси кожної особи могли б належним чином зіставлятися 
із суспільними інтересами. Уведення в дію Господарського кодексу 
України одночасно з ЦК України є прикладом невдалого застосуван-
ня інтересу в праві. З урахування того, що інтереси знаходять своє 
відображення у суб’єктивних правах особи, має бути створена така 
правова система, у межах якої кожен міг би належним чином набу-
вати, здійснювати і захищати свої суб’єктивні цивільні права. Саме 
тому поділ правових галузей на галузі публічного і приватного пра-
ва має відбуватися не за інтересом, а за предметом і методом. Нор-
ми приватного права повинні регулювати на засадах юридичної рів-
ності, диспозитивності майнові відносини, що виникають у сфері ін-
телектуальної діяльності, та особисті немайнові відносини. А норми 
галузей публічного права поряд з виконанням інших функцій мають 
слугувати захисту приватних прав [15, 34–37].

Цією статтею ми ні в якому разі не ставимо крапку в досліджен-
нях проблем відшкодування шкоди, завданої в стані крайньої необ-
хідності. Окреслені проблеми потребують подальшого вивчення, а 
наукові здобутки – впровадження в соціальне і правове буття.

Проблемні аспекти здійснення права на самозахист могли б спри-
яти розв’язанню таких проблем:

  цивільне законодавство в оцінці об’єктів цивільно-правового 
захисту не наводить чіткої градації охоронюваних законом 
прав та інтересів громадян, юридичних осіб і держави. Суд по-
винен робити такий висновок щоразу в кожному конкретному 
випадку, беручи до уваги, що цивільне право враховує будь-
який інтерес як кредитора, так і боржника; 

  визначення проблемних аспектів при завданні шкоди у стані 
необхідної оборони; 

  окреслення межі здійснення права на самозахист стосовно пра-
цівників ОВС.
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За п’ятнадцять років участі в міжнародній миротворчій діяльнос-
ті (1994–2009) працівники органів внутрішніх справ України заявили 
про себе на міжнародній арені. У світі знають українських миротвор-
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ців, їхній потенціал, ставлення до виконання службових обов’язків 
та інші якості.

За цей період МВС України напрацьовано схеми добору, підготов-
ки та забезпечення участі працівників у міжнародних миротворчих 
операціях. Разом з тим з розширенням участі України в міжнародних 
миротворчих операціях виникають проблеми, що не можуть бути ви-
рішені у повному обсязі, зокрема це стосується первинного добору й 
тестування, тестування комісією Департаменту миротворчих опера-
цій ООН, остаточного добору, підготовки, екіпірування, відправлен-
ня, забезпечення діяльності миротворців у місіях, повернення з місій 
та реабілітації й використання миротворців на місцях після повер-
нення їх з довгострокового закордонного відрядження. Крім того, до-
бір, тестування та підготовка кожної категорії миротворців (цивільна 
поліція, спеціальний миротворчий підрозділ, кінологічний миротвор-
чий підрозділ) мають свої особливості. 

У науковому плані зазначені питання неодноразово розглядалися 
науковцями, адже миротворча діяльність є одним з нових і найменш 
вивчених напрямів роботи МВС України. Так, О.О. Телічкін [1, 12] 
вносить пропозиції щодо активізації діяльності під час первинного 
добору кандидатів, оскільки надалі робота з ними вже проводиться 
тільки в плані підвищення їх умінь та навичок.

Метою статті є аналіз усіх проблем у зазначеній сфері та розроб-
лення пропозицій щодо їх усунення. Актуальність розгляду згадано-
го питання очевидна, адже кількість працівників міліції України, які 
брали й беруть участь у міжнародній миротворчій діяльності, зрос-
тає з року в рік.

Нині первинний добір кандидатів до міжнародних миротворчих 
місій починається у січні кожного року на підставі вимог МВС Украї-
ни та основних критеріїв добору, які встановлюються Організацією 
Об’єднаних Націй або іншими міжнародними організаціями [2]. 

Добір кандидатів на посади спостерігачів цивільної поліції триває 
протягом року, оскільки первинне тестування для цієї категорії кан-
дидатів проводиться двічі на рік – у вересні та березні. Разом з тим, 
добір може проводитися і в інший період залежно від вимог міжна-
родних організацій, які планують проводити або проводять міжна-
родні миротворчі операції.
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Добір здійснюється централізовано на базі Спеціального мирот-
ворчого центру Київського національного університету внутрішніх 
справ (КНУВС). 

Необхідно також звернути увагу на первинне тестування, яке про-
водиться в обмежений строк: три-чотири дні для кандидатів до ци-
вільної поліції та вісім-десять – для кандидатів спеціальних підроз-
ділів. Зазначеному питанню приділялася увага у працях М.Н. Кур-
ка [3], М.В. Міхеєва [4] та деяких інших авторів. В окремих випад-
ках первинне тестування проводиться у більш тривалий термін, але в 
цілому він не подовжується. Тестування проводиться працівниками 
Спеціального миротворчого центру КНУВС із залученням виклада-
чів відповідних кафедр. Обмеження термінів первинного тестування 
викликане намаганням зменшити витрати на перебування кандидатів 
у Спеціальному миротворчому центрі, але якість тестування від цьо-
го погіршується. 

Запрошення кандидатів на тестування комісією Департаменту ми-
ротворчих операцій Секретаріату ООН здійснюється за два-три дні 
до прибуття комісії в Україну з метою попередньої підготовки їх до 
тестування. Проте бувають випадки, коли кандидати одразу запро-
шуються на тестування комісією Департаменту миротворчих опера-
цій Секретаріату Організації Об’єднаних Націй, що, звичайно, впли-
ває на якість підготовки та результати тестування. 

При доборі комісією МВС України в окремих випадках створю-
ється резерв на посади як у спеціальних підрозділах, так і підрозді-
лах миротворчого персоналу цивільної поліції в кількості 10–15 осіб 
для Спеціального миротворчого підрозділу та 6–8 осіб для – Кіноло-
гічного миротворчого підрозділу. 

Разом з тим, вирішити питання про створення резерву для кан-
дидатів до підрозділів цивільної поліції Організації Об’єднаних 
Націй не видається можливим через те, що кількість працівни-
ків, які складають тести, буває обмеженою, і тому в більшості 
випадків до місій направляються майже всі працівники, які скла-
ли тести.

Необхідно створювати резерв кандидатів для підрозділів цивіль-
ної поліції з тих осіб, які не склали тести, що проводилися комісі-
єю Департаменту миротворчих операцій Секретаріату Організації 
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Об’єднаних Націй та тих, які не пройшли первинне тестування. Про-
те контроль за їх самопідготовкою слід підвищувати. 

Під час підготовчих зборів навчання кандидатів до підрозділів ци-
вільної поліції проводиться на конкретних прикладах за спеціально 
розробленими посібниками, з використанням досвіду, надбаного в 
Україні [6; 7; 8; 9]. Для підготовки кандидатів розробляються спеці-
альні тематичні плани, запрошуються викладачі окремих кафедр уні-
верситету.

Підготовка кандидатів до Спеціального миротворчого підрозділу 
та Кінологічного миротворчого підрозділу проводиться за окремими 
планами на конкретних прикладах, з використанням набутого досві-
ду. Застосовуються також методичні рекомендації та посібники, роз-
роблені військовими і фахівцями Київського та Харківського універ-
ситетів [9; 10; 11].

Процес підготовки кандидатів до міжнародних миротворчих місій 
здійснюється за низкою напрямів:

Насамперед приділяється увага психологічній підготовці кандида-
тів, оскільки під час перебування у місії виникає багато проблем са-
ме психологічного характеру. Це стосується кандидатів як до підроз-
ділів цивільної поліції, так і до спеціального та кінологічного мирот-
ворчих підрозділів.
Психологічна підготовка кандидатів до цивільної поліції передба-

чає формування:
1) навичок роботи в умовах постійного психологічного наванта-

ження, викликаного нестабільністю політичної ситуації в місії, за-
грозою життю й здоров’ю та іншими чинниками;

2) толерантності, витримки та поваги до працівників поліції з ін-
ших країн та співвітчизників, їхніх методів роботи, звичок та уподо-
бань;

3) уміння організувати дозвілля та відпочинок в умовах відсут-
ності національного телебачення, преси та інших звичних засобів до-
звілля;

4) сумлінного ставлення до виконання службових обов’язків, 
уміння відповідати за доручену справу.

Наступним напрямом підготовки кандидатів є медична підготов-
ка, яка ґрунтується на досвіді, напрацьованому попередніми ротація-
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ми з урахуванням змін у кліматі, харчуванні та проживанні працівни-
ків у місії. Особлива увага приділяється формуванню вміння стежи-
ти за змінами в організмі та застосуванню заходів запобігання захво-
рюванням. У системі підготовки ООН розроблено окремі методичні 
рекомендації, які застосовуються в процесі підготовки кандидатів до 
міжнародних миротворчих операцій в Україні [12; 13]. Використову-
ються також спеціальні посібники, підготовлені в Україні [14].

Підготовка кандидатів з питань володіння навичками передавання 
та приймання радіоповідомлень (радіопідготовка) проводиться на 
основі спеціально розроблених фахівцями Організації Об’єднаних 
Націй тренувальних вправ [15]. На жаль, українськими фахівцями 
таких посібників не розроблено. 

Особлива увага приділяється комп’ютерній підготовці, оскіль-
ки робота цивільного поліцейського пов’язана з введенням інформа-
ції до комп’ютера та її передаванням засобами електронного зв’язку. 
Будь-яка документація в міжнародних миротворчих місіях готуєть-
ся тільки за допомогою комп’ютера. Для працівників спеціально-
го та кінологічного миротворчих підрозділів комп’ютерна підготов-
ка також має важливе значення, оскільки дає можливість безкоштов-
ного зв’язку із сім’єю, ознайомлення з останніми новинами політи-
ки, спорту тощо. Підготовка проводиться з використанням посібни-
ків, розроблених Організацією Об’єднаних Націй [16] та окремих ви-
дань, перекладених з англійської мови [17; 18].

Варто підкреслити важливість топографічної і протимінної під-
готовки кандидатів. Під час перебування представників міліції Украї-
ни в місіях зареєстровано всього близько 30 випадки пошкоджень та 
поранень особового складу, але вони не пов’язані з мінами та вибухо-
вими речовинами. Разом з тим, вивчення вибухових речовин та спо-
собів мінування організоване на високому рівні, і з цією метою необ-
хідно розробити відповідні методичні рекомендації. Певною допомо-
гою можуть слугувати розробки ООН [19]. В Україні, на жаль, типо-
во поліцейських посібників з антимінної підготовки немає.

Розроблена система підготовки спеціалістів для використання їх 
у спеціальному та кінологічному миротворчих підрозділах. Це сто-
сується лікарів, психологів, спеціалістів з комп’ютерної техніки, во-
діїв, дизелістів, ветеринарних лікарів та механіків. Для їх підготовки 
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використовуються відповідні методичні рекомендації, які, однак, слід 
удосконалювати.

Для керування миротворчим персоналом у місіях та спеціальни-
ми миротворчими і кінологічними підрозділами, а також їх структур-
ними одиницями необхідно розробити певні системи підготовки ко-
мандного складу. З цією метою використовуються як матеріали Орга-
нізації Об’єднаних Націй [20; 21], так і розробки вітчизняних фахів-
ців з питань управління підрозділами [22; 23].

Вже існує й певна система загальноосвітньої підготовки канди-
датів. Вони ознайомлюються зі структурою ООН, історією мирот-
ворчих операцій та особливостями конкретної операції, де їх плану-
ється застосовувати. Використовуються як іноземні джерела [24; 25], 
так і деякі вітчизняні [26; 27]. Разом з тим, відповідного методично-
го посібника, призначеного для кандидатів до міжнародних мирот-
ворчих місій, з якого вони могли б ознайомитися зі структурою ООН, 
її діяльністю щодо підтримання миру та припинення конфліктів в 
Україні ще немає.

На даний час уже розроблено систему екіпірування особово-
го складу, який направляється до міжнародних миротворчих місій. 
Формений одяг закуповується Спеціальним миротворчим центром 
КНУВС. Проте існують певні проблеми, особливо у забезпеченні 
осіб, які направляються до миротворчих місій у тропічних країнах. 
Формений одяг, який готується для кандидатів, що мають працювати 
у тропічних країнах, не відповідає вимогам Організації Об’єднаних 
Націй і є недовговічним. Не завжди працівники забезпечуються й ін-
шими засобами безпечного існування в таких країнах.

Відправлення працівників органів внутрішніх справ України до 
міжнародних миротворчих місій на вимогу Організації Об’єднаних 
Націй має здійснюватися лише літаками, при цьому не повною мі-
рою вирішені питання відправки запасних частин та обладнання для 
спеціального і кінологічного миротворчих підрозділів. Для запобі-
гання подібним проблемам потрібен чіткий алгоритм дій всіх по-
садових осіб та організацій, причетних до виконання зазначених 
функцій. 

Питання забезпечення діяльності миротворців у міжнародних ми-
ротворчих місіях включає в себе кілька аспектів. По-перше, це своє-
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часне забезпечення запасними частинами, набоями та спецзасобами 
спеціального та кінологічного підрозділів (газові гранати, балончики 
зі сльозогінним газом, патрони з гумовими кулями та ін.); по-друге, 
це контроль за поведінкою особового складу з метою недопущення 
порушень та поведінки, яка б завдавала шкоди іміджу міліції Украї-
ни; по-третє, це контроль за станом здоров’я особового складу з ме-
тою недопущення втрат.

Питання забезпечення миротворців запасними частинами, набоя-
ми, спецзасобами та іншим майном розглядалося раніше і вже прак-
тично вирішується. Проблеми, що виникають, можуть бути розв’язані 
за умов надання Спеціальному миротворчому центру КНУВС біль-
шого обсягу повноважень з питань придбання та відправлення майна 
до міжнародних миротворчих місій.

Контроль за поведінкою особового складу здійснюють команди-
ри миротворчих підрозділів та миротворчого персоналу, налагоджено 
щомісячну звітність, але ставлення до цієї роботи здебільшого фор-
мальне. Одним зі шляхів посилення контролю за поведінкою особо-
вого складу є детальний аналіз надзвичайних подій, які відбувалися 
в місіях, та доведення інформації про них до всіх кандидатів, (чого, 
на жаль, не робиться).

Контроль за станом здоров’я працівників спеціального та кіно-
логічного миротворчих підрозділів здійснюється лікарями відпо-
відних підрозділів, які готують звіти про стан здоров’я і направля-
ють їх до Департаменту медичного забезпечення та реабілітації МВС 
Украї ни. У такий спосіб забезпечується систематична перевірка ста-
ну здоров’я миротворчого персоналу, проте згадана інформація має 
бути більш повною та об’єктивною.

 Повернення працівників органів внутрішніх справ України з дов-
гострокових закордонних відряджень, як правило, відбувається піс-
ля закінчення строку таких відряджень, але може відбутись і рані-
ше у зв’язку з репатріацією, закриттям місії чи з інших причин. За-
звичай проблем із поверненням працівників не виникає. Воно відбу-
вається індивідуально з використанням працівниками власних авто-
мобілів або колективно – літаками. Після повернення з міжнародних 
миротворчих місій усі працівники органів внутрішніх справ України 
повинні здати службові паспорти та майно, отримане для виконання 
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службових обов’язків у місії (це передбачено наказом МВС України 
№ 1490 від 7 грудня 2003 року) [28]. 

Останнім часом прийнято багато нормативних актів, які тією чи 
іншою мірою визначають певні питання участі працівників органів 
внутрішніх справ України у міжнародній миротворчій діяльності. 
Поряд з цим багато проблем, які стосуються миротворчості, залиша-
ються невирішеними, деякі мають бути переглянуті у зв’язку з розви-
тком миротворчого руху в світі.

Слід зазначити, що на першому етапі багато нормативних доку-
ментів, які визначали окремі аспекти участі працівників органів вну-
трішніх справ України у міжнародних миротворчих місіях, прийма-
лися не МВС України, а вищими органами державної влади в Украї ні. 
Проте згадана тенденція змінилася і, починаючи з 1999 року, всі пи-
тання миротворчої діяльності відображалися в Указах Президента 
України, Постановах Верховної Ради та Постановах Кабінету Мініс-
трів України.

Серед нагальних проблем нормативно-правового забезпечення 
участі України у міжнародній миротворчій діяльності, на нашу дум-
ку, слід визначити такі:

1. В Україні до цього часу відсутні переклади як основних доку-
ментів з питань миротворчої діяльності, які підготовлені Організа-
цією Об’єднаних Націй, ОБСЄ та іншими організаціями, що займа-
ються миротворчою діяльністю, так і більшість інструкцій місій (на-
віть тих, де проходять службу працівники органів внутрішніх справ 
України). 

2. Спостерігається певне відставання процесу імплементації між-
народних правових норм у національне законодавство та їх прак-
тичного виконання посадовими особами органів внутрішніх справ 
Украї ни. Наприклад, в Меморандумі про взаєморозуміння між ООН 
та Урядом України зазначено, що ООН відшкодовує певну суму ко-
штів для поліпшення культурно-побутових умов Спеціального та Кі-
нологічного миротворчих підрозділів. Україна зобов’язана закупати 
на цю суму спортивне та клубне майно. Протягом 8 років спеціаль-
ні миротворчі підрозділи перебувають в місії Організації Об’єднаних 
Націй в Косово, але до цих пір відповідного нормативного акта про 
те, як і хто повинен використовувати ці кошти немає.
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Виходячи з викладеного, можна запропонувати низку пропозицій 
з метою розв’язання проблем у тестуванні, доборі та підготовці кан-
дидатів, а також забезпеченні участі працівників органів внутрішніх 
справ України в міжнародних миротворчих місіях, і, особливо, – ви-
рішення питань повернення з місій, проведення реабілітаційних за-
ходів тощо. На нашу думку, необхідно підготувати та прийняти такі 
нормативні акти: 

  спеціальну програму первинного тестування та самопідготов-
ки (з направленням її до всіх підрозділів органів внутрішніх 
справ України). Керівників підрозділів слід зобов’язати вивчи-
ти основні положення програми в системі професійної підго-
товки з метою збільшення числа кандидатів до міжнародних 
миротворчих місій;

  положення про резерв кандидатів до міжнародних миротвор-
чих місій, де конкретизувати питання, хто може бути зарахова-
ний до резерву, на яких підставах, термін його перебування в 
резерві та підстави вибуття з резерву;

  доповнення до відповідних наказів МВС України, які стосу-
ються системи психологічного тестування кандидатів до між-
народних миротворчих місій та системи реабілітації працівни-
ків, які повертаються з миротворчих місій;

  наказ МВС України з питань медичної підготовки особового 
складу та медичного забезпечення представників ОВС Украї-
ни у миротворчих місіях, яким передбачити направлення спе-
ціалістів для вивчення ситуації на місці та розробки спеціаль-
них рекомендацій для щеплень та інших профілактичних захо-
дів перед виїздом до місії (за даними лікарів Спеціального та 
Кінологічного підрозділів, приблизно половина осіб, які пере-
бувають в місії понад півроку мають підвищений тиск, а трети-
на страждає від шлункових захворювань);

  розпорядження МВС України, яким затвердити критерії рівня 
володіння комп’ютером для кандидатів з урахуванням досвіду 
застосування комп’ютерної техніки працівниками органів вну-
трішніх справ України в місії Організації Об’єднаних Націй;

  відповідні методичні рекомендації з радіопідготовки, топогра-
фічної та протимінної підготовки;
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  методичні рекомендації щодо підготовки спеціалістів та керів-
ного складу Спеціального і Кінологічного миротворчих під-
розділів, їх функціональні обов’язки, які доцільно вивчати та 
опрацьовувати під час перебування на підготовчих зборах; 

  наказ МВС України, що регламентував би всі питання екіпіру-
вання кандидатів для міжнародних миротворчих місій (забез-
печення одягом, спеціальним спорядженням, захисними засо-
бами тощо);

  нормативний акт, який би визначав питання забезпечення за-
пасними частинами до авто-бронетехніки, передбачивши пи-
тання швидкого постачання певних запасних частин та агре-
гатів (оскільки техніка експлуатується в умовах бойових дій і 
може бути пошкоджена. Непрацюючі автомобілі та інші транс-
портні засоби не дають Україні можливості отримувати відпо-
відну компенсацію з боку ООН).

Для вирішення проблеми посилення контролю за поведінкою осо-
бового складу необхідно розробити та затвердити форми звітності як 
для керівного складу, так і для окремих працівників, при цьому слід 
передбачити наявність конкретних питань, відповіді на які давати-
муть можливість простежувати поведінку працівників у міжнарод-
них миротворчих місіях.

Потребує вирішення проблема призначення працівників на поса-
ди після повернення з довгострокового закордонного відрядження. 
Оскільки працівники пишуть рапорт з проханням звільнити їх із зай-
маних посад і призначити на посади в Спеціальному миротворчому 
центрі КНУВС, а після повернення згодні бути призначеними на рів-
нозначні посади в ГУМВС, УМВС, то юридичні підстави для їх при-
значення є. Але на практиці більшість працівників призначаються на 
нижчі посади, ніж вони обіймали до виїзду в міжнародні миротвор-
чі місії. Пропонується посилити контроль з боку МВС України щодо 
цих питань і також ввести звітність про призначення працівників піс-
ля повернення з міжнародних миротворчих місій.

У питаннях проведення реабілітаційних та відновлюваних заходів 
існує низка проблем, вирішення яких вимагає прийняття відповідних 
нормативних документів. Залишається неврегульованим питання на-
дання чергових відпусток особам, які повернулися з довгостроково-
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го закордонного відрядження. Службові доручення, що направляють-
ся МВС України після повернення працівників на місця, здебільшо-
го не виконуються. Відпустки надаються із запізненням, а іноді – ли-
ше після річного терміну. Пропонується ввести зазначені питання до 
згаданої форми звітності.

Потребує також урегулювання питання проведення психофізіоло-
гічних оглядів працівників органів внутрішніх справ України, які по-
вернулися з міжнародних миротворчих місій. Спеціальне положення 
про проходження такого огляду осіб, які повернулися з довгостроко-
вого закордонного відрядження, не затверджено. Пропонується дода-
ти його з урахуванням всіх питань, які можуть виникати після повер-
нення працівників з міжнародних миротворчих місій.

Донині не відпрацьовано систему медичної реабілітації праців-
ників органів внутрішніх справ України, які повернулися з міжна-
родних миротворчих місій. У наказі МВС України “Про медичне 
забезпечення в закладах охорони здоров’я системи МВС України” 
від 4 листопада 2003 року № 1296 [29] немає жодної згадки про 
проведення реабілітаційних заходів щодо працівників органів вну-
трішніх справ України, які повернулися з довгострокових закор-
донних відряд жень, надання їм путівок, проведення обстеження з 
профілактичною метою тощо. Пропонується розробити інструкцію 
про проведення реабілітаційних заходів працівників органів вну-
трішніх справ України, які повернулися з довгострокових закор-
донних відряджень, та доповнити нею вищезазначений наказ МВС 
України. 

Достовірних даних про використання миротворців на місцях по-
стійної служби після повернення з довгострокових закордонних від-
ряджень немає, але окремі повідомлення свідчать, що особи, які ма-
ють досвід роботи в міжнародних миротворчих місіях, використо-
вуються на місцях недостатньо ефективно. Пропонується на основі 
аналізу інформації ГУМВС, УМВС про призначення працівників мі-
ліції, які повернулися з довгострокового закордонного відрядження, 
запропонувати керівникам місцевих підрозділів розглянути питання 
про ефективніше використання миротворців.

Аналіз ефективності миротворчої діяльності МВС України та її 
впливу на роботу органів внутрішніх справ України ще не проводив-
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ся. Звіти про роботу миротворчого персоналу та спеціальних підроз-
ділів глибоко не вивчалися, як і морально-психологічний стан пра-
цівників органів внутрішніх справ України, які повернулися з довго-
строкових закордонних відряджень, та вплив миротворчої діяльності 
в цілому на роботу правоохоронних органів України. Тим часом ана-
ліз порушених у статті аспектів миротворчої діяльності МВС Украї-
ни міг би стати підґрунтям для прийняття керівництвом МВС Украї-
ни ефективних управлінських рішень.

За умови виконання викладених пропозицій перспективи 
розвит ку участі МВС України у міжнародних миротворчих опера-
ціях можуть зрости, і більш дієво будуть вирішуватися як питання 
інтеграції України до європейської спільноти, так і питання впро-
вадження світового досвіду поліцейської діяльності у роботу мілі-
ції України.
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Принципи права – це вихідні, керівні ідеї про найбільш істотні за-
кономірності, що мають головне значення, основні правила, з яких 
немає винятків [1, 714].

Значення принципів розшукової діяльності, на нашу думку, по-
лягає у тому, що вони відображають сутність розшукової діяльнос-
ті, її характерні риси, є системою юридичних норм, єдиних для всієї 
розшукової діяльності. Так, порушення принципів розшукової діяль-
© Іван Сервецький
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ності автоматично призводить до порушення здійснення оперативно-
розшукових заходів і навпаки.

Вивченню принципів оперативно-розшукової діяльності присвя-
тили свої праці вітчизняні науковці В.Л. Грохольський, І.П. Козачен-
ко, Є.В. Рижков, В.Л. Регульський, а також зарубіжні вчені Ю.С. Блі-
нов, Ю.Ф. Кваша, М.Н. Маршунов, Д.В. Рівман, О.Ю. Шумилов та 
ін. [2–3; 5–12]. 

Єдиної думки про кількість, суть та зміст принципів серед учених 
немає. Як справедливо зазначає О.Ю. Шумилов, єдності в теорії про 
поняття, зміст і систему принципів ОРД не досягнуто [13, 134].

Такі вчені, як І.П. Козаченко, В.Л. Грохольський принципи ОРД по-
діляють на три групи: конституційні, загальні та спеціальні [2; 14, 45].

Слід зазначити, що О.Ю. Шумилов, аналізуючи принципи, поді-
ляє їх на дві групи: конституційні (тобто принципи, які закріплені в 
Конституції) та принципи ОРД [12, 32].

Мета статті – дослідження принципів оперативно-розшукової ді-
яльності та формування базових принципів розшукового права як са-
мостійної галузевої юридичної науки.

Принципи проведення оперативно-розшукових заходів під час 
здійснення ОРД безпосередньо зазначені у ст. 4 Закону України 
“Про оперативно-розшукову діяльність”, а саме: законність, дотри-
мання прав і свобод людини й громадянина, принцип взаємодії з ор-
ганами управління і населенням [15]. Інші принципи, які розгля-
датимуться далі, напрацьовані практикою оперативно-розшукової 
діяльності та випливають зі змісту норм Закону України “Про 
оперативно-розшукову діяльність”, відомчих нормативних актів ор-
ганів, що здійснюють оперативно-розшукову діяльність [16, 163].

Принцип законності передбачає дотримання всіма посадовими 
особами Конституції та законів, постанов Уряду, інших підзаконних 
нормативних актів, а також наказів, інструкцій, вказівок, постанов, 
розпоряджень, що регламентують ОРД [11, 73]. Цей принцип законо-
давець зазначив у ст. 4 Закону України “Про оперативно-розшукову 
діяльність”.

Варто згадати, що принцип поваги й дотримання прав і свобод 
людини та громадянина відображений у ст. 4 Закону України “Про 
оперативно-розшукову діяльність”. Він реалізується через гарантії 
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законності проведення оперативно-розшукових заходів, а також че-
рез механізм захисту громадян від незаконних дій органів, що здій-
снюють ОРД. Як підкреслюють К.В. Сурков та Ю.Ф. Кваша, повага й 
дотримання прав і свобод людини й громадянина являє собою норму-
принцип про те, що органи, які реалізують оперативно-розшукову 
функцію, мають суворо дотримуватися конституційних положень, 
що гарантують громадянам права, свободу, захист їх законних інтере-
сів [9, 285]. Принцип поваги та дотримання прав і свобод людини та 
громадянина взаємопов’язаний та взаємозумовлений з принципом 
законності.

Принцип гуманізму полягає у тому, що насильство й катування, як 
зазначено у ст. 127 КК України, неприпустимі [17, 195]. Оперативно-
розшукові заходи в ідеалі повинні мати профілактичну спрямо-
ваність з метою втримати осіб від злочинних намірів. Як зазначив 
Д.В. Рівман, при цьому можна уникнути заподіяння шкоди потенцій-
ним жертвам, а носіїв суспільно небезпечних установок утримати від 
злочинних намірів [11, 23]. Згаданий принцип проявляється також у 
забороні на проведення оперативно-розшукових заходів, які призво-
дять до незаконного поширення відомостей про обставини особис-
того життя особи, загрожують її життю або здоров’ю, а також необ-
ґрунтовано заподіюють їй фізичне або моральне страждання [18, 65].

Принцип рівності всіх людей перед законом передбачає, що гро-
мадянство, національність, стать, місце проживання, майновий, по-
садовий і соціальний стан, приналежність до суспільних об’єднань, 
ставлення до релігії і політичні переконання людей не є перешкодою 
для проведення стосовно них оперативно-розшукових заходів, якщо 
інше не передбачено законом. Цей принцип законодавець передбачив 
у ст. 9 Закону України “Про оперативно-розшукову діяльність”, в якій 
зазначено умови проведення оперативно-розшукових заходів.

Так, у ст. 4 Закону України “Про свободу совісті та релігійні орга-
нізації” йдеться про рівноправність громадян незалежно від їх став-
лення до релігії. Громадяни України є рівними перед законом і ма-
ють рівні права в усіх галузях економічного, політичного, соціально-
го і культурного життя. Будь-яке пряме чи непряме обмеження прав, 
установлення прямих чи непрямих переваг громадян залежно від їх 
ставлення до релігії, розпалювання пов’язаних з цим ворожнечі й не-
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нависті чи образ щодо почуттів громадян тягнуть за собою відпові-
дальність, установлену законом. Ніхто не може з власних релігійних 
переконань ухилятися від виконання конституційних обов’язків. За-
міна виконання одного обов’язку іншим з таких мотивів допускаєть-
ся лише у випадках, передбачених законодавством України [19].

Слід виокремити такі загальні засади розшукового права [4, 152].
Взаємодія з населенням. Органи, що здійснюють ОРД, мають пра-

во отримання безкоштовно чи за винагороду інформації, що стано-
вить оперативний інтерес, від окремих фізичних, посадових осіб, спе-
ціалістів. Такий вид сприяння реалізується переважно під час здій-
снення оперативно-розшукових заходів. Крім того, громадяни мають 
право безпосередньо особисто допомагати правоохоронним органам 
в охороні громадського порядку й боротьбі зі злочинністю [17, 283].
Взаємодія з органами влади та управління. Органи держав-

ної влади й управління, службові особи у межах своєї компетенції 
згідно з Конституцією України та іншими законами й нормативно-
правовими актами сприяють правоохоронній діяльності. До об’єктів 
правоохоронної діяльності належать: трудові колективи, громадські 
об’єднання і громадяни, які самостійно чи разом з працівниками мі-
ліції у межах своєї компетенції охороняють громадський порядок, 
протидіють злочинності. Порядок співробітництва регулюється За-
коном України “Про оперативно-розшукову діяльність”, іншими за-
конами і нормативними актами МВС України, в яких окреслено об-
сяг роботи, форми й методи, обов’язки і права вказаних суб’єктів 
правоохоронної діяльності, зокрема оперативно-розшукової як осо-
бливої форми державної діяльності.

Принцип взаємодії органів, що здійснюють розшукову діяльність, 
досить цікаво виклали Ю.Ф. Кваша та К.В. Сурков, а саме:

  організація взаємодії оперативних служб між собою, зокрема 
між відділами (управліннями) усередині територіального орга-
ну, що здійснює ОРД; між самостійними територіальними ор-
ганами; а також взаємодії з іншими органами, що здійснюють 
ОРД;

  координація діяльності оперативно-розшукових служб з інши-
ми органами кримінальної юстиції (прокуратурою, судом, ор-
ганами виконання покарань тощо);
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  взаємодія органів, що здійснюють ОРД, з аналогічними відом-
ствами інших держав; 

  взаємодія оперативних служб із підприємствами, установа-
ми, організаціями та їх посадовими особами, яку визначає 
оперативно-розшукове законодавство [9, 56].

Поєднання гласних і негласних заходів. Попередній етап розшуко-
вої діяльності визначає межі її гласності. Гласність – це поінформо-
ваність громадян: про цілі й завдання органів, що здійснюють розшу-
кову діяльність; про принципи їх роботи; законні межі їх втручання 
у сферу охоронюваних правом суспільних відносин; взаємні права й 
обов’язки цих органів, з одного боку, і громадян, посадових осіб, ін-
ших державних органів і громадських організацій – з іншого; про га-
рантії діяльності правоохоронних органів тільки в межах установле-
ної компетенції. Що ж стосується оперативно-розшукових заходів та 
їх результатів, то вони доступні для спостереження або ознайомлен-
ня не завжди. Оперативні дані не підлягають розголосу, оскільки не 
містять у собі необхідних гарантій достовірності. Порядок їх отри-
мання часто не дозволяє з метою конспірації розкрити їх джерело, 
що спричиняє неможливість гласної перевірки оперативної інфор-
мації і виключає обґрунтування нею обвинувачення під час слідства 
та винесення вироку в суді. Це стосується і даних, отриманих за до-
помогою оперативних технічних засобів (фото-, кіно-, відеозйомка). 
Встановити процесуальні інтереси громадян (рівень їх причетності 
до справи) і залучити їх до участі в процесі неприпустимо на підста-
ві лише інформації, отриманої оперативним шляхом.

Водночас Д.В. Рівман під принципом поєднання гласних і неглас-
них методів та засобів розуміє його взаємозалежність із принци-
пом конспірації, яка становить його сутність. Застосування неглас-
них засобів і методів під час проведення оперативно-розшукових 
заходів дають позитивні результати [11, 76]. Взаємозумовленість і 
взаємозв’язок негласних і гласних засобів та методів у процесі роз-
шукової діяльності сприяє підвищенню ефективності боротьби зі 
злочинністю.

Принцип поєднання гласних і негласних методів і засобів, так са-
мо як і принцип конспірації, прямо не зазначений в Законі України 
“Про оперативно-розшукову діяльність”.
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Добровільність. Під час здійснення розшукової діяльності, про-
ведення оперативно-розшукових заходів надходить інформація від 
осіб, яким можуть бути відомі фактичні дані про досліджувану по-
дію або причетних до неї осіб. У розмові питання можуть ставитись 
відкрито чи маскуватися, можливе використання спеціальної техні-
ки, спеціальних прийомів отримання інформації. Але в будь-якому 
разі участь у бесіді опитуваного громадянина може бути тільки доб-
ровільною.
Конфіденційність. Розшукові органи й оперативні працівники для 

досягнення цілей розшукової діяльності використовують конфіден-
ційне сприяння окремих осіб. Залучення окремих осіб до негласного 
співробітництва для виконання завдань розшукової діяльності є умо-
вою реалізації конституційного обов’язку держави щодо дотриман-
ня та захисту прав і свобод людини й громадянина від злочинних по-
сягань. Щоб виконувати завдання та обов’язки, покладені на органи, 
що здійснюють оперативно-розшукову діяльність, використовується 
конфіденційне співробітництво, яке ґрунтується винятково на заса-
дах добровільності.
Конспірація. Вказуючи на принцип конспірації, ми намагалися ви-

рішити одне з найважливіших завдань розшукової діяльності – забез-
печення негласності засобів і джерел отримання інформації. Стосов-
но осіб, які сприяють проведенню розшукової діяльності, вживаєть-
ся близький за змістом термін – “конфіденційність”, що зазначається у 
п. 13 ст. 8 Закону України “Про оперативно-розшукову діяльність” [15].

Принцип конспірації означає, що всі оперативно-розшукові за-
ходи за необхідності можуть проводитися негласно, тобто таємно 
від інших осіб, насамперед від осіб, які готують або вчиняють зло-
чини. При цьому відомості про організацію і тактику оперативно-
розшукових заходів, про використані під час їх проведення сили, за-
соби, джерела, методи, плани й результати, а також деякі інші відо-
мості становлять державну таємницю. Недотримання принципу кон-
спірації може спричинити для громадян, які виконують завдання опе-
ративного підрозділу, а також для ОВС, що здійснює ОРД, тяжкі й на-
віть особливо тяжкі наслідки.

Принцип наступальності виявляється у спрямованості розшуко-
вої діяльності насамперед на запобігання: 
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  вчиненню особами суспільно небезпечних протиправних ді-
янь;

  діям осіб, які вчинили незакінчений злочин;
  діям осіб, які вчиняють злочини, що тривають.

Принцип наступальності, на думку О.Ю. Шумилова, означає, що 
оперативні працівники й інші посадові особи зобов’язані вчасно про-
водити оперативно-розшукові заходи щодо запобігання вчиненню 
злочинів; бути ініціативними у виявленні злочинів, вчасно докумен-
тувати злочинну діяльність у справах оперативного обліку; вживати 
всіх передбачених законом заходів для встановлення осіб, які мають 
намір вчинити або вчиняють злочин, з метою їх подальшого невідво-
ротного покарання, а також виявляти причини й умови, що стали пе-
редумовами вчинення злочину [18, 132].
Цілеспрямованість. Зазначені у ст. 1 Закону України “Про 

оперативно-розшукову діяльність” завдання, властиві діяльності опе-
ративних підрозділів як складової ОВС, розглядаються в контексті 
загальних і можуть бути пов’язані між собою. Здебільшого вони є 
цілком самостійними. Для виконання кожного із цих завдань необхід-
но застосовувати специфічні форми, методи, засоби ОРД, що потре-
бує прийняття певного остаточного рішення, спрямованого на досяг-
нення поставленої мети, частиною якої є виявлення і розкриття зло-
чинів та осіб, які їх готують, вчиняють або вчинили.

Принцип об’єктивності й повноти в оперативно-розшуковій ді-
яльності тісно пов’язаний з аналогічним принципом, застосову-
ваним при дослідженні кримінальної справи (ст. 22 КПК Украї-
ни), обов’язковому вжитті всіх заходів для всебічного, повного й 
об’єктивного дослідження обставин справи.

Під час проведення досудового розслідування оперативні праців-
ники збирають і фіксують фактичні дані задовго до порушення кри-
мінальної справи. Для оперативних підрозділів така інформація за 
своїм змістом – це відомості, які свідчать про підготовку або вчинен-
ня злочину (зазвичай латентного), про особу підозрюваного та його 
співучасників, злочинні зв’язки, місця переховування знарядь злочи-
ну, об’єктів злочинного посягання тощо. Самі факти (події, явища) не 
можуть бути фактичними даними, тому що їх не можна “приєднати” 
ні до оперативної, ні до кримінальної справи. Слід розглядати вияв-
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лення, одержання і фіксацію гласної і негласної інформації, яка в май-
бутньому могла б стати доказовою і використовуватися при обґрун-
туванні висновків і рішень у оперативно-розшуковій або криміналь-
ній справах, формулюванні слідчих та оперативно-розшукових вер-
сій, встановленні істини. Тому для всебічного, об’єктивного і повно-
го дослідження події злочину, особи винного не важливо, хто отри-
мав ці фактичні дані. Але, щоб вони стали доказами – “інструментом” 
встановлення об’єктивної істини, необхідна їх перевірка й оформ-
лення процесуальним шляхом. Оперативний працівник зобов’язаний 
здійснити всі передбачені законом оперативно-розшукові заходи для 
всебічного, повного й об’єктивного дослідження обставин події зло-
чину, особи винного; відпрацювати як обвинувальні, так і виправду-
вальні оперативні версії події; вжити заходів щодо встановлення її 
причин і умов. 

Таким чином, принцип об’єктивності та повноти у розшуковій ді-
яльності – це встановлення істини конкретного факту підготовки або 
вчинення злочину, змістом якої є правильне, повне відтворення по-
дій. Безсумнівний інтерес становить робота М.Н. Маршунова, у якій, 
на його думку, під всебічністю слід розуміти висування всіх можли-
вих версій події; повнота означає таку глибину їх дослідження, що 
дозволить однозначно дійти обґрунтованого висновку; об’єктивність 
забезпечує неупереджений підхід до трактування досліджуваних об-
ставин, відсутності обвинувального ухилу [10, 136]. Ми поділяємо 
думку про наявність в розшукових заходах такого принципу. Однак 
під час проведення розшукових заходів при будь-якій глибині дослід-
ження події недоцільно й не цілком правильно доходити однозначно-
го висновку, що може призвести до упередженості.

 доцільності. Механізм забезпечення принципу доціль-
ності в розшуковій діяльності складається з необхідних передумов 
встановлення істини, а саме: достовірності, належності, допустимос-
ті й достатності фактичних даних для оперативно-розшукового забез-
печення розслідування злочину на досудових стадіях, а можливо, й у 
стадії судового розгляду. Під час здійснення оперативно-розшукових 
заходів з метою отримання таких даних і у подальшому їх викорис-
танні оперативні працівники діють переважно відповідно до припи-
сів Закону України “Про оперативно-розшукову діяльність”, наказів, 
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інструкцій та інших відомчих актів. У зв’язку з цим суттєвого значен-
ня набуває питання співвідношення оперативно-розшукового заходу 
й характеру і ступеня суспільної небезпеки злочинного посягання.

Варто погодитися з думкою Д.В. Рівмана, який обґрунтував для 
розшукової діяльності й оперативно-розшукових заходів принципи 
плановості й науковості [11, 95].

Принцип плановості, як вважає Д.В. Рівман, виявляється у роз-
робці перспективних, поточних і спеціальних планів. Особлива увага 
приділяється розробці планів проведення оперативно-розшукових за-
ходів або одного, складного з точки зору організації й тактики заходу.

Принцип науковості важливий як для практики, так і для теорії 
розшукового права. Не можна не погодитися з тим, що реалізація цьо-
го принципу шляхом упровадження найбільш ефективних, раціональ-
них, науково обґрунтованих методів і засобів боротьби зі злочинніс-
тю підвищує практичний рівень розшукової діяльності. Принцип на-
уковості передбачає наукову обґрунтованість вирішення питань, що 
виникають у процесі оперативно-розшукових заходів [11, 103].

Принцип деідеологізації і позапартійності передбачає заборону 
на проведення оперативно-розшукових заходів в інтересах політич-
них партій, громадських і релігійних об’єднань. Особовий склад ор-
ганів, що здійснюють ОРД, не повинен обмежуватись у своїй службо-
вій діяльності рішеннями політичних партій і громадських об’єднань, 
що мають політичні цілі.

Принцип оскарження дій органу, що здійснює розшукову діяль-
ність, визначає дві категорії осіб, які мають право в судовому поряд-
ку оскаржувати дії зазначених органів. До першої категорії належать 
особи, які вважають, що оперативно-розшукові заходи порушили їх 
права й законні інтереси. До другої – особи, які залучалися до кримі-
нальної відповідальності, однак винність яких не була доведена. Дії 
органів, що проводили оперативно-розшукові заходи, оскаржуються 
в суді. Якщо суд визнає, що права і свободи цих категорій осіб були 
порушені неправомірно, то він виносить постанову про відновлен-
ня їх у громадянських правах, а також про відшкодування заподіяної 
шкоди [11, 113].

Достатньо уваги прокурорському нагляду за проведенням 
оперативно-розшукових заходів приділив В.І. Рохлін. Оскаржити дії 
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органів, що проводили оперативно-розшукові заходи, можна й у про-
куратурі [21, 25].

Таким чином, у статті розглянуто окремі принципи, які закрі-
плені у законах та нормативно-правових актах, що регламентують 
оперативно-розшукову діяльність, а також авторське бачення прин-
ципів розшукового права як  самостійної галузевої юридичної науки.

Проаналізувавши думки вчених у галузі оперативно-розшукової 
діяльності, зокрема зарубіжних, ми дійшли висновку, що система 
принципів ОРД не визначена і потребує суттєвого вдосконалення.

Теоретичні та практичні висновки щодо удосконалення системи 
принципів оперативно-розшукової діяльності є підгрунтям форму-
вання самостійної галузевої юридичної науки – розшукового права, 
що потребує більш чіткого тлумачення та вдосконалення.

Розроблена на підставі наукового дослідження класифікація 
принципів розшукового права є більш адаптованою до оперативно-
розшукової діяльності органів внутрішніх справ. Ці принципи відо-
бражають сутність гласної та негласної діяльності працівників опера-
тивних підрозділів, юридичні норми, що становитимуть основні заса-
ди розшукового права, недотримання яких тягнутиме за собою пору-
шення законності під час здійснення оперативно-розшукових заходів.

Удосконалення принципів розшукового права, їх зміст та чітка 
класифікація дасть змогу системно підійти до наукових визначень 
та суті принципів, що буде суттєво впливати на якість проведення 
оперативно-розшукових заходів у майбутньому.
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Існуюча в Україні система державного управління, зокрема у сфе-
рі правоохоронної діяльності, як свого часу зазначав відомий вче-
ний доктор юридичних наук О.М. Бандурка, залишається в цілому 
не ефективною, громіздкою, відірваною від потреб суспільства, галь-
мом соціально-економічних і політичних реформ [1, 88]. 

Не призвели до бажаних результатів безсистемні реорганізації в 
системі МВС, прийняття численних Концепцій та планів реформу-
вання [2]. Такі дії внаслідок недостатнього їх наукового обґрунту-
вання врешті-решт призводили не до скорочення, а, навпаки, до роз-
ширення управлінських апаратів. Так, кількість управлінських ла-
нок (департаментів, головних управлінь, самостійних управлінь та 
служб) у центральному апараті МВС за період незалежності зросла 
на 60% і становить нині 46 проти 29. Загалом у Міністерстві внутріш-
ніх справ чисельність управлінців лише за останні два роки зросла 
майже на 2 тис. одиниць, причому це здійснювалось за рахунок по-
слаблення слідчих та оперативних апаратів. Дотепер мають місце не-
визначеність компетенції та дублювання функцій служб і підрозді-
лів ОВС, суто радянські принципи їх побудови. Так, у цій системі 
аж вісім служб безпосередньо здійснюють боротьбу зі злочинністю 
і корупцією та іншими правопорушеннями без чіткого нормативно-
правового визначення їх компетенції та розмежування відповідних 
функцій. За змістом переважна їх більшість не стільки допомагає на-
селенню, скільки протистоїть йому. Так, у діяльності ОВС відчутна 
негативна тенденція неналежного реагування на заяви і повідомлення 
громадян. Про це свідчить щорічне зростання кількості випадків, ко-
ли потерпілим відмовляється у порушенні кримінальних справ. Так, 
за 2008 рік органами внутрішніх справ відмовлено майже за 2,19 млн. 
заяв та повідомлень про злочини. Водночас кількість зареєстрованих 
злочинів за цей період знизилась на 4,2% і становила 384 тис.

Це визначило вузлові проблеми адміністративної реформи (на-
самперед у системі Міністерства внутрішніх справ): перетворення 
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організаційних структур правоохоронних органів України, оптимі-
зація штатної чисельності, впровадження новітніх критеріїв оцінки 
їх діяльності та систем управління якістю (СУЯ). Зазначеними про-
блемами займались І.П. Голосніченко, О.Г. Циганов, О.О. Дульський, 
І.В. Бойко, О.М. Брисковська, О.А. Лупало, І.М. Мороз, В.О. Ященко, 
Ю.Ю. Орлов, О.М. Джужа та інші науковці [3–5]. На розв’язання цих 
проблем спрямовано також “План заходів з реформування системи 
МВС України, затверджений Міністром внутрішніх справ України” 
01.02.2007 (п.п. 2.5, 2.6, 2.9) та наказ МВС України “Про затверджен-
ня пріоритетних напрямків наукових та дисертаційних досліджень, 
які потребують першочергового розроблення і впровадження в прак-
тичну діяльність органів внутрішніх справ на період 2004–2009 ро-
ків” від 05.07.2004 № 755 (зокрема, п.п. 193, 203 та 204).

З метою подальшого вдосконалення оперативно-службової ді-
яльності органів внутрішніх справ як у цілому, так і на її пріоритет-
них напрямах, концентрації зусиль особового складу на досягнен-
ні кінцевих результатів було створено відповідні робочі групи Мі-
ністерства, якими розроблено критерії оцінювання діяльності систе-
ми МВС України, заходи щодо впровадження СУЯ, сучасні методи-
ки визначення навантаження на працівників ОВС. Зокрема, створе-
ним за дорученням керівництва МВС для розробки цієї тематики ав-
торським колективом напрацьовані певні матеріали щодо визначення 
оптимальної штатної чисельності слідчих підрозділів МВС України.

Але ж доводиться констатувати: на сьогодні в ОВС відсутня ціліс-
на нормативно-правова база, яка б передбачала науково обґрунтовані 
методики оцінювання діяльності, розрахунку навантаження та штат-
ної чисельності, побудови організаційно-штатних та управлінських 
структур ОВС і кількості їх керівного складу. Створення такої бази 
має відбуватись узгоджено. Адже, приміром, якими б не були “гені-
альними” критерії оцінки діяльності, та покладені в основу неефек-
тивної управлінської структури вони не будуть дієвими.

Оптимізація штатної чисельності, на нашу думку, має відбуватися 
шляхом приведення системи МВС до європейських та світових стан-
дартів, зменшення кількості керівних посад, розатестування посад, 
безпосередньо не пов’язаних з протидією злочинності та забезпечен-
ням громадської безпеки.
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У цій роботі вперше у вітчизняній науці на основі зарубіжно-
го досвіду, аналізу статистичних даних про результати оперативно-
службової діяльності ОВС, їх кадрового та фінансового забезпечення 
за останні десять років автори пропонують цілісну принципово нову 
системну методологію формування штатної чисельності ОВС.
Визначальні показники штатної чисельності ОВС. Порівняльний 

аналіз показників штатної чисельності працівників поліції розвине-
них країн свідчить, що основними чинниками, які визначають пара-
метри організаційних структур системи МВС, є:

  демографічні показники регіону (загальна кількість населення, 
щільність міського населення, національні особливості тощо);

  складність криміногенної ситуації на території дислокації (рі-
вень, структура та динаміка злочинності, її латентна частка);

  рівень фінансового та матеріально-технічного забезпечення.
Зазначені чинники здебільшого пропорційні за впливом на чи-

сельність поліції.
Так, для врахування чинника населеності в правовій статистиці 

використовують такі показники: 
1) коефіцієнт кадрового забезпечення (К), який відображає спів-

відношення штатної чисельності органів внутрішніх справ на 
100 тис. населення в середньому на рік і обчислюється за формулою:

.100000.. K

Показник оцінки якості кадрового забезпечення визначимо як сту-
пінь відхилення від середнього значення цього коефіцієнта. Якісна 
оцінка коефіцієнта кадрового забезпечення (Т) визначається за триз-
начною шкалою “В-С-Н” (високий – середній – низький): 

,
.,

,
,,

H

BH

B

KH
KC

KB
T

Межі Г
В
, Г

Н
 обчислюються за правилами математичної статисти-

ки як відхилення значень від середньої величини коефіцієнта кадро-
вого забезпечення (К) на 0,5 стандартного відхилення (σ). У 2007 ро-
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ці для атестованого складу ГУМВС, УМВС (без врахування управ-
лінь на залізничному транспорті – УМВСЗТ) вони дорівнювали: 

6,3375,0;2,4225,0 KK HB  (див. табл. 1), де се-
реднє значення коефіцієнта кадрового забезпечення К = 380, стан-
дартне відхилення σ = 84,67. 

Таким чином, рівень кадрового забезпечення визначається як: ви-
сокий – якщо значення коефіцієнта кадрового забезпечення пере-
вищує межу 422,2, низький – якщо значення коефіцієнта менше за 
337,6, середній – в інших випадках.

Найвищий коефіцієнт кадрового забезпечення (на рис. 1 зображе-
ний темним кольором) коливається в межах 422 – 632 (найвище зна-
чення – м. Київ). Найнижчий (зображений світлим кольором) колива-
ється в межах 337 – 228, що характерно для західного регіону (най-
нижче значення – Івано-Франківська обл.), у той час як середній та 
високий спостерігаються переважно в центральних, східних та пів-
денних регіонах України;

2) коефіцієнт демографічного навантаження (S), який відображає 
середньостатистичне співвідношення кількості мешканців країни з 
розрахунку на одного працівника поліції і обчислюється за форму-
лою:

... S

Якісна оцінка коефіцієнта демографічного навантаження визнача-
ється аналогічно якісній оцінці коефіцієнта кадрового забезпечення 
за тризначною шкалою «В-С-Н» (високий – середній – низький). Для 
2007 р. межі коефіцієнта дорівнюють Г

В = 291,5, Г
Н
 = 235, при цьому 

середнє значення коефіцієнта демографічного навантаження К = 263, 
стандартне відхилення σ = 56,3. Отже, для регіонів, де значення кое-
фіцієнта навантаження перевищує межу 291, його визначено як ви-
сокий, менше за 235 – низький, у решті випадків – середній (рис. 1).

Зазначені показники пов’язані простим співвідношенням 

K
S 100000

.

Нами проведено порівняння кадрового забезпечення та демо-
графічного навантаження поліції в країнах ЄС та Україні (загаль-
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ний склад ГУМВС, УМВС: 247837 осіб) на 1 січня 2008 р. (табл. 2). 
Близька до європейських пропорцій і чисельність поліції у Сполу-
чених Штатах Америки. Здебільшого вона визначається мером міс-
та з міркувань розумної доцільності. Приміром, у Ленсінгу близь-
ко 40 тис. жителів обслуговуються 265 поліцейськими (S = 151), у 
Дейтоні – 4 тис. 200 поліцейських на 1 млн населення (S = 238), у 
Нью-Йорку – 43 тис. на 7 млн населення (S = 163), у Лос-Анджелесі – 
13 тис. на 4 млн населення (S = 308) [4].

Рис. 1. Якісна оцінка демографічного навантаження органів 
внутрішніх справ України за даними 2007 року

Неважко вирахувати, що у Великобританії на одного працівника 
поліції припадає вдвічі більше мешканців, ніж в Україні, і у той же 
час на 100 тис. населення у нас удвічі більше міліції, ніж поліцей-
ських у Польщі. Перевищення середнього рівня за цими показника-
ми серед країн ЄС порівняно з Україною становить відповідно 1,5 та 
1,55 рази. Якщо за базове значення узяти середній рівень кадрового 
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забезпечення в країнах ЄС (КЄС = 344), то орієнтовна штатна чисель-
ність органів внутрішніх справ України буде такою:

.160000
100000

46530000344
100000

)( K

Таблиця 2
Співвідношення населення в країнах ЄС та Україні 

і штатної чисельності поліції (міліції)
№ 
з/п Країни Кількість населення на 

1 працівника (Sn)
Кількість поліції на 

100000 населення (Kn)
1 Великобританія 380 263
2 Данія 365 274
3 Нідерланди 340 294
4 Люксембург 330 303
5 Ірландія 310 323
6 Португалія 303 330
7 Бельгія 302 331
8 Німеччина 300 333
9 Греція 257 389
10 Франція 243 412
11 Італія 215 465
12 Іспанія 205 488
13 Польща 379 264
14 Середнє по ЄС 291 344
15 Україна 188 533

Парадоксальність ситуації в тому, що в практичних підрозділах 
відчувається гостра нестача кваліфікованих кадрів насамперед слід-
чих та оперативних працівників. Так, за десять років внаслідок по-
стійних реформувань частка апарату МВС зросла втричі (3,2 рази), а 
апаратів ГУМВС, УМВС – у 2,9 рази (табл. 3).

Тому, зрозуміло, оптимізація штатної чисельності не може зводи-
тися до простого скорочення, як це, приміром, відображено у Законі 
України “Про загальну структуру і чисельність Міністерства внут-
рішніх справ України”, а пов’язана з глибокою структурною перебу-



67
 

довою всієї системи МВС [6]. Про це свідчить досвід реформування 
багатьох країн.

Таблиця 3
Динаміка зміни штатної чисельності ОВС 
та апаратів МВС, ГУМВС, УМВС України

Станом на
Загальна штатна 
чисельність сис-

теми МВС

В тому числі
Апарат МВС Апарат ГУМВС, УМВС

Всього % до заг.
шт.чис. Всього % до заг.

шт.чис.
01.01.1998 517197 1950 0,38 17114 3,3%
01.01.2008 310166 3745 1,21 29592 9,5%

Серед особливостей організаційних структур – штатні пропорції 
керівного складу та практичних працівників розвинутих країн, де 
тільки у патрульно-постових підрозділах проходять службу від 69 % 
(Німеччина) до 78% (США) особового складу всієї поліції. Струк-
турна реформа управління поліцією сьогодні проводиться в країнах 
Балтії. Так, в Естонії “під одним дахом” об’єднуються поліція, мит-
ниця та прикордонна служба. В Литві структурна реформа призвела 
до скорочення установ поліції з 59 до 10, що дозволило більш ефек-
тивно використовувати кошти та оптимізувати роботу працівників. 
Реформування системи правоохоронних органів – центральна ланка 
в процесі оптимізації державного управління Грузії, розпочатого у 
2004 році. Реформа здійснюється комплексно і пов’язана як з модер-
нізацією нормативної бази, так і структурною перебудовою системи 
МВС [7–8]. Якщо до 2003 року чисельність поліції Грузії станови-
ла майже 60 тис., і це була найбільш корумпована державна структу-
ра, то до 2008 року її було скорочено майже удвічі, й нині опитування 
населення країни свідчить про зростання рівня довіри до поліції [9].

Для врахування чинника криміногенної ситуації на чисельність 
поліції найчастіше використовують рівень злочинності. Через нього 
обчислюється коефіцієнт кримінального навантаження, який обчис-
люється за формулою

..
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та інтерпретується як середня кількість злочинів на одного поліцей-
ського. 

Показник оцінки якості кримінального навантаження визначено 
таким же чином, як і коефіцієнти введені вище – це ступінь відхилен-
ня від середнього по країні значення відповідного коефіцієнта (див. 
табл. 1). Зазначимо лише, що середнє значення коефіцієнта кримі-
нального навантаження дорівнює 1,14, що нижче середньоєвропей-
ського рівня майже у вісім разів. Опосередковано це також свідчить 
про високий рівень латентної злочинності в Україні.

Порівняння коефіцієнтів кадрового забезпечення, кримінального 
та демографічного навантаження уможливлює висновок про доціль-
ність оптимізації штатної чисельності не тільки шляхом зміни чи-
сельності працівників по службах відповідно до оптимізованих орга-
нізаційних структур, а й по регіонах – залежно від рівня злочинності.

Важливою складовою існування будь-якої сучасної державної ін-
ституції є рівень її фінансового та матеріально-технічного забезпе-
чення. Якщо середньорічна величина фінансового забезпечення од-
ного поліцейського становить величину FINpolice  тис. грн, а загаль-
ні бюджетні кошти – FINmvs тис. грн, то максимальна кількість по-
ліцейських за рахунок державного бюджету   складатиме величину

. 
FINpolice
FINmvsNum

Приміром, щорічна вартість однієї штатної одиниці поліцейсько-
го в Польщі дещо перевищує 10 тис. доларів. Виходячи з розумних 
меж фінансування однієї штатної одиниці (з розрахованої її чисель-
ності та польського досвіду) можна прогнозувати річний бюд жет 
міліції України FINmvs = 160 000 · 11 000$ ≈ 1 760 000 000, або 
1,76 млрд. дол. США. 
Факторна модель формування штатної чисельності. Наведе-

ні вище розрахунки стосуються тієї частини поліції/міліції, яка без-
посередньо займається протидією злочинності. Ця частина в різних 
країнах коливається в межах 75–90 %. Як базовий варіант (типовий 
для ЄС) можна запропонувати такий розподіл загальної штатної чи-
сельності міліції (поліції) України (всього 100%):

≈ 86,7% – персонал ГУМВС, УМВС;
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≈ 8% – служба профілактики (превенції) міліції (поліції), само-
стійні спецпідрозділи (антитерористичні та підрозділи боротьби з 
організованою злочинністю);

≈ 3% – Апарат Міністерства внутрішніх справ;
≈ 2% – персонал Академії управління МВС, відомчих навчальних 

закладів;
≈ 0,3% – штатний резерв Міністра внутрішніх справ.
Перспективним напрямом оптимізації можна вважати уніфікацію 

показників оцінки ефективності кадрового забезпечення та кадрово-
го навантаження в розрізі регіонів. В основі такої уніфікації – фак-
торна модель, за якою чисельність персоналу поліції визначається 
пропорційно впливовості чинників контрольованості криміногенної 
ситуації. Серед цих чинників виокремлюються основні:

  населеність території дислокації;
  злочинність у регіоні;
  тип населеності регіону (питома вага міського населення);
  ступінь урбанізованості регіону (питома вага населення в міс-
тах, що налічують щонайменше 300 тис. мешканців); 

  площа території обслуговування;
  столичність.

Відповідно до цієї моделі регіональна чисельність поліції визна-
чається на 65 % – від першого чинника (населеності на території дис-
локації); 20 % – від другого (злочинності в регіоні); 8 % – від типу 
населеності; 4 % – відповідно до ступеня урбанізованості регіону; 
2 % – відповідно до площі території обслуговування; 1 % – додаєть-
ся для поліції столиці.

Взаємовплив цих чинників вважається абсолютним: 
65 + 20 + 8 + 4 + 2 + 1 = 100 %. Хоча, безумовно, можна враховувати 
й інші чинники. Приміром, характер місцевості (гірська, лісова), де-
мографічні або національні особливості тощо. Перші чотири з зазна-
чених чинників формуються за відповідними показниками середніх 
значень протягом останніх п’яти років, ще два – при зміні.

За цією моделлю штатна чисельність поліції в регіоні StatMinPol 
може бути розрахована, виходячи з того, що загальний персонал 
ГУМВС, УМВС у країні повинен мати таке орієнтовне значення: 
0,867 · Num ≈ 160 000 (частка поліції, яка безпосередньо займаєть-
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ся протидією злочинності), де Num – загальна чисельність систе-
ми МВС: Num ≈ 160 000 / 0,867 ≈ 184 500. З урахуванням чинників 
контрольованості криміногенної ситуації та їх вагових значень фак-
торна модель штатної чисельності поліції набуває такого вигляду:

C
Ter
Ter

Agl
Agl

Pop
Pop

Z
Z

H
HNumStatMinPol OOOOO 01,002,004,008,02,065,0867,0

,
де Но  – населення області, Н – населення країни, 

Zо – рівень злочинності в області, Z – рівень злочинності в країні,
Popо – міське населення області; Pop – міське населення країни;
Aglo – населення агломератів області (населення в містах облас-

ті, що налічують щонайменше 300 тис. мешканців); Agl – населен-
ня агломератів у країні (населення в містах країни, що налічують що-
найменше 300 тис. мешканців);

Tero – територія області; Ter – територія країни; C – індикатор сто-
лиці. 

Вага кожного фактора визначається статистично йо-
го загальнодержавною часткою. Зрозуміло, що в такий спосіб 

NumStatMinPol 867,0 .
Для прикладу наведемо розрахунки штатної чисельності праців-

ників ОВС у Львівській області.
1. Населення Львівської області у 2008 році – 2598000 чол.;
населення України у 2008 р. – 4621200 чол.
Звідси розраховуємо 1-й фактор: 

H
HH O65,01 = 0,65  = 0,03584. 

2. Рівень злочинності у Львівській області – 14200;
рівень злочинності в цілому по Україні – 402524.
Звідси розраховуємо 2-й фактор: 

402524
142002,02,02

Z
ZH O = 0,0070555. 

3. Міське населення Львівської області – 1513100 чол.;
міське населення України – 29760560 чол.
Звідси розраховуємо 3-й фактор:

29760560
151310008,008,03

Pop
PopH O = 0,0070555. 
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Тому 3= 0,08  = 0,00407. 

4. Населення урбанізованих центрів (міста з чисельністю населен-
ня більше 200000 чол.) Львівської області – 756500 чол.;

населення урбанізованих центрів України – 17201100 чол.

Тому 4 = 0,04  = 0,0017592.

5. Площа Львівської області – 21800 км2.
площа України – 603700 км2.

Тому 5 = 0,02  = 0,00072.

Звідси отримуємо розрахункову кількість працівників МВС по 
Львівській області:

Н = (Н1 + Н2 + Н3 + Н4 + Н5) 174000 · 0,867 + 17500 · 0,01 =
= 7633,4195 чол.

За розробленою нами методикою обчислено штатну чисельність 
ГУМВС, УМВС України в усіх регіонах України (табл. 1).

Розрахунки в розрізі регіонів засвідчують наявність резервів опти-
мізації штатної чисельності органів внутрішніх справ. Так, у серед-
ньому по Україні перевищення фактичної чисельності над розрахун-
ковою становить 15,3 %, хоча є регіони, що потребують кадрового 
насичення (табл. 1). Крім того, штатна оптимізація в обов’язковому 
порядку передбачає скорочення управлінських ланок шляхом впро-
вадження нових норм керованості.

Підсумовуючи викладене вище, можна дійти висновків: 
  по-перше, існуюча система формування штатної чисельнос-
ті органів внутрішніх справ потребує суттєвого вдосконален-
ня. Аналіз визначальних показників штатної чисельності – та-
ких, як коефіцієнти кадрового забезпечення, демографічного 
та кримінального навантаження, – розрахунки факторної мо-
делі свідчать, що їх рівень значно нижчий за середньоєвропей-
ський. Хоча при виборі параметрів факторної моделі були ви-
користані середні значення для країн ЄС, які досить умовні й 
не заслуговують на ідеалізацію. З іншого боку, такі параметри 
уособлюють тенденцію, можуть змінюватись за допомогою 
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експертного оцінювання і є певним орієнтиром на шляху пере-
творень правоохоронної системи України;

  по-друге, обґрунтована в роботі методологія спрямована на 
розробку сучасних методик розрахунків норм керованості та 
штатної чисельності органів та підрозділів внутрішніх справ 
України. Сьогодні необхідно якомога швидше розпочати скоро-
чення управлінського апарату насамперед за рахунок впрова-
дження сучасних нормативів визначення кількості посад керів-
ного складу, оптимізації штатної чисельності в цілому. Це до-
зволить кардинально змінити співвідношення начальницького 
і рядового складу на користь останнього.
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Оптимізація штатної чисельності органів внутрішніх справ зав-
жди перебуває в полі зору державних органів влади, керівництва Мі-
ністерства внутрішніх справ України та громадян як платників подат-
ків, за рахунок яких утримується система МВС. На сьогодні згідно 
зі ст. 2 Закону України “Про загальну структуру і чисельність Мініс-
терства внут рішніх справ України” штатна чисельність МВС України 
(за винятком чисельності внутрішніх військ) становить 324400 осіб, 
у тому числі 240200 осіб рядового і начальницького складу [1]. Од-
нозначно відповісти, чи задовольняє така чисельність систему МВС 
України та суспільство в цілому, неможливо.
© Володимир Грохольський
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Визначення загальної кількості працівників у системі чи її ланці, 
їх професійного і посадового складу – одна з основних складових ро-
боти з персоналом, яка вирішується за допомогою нормування пра-
ці. Нормування праці – один з основних елементів організації, що до-
зволяє правильно визначити кількість працівників, які виконують од-
накові функції. Її результатом повинна бути відповідь на запитання: 
хто і в якій кількості потрібний, які завдання і функції ці працівни-
ки можуть реалізувати. Поки що епізодичні зміни в штатному розпи-
сі органів внутрішніх справ, на наш погляд, не завжди ґрунтуються 
на точних, виважених розрахунках, вносяться без достатніх наукових 
обґрунтувань, хоча науковий підхід до цього питання дозволив би за-
безпечити відповідність штатів змісту і реальному обсягу діяльнос-
ті кожного підрозділу й органу внутрішніх справ в цілому, запобігти 
невиправданому зростанню чисельності персоналу в одній ланці сис-
теми і явну нестачу в іншій. Невизначеність нормування праці при-
зводить до того, що працівники в багатьох органах і підрозділах вну-
трішніх справ змушені працювати до 12 і більше годин на добу. Така 
організація діяльності нічого позитивного не дає, а навпаки призво-
дить до зниження ініціативності й ефективності праці [2, 148].

Питання про вивчення витрат службового часу на управлінську й 
оперативно-службову діяльність досить складні, потребують враху-
вання особливостей кожної служби. Серед працівників органів внут-
рішніх справ навіть існує думка, що це зробити неможливо. Але по-
годитися з тим, що це неможливо через різноманітність виконуваних 
ними функцій, складно. 

Водночас спроба врахувати кожну хвилину робочого часу керів-
ника або окремого працівника просто нереальна. Проте на 75–80 % 
можна визначити показники (критерії), які показують, скільки ча-
су витрачається на виконання основних функціональних обов’язків 
у того чи іншого працівника. Спроби фахівців колишнього МВС 
СРСР і МВС України розробити нормативи ефективності й оцінки 
праці, особливо оперативного складу, ні до чого не привели. Це, од-
нак, не заперечує того, що навіть наближене нормування праці пер-
соналу допоможе виробити більш обґрунтовані, ніж наявні, норма-
тиви штатної чисельності, стати ефективним засобом удосконален-
ня його організації.
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Необхідність суттєвих змін в оцінці діяльності працівників мілі-
ції, приведення її у відповідність до нових умов і завдань сучасного 
етапу розвитку суспільства потребує розпочати теоретичні дослід-
ження галузевих управлінських проблем. Зміна існуючих і побудова 
нових структур, визначення їх чисельності без наукового досліджен-
ня неможлива: органи внутрішніх справ повинні розвиватися тільки 
на науковій основі. 

Окремим аспектам визначеної проблеми присвячені наукові пра-
ці вітчизняних вчених: М.І. Ануфрієва, О.М. Бандурки, Г.М. Бірю-
кова, В.Т. Білоуса, І.П. Голосніченка, В.Л. Грохольського, С.М. Гу-
сарова, Е.О. Дідоренка, О.О. Дульського, Р.А. Калюжного, І.П. Коза-
ченка, А.Т. Комзюка, Я.Ю. Кондратьєва, В.Ю. Котляра, М.В. Корні-
єнка, Ю.Ф. Кравченка, М.Н. Курка, І.В. Сервецького, О.П. Снігерьо-
ва та багатьох інших, але цих досліджень недостатньо, оскільки вка-
зані автори вивчали окремі проблеми відомчого управління. Питан-
ня оцінки ефективності діяльності органів внутрішніх справ і визна-
чення їх штатної чисельності комплексно не досліджувалися. Тому 
основною метою цієї статті є визначення даної проблеми і викладен-
ня певних наукових думок щодо її розв’язання.

Упродовж останніх десятиріч навантаження на працівників орга-
нів внутрішніх справ постійно зростає. Тому важливо з’ясувати пи-
тання: який обсяг роботи вони в змозі виконувати відповідно до їх зав-
дань та функцій. Відповісти на це запитання складно, оскільки відпо-
відні дослідження не проводилися. Тим більше важко це зробити че-
рез трудомісткість виміру результатів праці працівників міліції, неви-
значеність конкретних функцій і повноважень. Адже охорона громад-
ського порядку й громадської безпеки, боротьба зі злочинністю здій-
снюються в різних умовах, з проведенням заходів різного рівня склад-
ності. Крім того, увесь цей процес залежить ще й від рівня підготовки 
й досвіду роботи як управлінського персоналу, так і виконавців.

Заради об’єктивності слід зазначити, що оцінка результатів робо-
ти органів внутрішніх справ базується головним чином на кількіс-
них показниках. При цьому не беруться до уваги обставини вчинен-
ня злочину, кількість осіб, які його скоїли, ступінь їх організованос-
ті тощо. При такому підході виявлення однієї особи, яка вчиняла зло-
чини, і виявлення злочинної групи розцінюються і відображаються 
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у статистичних даних як рівнозначні результати діяльності. Існуючі 
критерії оцінки не враховують складності виявлення, документуван-
ня, припинення злочинної діяльності або притягнення до криміналь-
ної відповідальності таких осіб.

На наш погляд, у випадках, коли необхідно оцінити ефективність 
окремих напрямів роботи органів внутрішніх справ, що слабко підда-
ються оцінці, необхідно застосовувати соціологічні й експертні мето-
ди пізнання. Нами проведено анкетування й опитано понад 400 пра-
цівників кримінальної міліції, які у 98 % відзначають, що оператив-
ний склад часто відволікається від виконання основних функцій для 
виконання інших, другорядних. Серед них – доставка затриманого до 
слідчого і його охорона, виконання формальних доручень слідчих, 
доставка повісток, участь у різного роду малоефективних операцій 
загальнодержавного і регіонального рівнів. 

Одним із найважливіших завдань вивільнення працівників від не-
творчих робіт є розроблення і впровадження в практичну діяльність 
наукової організації праці (НОП). Очевидно, що не можна всер-
йоз говорити про наукову організацію їхньої праці, якщо вони бу-
дуть відволікатися від своїх справ (функціональних обов’язків) на 
виконання допоміжної й технічної (канцелярської) чи другорядної, 
мало ефективної роботи. Ми вважаємо, що для забезпечення високо-
продуктивної праці кваліфікованих працівників міліції в штат мож-
на ввести помічників. Дехто скаже – це уже було. І це дійсно так. 
Але хто може чітко дати відповідь на питання: які завдання і функ-
ціональні обов’язки виконували помічники? Чіткої відповіді, на наш 
погляд, ніхто дати не зможе. Тому ми переконані, що інститут по-
мічників себе не вичерпав, а потребує більш ефективних управлін-
ських рішень. 

Якщо ця пропозиція буде прийнята, постане питання, яка кіль-
кість таких помічників необхідна, які критерії слід врахувати у визна-
ченні їхньої чисельності. Ми спробували вивчити думку осіб, компе-
тентних у досліджуваних питаннях. На наш погляд, більш точно від-
повісти на них можуть самі працівники органів внутрішніх справ. У 
процесі анкетування і опитування враховувалися два моменти: 

а) в Україні ще не розроблено чіткої системи оцінки оперативно-
розшукової, слідчої, технічної та іншої роботи працівників міліції; 
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б) на практиці застосовуються, в основному, емпіричні способи 
вирішення питання щодо введення помічників. 

Анкетування дало такі результати:
1. На запитання: “Яку частину робочого часу, на Вашу думку, ви-

трачає оперативний працівник на роботу, яку міг би виконати поміч-
ник?”, опитувані відповіли, що в середньому близько 45 %.

2. На запитання: “Скільки часу, на Вашу думку, витрачає опера-
тивний працівник на роботу, не пов’язану з виконанням своїх прямих 
функціональних обов’язків (підготовка звітів, виконання різних до-
ручень слідчих, які не потребують оперативної перевірки, вирішення 
організаційних питань тощо)?”, отримана відповідь – близько 60 %.

Крім того, четверта частина працівників апарату міністерства та 
обласних управлінь працює над підготовкою звітності [4].

Проаналізувавши ці дані, ми доходимо такого висновку. По-перше, 
необхідно вивільнити кваліфікованих працівників органів внутріш-
ніх справ від виконання невластивих функцій. По-друге, бажано на 
двох-трьох кваліфікованих працівників ввести одну посаду помічни-
ка, який би виконував технічну й іншу організаційну роботу. Це до-
зволить кваліфікованим працівникам приділяти більше уваги вико-
нанню основних функцій, що, безумовно, сприятиме ефективнішій 
діяльності органів внутрішніх справ.

Висококваліфікованих фахівців слід звільнити від технічної робо-
ти. Таким шляхом йдуть раціоналізатори ряду країн. Замість збіль-
шення штату фахівців вони вводять додаткові посади низькооплачу-
ваних технічних працівників. Це дозволяє раціональніше використо-
вувати фахівців високої кваліфікації. Замість трьох таких осіб, ствер-
джують вони, доцільніше мати двох висококваліфікованих працівни-
ків і одного технічного [5, 225–228].

Відзначимо, що наша точка зору щодо поетапного дослідження 
проблеми збігається з позицією Л.Ш. Берекашвілі [6, 14]. Ми оці-
нюємо її не як доцільну, а як єдино можливу, тому що розв’язати 
цю складну проблему можна, лише поступово нагромаджуючи різні 
методики, що допоможуть створити певні концептуальні методич-
ні положення, сформулювати більш точні й аргументовані виснов-
ки, дати нормативи оптимального навантаження працівників орга-
нів внут рішніх справ.
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Перехід України на ринкові засади здійснювався переважно шля-
хом спроб і помилок, видання нормативно-правових документів, бага-
то з яких закріплювали можливості адміністративно-бюрократичного 
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втручання у діяльність суб’єктів господарювання, корупційних меха-
нізмів у реєстраційній та дозвільній системах. Наприкінці 90-х років 
Україна стала перед дилемою – неформальні зміни в системі управ-
ління, які б не тільки скорочували державне втручання в господар-
ську діяльність, але й були б достатньо економічно ефективні, чи по-
ступовий колапс та руйнація спочатку економіки, а потім і держав-
ності.

Таким чином у загальному вигляді виникла проблема формуван-
ня нових підходів та принципів регуляторної політики як моделі ме-
тауправління. У 1997–1998 роках, коли необхідність економічних ре-
форм стала нагальною, з’являються відповідні правові акти, спрямо-
вані вже не на врегулювання конкретних господарських правовідно-
син, а на підвищення його якості шляхом упорядкування, вдоскона-
лення самого процесу нормотворення.

Аналізом проблеми в цьому аспекті займались О. Кужель та 
Ю. Єхануров, О. Титаренко і Ю. Калюх, Т. Кондратюк, В. Владими-
ров, В. Лобанов, О. Юлдашев [1–10].

Незважаючи на суттєві зрушення в цьому напрямі, залишились 
невирішеними питання розбіжностей принципів регуляторної полі-
тики, впровадження сучасних управлінських технологій, орієнтова-
них на електронне урядування. Тому виникла нагальна потреба пере-
оцінити існуючі методичні засади та принципи регуляторної політи-
ки, підходи до електронного урядування з урахуванням світового до-
свіду, що й становить мету цієї статті.

Необхідні методичні засади вдосконалення регуляторної політики 
закладено на рівні відповідних Указів Президента України – від 3 лю-
того 1998 р. № 79/98 “Про усунення обмежень, що стримують роз-
виток підприємницької діяльності”, який визначив принципи та про-
цедури дерегулювання підприємницької діяльності, та від 22 січня 
2000 р. № 89/2000 “Про запровадження єдиної державної регулятор-
ної політики у сфері підприємництва”, що заклав основи поняття та 
предмета регуляторної політики.

На виконання вимог цих указів Кабінетом Міністрів України було 
прийнято дві постанови: “Про затвердження методичних рекомен-
дацій щодо підготовки обґрунтування проектів регуляторних актів” 
від 6 травня 2000 р. № 767 та “Про затвердження положення про по-
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рядок підготовки проектів регуляторних актів” від 31 липня 2000 р. 
№ 1182. Цими документами було закладено нову ідеологію функці-
онування органів виконавчої влади і місцевого самоврядування що-
до регулювання господарських та певних адміністративних відно-
син. Логічним продовженням вдосконалення правового регулюван-
ня цих відносин, яке має реалізувати нову ідеологію діяльності ви-
конавчої влади і місцевого самоврядування, створенням законодав-
чої бази в цьому напрямі стало прийняття Верховною Радою Укра-
їни Закону України “Про засади державної регуляторної політики у 
сфері господарської діяльності” від 11 вересня 2003 р. № 1160-IV 
(далі – Закон).

Метою цього Закону є:
  вдосконалення правового регулювання господарських, а також 
адміністративних відносин між регуляторними органами або 
іншими органами державної влади та суб’єктами господарю-
вання;

  недопущення прийняття економічно недоцільних та неефек-
тивних регуляторних актів;

  зменшення втручання держави у діяльність суб’єктів господа-
рювання;

  усунення перешкод для розвитку господарської діяльності.
Закон уперше закріплює реальну можливість забезпечення прозо-

рості, передбачуваності та ефективності правового регулювання гос-
подарських правовідносин шляхом закріплення і нормативного за-
безпечення процесу підготовки нормативно-правових актів, а також 
відстеження їх результативності та перегляду. Сукупність зазначених 
властивостей правових актів (прозорість, передбачуваність, ефектив-
ність) можна позначити як їх якість, а етапи, що здійснюються під 
час розробки є засобами забезпечення цієї якості. Визначення якос-
ті правових актів та етапів їх розробки є формою організації регуля-
торної діяльності.

Регуляторна діяльність, відповідно до законодавчого її визначен-
ня, це “діяльність, спрямована на підготовку, прийняття, відстежен-
ня результативності та перегляд регуляторних актів, яка здійснюєть-
ся регуляторними органами, фізичними та юридичними особами, їх 
об’єднаннями, територіальними громадами в межах, у порядку та у 
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спосіб, що встановлені Конституцією України, цим законом та інши-
ми нормативно-правовими актами” [11].

Держава організовує процес регуляторної діяльності, приймаючи 
відповідні нормативно-правові акти, інструктивно-методичні матері-
али та шляхом створення цілої системи органів, наділення їх та ін-
ших органів державної влади, самоврядування та різноманітних ор-
ганізацій відповідними обов’язками щодо здійснення регуляторної 
діяльності, контролює цю діяльність. Зазначені функції, виконува-
ні державою щодо регуляторної діяльності, утворюють самостійний 
напрям державної політики у сфері господарювання – регуляторну 
політику. Цей напрям державної політики знаменував, по суті, ре-
формування всієї системи правового регулювання в галузі економі-
ки – введення регуляторної реформи [3–5].

У Законі знайшли відображення питання організації регулятор-
ної діяльності, процесу прийняття правових актів та відстеження їх 
ефективності тощо. Увага акцентується не на результатах цієї діяль-
ності (правових актах), а на виконанні певних процедур у процесі 
її здійснення. Це аналіз регуляторного впливу правового акта, опри-
люднення його проекту, погодження зі спеціально уповноваженим 
органом або його відповідним територіальним органом, а також від-
стеження результативності та перегляд регуляторних актів. Резуль-
татом регуляторної діяльності (об’єктом регуляторної політики) є не 
будь-яке регулювання правовими актами, а лише ефективне регулю-
вання. Адже за Законом, який встановлює вимоги до цих актів шля-
хом визначення принципів державної регуляторної політики (прин-
ципів вдосконалення правового регулювання господарських та від-
повідних адміністративних відносин), є: “доцільність – обґрунтова-
на необхідність державного регулювання господарських відносин з 
метою вирішення існуючої проблеми; адекватність – відповідність 
форм та рівня державного регулювання господарських відносин по-
требі у розв’язанні наявної проблеми та ринковим вимогам з ура-
хуванням усіх прийнятних альтернатив; ефективність – забезпечен-
ня досягнення внаслідок дії регуляторного акта максимально мож-
ливих позитивних результатів за рахунок мінімально необхідних ви-
трат ресурсів суб’єктів господарювання, громадян та держави; зба-
лансованість – забезпечення у регуляторній діяльності балансу ін-
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тересів суб’єктів господарювання, громадян та держави; передбачу-
ваність – послідовність регуляторної діяльності, відповідність її ці-
лям державної політики, а також планам з підготовки проектів регу-
ляторних актів, що дозволяє суб’єктам господарювання здійснювати 
планування їхньої діяльності; прозорість та врахування громадської 
думки – відкритість для фізичних та юридичних осіб, їх об’єднань 
дій регуляторних органів на всіх етапах їх регуляторної діяльності, 
обов’язковий розгляд регуляторними органами ініціатив, зауважень 
та пропозицій, наданих у встановленому законом порядку фізичними 
та юридичними особами, їх об’єднаннями, обов’язковість і своєчас-
ність доведення прийнятих регуляторних актів до відома фізичних та 
юридичних осіб, їх об’єднань, інформування громадськості про здій-
снення регуляторної діяльності” [11]. Відповідність вказаним прин-
ципам регуляторної політики забезпечується саме за допомогою ре-
гламентації процесів правотворення і правозастосування – шляхом 
виділення спеціальних процедур, що виконуються регуляторним ор-
ганом при здійсненні цих процесів. “Забезпечення здійснення дер-
жавної регуляторної політики (ст. 5 Закону), передбачає: встановлен-
ня єдиного підходу до підготовки аналізу регуляторного впливу та 
до здійснення відстежень результативності регуляторних актів; під-
готовку аналізу регуляторного впливу; планування діяльності з під-
готовки проектів регуляторних актів; оприлюднення проектів регу-
ляторних актів з метою одержання зауважень і пропозицій від фізич-
них та юридичних осіб, їх об’єднань, а також відкриті обговорення 
за участю представників громадськості питань, пов’язаних з регуля-
торною діяльністю; відстеження результативності регуляторних ак-
тів; перегляд регуляторних актів; систематизацію регуляторних ак-
тів; недопущення прийняття регуляторних актів, які є непослідовни-
ми або не узгоджуються чи дублюють чинні регуляторні акти; викла-
дення положень регуляторного акта у спосіб, який є доступним та од-
нозначним для розуміння особами, які мають впроваджувати або ви-
конувати вимоги цього регуляторного акта; оприлюднення інформа-
ції про здійснення регуляторної діяльності” [там само]. 

Таким чином, вперше на законодавчому рівні закріплюються ви-
моги до відповідних правових актів, а також фактично визнається, 
що якість державної політики (державного управління, правових ак-
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тів) залежить від якості процесу її здійснення – технології управлін-
ня правотворенням і правозастосуванням. 

Закон визначає обставини, за яких регуляторний акт не може бу-
ти прийнятий або схвалений уповноваженим на це органом виконав-
чої влади або його посадовою особою: відсутній аналіз регуляторно-
го впливу; проект регуляторного акта не був оприлюднений; проект 
регуляторного акта не був поданий на погодження зі спеціально упо-
вноваженим органом або його відповідним територіальним органом; 
щодо проекту регуляторного акта спеціально уповноваженим орга-
ном або його територіальним органом було прийнято рішення про 
відмову в його погодженні. Отже, створені системні механізми для 
забезпечення належної якості правового регулювання господарської 
діяльності.

Водночас, на жаль, можливості цього потенційно високопотуж-
ного закону в галузі побудови бажаної системи використовуються 
на практиці неповною мірою. Про це свідчить і поява відповідних 
владних приписів, що передбачають проведення ревізії правових ак-
тів, яка склалася на практиці, після введення регуляторної реформи. 
Як відомо, для впорядкування регуляторного поля держави 1 червня 
2005 р. Президент України видав Указ № 901 “Про деякі заходи щодо 
забезпечення здійснення державної регуляторної політики”, яким пе-
редбачено проведення впродовж чотирьох місяців прискореного пе-
регляду органами виконавчої влади чинних регуляторних актів із за-
стосуванням принципу “гільйотини”. При цьому “різатися” (зміню-
ватися або скасовуватися) будуть ті акти, що не відповідають прин-
ципам регуляторної політики. В цьому ж указі поставлено завдан-
ня “опрацювати до 1 вересня 2005 р. питання щодо започаткуван-
ня проведення у галузях (сферах) економіки оцінки системності та 
узгодженості регуляторних актів”, що дозволить, як вважає керівни-
цтво Держпідприємництва, скасувати недоцільні та неефективні ре-
гуляторні акти і забезпечити їх системність та узгодженість у галу-
зях економіки.

Щодо виконання зазначеного указу, то Держпідприємництво Укра-
їни, як свідчать його звіти та виступи голови Комітету А. Дашкевича, 
прискорило перегляд регуляторних актів щодо скасування/внесення 
змін до власних актів та актів Кабінету Міністрів України, які під час 
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перегляду були визнані такими, що не відповідають принципам дер-
жавної регуляторної політики; опрацювання переліків регуляторних 
актів Кабінету Міністрів України, які не стали предметом прискоре-
ного перегляду, та підготовки в установленому порядку проектів рі-
шень про їх скасування/внесення змін; формування та підготовки до 
оприлюднення узагальнених переліків регуляторних актів, які за ре-
зультатами прискореного перегляду визнані такими, що відповідають 
принципам державної регуляторної політики тощо.

Однак при аналізі зазначених звітів виникають певні питання. Зо-
крема, які критерії поділу актів на такі, що стали і такі, що не ста-
ли предметом прискореного перегляду? Які критерії відповіднос-
ті регуляторних актів органів принципам державної регуляторної 
політики? Доцільно вирішити такі питання на науковій теоретико-
методологічній базі, яка нині поки що розроблена недостатньо. Без 
наявності таких критеріїв робота з перегляду ризикує стати формаль-
ною. Враховуючи, що подальшими заходами щодо вдосконалення 
правового регулювання сфери господарської діяльності передбаче-
но здійснити перегляд законів України на предмет їх відповідності 
принципам державної регуляторної політики, розробка теоретико-
методологічних проблем стає особливо важливою [8].

Держпідприємництвом України розроблено “Рекомендації щодо 
проведення у галузях економіки оцінки системності та узгодженості 
регуляторних законодавчих актів”, які включають дві частини: 

І. Організаційне забезпечення проведення у галузях економіки оцін-
ки системності та узгодженості регуляторних законодавчих актів; 

ІІ. Методологія проведення у галузях (сферах) економіки оцінки 
системності та узгодженості регуляторних законодавчих актів. 

Щодо організаційного забезпечення, то проведення у галузях еко-
номіки оцінки системності та узгодженості регуляторних законо-
давчих актів покладається на органи виконавчої влади за участю ро-
бочих груп, створених відповідно до Указу Президента України від 
1 червня 2005 р. № 901 “Про деякі заходи щодо забезпечення здій-
снення державної регуляторної політики”. За методологією прове-
дення оцінки системності та узгодженості регуляторних законодав-
чих актів, передбаченою рекомендаціями, визначається об’єкт пере-
гляду (проведення оцінки системності та узгодженості регуляторно-
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го законодавчого акта застосовується лише до норм, які регулюють 
господарські або адміністративні відносини між регуляторними ор-
ганами або іншими органами державної влади і суб’єктами господа-
рювання в обраній галузі економіки), критерії оцінки взаємодії ре-
гуляторних законодавчих актів та порядок перегляду. Щодо крите-
ріїв, то це: 1) взаємоузгодженість норм законів України, які регулю-
ють правовідносини у обраній галузі економіки; 2) виявлення таких, 
що дублюються, (альтернативних) норм; 3) визначеність законодав-
чим актом механізмів реалізації його норм; 4) рівень виконуваності 
норм регуляторного законодавчого акта. Як зазначається у рекомен-
даціях, негативна відповідь у процесі проходження будь-якого з ета-
пів аналізу на відповідність цим критеріям є підставою для підготов-
ки висновку щодо невідповідності такої норми принципам державної 
регуляторної політики, а також внесення пропозицій щодо відповід-
ного упорядкування чинних норм, уникнення їх неузгодженості (ду-
блювання). 

На нашу думку, ця методологія певним чином озброює членів ро-
бочих груп деякими порадами, але вона, безумовно, далека від до-
сконалості. Перший критерій – це взаємоузгодженість норм законів 
України, які регулюють правовідносини в обраній галузі економі-
ки. Але ж це не реальний критерій, оскільки законів України багато, 
норм – ще більше, і правовідносин – теж досить багато. Ось чому оці-
нити взаємоузгодженість норм законів України, які регулюють пра-
вовідносини в обраній галузі економіки, буде досить складно. Авто-
рам рекомендацій слід було б спробувати застосувати їх безпосеред-
ньо на практиці, а потім уже рекомендувати це іншим. Стосовно дру-
гого критерію. Чи доцільно виявляти передусім норми, які дублю-
ються? Адже дублювання, як відомо з теорії систем, підвищує надій-
ність системи.

Щодо визначеності законодавчим актом механізмів реалізації йо-
го норм, то критерій слід визнати цікавим, але знову-таки ж слід було 
б, по-перше, роз’яснити, що конкретно мається на увазі, а по-друге, 
необхідно включити цей критерій до проектів актів. І, нарешті, рі-
вень виконуваності норм регуляторного законодавчого акта. Якщо 
буде встановлено, що цей рівень – низький, це не привід для “підго-
товки висновку щодо невідповідності такої норми принципам дер-
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жавної регуляторної політики”, навпаки, потрібно провести аналіз – 
чому норма не виконується, виявити причини та розробити заходи 
щодо їх усунення.

Щодо головного недоліку рекомендацій. Вказані в них критерії 
практично не пов’язані з принципами державної регуляторної полі-
тики, зазначеними у Законі (доцільність, адекватність, ефективність, 
збалансованість, передбачуваність, прозорість та врахування громад-
ської думки), не обгрунтовано потребу коригування цих принципів 
чи запровадження інших, які випливають з рекомендацій. 

Таким чином, ми дійшли висновку, що принципи регуляторної по-
літики, передбачені зазначеним Законом, дійсно не є вдалими. На на-
шу думку, достатньо було б обмежитися трьома критеріями: 1) про-
блемна спрямованість проекту правового акта; 2) наявність механіз-
мів його реалізації; 3) ефективність правового акта, а точніше, пра-
вових норм, що входять до його складу. Тоді критеріями оцінки від-
повідності правового акта принципам державної регуляторної по-
літики могли б бути: 1) нейтралізація (ліквідація) проблем, задля 
розв’язання яких приймався правовий акт; 2) практична застосов-
ність правового акта; 3) відповідність фактичної ефективності право-
вого акта його прогнозованій ефективності.

Викладені нові підходи до регуляторної політики як до моделі ме-
тауправління відкривають перспективи для підвищення ефективнос-
ті господарювання, що значною мірою залежить від управління регу-
ляторною діяльністю, технології його здійснення, засобів оброблен-
ня, передавання і поширення інформації, які застосовуються у про-
цесі формування і спостереження за результатами виконання регуля-
торних актів, а сучасні технології орієнтуються на електронні засо-
би – так зване електронне урядування. Використання комп’ютерних 
технологій у підготовці правових актів дозволить не тільки підвищи-
ти їх якість, а й нейтралізувати низку негативних соціальних явищ, 
зокрема корупцію. Якщо процес розроблення і прийняття правових 
актів зробити дійсно прозорим, надати всім бажаючим можливість 
ознайомитися з розрахунками, які спонукали до прийняття того чи 
іншого правового акта, це дозволить значно скоротити кількість рі-
шень, що приймаються виходячи з інтересів самого державного апа-
рату, окремих осіб.
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Розбудова незалежної держави в Україні супроводжується низкою 
негативних явищ, у тому числі загостренням криміногенної ситуації, 
зростанням рівня та появою нових форм злочинності, зокрема орга-
нізованої. У цих умовах підвищуються вимоги до діяльності право-
охоронних органів, а саме до управлінських її аспектів.

На цю проблему звертає увагу С.М. Гусаров: “Останнім часом 
зав дання керівників ОВС дедалі ускладнюються, бо оперативна 
обстановка залишається напруженою, постійно зростає наванта-
ження на особовий склад, фінансування становить близько трети-
ни від потреби, недостатнім є матеріально-технічне забезпечення 
тощо” [1, 33–35].

Провідна роль у забезпеченні нормального функціонування і 
успішного розвитку будь-якої системи (соціальної, економічної, тех-
нічної тощо) належить управлінню. Управління як функція – це пе-
реважно людський вид діяльності, який полягає у свідомому і плано-
мірному впливі на систему, її підструктури та окремі процеси, що у 
ній відбуваються. 

Проблеми управління досліджувались ще у працях Р. Оуена, 
Ф. Тейлора, А. Файоля, Г. Форда, В. Раунтрі, Е. Мейо.

Управління є об’єктом інтересу багатьох галузей науки. Здій-
снивши комплексний систематизований аналіз, І.С. Мангутов та 
Л.І. Уманський відзначають, що переважна кількість робіт з цієї про-
блеми належить економістам (44,4 % від загальної кількості) та пра-
вознавцям (16,6 %) [2].

Сучасний зарубіжний науковий досвід представлений у роботах 
Р. Агарвала-Роджерс, П. Блау, М. Вудкока, В. Зігерта, С. Ковалевського, 
Г. Кунца, Л. Ланга, С. О’Доннела, Р. Роджерса, Д. Френсіса та інших.

Окремо слід зазначити, що останнім часом досить інтенсив-
но розвивається прикладна галузь теорії управління – управління в 
органах внутрішніх справ. Так, Г.М. Воскресенський, Р.А. Калюж-
ний, В.С. Цимбалюк аналізують проблему інформаційної взаємодії; 
М.С. Вертузаєв, О.В. Воробйов, Ю.В. Попов, Г.О. Туманов – підго-
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товки й реалізації управлінських рішень; Л.І. Громовенко, М.М. Іва-
нов, Я.Ю. Кондратьєв, О.М. Столяренко, В.Ф. Сухарєв – організації 
процесу управління; Л.М. Колодкін, В.Г. Кутушев, В.С. Медведєв, 
Г.О. Туманов – кадрового забезпечення; М.І. Ануфрієв, Г.Г. Зуйков, 
В.Д. Сущенко – наукової організації управлінської праці в органах 
внутрішніх справ; В.В. Авдєєв, Б.М. Ємельянов, В.А. Лаптій – управ-
ління органами внутрішніх справ в особливих умовах тощо.

Аналізуючи останні дослідження і публікації, ми дійшли виснов-
ку, що проблема управління в системі МВС України нині залиша-
ється недостатньо розробленою. Зокрема, адаптація до управлін-
ської діяльності є складним і тривалим процесом, що зумовлюєть-
ся об’єктивними та суб’єктивними чинниками. Отже, ефективність 
управлінської діяльності багато в чому визначається рівнем профе-
сійної підготовки керівників ОВС, які часто діють в екстремальних 
ситуаціях, пов’язаних зі значними психологічними перевантаження-
ми, в умовах дефіциту часу, необхідності термінового прийняття пра-
вильних рішень, збереження життя людей та власної особи. Тому ви-
вчення і аналіз накопиченого досвіду вирішення цих проблем допомо-
жуть уникнути помилок зростання керівника ОВС у процесі станов-
лення, а також визначення нових підходів і принципів керівницт ва. І 
цей досвід слід не тільки вивчати, але й адаптувати стосовно управ-
ління в системі МВС.

Вивчаючи досвід добору та підготовки керівного складу МВС 
України, ми дійшли висновку, що є чимало суперечностей у 
розв’язанні цієї проблеми (слабка пристосованість до вимог сучасної 
практики, недоліки методичного забезпечення).

Однією з найгостріших проблем сьогодення є плинність керівних 
кадрів. Лише у 2007 р. змінилося 96,4 % начальників головних управ-
лінь і управлінь МВС України в областях, містах Києві та Севасто-
полі, лінійних управлінь УМВС України на залізничному транспорті. 
Впродовж 2001–2007 років замінювалося в середньому близько тре-
тини начальників міськрайлінорганів. Мабуть, тому лише 13–15 % 
перебувають на посадах понад три роки, тобто переважна більшість 
не має належного досвіду управління. 

Мета нашого дослідження в тому, щоб, ґрунтуючись на узагаль-
ненні основних положень праць науковців, аналізі чинного законо-
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давства України та практики його реалізації, довести, що управлін-
ня органами внутрішніх справ є різновидом управлінської діяль-
ності, спрямованої на максимальне досягнення державних, колек-
тивних та індивідуальних цілей у сфері забезпечення та підтриман-
ня правопорядку з оптимальними соціально-економічними, техно-
логічними та особистісними витратами.

Слід зазначити, що потреба в управлінні як науці виникла порів-
няно нещодавно – на початку ХХ ст., що зумовлено ускладненням ви-
робничих відносин завдяки історичному розвитку цивілізації. Йдеть-
ся про внесок Ф. Тейлора у підвищення продуктивності праці за ра-
хунок організаційних і технічних удосконалень, що не втратило акту-
альності й сьогодні. Головна якість керівника, на його думку, – вміти 
жорстко контролювати виконання роботи підлеглими.

Трохи пізніше з’явився науковий і практичний інтерес до ново-
го напряму управлінської науки – керування кадрами. Перші відділи 
кадрів з’явились на початку ХХ ст. (1902 р. – фірма “Нешнл кеш ре-
джистер”; 1910 р. – фірма “Плімптон прес”). Водночас з’явилась по-
треба знаходити нові важелі стимулювання продуктивності праці, на-
самперед соціально-психологічні, а “людський фактор” набував де-
далі більшого значення у процесі управління. Це зумовлено такими 
причинами:

  при виключно матеріальному стимулюванні відбувається змі-
на мотивації з продукту праці (його якості, вартості тощо) на 
отримання матеріальної винагороди, а ця потреба у людини 
практично не насичується;

  робота контролюючих служб та порівняння працівників за ви-
робничими показниками призводить до звільнення “неуспіш-
них” і тим самим створює у колективі атмосферу недовіри, 
підоз ри та агресивності;

  висока інтенсивність праці без компенсації позитивними емо-
ціями виснажує працівника до 30–35 років, після чого він стає 
потенційним безробітним [3]. Це загострює протистояння в 
суспільстві і збільшує його соціальну напруженість. 

На початку 30-х років XX ст. був проведений відомий хоторн-
ський експеримент, який дозволив Е. Мейо дійти висновку: підви-
щення продуктивності праці залежить більшою мірою не від техно-
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логічних (зміна освітлення, варіювання періодів праці і відпочинку, 
стимулююча оплата праці), а від психологічних чинників (морально-
го стану, задоволення групою, якості міжособистісних відносин, мо-
тивування тощо). 

Загальновідомим фактом є те, що управлінські відносини мають 
місце в усіх сферах життєдіяльності людей – економічній, політич-
ній, суспільній тощо. Але від цього вони не стають ні економічни-
ми, ні політичними тощо, вони залишаються специфічними, зумов-
леними необхідністю узгоджувати, координувати, об’єднувати зусил-
ля всіх учасників для досягнення певної соціальної мети. 

Соціальне управління в найзагальнішому виді визначають як сві-
домий, заснований на пізнанні об’єктивних закономірностей і тен-
денцій вплив на суспільство загалом або його окремі ланки (економі-
ку, соціально-політичне і духовне життя тощо з тим, щоб забезпечити 
збереження їх якісної специфіки, нормальне функціонування, удос-
коналення й розвиток, оптимальний рух системи до визначеної мети. 

Соціальне управління водночас має властивості як системи (су-
купність окремих елементів), так і процесу (послідовність стадій та 
окремих етапів здійснення) [4, 74–78].

Провідна роль у соціальному управлінні належить державному 
управлінню, що має владний правовий характер і здійснюється че-
рез органи держави. Однією зі специфічних його сфер є управлін-
ня правоохоронними органами держави, зокрема органами внутріш-
ніх справ. Оскільки кожна соціальна система виступає як суб’єкт і 
об’єкт управління, то й внутрішня її структура може бути представ-
лена як єдність двох підсистем: керуючої та керованої. Так, напри-
клад, МВС України як соціальна система державного управління [5] 
є об’єктом управління з боку вищих органів держави і водночас го-
ловним суб’єктом управління системою органів та підрозділів вну-
трішніх справ [6].

Управлінська діяльність спрямована на оптимізацію професій-
ної діяльності людей за допомогою економічних, адміністративних, 
організаційно-правових, психолого-педагогічних та інших чинників. 
Вона має кілька суттєвих ознак.

До першої належить мета, зміст якої – з одного боку – підтриман-
ня в оптимальному робочому стані системи управління, що містить 
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складні та різнорідні об’єкти і ґрунтується на плануванні, контролі 
та коригуванні дій з урахуванням оперативної обстановки, а з іншо-
го – здійснення певних функцій, що випливають із завдань. До другої 
належить об’єкт, який включає організацію як складноієрархізовану 
багаторівневу структуру, де кожен рівень має свою специфіку. Третя 
– це наявність функціональних та організаційних зв’язків між компо-
нентами системи, найважливішим із яких є люди. І остання, четвер-
та – це соціально-психологічні стосунки у системі управління, що є 
похідними від функціональних та організаційних відносин.

Зазначене дозволяє нам виокремити низку особливостей, прита-
манних управлінню органами внутрішніх справ МВС України як різ-
новиду управлінської діяльності:

1. Опосередкованість і дистанційність операцій управління реаль-
ними об’єктами та процесами (навіть при безпосередньому управ-
лінському впливі між керівником і виконавцем наявні статутні відно-
сини, які опосередковують взаємодію).

2. Неалгоритмічний характер багатьох операцій, що пов’язано з 
дефіцитом інформації у швидкозмінюваних умовах (оперативних си-
туаціях).

3. Жорстка детермінація частини операцій часовими параметра-
ми, заданими організаційними умовами та організаційною програ-
мою загалом.

4. Значний обсяг і різноманітність оперативних завдань і дій.
5. Соціотехнічний характер керівних дій, який потребує врахуван-

ня техніко-технологічних умов оцінки соціальної, виробничої і тех-
нічної сторін (обставин) у рішеннях, які приймаються.

6. Висока психологічна напруженість, пов’язана з відповідальніс-
тю за прийняття рішення та сталою функцією ризику, притаманного 
діяльності органів внутрішніх справ.

Специфічність правоохоронних органів, зокрема органів внутріш-
ніх справ, про яку йшлося вище, виявляється в тому, що середови-
щем їх функціонування є інші соціальні системи. Власне, ці органи й 
створені для впливу на об’єкти зовнішнього управління: злочинність 
і правопорушення; причини та умови, що їх викликають; явища, які 
виходять за межі встановленого суспільного порядку; окремих осіб 
(підозрюваних, обвинувачуваних, і тих, що відбувають покарання). 
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Відповідно до загальних принципів побудови і функціонування 
соціальних систем, при зниженні ієрархічного рівня управління об-
сяг роботи щодо зовнішнього управління збільшується, а щодо внут-
рішнього – скорочується. Стосовно органів внутрішніх справ це пра-
вило також має місце, але набуло певної специфіки. Так, у типових 
(неекстремальних, ординарних, штатних) ситуа ціях посадові особи 
галузевих підрозділів районних відділів внутрішніх справ, що не ма-
ють підлеглих, повністю діють у сфері зовнішнього управління, для 
чого наділені відповідними до їх компетенції повноваженнями. На 
більш високих рівнях переважає робота, пов’язана з удосконаленням 
внутрішньої організації і забезпеченням зовнішніх керуючих впли-
вів. В особливо складних або найбільш відповідальних ситуаціях ха-
рактерним є збереження повноважень щодо зовнішнього управління 
на всіх управлінських рівнях.

Процес управління в органах внутрішніх справ (з урахуванням 
зов нішнього і внутрішнього аспектів управління) може бути пред-
ставлений як сукупність трьох взаємозв’язаних складових:

1) управління самим органом, спрямоване на удосконалення його 
організації та забезпечення оптимальних умов для діяльності;

2) управління підпорядкованими підрозділами та посадовими 
особами;

3) вплив підрозділів і посадових осіб органів внутрішніх справ на 
конкретні антигромадські прояви, правопорушення та криміногенні 
чинники з метою запобігання, нейтралізації або припинення їх.

Дві перші складові є сферою внутрішнього управління, третя – 
зов нішнього. Слід зазначити, що зовнішня управлінська діяльність 
органу внутрішніх справ надзвичайно різноманітна, вона здійсню-
ється одночасно за багатьма напрямами, кожний з яких потребує за-
стосування спеціальних знань, умінь і навичок. У зв’язку з цим ко-
жен напрям, як правило, реалізується галузевим структурним підроз-
ділом, а його функції належать до числа основних для цього органу.

Управління органами внутрішніх справ є складним, багатоетап-
ним процесом, що передбачає визначення цілей та постановку зав-
дань, підготовку та прийняття рішення, організацію та здійснення 
його виконання, контроль та облік, підбиття підсумків та оцінку ре-
зультатів. Після цього на підставі отриманої інформації ставляться 
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нові завдання і все повторюється, хоча, звичайно, з іншим змістовим 
наповненням. 

На наш погляд, процес управління може бути представлений як 
перебіг циклів – певної послідовності управлінських операцій, реалі-
зуючи які суб’єкт управління досягає бажаних результатів. Звичайно, 
такий розподіл процесу соціального управління на етапи та цик ли 
досить умовний і здійснюється для того, щоб краще зрозуміти алго-
ритм управління.

Тому, соціальне управління можна розглядати, з одного боку, як 
систему, а з іншого – як процес, що зумовлено комплексним характе-
ром здійснюваних при цьому функцій. Слід зазначити, що така точка 
зору має як прихильників, так і опонентів. Так, О.Г. Ковальов виок-
ремлює наступні функції управління:

1) визначення цілей, перспектив, мотивація соціальної діяльнос-
ті. Дієвість мети визначається не тільки усвідомленням її суспільної 
значущості, а й особистою привабливістю, створенням оптимальних 
суб’єктивних умов для діяльності особистості в колективі;

2) планування – врахування матеріальних і людських ресурсів, 
хронології виконання окремих операцій, передбачення можливих 
труднощів та забезпечення резервів; прогнозування соціального роз-
витку колективу та визначеня кваліфікації працівників, виховання 
особового складу;

3) узгодження – координація зусиль та розподілу праці. Як свід-
чать дослідження, спеціалізація при узгодженій діяльності сприяє 
підвищенню продуктивності праці, створює атмосферу взаємозалеж-
ності та взаємовідповідальності. Разом з тим спеціалізація зменшує 
можливості розвитку творчого потенціалу, оскільки обмежує синте-
тичну роботу мислення. Завдання керівника – заповнити цю прога-
лину;

4) стимулювання – заохочення працівників, що досягають висо-
ких показників та прагнуть до зростання професійної майстерності, 
з метою активізації діяльності та досягнення виховного ефекту;

5) контроль – слугує для підтримання стабільності і ефектив-
ності праці колективу, а саме: а) дотримання норм взаємовідносин 
і поведінки, б) підтримання заданого темпу і ритму роботи, в) ви-
явлення відхилень в роботі працівників від запланованих результа-
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тів. Перша підфункція спрямована на формування певного морально-
психологічного клімату, друга і третя – на встановлення регламента-
ції праці;

6) виховання – формування професійно значущих рис особистос-
ті та нейтралізація рис, що негативно впливають на діяльність [7]. 

Отже, функції управління поділяються на два види: системи 
управління (функції-завдання) та процесу управління (функції-
операції) [8, 58–63].

До функцій процесу управління (функцій-операцій) належать: 
оперування інформацією; формулювання проблеми; висунення 
управлінської гіпотези; прогнозування; вироблення проектів управ-
лінських рішень; організація їх виконання; підбиття підсумків функ-
ціонування і коригування системи управління [9].

Функції-завдання, зокрема, можуть поділятися на функції загаль-
ного управління, основні та забезпечувальні. Функціями загально-
го управління є: визначення цілей, планування; прийняття управлін-
ських рішень; мотивація; організація виконання; регулювання систе-
ми; контроль і облік. Основні функції визначаються метою і завдан-
нями, що стоять перед системою управління. До забезпечувальних 
функцій належать: кадрове, фінансове, матеріально-технічне, інфор-
маційне, документальне, медичне забезпечення [10].

Зважаючи на важливість основних функцій, охарактеризуємо їх 
більш докладно:

1. Охорона громадського порядку – здійснення адміністративної 
діяльності та адміністративного примусу, а саме: забезпечення по-
рядку на вулицях та в інших громадських місцях; забезпечення пас-
портної системи, здійснення нагляду за дотриманням іноземцями та 
особами без громадянства встановленого для них порядку проживан-
ня та пересування; забезпечення дозвільної системи; забезпечення 
безпеки дорожнього руху;

2. Розкриття та розслідування злочинів – реагування на вже здій-
снені злочини чи такі, що готуються;

3. Запобігання злочинам – здійснення загальної (правова пропа-
ганда, пропаганда безпеки дорожнього руху тощо) та індивідуальної 
(робота з особами, схильними до вчинення правопорушень, нагляд 
за поведінкою умовно засуджених та умовно звільнених осіб тощо) 
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профілактики; встановлення та усунення умов, які сприяють вчинен-
ню правопорушень;

4. Захист державної, громадської та особистої власності грома-
дян – відомча та позавідомча міліцейська охорона об’єктів;

5. Соціальне обслуговування – надання допомоги населенню, дер-
жавним органам, громадським організаціям при реалізації їх прав 
та здійсненні тих чи інших видів діяльності, а саме: народним депу-
татам і посадовим особам при виконанні ними своїх обов’язків, як-
що громадяни відмовляються виконувати їх законні вимоги чи пере-
шкоджають їх діяльності; органам охорони здоров’я та ветеринар-
ного нагляду у проведенні ними карантинних заходів при епідеміях 
та епізоотіях; медичним працівникам у госпіталізації громадян, які 
страждають психічними захворюваннями; особам, які постраждали 
від правопорушень та нещасних випадків, а також особам, котрі пе-
ребувають в громадських місцях у безпорадному стані [11].

Важливою умовою ефективного функціонування системи та 
процесу управління слід вважати наявність зв’язку між суб’єктом і 
об’єктом: прямий зв’язок проявляється у вигляді розпоряджень (ко-
манд) від суб’єкта управління, зворотний – в інформації про вико-
нання або невиконання команди. Об’єкти, які не повідомляють про 
реагування на команди, що надходять, випадають із системи, а са-
ме управління в цьому разі ускладнюється або стає зовсім немож-
ливим. Діяльність лише суб’єкта управління, не доповнена розгор-
нутою системою зворотних зв’язків, не може вважатися ефектив-
ним управлінням, незалежно від того, скільки енергії та сил було 
витрачено.

Підсумовуючи вищевикладене, зазначимо, що управління органа-
ми внутрішніх справ є специфічною сферою державного управління, 
яке має владний правовий характер і здійснюється через органи дер-
жави, тобто у найбільш загальному вигляді це – різновид соціально-
го управління. 

Управління органами внутрішніх справ забезпечується завдя-
ки реалізації функцій загального управління: аналізу, прогнозуван-
ня, організації керування (управління); узгодження, контролю тощо. 
Кожна з цих функцій являє собою складний комплекс глибоко проду-
маних дій та операцій, які здебільшого взаємозв’язані та підпорядко-
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вані просторово-часовому принципу: “у потрібний час і в потрібно-
му місці”.

Ми вважаємо, що управління органами (підрозділами) МВС 
Украї ни слід розглядати як складний різновид діяльності, в якій чіль-
не місце відводиться інтегруючій і координуючій ролі керівника, а 
власне реалізація функцій розпочинається з організації системи збо-
ру інформації, її обробки й використання в процесі прийняття управ-
лінських рішень. Це вимагає від керівника органу (підрозділу) зна-
ння специфіки обслуговуваної території, промислових підприємств 
та організацій, структури населення, оперативної обстановки.

Ми пропонуємо розглядати поняття управління як діяльність ке-
рівника, спрямовану на максимальне досягнення державних, ко-
лективних та індивідуальних цілей з оптимальними соціально-
економічними, технологічними та особистісними витратами. При 
цьому поняття “управління” пропонуємо вживати стосовно складних 
систем і процесів, а “керування” – стосовно окремих осіб та колекти-
вів. Це близькі, але не тотожні поняття (В.П. Казмиренко, А.І. Китов, 
Г.Х. Попов та інші). Як зазначав П.В. Худоминський, “обидва тер-
міни мають право на існування, але у кожного з них є своя специфі-
ка, свої межі, за якими вживання терміна стає некоректним” [12, 75].

Коло розглянутих нами проблем управління органами внутріш-
ніх справ як різновиду управлінської діяльності, на наш погляд, 
не є вичерпним. Перспективами подальшої розробки цього напря-
му може стати: поглиблення теоретичних уявлень щодо психоло-
гічних особливостей організації діяльності практичних підрозді-
лів МВС України, зокрема в екстремальних умовах, при ускладнен-
ні оперативної обстановки тощо; визначення специфіки взаємодії 
між керівниками будь-яких рівнів (МВС – УМВС – міськрайлінор-
ган – підрозділи міськрайліноргану); розробка та впровадження тех-
нологій навчально-формуючого впливу, призначених для підготов-
ки фахівців-управлінців у процесі навчання у вищих закладах освіти 
МВС України тощо.

Список використаних джерел
1. Гусаров С.М. Актуальні питання підготовки керівних кадрів 

системи МВС України // Віче. – 2008. – № 21(234). – С. 33–35.



101
 

2. Мангутов И.С., Уманский Л.И. Организатор и организаторская 
деятельность. – Л.: Изд-во ЛГУ, 1975. – 294 с.

3. Афанасьев В.Г. Научное управление обществом (опыт систем-
ного исследования). – 2-е изд., доп. – М.: Политиздат, 1973. – 392 с.

4. Запорожцев Є.Г. Системоутворюючі чинники, що впливають на 
ефективність управління в органах (підрозділах) МВС України // Ві-
сник Одес. ін-ту. внутр. справ. – Одеса: ОІВС, 2005. – № 3. – С. 74–78.

5. Бандурка О.М. Основи управління в органах внутрішніх справ 
України: теорія, досвід, шляхи удосконалення – Х.: Основа, 1996. – 
398 с.

6. Державне управління: теорія і практика / за заг. ред. 
В.Б. Авер’янова. – К.: Юрінком Інтер, 1998. – 432 с.

7. Ковалев А.Г. Коллектив и социально-психологические проблемы 
руководства. – М.: Политическая литература, 1978. – 279 с.

8. Запорожцев Є.Г. Функції системи управління органів внутріш-
ніх справ // Вісник Одес. ін-ту. внутр. справ. – Одеса: ОІВС, 2000. – 
№ 2. – С. 58–63.

9. Научная организация управления органами внутренних дел. / 
под ред. Г.Г. Зуйкова – М.: Акад. МВД СССР, 1984. – 317 с.

10. Основы управления в органах внутренних дел: учеб. пособ. 
для вузов МВД СССР / под ред. А.П. Коренева. – М.: Изд-во Моск. 
высш. шк. милиции, 1988. – 274 с.

11. Сухарев В.Ф. Цели, задачи и функции органов внутренних дел: 
лекция. – М.: Изд-во Акад. МВД СССР, 1989. – 20 с.

12. Худоминский П.В. К вопросу о корректности употребления 
некоторых терминов теории управления в школоведческих исследо-
ваниях // Сов. педагогика. – 1978. – № 8. – С. 74–85.

Стаття надійшла 02.12.2008.



Вісник Академії управління МВС.  2008.  №4

УДК 351.741:355.244

Сергій Потеряйко
кандидат військових наук, 
професор кафедри тактико-
спеціальної підготовки 
Академії управління МВС

УПРАВЛІННЯ ОРГАНАМИ ВНУТРІШНІХ СПРАВ 
ПІД ЧАС ПРОВЕДЕННЯ СПЕЦІАЛЬНОЇ ОПЕРАЦІЇ

Розглядаються деякі підходи щодо удосконалення системи управління 
під час виконання завдань підрозділами МВС у спеціальних операціях. Про-
понуються шляхи розв’язання проблеми отримання оперативним шта-
бом достовірної інформації в режимі реального часу з метою підвищення 
ефективності управлінських рішень.

Рассматриваются некоторые подходы к совершенствованию 
системы управления во время выполнения задач подразделениями МВД в 
специальных операциях. Предлагаются пути решения проблемы получе-
ния оперативным штабом достоверной информации в режиме реального 
времени для повышения эффективности управленческих решений.

Some approaches of improving the management system while performing 
missions by the subdivisions of MIA in special operations are considered. The 
solutions of the problem of receiving on-line reliable information by operational  
headquarters for improving the effi  ciency of the managerial decisions are proposed.

Ключові слова: органи внутрішніх справ, оперативний штаб, спеці-
альна операція, система управління, дані про обстановку, достовірна ін-
формація, оперативне реагування, бойовий порядок, безпілотний літаль-
ний апарат.

Ключевые слова: органы внутренних дел, оперативный штаб, специ-
альная операция, система управления, данные обстановки, достоверная 
информация, оперативное реагирование, боевой порядок, беспилотный 
летательный аппарат.

Keywords: the organs of Internal Aff airs, operational headquarters, special 
operation, management system, situation data, reliable information, operative 
reaction, military disposition, unmanned fl ying machine.

© Сергій Потеряйко



103
 

Зміни в масштабах, формах і способах ведення спеціальних опе-
рацій у сучасних умовах висунули перед МВС України низку про-
блем, особливо у сфері удосконалення системи управління під час 
проведення таких операцій [1, 2]. 

Досвід проведення спеціальних операцій органами внутрішніх 
справ засвідчує існування суттєвих проблем в організації управління 
під час виконання поставлених завдань. 

Це зумовлено насамперед тим, що обстановка в районі спеціаль-
ної операції змінюється швидше, ніж проходить цикл управління і 
приймаються рішення щодо застосування підрозділів МВС. Тому 
нині актуальне питання удосконалення системи управління як у по-
всякденному режимі її функціонування, так і під час спеціальної опе-
рації – насамперед проблема скорочення терміну отримання інфор-
мації про обстановку, що склалася, підвищення її достовірності. 

Матеріали статті тісно пов’язані з попередніми науковими до-
слідженнями [3–7]. Науковцями частково розглядалися проблем-
ні питання організації управління ОВС, а саме: розкрито питан-
ня організації управління під час боротьби з тероризмом, пробле-
ми управління під час боротьби з організованою злочинністю, дії 
патрульно-постових нарядів міліції з розкриття злочинів, алгоритми 
дій працівників міліції в екстремальних ситуаціях, водночас пробле-
ми оперативного реагування на зміни обстановки під час проведення 
спеціальних операцій не вивчалися [3–7].

Мета цієї статті – на підставі аналізу структури системи управ-
ління та змісту завдань органів внутрішніх справ визначити напрями 
удосконалення системи управління під час виконання завдань під-
розділами МВС у спеціальних операціях.

Як відомо, управління військами (силами) – це цілеспрямована 
діяльність командирів (начальників), штабів, служб та інших орга-
нів управління щодо підтримки постійної бойової готовності військ 
(сил), підготовки військових (бойових) дій і керування військами 
(силами) при виконанні поставлених завдань.

Управління передбачає: безперервне добування, збір, вивчен-
ня, відображення і аналіз даних обстановки; прийняття рішення на 
операцію; доведення завдань до підпорядкованих військ (сил); пла-
нування операції; організацію й підтримання взаємодії; підготовку 
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військ (сил) і штабів до дій і безпосереднє керування ними; організа-
цію й проведення заходів із виховної роботи та усі види забезпечен-
ня; створення системи управління військами; організацію контро-
лю й допомоги підпорядкованим командирам, штабам, військам (си-
лам). Управління військами здійснюється командиром особисто і че-
рез штаб, а також через його заступників, начальників родів військ, 
спеціальних військ і служб відповідно до наказів, директив, вказівок 
старших начальників. 

Основою управління є рішення командира (начальника). Ви-
окремлюють такі провідні принципи управління: єдиноначальність; 
централізація управління у всіх ланках із наданням підлеглим мож-
ливості проявляти ініціативу у визначенні способів виконання по-
ставлених ним завдань; твердість і наполегливість у втіленні прийня-
тих рішень; оперативне реагування на зміни обстановки; безперерв-
ність; особиста відповідальність командирів (начальників) за при-
йняті рішення, застосування підпорядкованих військ і результати ви-
конання поставлених завдань.

Для здійснення управління військами створюється система управ-
ління, яка включає: органи управління, пункти управління, систему 
зв’язку, автоматизовані системи управління військами та інші спеці-
альні системи [8].

Основним органом управління силами і засобами, що залучають-
ся до виконання завдань під час проведення спеціальних операцій 
підрозділами МВС, є оперативний штаб [2].

Під час проведення спеціальної операції обстановка постійно змі-
нюється, тому відповідно до функцій, покладених на оперативний 
штаб, необхідно відстежувати зміни в обстановці та відпрацьовувати 
варіанти коригування рішення командира (начальника).

 Під час ліквідації масових заворушень підрозділи МВС у складі 
зведеного загону виконують різнопланові завдання окремо один від 
одного. Тому проблемним питанням є своєчасне отримання досто-
вірної інформації про обстановку в режимі реального часу. Зволікан-
ня з уточненням прийнятого рішення і завдань підрозділам можуть 
призвести до зриву досягнення мети операції. 

Уміння оперативного штабу зведеного загону глибоко і всебічно 
оцінювати обстановку, проводити необхідні розрахунки та надава-
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ти обґрунтовані пропозиції до рішення командира забезпечує повну 
реалізацію можливостей підрозділів МВС під час проведення спеці-
альної операції.

Одним із найважливіших елементів рішення є визначення доціль-
ного способу виконання бойового завдання і побудови бойового по-
рядку. Визначення доцільного способу дій має на меті найефективні-
ше використати можливості наявних сил і засобів.

Так, вивчення досвіду проведення спеціальних операцій свідчить, 
що бойовий порядок зведеного загону має бути гнучким і мобільним, 
відповідати задуму дій всієї операції, забезпечувати повне викорис-
тання бойових якостей техніки і оснащення, підтримання постійної 
взаємодії, зручність і безперервність управління. Це досягається ра-
ціональним розподілом сил і засобів за елементами бойового поряд-
ку зведеного загону, який, з одного боку, забезпечить необхідне спів-
відношення сил і засобів на обраних напрямах дій, а з іншого – до-
статню міру їх розосередження [9].

Надійність функціонування органів управління, адекватність 
прий нятого рішення обстановці, що склалася, передбачає виключен-
ня можливих помилок під час обробки та узагальнення інформації. 
Це стосується збирання первинних даних, їх переробки, розподілу 
між ланками управління та персоналом, надання керівництву інфор-
мації, необхідної для прийняття управлінських рішень, забезпечення 
прямих та зворотних зв’язків між суб’єктом та об’єктом управління. 

Водночас на надійність управління суттєво впливає достовірність 
інформації. Адже хибна інформація може призвести до прийняття 
неадекватного рішення. У цьому разі доцільне отримання інформації 
з кількох джерел, а також її підтвердження впродовж певного часу.

Недостатній обсяг або відсутність інформації про обстановку, 
що склалася, спричиняє погіршення якості управлінського рішен-
ня. Наявність додаткової інформації уможливлює підвищення якос-
ті рішення, але не слід забувати, що процес збирання відомостей по-
требує часу та фінансових ресурсів, тому витрати на додаткову ін-
формацію не повинні перевищувати ефект від покращання рішення. 
Крім того, перенасиченість інформацією збільшує час на її оброб-
ку, а отже і на підготовку рішення, та спричиняє несвоєчасність йо-
го прийняття. Тому керівництву слід подавати лише факти, необхід-
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ні для прийняття рішення, але при цьому не слід забувати, що над-
мірне узагальнення також не сприяє підвищенню якості управлін-
ських рішень. 

Отже, для підвищення надійності функціонування органів управ-
ління за рахунок інформаційного чинника вона має забезпечувати-
ся кваліфікованими аналітиками, різноманітними джерелами поста-
чання інформації та надійними засобами зв’язку і передачі даних для 
прийняття обґрунтованого рішення і доведення його до виконавців. 
Час є одним із таких чинників, на який не впливає людина, хоча будь-
яка її діяльність та розвиток ситуацій відбуваються у часі. Для по-
всякденних умов діяльності існують нормативно визначені терміни, 
що відводяться управлінцям на виконання того чи іншого завдання 
залежно від його складності, масштабів, кола осіб, яких воно стосу-
ється, рівня управління тощо. Досвід свідчить, що спеціальна опе-
рація розвивається дуже динамічно, внаслідок чого значно зменшу-
ється резерв часу на обробку інформації, прийняття адекватних рі-
шень та їх реалізацію. За таких умов рішення здебільшого доводить-
ся приймати у реальному масштабі часу з урахуванням ресурсних 
обмежень через те, що управлінське рішення має бути реалізоване 
раніше, ніж ситуація знову зміниться і не відповідатиме вжитим за-
ходам [10].

Досвід проведення спеціальних операцій підрозділами МВС Ро-
сійської Федерації свідчить про те, що з метою досягнення опера-
тивності та достовірності в отриманні інформації в режимі реально-
го часу ефективно використовуються комплекси безпілотних літаль-
них апаратів (БПЛА) ZALA 424-04. Літаючі роботи цієї серії здатні 
не тільки вести розвідку, а й охороняти території. 

Представники МВС Росії відзначають функціональність і надій-
ність цього комплексу. БПЛА ZALA 421-04 регулярно здійснює по-
льоти, підтримуючи міліцейські спецоперації, починаючи з літа 
2006 р. 

Ці апарати оснащені системою автоматичного керування, яка до-
зволяє задавати маршрут, контролювати й коригувати політ у режи-
мі реального часу. Система спостереження, установлена на апаратах, 
може виконувати на безпечній для операторів відстані такі завдання, 
як моніторинг місцевості, охорона територій, відеоспостереження за 
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найуразливішими ділянками доріг з метою запобігання аваріям і те-
рористичним атакам.

Усі масові заходи в Москві не обходяться без “пильного ока” МВС 
– ведеться фотографування й відеоспостереження за скупченнями 
людей з повітря. Та й у звичайний час ці БПЛА перебувають у мос-
ковському небі. 

БПЛА ZALA 421-04 наведено на рис. 1, а його технічні характе-
ристики – у табл. 1 [11].

Рис. 1. БПЛА “ZALA 421-04”

Таблиця 1
Технічні характеристики БПЛА “ZALA 421-04”

Діапазон швидкостей польоту, км/год 60–120
Розмах крила, м 2,36
Тривалість польоту, год 1–1,5
Висота польоту, м 2000
Злітна маса, кг 7

Які ж перспективи у цій галузі в нашій країні? Ретельно вивчив-
ши вітчизняний і закордонний авіаринки, спеціалісти Чугуївського 
авіаційно-ремонтного заводу (ЧАРЗ) дійшли висновку, що навіть за 
мінімальною державною підтримкою у найближчі 3–4 роки можли-
во створити досить сучасний український БПЛА, що вирішуватиме 
різноманітні завдання, зокрема під час проведення спеціальних опе-
рацій підрозділами МВС. 
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Вартість цього апарата, звичайно ж, буде меншою, ніж наявних 
закордонних аналогів. Закупівля, скажімо, німецьких або американ-
ських БПЛА нашій країні коштуватиме десятки мільйонів євро. До-
цільніше було б використати частину цих коштів на розвиток і ви-
робництво вітчизняної авіатехніки, а також для її продажу іншим 
країнам. За відносно короткий час без допомоги з боку державних 
структур на ЧАРЗ вдалося самостійно перейти від конструкторської 
ідеї до створення необхідної документації для розробки автономного 
технологічного циклу серії БПЛА. 

На базі спеціально створеної виробничої ділянки спеціалістам 
ЧАРЗ вдалося реалізувати експериментальний проект із виготовлен-
ня чотирьох безпілотних літальних апаратів за версією “СТРЕПЕТ-Л” 
і “СТРЕПЕТ-З”, де серія “Л” – легкий БПЛА зі злітною масою 80 кг 
і корисним навантаженням 20 кг, а “З” – середній БПЛА зі злітною 
масою 200 кг, корисним навантаженням 50 кг. Обидві версії перебу-
вають на різних етапах випробувань, але вже зараз можна говорити 
про перспективність цього напряму роботи. Тим самим завод довів 
усьому світу можливість створення надсучасних безпілотних літаль-
них апаратів в Україні, які зможуть успішно конкурувати з іноземни-
ми розробками [12]. 

Перспективний БПЛА “СТРЕПЕТ-Л” наведено на рис. 2.

Рис. 2. Перспективний БПЛА “СТРЕПЕТ-Л”

Технічні характеристики перспективного БПЛА “СТРЕПЕТ-Л” 
наведено в табл. 2.
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Таблиця 2
Технічні характеристики перспективного 

БПЛА “СТРЕПЕТ-Л”
Дальність польоту, км до 3000
Радіус дії, км 1000
Тривалість польоту, год до 18
Висота польоту, м 2000
Злітна маса, кг 80
Корисне навантаження, кг 20

З огляду на зазначене вище та з метою підвищення ефективнос-
ті системи управління під час проведення спеціальних операцій про-
понується:

створити у системі МВС підрозділи з розвідувальними комплек-
сами на базі БПЛА та на час проведення спеціальної операції залуча-
ти їх до складу зведених загонів;

удосконалити машини управління зведених загонів МВС засоба-
ми прийому розвідувальної та навігаційної інформації для визначен-
ня поточного положення підрозділів, об’єктів і стану маршрутів до 
них у режимі реального часу, яка отримується безпосередньо з борту 
БПЛА, що дозволить оперативно оцінити обстановку, уточнити рі-
шення, скоригувати напрям і маршрут висування, а також спосіб ви-
конання завдання.

Крім того, одним із шляхів підвищення оперативності в роботі 
штабу може бути призначення офіцерів, відповідальних за напрями 
проведення спеціальної операції, що значно скоротить час обігу опе-
ративної інформації і, відповідно, прийняття (уточнення) рішення. 

Таким чином, аналіз застосування сил і засобів під час проведен-
ня спеціальних операцій, попередніх наукових досліджень свідчить, 
що пріоритетним напрямом у розвитку систем озброєння є створен-
ня збалансованого і взаємопов’язаного комплекту озброєння і техні-
ки формувань МВС. Це дозволить в єдиній системі автоматизованого 
управління проводити розвідку, збір, обробку, доведення даних, роз-
поділ завдань всієї операції у режимі часу, близькому до реального, і 
підвищити ефективність системи управління. 
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Водночас недостатнє застосування в органах управління МВС 
кількісних та якісних методів обґрунтування рішень, експертних 
систем підтримки прийняття рішень, математичних моделей і фор-
малізованих документів, відсутність системи стандартизації та уні-
фікації інформаційних ресурсів і програмно-технічних засобів, єди-
ної системи інформаційного забезпечення вказують на те, що по-
дальшим напрямом наукових досліджень системи управління ОВС 
може бути впровадження новітніх інформаційних технологій з ме-
тою підвищення ефективності управління діями сил та засобів МВС.
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Досліджуються поняття організації адміністрування податків в Укра-
їні в чинному нормативно-правовому полі, юридичній науці та практиці, 
в історичній ретроспективі, а також суміжні терміни та поняття, роз-
криваються їх природа та сутність. Наведено конфігурацію структури 
суб’єктів, на які покладено функцію оподаткування. Запропоновано шляхи 
удосконалення організації адміністрування податків.

Исследуются понятие организации администрирования налогов в 
Украине в действующем нормативно-правовом поле, юридической науке 
и практике, в исторической ретроспективе, а также смежные термины и 
понятия, раскрываются их природа и сущность. Приводится конфигура-
ция структуры субъектов, на которые возложена функция налогообложе-
ния. Предлагаются пути совершенствования организации администри-
рования налогов.

The concept of organization of tax administration in Ukraine as well as related 
terms and concepts are under research in the current normatively-legal sphere, 
legal science and practice, in a historical retrospective view, their nature and 
essence open up. The confi guration of the subjects’ structure, which the taxation 
function  is laid upon, is brought. The ways of improvement of organization of tax 
administration are off ered.

Ключові слова: податки, митні платежі, адміністрування податків 
і митних платежів, податкове законодавство, податкова політика, при-
ховування доходів від оподаткування.
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В умовах розбудови української державності чинником її успіш-
ного функціонування є фінанси. Саме вони виступають невід’ємною 
складовою ринкових відносин і є важливим інструментом державної 
політики.

За умов нестабільності ринкова економіка, з одного боку, вияв-
ляє тенденцію до наростання стихійних неконструктивних явищ, але 
водночас, з іншого, – піддається державному впливові. Як не пара-
доксально, але чим більша стихія, тим більші можливості держави, 
сильніший вплив контролюючих органів. Як відомо, до контролю-
ючих суб’єктів належать податкова та митна служби, від конструк-
тивної діяльності яких залежить повне та своєчасне формування до-
ходної частини бюджету. Тому в сучасних умовах держава приділяє 
особ ливу увагу діяльності зазначених фіскальних органів.

Поняття організація адміністрування податків в Україні нове та 
потребує відповідного дослідження як в історичному аспекті, так і з 
урахуванням сучасних умов і основ формування та реалізації подат-
кової політики та конкретних закономірностей, принципів, процедур, 
що складають відповідні засади методології державного управління 
у сфері податкових відносин та контролю. 

Потребу в розробці методологічних засад державної політики у 
сфері адміністрування податків значною мірою зумовлено невизна-
ченістю відповідних понять, принципів і підходів до вивчення зазна-
ченої проблеми, що вказує на необхідність проведення наукових до-
сліджень податкової політики в Україні й основ організації адміні-
стрування податків як її складової, та відповідно уточнення понятій-
ного апарату, правових та управлінських механізмів реалізації.

Питанням останніх досліджень і публікацій у юридичній літе-
ратурі традиційно приділяється значна увага. Особливо необхідно 
відмітити праці таких видатних учених різних галузей юридичних 
знань, як: В.Б. Авер’янов, О.О. Бандурка, Д.М. Бахрах, Ю.П. Битяк, 
А.С. Васильєв, Л.К. Воронова, П.Т. Гега, І.П. Голосніченко, О.Ю. Гра-
чова, Л.М. Доля, Р.А. Калюжний, М.П. Кучерявенко, Н.Р. Нижник, 
В.П. Пєтков, С.Г. Пєпєляєв, Д.М. Притика, П.С. Пацурківський, 
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В.М. Попович, О.П. Рябченко, Л.А. Савченко, В.В. Цвєтков та ін-
ші. Проте дотепер єдиного підходу до визначення організації адміні-
стрування податків, а так само її сутності немає, що, зрозуміло, не 
сприяє удосконаленню державної політики в цій царині. 

Крім того, ще відсутні наукові праці й узагальнені теоретичні до-
слідження, присвячені комплексному аналізу саме правового регулю-
вання адміністрування податків і митних платежів.

У сучасних умовах сама ідеологія та концепція адміністративно-
правового підходу до окресленої проблеми потребують значних ко-
ректив щодо застосування комплексної, системної методології дослі-
дження, що дозволило б поєднати в застосуванні інноваційні техно-
логії та практичну спрямованість у досягненні результатів конструк-
тивного правового регулювання. Забезпечення адміністрування по-
датків і зборів митних платежів, усунення наявних диспропорцій є 
одним із головних завдань сучасної теорії адміністративного і фінан-
сового права та адміністративного процесу. Усе викладене вище і зу-
мовлює формулювання завдань нашого дослідження, а саме: проана-
лізувати дефініцію терміна “організація адміністрування податків” та 
суміжних термінів в історичному та сучасному контексті з огляду на 
структуру, завдання та функції податкових органів, а також намітити 
шляхи оптимізації адміністрування податків.

Група вчених вважає, що під податковою політикою необхідно 
розуміти діяльність держави у сфері оподаткування [1, 63]. Є й ін-
ші визначення сутності податкової політики, але зміст їх подібний. 
Та вони не відображають достатньою мірою її сутність, а в основно-
му зводяться до економічної політики. Узагальнюючи різні визначен-
ня, на нашу думку, державну податкову політику можна розглядати 
як взаємопов’язану систему довгострокових і поточних цілей форму-
вання доходів держави, комплекс правового забезпечення та органі-
заційних заходів для досягнення поставлених цілей щодо наповнення 
дохідної частини бюджету.

Розглядаючи походження податків, М.І. Тургенєв зазначає, що 
вони потрібні. Після вигнання королів із Риму Валерій Публікола 
відмінив усі податки, але згодом виникла потреба їх подвоїти. Не-
рон ще на початку царювання також хотів знищити податки, але се-
нат утримав його від здійснення цього заходу. Так, М.І. Тургенєв 
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дійшов висновку, що вимагати знищення податків – означає вимага-
ти знищення самого суспільства. Держава, зокрема уряд, нічого не 
може зробити для громадян, якщо громадяни нічого не роблять для 
держави [2].

Податки можна визначити таким чином: податки є сутністю за-
собу для досягнення мети суспільства або держави, тобто цією ме-
тою, яку люди передбачають під час об’єднання у суспільство або 
створення держави. У цьому і полягає право уряду вимагати податки 
від народу. Люди, об’єднавшись у суспільство та передавши урядові 
верховну владу, доручають йому разом з цим і право вимагати подат-
ки. Проте не слід змішувати право вимагати податки з правом накла-
дати їх. Якщо перше, безперечно, належить урядові, то в останньо-
му – воно досить часто обмежене [3, 18]. У багатьох державах вве-
дення податку здійснюється за згодою представників народу, тоді ко-
ристь такого узгодження відчувається не тільки для народу, але й для 
самого уряду. Стосовно кількості податків, відповідно до кількості 
громадян, що їх платять, є різні підходи. Але існує аксіома, що уряд 
повинен брати стільки, скільки потрібно для задоволення державних 
потреб, а не стільки, скільки народ може дати. 

Податки в тій формі, в якій ми з ними стикаємося в сучасних умо-
вах, склалися досить недавно, хоча елементи механізму оподатку-
вання утворилися ще в давнину. Багата історія функціонування по-
даткових систем, а отже, і виникнення податкового контролю в різ-
них країнах і в різні часи переконує в тому, що на їх розвиток, струк-
турну побудову та трансформацію визначально впливали економіч-
ні та національні чинники. Аналіз показує, що розвиток системи по-
даткового контролю відбувався поступово, поряд із розвитком дер-
жави.

Еволюція виникнення та зміни податкової системи в суспільстві 
дозволяє проаналізувати поняття організації адміністрування по-
датків. Держави на початку свого існування не мали спеціалізовано-
го контролюючого апарату, який би визначав розміри податків і слід-
кував за своєчасністю їх надходження до скарбниці. Так, у Стародав-
ньому Єгипті основним видом податку був поземельний, а контроль 
за його стягненням покладався на озброєних відкупників, які мали 
широку примусову владу.
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Наступним важливим етапом розвитку податкового контролю ста-
ло створення першої, хоча і недосконалої, податкової системи Старо-
давнього Риму, яку пізніше як основу використовували Стародавня 
Греція та Візантія.

В Європі податкова система за давніх часів була відсутня, тому що 
платежі мали характер разових вилучень.

Винятком була Київська Русь, хоча збір податків у ній назвати сис-
темою не можна. Основним джерелом доходів була данина, що вклю-
чала повоз і полюддя. При цьому функцію контролю за стягненням 
податку здійснювали княжі дружини.

Починаючи з 1874 року, контроль за сплатою податків передано 
податковій поліції. Розвиток і становлення податкового контролю 
відбувалися в нерозривній єдності з історичним розвитком суспіль-
ства на кожному його етапі.

На особливу увагу автора заслуговує податкова система, яка 
склалася в 20-ті роки минулого століття в СРСР та Україні після 
відмови від політики “воєнного комунізму”. Упровадження багато-
укладності в економічному житті вимагало оздоровлення системи 
оподаткування. Уже впродовж 1921–1923 років було введено про-
мисловий, прибутково-майновий і сільськогосподарський податки. 
Одним із класичних прикладів своєчасного використання податко-
вих важелів є заміна продрозкладки продподатком. Зміна форми ви-
лучення, поряд зі збереженням того самого податкового гніту різко 
змінила систему стимулів і викликала значне покращання економіч-
ного становища. Причому введення продподатку зберегло жорстку 
централізацію податкової системи. Податкова система непу відріз-
нялася реалізацією кількох функцій передусім фіскальної та контр-
ольної.

Історичний аналіз виникнення та вдосконалення податків, ство-
рення систем їх адміністрування дає можливість зробити певні ви-
сновки щодо сутності і ролі податків. Історично склалося так, що 
найвищою формою консолідації громадян на певній території є дер-
жава. Оскільки “індивіди передають усю свою природну владу дер-
жаві, в яку вони вступають”, остання наділяє індивідів правами й 
обов’язками [4, 342]. Одним із обов’язків громадянина є сплата по-
датків, без яких неможливе існування жодної держави. Тому основ-
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ним призначенням податків є задоволення потреб держави та сус-
пільства, забезпечення їх існування. 

Важливе значення має визначення сутності податків. Воно 
пов’язане з роллю, яку відіграє податок у державі та суспільстві, і по-
лягає у визначенні правової категорії податку як форми примусового 
відчуження власності юридичних і фізичних осіб чи форми фінансу-
вання загальнодержавних витрат. Ці погляди на роль податку в дер-
жаві характеризують рівень демократичного розвитку, пріоритет цін-
ностей, напрям розвитку правової думки в суспільстві, законодавство 
та практику стягнення податків.

Визначення сутності податків у широкому розумінні уможли-
вить перехід до дослідження процесів їх адміністрування на сучас-
ному етапі розвитку держави. При цьому доцільно зазначити, що 
сучасні економічні умови в Україні істотно різняться від соціально-
економічної моделі індустріально розвинених країн. Перехід від 
адміністративно-командної економіки до побудови її на принципах 
ринкових відносин потребує нових механізмів у застосуванні основ-
них принципів податкового регулювання, адже ефективність подат-
кової сфери залишається одним із основних чинників економічного 
розвитку держави та фінансової стабільності [5].

Фіскальна політика держави вимагає цілеспрямованих дій щодо 
забезпечення ринкових перетворень, гармонізації податкових відно-
син і наповнення бюджетів усіх рівнів. Позитивні зрушення в еконо-
міці впродовж останніх років вимагають перегляду пріоритетів у сфе-
рі оподаткування, визначення необхідних умов для активізації проце-
сів оптимізації руху грошових потоків, активної участі суб’єктів по-
даткових відносин у формування прозорої системи грошового обігу 
в державі.

Платники податків як суб’єкти податкових відносин потребують 
стабільності та зрозумілості законодавчих приписів, прийняття про-
зорих рішень щодо стягнення податків і пов’язаних з ними штрафів, 
ужиття фінансових санкцій, стягнення пені тощо [6]. Саме в таких 
умовах в Україні виникло поняття “адміністрування податків”, яке 
поширилося в контексті розв’язання раніше згаданих проблем подат-
кових органів і виконання фіскальної складової забезпечення діяль-
ності держави.
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Серед основних цілей діяльності податкових органів було обслу-
говування процесів оподаткування у справлянні окремих видів по-
датків. Покращання адміністрування процесів оподаткування забез-
печувало посилення ефективності збору податків, спрощувало тех-
нологічні процедури, сприяло повнішому обліку платників податків, 
створювало умови для підвищення вірогідності прогнозування по-
даткових надходжень.

Адміністрування податків неможливе без участі головних учасни-
ків процесу оподаткування – держави та платників податків – і забез-
печується комплексом рішень і заходів, спрямованих на створення 
збалансованих відносин між ними. Насамперед це регулювання зако-
нами та механізм їх застосування.

Водночас держава делегує контроль за виконанням своїх рішень 
(нормативно-правових актів з питань оподаткування) відповідним 
податковим органам. Тому адміністрування процесів оподаткування 
є прерогативою органів оподаткування та забезпечується комплексом 
управлінських рішень, пов’язаних з функціонуванням цих органів і 
виконанням поставлених перед ними завдань [7]. 

Слід зазначити, що сучасний рівень зміни адміністрування про-
цесів оподаткування не відповідає науково обґрунтованим критері-
ям і тенденціям розвитку фінансово-економічних процесів в Укра-
їні. Методологічні розробки щодо адміністрування процесів опо-
даткування та прийняття управлінських рішень органами подат-
кової служби не містять достатньо обґрунтованої і чіткої позиції, 
відсутні організаційно-функціональний механізм адміністрування 
процесів оподаткування та прозорість висвітлення адмініструван-
ня процесів оподаткування як чинника стабілізації руху фінансо-
вих потоків.

Можна виокремити дві категорії адміністрування:
  податків як системи законодавчо визначених взаємовідносин 
між державою, яка є основним учасником створення податко-
вого середовища, та платниками податків;

  процесів оподаткування як системи забезпечення виконання 
функцій податків в існуючих умовах господарювання.

Кожна з цих категорій має свої ознаки та потребує відповідного 
законодавчого забезпечення.
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Основними напрямами вдосконалення діяльності органів Держав-
ної податкової служби України щодо адміністрування податків ма-
ють стати:

  перехід податкових органів на функціональну структуру;
  запровадження нових податкових технологій та процедур;
  спеціальне навчання податкових працівників і платників подат-
ків;

  підвищення рівня інформатизації податкової служби;
  посилення її адміністративно-юрисдикційної функції.

Розглянемо наявні та можливі підходи до формування податково-
го менеджменту. 

Очевидно, що податковий менеджмент – це нова теоретична і 
практична галузь знань. За аналогією з фінансовим податковий ме-
неджмент виник спочатку в господарському середовищі, тобто в 
практичній діяльності, і лише потім було здійснено спроби його тео-
ретичного обґрунтування. У науковій літературі трапляються різні 
підходи до визначення сутності та складових податкового менедж-
менту. Переважна більшість сучасних публікацій з цих питань зво-
диться до розгляду схем ухилення від податків, легальних і напівле-
гальних операцій з офшорами, різних способів мінімізації оподатку-
вання, а сутність податкового менеджменту – до податкового плану-
вання на підприємстві [8–11], що, на нашу думку, значно звужує сфе-
ру його дії.

Водночас в окремих публікаціях податковий менеджмент роз-
глядається на рівнях держави і підприємства. Так, О.М. Тимчен-
ко визначає податковий менеджмент як сукупність прийомів і ме-
тодів організації та управління податковими відносинами з метою 
забезпечення формування дохідної частини бюджету і регулюван-
ня впливу податків на розвиток виробництва та соціальної сфери. 
Автор вважає, що до складових податкового менеджменту належать 
законотворча діяльність і планування податків (стратегічне управ-
ління у сфері оподаткування), а також податковий контроль (опера-
тивне управління). На мікрорівні управління у сфері оподаткуван-
ня передбачається податковий облік, нарахування сум обов’язкових 
платежів, забезпечення їх своєчасної сплати до бюджету. До орга-
нів, які здійснюють управління у сфері оподаткування, належать: 



120

1) органи законодавчої та виконавчої влади; 2) органи оперативно-
го управління у податковій сфері; 3) органи нефінансового профі-
лю, які виконують лише окремі функції, пов’язані з податковою ді-
яльністю [12].

Доцільно виділити три рівні податкового менеджменту:
  державний податковий менеджмент (макрорівень) як систему 
державного управління оподаткуванням, спрямовану на визна-
чення концептуальних засад оподаткування, їх законодавче за-
кріплення; розробку податкової політики, здійснення податко-
вого регулювання економічних і соціальних процесів у держа-
ві. Суб’єктами державного податкового менеджменту є Прези-
дент України, органи законодавчої та виконавчої влади, недер-
жавні організації, які беруть участь в управлінні податковими 
відносинами;

  податковий менеджмент контролюючих органів (мегарівень) як:
а) процес управління адмініструванням податків, зборів, ін-

ших обов’язкових платежів, їх своєчасним нарахуванням, спла-
тою, наданням необхідної податкової звітності, стягненням по-
даткового боргу;

б) організацію роботи й управління органами, що забезпе-
чують адміністрування податків, зборів та обов’язкових пла-
тежів.

Суб’єктами цього рівня податкового менеджменту в Україні є 
органи державної податкової служби, митні органи, органи Пен-
сійного фонду України, органи фондів загальнообов’язкового 
державного соціального страхування, органи нефінансового 
профілю, які виконують лише окремі функції, пов’язані з по-
датковою діяльністю;

  корпоративний податковий менеджмент (мікрорівень) як скла-
дову фінансового менеджменту, що передбачає розробку управ-
лінських рішень, спрямованих на формування і підвищення 
ефективності фінансового потенціалу підприємства, регулю-
вання його взаємовідносин з державою у процесі перерозподі-
лу доходів і наповнення державного бюджету. Корпоративний 
податковий менеджмент не зводиться до абсолютної мініміза-
ції податкових платежів, а передбачає вибір найбільш ефектив-
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ного варіанту сплати податкових платежів при альтернативних 
напрямах його господарської діяльності.

Кожен з рівнів податкового менеджменту має свою суб’єктно-
об’єктну базу, мету, завдання, принципи реалізації тощо і потребує 
подальших ґрунтовних наукових досліджень.

Адміністративно-юрисдикційна функція є основною в діяльності 
органів Державної податкової служби, яка проявляється у фіскально-
контрольній роботі. 

Закон зобов’язує податкові органи забезпечити застосування та 
своєчасне стягнення сум фінансових санкцій, передбачених чинним 
законодавством, а також адміністративних штрафів за допущені по-
садовими особами порушення (п. 6 ст. 10 Закону України “Про дер-
жавну податкову службу в Україні”). Аналіз цієї діяльності дає під-
стави поділити її на дві функції: діяльність податкових органів що-
до правової оцінки виявлених у процесі проведення перевірок фактів 
правопорушень та прийняття рішень у результаті цієї оцінки і право-
мочності щодо самостійного застосування санкцій на підставі зроб-
леної правової оцінки.

Перша функція – першочергова юрисдикційна діяльність, адже 
уповноважені особи на підставі отриманих у результаті перевірок 
фактичних даних оцінюють ситуацію або включають у дію другу 
юрисдикційну функцію, або, у випадку ситуації, яка виключає мож-
ливість її застосування, але потребує використання юрисдикційних 
повноважень інших органів, – повідомляють компетентний орган про 
неї. З цього випливає, що повна юрисдикційна діяльність податкових 
органів можлива лише за наявності в роботі відразу двох функцій, 
тобто правової оцінки виявлених у процесі проведення перевірок 
фактів правопорушень і прийняття рішень у результаті цієї оцінки.

На підставі викладеного можна дійти висновку, що низка повно-
важень органів податкової служби має дискреційний характер. Тобто 
органи податкової служби законодавчо наділено дискреційними пов-
новаженнями.

Звичайно, вирішуючи питання на вільний розсуд, в органів подат-
кової служби є можливість у конкретній ситуації реалізувати певну 
міру автономії волі у своїй діяльності і тим самим віднайти та прий-
няти найбільш корисне, доцільне, на їх думку, рішення – вчинити або 
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не вчинити ту чи іншу дію. Однак у такому разі гарантії проти свавіл-
ля державного апарату, яке часом виявляється у стосунках з громадя-
нами, відсутні. Йдеться про наявні можливості юридичного свавіл-
ля, особливо коли розсуд посадових осіб зумовлено їх матеріальною 
зацікавленістю. Ураховуючи таку обставину, вважаємо, що при на-
діленні органів податкової служби дискреційними повноваженнями 
потрібно передусім виходити з позиції їх доцільності, тобто ставити 
запитання: наскільки потрібні та реальні в межах закону дискрецій-
ні повноваження? Додатковим аргументом може слугувати хоча б те, 
що норми податкового законодавства, контроль за реалізацією яких 
покладено на органи податкової служби, мають імперативний харак-
тер, тобто виступають у формі категоричного припису, що виключає 
зміну умов норм за волевиявленням суб’єктів відносин.

Для розв’язання зазначених проблем необхідно вжити низку за-
ходів: 

  створити єдину систему податкових понять, а кожному понят-
тю присвоїти код, який би застосовувався при обґрунтуванні 
рішень і наданні роз’яснень та не допускав можливості підмі-
ни понять;

  заборонити працівникам податкових органів, які не пройшли 
спеціальні курси з вивчення Єдиної системи понять, надавати 
неофіційні роз’яснення в засобах масової інформації;

  передбачити в проекті Податкового кодексу України відпові-
дальність посадових осіб податкових органів за умисну під-
міну понять у прийнятті рішень про накладення фінансових 
санкцій та наданні офіційних роз’яснень.

Тому цілком логічно і виправдано привести у відповідність норми, 
що складають дискреційні повноваження органів податкової служби, 
та норми, які регулюють правовідносини за участю об’єктів їх управ-
лінського впливу.

По-перше, накладаючи адміністративні штрафи та застосовуючи 
міри адміністративного примусу за адміністративні правопорушення, 
органи податкової служби діють як органи адміністративної юрис-
дикції. Це означає, що поряд із здійсненням контрольно-наглядових 
функцій вони наділені у відповідних межах адміністративно-
юрисдикційними повноваженнями, а саме можуть виявляти право-
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порушення, припиняти їх, вирішувати питання щодо притягнення 
вин них до юридичної відповідальності. У такому сенсі статус орга-
нів податкової служби має певні особливості. Так, на відміну від ста-
тусу суду в кримінальних, цивільних справах, органи адміністратив-
ної юрисдикції зобов’язані підпорядковуватися не тільки закону, а й 
нормативним актам органів виконавчої влади вищого рівня.

По-друге, з огляду на обсяг юрисдикційних повноважень, порів-
няно із судами, органи податкової служби, які спеціально створено 
для реалізації функцій юрисдикції, здійснюють юрисдикційні пов-
новаження як продовження інших управлінських функцій, зокрема 
контролю.

По-третє, органи податкової служби самостійно виконують вине-
сені постанови про накладання на правопорушників адміністратив-
них стягнень і фінансових санкцій, і для цього в них є достатньо пов-
новажень.

По-четверте, органи податкової служби спеціалізуються на бо-
ротьбі з конкретними видами правопорушень. Основним змістом їх 
повноважень як органів державного управління у сфері здійснення 
фіскальної політики є організація виконання актів органів державної 
влади, розробка, прийняття та реалізація на їх основі власних рішень, 
а також здійснення певних правоохоронних функцій, що полягають у 
виявленні порушень правопорядку і вжитті необхідних заходів для їх 
запобігання, притягненні винних до відповідальності. 

Отже, органи податкової служби є спеціально створеними органа-
ми адміністративної юрисдикції для адміністрування податків.

Для забезпечення належної організації здійснення зазначеної 
функції в державі необхідно, поряд з ринковими важелями впливу 
на суспільно-економічні процеси в системі оподаткування з її ме-
ханізмами формування собівартості продукції, алгоритмами розпо-
ділу валового доходу фінансово-господарського обігу, сформува-
ти правові механізми контролю за обігом фінансових потоків, які 
сприятимуть детінізації економіки, зниженню собівартості продук-
ції, інвестиційній мотивації населення й іноземних інвесторів та ін-
шим позитивним зрушенням у цій галузі. Саме ці питання потре-
бують подальшого глибокого наукового дослідження та перевірки 
практикою.
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Юридична практика в Україні, на жаль, не має достатнього осмис-
лення на високому теоретичному рівні, хоча вона є одним із найваж-
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ливіших засобів як удосконалення законодавства і правового впливу, 
так і самої юридичної діяльності. За радянських часів приділялась 
увага юридичній практиці як теоретичному явищу такими вченими, 
як М.М. Руткевич, В.П. Реутов, В.І. Леушин, В.М. Карташов. Тому 
автор на підставі досліджуваних теоретичних понять намагатиметь-
ся розглянути юридичну практику прокуратури в Україні. Мета на-
писання цієї наукової статті – визначити поняття юридичної практи-
ки прокуратури в Україні та її суть. Аналізуючи юридичну практи-
ку як соціальне явище, автор має можливість розглядати її в аспекті 
діяльності органів, організацій та установ, які діють у сфері права. 
Так, органи прокуратури в Україні є одним з елементів системи пра-
воохоронних органів, що відповідно до Закону України “Про про-
куратуру” покликані спрямовувати свою діяльність на утвердження 
верховенства закону, зміцнення правопорядку, охорону та захист лю-
дини і громадянина від протиправних посягань. Завдання прокура-
тури захищати: закріплені в Конституції України незалежність рес-
публіки, її суспільного та державного ладу, політичної та економіч-
ної систем, прав національних груп і територіальних утворень; га-
рантовані Конституцією, іншими законами України та міжнарод-
ними правовими актами громадянські, політичні, економічні, соці-
альні, культурні, особисті права і свободи людини та громадянина; 
основи демократичного устрою державної влади, правового статусу 
територіальних громад, органів і посадових осіб місцевих рад, орга-
нів самоорганізації населення та інших об’єднань громадян [1].

Як правоохоронний орган прокуратура здійснює правоохоронну 
діяльність – правомірну діяльність уповноважених державних поса-
дових осіб, спрямовану на поведінку конкретної особи чи організа-
ції з метою охорони права, відновлення порушеного права із додер-
жанням вимог закону та спеціальної процедури [2, 4]. Щоб визначи-
ти конкретні напрями прокурорської юридичної практики, зверне-
мося до функцій, які вона здійснює. Конституція України (ст. 121) 
закріплює за прокуратурою такі функції, як: підтримання державно-
го обвинувачення в суді; представництво інтересів громадянина або 
держави в суді у випадках, передбачених законом; нагляд за додер-
жанням законів органами, які проводять оперативно-розшукову ді-
яльність, дізнання, досудове слідство; нагляд за додержанням зако-
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нів при виконанні судових рішень у кримінальних справах, а також 
при застосуванні інших заходів примусового характеру, пов’язаних 
з обмеженням особистої свободи громадян [1]. Крім перелічених 
функцій, за прокуратурою залишаються на період до прийняття но-
вого закону “Про прокуратуру” такі напрями її діяльності: проведен-
ня загального нагляду; здійснення досудового слідства (що закріпле-
но в ст. 9 розділу ХV Конституції України) [3, 39–42]. 

Слід також мати на увазі, що 8 грудня 2004 року Верховна Рада 
України прийняла Закон України “Про внесення змін до Конститу-
ції України”, в якому ст. 121 доповнена п. 5 такого змісту: “нагляд 
за додержанням прав і свобод людини і громадянина, додержанням 
законів з цих питань органами виконавчої влади, органами місце-
вого самоврядування, їх посадовими і службовими особами”. Це 
означає, що серед конституційних функцій діяльності прокурату-
ри закріплюється і загальний нагляд. Така поправка набула закон-
ної сили з 1 січня 2006 року, про що зазначено в самому тексті цьо-
го закону [4].

Виходячи із загального визначення юридичної практики та аналі-
зу поняття правоохоронної діяльності, юридична практика проку-
ратури матиме такі підвиди: сформована в результаті підтримання 
державного обвинувачення в суді (тобто це дії прокурора, спрямова-
ні на відстоювання обвинувального висновку за кримінальною спра-
вою про скоєний злочин); з представництва інтересів громадянина 
або держави в суді, у випадках передбачених законом; з нагляду за 
додержанням законів органами, які проводять оперативно-розшукову 
діяльність, дізнання, досудове слідство; з нагляду за додержанням за-
конів при виконанні судових рішень у кримінальних справах, а також 
при застосуванні інших заходів примусового характеру, пов’язаних з 
обмеженням особистої свободи громадян; загального нагляду; досу-
дового слідства [5, 39].

Отже, юридична практика органів прокуратури – це діяльність 
з узагальнення та напрацювання правового досвіду внаслідок вико-
нання її працівниками своїх функціональних обов’язків для досяг-
нення певного результату. 

Із визначення поняття юридичної практики органів прокуратури 
зрозуміло, що її суб’єктом є система органів прокуратури. Саме ці 
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органи здійснюють зазначені функції і формують юридичну практи-
ку у своїй діяльності [6, 54–56].

На думку автора, об’єктом юридичної практики прокуратури є 
дуже широке коло суспільних відносин. Це відносини щодо додер-
жання та виконання державними та недержавними органами та ор-
ганізаціями прав і свобод людини й громадянина, діяльність органів 
досудового слідства, дізнання, органів, що здійснюють оперативно-
розшукову діяльність, діяльність усіх правоохоронних та судових 
органів. Для детального розгляду всіх об’єктів юридичної практики 
прокуратури ми визначили її підвиди, які розглянемо окремо нижче. 
Метою юридичної практики органів прокуратури є вдоскона-

лення всієї її діяльності, виходячи із визначених функцій прокура-
тури згідно із Законом України “Про прокуратуру”. Для досягнен-
ня мети необхідно визначити та конкретизувати спрямовані завдан-
ня юридичної практики. Завдання юридичної практики, на думку ав-
тора, – це вдосконалення діяльності за напрямами діяльності проку-
ратури – із загального нагляду, нагляду за органами, які ведуть бо-
ротьбу зі злочинністю, представництва інтересів громадян та держа-
ви у суді, підтримання державного обвинувачення. А для виконання 
зав дань юридичної практики необхідно визначити її функції, реалі-
зацією яких досягатиметься головна мета. 

Отже, функції юридичної практики прокуратури – це напрями 
впливу такої практики на діяльність її органів для виконання завдань 
та досягнення мети юридичної практики. Такими функціями є: удос-
коналення діяльності прокуратури; правоспрямовуюча; контрольна; 
сигнально-орієнтаційна.

Функцію вдосконалення діяльності органів прокуратури можна 
розглядати як сукупність підвидів юридичної практики в діяльнос-
ті прокуратури (усіх її напрямів та набутого досвіду), бо юридич-
на практика, яка формується внаслідок виконання функцій органами 
прокуратури, спрямована на всебічне вдосконалення їх діяльності. 
Це і слідча діяльність, і здійснення нагляду, і представництво інтере-
сів держави чи громадянина в суді, і підтримання державного обви-
нувачення. Тобто кожен підвид юридичної практики спрямований на 
вдосконалення конкретного напряму діяльності, а значить і всієї ді-
яльності у цілому. 
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Правоспрямовуюча функція юридичної практики в діяльності ор-
ганів прокуратури, на нашу думку, проявляється в тому, що ці орга-
ни, виконуючи свої завдання, мають можливість спостерігати як за 
діями суб’єктів, які застосовують норми права, так і за дією самих 
правових норм. При вивченні діяльності правозастосовчих органів 
органи прокуратури в порядку загального нагляду та нагляду за ор-
ганами досудового слідства, дізнання й органами, які здійснюють 
оперативно-розшукову діяльність, вивчають нормативно-правові ак-
ти, де визначають ефективність дії таких актів [7, 12]. Виявляючи 
норми права, які не діють або діють неефективно, органи прокура-
тури можуть звернутися з поданням до відповідних органів про усу-
нення таких недоліків та їх причин, спрямувати діяльність законо-
давчого та нормотворчих органів з точки зору суб’єктів правореалі-
зації.

Контрольна функція, на нашу думку, також властива юридичній 
практиці в діяльності органів прокуратури. Це пов’язано з тим, що, 
виконуючи свої функціональні обов’язки, органи прокуратури під-
сумовують діяльність щодо реалізації власних повноважень та по-
вноважень піднаглядних, після чого вирішуються питання про реа-
гування прокуратури шляхом притягнення винних чи подання кло-
потань про заохочення тих, хто сумлінно виконує свої службові 
обов’язки. Таким чином, під час здійснення юридичної практики не 
тільки накопичується правовий досвід, а й відбувається контроль за 
діяльністю як органів прокуратури, так і піднаглядних органів.

Сигнально-орієнтаційну функцію юридичної практики в діяль-
ності органів прокуратури потрібно розглядати у двох аспектах. Пер-
ший – при виконанні наглядових функцій юридична практика по-
казує, що певна правова норма не виконується або працює неефек-
тивно. Другий – підставою для перевірки діяльності певного органу 
чи організації може бути незадовільне виконання ними нормативно-
правових приписів. Отже, юридична практика в діяльності орга-
нів прокуратури може як сигналізувати про незадовільне виконан-
ня будь-якими органами нормативних приписів чи про порушення 
прав та свобод людини і громадянина (при цьому органи прокурату-
ри мають здійснювати нагляд за такими органами та вимагати при-
пинення таких дій), так і удосконалювати самі нормативно-правові 
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акти шляхом їх вивчення та внесення до відповідних органів вимог 
про усунення недоліків або пропозицій про скасування або зміну ті-
єї чи іншої правової норми.

На нашу думку, необхідно наголосити, що така категорія, як юри-
дична практика, має властиві тільки їй елементи змісту, які не змі-
нюються при визначенні видів юридичної практики. Способи юри-
дичної практики прокуратури – це сукупність засобів та методів її 
здійснення. Вивчаючи внутрішню організацію юридичної практики, 
ми дійшли висновку, що ці елементи тотожні, тому що шляхи здій-
снення юридичної практики – це і способи, і внутрішня організація 
діяльності. По-перше, це узагальнення всієї наявної інформації про 
діяльність органу прокуратури, який нас цікавить, конкретизація 
за напрямами діяльності системи органів прокуратури для концен-
трації необхідних даних за окремими підрозділами, аналіз отрима-
ної інформації, в якому визначаються позитиви та негативи у діяль-
ності органу. Наступним є етап виокремлення таких даних та фор-
мування висновків із зазначенням недоліків та їх причин. По-друге, 
вироблення та прийняття рішення, що містить вступну частину, із 
викладом результатів узагальнення та даних про діяльність органу 
за окремим напрямом діяльності. По-третє – мотивувальна части-
на, де вказано причини такого стану речей, наприклад, підвищен-
ня рівня злочинності. По-четверте – резолютивна частина, де вино-
сяться пропозиції та рекомендації щодо усунення причин недоліків 
у роботі певного органу та щодо суб’єктів контролю за виконанням 
цих завдань. Після цього, за потреби, можливе звернення із зазначе-
ними пропозиціями чи рекомендаціями до відповідного компетент-
ного органу. Якщо, наприклад, колегія Генеральної прокуратури при 
здійсненні юридичної практики вирішить, що серед причин незадо-
вільної діяльності слідчих підрозділів ОВС є неврегульовані питан-
ня, пов’язані з реалізацією певної правової норми, і є необхідність 
прийняти новий закон, то Генпрокуратура має право звернутися до 
органу, який має законодавчу ініціативу щодо необхідності прийнят-
тя такого закону. Генеральна прокуратура має звернутися з приводу 
прийняття такого рішення до Президента України, оскільки не може 
звернутися до Парламенту або до Кабінету Міністрів України. Вона 
не є органом виконавчої влади, а є наглядовим органом.
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Зовнішня форма юридичної практики – це її зовнішнє виражен-
ня, яке має форму як актів-дій, так і актів-документів. Акти-дії – це 
результат індивідуальної професійної діяльності працівника проку-
ратури, яким може бути будь-яка окрема професійна дія, на підставі 
індивідуально-правового досвіду. Наприклад, якщо це слідчий про-
куратури, то таким актом може бути проведення певної слідчої дії 
чи винесення певного процесуального рішення, яке полягає саме в 
активних фізичних діях, або певна дія працівника прокуратури що-
до здійснення нагляду за органами, що ведуть боротьбу із злочин-
ністю, чи в процесі виконання інших функцій професійної діяльнос-
ті. Що стосується актів-документів юридичної практики прокурату-
ри, то вони, як і всі акти-документи юридичної практики, є докумен-
тами письмовими, тобто виникають у результаті юридичної практи-
ки і мають критерій загальності. Як правило, такі акти не є резуль-
татом напрацювання індивідуально-правового досвіду однієї особи. 
Досліджуючи цей елемент юридичної практики в діяльності орга-
нів прокуратури, звернемося вже до загального вигляду таких актів-
документів, які має юридична практика загалом. Це загальні, індиві-
дуальні та статистичні акти-документи. До загальних актів докумен-
тів належать ті, які стали результатом юридичної практики та ма-
ють загальне використання. Наприклад, інструкція про єдиний об-
лік злочинів, яка регулює діяльність не тільки працівників проку-
ратури, але й ОВС, податкових органів, СБУ [8]. До індивідуальних 
належать акти-документи, що є результатом юридичної практики в 
діяльності окремого працівника чи окремого підрозділу. Дія акта по-
ширюється на конкретне коло працівників, визначене в документі. 
Статистичні акти-документи містять кількісні показники діяльнос-
ті як окремого підрозділу, так і системи органів прокуратури в ціло-
му. Це може бути звіт про стан дисципліни та законності в ОВС, про 
стан злочинності та правопорядку тощо.

Зауважимо, що юридична практика в діяльності органів проку-
ратури взаємодіє із видами юридичної практики та діяльності всіх 
державних органів. Тому, здійснюючи нагляд, органи прокуратури 
вивчають підготовлені такими органами нормативно-правові акти, 
створені щодо їх відповідності національному законодавству. Юри-
дична практика прокуратури має значну роль та місце як у юридич-
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ній практиці правоохоронних органів, так і в юридичній практиці за-
галом.

Таким чином, ми дійшли висновку, що юридична практика орга-
нів прокуратури має певні підвиди, пов’язані відповідно з функціями:

  досудового слідства; 
  загального нагляду; 
  підтримання державного обвинувачення в суді; 
  представництва інтересів громадянина або держави в суді у ви-
падках, визначених законом; 

  нагляду за додержанням законів органами, які проводять 
оперативно-розшукову діяльність, дізнання, досудове слідство; 

  нагляду за додержанням законів при виконанні судових рішень 
у кримінальних справах, а також застосуванні інших заходів 
примусового характеру, пов’язаних з обмеженням особистої 
свободи громадян. 

Визначення таких підвидів допомагає нам глибше розкрити зміст 
юридичної практики в діяльності органів прокуратури в цілому. По-
трібно зауважити, що в усіх підвидах юридичної практики суб’єктом 
є органи прокуратури і їх посадові та службові особи. 

Прокуратура є наглядовим органом і не втручається в оператив-
ну діяльність органів, що підпадають під її нагляд. Необхідно наго-
лосити, прокуратура України не повинна мати функції розслідуван-
ня кримінальних справ.

На підставі зроблених висновків ми можемо окреслити шляхи 
подальшого дослідження юридичної практики прокуратури за зазна-
ченими підвидами, де також слід установити їх зміст за вже апробо-
ваною схемою.
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У статті розглядаються принципи і методи управління персона-
лом, які ґрунтуються на застосуванні психологічних закономірностей 
управлінської діяльності. Використання пропонованих підходів дозво-
лить підвищити ефективність діяльності керівників органів внутріш-
ніх справ.

В статье рассматриваются принципы и методы управления пер-
соналом, которые основываются на использовании психологичес-
ких закономерностей управленческой деятельности. Применение 
предложенных подходов позволит повысить эффективность деятель-
ности руководителей органов внутренних дел.

The article is devoted to consideration of the principles and methods of 
personnel management based on exercising the psychological aspects of 
managerial activity. Usage of suggested approaches will allow to increase the 
efficiency of activity of the leaders of the organs of Internal Affairs.
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Проблема дослідження принципів і методів управління персона-
лом органів внутрішніх справ не нова. Вона неодноразово порушува-
лась у роботах науковців у галузі державного управління, адміністра-
тивного права, організаційної і юридичної психології тощо.
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Принципи – це основні положення, загальновизнані правила ті-
єї чи іншої діяльності. Відносно управління принципи відобража-
ють пізнані людиною закономірності, котрими керуються органи 
управління у процесі створення і функціонування соціальних систем 
управління [1, 37; 2, 21]. Принципи управління можна умовно розпо-
ділити на дві групи: універсальні та прикладні. До першої групи на-
лежать ті, які узагальнюють існуючу практику управління і визнача-
ють найважливіші риси управлінської діяльності. Звичайно, не мож-
на сказати, що така система принципів склалась остаточно, вона є ди-
намічною. Вважається, що найповніше принципи сучасного управ-
ління викладені П. Друкером: орієнтація управління на людину, куль-
турна природа управління, інтегрування інтересів працівників орга-
нізації навколо загальних цілей, розвиток здібностей усіх працівни-
ків організації та ефективне їх використання на всіх рівнях управлін-
ня, використання в управлінні ефекту синергічності; науковий підхід 
до визначення ефективності управління організацією; співробітниц-
тво і тісна взаємодія організації з навколишнім середовищем. 

Так, В.М. Плішкін виокремлює групи загальних і спеціальних 
принципів управління [5, 68]. До загальних належать такі принци-
пи, як науковість, законність, гласність, гуманізм, розподіл влад, сис-
темність, плановість та конкретність; до спеціальних – ієрархічність, 
функціональність, територіально-галузевий і норми керованос-
ті (принципи побудови системи управління), а також цілеспрямова-
ність, принцип головної ланки, відповідності делегування, поєднан-
ня єдиноначальності та колегіальності, відповідальності посадових 
осіб, раціонального співвідношення цілей та способів їх досягнення.

Деякі науковці додержуються класифікації принципів управлін-
ня персоналом правоохоронних органів, яка ґрунтується на поді-
лі останніх на дві групи: організаційно-управлінські та технологіч-
ні [6, 73]. До першої групи належать принципи соціальної спрямо-
ваності управління, двоєдиної мети управління (досягнення цілей 
організації і працівників), психолого-педагогічної єдності управлін-
ня, системи роботи з персоналом органів внутрішніх справ; до дру-
гої – принципи ефективності соціально-психологічного та педагогіч-
ного впливу на персонал, гуманізації управління, управління колек-
тивом і через колектив, управління з використанням можливостей 
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самоврядування, психолого-педагогічної технологічності управлін-
ської діяльності [1, 2].

Дослідження науковців Академії управління МВС виявили низку 
недоліків в управлінні персоналом у системі Міністерства внутріш-
ніх справ України, які мають психологічну природу. Так, опитуван-
ня керівників органів внутрішніх справ підтвердили домінування ав-
торитарного стилю в управлінні, брак навичок регулювання конфлік-
тів в організаціях, слабкість лідерського потенціалу багатьох керів-
ників, невміння організувати ефективну командну роботу тощо. По-
дальше вдосконалення управління персоналом вбачається у розвитку 
його психологічних засад із врахуванням наукових принципів. 

Метою статті є розгляд низки принципів і методів управлін-
ня персоналом ОВС, які ґрунтуються на використанні психологіч-
них закономірностей управлінської діяльності. Вважаємо, що поряд 
із зазначеними, у реалізації сучасного підходу до управління персо-
налом керівникові необхідно спиратись також на такі організаційно-
управлінські принципи, як гуманістичний особистісно орієнтований 
підхід, системність, інтенсифікація та оптимізація.

Принцип гуманістичного особистісно орієнтованого підходу ба-
зується на гіпотезі про те, що людина має величезні ресурси для са-
мопізнання і саморозвитку, формування і зміни “Я-концепції”, ціле-
спрямованої поведінки. Проте жодні дії управлінця не будуть ефек-
тивними і впливовими, якщо у працівників буде відсутня мотивація і 
особистісно значущі процеси, які опосередковують службову діяль-
ність. Доступ до зазначених ресурсів можливий у тому разі, якщо 
управлінцем в колективі створюється фасилітуючий психологічний 
клімат, причому є три умови його створення. Перша – це щирість і 
конгруентність керівника; друга – турбота про працівника, його безу-
мовне прийняття і визнання, позитивний погляд на нього; третя – ем-
патичне розуміння [4, 153]. Отже, гуманістичний особистісно орієн-
тований підхід до управління персоналом означає таке управління, 
яке забезпечує свідому активність працівника, розвиток і саморозви-
ток, виходячи з його індивідуально-психологічних особливостей як 
суб’єкта пізнання і предметної діяльності.

Дотримання зазначеного принципу також означає, що необхід-
но взяти до уваги низку психологічних особливостей міліцейської 
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управлінської діяльності, які існують як у звичайних, так і в екстре-
мальних умовах ускладнення оперативної обстановки. Управлін-
ня підрозділом внутрішніх справ потребує значного емоційного та 
фізичного напруження. Виконання завдань, особливо в умовах змі-
ни оперативної обстановки, зовнішнього середовища функціонуван-
ня системи управління, потребує від керівника мобілізації додатко-
вих зусиль, координації усіх ланок системи управління. Дослідження 
свідчать про те, що діяльність управлінця органу внутрішніх справ 
за умов ускладнення оперативної обстановки пов’язана із пережи-
ванням емоційних станів, зокрема почуттів загрози власному жит-
тю і життю інших людей, агресивності, гніву, безпорадності, стра-
ху, пригніченості тощо. Встановлено, що до чинників, які перетво-
рюють управлінську ситуацію на екстремальну, належать: дефіцит 
часу; небезпека для життя і здоров’я; інформаційні перевантаження; 
монотонність виконуваних дій; раптовість виникнення екстремаль-
ної ситуації. Окрім цього, дослідження дозволило виокремити низ-
ку специфічних психологічних особливостей, притаманних управ-
лінню персоналом у системі МВС України: 1) опосередкованість (че-
рез наявність статутних відносин) операцій управління; 2) неалго-
ритмічний характер багатьох операцій, пов’язаний з дефіцитом ін-
формації у швидко змінюваних умовах; 3) жорстка детермінація опе-
рацій часовими параметрами, заданими організаційними умовами та 
організаційною програмою в цілому; 4) значний обсяг та різноманіт-
ність оперативних завдань і дій; 5) соціотехнічний характер управ-
лінських дій, який потребує врахування техніко-технологічних умов, 
оцінки соціальної, службової і технічної сторін (обставин) у рішен-
нях, що приймаються; 6) висока психологічна напруженість; 7) знач-
на залежність ефективності управлінських дій від індивідуально-
психологічних якостей суб’єкта управління; 8) значна залежність ре-
зультату діяльності управлінця міліції від чинників, які перебувають 
поза межами регулюючого впливу (складні соціально-економічні 
умови служби, криміногенне оточення, стресогенні чинники діяль-
ності тощо).

Принцип системності – це фундаментальний принцип соціаль-
ного управління взагалі й проактивного управління персоналом ОВС 
зокрема. Управління персоналом характеризується усіма ознака-
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ми системи. За загальноприйнятим визначенням система є комплек-
сом взаємодіючих між собою і навколишнім середовищем елемен-
тів, які у своїй єдності утворюють деяку цілісність [4, 161]. Найваж-
ливішими (системотвірними) ознаками будь-якої системи вважають-
ся: складність об’єкта; його цілісність; структурованість; ієрархія або 
здатність ділитися на підсистеми, частини; приналежність до систе-
ми вищого порядку; єдність з середовищем. Суттєвим елементом со-
ціальних систем будь-якого рівня складності є людина з її потреба-
ми, мотивами, інтересами, ціннісними орієнтирами. З урахуванням 
зазначеного вище загальними ознаками (системотвірними чинни-
ками) соціальних систем, зокрема міліцейських організацій, є: на-
явність загальної мети всієї сукупності елементів; підпорядкування 
зав дань кожного елемента загальній меті системи; розуміння кожним 
елементом загальної мети та своїх завдань; виконання кожним еле-
ментом певних функцій відповідно до свого завдання і загальної ме-
ти; зв’язки і відносини між елементами системи; наявність органу 
управління; зворотний зв’язок.

Важливою психологічною ознакою системи управління персо-
налом є парадокс розбіжності мети діяльності людини і організації. 
Об’єднавшись у групу, організацію для розв’язання власних конкрет-
них проблем, ґрунтуючись на власних інтересах, люди вимушені на-
далі виконувати загальне завдання цієї організації, діяти в напрямі 
цілей об’єднання, роблячи те, що безпосередньо в їх інтереси і ці-
лі не входить. Подібний парадокс є наслідком загальної ознаки або 
властивості складної системи – її синергічності – коли ефект, резуль-
тат функціонування системи, є більшим, ніж проста сума дій складо-
вих елементів. Отже, вдосконалення системи управління персоналом 
ОВС повинно базуватись на врахуванні об’єктивних ознак цих сис-
тем, до яких, окрім зазначених, також слід долучити цілеспрямова-
ність, ієрархію функцій, самозбереження і самоуправління, інформа-
ційний обмін, відкритість.

Інтенсифікація (від лат. іntensio – напружений) – це напруження, 
посилення, більша ефективність. Відповідно принцип інтенсифіка-
ції процесу управління персоналом означає збільшення сили управ-
лінського впливу на об’єкт з боку суб’єкта управління. Таке збіль-
шення сили впливу сприятиме зростанню ефективності лише до пев-
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них меж, перевищення яких призводить до зниження ефекту. Саме 
тому важливою умовою успішного проактивного управління персо-
налом ОВС є пошук найкращого для зазначених умов ступеня інтен-
сивності управлінського впливу, знаходження оптимального поєд-
нання методів впливу. 

Термін оптимальний (від лат. оptimus – найкращий) означає най-
більш відповідний до конкретних умов і завдань. Оптимізація в ши-
рокому розумінні слова – це вибір найкращого варіанта виконання 
будь-якого завдання за певних умов. Принцип оптимізації управлін-
ня персоналом спирається на психологічне обґрунтування прийнят-
тя оптимальних рішень. Оптимізацією управління персоналом мі-
ліцейської організації можна назвати науково обґрунтований вибір і 
реалізацію найкращого для цих умов варіанта механізму управлін-
ня: цілей, методів, рішень з точки зору певних критеріїв. Оптимі-
зація з психологічної точки зору – це інтелектуально-вольовий акт 
прий няття і здійснення найбільш раціонального для таких умов ви-
конання управлінського завдання. Від вихідної позиції до прийняття 
керівником оптимального рішення можна виокремити наступні ета-
пи: продумування кількох можливих варіантів виконання поставле-
ного зав дання; усвідомлення необхідності вибору з них найкращого 
для зазначених умов; ознайомлення з даними про порівняльну ефек-
тивність можливих способів виконання подібного завдання; скоро-
чення кількості можливих варіантів до двох найбільш реальних; по-
рівняння ефективності цих двох варіантів та очікуваних витрат часу; 
вибір одного варіанту, який найбільше відповідає критеріям оптимі-
зації. Про оптимізацію процесу управління персоналом можна суди-
ти на підставі певних критеріїв. Теоретично вважаємо, що при опти-
мальній побудові процесу управління кожен працівник буде викону-
вати свої функції на рівні своїх максимально реальних можливостей 
на цей момент, без перевтоми, одночасно рухаючись вперед у своєму 
професійному та особистісному розвитку. 

Встановлення реальних можливостей людини як працівника орга-
нізації, має значний теоретичний і практичний інтерес для управлін-
ців. Реальні можливості, наприклад, працівника міліції відобража-
ють єдність внутрішніх (фізичний стан, рівень знань, умінь, здібнос-
тей, мотивів) та зовнішніх (сім’я, друзі, колектив) умов, які перелом-
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люються через особистість людини. Таким чином, першим критері-
єм оптимальності проактивного управління персоналом ОВС є до-
сягнення кожним працівником максимального рівня продуктивнос-
ті за умови, що цей рівень відповідає його реальним внутрішнім та 
зовнішнім можливостям на даний момент. Другим критерієм опти-
мальності проактивного управління персоналом можна вважати до-
тримання працівниками нормативних витрат часу для досягнення ці-
лей організації, відсутність надмірного перевантаження працівників 
органу чи підрозділу внутрішніх справ. Отже, управлінська діяль-
ність, яка супроводжується максимальним, але реальним для можли-
востей такого працівника результатом, що не призводить до шкідли-
вих для психічного та фізичного здоров’я перевитрат часу і зусиль, 
вважається оптимальною. Врахування критерію оптимальних витрат 
часу спрямовує управлінців міліції на пошук раціональних та ефек-
тивних форм організації службової діяльності, досягнення ефекту за 
рахунок меншої витрати ресурсів.

Принцип оптимізації проактивного управління персоналом, як за-
значалося вище, обов’язково передбачає знаходження найкращих для 
таких умов методів управління. Метод управління, за визначенням 
у юридичній енциклопедії, означає спосіб або засіб досягнення по-
ставлених управлінських цілей. У плані соціального управління ме-
тод є також способом, засобом впливу суб’єкта на об’єкт. Отже, ме-
тод управління персоналом являє собою спосіб організуючого впли-
ву суб’єкта управління на об’єкт управління – керовану систему пра-
цівників організації, команду, колектив органу внутрішніх справ – за 
допомогою якого реалізуються функції і досягаються цілі діяльнос-
ті міліцейської організації. Пошук оптимального поєднання методів 
управління персоналом ОВС є важливим завданням юридичної пси-
хології.

У науковій літературі є багато підходів до класифікації методів 
управління персоналом організації. Чимало авторів з позицій сис-
темного аналізу управлінської діяльності виділяють чотири групи 
методів, пов’язаних з етапами управлінського процесу: методи під-
готовки, прийняття, організації, контролю за виконанням управлін-
ських рішень. За характером впливу на виконавців виокремлюють 
методи економічні, організаційно-розпорядчі, правові та соціально-
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психологічні. За характером впливу на виконавців розрізняють ме-
тоди прямого та непрямого впливу, за масштабами застосування ме-
тоди управління персоналом розподіляються на загальні та спеціаль-
ні [1, 4].

Так, В.М. Плішкін запропонував змістовний підхід до класифіка-
ції методів управління, згідно з яким вони повинні відповідати пев-
ним функціям управління. Оскільки процес управління у загальному 
вигляді складається з двох етапів – вироблення управлінського рішен-
ня та його реалізації, – то на кожному з них використовуються певні 
методи, які відображають технологічну сторогу управління. Так, ме-
тоди вироблення управлінського рішення можуть належати до групи 
пізнавально-програмуючих, а методи реалізації, організації виконан-
ня управлінського рішення – до групи організаційно-регулюючих. 
Подібний підхід дозволяє системно уявити всю різноманітність ме-
тодів управління, відобразити процесуальну сторону. 

Група пізнавально-програмуючих методів управління містить у 
собі загальні та спеціальні наукові методи, такі, як системний підхід 
і системний аналіз, моделювання, дослідження операцій тощо; група 
організаційно-регулюючих методів представляє собою способи без-
посереднього впливу на поведінку керованих об’єктів (осіб). До неї 
належать адміністративні, економічні та психологічні методи.

Вважаємо, що в аспекті управління персоналом метод обов’язково 
повинен відповідати особливостям діяльності суб’єкта та об’єкта 
управління (цілям, завданням, етапам тощо). Отже, при опису та кла-
сифікації методів управління персоналом важливо виходити з тео-
рії діяльності людини. Методологія цілісного підходу до діяльнос-
ті, як відомо, базується на ідеї про структурну складність діяльнос-
ті, яка може бути розподілена на елементи опосередкування, регулю-
вання та контролю. Відповідно і діяльність з управління персоналом 
організації відбувається у такі способи, які у своїй єдності забезпе-
чують організацію дій щодо її опосередкування, регулювання, а та-
кож оперативного контролю. Таким чином, у цілісному підході мож-
ливо виділити три великі групи методів управління персоналом: ор-
ганізації і здійснення управлінської діяльності; мотивації та стиму-
лювання діяльності персоналу; контролю за ефективністю управлін-
ської діяльності.
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У кожній із трьох груп методів відображається взаємодія управ-
лінця і керованого персоналу, організуючий вплив керівника поєдну-
ється із самоорганізацією діяльності працівників організації, стиму-
люючі дії управлінця ведуть до розвитку внутрішньої мотивації пер-
соналу, контролюючі дії обов’язково поєднуються із самоконтролем.

Кожна із зазначених груп методів може бути розділена на під-
групи і окремі часткові методи. Оскільки організація і сам процес 
здійснення управлінської діяльності передбачає певний вплив з бо-
ку суб’єкта управління на об’єкт управління – конкретних людей, ко-
лектив, процеси, які відбуваються всередині нього, то до першої гру-
пи методів слід включити такі часткові методи, як методи вербальної 
передачі або вироблення інформації. До них належать усні і письмо-
ві розпорядження, колективні дискусії, “мозковий штурм”, комплек-
тування малих груп, регламентний метод та інші способи словесного 
впливу. Частковий метод, який входить до розглядуваної першої гру-
пи методів, це наочно-практичний. Він полягає у здійсненні управ-
лінцем низки наочних і практичних дій, спрямованих на організацію 
ефективної діяльності керованого підрозділу таких, як добір кадрів, 
анкетування і тестування працівників, визначення групових ролей, 
проведення ділових ігор, обмін досвідом, навчання персоналу, допо-
мога у вирішенні конфліктних ситуацій, зняття наслідків стресів та 
психотравмуючих подій тощо.

Методи мотивації та стимулювання діяльності персоналу розпо-
діляються на дві групи часткових методів: мотивації та стимулюван-
ня на основі пізнавальних та професійних інтересів працівників; сти-
мулювання на основі почуттів обов’язку та відповідальності. Дослі-
дження структури діяльності людини свідчать про важливість і не-
обхідність мотиваційних компонентів. Відомо, що немотивованої ді-
яльності взагалі не існує, можлива лише діяльність з об’єктивно або 
суб’єктивно прихованими мотивами. Будь-яка діяльність проходить 
ефективніше і дає якісні результати, якщо у людини існують яскраві 
мотиви, які викликають бажання діяти активно, з пов ною віддачею, 
наполегливо рухатись до поставленої мети. Відомо, що найкращі ре-
зультати у професійній діяльності спостерігаються у разі, коли пра-
цівник діє під впливом мотивів пізнавального інтересу до змісту ді-
яльності, відчуває позитивні емоції стосовно професійної діяльнос-
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ті. Управлінець органу внутрішніх справ повинен враховувати наяв-
ність інтересу і мотивації до міліцейської діяльності ще на етапі про-
фесійного добору працівників. У подальшій роботі зміцнювати цю 
мотивацію, застосовуючи такі часткові методи, як власний приклад, 
приклади діяльності інших професіоналів, аналіз професійних си-
туацій, емоційне стимулювання, моральне заохочення, похвала пра-
цівника і позитивна оцінка його роботи, створення ситуацій успіху у 
професійній діяльності.

У разі відсутності у працівника інтересу до змісту міліцейської 
професійної діяльності управлінець використовує групу методів сти-
мулювання на основі почуття обов’язку та відповідальності. Реалі-
зація цієї групи методів здійснюється шляхом використання таких 
часткових методів, як роз’яснення суспільної значимості професій-
ної діяльності, роз’яснення особистої значимості якісного виконан-
ня роботи, висунення керівником вимог, переконання працівника, на-
віювання, спонукання, у виключних випадках – примусу і покарання 
за недбале виконання функціональних обов’язків.

Група методів контролю та самоконтролю персоналу за результа-
тами діяльності має за мету збирання інформації про об’єкти управ-
ління для встановлення фактичного стану справ, обробки, аналізу, 
розробки заходів щодо поліпшення та коригування процесу управ-
ління, подальшого використання отриманої інформації у циклі управ-
ління персоналом. Зазначена група методів поділяється на: а) методи 
контролю з боку керівника (керівників), до яких у системі МВС на-
лежать візуальний нагляд за одним чи кількома видами діяльності; 
ознайомлення з письмовою звітністю працівників, з статистичними 
даними та інформацією у ЗМІ, скаргах, пропозиціях, листах з боку 
населення щодо діяльності працівників міліції; усний та письмовий 
контроль при опитуванні працівників за результатами перепідготов-
ки та підвищення кваліфікації; програмований або машинний конт-
роль для перевірки рівня знань та умінь працівників органів внутріш-
ніх справ; б) методи самоконтролю працівника міліції за якістю вико-
нуваної роботи, функціональних обов’язків; діяльності з підвищення 
кваліфікації, професійного рівня, загальної культури тощо; вмінням 
самостійно знаходити допущені помилки, неточності, намічати спо-
соби усунення виявлених недоліків.
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Отже, можна дійти висновків, що управління персоналом органів 
внутрішніх справ – важлива ділянка роботи, за яку відповідає керів-
ник. Виконуючи її, він використовує низку взаємопов’язаних ключо-
вих елементів (компонентів), що разом утворюють комплекс, який 
називаються циклом управління. До його основних структурних еле-
ментів належать: професійно-психологічний добір кадрів; мотивація 
і стимулювання роботи; особистісний розвиток, навчання і підвищен-
ня кваліфікації; моніторинг персоналу (вивчення працівника й оцінка 
професійних якостей і діяльності, контроль за діяльністю). У межах 
зазначених основних елементів дослідники виділяють низку більш 
деталізованих напрямів діяльності у сфері управління персоналом, 
до яких відносяться: визначення потреби у персоналі, психологічний 
відбір і розстановка, цілеспрямоване переміщення, адаптація праців-
ників до умов службової діяльності, службове та професійне просу-
вання, підтримка комфортного соціально-психологічного клімату, ре-
гулювання стосунків керівника та колективу, трудових взаємовідно-
син, зниження рівня конфліктності у колективі, створення атмосфери 
творчої праці, адекватна оплата, підтримка кар’єри, управління без-
пекою персоналу, створення нормальних умов праці, безпека вико-
нання службових обов’язків, забезпечення соціальної інфраструкту-
ри, правове та інформаційне забезпечення процесу управління.

Отже, при цілісному діяльнісному підході до управління можли-
во виокремити чотири принципи управління персоналом: гуманіс-
тичний особистісно орієнтований підхід, системність, інтенсифіка-
ція та оптимізація і три групи загальних методів управління персо-
налом органів внутрішніх справ: 1) організації і здійснення управлін-
ської діяльності; 2) мотивації та стимулювання діяльності персоналу; 
3) контролю за ефективністю управлінської діяльності, кожна з яких 
поділяється на групи часткових методів і прийомів управління. До 
першої належать методи вербальної передачі та наочно-практичні; до 
другої – часткові методи мотивації та стимулювання працівників; до 
третьої групи – часткові методи контролю та самоконтролю персона-
лу за результатами діяльності.

Усі ці принципи, методи і напрями поєднуються головною метою 
організації – підвищення ефективності діяльності на основі макси-
мально повної реалізації потенціалу працівників. Зазначений інстру-
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ментарій являє собою систему, в якій постійно підтримується рух і 
взаємозв’язки, якщо організація, зокрема органи внутрішніх справ, 
прагне до ефективного функціонування. Подальші перспективи до-
сліджень, спрямованих на підвищення ефективності діяльності орга-
нів внутрішніх справ, вбачаються у розвитку й реалізації її психоло-
гічних компонентів, оптимізації наявних і пошуку нових принципів і 
методів управління.
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І ПІДРОЗДІЛІВ ВНУТРІШНІХ СПРАВ УКРАЇНИ

Розглядаються основні форми, принципи і методи управління систе-
мою фізичної підготовки персоналу ОВС. Розкривається концептуальний 
підхід до механізму цільового та ефективного функціонування цієї систе-
ми за різних умов діяльності працівників міськрайлінорганів.

Рассматриваются основные формы, принципы и методы управле-
ния системой физической подготовки персонала ОВД. Раскрывается 
концептуальный подход к механизму целевого и эффективного функцио-
нирования данной системы в различных условиях деятельности сотруд-
ников горрайлинорганов. 

The article emphasizes the main forms, principles and methods of 
management of the physical training system of the staff  of organs of Internal 
Aff airs. The conceptual approach to the mechanism of target-oriented and 
eff ective functioning the system in diff erent activities conditions of  staff  of town 
and district divisions of militia is revealed.
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Дослідження питань оперативно-службової діяльності органів і 
підрозділів внутрішніх справ України свідчать, що досягнення ваго-
мих результатів можливе лише за умови високої психофізичної під-
готовленості працівників, яка є основою їх професіоналізму. На під-
ставі цього, а також з метою якісного виконання вимог Національної 
доктрини розвитку фізичної культури і спорту (затверджена Поста-
новою Уряду від 13 грудня 2004 р.), Державної програми розвитку 
фізичної культури та спорту на 2007–2011 роки (затверджена Поста-
новою Уряду від 15 листопада 2006 р.), наказів Міністерства освіти 
і науки України № 450–2002 р. і № 4–2006 р., наказів МВС України 
№1444–2003 р., № 1122–2006 р. та № 322–2007 р. необхідно здійс-
нювати заходи, спрямовані на підвищення професійно-фізичної під-
готовленості курсантів і слухачів відомчих вищих навчальних закла-
дів, працівників практичних органів і підрозділів внутрішніх справ. 

Більшість наукових праць і досліджень (М.І. Ануфрієв (1999), 
Г.М. Будагянц (2005), С.Є. Бутов (2002), Г.І. Васильєв, Г.П. Васяно-
вич (1997), І.П. Закорко (2008), О.В. Запорожанов (2007) та ін.) при-
свячено лише окремим складовим багатогранної системи підготов-
ки до служби в ОВС, навчання курсантів і слухачів відомчих закла-
дів освіти. 

Неабияке значення якісної професійно-фізичної підготовки пер-
соналу, недостатня розробленість теоретичного, практично го та 
методичного аспектів цієї проблеми зумовили вибір теми цьо-
го дослід ження. Його мета – визначення найбільш ефективних 
психолого-педагогічних та управлінських напрямів, форм, методів і 
засобів, які сприятимуть розвитку фізичної підготовки працівників 
МВС України, а також  демонструватимуть систему загальноприй-
нятих у практичних органах та підрозділах науково обґрунтованих 
поглядів на зміст такої підготовки на тлі психоемоційної готовності 
особового складу до виконання оперативно-службових завдань. 
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Чинними нормативними документами МВС України, які регла-
ментують багатоступеневу професійну підготовку особового скла-
ду практичних підрозділів, установлено, що обов’язкові заняття 
з фізичної підготовки є найважливішим компонентом конкретно-
спрямованого впливу на якість оперативно-службової діяльності [3, 
5–8; 5, 3–5; 6, 2–7]. Це підкреслює значущість формування інтересу 
й бажання до систематичних занять фізичними вправами у працівни-
ків практичних ОВС з метою підвищення їх готовності до виконан-
ня специфічних службових обов’язків. На підставі цього ми вважає-
мо, що в основу будь-якої діяльності у сфері фізичної підготовки та 
спорту має бути закладено: 

  вивчення історичних та сучасних нормативно-правових, 
психолого-педагогічних, фізіологічних і управлінських засад 
розвитку й удосконалення чинної системи фізичної підготовки 
осіб рядового й начальницького складу;

  окреслення реального стану цієї проблеми у практиці органів і 
підрозділів внутрішніх справ України;

  визначення місця, ролі, сутності й специфічних особливостей 
структурних компонентів професійно-фізичної готовності пер-
соналу органів та підрозділів внутрішніх справ до виконання 
оперативно-службових завдань;

  концептуально відпрацьований механізм ефективного функ-
ціонування системи фізичної підготовки за різних умов діяль-
ності працівників міськрайлінорганів;

  оптимальне поєднання службово-особистісних інтересів, ба-
жань та мотивів, що виявляються у процесі фізичного вдоско-
налення персоналу;

  відповідні методики релаксації персоналу після участі у виснаж-
ливих спеціальних заходах, пов’язаних з професійним ризиком;

  запобігання випадкам виникнення професійної деформації 
працівників ОВС.

Таким чином, методологічну основу процесу вдосконалення сис-
теми фізичної підготовки та спорту повинні становити:

  принципи єдності соціального й біологічного, загального й 
часткового під час вивчення психолого-педагогічних явищ фі-
зичного вдосконалення;
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  принципи об’єктивності, єдності логічних та концептуаль-
них положень психолого-педагогічної науки щодо діяльності 
та свідомості, становлення особистості працівника міліції як 
основного суб’єкта оперативно-службової діяльності;

  ідеї особистісно-діяльнісного підходу; 
  функції фізичної культури і спорту та їх співвідношення з про-
фесійною освітою працівників спецслужб чи практичних під-
розділів ОВС у межах формування оперативно-службових 
знань, умінь та навичок для подальшої практичної діяльності в 
органах і підрозділах внутрішніх справ [3, 5–8; 7, 3–12].

Це насамперед дозволить удосконалити загальну систему профе-
сійної підготовки працівників МВС на основі модернізації цільово-
го управління цим процесом, а також суттєво покращити систему ві-
домчої освіти в галузі фізичної підготовки та спорту, знизити рівень 
травматизму й загибелі особового складу під час виконання службо-
вих завдань та підвищити ефективність їх виконання.

На основі аналізу системи фізичної підготовки працівників прак-
тичних органів і підрозділів МВС України з’ясовано, що нині вико-
ристовується підсистемний підхід, який дозволяє розглядати цю під-
готовку як певну сукупність психолого-педагогічних компонентів, 
становить циклічний процес фізичного розвитку й удосконалення. 
Ефективність його функціонування залежить від виконання вимог 
чинних нормативних документів, реалій оперативно-службової ді-
яльності та якості управління нею [5, 3–5; 6, 2–7].

Ретроспективно-історичний аналіз свідчить, що концептуальні 
перетворення в організації фізичної підготовки і спорту в органах 
внутрішніх справ проводилися тільки після внесення на законодавчо-
му рівні змін у систему підготовки відповідних фахівців загалом. Во-
ни обумовлювали реформування нормативної бази, засади комплек-
тування підрозділів ОВС, передбачали будівництво спортивних спо-
руд тощо [5, 3–8; 6, 2–7]. 

Однак процес управління підсистемою професійно-фізичного 
вдосконалення в МВС України суттєво не змінювався. Окремі про-
блеми залишалися невирішеними, як і питання підготовки фахівців з 
фізичної культури і спорту для правоохоронних структур на базі на-
вчальних закладів. Наслідком цього є недостатній рівень підготовки 
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керівників занять, інспекторів службової підготовки, окремих викла-
дачів навчальних закладів. Слід зазначити, що саме викладачі відо-
мчих закладів освіти мають закладати фундаментальну основу нако-
пичення відповідного багажу знань, умінь і навичок, необхідних для 
успішного виконання оперативно-службових зав дань. 

Як правило, їх професійна компетентність здебільшого ґрунтуєть-
ся тільки на знаннях, уміннях і навичках, які викладач або інспектор 
службової підготовки набув під час індивідуального тренувального 
процесу, особистих виступів на спортивних змаганнях. У такого пра-
цівника формується “односторонній погляд на різні речі”, що при-
зводить до неефективного використання загальноприйнятих засобів, 
форм і методів фізичної підготовки особового складу, формалізму у 
проведенні спортивно-масової роботи та організації фізичної підго-
товки [3, 5–8].

Аналізуючи стан науково-дослідницької роботи, варто звернути 
увагу на те, що у її планах майже відсутні питання, що стосують-
ся цільових досліджень фізичного розвитку курсантів і слухачів на-
вчальних закладів системи МВС, працівників практичних органів і 
підрозділів. Це потребує перегляду організаційних і управлінських 
форм, що діють у підсистемі фізичної підготовки та спорту, вжит-
тя кардинальних заходів щодо її поліпшення відповідно до чинної 
нормативно-правової бази і реалій сьогодення.

На нашу думку, в органах і підрозділах внутрішніх справ має 
функціонувати не підсистема, а система фізичної підготовки та спор-
ту, яка б реалізувалася відповідно до загальноприйнятих теорій та 
методик фізичного виховання. Знання їх змісту дозволяє керівнику, 
інспектору службової підготовки, викладачу організовувати процес 
навчання й виховання відповідно до вимог, які відображають законо-
мірності навчання фізичним вправам:

  спрямовувати працівників практичних ОВС, курсантів та слу-
хачів вищих навчальних закладів на свідоме й активне ставлен-
ня до навчального матеріалу;

  об’єктивно оцінювати результативність навчання;
  здійснювати викладання з урахуванням індивідуальних здіб-
ностей та професійних особливостей особового складу;
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  моделювати циклічний навчальний процес так, щоб він відріз-
нявся “неповторною повторністю”, системністю, послідовніс-
тю й поступовістю.

Реалізація психолого-педагогічних закономірностей навчаль-
ного процесу здійснюється через виконання правил навчання і 
має обов’язковий характер, зумовлений специфікою конкретних 
психолого-педагогічних завдань, реалій оперативно-службової ді-
яльності та специфіки роботи кожного працівника ОВС. Однак спе-
ціальні знання й рухові дії завжди вимагають від педагогів володіння 
певними способами викладання, що є одним із головних завдань їх 
конструктивної діяльності [8, 14–18]. Звісно, способів навчання бага-
то, але жоден з них не може бути універсальним. Саме тому знання 
основ них характеристик методів навчання дозволить правильно зорі-
єнтуватися в їх розмаїтті та підібрати їх для ефективного виконання 
навчальних і службових завдань.

Крім того, система фізичної підготовки та спорту обов’язково по-
винна мати прикладний характер, що досягається:

  концентрацією зусиль на формуванні й розвиткові найважли-
віших професійно-прикладних рухових навичок з використан-
ням фізичних вправ, що демонструють специфічні особливості 
оперативно-службової діяльності персоналу органів і підрозді-
лів внутрішніх справ;

  застосуванням фізичних і психофізичних навантажень, що від-
повідають рівню небезпеки, якій піддаються працівники ОВС 
в реальній оперативній обстановці;

  моделюванням службових ситуацій з аналізом помилок чи спо-
собів запобігання їм;

  запровадженням у систему фізичної підготовки персоналу 
ОВС професійно-прикладних та ігрових видів спорту.

Слід зазначити, що в жодному нормативному документі МВС Украї-
ни немає визначення системи фізичної підготовки та спорту. Головним 
чинником, що визначає її характер, є вимоги й реалії оперативно-
службової діяльності підрозділів ОВС, а також чинні керівні докумен-
ти (закони, постанови, директиви, накази, вказівки тощо). 

На нашу думку, система фізичної підготовки та спорту – це ви-
значена певними законодавчими актами і нормативними докумен-
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тами впорядкована організаційна, управлінська, навчальна й науко-
ва діяльність осіб рядового і начальницького складу органів та під-
розділів внутрішніх справ, студентів, курсантів, слухачів, наукового 
й науково-педагогічного складу відомчих навчальних закладів, спря-
мована на збереження здоров’я, творчої та трудової активності, під-
готовку, набуття, розвиток і вдосконалення засобами фізичної куль-
тури та спорту знань, умінь і навичок, необхідних для успішного ви-
конання завдань, покладених на міліцію.

Така система має базуватися на сукупності взаємопов’язаних та 
взаємодіючих компонентів, які становлять концептуальну основу 
складного процесу постійного професійно-фізичного вдосконалення 
персоналу органів та підрозділів внутрішніх справ. Відомчими нака-
зами передбачено, що за рівень фізичної підготовленості працівни-
ків, курсантів і слухачів, регулярність та якість проведених занять, 
їх відвідування, своєчасне складання встановлених нормативів керів-
ники усіх рівнів повинні нести персональну відповідальність [5, 3–5; 
6, 2–7]. Але передусім кожний працівник ОВС має нести індивіду-
альну відповідальність за рівень своєї фізичної підготовленості, яка 
суттєво позначається на його готовності до виконання оперативно-
службових завдань.

Реалізація завдань системи фізичної підготовки та спорту покла-
дається на керівників усіх рівнів, кадрові апарати, а її зміст мають 
становити теоретичні знання, фізичні вправи, практичні навички та 
уміння [там само]. Традиційно основним засобом фізичної підготов-
ки є фізичні вправи, виконання яких має поєднуватись із суворим до-
триманням заходів безпеки, а також загальноприйнятих гігієнічних 
вимог. Основною формою фізичного вдосконалення є практичні за-
няття, спортивні змагання, спортивно-масова й оздоровча робота в 
секціях з професійно-прикладних та ігрових видів спорту, що цілком 
відповідає завданням фізичної культури і спорту в Україні [7, 2–9].

Слід зазначити, що організація управління системою фізичної 
підготовки та спорту персоналу органів та підрозділів внутрішніх 
справ повинна забезпечувати її оптимальне функціонування відпо-
відно до нормативних вимог. Безпосередньо сам процес управління 
визначає наступні функціональні елементи: структуру, керівництво, 
підготовку, організацію, забезпечення й проведення. Як правило, усі 
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структурні компоненти відображають основу самої системи, її зав-
дання та способи реалізації. Так, за наявності чіткої організаційно-
штатної структури, діяльність керівництва спрямовується на орга-
нізацію процесу підготовки особового складу й спортивно-масової 
роботи з метою якісного забезпечення фізичної готовності персона-
лу до виконання оперативно-службових завдань [5, 3–5; 6, 2–7]. 

На підставі зазначеного вище можна дійти висновку, що завдя-
ки цілеспрямованому управлінню системою фізичної підготовки та 
спорту досягаються:

  створення умов для реального втілення у практичну діяльність 
органів та підрозділів внутрішніх справ новітніх форм і мето-
дів фізичного вдосконалення працівників з поетапною розроб-
кою, апробацією, впровадженням і дотриманням єдиних вимог 
щодо функціонування системи фізичної підготовки і спорту;

  ефективний розподіл компетенції й відповідальності між різ-
ними рівнями управління системою фізичної підготовки та 
спорту з максимальним підвищенням її дієздатності;

  цілеспрямована і скоординована діяльність усіх (зокрема і ре-
гіональних) органів управління системою фізичної підготов-
ки та спорту щодо покращання рівня фізичної підготовленості 
персоналу ОВС та його спроможності виконувати оперативно-
службові завдання, покладені на міліцію в Україні.

На думку авторів, наступні наукові дослідження питань розвитку 
системи фізичної підготовки і спорту в Міністерстві внутрішніх справ 
України мають передбачати: подальше вдосконалення організації фі-
зичної підготовки у практичних органах та підрозділах внутрішніх 
справ, а також у відомчих навчальних закладах системи МВС Украї-
ни; розробку тез до проекту концептуально єдиного підходу щодо ор-
ганізації та управління системою фізичної підготовки в МВС України; 
оптимальні шляхи забезпечення постійної професійно-фізичної готов-
ності працівників ОВС до виконання оперативно-службових завдань. 
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Утвердження і забезпечення права людини на освіту в будь-якій 
країні є одним із найважливіших обов’язків держави. Це зумовлено 
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тим, що освіта в сучасному глобалізованому й інформатизованому 
світі набуває вагомого значення як вирішальний чинник суспільного 
й національного прогресу. Нині цілком очевидно, що без необхідної 
освіти людина не зможе забезпечити собі належних умов життя і реа-
лізуватись як особистість, а також усвідомити і захистити свої права.

В умовах реформування системи освіти в Україні, її інтеграції до 
єдиного європейського простору підвищуються вимоги до функціо-
нування органів управління вищими навчальними закладами, а та-
кож правоохоронних структур, діяльність яких спрямована на забез-
печення необхідних умов для повної реалізації громадянами права 
на освіту.

Система відомчої освіти є органічною складовою національної 
системи освіти з притаманними їй специфічними властивостями. 
Особливість такої освіти в МВС полягає в безпосередньому впливі 
на неї замовників (структурних підрозділів Міністерства) на підго-
товку висококваліфікованих кадрів. Саме тому необхідно чітко усві-
домлювати, що, на відміну від орієнтирів на підготовку фахівців ши-
рокого профілю, освіта у навчальних закладах МВС спрямована пе-
редусім на якісне кадрове забезпечення конкретних напрямів діяль-
ності органів внутрішніх справ. Таким чином, основне завдання ві-
домчих навчальних закладів – це підготовка висококваліфікованих 
фахівців за відповідними напрямами діяльності органів внутрішніх 
справ.

Відтак, на нашу думку, розвиток системи освіти МВС Украї-
ни можливий лише за умови експертизи відомчого нормативно-
правового забезпечення у сфері освіти з метою приведення його у 
відповідність до Конституції та законів України.

Актуальність цієї проблеми, як зазначає професор С.В. Пєтков, 
зумовлюється двома основними чинниками: йдеться, по-перше, про 
поступове входження української вищої школи до загальноєвропей-
ської системи освіти і, по-друге, – пpo певне відставання за деяки-
ми критеріями відомчої системи освіти від загальнодержавної [1, 
250–256].

Щодо другого чинника, то мається на увазі брак достатньої кіль-
кості підготовлених науково-педагогічних кадрів; невідповідність 
терміну навчання у відомчих вищих навчальних закладах вимогам 
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загальнонаціональної ступеневої освіти; невідповідність організації 
навчання вимогам, які до неї висуваються; недостатня розробленість 
навчально-методичного процесу.

Тому метою дослідження є визначення конкретних заходів удоско-
налення управління навчальним процесом у вищих навчальних за-
кладах системи МВС.

Серед розробників цієї теми варто згадати провідних фахів-
ців з конституційного, адміністративного та інших галузей права: 
В. Авер’янова, М. Ануфрієва, О. Бандурку, А. Берлача, Ю. Битяка, 
А. Васильєва, Є. Додіна, М. Дорогих, В. Зуй, Р. Калюжного, Л. Ко-
валя, О. Комзюка, С. Лихачова, О. Негодченка, А. Нечитайленка, 
О. Остапенка, Р. Павловського, І. Пахомова, В. Пєткова, П. Рабінови-
ча, А. Селіванова, О. Скакун, М. Тищенка, В. Цвєткова, Ю. Шемшу-
ченка, В. Шкарупу та інших.

Система відомчої освіти складається з мережі спеціалізованих та 
багатогалузевих навчальних закладів, які здійснюють підготовку фа-
хівців, перепідготовку та підвищення кваліфікації працівників орга-
нів внутрішніх справ України. Відповідно у структурі системи підго-
товки кадрів для ОВС є три основні підсистеми, а саме: довузівська, 
вузівська та післявузівська підготовка.

Першим етапом професійного навчання є довузівська підготовка, 
що здійснюється в училищах (центрах) професійної підготовки і за-
безпечує отримання молодими працівниками кваліфікації без зміни 
загального освітнього рівня. Головне завдання такої підготовки спря-
моване на створення міцних підвалин подальшого набуття фахових 
знань, умінь та навичок працівниками і здійснення їх професійно-
го добору.

Як наголошує Т. Грица, довузівська підготовка повинна реалізо-
вуватися у два етапи: на першому має проводитись профорієнтацій-
на та профдіагностична poбoтa з цивільними особами – майбутні-
ми кандидатами на навчання у навчальних закладах МВС України, 
що здійснюється через мережу спеціалізованих класів середніх за-
гальноосвітніх шкіл та спеціалізованих ліцеїв за профорієнтаційною 
освітньою програмою старшої школи. Ця робота повинна виявляти 
та розвивати здібності у певній галузі знань і формувати основи пра-
вового світогляду та спрямованості особи, необхідні для її подальшо-
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го професійного самовизначення. Тоді як на другому етапі – має здій-
снюватись початкова профпідготовка осіб, прийнятих на службу до 
ОВС, в училищах професійної підготовки.

Щодо вузівської підготовки, то вона передбачає підготовку фахів-
ців у вищих навчальних закладах усіх рівнів державної акредитації.

Післявузівський або ж післядипломний етап розгортається за чо-
тирма напрямами перепідготовки та підвищення кваліфікації. Пер-
ший напрям безпосередньо пов’язаний із запланованим заміщен-
ням працівниками керівних посад або посад викладачів та науковців 
і завершується присвоєнням випускникам кваліфікації магістр за 
спеціальністю “управління у сфері правопорядку” на базі освітньо-
го рівня спеціаліст. Другий напрям передбачає планове підвищен-
ня кваліфікації спеціалістів органів системи МВС через кожні п’ять 
років після одержання повної вищої освіти і здійснюється на базі ві-
домчих нав чальних закладів четвертого і третього рівнів акредита-
ції. Третій напрям – це перепідготовка осіб начальницького складу 
на базі вищої гуманітарної неюридичної освіти з метою отриман-
ня за денною формою навчання другої вищої освіти за фахом “Пра-
воохоронна діяльність” чи “Правознавство”. Четвертий – забезпе-
чує перепідготовку, пов’язану зі зміною профілю служби спеціалі-
зації [2, 31].

Однак ефективність виконання відомчими навчальними заклада-
ми покладених на них зобов’язань щодо підготовки професіоналів 
для правоохоронної діяльності передусім полягає у створенні необ-
хідних організаційно-правових, соціальних-виховних, психологіч-
них, матеріально-технічних, фінансових, економічних та інших умов 
функціонування такого закладу, тобто в ефективному керівництві 
останнім.

Отже, розглянемо особливості управління навчальними заклада-
ми системи МВС як складової частини виконавчо-розпорядчої систе-
ми органів державного управління.

Поділяючи думку дослідників діяльності навчальних закладів – 
О. Бандурки, Т. Грици, А. Дуброва, В. Мерцалова, О. Негодченка, 
Г. Ріхтера, Д. Чупрунова, О. Червякової, О. Ярмиша – зазначимо, що 
рівень підготовки фахівців залежить від належної організації управ-
ління діяльністю навчальними закладами.
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Управління навчальними закладами системи МВС – специфіч-
на організуюча діяльність, складова частина виконавчо-розпорядчої 
системи органів державного управління, тому відбувається згідно із 
загальними законами та принципами державного управління й озна-
чає здійснення адміністративної діяльності та методичного керуван-
ня (визначення змісту освіти, методичного забезпечення навчально-
виховного процесу).

Досі вважалося, що управління процесом навчання закладене вже 
на етапі створення вищого навчального закладу: наявність самого 
ВНЗ, освітніх програм та планів, державного замовлення на підго-
товку спеціалістів, науково-викладацького персоналу, матеріально-
технічної бази, навчально-методичного забезпечення. Але станов-
лення вищого навчального закладу, як свідчить світовий досвід, 
пов’язане передусім з утворенням наукових шкіл, передаванням на-
копиченого досвіду від покоління до покоління, якістю освітянських 
послуг.

Остаточною метою освітянської діяльності є задоволеність “спо-
живачів”, а випускник вищого навчального закладу розглядається як 
головна “продукція”, що має відповідати вимогам “споживача”. Го-
ловною вимогою на сьогодні є якість підготовки фахівця.

Аналіз проблеми підготовки фахівця необхідно розпочинати з 
визначення чинників, від яких залежить якість цієї підготовки. Іс-
нує безпосередній зв’язок між якістю підготовки фахівця і якіс-
тю освіти. Щодо складових останньої, то спектр поглядів з цьо-
го питання достатньо широкий. На думку дослідників, якість осві-
ти має три складові: мета і зміст освіти; рівень професійної ком-
петентності викладацького складу й організація його діяльності; 
стан матеріально-технічної та науково-інформаційної бази проце-
су нав чання [3, 6–8].

Складовими якості освіти можна вважати: форму і зміст освітян-
ських процесів; структуру взаємодії суб’єктів у освітянському проце-
сі; функціональне призначення освітянської системи.

За результатами опитування проректорів вузів головними чинни-
ками, що впливають на якість вищої освіти, визнано такі:

  якісний склад абітурієнтів;
  якість освітянських програм;
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  якість професійної підготовки педагогів;
  технологія навчання;
  якісна навчальна література;
  ставлення студентів до навчання [4, 30–31].

Якщо розглядати ще одну складову – активну зацікавленість 
суб’єкта навчання в отриманні знань, то стає зрозумілим, що навіть 
найбільш якісний навчальний процес ще не гарантує високого рівня 
підготовленості без зацікавленості студента. Отже, поняття комплек-
сної якості має враховувати і цей чинник.

Сучасні методи управління якістю освіти охоплюють усі етапи 
освітянського процесу. Рівень підготовки фахівця повинен заклада-
тися упродовж усього періоду перебування студента у вищому нав-
чальному закладі – тільки це може гарантувати стабільність усіх по-
казників якості. 

Результат управління навчанням стає можливим за умови вирі-
шення таких завдань з підвищення якості освіти:

  організація навчального процесу;
  підготовка керівників;
  кадрове забезпечення; 
  оснащеність тощо.

З іншого боку, покращання якості освіти залежить від: 
  якості навчальних програм і планів; 
  обладнання та умов навчання;
  контролю знань;
  інформаційного забезпечення тощо.

Саме розв’язання вищезазначених завдань є запорукою успіху су-
часного менеджменту освіти й освітянської діяльності, вищого на-
вчального закладу, випускника в умовах ринку праці.

Таким чином, для удосконалення управлінської діяльності ке-
рівництво навчального закладу має знати та вміло використовува-
ти у своїй повсякденній праці закони та закономірності державно-
го управління, основи менеджменту і педагогіки, а також відповідні 
принципи та функції управління.

Варто зазначити, що особливість здійснення управлінської діяль-
ності у вищих закладах освіти МВС України визначається прита-
манною лише їм специфікою: відомчі ВНЗ є винятково державни-
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ми, тому на них покладено особливу відповідальність в організації 
навчального процесу, наукових досліджень, підвищення кваліфікації 
науково-педагогічних кадрів.

Науково-викладацький склад, працівники, курсанти і слухачі, які 
проходять службу в ОВС, належать до постійного та перемінного 
атестованого особового складу. Отже, управлінська, наукова, вихов-
на діяльність базується на підставі не лише норм, викладених у до-
кументах, що регламентують функціонування вищої школи в межах 
держави, а й передусім передбачає розвинену відомчу нормативну 
базу, тому іноді виникають суперечності у здійсненні процесу управ-
ління навчальним закладом [5, 39].

Необхідно акцентувати увагу також на співвідношенні якості та 
кількості: не завжди обсяг освітянських послуг забезпечує дотриман-
ня високих стандартів знань. Тобто поряд з прагненням відтворити у 
вищому навчальному закладі кількісний показник предметів з утво-
ренням нових кафедр, філій, інших структурних підрозділів нехту-
ється якісна сторона навчального процесу.

Аналогічне явище спостерігається і тоді, коли стройова підготов-
ка курсантів заміщує повноцінний навчальний процес. Тобто особли-
ву увагу необхідно звертати на дотримання раціонального співвідно-
шення цих складових.

Розглядаючи шляхи удосконалення управління вищим навчаль-
ним закладом системи МВС України, на нашу думку, слід виокреми-
ти такі проблеми:

  підвищення взаємозацікавленості курсантів та працівників у 
процесі та результатах навчання шляхом використання методів 
заохочення та стимулювання;

  розвиток конкурентоспроможної сфери освітянських послуг;
  спрямованість освітянського процесу на підготовку спеціаліста 
адаптивного типу в процесі теоретичного та практичного нав-
чання; 

  регламентація прав та обов’язків факультетів і кафедр, інших 
навчально-методичних підрозділів, а також порядку навчаль-
ної та навчально-методичної діяльності.

Слід також зазначити, що зростання ринку послуг вищої освіти 
зумовлює необхідність моніторингу її якості у ВНЗ, оскільки нині 
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цей моніторинг недосконалий і не дає можливості реально зіставля-
ти такі заклади.

Серед головних чинників конкурентоспроможності ВНЗ в 
Україні можна вказати такі: імідж закладу, рівень його акреди-
тації, кількість студентів та успішність їхнього навчання, рівень 
науково-викладацького складу, оплата за навчання, форми навчання, 
матеріально-технічна база, пільги для студентів, позааудиторна робо-
та зі студентами, маркетингова політика, працевлаштування студен-
тів, міжнародні зв’язки закладу тощо.

Перелік згаданих вище чинників є найбільш повним для оціню-
вання якості освіти та конкурентоспроможності закладу. Відтак йо-
го керівництво має докладати всіх зусиль, аби заклад був конкурен-
тоспроможним на ринку освітніх послуг.

Таким чином, основною метою і головним завданням вищих на-
вчальних закладів системи МВС України є підготовка фахівців ви-
сокого наукового, гуманітарного рівня, що повинно забезпечувати-
ся якісною організацією управління навчальним закладом [6, 45–46].

Складність і динамічність розвитку відомчої освіти системи МBC в 
умовах сучасного зростання конкуренції, як зазначає О. Червякова [7, 
143], потребує комплексного підходу до розв’язання проблем управлін-
ня і подальшого розвитку методів керування службовим колективом. 

У науці управління є дві групи методів, що різняться між собою за 
критеріями примусовості або потенціалу переконання, який сприй-
має об’єкт управління. 

Примусовими вважають правові методи, a методами переконан-
ня – духовно-ідеологічні (юридично не забезпечені) [8, 7].

До примусових належать усі методи управління економічним, со-
ціальним, політичним і духовним життям колективу навчального за-
кладу, які мають правове забезпечення, незалежно від рівня право-
вої норми: від управлінських рішень вузівського рівня до Конститу-
ції України.

Правові методи управління вищими навчальними закладами сис-
теми МВС – це правила діяльності, гарантовані примусовою силою 
держави. На практиці їх реалізація має назву “правове регулювання”.

Для розкриття сутності аналізованої групи методів необхідно роз-
глянути механізм правового регулювання, що становить сукупність 
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правових засобів впливу на всі елементи управління освітнього закла-
ду, їхнього зв’язку і взаємовідносин. Цей комплекс правових засобів 
може містити правові норми, правовідносини, а також правові акти.

Правове регулювання вузівської діяльності залежить від характе-
ру керівного впливу. Це означає, що, на відміну від правових актів ін-
дивідуальної спрямованості, правові норми адресуються конкретно-
му колу осіб і набувають чинності на визначений час, що забезпечує 
стабільність та збалансованість управління. Найпоширенішими пра-
вовими актами для ВНЗ є положення та інструкції. 

Підтримуємо думку О. Червякової, що система освіти МВС (згід-
но з рівнем акредитації та статусом) гостро потребує типових на-
вчальних планів і програм, рекомендаційних документів щодо при-
йому до закладу і переведення курсантів (студентів) з одного ВНЗ до 
іншого, нормативних рекомендаційних документів щодо підготовки 
курсових робіт, проведення іспитів і заліків.

Методами переконання вважають юридично не забезпечені про-
грами, теоретичні викладки, соціологічні аналізи, різні науково-
практичні концепції, якими можуть керуватися об’єкти управління, 
статутні положення добровільних громадських організацій, спілок, 
об’єднань за інтересами тощо. До цієї ж групи належать методи мо-
рального заохочення.

Залежно від основних характеристик методи розподіляються на 
кілька груп:

  стимулюючі;
  адміністративно-правові; 
  соціально-психологічні тощо [7, 73–75].

Основою методів стимулювання є об’єктивні інтереси економіч-
ного і морального порядку. Стимулювання може бути двох видів: еко-
номічне й моральне.

Економічне стимулювання – це комплекс засобів і прийомів управ-
ління, що ґрунтуються на використанні економічної зацікавленості, 
інтересів і системи взаємопов’язаних показників, норм та нормати-
вів. Мета економічних методів – створити умови, які зацікавлюють 
структурні підрозділи навчального закладу приймати і успішно вико-
нувати раціональні завдання. Вони покликані створювати умови, за 
яких працівники зможуть покращувати якість роботи ВНЗ.
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Економічне стимулювання ґрунтується на зіставленні витрат із 
результатами праці й реалізується насамперед шляхом розроблення 
системи об’єктивно обґрунтованої оплати праці. При цьому основни-
ми засобами економічного стимулювання є варіювання форм нара-
хування, розроблення преміально-заохочувальної системи. Для сфе-
ри відомчої освіти характерне застосування специфічних засобів ма-
теріального стимулювання: введення підвищення оплати за науковий 
ступінь, спеціальне і вчене звання, виплата премій та гонорарів за 
нау кову продукцію, присвоєння позачергового спеціального звання.

Моральне стимулювання ґрунтується на визнанні заслуг, досяг-
нень і авторитету спеціаліста. Вища школа системи МВС не може 
розглядатися як виробнича сфера. Це пояснюється насамперед тим, 
що інтелектуальну працю надто складно оцінити, використовуючи 
лише матеріальні еквіваленти. У вищих начальних закладах, як і в 
науці, пріоритети зміщуються у бік визнання авторитету. Тому в інте-
лектуальній праці вагомим є психологічний чинник: загальне визна-
ння – найвищий стимул для подальшої творчої праці.

Що стосується адміністративно-правових методів управління, то 
вони становлять сукупність засобів юридичного (правового і адміні-
стративного) впливу на стосунки вузівського персоналу. Здійснення 
цих методів гарантоване системою чинних законів та нормативних 
актів. Юридичний вплив полягає у використанні правових норм, які 
регулюють зв’язки та відносини в процесі керування навчальним за-
кладом і містяться в різних актах, положеннях, інструкціях, наказах і 
розпорядженнях. Використання правових норм передбачає запрова-
дження санкцій, які поділяються на дисциплінарні, матеріальні, адмі-
ністративні та кримінально-правові.

Під час реалізації адміністративних функцій кожний керівник ре-
гламентує діяльність підлеглих, визначає завдання для виконавців і 
контролює їх виконання. Адміністративний вплив визначає обсяг по-
вноважень керівника, що передбачає організаційні та розпорядчі дії.

Адміністративні методи полягають у чіткому розподілі функцій 
управління, встановленні прав і обов’язків керівників, регламентації 
основних процедур управлінської діяльності. 

Організаційний вплив базується на організаційному регламен-
туванні та нормуванні. Організаційне регламентування встанов-
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лює правила, обов’язкові для виконання, і визначає зміст та порядок 
управлінської діяльності згідно з правовими нормами та інструктив-
ними матеріалами [9, 480].

Розпорядчі дії повною мірою відображають динаміку управління 
вищим навчальним закладом. Правову основу для розпорядчої діяль-
ності формують посадові інструкції, розподіл прав і обов’язків, ор-
ганізаційні структури тощо. Управління спрямоване на забезпечен-
ня злагодженої роботи адміністративного апарату організації, підтри-
мання в заданому режимі навчально-виховного процесу. Розглянуті 
дії можуть мати вигляд усного або письмового розпорядження, на-
казу або договору. В них формулюються завдання для відповідних 
підрозділів організації, окреслюються засоби їх розв’язання й термін 
реа лізації. Облік і контроль виконання дозволяє своєчасно здійснюва-
ти діяльність з координації, коригування, реагувати на зміни. Органі-
заційні і розпорядчі дії виконуються спільно, доповнюючи одна одну.

Специфічною рисою організаційно-розпорядчих методів управ-
ління вищими навчальними закладами системи МВС є владні відно-
сини. Організаційна ж робота є важливим елементом такого управ-
ління. Дії суб’єкта управління виявляються в організуючому впливі 
на об’єкт керування. Ефективність і якість управлінської діяльності 
значною мірою визначають методи, завдяки яким вона втілюється в 
життя. Організаційно-розпорядчі методи реалізуються кількома шля-
хами: наказами, вказівками, розпорядженнями, директивами тощо.

Соціально-психологічні методи дозволяють органічно заглиблю-
ватися у навчально-методичний та виховний процеси, значною мі-
рою впливати на розвиток колективу вищого навчального закладу, 
якість наданих знань, робіт або послуг, темпи впровадження досяг-
нень науково-технічного прогресу.

Відтак персонал навчального закладу має повноваження і можли-
вості для підвищення дієвості моральних та матеріальних стимулів у 
цьому напрямі. Орієнтація колективу на ефективність праці забезпе-
чується створенням сприятливого морально-психологічного клімату.

Навчальний заклад виступає засобом задоволення певних соці-
альних потреб, забезпечує фахову підготовку та удосконалення спе-
ціалістів вищої кваліфікації. При цьому важливе значення мають 
соціально-особистісні стосунки. Саме завдяки їм встановлюється 
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система неформального спілкування, розподілу симпатій, антипатій і 
особистих авторитетів.

На основі викладеного можна дійти висновку, що шляхами удо-
сконалення управління навчальним процесом у ВНЗ системи МВС, 
зокрема організаційно-адміністративних методів, є:

  розроблення положень, що регламентують права та обов’язки 
факультетів і кафедр, навчальних лабораторій, методичних ко-
місій та інших навчально-методичних підрозділів, а також по-
рядок здійснення різноманітних видів навчальної та навчально-
методичної діяльності (наприклад, положення про стажування, 
проведення екзаменаційних сесій слухачів-заочників, про ор-
ганізацію навчальної практики тощо);

  раціоналізація розподілу функціональних обов’язків працівни-
ків освітнього закладу; 

  удосконалення функцій управління: розроблення календарних 
графіків заходів і виконання різноманітних документів (планів 
робіт, наказів, звітів, актів перевірок, нарад, які щорічно повто-
рюються, тощо);

  обов’язкове врахування особистісних, моральних та ділових 
якостей працівників;

  забезпечення раціонального співвідношення різноманітних ви-
дів підготовки курсантів – аудиторної та самостійної роботи, 
практики, науково-дослідницької роботи тощо, їх максимально 
продуктивна діяльність під час навчання.

У подальших наукових дослідженнях варто розглянути динаміч-
ний характер системи освіти, що визначає постійні зміни у відомчих 
навчальних закладах. Адже від того, наскільки ефективною буде ця 
сфера навчальних послуг, залежить належне виконання державою 
однієї з її найголовніших функцій – забезпечення та відповідної охо-
рони прав і свобод людини і громадянина.
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У період стрімких соціальних змін і нестабільності, що супровод-
жує процес переходу до більш відкритого суспільства, дедалі небезпеч-
нішими для молоді стають статеві відхилення: адже суспільство адап-
тується до нових реалій, а наявні соціальні норми, цінності і табу пере-
глядаються. За цих умов актуальним залишається питання сексуальної 
активності молоді, легалізації невпорядкованих статевих зв’язків, що 
призводить до різного роду статевих відхилень. Тому молодь потребує 
особливої уваги і підтримки з боку сім’ї, школи, держави.

Дослідженнями статевих девіацій займалися вчені близького за-
рубіжжя, а саме: Г.С. Абрамова, Я.І. Гілінський, С.І. Голод, В.Є. Ка-
ган, І.С. Кон, В.М. Кудрявцев, Д.В. Лубовський, М.Г. Садовський 
та інші. Науково-практичні засади дослідження статевих девіа-
цій були закладені в роботах педагогів: Л.І. Габори, А.Й. Капської, 
С.В. Кириленко, В.М. Оржеховської, О.І. Пилипенка та інших; пси-
хологів: Н.М. Апетик, Т.В. Говорун, Н.Ю. Максимової, Д.Д. Рома-
новської, О.В. Сечейко, В.О. Татенка, Т.М. Титаренка, С.Я. Уніят та 
інших; кримінологів: О.М. Джужі, С.М. Корецького, І.І. Лановенка 
та інших; соціологів: О.М. Балакірєвої, М.П. Лукашевича, М.В. Ту-
ленкова та інших; медиків: Л.В. Гречанської, О.Л. Гутнєва, Л.Д. Ка-
люжної, О.Є. Федоренко та інших.

Особливий інтерес фахівців у галузях педагогіки, психології, 
права, соціології, медицини викликає проблема норми та відхи-
лення у статевій поведінці дітей та молоді. Дослідження й наукове 
осмислення понять норми та відхилення у статевій поведінці моло-
ді і є метою цієї статті.

Автори погоджуються з думкою М.Г. Садовського про те, що в 
1990–1995 роках основною нормою сексуальної поведінки була ціл-
ковита прихованість, за якої завуальовувалися інтерес до особи про-
тилежної статі і відносини з нею. Нині у середовищі підлітків змі-
нилися норми, які визначають їх сексуальну поведінку: норма при-
хованості замінена нормою демонстрації [1, 69–77].

Сексуальна поведінка – це вид активності людини, спрямований 
на досягнення задоволення, насолоди шляхом сексуального збуд-
ження [2, 206].

З поняттям сексуальної поведінки тісно пов’язане поняття стате-
вої поведінки. Статева поведінка – це сукупність дій, вчинків люди-
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ни, манера поводження між чоловіком і жінкою в усіх її проявах: фі-
зіологічному, сексуальному, психологічному, соціальному [2].

Отже, стає очевидним, що сексуальна поведінка – це аспект ста-
тевої поведінки, що стосується взаємин чоловіка і жінки в інтим-
них стосунках. Статева і сексуальна поведінка складаються з двох 
основ них елементів: стать і сексуальність. Психологи розрізняють 
стать біологічну і психічну [2].

Стать біологічна – це сукупність морфологічних (будови тіла), 
фізіологічних та генетичних особливостей, які забезпечують роз-
множення [2, 82].

Стать психічна – це певна система ціннісно-смислових уявлень 
особи про себе як про чоловіка чи жінку, що сформувалися у проце-
сі соціалізації [2, 90].

Сексуальність – це складова цілісної особистості, взаємозалеж-
ність її біологічних, психологічних, соціокультурних вимірів функ-
ціонування як статевої істоти [2, 14].

Тому зрозуміло, що статева поведінка завжди займала і займає 
особливе місце в системі людської діяльності. Вона нерідко розгля-
дається як одна з основних базисних форм людської спільноти хоча 
б тому, що “статеве питання є питанням життя і смерті” [3, 10]. Ста-
тева поведінка, в якій тісно взаємодіє внутрішнє і зовнішнє, чуттє-
ве й вольове, інтимне і правове, стає предметом підвищеного тео-
ретичного й практичного інтересу широкого кола наук про людину, 
суспільство [4, 3].

Саме сексуальність стає одним з найпоширеніших стимулів для 
контактів і зв’язків як сексуального, так і соціального спрямування. 
Вивчення найрізноманітніших форм поведінки, у тому числі і деві-
антних, свідчить, що фактор сексуальності бере активну участь у 
моделях пускових механізмів статевої поведінки, включаючи й ви-
бір її суспільно небезпечних варіантів.

Тому при розгляді проблем статевості (загальної чи індивідуаль-
ної) неминуче виникає “вічне” питання, що слід розуміти у статевій 
сфері людських відносин нормальним (прийнятним) і ненормаль-
ним (неприйнятним). З цього глобального питання й починається 
вивчення кризових і девіантних аспектів психосоціального розвит-
ку як окремих індивідів, так і суспільства в цілому [4, 4–5].
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У сучасній літературі зазначається, що створення будь-якої норми 
потребує уваги і відповідальності, оскільки саме на основі її розумін-
ня встановлюються критерії відхилень від норми з усіма наслідками 
для людей та суспільства. Розуміння норми має враховувати її склад-
ність, багатогранність, а також суперечливість. Норма несе в собі не 
тільки середньостатистичну величину, а й серію відхилень від цієї 
величини в певному діапазоні, визначеному суспільством [4, 5].

Це означає, що уявлення про норму як середню величину має 
сенс тільки стосовно практичних підходів, оскільки усереднення 
завжди дуже приблизно відображає нормативну суть явища. В ре-
альних живих системах існує певний суттєвий діапазон допусти-
мих відхилень від норми, за яких система спроможна нормально іс-
нувати [5, 95].

Поширеним є підхід, згідно з яким норму розуміють насампе-
ред як відсутність певних виражених патологічних симптомів. Зро-
зуміло, що цей підхід у кращому разі окреслює межі кола, в якому 
слід шукати специфіку норми, однак, саму специфіку не визначає. 
Не вирішує проблеми і так званий культурно-релятивістський під-
хід, згідно з яким про наявність норми свідчить відповідність пове-
дінки людини нормам і правилам культури.

Взаємозв’язок норми взагалі та норми статевої й сексуальної по-
ведінки, допустимих і недопустимих відхилень від неї та патологій – 
проблема міждисциплінарна, яка розглядається з позиції різних на-
ук про людину: філософії, психології, педагогіки, сексології, медици-
ни, кримінології тощо. Проблема визначення норми статевої та сек-
суальної поведінки ускладнюється тим, що в кожній із згаданих дис-
циплін розроблені свої поняття статевої й сексуальної поведінки [5].

Зокрема, у філософсько-аксіологічному аспекті слід враховувати 
відповідність змісту статевої норми етичним та естетичним ціннос-
тям [6]. У педагогічному та психологічному значеннях поняття ста-
тевої норми має набувати центрального значення в організації ста-
тевого виховання молоді. У правовому аспекті з урахуванням нор-
ми відбувається розмежування незлочинного і злочинного в стате-
вій поведінці тощо [4, 6–7].

Таким чином, поняття статевої норми нестабільне і неунормо-
ване в різних галузях науки, що ускладнює його визначення. Кож-



172

на епоха, період соціальних змін у суспільстві виробляє свої нор-
ми і стереотипи статевої та сексуальної поведінки. Але загаль-
ною особливістю моралі в усі часи було те, що різні види людської 
поведінки, у тому числі й статевої, стають у певному розумінні 
обов’язковими. Більш того, норми моралі накладають зобов’язання 
і вилучають деякі сфери поведінки з права вибору людини робити 
те, що їй подобається [7]. Тому, на думку авторів, нормативна суть 
реалізації статевої поведінки найбільш вдало сформульована екс-
пертами ООН. Зокрема, це:

1. Спроможність до насолоди статевим життям, мати дітей й 
контролювати свою поведінку відповідно до загальноприйнятої та 
особистої етики.

2. Свобода від страху, почуття провини й пересудів, а також ін-
ших психологічних чинників, що придушують сексуальні реакції та 
заважають сексуальним відносинам.

3. Відсутність органічних розладів, захворювань та хиб, що об-
межують функції статі та репродуктивну (дітородну) функцію [8].

Оскільки наведена вище норма пояснює тільки біологічні та 
психологічні закономірності інтимних стосунків у людській жит-
тєдіяльності й не розкриває соціальних, тому суперечності між 
нормою і патологією неоднозначно розгортаються в певній зоні 
взаємозв’язків біологічного та соціального [5]. Будь-яка норма, у 
тому числі й статева, соціально детермінована і має розглядатися з 
позицій інтересів суспільства і ним самим формулюватися. Однак 
і досі доводиться стикатися зі стабільним висновком про те, що со-
ціальний механізм введення нових поколінь у сексуальні відносини 
вивчений поки що недостатньо [9, 41].

До проблеми статевої норми дослідники часто оперують таки-
ми поняттями, як норма статевої поведінки і норма сексуальної по-
ведінки, тому на думку авторів, варто було б не розмежовувати ці 
поняття-синоніми, а вживати поняття статевої (сексуальної) норми.

Автори погоджуються з думкою українського психолога Т.В. Го-
ворун, що норма сексуальної поведінки передбачає низку морально-
етичних, релігійних аспектів та соціокультурних чинників, а також 
індивідуальні прояви сексуальної активності. І далі баланс ціка-
вості до сексуальної сфери з проявами допитливості до інших сфер 
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людського буття є показником норми психосексуального розвитку 
[10, 10].

Близькою авторам є точка зору психолога О.В. Сечейко, яка під 
нормативною статевою поведінкою розуміє систему вчинків чи 
окремі вчинки, спрямовані на утвердження статевої ідентичності 
та ролі, адекватну соціалізацію себе як представника певної ста-
ті, а також на задоволення природної сексуальної потреби і не су-
перечить прийнятим у даному суспільстві етичним і правовим нор-
мам [11, 44].

Польський учений К. Імелінський наводить такі нормативні кри-
терії сексуальної поведінки: різність статей, їх статева зрілість, вза-
ємна згода, прагнення до обопільної втіхи, відсутність шкоди для 
здоров’я та інтересів інших людей [12]. За умови дотримання цих 
критеріїв характер конкретних форм сексуальної поведінки, на дум-
ку вченого, не має особливого значення.

Німецький сексолог З. Шнабль у поняття норми вкладає такі 
критерії, як адекватність етичним вимогам соціуму та середні по-
казники частотних характеристик сексуальної активності, а також 
сприяння соціальному та психічному здоров’ю партнерів [13].

Російський учений Г.С. Васильченко розглядає межі сексуальної 
норми з позиції значущості статевої сфери для людини. За норму 
людської сексуальності він вважає потенційну здатність до реаліза-
ції функції запліднення (продовження роду), досягнення психоло-
гічної насолоди (інтимного спілкування, побудови міжособистісних 
взаємин) [14]. З цього випливає, що патологія виникає через немож-
ливість реалізувати базові складові сексуальної поведінки.

Більш вичерпним, на нашу думку, є визначення статевої норми 
українського юриста І.І. Лановенка, який зазначає, що статева нор-
ма – це оптимум індивідуальних статевих проявів людини, який 
дозволяє адекватно реалізувати свою стать, суспільно прийнятну 
гармонію інтимних відносин, спрямовану на сексуальне задово-
лення та свідоме продовження роду. Поняття статевої норми має 
об’єднуючий характер; воно відлунює індивідуально-біологічні, 
індивідуально-соціальні, морально-етичні, культурні, релігійні й 
історичні фактори, тому є міждисциплінарною за своєю змісто-
вою суттю [4, 15].
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Отже, критерії норми передбачають не тільки здатність досяга-
ти насолоди шляхом сексуального збудження та його розрядки, а й 
знач ною мірою задоволення соціальних потреб [2, 10].

Норма соціальна і норма моральна – це поняття близькі, але не 
тотожні.

Соціальна норма – невід’ємний елемент суспільного управлін-
ня, один із способів орієнтації поведінки особистості або соціаль-
ної групи в певних умовах і засіб контролю з боку суспільства за їх 
поведінкою. З огляду на це Е.М. Пеньков визначає соціальну норму 
як “правило, вимогу суспільства до особи, в яких визначено більш-
менш обсяг, характер, а також межі можливого та допустимого в 
її поведінці” [15]. Зауважимо, що соціальний контроль реалізуєть-
ся як на рівні внутрішньої структури норми, так і на рівні соціаль-
них інститутів (сім’ї, школи, засобів масової інформації, соціально-
го оточення), що цю норму підтримують.

Порушення соціальних норм, які характеризуються певною ма-
совістю, стійкістю і поширеністю, призводить до виникнення ста-
тевих девіацій. На нашу думку, недостатньо враховують соціальний 
аспект і при розгляді сутності статевої поведінки і появі статевих 
відхилень. Саме в цьому питанні, з нашої точки зору, найбільш вда-
лою є позиція російського юриста В.М. Кудрявцева, який вважав, 
що соціальна суть будь-яких відхилень – це не просто соціальний 
“ярлик”, а об’єктивне явище: “Соціальні відхилення у сфері інди-
відуальної поведінки – це вчинки конкретних людей, заборонених 
нормами права, моралі, правилами співіснування”. При цьому амо-
ральність поведінки є “фоновим” явищем злочинності, а по суті тим 
же відхиленням, – це по-перше [16, 8]. По-друге, педагогічна прак-
тика та психологічна наука засвідчують, що зовнішні та внут рішні 
сторони поведінки можуть не збігатися. Тому відхилення у стате-
вій поведінці – це така поведінка, специфічність якої проявляєть-
ся не лише в її стилі, зовнішніх, що піддаються візуальному спо-
стереженню, рисах, а й у внутрішньому змісті, який часто при-
хований від очей стороннього і важко піддається діагно сти ці [17, 
36]. По-третє, взаємозв’язок норми статевої поведінки та її пато-
логії відзначається складною структурою: шлях від норми до па-
тології проходить через багаторівневу систему статевих відхилень, 
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які істотно відрізняються за своїм змістом і, відповідно, соціальни-
ми наслідками. Статева поведінка реалізується у широкому діапазо-
ні “норма – патологія”, нерідко за наявності суспільної небезпеки, 
зливаючись у протиправні форми прояву [4, 6–7].

Недосконалість теоретичної основи при визначенні статевої 
(сексуальної) норми пов’язана також з термінологічною плутани-
ною щодо визначення обсягу тих чи інших відхилень від норми ста-
тевої поведінки. Кожна наука відхилення у поведінці тлумачить по-
своєму.

Нерідко девіантність (відхилення від норми) статевої поведін-
ки тлумачиться непомірно широко, охоплюючи практично всі фор-
ми відхилень у статевому розвитку та поведінці. Зокрема, під де-
віантною поведінкою розуміють розбіжності розвитку особистос-
ті із завданнями виховання. Девіантна поведінка також розгляда-
ється і як пряме порушення норми кримінального закону або пору-
шення норми моралі, коли з’являється тенденція переростання та-
ких порушень у суто злочинну поведінку [18, 27]. На думку деяких 
авторів, відхилення у поведінці можна поділяти на відхилення у по-
ведінці здорової людини, коли непатологічні девіації у своїй основі 
мають елементи патологічності, та відхилення у поведінці патоло-
гічно хворої людини [19, 76].

Але зазначені вище теоретичні підходи до розкриття проблеми 
нашого дослідження все-таки недостатньо враховують соціальний 
аспект статевої поведінки, тому вважаємо за потрібне докладніше 
зупинитися на таких поняттях, як девіантна поведінка і девіації, 
між якими існує прямий взаємозв’язок.

Аналіз девіантної поведінки як такої, що відхиляється від прий-
нятих у суспільстві норм, здійснюється багатьма вченими (В.Г. Афа-
насьєв, Б.С. Братусь, Я.І. Гілінський, І.С. Кон, С.М. Корецький, 
В.М. Піча, Е.М. Пеньков та інші).

Так, Л.І. Карпенко, А.В. Петровський, М.Г. Ярошевський у пси-
хологічному словнику визначають девіантну поведінку як систему 
вчинків або окремий вчинок, які суперечать прийнятим у суспіль-
стві правовим або моральним нормам [20].

Російський соціолог Я.І. Гілінський під девіантною поведінкою 
розуміє вчинок, дії людини або соціальне явище, виражене в ма-
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сових формах людської діяльності, які не відповідають суспільним 
нормам [21].

На думку російського психолога І.С. Кона, девіантна поведінка – 
це система вчинків, які відхиляються від загальноприйнятої чи уяв-
но допустимої норми, чи норми психічного здоров’я, права, культу-
ри або моралі [22, 237].

Під девіантною поведінкою в соціології розуміють дії та вчин-
ки людей, соціальних груп, що суперечать соціальним нормам чи 
визначеним шаблонам і стандартам поведінки. В основі такої по-
ведінки часто лежить конфлікт цінностей, інтересів, розходження 
потреб, деформація способів їх задоволення, помилки у вихованні, 
життєві негаразди, прорахунки тощо [23, 109–110].

Автори поділяють точку зору тих учених, які дотримуються по-
няття девіантної поведінки як вчинку, дії людини, що не відпові-
дають офіційно встановленим або фактично сформованим соці-
альним нормам цього суспільства, серед яких особлива увага на-
лежить саме моральним нормам. Більше того, ми переконані, що 
чи не основ ною ознакою спрямованості конкретної девіації стає її 
співвідношення з нормативною системою моралі, яка стосовно ін-
дивіда виступає як система внутрішніх переконань. Кожний вчи-
нок порівнюється не з описаним еталоном поведінки, а зі сфор-
мованою, насамперед на адаптивному етапі соціалізації системою 
ціннос тей [24, 98]. Тому механізм реалізації нормативної системи 
моралі відбувається на більш складному психологічному рівні.

У сучасній науці як відображення якісних суспільних перетво-
рень поряд з поняттям “статеві відхилення” поширеними є поняття 
“статеві девіації”, “форми статевих девіацій”, “форми сексуальної 
активності”. Оскільки статеві відхилення і статеві девіації поняття 
синонімічні, то ми у своєму дослідженні будемо дотримуватися по-
нять “статеві девіації” та “форми статевих девіацій”, які чіткіше і 
конкретніше розкривають цю проблему.

Проблема статевих девіацій та їх форм сьогодні цікавить психо-
логів, педагогів, медичних працівників, юристів та представників 
інших наук.

У сучасній науці в галузях педагогіки, психології, права, соціо-
логії нині немає чітко визначеної класифікації форм статевої деві-
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ації. Відповідно існують різні підходи до розуміння цієї проблеми, 
що ускладнює її визначення.

Близькою до нашого розуміння є думка українського психолога 
В.О. Шатенка: “статеві девіації – це порушення у статевому розвит-
ку індивіда, що виражаються в повільному, викривленому, перед-
часному або занадто інтенсивному психофізіологічному розвитку 
організму, негативних проявах статевого потягу, а також суттєвих 
змінах щодо формування особистості. Статеві девіації пов’язані 
насамперед з сексуальною поведінкою, яка не збігається з норма-
ми моралі та загальноприйнятими контактами між представниками 
різної статі” [25, 113–114].

Так, В.О. Татенко виокремлює такі форми девіації статевого потя-
гу підлітків, як гомосексуалізм, педофілія, садизм, мазохізм, герон-
тофілія тощо. І далі, крім зазначених девіацій, можуть зустрічатися і 
такі сексуальні особливості у статевій поведінці підлітків, як вуайе-
ризм, нарцисизм, фетишизм, фротеризм, ексгібіціонізм [25, 119–120].

Цю точку зору щодо форм статевих девіацій неповнолітніх під-
тримує український юрист І.І. Лановенко, концептуальна суть 
дослід жень якого полягає у запобіганні статевим девіаціям непов-
нолітніх, які на певному етапі психосоціального розвитку перерос-
тають у статево-фізичну патологію (захворювання) або статево-
соціальну патологію (злочин) [26]. Тобто статева патологія і ста-
тевий злочин, як правило, базуються на статевих відхиленнях і 
трансформуються в статево-правову проблему, – маємо прямий 
взаємозв’язок між статевими девіаціями і злочинами.

І.І. Лановенко дає ґрунтовний аналіз таких форм статевих девіа-
цій, як гомосексуалізм, лесбіянство, німфоманія, ефебофілія, фети-
шизм, педофілія (інцест), піроманія тощо. Також зосереджує увагу 
на відхиленнях у способах реалізацій статевого потягу, а саме: са-
дизм, мазохізм та їх різновиди. До змішаних форм статевих відхи-
лень відносять проституцію, що стає “фоном” для статевих право-
порушень і злочинів, а також підриває підвалини сім’ї, моральне й 
фізичне здоров’я молоді. Найтяжчою формою статевих відхилень 
науковець вважає зґвалтування.

Відомо, що будь-які статеві відхилення у “чистому” вигляді – 
явище рідкісне. Тому класифікація статевих відхилень з урахуван-
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ням об’єктів статевого потягу та способів його реалізації має до-
сить умовний характер й проводиться за принципом домінуючої 
ознаки. До змішаних форм статевих відхилень належать і нетипові 
соціально-статеві відхилення, яким властиві тільки окремі елемен-
ти тих чи інших вже розглянутих вище статевих відхилень. Найпо-
ширенішою нетиповою формою статевих відхилень є проституція, 
коли секс перетворюється на товар.

Суспільна небезпека проституції – не тільки в глибокій амораль-
ності й цинічності цього ремесла, а й у тому, що проституція за-
вжди стимулює статеві відхилення. Важливо також підкреслити су-
часну тенденцію поширення проституції як статевого бізнесу з від-
повідним поширенням видів сексуальних послуг, більшість з яких 
має характер стимуляції і задоволення статевих відхилень (від са-
дизму до мазохізму) [4, 63].

На нашу думку, помилковим є змішування та ототожнення та-
ких понять, як статеві девіації, парафілії, сексуальні девіації. Не 
кожна девіація пов’язана з ураженням мозку і є здебільшого по-
чатковою стадією розвитку статевих відхилень, що частіше су-
проводжується аморальністю, тому такі статеві відхилення під-
даються профілактиці і корекції ще на початковій стадії відпо-
відною роботою педагогів, психологів, соціальних працівників. 
А парафілії психіатрами, сексологами, сексопатологами розгля-
даються в межах конкретної психічної хвороби. Тому парафілії 
закономірно зайняли особливе місце разом з хворобами в міжна-
родній класифікації хвороб й американській класифікації психіч-
них розладів.

Згідно з міжнародною класифікацією хвороб 10-го перегляду 
(МКБ-10) систематика парафілій подається таким чином: педофі-
лія, садизм, мазохізм, геронтофілія, вуайеризм, нарцисизм, фети-
шизм, фротеризм, ексгібіціонізм та інші [27, 84–89].

Соціологія виділяє поведінкові девіації як соціальні явища і не-
правомірно, на наш погляд, змішує деякі форми статевих девіацій з 
іншими формами девіантної поведінки.

Так, у сучасній соціологічній літературі до негативних девіацій 
відносять злочинність, пияцтво, алкоголізм, наркоманію, проститу-
цію, гомосексуалізм тощо [28, 174]. На нашу думку, пияцтво, алко-
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голізм, наркоманію доцільно вважати передумовою таких статевих 
девіацій, як проституція, гомосексуалізм тощо.

Отже, проблематика статевих відхилень дедалі більше актуалізу-
ється. До того ж і досі відсутня загальноприйнята класифікація ста-
тевих відхилень, численні спроби дослідників систематизувати ста-
теві девіації ще не дозволяють створити єдину класифікацію. Про-
блема статевих девіацій має міждисциплінарний характер. Оскіль-
ки термін “статеві девіації” у різних науках має різне значення, то 
існують і різноманітні класифікації статевих відхилень.

У педагогічній науці проблема визначення статевих девіацій, кла-
сифікації форм статевих девіацій, профілактики відхилень у статевій 
поведінці не піддавалася комплексним дослідженням. На нашу дум-
ку, для педагогіки слід визначити таке розуміння статевих девіацій:
Статеві девіації – це зміни у психосоціальному розвитку осо-

бистості, що набувають характеру аморальності, суспільної та пра-
вової небезпеки. Статеві девіації пов’язані з відхиленнями від нор-
мативної сексуальної поведінки, яка не збігається з нормами мора-
лі даного суспільства та загальноприйнятими контактами між ста-
тями. Отже, статеві девіації – це такі дії у статевих стосунках, що 
завдають шкоди здоров’ю і честі партнера, вказують на відсутність 
взаємної згоди партнера на статеві стосунки.

Вважаємо за доцільне прокоментувати дане визначення більш 
докладно.
Під психосоціальним розвитком слід розуміти зміни та перетво-

рення під впливом навчання, виховання, спілкування психічних 
функцій індивіда, засвоєння соціально-моральних цінностей, норм 
і правил поведінки у певний віковий період.

До основних ознак статевих девіацій належать:
наявність таких дій у статевих стосунках, що несуть шкоду 

здоров’ю і честі партнера;
  відсутність статевої зрілості одного із статевих партнерів;
  відсутність взаємної згоди партнера на статеві зносини.

Враховуючи форми статевих девіацій, описані у психологічній, 
юридичній, соціологічній, сексологічній літературі, на нашу дум-
ку, для педагогіки доцільно визначити такі форми статевих девіацій 
старшокласників:
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1. Раннє статеве життя, що супроводжується небажаною вагіт-
ністю, абортами.

2. Захворювання на ВІЛ/СНІД та інфекції, що передаються ста-
тевим шляхом (ІПСШ).

3. Дитяча проституція.
4. Злочини проти статевої свободи та статевої недоторканності 

особи (зґвалтування, інцести тощо).
Сьогодні, коли акселерація значно прискорила сексуальний роз-

виток неповнолітніх, коли спостерігається більш раннє досягнен-
ня статевої зрілості (що означає і раннє пробудження сексуальних 
інтересів), є всі підстави говорити про легалізацію невпорядкова-
них статевих зв’язків (раннє статеве життя), які призводять до час-
тих абортів, поширення серед неповнолітніх, у тому числі серед 
старшокласників, венеричних захворювань, ВІЛ-інфекції, СНІДу, 
проституції, статевих злочинів (зґвалтувань) тощо. Можна також 
стверджувати, що відсутність елементарних знань про ранні статеві 
зв’язки загрожує здоров’ю, а іноді й життю молодої людини.

Таким чином, у механізмах статевих відхилень задіяний дуже 
складний комплекс педагогічних, соціальних, психологічних, психіч-
них факторів статевої поведінки. Це особливо актуально для молоді, 
оскільки вона перебуває у репродуктивному віці, що має народ жувати 
здорове потомство. Тому дослідження статевих відхилень молоді по-
винно проводитися всім комплексом наук, що стосуються людини.

Більш того, сьогодні недостатньо впроваджується система кон-
сультування і підготовки старших підлітків і молоді з питань стате-
вого виховання, планування сім’ї, сексуальної і репродуктивної по-
ведінки, підліткової гінекології, використання надійних і безпечних 
засобів запобігання небажаній вагітності, профілактики запальних 
захворювань, головним чином інфекцій, що передаються статевим 
шляхом. Старшокласники повинні знати не тільки біологію статі, а 
й мати чіткі уявлення, як запобігти негативним наслідкам. Відпо-
відно перед нами постає завдання подальшого дослідження не тіль-
ки теоретико-методологічних проблем норми та відхилень у стате-
вій поведінці молоді, а й дослідження соціально-педагогічних де-
термінант виникнення статевих девіацій та профілактики статевих 
девіацій старшокласників.
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Зміни соціальних цінностей, що відбуваються сьогодні в політич-
ному і соціально-економічному житті, позначаються на всьому на-
селенні України. На думку соціологів, соціальних психологів, соц-
працівників і медиків, найбільш незахищеними нині є діти, підліт-
ки і літні люди.

Теоретична та практична актуальність зазначених питань полягає 
насамперед у тому, що проблеми виховання дітей і підлітків, яким 
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притаманний певний ступінь соціальної незахищеності та дезадапта-
ції, особливо загострились. Це пов’язано з тим, що дезадаптовані не-
повнолітні становлять так звану “групу ризику”, часто належать до 
малозабезпечених, неповних або “проблемних” родин. Недоліки сі-
мейного виховання породжують труднощі під час навчання у школі, 
провокують конфлікти з педагогами і, як наслідок – соціальну деза-
даптацію.

Зростання напруженості у суспільстві негативно позначається на 
вихованні підростаючого покоління. Соціальне неблагополуччя ви-
являється в руйнуванні родинних зв’язків, безпритульності, бродяж-
ництві дітей, скоєнні ними антигромадських вчинків і правопору-
шень, пияцтві та наркоманії.

Збільшується кількість дітей, які мають зазначені проблеми, най-
важливішою причиною переосмислення й реформування політики в 
галузі підліткового виховання, вжиття термінових заходів. Негативні 
прояви поведінки можуть сформуватися в сім’ї, у школі, коливатися 
від незначних до видимих девіацій, що зазвичай пов’язують із дитя-
чою безпритульністю і неналежним рівнем виховання. 

Питання девіантної поведінки дітей та підлітків плідно вивча-
лися багатьма вченими у галузі юридичної психології та педагогіки 
(В.І. Барко, В.І. Кривуша, Н.Ю. Максимова, Л.І. Мороз, В.М. Орже-
ховська, В.М. Синьов, С.І. Яковенко та інші).

Аналіз кримінальних справ щодо підліткової злочинності свід-
чить, що за останні десять років вона зросла у кілька разів. Підвищу-
ються агресивність, зухвалість підлітків під час вчинення злочинів, 
зросла кількість фактів вилучення у них наркотичних засобів. Зага-
лом спостерігається стійка тенденція до зростання протиправної ак-
тивності підлітків дедалі молодшого віку. Все більше неповнолітніх, 
які перебувають на обліку в міліції, щодо яких відмовлено в пору-
шенні кримінальної справи у зв’язку з недосягненням ними віку на-
стання кримінальної відповідальності.

Як свідчать соціологічні дослідження, почастішали випадки на-
сильства і жорстокості стосовно дітей, чия уразливість пояснюєть-
ся фізичною слабкістю, психічною і соціальною незрілістю, а також 
залежним становищем від дорослих – батьків, опікунів, вихователів, 
вчителів, родичів.
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Кафедра соціальної роботи та педагогіки Київського націо-
нального університету внутрішніх справ під науковим керівниц-
твом академіка В.М. Синьова накопичила значний досвід прак-
тичного втілення теоретичних засад виховання підлітків у процесі 
підготовки працівників ОВС [1; 11]. Враховуючи на соціально-
теоретичну актуальність зазначеного наукового пошуку, ми поста-
вили перед собою завдання – здійснити історико-психологічний 
огляд джерел, що розкривають різні аспекти девіантної поведін-
ки підлітків. Насамперед слід зазначити, що вітчизняна та світо-
ва наука вже докладно вивчила філософські, юридичні, медичні, 
психологічні та педагогічні особливості девіантної поведінки ді-
тей [2–9]. Розуміючи багатогранність проблеми, ми прагнули у 
цій розвідці передусім проаналізувати різноманітні підходи до ви-
вчення причин поведінкових відхилень у підлітків та їх класифі-
кацій, що забезпечить практичну значущість нашого вивчення для 
працівників ОВС.

Аналіз психолого-педагогічних джерел засвідчив, що виокрем-
лення підліткового періоду пов’язане з суттєвою розбіжністю тракту-
вання соматофізичного, статевого і соціального розвитку. Саме тому 
ще Л.С. Виготський, а за ним І.С. Кон вважали, що оцінка тривалості 
підліткового періоду і його особливостей залежать від рівня розвитку 
суспільства [5; 7]. Якщо початок цього періоду нерідко пов’язують зі 
статевим дозріванням, то об’єктивна оцінка термінів його завершен-
ня істотно різниться (від 15 до 20 років) залежно від соціального чин-
ника. Тому контроль батьків за розвитком і життям дітей часто три-
ває і після досягнення ними повноліття. В цілому підлітковий пері-
од має тенденцію до продовження (від 14 до 17 років), що відобра-
зилося в молодіжній політиці та законодавстві багатьох країн, у то-
му числі України.

Соціально-психологічний підхід до розробки концепції підлітко-
вого періоду підкреслює, що соціальний вияв зазначеного етапу жит-
тя дитини доволі значущий і для типології вікових потреб та прита-
манних їм психологічних феноменів.

Соціальна складова в розвитку підлітка характеризується посту-
повою зміною навчальної діяльності, прагненням до визначення сво-
го місця у світі дорослих і у структурі суспільних стосунків. Тому це 
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не сходинка чи “перехід” на шляху перетворення в дорослу людину, а 
самостійний віковий період, що має глибокий зміст, особливий сенс 
і суспільне значення.

За мотивами правопорушень В.Д. Менделевич пропонує виокре-
мити п’ять типів поведінкових відхилень: 

1) делінквентний – порівняно низька суспільна небезпека, не спла-
нований, спонтанний, часто невмотивований і неусвідомлений – 10% 
випадків;

2) адиктивний – визначається залежністю від токсичних або нар-
котичних речовин – 43%;

3) патохарактерологічний – обумовлений передусім особливостя-
ми, характерними для психопатичних і асоціальних типів – 30%;

4) психопатологічний – є наслідком перебігу психічного розладу, 
органічно пов’язаний з клінічними ознаками останнього – 15%;

5) наявність гіперздібностей (талант, геніальніть) – ігнорування 
реальності, значущості навколишнього світу – 2% випадків [8].

Досвід практиків психологічної служби ОВС вказує на постійну 
атмосферу насильства в мікросоціумі однолітків, що сприяє форму-
ванню певних груп підлітків – носіїв низької самооцінки, неадекват-
ності рівня адаптації, відсутності самоконтролю, конфліктності, емо-
ційної нестійкості та значної фрустраційної напруженості.

Проблема девіантної поведінки є надзвичайно актуальною, проте 
вивчена вона недостатньо як у соціально-психологічному, так і у пра-
вовому аспекті. Одним із дискусійних питань є різночитання в тер-
мінології цієї групи відхилень і розладів – “порушення поведінки”, 
“патологічна поведінка”, “аномальна поведінка”, “девіантна” і “де-
лінквентна поведінка”. Спроби фахівців систематизувати передумо-
ви таких порушень є недостатньо розробленими. На думку дослідни-
ків, це насамперед пов’язано з браком чітких діагностичних критері-
їв. У американській класифікації, наприклад, різнотипи асоціальних 
розладів і відхилень особистості формуються не з огляду на індиві-
дуальні риси людини, а є переліком (реєстром) правопорушень і не-
прийнятних вчинків.

У прийнятій вітчизняній класифікації девіацій виокремлюють 
антидисциплінарну поведінку (порушення режиму і дисципліни в 
навчально-виховних установах); антисоціальну (невиконання етич-
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них норм поведінки); делінквентну (протиправну); аутоагресивну 
поведінку (спрямовану на себе).

У клінічній і педагогічній практиці часто зустрічаються патоха-
рактерологічні реакції, які виявляються, в основному, як ситуативно 
обумовлені порушення поведінки (втеча з дому, бродяжництво, ал-
коголізація, суїцидальна поведінка, сексуальні збочення, токсикома-
нія тощо).

Наукові розвідки з проблем девіації почасти є спробою їх вирі-
шення у соціології, соціальній психології, соціальній педагогіці, а та-
кож юриспруденції та медицині.

Найбільш загальне уявлення про девіантну поведінку пов’язане з 
порушенням норм, які передусім виокремлюються у спілкуванні між 
людьми. Слід підкреслити, що норма є величиною змінною, на яку 
впливають різні чинники: віковий, етнічний, соціальний, професій-
ний, статевий, ідеологічний тощо.

Так, В.С. Ротенберг і С.М. Бондаренко вважають, що відхилення 
у поведінці підлітків, включаючи невмотивовані напади жорстокості, 
у деяких випадках можуть бути “диким” проявом неправильно орієн-
тованої пошукової активності. Під час психічного, фізичного і стате-
вого дозрівання потреба в пошуку загострюється, і якщо вона непра-
вильно орієнтована, то може спричинити девіантну поведінку.

Німецький психотерапевт Г. Аммон стверджує, що людина на-
роджується з потенціалом так званої конструктивної агресивності, 
яку він розглядає як пошукову поведінку. За правильного виховання 
така агресивність розвивається і посилюється, стимулюючи твор-
чий розвиток в іграх, спілкуванні з однолітками і дорослими. Ко-
ли ж дитина стикається з конфліктами в сім’ї, тоді і з’являється де-
структивна агресивність,  а потреба в пошуку має якось реалізува-
тися [8].

Утім, В.С. Ротенберг і С.М. Бондаренко вважають, що неправиль-
но орієнтована потреба в пошуку може виявитися не тільки в невмо-
тивованій агресивності, а й у несподіваних асоціальних вчинках. Так, 
на їх погляд, і деякі неформальні масові молодіжні рухи, приміром, 
панків, виникли на тлі незадоволення потреби в пошуку.

В.І. Кондрашенко звертає увагу на той факт, що девіації серед під-
літків зустрічаються доволі часто. Адже у 30–50 % неповнолітніх, які 
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потрапляють до психіатричних стаціонарів, виявлені девіантні фор-
ми поведінки [2].

Такі поведінкові відхилення у підлітків мають досить різноманіт-
ний характер. Це і протиправні дії, й ігнорування загальноприйнятих 
норм моралі, пияцтво, сексуальна розбещеність, бродяжництво, суї-
цидальні прояви тощо. Складність проблеми в тому, що інколи важ-
ко зрозуміти, чи є відхилення в поведінці ознакою психічного захво-
рювання, чи це психологічна особливість перехідного віку або про-
сто дефект виховання.

Інший аспект проблеми у тому, що вона знаходиться на перети-
ні інтересів психіатрії, психології, соціології, педагогіки, філософії, 
юриспруденції. Найтісніше переплетення наукових пошуків тут спо-
стерігається в соціально-психіатричному і психологічному виявах, 
які настільки поєднані, що важко виокремити в чистому вигляді ту чи 
іншу площину. Проте у будь-якому разі девіантна поведінка безпосе-
редньо пов’язана з відхиленнями у формуванні особистості й утруд-
нює соціальну адаптацію людини, яка дорослішає.

А.Г. Амбрумова, Л.Я. Жезлова, грунтуючись на соціально-
психологічних критеріях, визначають чотири основні ланки девіант-
ної поведінки у дітей: антидисциплінарна; антисоціальна (антигро-
мадська); делінквентна (протиправна); аутоагресивна.

В.Н. Кудрявцев за ознакою цільової спрямованості та мотивами 
всі види поведінкових відхилень поділяє на групи: корисливої орі-
єнтації; агресивної орієнтації; соціально-пасивного типу, пов’язані 
з відчуженням від суспільства і колективу (зловживання алкоголем, 
наркотиками, суїцидальна поведінка).

На думку В.В. Ковальова, є такі групи поведінкових відхилень: 
соціально-психологічні (недисциплінованість, протиправна і асо-
ціальна поведінка); клінічно-психопатологічні; особистісно-дина-
мічні [1].

А.Е. Лічко вважає, що вади поведінки слід розглядати у двох на-
прямах: за формою вияву порушення (делінквентна, втеча з дому, 
бродяжництво, алкоголізація, сексуальні девіації, суїцидальна пове-
дінка); з урахуванням чинників, мотивів, що перебувають в їх осно-
ві (біологічний і соціопсихологічний). До біологічних чинників до-
слідник зараховує ураження головного мозку, явища акселерації та 
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інфантилізму; до соціопсихологічних – соціальне середовище і пси-
хологічні особливості підліткового віку.

Глибше розуміння причин виникнення девіацій дають досліджен-
ня, що проводяться у кримінальній психології. Криміналісти вивча-
ють у першу чергу передумови злочинної поведінки (К.Е. Ігошев, 
Н.А. Дремова, В.Г. Асєєв, В.В. Лунєєв, В.С. Вовків, В.Н. Кудрявцев 
та інші).

Так, Н.А. Дремова, досліджуючи мотиваційну структуру пове-
дінки правопорушників, встановила, що метою крадіжок у підлітків 
найчастіше є не користь, а “слідування моді”, захоплення річчю, по-
треба в самоствердженні.

К.Е. Ігошев вивчав мотиви правопорушень у неповнолітніх і ви-
значив, що основними серед них є жадібність – у 23,2% обстежених, 
алкоголізм – у 57,1%, індивідуалізм – у 47,2%, бідність духовних ін-
тересів – у 38,9%, а також низький рівень їх інтелектуального розви-
тку. Більшість фахівців вважає, що девіантна поведінка є закономір-
ною в тому сенсі, що вона не виникає на порожньому місці, а “зрос-
тає” на ґрунті найважливіших інститутів цивілізації – сім’ї і суспіль-
ства [3, 24].

Важкі підлітки – це, зазвичай, наслідок виховання у неблагопо-
лучних сім’ях. Отже, девіації є похідними цілого комплексу причин: 
спадкові захворювання; неналежний догляд за дитиною; відсутність 
нормальних сімейних стосунків тощо. Особлива проблема в таких 
родинах – вияв жорстокості до дітей. Сексуальне насильство є фор-
мою найвитонченішого знущання, жертви якого дуже часто не лише 
не шукають захисту, а й соромляться розповісти про свою біду. Без-
умовно, негативно впливає на дитячу психіку спостереження за про-
явами насильства як у власній сім’ї, так і в телепередачах і кінофіль-
мах [8, 146].

Г.І. Кузнецова та В.О. Харченко виокремлюють три групи девіацій 
у недисциплінованих підлітків: а) аномалії у сфері взаємин з батька-
ми, педагогами, колективом (неповага до старших, упертість, грубо-
щі); б) нещирість; в) відхилення в емоційній сфері (агресивність, за-
пальність, плаксивість тощо).

С.Ф. Устименко звертає увагу на те, що реакція молодших під-
літків на несприятливу для їх розвитку ситуацію значно відрізняєть-



190

ся від аналогічних реакцій старших за віком дітей. Так, у молодшо-
му підлітковому віці спостерігаються: прагнення знецінити бажане; 
сублімація; фантазування; фрустрація (агресія). У старшому підліт-
ковому віці: реакція опозиції (демонстративні дії негативного поряд-
ку); відмови (непокора вимогам); уникання небажаних контактів (ре-
акція ізоляції).

У виникненні та формуванні девіантної поведінки соціально-
психологічні чинники, як правило, вважаються провідними. Інко-
ли суспільство висуває до підлітків непосильні вимоги. Наприклад, 
складні сучасні програми обов’язкового навчання. Крім того, юний вік 
може бути чинником прискорення розвитку порушень, перші ознаки 
яких з’являються в ранньому дитинстві. Доволі наочними є “пубертат-
ні поведінкові кризи”, особливо важкі за вираженої акселерації. Про-
те, як вважають А.Е. Лічко, І.С. Кон, з настанням статевого дозрівання 
можуть пом’якшитися деякі загострені вияви девіації [7, 65–67].

А.Г. Асмолов, Б.Н. Алмазов, Ю.З. Гільбух та інші зазначають, що 
серед важливих чинників, які формують особу, слід згадати малі со-
ціальні групи – сім’ю, однолітків, а також школу, виробничий колек-
тив, суспільство, що здійснює політичний, ідеологічний, етичний 
культурний, а також виховний вплив. Учені розрізняють рівні взає-
модії людини з суспільством, на яких формуються уявлення кожно-
го про світ:

 1-й – неформального спілкування, до якого вдаються люди, кот рі 
мешкають із підлітком. Від них дитина залежить, їхню думку вона 
цінує. Страх відірватися від оточення, потрапити в незнайомі умови 
примушує дитину приймати погляди, установки, деколи навіть забо-
бони свого неформального лідера;

2-й – це корпорація, до якої належить людина. Обумовлюється во-
на видом діяльності (професійної або суспільної) і належністю до 
певної верстві населення;

3-й – взаємодія із макросередовищем. Спосіб організації, харак-
терний для суспільства, передбачає принципи, на яких ґрунтуються 
мораль і право, тобто соціальні норми [2].

Проблеми виховання в неблагополучних родинах вивчались віт-
чизняними і зарубіжними психологами. Ними створені кілька типо-
логій неблагополучних сімей.
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Типологія за Г.Г. Бочкарьовою складена на засадах врахування 
змісту переживань підлітка. До першого типу належать сім’ї з небла-
гополучною емоційною атмосферою, в якій панує байдужість у сто-
сунках між дітьми і батьками. До другого – родини, в яких відсутній 
емоційний контакт між батьками і дітьми при збереженні зовнішніх 
етичних стосунків, де байдужість дорослих примушує нащадків шу-
кати емоційні контакти поза сім’єю. Третім є тип сімей з “хворою” 
моральною атмосферою, де дитину залучають до співучасті в амо-
ральному способі життя.

Л.С. Алексєєва поділяє неблагополучні сім’ї на конфліктні, амо-
ральні, педагогічно некомпетентні, асоціальні.

А.Е. Лічко розрізняє родини, де діти виховуються: за типом гіпер-
опіки; гіпоопіки; “кумир сім’ї” (у нащадках культивують егоцент-
ризм, заохочують їх за незначні успіхи); “попелюшка”, що означає 
залежність від негативної думки дорослих, скептичну оцінку можли-
востей дитини [3, 45]. 

Отже, сукупність соціальних чинників (сімейних, шкільних, мі-
крооточення, суспільних у цілому) істотно впливає на розвиток осо-
бистості підлітка. Можна з упевненістю говорити, що вони визнача-
ють і характер соціальної активності – її позитивну або негативну 
спрямованість [9, 211].

Чинниками порушень соціалізації дитини вважають: алкоголізм, 
асоціальну особистісну деформацію і кримінальність рідних; пси-
хопатичні риси в батьків у вигляді психічної ригідності з підви-
щеною афективною збудливістю, а також їх незрілість та ізольова-
ність, нестійка самооцінка, зниження толерантності щодо стресів і 
особисті проблеми (потреба батьків встановити суворий контроль 
над дитиною; самотність та погане здоров’я матері чи батька то-
що) [4]. 

У підлітковому і юнацькому періодах десоціалізація виявляєть-
ся переважно на особистісному рівні й виражається в соціально-
психологічній деформації людини з формуванням антигромадських 
ціннісних установок. Таким чином, у одних неповнолітніх відбува-
ється перехід від стадії делінквентності до стійкої кримінальної по-
ведінки. В інших – асоціальна поведінка обумовлена не прогалинами 
правосвідомості, а порушеннями психічного розвитку і відхилення-



192

ми в емоційно-вольовій та інтелектуальній сферах, незрілості, “дитя-
чій” мотивації провини.

Підбиваючи підсумки, ми дійшли висновку, що криміналізація, 
корозія моральних норм поведінки  негативними впливами сучасно-
го життя стають збудниками аморальності, жорстокості і байдужос-
ті для підростаючого покоління, насичують психологічну атмосферу 
суспільства обставинами і стосунками, які призводять до нервово-
психічних відхилень, емоційних розладів підлітків.

Нерозривно пов’язані поняття девіантної поведінки та норми по-
ведінки, яку встановлює суспільство. Її позиції містять дисциплінар-
ний, моральний і правовий аспекти. Основним критерієм соціаль-
ної поведінки є адекватна адаптація, яка означає, по-перше, схвален-
ня вчинків молодої людини суспільством, по-друге, гармонійність і 
спрямованість її життєвого кредо.

Розглядаючи історико-психологічні засади девіантної поведінки 
підлітків як основу проведення практичних досліджень у сфері віко-
вої та педагогічної психології, ми спрямували свої наукові інтереси 
у площину виявлення особливостей здійснення завдань корекційно-
виховного процесу із різними категоріями учнів, які мають відмін-
ності психофізичного розвитку. Виконання цього завдання поряд із 
суто теоретичним аспектом має вагому соціальну спрямованість, що 
і становить основу наших подальших досліджень.
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“Вісника Академії управління МВС” 

запрошує до співпраці авторів
Вимоги до оформлення рукописів наукових статей:
1. Рукопис статті подається у друкованому й електронному фор-

матах. Текст друкується через 1,5 комп’ютерних інтервала, шрифтом 
Times New Roman 14 pt, обсягом 0,5 авторських аркуша (орієнтовно 10 
сторінок формату А4), програмний редактор Microsoft Word 6.0–7.0.

2. Електронні варіанти рисунків і таблиць подаються окремими фай-
лами у форматі А5.

3. У правому верхньому куті титульної сторінки рукопису зазначають-
ся повністю ім’я та прізвище автора (авторів), науковий ступінь, вчене 
звання, посада, місце роботи, контактний телефон, електронна адреса.

На початку статті необхідно вказати індекс УДК.
4. Рукописи подаються українською (російською) мовою.
5. Анотації (5–6 друкованих рядків) і ключові слова (6–10 слів) мають 

бути українською, російською та англійською мовами. Обсяг анотації 
має становити не менше 500 знаків (з пробілами).

6. Нумерація посилань – наскрізна (у квадратних дужках у тексті).
7. Рукопис має бути підписаний і датований автором (авторами).
8. Автор відповідає за точність цитованого в рукописі тексту.
9. Наукова стаття має містити необхідні елементи, визначено Поста-

новою Президії ВАК України “Про підвищення вимог до фахових ви-
дань, внесених до переліків ВАК України” від 15.01.2003 № 7–05/1: 

постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із важливими 
науковими чи практичними завданнями;

аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких започатковано 
розв’язання цієї проблеми і на які спирається автор;

виокремлення невирішених раніше частин загальної проблеми, яким 
присвячується означена стаття;

формулювання цілей статті (постановка завдання);
виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 

отриманих результатів;
висновки з дослідження і перспективи подальших розвідок у цьому 

напрямі.
10. Наприкінці рукопису подається список використаних джерел з 

10–15 найменувань.
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Оголошується набір до ад’юнктури

Академія управління Міністерства внутрішніх справ з 1 жовтня 
2009 року оголошує набір до ад’юнктури (аспірантури) працівників 
органів внутрішніх справ, інших правоохоронних органів та приват-
них осіб на денну та заочну форми навчання за науковими спеціаль-
ностями:

• 19.00.06 – юридична психологія (психологічні науки);
• 12.00.09 – кримінальний процес, криміналістика, судова експер-

тиза, оперативно-розшукова діяльність (набір тільки з ОРД – юри-
дичні науки);

• 21.07.05 – службово-бойова діяльність сил охорони правопоряд-
ку (юридичні науки).

Згідно з розпорядженням МВС України “Про відбір кандидатів на 
навчання до вищих навчальних закладів МВС на здобуття освітньо-
кваліфікаційного рівня “магістр” ад’юнктур та докторантур за дер-
жавним замовленням” від 16.03.2009 року № 268 необхідно до 1 лип-
ня 2009 року оформити рекомендації кандидатів на навчання та наді-
слати їх на розгляд комісії МВС України. 

На підставі наказу МВС України “Про затвердження Положення 
про підготовку науково-педагогічних та наукових кадрів у вищих на-
вчальних закладах МВС України” від 28.04.2006 року № 421 особові 
та навчальні справи кандидатів на вступ до ад’юнктури подаються до 
Академії управління МВС за місяць до вступних іспитів.
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