
 � Бережливое производство 
на железнодорожном 
транспорте

Отправная точка бережливого мыш-
ления — это ценность создаваемого 
продукта при помощи эффективной 
индивидуальной и коллективно-ко-
мандной работы.

Очевидно, что ни один менеджер 
в сфере логистики железнодорож-
ных перевозок не сможет сделать 
все это, везде и сразу. Однако очень 
важно иметь четкое представление 
о том, что следует предпринять, где 
конкретно, когда и с какой целью. 

Создание бережливого произ-
водства на железнодорожном транс-
порте обязательно требует нового 
типа мышления во взаимоотноше-
ниях между отраслевыми службами 
(структурными подразделениями), 
выработки простых принципов ре-
гулирования деловых технологиче-
ских контактов по отношению друг 
к другу, прозрачности всех этапов 
создания ценности с тем, чтобы каж-

дый мог знать и совместно реализо-
вывать установленные принципы, их 
долю в создании ценности.

Для службы вагонного хозяйства, 
взаимодействующей прежде всего со 
службами перевозок, локомотивного 
хозяйства, материально-технического 
обеспечения, приведенные принципы 
относятся к наиболее приоритетным.

В классике бережливого произ-
водства существует понятие «лиш-
ние движения» (unnecessary  /  exceed 
motion), для технологических процес-
сов вагонных депо это связано с эрго-
номикой рабочего места, как прави-
ло  — на повторяющихся операциях. 

Это происходит в случаях, когда 
производственный персонал струк-
турных подразделений вагонного 
хозяйства должен выполнять допол-
нительные движения (например, тя-
нуться, идти, поворачиваться, накло-
няться, подниматься, производить 
записи, разметки и др.), не являющи-
еся необходимой производственной 
операцией для создания ценности.

Н. Луханин, к. т. н., г. Одесса,  
М. Мелешко, заместитель начальника технической службы Одесской железной дороги
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транспортной логистики в конкурентоспосоБности 
железнодорожной отрасли на рынке грузовых 
перевозок. Часть ІІ

аннотаЦия. 
Исследованы векторы 
технико-технологи- 
ческой, ресурсосбе-
регающей политики,  
роль и значение 
мероприятий 
бережливого 
производства  
в отечественной 
железнодорожной 
отрасли, транспортная 
доктрина на внутреннем 
и внешнем рынках 
перевозок грузов, 
которые  
в совокупности 
являются базой, 
основой для 
формирования  
и реализации стратегии 
корпоративного 
становления и развития, 
адаптации к переменам 
в конкурентной среде.
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Рациональное оборудование ра-
бочего пространства (места) и орга-
низация технологического процес-
са  — ключи к минимизации потерь 
(мýда). 

Суть бережливого производства 
в  сфере железнодорожного транс- 
портного конвейера — это, несо-
мненно, ликвидация работ, опера-
ций, действий, на которые затрачи-
вается рабочее время, не создающих 
ценности, а также формирование 

необходимых условий, при которых 
оставшиеся действия (процессы), 
создающие ценность, выстраиваются 
в  непрерывный логистический поток.

Иными словами, создавая потре-
бительскую ценность в общей сово-
купности свойств продукта или ус-
луги, необходимо минимизировать 
все, не предусмотренные техноло-
гией (технологическим процессом),  
затраты ресурсов в вагонном депо 
посредством:

— совершенствования технологи-
ческих действий (процессов);

— повышения качества выполне-
ния действующих регламен-
тов во всех производственных 
подразделениях и на рабочих  
местах;

— внедрения энерго-, ресурсосбе-
регающих технологий;

— повышения уровня квалифика-
ции работников, специалистов 
и  руководителей;

Отцепка вагонов от поезда по станции,
оформление сообщения ф. ВУ-23М

Оформление заявки на подачу вагонов 
на тракционные пути депо

Подача вагонов на тракционные пути 
вагонного депо 

Предварительный комиссионный осмотр вагонов
на путях депо, запись в журнале ф. ВУ-31

Постановка вагонов на ремонтную позицию ВСУ, 
разборка, оформление дефектной ведомости 

ф. ВУ-22, ремонт тормозного оборудования  вагона, 
несъемного автосцепного оборудования

Кузовные 
работы

Передача тележки 
в тележечное отделение

Передача колесной пары 
на колесно-роликовый 

участок

Передача деталей
и узлов на подсобно-

заготовительный участок

Ремонт боковой рамы  
надрессорной балки, 

других деталей тележки

Ремонт колесной 
пары в КРО, 

проверка 
комплектации

 согласно
 справке 2731, 

заполнение листка 
ф. ВУ-51, 
журнала 

проведения 
неразрушающего

 контроля

Ремонт 
буксового узла 

в КРО, 
заполнение 

журналов 
ф. ВУ-92 

(при  промежуточной 
ревизии), ф. ВУ-90, 
ф. ВУ-91, ф. ВУ-93 

(полная ревизия), 
журнала 

неразрушающего  
контроля

Сборка вагона, испытание тормозов,  
заполнение журнала ф. ВУ-68

Прием вагонов ВПВ после ремонта, 
оформление сообщения ф. ВУ-36М,  

при необходимости —  составление паспорта ф. ВУ-4М

Подача вагонов на тракционные пути депо

Оформление заявки на уборку вагонов на пути станции, 
выдача вагонов на пути станции

Сборка буксового узла, 
заполнение журнала ф. ВУ-53, 

ф. ВУ-54, оформление листка ф. ВУ-35Р-М

Сборка тележки, 
заполнение журнала 

неразрушающего контроля, 
оформление листка ф. ВУ-35Р-М 

Ремонт тормозного 
оборудования

в АКП, 
заполнение журнала 

ф. ВУ-47

Ремонт 
автосцепного устройства

в КПА, 
заполнение журнала

 неразрушающего контроля

Передача тормозного 
оборудования в АКП

Передача автосцепного 
устройства в КПА

Постановка тележки на ремонтную позицию, 
проверка комплектации согласно справке 2731, 

разборка тележки, неразрушающий контроль

Концепция Кайдзен — исключение лишнего, 
стремление к совершенству

Рис. 9. Блок-схема цикла технологических работ (операций) при выполнении деповского ремонта грузовых вагонов в ремонтно-
эксплуатационном вагонном депо Херсон 
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— пересмотра организации рабо-
чих мест, вспомогательных про-
изводственных факторов (нап- 
ример, дооснащение оборудова-
нием, снабжение материалами, 
комплектующими и т. д.);

— формирования ресурсосберега-
ющего мировоззрения, реализа-
ции мероприятий бережливого 
производства.

Без существенного технико-техно-
логического развития и модерниза-
ции существующих производствен-
ных мощностей высококачественный 
ремонт грузовых вагонов, при дове-
денных плановых объемах, в даль-
нейшем будет выполнять крайне за-
труднительно.

В течение последних трех лет ва-
гонные депо Одесской железной до-

роги производят плановый ремонт 
более 8 тыс. грузовых вагонов, что 
позволяет загружать производствен-
ные мощности специализированных 
вагонных депо.

Это так, и все-таки перевозка 
грузов на железных дорогах, экс-
плуатация, техническое содержание 
грузового подвижного состава, ме-
роприятия по улучшению показате-
ля оборота грузового вагона должны 
осуществляться на новой техниче-
ской и технологической базе с уче-
том требований технического про-
гресса и особенностей конъюнктуры 
рынка транспортного сервиса. 

При наличии возможности, в пер-
вую очередь финансовой, это связано  
с поэтапным переходом на современный 
подвижной состав нового поколения.

выводы. Технология современ-
ного перевозочного процесса, от-
вечающая требованиям маркетинга 
и  логистики, предусматривает в ком-
плексе не только скорость продвиже-
ния грузов и их своевременную до-
ставку в гарантированные сроки, но 
и надежность транспортных средств 
железнодорожных трафиков.

В Украине существует значительный 
потенциал для поэтапного, эффектив-
ного вхождения железнодорожного 
транспорта в европейскую транспорт-
ную систему [4], для реализации кото-
рого необходимо активно внедрять пе-
редовой зарубежный опыт брендовых 
железнодорожных администраций.

Выгодное географическое поло-
жение Украины позволяет привле-
кать экспортно-импортные грузо-

Концепция Кайдзен — исключение лишнего, 
стремление к совершенству

Установка отремонтированных деталей, узлов

Ремонт колесной пары, 
заполнение 

журнала
 ф. ВУ-53

Ремонт буксового узла, 
заполнение журнала 

ф. ВУ-92 

Ремонт деталей и узлов 
в условиях участков 

ремонта вагонного депо

Испытание тормозов, 
регулировка тормозной  рычажной передачи, 

заполнение журнала 
ф. ВУ-68

  Составление листка комплектации
 вагона ф. ВУ-35Р-М

Прием вагонов после ремонта, 
оформление сообщения ф. ВУ-36М

Оформление заявки на уборку вагонов 
с ремонтного пути

Уборка вагонов на пути станции

Кузовные работы на месте, 
ремонт оборудования вагонов без демонтажа 

Постановка вагонов на ремонтную позицию ТОо, 
дефектация, обмеры узлов, 

оформление  дефектной ведомости ф. ВУ-22, 
проверка комплектации вагона согласно справке 2731, 

снятие с вагона неисправных узлов 
и деталей (при необходимости)

Подача вагонов на пути ТОо

Оформление заявки на подачу вагонов 
на пути пункта ТОв

Отцепка вагонов от поезда по станции,
оформление сообщения  ф. ВУ-23М

Передача неисправных 
деталей и узлов

 на участок ремонта ВСД, АКП, 
КПА, ПЗД

(при необходимости)

Передача неисправной
колесной пары 

на колесно-роликовый участок
(при необходимости)

Рис. 10. Блок-схема цикла технологических работ (операций) при выполнении технического обслуживания грузовых вагонов 
с отцепкой (ТОв) в ремонтно-эксплуатационном вагонном депо Херсон
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потоки со всех континентов водным 
транспортом через черноморские 
порты в границах обслуживания 
Одесской железной дороги, прово-
дить политику максимального ис-
пользования транзитного потенци-
ала транспортной системы как один 
из существенных источников повы-
шения экономической эффективно-
сти железнодорожной отрасли.

Однако для привлечения грузопо-
токов необходимы высокое качество 
транспортного обслуживания на 
уровне лучших мировых и стандар-
тов ЕС, современная система менедж- 
мента в сфере транспортной логи-
стики и бережливого производства, 
высокотехнологичная инфраструк-
тура, тяговый подвижной и  под-
вижной состав нового поколения 
для обеспечения погрузки (выгруз-
ки), переработки, транспортировки 
и  максимально безостановочного 
пропуска грузопотоков с  наимень-
шими временными потерями (оста-
новками, простоями на пути следо-
вания до станции назначения).

Чтобы успешно интегрировать-
ся в евразийский рынок перевозок 
грузов, необходимо системно на-
ращивать отраслевой (дорожный) 
капитал в двух направлениях — 
технико-технологическом (произ-
водственные мощности, активные  
и пассивные основные средства) 
и  кадровом (интеллектуальная сре- 
да), что является основой конку-
рентной, слаженной, стабильной  
и безопасной работы перевозчика  
и, в свою очередь, повышения пре-
стижа, доверия клиентов.

Глобализация железнодорожных 
перевозок в реалиях экономиче-

ских кризисов, процессов стагнации 
и  геополитической нестабильности 
требует не столько адекватных под-
ходов с точки зрения вложения 
инвестиций, но и стабильного ди-
намичного развития — получения 
ожидаемого эффекта в перспективе, 
преобладающего в соизмерении 
с  вложенными средствами.

Не только железнодорожникам 
Украины есть чему поучиться у своих 
коллег, железнодорожных админи-
страций стран-членов ЕС, но и наобо-
рот. Например, грузовые перевозки 
железнодорожным транспортом со-
ставляют в общей доли рыночной услу-
ги: в странах ЕС в целом — 10%, в Поль-
ше — 30%, в Украине — более 50%!

Имплементация Соглашения об 
ассоциации между Украиной и Евро-
пейским Союзом [5] будет способство-
вать дальнейшей, поэтапной реализа-
ции мероприятий законодательного, 
правового, нормативного, норматив-
но-технического, организационного, 

организационно-технического и тех-
нологического характера в  железно-
дорожной отрасли, направленных на 
сохранение и  укрепление лидирую-
щих позиций в  сфере услуг по пере-
возке грузов на внутреннем рынке, 
позволит адаптироваться, а со вре-
менем и конкурировать на внешнем 
рынке профильных услуг.

Планом мероприятий по имплемен-
тации Соглашения на 2014–2017  гг. 
(раздел 7) предусматривается [6]:
— создание системы государствен-

ного управления в сфере безопа- 
сности на железнодорожном 
транспорте в соответствии с нор-
мами ЕС (статья 367);

— способствование энергосбере-
жению, в том числе путем форми-
рования политики в отношении 
энергоэффективности на транс-
порте (статьи 338, 369);

— присоединение к Конвенции Ор-
ганизации Объединенных Наций 
о международных смешанных  

Рис. 11. Подготовка на кантователе боковой рамы 
грузового вагона перед восстановлением буксовых 
проемов

Рис. 12. Реновация подпятника надрессорной балки 
 грузового вагона 

Рис. 13. восстановление тяговой поверхности малого зуба автосцепки  
в ремонтном вагонном депо Шевченко
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перевозках грузов, принятой в  Же-
неве 24 мая 1980 года (статья 369);

— развитие транспортной инфра-
структуры, обновление подвижного 
состава, улучшение инвестицион-
ного климата, повышение качества 
транспортных услуг (статья 369);

— техническая совместимость (ин-
тероперабельность), внедрение 
техрегламентов (гармонизация 
технических требований, в том 
числе по подвижному составу  — 
подсистема «Грузовые вагоны»), 
других мероприятий.

Необходимость выполнения пла-
на мероприятий позволит не толь-
ко избежать правовых коллизий, но 
и  сохранит в перспективе достиг-
нутые на рынке перевозок позиции 
украинской железнодорожной отрас-
ли, будет стимулировать интенсивное, 
дальнейшее взаимовыгодное разви-
тие содружества партнеров-транс-
портников евразийского прост-
ранства.

Рынок грузовых перевозок вынуж-
дает его участников постоянно про-
являть гибкость и разноплановость 
векторов развития, совершенство-
вать правила перевозок, оптимизи-
ровать свою работу, корректировать 
взаимоотношения с  клиентурой на 
принципах доверия и ответствен-
ности, доступности и качества услуг, 
приемлемой ценовой (тарифной), 
и  что очень важно, привлекательной 
инвестиционной политики.

Высокий процент износа под-
вижного состава требует огромных 
средств, и только реформа может су-
щественно повысить инвестицион-
ную привлекательность железнодо-
рожной отрасли и открыть пути для 

сотрудничества с международными 
финансовыми организациями.

Реформирование украинской же-
лезнодорожной отрасли предпола-
гает новую философию мышления на 
основе интеграции лучшей мировой 
практики в области управления ка-
чеством, использование признанных 
и получивших широкое распростра-
нение концепций и методик [7].

Вовлечение в процесс оптими-
зации в сфере транспортной логи-
стики каждого руководителя, работ-
ника и максимальная ориентация 

на качество услуг, предоставляемых 
предприятиями железнодорожной 
отрасли посредством поэтапных ин-
новационных преобразований, в том 
числе и в вагонном хозяйстве в соот-
ветствии с принципами бережливого 
производства, — залог успешного 
развития в рыночных условиях хозяй-
ствования. 

С целью внедрения концептуаль-
ных мероприятий по улучшению 
финансового состояния магистра-
ли, выполнения требований «Плану 
заходів з імплементації Угоди про 

Рис. 14. Реновация надрессорной балки  
грузового вагона в ремонтном  
вагонном депо Знаменка

Рис. 15. Реновация буксового узла  
грузового вагона в ремонтном вагонном  
депо Знаменка

Ресурсоефективність залізниць

при эксплуатации и техническом обслуживании (ремонте) грузового 
подвижного состава нового поколения, созданного с применением со-
временных конструкторских решений, эффективных комплектующих 
и  материалов с улучшенными показателями износостойкости, прочно-
сти, значительно уменьшаются затраты ресурсов: технологических, ма-
териальных, трудовых, энергетических, временных и других.

кроме того, повышение жизненного эксплуатационного цикла (долго-
вечности) ощутимо снизит финансовые затраты на периодичность по-
полнения парка грузовых вагонов.

немаловажным фактором бережливости являются конструктивные 
преимущества вагонов, улучшение ходовых качеств, что будет способ-
ствовать повышению энергоэффективности и снижению энергоемкости 
грузовых перевозок (удельных норм, валового расхода топливно-энер-
гетических ресурсов на тягу поездов), а именно за счет снижения: коэф-
фициента трения и сопротивления движению поезда (до 10%), тары ваго-
на, интенсивности влияния тележек.

особо следует выделить уменьшение негативного влияния в зоне ди-
намических ударных нагрузок контакта «колесо–рельс» по износу эле-
ментов верхнего строения пути, одной из самых затратных статей в рас-
ходах на содержание железнодорожной инфраструктуры.

и, конечно же, ресурсные преимущества, достоинства которых также 
состоят в увеличении межремонтных пробегов подвижного состава, по-
вышении гарантийных эксплуатационных сроков материалов, деталей, 
оборудования, узлов грузовых вагонов.

уместно здесь отметить также повышение провозной способности 
при существующем развитии железнодорожной инфраструктуры и не-
изменной осевой нагрузке.
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Рис. 16. Крытый вагон после деповского ремонта в вчДР Шевченко

Ресурсоефективність залізниць Бережливе виробництво

пунктом 3 «плану підготовки проектів регуляторних актів 
у  Мінінфраструктури україни на 2015 рік», утвержденного приказом 
Министерства инфраструктуры 15.12.2014 года под №  627 департамен-
ту государственной политики в отрасли железнодорожного транспорта  
укрзализныци поручено подготовить в ІІІ квартале 2015 года проект за-
кона украины «про залізничний транспорт» (новая редакция).

обоснованием для принятия регуляторного акта является необходи-
мость приведения отечественной законодательной базы «регулювання 
діяльності підприємств залізничного транспорту у відповідності до рин-
кових умов та імплементації положень Європейського законодавства; 
сприяння розвиткові конкурентного ринку у сфері залізничних переве-
зень та залучення інвестицій у галузь».

подготовка законопроекта будет способствовать дальнейшей ре-
ализации положений «державної цільової програми реформуван-
ня залізничного транспорту на 2010–2019 роки» (постановление 
кМу от 16.12.2009 года под №  1390) и требований распоряжения 
кМу от 26.11.2014 года под №  1148- р «про схвалення розроблених 
Міністерством інфраструктури планів імплементації деяких актів законо-
давства Єс із питань залізничного транспорту». 

предусматривается подготовка и  других важных отраслевых регуля-
торных актов, например, непосредственно связанных с перевозкой гру-
зов, а именно подготовка приказа Миу «про затвердження змін до по-
рядку розроблення технічної документації щодо розміщення і  кріплення 
вантажів у вагонах і  контейнерах, які перевозяться залізничним транс-
портом» (п. 63, ІV квартал).

асоціацію між Україною, з однієї сто-
рони, та Європейським Союзом, Єв-
ропейським Співтовариством з атом- 
ної енергії і їхніми державами-чле-
нами, з іншої сторони, на 2014–2017 
роки», утвержденного распоряже-
нием Кабинета Министров Украи-
ны от 17.09.2014 г. № 847-Р, началь-
ником Одесской железной дороги  
19 марта 2015 года был подписан 
приказ № 049/Н «Про впроваджен-
ня системних заходів щодо забезпе-
чення стабільного фінансового стану 
залізниці».

Согласно пункту 1 упомянутого 
приказа, впервые на сети отечествен-
ных железных дорог, предприятий 
железнодорожного транспорта соз-
дается Рабочая группа «Бережливое 
производство», в состав которой 
вошли высококвалифицированные 
специалисты-практики в сфере транс-
портной логистики и управления про-
изводственными ресурсами.

Главная задача, установленная ра-
бочей группе начальником железной 
дороги, — начать в 2015 году систем-
ную работу по внедрению современ-
ных, эффективных, инновационных 
технологий, методов и методологии 
бережливого производства в струк-
турных подразделениях железной  
дороги. 

Использование 
опубликованного материала 

возможно только 
с согласия авторов.
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