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Âàëåíòèíà Ëèòâèíåíêî,
êàíäèäàò þðèäè÷íèõ íàóê,
ñòàðøèé âèêëàäà÷ êàôåäðè òðóäîâîãî ïðàâà òà ïðàâà ñîö³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ
×åðí³ã³âñüêîãî äåðæàâíîãî òåõíîëîã³÷íîãî óí³âåðñèòåòó

ПІДСТАВИ НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ*

Ó ñòàòò³ íàâîäÿòüñÿ þðèäè÷í³ ôàêòè, ÿê³ âèñòóïàþòü ï³äñòàâîþ äëÿ íàäàííÿ ñî-
ö³àëüíèõ ïîñëóã. Çðîáëåíî ¿õ ïîä³ë íà þðèäè÷í³ òà ôàêòè÷í³. Íàâåäåíèé ïåðåë³ê ñêëàä-
íèõ æèòòºâèõ îáñòàâèí, ÿê³ º îñíîâíîþ ï³äñòàâîþ äëÿ íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã, òà
îõàðàêòåðèçîâàí³ ³íø³ ï³äñòàâè ¿õ íàäàííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: þðèäè÷í³ ôàêòè, ï³äñòàâè íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã, ïðàâî íà ñîö³àëü-
í³ ïîñëóãè, ïðàâîâà íîðìà, ñêëàäíà æèòòºâà îáñòàâèíà, äîãîâ³ð ïðî íàäàííÿ ñîö³àëü-
íèõ ïîñëóã.

Ó ïðàâîâ³é íàóö³ þðèäè÷í³ ôàêòè âè-
çíà÷àþòüñÿ ÿê êîíêðåòí³ æèòòºâ³ îáñòà-
âèíè (ïðàâîâ³ ñòàíè, ä³¿ òà ïîä³¿ ä³éñíî-
ñò³), ç ÿêèìè íîðìè ïðàâà ïîâ’ÿçóþòü âè-
íèêíåííÿ, çì³íó, ïðèïèíåííÿ ïðàâîâ³ä-
íîñèí àáî íàñòàííÿ ³íøèõ ïðàâîâèõ íà-
ñë³äê³â [1]. Òîìó þðèäè÷í³ ôàêòè âèêî-
íóþòü ðîëü ï³äñòàâ âèíèêíåííÿ, çì³íè
òà ïðèïèíåííÿ ïðàâîâèõ â³äíîñèí [2].

Ìåòîþ ö³º¿ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ þðè-
äè÷íèõ ôàêò³â, ÿê³ º ï³äñòàâîþ íàäàííÿ
ñîö³àëüíèõ ïîñëóã.

Áåçïåðå÷íî, ï³äñòàâîþ âèíèêíåííÿ
áóäü-ÿêèõ ïðàâîâ³äíîñèí, ó òîìó ÷èñë³ é
ïðàâîâ³äíîñèí ó ñôåð³ íàäàííÿ ñîö³àëü-
íèõ ïîñëóã, º íîðìà ïðàâà.

Ñàìå íîðìà ïðàâà çàêð³ïëþº ïðàâî
ãðîìàäÿí íà ñîö³àëüí³ ïîñëóãè òà ïåðåä-
áà÷àº ï³äñòàâè òà óìîâè ¿õ íàäàííÿ.

Â³äïîâ³äíî äî áàçîâîãî çàêîíîäàâñòâà
ïðàâî íà îòðèìàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã
ìàþòü ãðîìàäÿíè Óêðà¿íè, à òàêîæ ³íî-
çåìö³ òà îñîáè áåç ãðîìàäÿíñòâà, ó òîìó
÷èñë³ á³æåíö³, ÿê³ ïðîæèâàþòü â Óêðà¿í³
íà çàêîííèõ ï³äñòàâàõ òà ïåðåáóâàþòü ó
ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ. Îòæå,
âèõîäÿ÷è ³ç çàçíà÷åíîãî, ìîæíà ç óïåâíå-
í³ñòþ ñòâåðäæóâàòè, ùî îäí³ºþ ç ï³äñòàâ
íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã º ïåðåáóâàí-
íÿ îñîáè ó ñêëàäí³é æèòòºâ³é îáñòàâèí³,
òîáòî þðèäè÷íèé ôàêò, âèçíà÷åíèé ó
ïðàâîâ³é íîðì³, çà óìîâè âèíèêíåííÿ
ÿêîãî â îñîáè ç’ÿâëÿºòüñÿ ïðàâî íà îòðè-
ìàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã. Âîäíî÷àñ íåîá-
õ³äíî íàãîëîñèòè íà òîìó, ùî ñàìà ïî ñî-
á³ íàÿâí³ñòü ñêëàäíî¿ æèòòºâî¿ îáñòàâèíè

íå òÿãíå çà ñîáîþ âèíèêíåííÿ ïðàâî-
â³äíîñèí ç íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã,
îñê³ëüêè äëÿ öüîãî íåîáõ³äíî âèÿâèòè áà-
æàííÿ îòðèìóâàòè ö³ ñîö³àëüí³ áëàãà ÷å-
ðåç çâåðíåííÿ îñîáè, ÿêà ¿õ ïîòðåáóº, àáî
¿¿ ïîâíîâàæíîãî ïðåäñòàâíèêà ç çàÿâîþ
ïðî íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã äî â³äïî-
â³äíî¿ óñòàíîâè. Ç îãëÿäó íà çàçíà÷åíå
ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî äëÿ âèíèêíåí-
íÿ ïðàâîâ³äíîñèí ó ñôåð³ íàäàííÿ ñî-
ö³àëüíèõ ïîñëóã íåäîñòàòíüî âèíèêíåííÿ
ò³ëüêè ñêëàäíî¿ æèòòºâî¿ îáñòàâèíè, ÿêà
ïåðåäáà÷àºòüñÿ ïðàâîâîþ íîðìîþ. Äëÿ
âèíèêíåííÿ öèõ ïðàâîâ³äíîñèí º íåîá-
õ³äíèì íàÿâí³ñòü ê³ëüêîõ þðèäè÷íèõ
ôàêò³â. Íà öå âêàçóº Ì. Ä. Áîéêî, ÿêèé
çàçíà÷àº, ùî ïðàâîâ³äíîñèíè ó ñôåð³ ñî-
ö³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ âèíèêàþòü íà
ï³äñòàâ³ íå ïîîäèíîêîãî þðèäè÷íîãî ôàê-
òó, à ïåâíîãî êîìïëåêñó þðèäè÷íèõ ôàê-
ò³â, ùî íàñòàþòü ó ïåâí³é ïîñë³äîâíîñò³, ³
ç íàÿâí³ñòþ ÿêèõ íîðìè ïðàâà ïîâ’ÿçó-
þòü âèíèêíåííÿ, çì³íó ÷è ïðèïèíåííÿ
ïðàâîâ³äíîñèí [3]. Òàêèìè þðèäè÷íèìè
ôàêòàìè, ÿê³ º ï³äñòàâîþ äëÿ íàäàííÿ ñî-
ö³àëüíèõ ïîñëóã, º çàÿâà òà äîãîâ³ð ïðî
íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã. Âîäíî÷àñ
ñë³ä íàãîëîñèòè íà òîìó, ùî âñå æ òàêè
îñíîâíîþ ï³äñòàâîþ íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ
ïîñëóã º ïåðåáóâàííÿ îñîáè â ñêëàäí³é
æèòòºâ³é îáñòàâèí³. Ñàìå íàÿâí³ñòü òàêî¿
ñèòóàö³¿ ó ëþäèíè ðîáèòü ¿¿ âðàçëèâîþ, ³
âèíèêàº íåîáõ³äí³ñòü â îòðèìàíí³ ñîö³-
àëüíèõ ïîñëóã.

Ñêëàäíèìè æèòòºâèìè îáñòàâèíàìè
ââàæàþòüñÿ îáñòàâèíè, ñïðè÷èíåí³ ³íâà-
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ë³äí³ñòþ, â³êîì, ñòàíîì çäîðîâ’ÿ, ñî-
ö³àëüíèì ñòàíîâèùåì, æèòòºâèìè çâè÷-
êàìè ³ ñïîñîáîì æèòòÿ, âíàñë³äîê ÿêèõ
îñîáà ÷àñòêîâî àáî ïîâí³ñòþ íå ìàº (íå
íàáóëà àáî âòðàòèëà) çäàòíîñò³ ÷è ìîæ-
ëèâîñò³ ñàìîñò³éíî ï³êëóâàòèñÿ ïðî îñî-
áèñòå (ñ³ìåéíå) æèòòÿ òà áðàòè ó÷àñòü ó
ñóñï³ëüíîìó æèòò³ [4].

Äî ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèí ìîæ-
íà â³äíåñòè: ³íâàë³äí³ñòü, ñàìîòí³ñòü,
áåçïðèòóëüí³ñòü, áåçðîá³òòÿ òîùî. Â³äïî-
â³äíî äî ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà ³íâàë³ä-
í³ñòü òðàêòóºòüñÿ ÿê ì³ðà âòðàòè çäî-
ðîâ’ÿ ó çâ’ÿçêó ³ç çàõâîðþâàííÿì, òðàâ-
ìîþ (¿¿ íàñë³äêàìè) àáî âðîäæåíèìè âà-
äàìè, ùî ïðè âçàºìîä³¿ ³ç çîâí³øí³ì ñå-
ðåäîâèùåì ìîæå ïðèçâîäèòè äî îáìå-
æåííÿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ îñîáè, âíàñë³äîê
÷îãî äåðæàâà çîáîâ’ÿçàíà ñòâîðèòè óìî-
âè äëÿ ðåàë³çàö³¿ íåþ ïðàâ íàð³âí³ ç ³í-
øèìè ãðîìàäÿíàìè òà çàáåçïå÷èòè ¿¿ ñî-
ö³àëüíèé çàõèñò. ²íâàë³äí³ñòü õàðàêòå-
ðèçóºòüñÿ òàêèìè ôàêòîðàìè, ÿê âòðàòà
çäîðîâ’ÿ òà îáìåæåííÿ æèòòºä³ÿëüíîñò³.
Çîêðåìà âòðàòà çäîðîâ’ÿ — öå íàÿâí³ñòü
õâîðîá ³ ô³çè÷íèõ äåôåêò³â, ÿê³ ïðèçâî-
äÿòü äî ô³çè÷íîãî, äóøåâíîãî ³ ñîö³àëü-
íîãî íåáëàãîïîëó÷÷ÿ [5].

Ïèòàííÿì âèçíà÷åííÿ ì³ðè âòðàòè
çäîðîâ’ÿ çàéìàþòüñÿ ìåäèêî-ñîö³àëüí³
åêñïåðòí³ êîì³ñ³¿ ÷åðåç ïðîâåäåííÿ ìåäè-
êî-ñîö³àëüíî¿ åêñïåðòèçè [6]. Îáìåæåí-
íÿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ — öå ïîâíà àáî ÷àñò-
êîâà âòðàòà îñîáîþ âíàñë³äîê çàõâîðþ-
âàííÿ, òðàâìè àáî âðîäæåíèõ âàä çäàò-
íîñò³ àáî ìîæëèâîñò³ ñàìîîáñëóãîâóâàí-
íÿ, ñàìîñò³éíîãî ïåðåñóâàííÿ, ñï³ëêó-
âàííÿ, îð³ºíòàö³¿, êîíòðîëþâàííÿ ñâîº¿
ïîâåä³íêè.

Ñàìîòí³ñòü òàêîæ ìîæíà ââàæàòè
ñêëàäíîþ æèòòºâîþ îáñòàâèíîþ. Ñàìîò-
íüîþ º ëþäèíà, â ÿêî¿ íåìàº ñ³ì’¿ àáî
áëèçüêèõ [7]. Öÿ îáñòàâèíà, íà íàøó
äóìêó, ñòîñóºòüñÿ îñ³á, ñòàðøèõ 18 ðî-
ê³â. Áëèçüêîþ çà íàñë³äêàìè ç ïîïåðåä-
íüîþ îáñòàâèíîþ, àëå ñòîñîâíî ä³òåé, º
ñèð³òñòâî. Äèòèíà-ñèðîòà — öå äèòèíà, â
ÿêî¿ ïîìåðëè ÷è çàãèíóëè áàòüêè [8].

Íå ìåíø ñêëàäíîþ çà íåãàòèâíèìè
íàñë³äêàìè º òàêà îáñòàâèíà, ÿê áåçïðè-
òóëüí³ñòü. Áåçïðèòóëüíîþ ìîæå áóòè ÿê
äîðîñëà ëþäèíà, òàê ³ äèòèíà. Áåçïðè-
òóëüíà îñîáà — öå ïîâíîë³òíÿ îñîáà, ÿêà
ïðîæèâàº íà âóëèö³, â ïàðêàõ, ï³äâàëàõ,
ï³ä’¿çäàõ áóäèíê³â, íà ãîðèùàõ, îá’ºêòàõ
íåçàâåðøåíîãî áóä³âíèöòâà, â ³íøèõ ì³ñ-
öÿõ, íå ïðèçíà÷åíèõ òà íåïðèäàòíèõ äëÿ

ïðîæèâàííÿ, ó òîìó ÷èñë³ æèëèõ ïðè-
ì³ùåííÿõ, ùî ïåðåáóâàþòü â àâàð³éíîìó
ñòàí³. Áåçïðèòóëüí³ ä³òè — öå ä³òè, ÿê³
áóëè ïîêèíóò³ áàòüêàìè, ñàì³ çàëèøèëè
ñ³ì’þ àáî äèòÿ÷³ çàêëàäè, äå âîíè âèõî-
âóâàëèñÿ, ³ íå ìàþòü ïåâíîãî ì³ñöÿ ïðî-
æèâàííÿ [9].

Ñêëàäíîþ æèòòºâîþ îáñòàâèíîþ òà-
êîæ º áåçðîá³òòÿ. Áåçðîá³òòÿì âèçíà-
ºòüñÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íå ÿâèùå, çà
ÿêîãî ÷àñòèíà îñ³á íå ìàº çìîãè ðåàë³çó-
âàòè ñâîº ïðàâî íà ïðàöþ òà îòðèìàííÿ
çàðîá³òíî¿ ïëàòè (âèíàãîðîäè) ÿê äæåðå-
ëà ³ñíóâàííÿ. Áåçðîá³òíèì ââàæàºòüñÿ
îñîáà â³êîì â³ä 15 äî 70 ðîê³â, ÿêà ÷åðåç
â³äñóòí³ñòü ðîáîòè íå ìàº çàðîá³òêó àáî
³íøèõ ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîäàâñòâîì äî-
õîä³â ÿê äæåðåëà ³ñíóâàííÿ, ãîòîâà òà
çäàòíà ïðèñòóïèòè äî ðîáîòè [10].

Äî ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèí, ÿê³ º
ï³äñòàâîþ íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã,
íåîáõ³äíî â³äíåñòè íàñèëüñòâî â ñ³ì’¿.
Íàñèëüñòâî ó ñ³ì’¿ — öå áóäü-ÿê³ óìèñí³
ä³¿ ô³çè÷íîãî, ñåêñóàëüíîãî, ïñèõîëîã³÷-
íîãî ÷è åêîíîì³÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ îäíî-
ãî ÷ëåíà ñ³ì’¿ ñòîñîâíî ³íøîãî ÷ëåíà
ñ³ì’¿, ÿêùî ö³ ä³¿ ïîðóøóþòü êîíñòè-
òóö³éí³ ïðàâà ³ ñâîáîäè ÷ëåíà ñ³ì’¿ ÿê
ëþäèíè òà ãðîìàäÿíèíà ³ çàâäàþòü éîìó
ìîðàëüíó øêîäó, øêîäó éîãî ô³çè÷íîìó
÷è ïñèõ³÷íîìó çäîðîâ’þ. Íàñèëüñòâî â
ñ³ì’¿ áóâàº ð³çíèõ âèä³â: ô³çè÷íå, ñåêñó-
àëüíå, ïñèõîëîã³÷íå, åêîíîì³÷íå.

Ô³çè÷íå íàñèëüñòâî â ñ³ì’¿ — öå óìèñ-
íå íàíåñåííÿ îäíèì ÷ëåíîì ñ³ì’¿ ³íøîìó
÷ëåíó ñ³ì’¿ ïîáî¿â, ò³ëåñíèõ óøêîäæåíü,
ùî ìîæå ïðèçâåñòè àáî ïðèçâåëî äî
ñìåðò³ ïîñòðàæäàëîãî, ïîðóøåííÿ ô³çè÷-
íîãî ÷è ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ, íàíåñåííÿ
øêîäè éîãî ÷åñò³ ³ ã³äíîñò³. Ñåêñóàëüíå
íàñèëüñòâî â ñ³ì’¿ — öå ïðîòèïðàâíå ïî-
ñÿãàííÿ îäíîãî ÷ëåíà ñ³ì’¿ íà ñòàòåâó íå-
äîòîðêàí³ñòü ³íøîãî ÷ëåíà ñ³ì’¿, à òàêîæ
ä³¿ ñåêñóàëüíîãî õàðàêòåðó ñòîñîâíî íå-
ïîâíîë³òíüîãî ÷ëåíà ñ³ì’¿. Ïñèõîëîã³÷íå
íàñèëüñòâî â ñ³ì’¿ — öå íàñèëüñòâî, ïî-
â’ÿçàíå ç ä³ºþ îäíîãî ÷ëåíà ñ³ì’¿ íà ïñè-
õ³êó ³íøîãî ÷ëåíà ñ³ì’¿ ñëîâåñíèìè îáðà-
çàìè àáî ïîãðîçàìè, ïåðåñë³äóâàííÿì,
çàëÿêóâàííÿì, ÿêèìè íàâìèñíî ñïðè÷è-
íÿºòüñÿ åìîö³éíà íåâïåâíåí³ñòü, íåçäàò-
í³ñòü çàõèñòèòè ñåáå òà ìîæå çàâäàâàòè-
ñÿ àáî çàâäàºòüñÿ øêîäà ïñèõ³÷íîìó
çäîðîâ’þ. Åêîíîì³÷íå íàñèëüñòâî â
ñ³ì’¿ — öå óìèñíå ïîçáàâëåííÿ îäíèì
÷ëåíîì ñ³ì’¿ ³íøîãî ÷ëåíà ñ³ì’¿ æèòëà,
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¿æ³, îäÿãó òà ³íøîãî ìàéíà ÷è êîøò³â, íà
ÿê³ ïîñòðàæäàëèé ìàº ïåðåäáà÷åíå çàêî-
íîì ïðàâî, ùî ìîæå ïðèçâåñòè äî éîãî
ñìåðò³, âèêëèêàòè ïîðóøåííÿ ô³çè÷íîãî
÷è ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ [11]. Äî ÷èñëà
ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèí íàëåæàòü
òàê³, ÿê ñòèõ³éíå ëèõî, êàòàñòðîôà òà
³íø³.

ßê áà÷èìî, ³ñíóþòü ð³çí³ ñêëàäí³
æèòòºâ³ îáñòàâèíè, ÿê³ º ï³äñòàâîþ äëÿ
íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã. Îäíàê íå
ìàº í³ÿêèõ ãàðàíò³é ñòîñîâíî òîãî, ùî
ê³ëüê³ñòü òà ð³çíîìàí³òí³ñòü òàêèõ îáñòà-
âèí íå çì³íèòüñÿ ó á³ê ¿õ çìåíøåííÿ. Òî-
ìó, íà íàøó äóìêó, íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè
îçíàêè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü æèòòºâó îá-
ñòàâèíó ÿê ñêëàäíó. Àíàë³ç ïåðåäáà÷å-
íèõ âèùå îáñòàâèí ñïðèÿº âèçíà÷åííþ
òàêèõ îçíàê.

Ââàæàºìî, ùî æèòòºâà îáñòàâèíà ï³ä-
ïàäàº ï³ä êàòåãîð³þ «ñêëàäíà», ÿêùî:
1) ïîðóøóº íîðìàëüíèé çâè÷íèé ñïîñ³á
æèòòÿ; 2) ïîã³ðøóº: à) ñòàí çäîðîâ’ÿ:
ô³çè÷íå, ïñèõîëîã³÷íå, ïñèõ³÷íå òîùî;
á) ô³íàíñîâå ñòàíîâèùå ëþäèíè; 3) ñïðè-
÷èíÿº ìîðàëüíó øêîäó; 4) óíåìîæëèâ-
ëþº âèõ³ä ç òàêî¿ ñèòóàö³¿ ñàìîñò³éíî òî-
ùî. Æèòòºâà îáñòàâèíà ìîæå âèçíàâà-
òèñÿ ñêëàäíîþ çà íàÿâíîñò³ ÿê áóäü-ÿêî¿
³ç ïåðøèõ ÷îòèðüîõ òà îñòàííüî¿ îçíàê,
òàê ³ çà íàÿâíîñò³ ñóêóïíîñò³ ïåðøèõ ÷î-
òèðüîõ òà îñòàííüî¿.

Êð³ì öüîãî, ñêëàäíà æèòòºâà îáñòàâè-
íà ìîæå ìàòè ëþäñüêèé ôàêòîð, òîáòî
çàëåæàòè â³ä âîë³ ëþäèíè (íàïðèêëàä,
çíåâàæëèâå ñòàâëåííÿ, íàñèëüñòâî òîùî)
³ ìîæå íå çàëåæàòè â³ä âîë³ ëþäèíè (íà-
ïðèêëàä, êàòàñòðîôà, ñòèõ³éíå ëèõî òî-
ùî). Îäíàê ó áóäü-ÿêîìó âèïàäêó íå çà-
ëåæèòü â³ä âîë³ ò³º¿ ëþäèíè, ÿêà ïîòðà-
ïèëà â ñêëàäíó æèòòºâó îáñòàâèíó.

ßê çàçíà÷àëîñÿ ðàí³øå, äëÿ ðåàë³çàö³¿
ïðàâà íà ñîö³àëüí³ ïîñëóãè íåîáõ³äíî ïî-
äàòè çàÿâó.

Äëÿ îòðèìàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã,
ùî íàäàþòüñÿ äåðæàâíèìè òà êîìóíàëü-
íèìè ñóá’ºêòàìè, îñîáà, ÿêà ¿õ ïîòðåáóº,
ìàº çâåðíóòèñÿ ç ïèñüìîâîþ çàÿâîþ äî
ì³ñöåâîãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè àáî
îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Äëÿ îòðèìàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã,
ùî íàäàþòüñÿ íåäåðæàâíèìè ñóá’ºêòà-
ìè, îñîáà, ÿêà ¿õ ïîòðåáóº, çâåðòàºòüñÿ
äî â³äïîâ³äíîãî ñóá’ºêòà, ùî ¿õ íàäàº.

Ó ðàç³ ÿêùî îñîáà, ÿêà ïîòðåáóº ñî-
ö³àëüíèõ ïîñëóã, çà â³êîì àáî ñòàíîì

çäîðîâ’ÿ íåñïðîìîæíà ñàìîñò³éíî ïðèé-
íÿòè ð³øåííÿ ïðî íåîáõ³äí³ñòü ¿õ
íàäàííÿ, òàêå ð³øåííÿ ìîæå ïðèéíÿòè
îï³êóí ÷è ï³êëóâàëüíèê, îðãàíè îï³êè
òà ï³êëóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî çàêîíîäàâ-
ñòâà [12].

Îòæå, çàÿâà ìîæå áóòè ïîäàíà ÿê îñî-
áîþ, ÿêà ïîòðåáóº ñîö³àëüíèõ ïîñëóã,
òàê ³ ¿¿ çàêîííèìè ïðåäñòàâíèêàìè.

Çàêîíí³ ïðåäñòàâíèêè — áàòüêè, óñè-
íîâèòåë³, áàòüêè-âèõîâàòåë³, ïðèéîìí³
áàòüêè, ïàòðîíàòí³ âèõîâàòåë³, îï³êóíè,
ï³êëóâàëüíèêè, ïðåäñòàâíèêè çàêëàä³â,
ÿê³ âèêîíóþòü îáîâ’ÿçêè îï³êóí³â ³ ï³ê-
ëóâàëüíèê³â [13].

Çàêîííèìè ïðåäñòàâíèêàìè ñâî¿õ ìà-
ëîë³òí³õ òà íåïîâíîë³òí³õ ä³òåé º áàòüêè
(óñèíîâëþâà÷³); îï³êóí ìàëîë³òíüî¿ îñî-
áè òà ô³çè÷íî¿ îñîáè, âèçíàíî¿ íåä³ºçäàò-
íîþ. Çàêîííèì ïðåäñòàâíèêîì ó âèïàä-
êàõ, âñòàíîâëåíèõ çàêîíîì, ìîæå áóòè
³íøà îñîáà [14].

Çàêîííèìè ïðåäñòàâíèêàìè ä³òåé ìî-
æóòü áóòè ïðèéîìí³ áàòüêè òà áàòüêè-
âèõîâàòåë³, ÿê³ ä³þòü áåç ñïåö³àëüíèõ íà
òå ïîâíîâàæåíü ÿê îï³êóíè àáî ï³êëó-
âàëüíèêè [15].

Çàêîííèìè ïðåäñòàâíèêàìè äèòèíè,
ðîçëó÷åíî¿ ³ç ñ³ì’ºþ, º îðãàí îï³êè òà
ï³êëóâàííÿ, îï³êóíè òà ï³êëóâàëüíèêè,
ïðèçíà÷åí³ â³äïîâ³äíî äî çàêîíîäàâñòâà
Óêðà¿íè, ïðèéîìí³ áàòüêè, áàòüêè-âèõî-
âàòåë³, ïàòðîíàòí³ âèõîâàòåë³, àäì³í³-
ñòðàö³ÿ çàêëàäó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, íàâ-
÷àëüíîãî àáî ³íøîãî äèòÿ÷îãî çàêëà-
äó [16].

Äîãîâ³ð ïðî íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïî-
ñëóã ÿê þðèäè÷íà ï³äñòàâà äëÿ ¿õ îòðè-
ìàííÿ êîíêðåòèçóº íîðìó ïðàâà, ÿêà ïå-
ðåäáà÷àº ïðàâî îñ³á íà ñîö³àëüí³ ïî-
ñëóãè. Óêëàäåííÿ òàêîãî äîãîâîðó äîçâî-
ëÿº âðåãóëþâàòè êîíêðåòí³ ïðàâîâ³äíî-
ñèíè ì³æ îêðåìî âçÿòèìè ñòîðîíàìè ³ç
âèçíà÷åííÿì ¿õ êîðåñïîíäóþ÷èõ ïðàâ òà
îáîâ’ÿçê³â.

Ç îãëÿäó íà çàçíà÷åíå, ìîæíà ï³äáè-
òè òàê³ ï³äñóìêè:

1) ï³äñòàâè íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïî-
ñëóã ïîä³ëÿþòüñÿ íà äâ³ ãðóïè: þðèäè÷í³
ï³äñòàâè òà ôàêòè÷í³ ï³äñòàâè;

2) þðèäè÷íèìè ï³äñòàâàìè º ïðàâîâà
íîðìà òà äîãîâ³ð ïðî íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ
ïîñëóã;

3) ôàêòè÷íèìè ï³äñòàâàìè º ñêëàä-
íà æèòòºâà îáñòàâèíà òà çàÿâà ïðî
áàæàííÿ îòðèìóâàòè ñîö³àëüí³ ïîñëóãè.
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Ëèòâèíåíêî Âàëåíòèíà. Îñíîâàíèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ óñëóã.
Â ñòàòüå ïðèâîäÿòñÿ þðèäè÷åñêèå ôàêòû, êîòîðûå âûñòóïàþò îñíîâàíèåì äëÿ ïðåäî-
ñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ óñëóã. Ñäåëàíî èõ ðàçäåëåíèå íà þðèäè÷åñêèå è ôàêòè÷åñêèå.
Ïðèâåäåí ïåðå÷åíü ñëîæíûõ æèçíåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ãëàâíûì
îñíîâàíèåì äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ óñëóã, è îõàðàêòåðèçîâàíû äðóãèå îñíîâà-
íèÿ èõ ïðåäîñòàâëåíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: þðèäè÷åñêèå ôàêòû, îñíîâàíèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ óñëóã,
ïðàâî íà ñîöèàëüíûå óñëóãè, ïðàâîâàÿ íîðìà, ñëîæíîå æèçíåííîå îáñòîÿòåëüñòâî, äîãî-
âîð î ïðåäîñòàâëåíèè ñîöèàëüíûõ óñëóã.

Litvinenko Valentina. The reasons of social services provision.
Legal facts which can be considered as the reasons of social services provisions are reviewed
in this article. The author gives the attempt of dividing them into the legal and actual ones.
The list of difficult vital circumstances which are the reasons of social services provision are
given and the other grounds of their providing are characterized in the article.
Key words: legal facts, the grounds of social services providing, right on social services, legal
norm, difficult vital circumstance, the social services provision agreement.
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