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ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТРАХОВИКА
В ДОГОВОРАХ СТРАХУВАННЯ

Ó íàóêîâ³é ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî îñîáëèâîñò³ çä³éñíåííÿ ïðàâ òà âèêîíàííÿ îáîâ’ÿç-
ê³â ñòðàõîâèêà ÿê îäí³º¿ ç³ ñòîð³í äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ, ñòðàõîâèê, ñòðàõóâàëüíèê, ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè,
îñîáèñòå ñòðàõóâàííÿ, ìàéíîâå ñòðàõóâàííÿ, ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, ñòðàõîâà
âèïëàòà (â³äøêîäóâàííÿ).

Â³äíîñèíè, ÿê³ âèíèêàþòü ì³æ îñîáà-
ìè, çàö³êàâëåíèìè ó ñòðàõóâàíí³ ñâîãî
æèòòÿ, ìàéíà, â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà ³íøèõ
ìàéíîâèõ ³íòåðåñ³â, ÿê³ íå ñóïåðå÷àòü
÷èííîìó çàêîíîäàâñòâó Óêðà¿íè (ñòðàõó-
âàëüíèêàìè), ç îäíîãî áîêó, òà îñîáàìè,
ÿê³ çä³éñíþþòü ñòðàõóâàííÿ (ñòðàõîâè-
êàìè), — ç ³íøîãî, îïîñåðåäêîâóþòüñÿ
äîãîâîðàìè ñòðàõóâàííÿ. Òàêèì ÷èíîì,
äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ º ïðàâîâèì çàñîáîì,
ÿêèé îïîñåðåäêîâóº ïðîöåñ íàäàííÿ
ñòðàõîâî¿ ïîñëóãè ñòðàõîâèêîì ñòðàõó-
âàëüíèêîâ³.

Íà ñüîãîäí³ ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ
ñòðàõîâèõ â³äíîñèí çä³éñíþºòüñÿ îäíî-
÷àñíî Öèâ³ëüíèì êîäåêñîì Óêðà¿íè (äà-
ë³ — ÖÊ Óêðà¿íè) [1], Ãîñïîäàðñüêèì êî-
äåêñîì Óêðà¿íè (äàë³ — ÃÊ Óêðà¿íè) [2],
Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ» [3]
òà ³íøèìè íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòà-
ìè, íå âñ³ íîðìè ÿêèõ º âçàºìîóçãîäæå-
íèìè.

Ó ïðàêòèö³ â³ò÷èçíÿíèõ ñóä³â ñïðàâè
çà ïîçîâàìè ïðî ïîðóøåííÿ äîãîâ³ðíèõ
çîáîâ’ÿçàíü ³ç ñòðàõóâàííÿ º íåïîîäèíî-
êèìè. Ïðè öüîìó ñóäîâà ïðàêòèêà ó òàêèõ
ñïðàâàõ ôîðìóºòüñÿ çà íåîäíàêîâîãî çàñòî-
ñóâàííÿ ñóäàìè îäíèõ ³ òèõ ñàìèõ íîðì
öèâ³ëüíîãî ïðàâà ó ïîä³áíèõ ïðàâîâ³äíî-
ñèíàõ.

Ïðàâîâ³äíîñèíè ñòðàõóâàííÿ, ÿê ³
áóäü-ÿê³ ³íø³ öèâ³ëüí³ ïðàâîâ³äíîñèíè,
ðîçêðèâàþòüñÿ ÷åðåç ñóêóïí³ñòü ¿õ åëå-
ìåíò³â — ñóá’ºêòè, îá’ºêòè, çì³ñò. Âè-
çíà÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ñóá’ºêòíîãî ñêëà-
äó çàçíà÷åíèõ ïðàâîâ³äíîñèí º îäíèì ³ç

íàéâàæëèâ³øèõ ïèòàíü. Ó öèâ³ë³ñòè÷í³é
ë³òåðàòóð³, çîêðåìà, â ïðàöÿõ Í. Â. Áåç-
ñìåðòíî¿, Ì. ². Áðàã³íñüêîãî, Ñ. Ì. Áðà-
òóñÿ, Þ. Î. Çà³êè, Ë. Ë. Ê³íàùóê,
Î. Ñ. Êðàñ³ëüí³êîâî¿, Â. Â. Ëóöÿ,
Â. Ì. Íèêèôîðàêà, Í. Á. Ïàöóð³¿,
ß. Î. ×àï³÷àäçå òà ³íøèõ äîñë³äæåíî äå-
ÿê³ ïðîáëåìè ñóá’ºêòíîãî ñêëàäó â³äíî-
ñèí ñòðàõóâàííÿ.

Ìåòîþ íàóêîâî¿ ñòàòò³ º âñòàíîâëåí-
íÿ îñîáëèâîñòåé çä³éñíåííÿ ïðàâ òà âè-
êîíàííÿ îáîâ’ÿçê³â ñòðàõîâèêîì ÿê îä-
í³ºþ ç³ ñòîð³í äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ.

Â³äïîâ³äíî äî ñò. 979 ÖÊ Óêðà¿íè çà
äîãîâîðîì ñòðàõóâàííÿ îäíà ñòîðîíà
(ñòðàõîâèê) çîáîâ’ÿçóºòüñÿ ó ðàç³ íàñòàí-
íÿ ïåâíî¿ ïîä³¿ (ñòðàõîâîãî âèïàäêó) âè-
ïëàòèòè äðóã³é ñòîðîí³ (ñòðàõóâàëüíèêî-
â³) àáî ³íø³é îñîá³, âèçíà÷åí³é ó äî-
ãîâîð³, ãðîøîâó ñóìó (ñòðàõîâó âèïëàòó),
à ñòðàõóâàëüíèê çîáîâ’ÿçóºòüñÿ ñïëà÷ó-
âàòè ñòðàõîâ³ ïëàòåæ³ òà âèêîíóâàòè ³í-
ø³ óìîâè äîãîâîðó. Àíàëîã³÷íå âèçíà-
÷åííÿ äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ ì³ñòèòüñÿ ³
â ÷. 1 ñò. 354 ÃÊ Óêðà¿íè. ßê âèïëèâàº ³ç
çàçíà÷åíèõ íîðì òà ïîëîæåíü ñò. 16 Çà-
êîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ», ñòîðî-
íàìè äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ º ñòðàõîâèê
òà ñòðàõóâàëüíèê.

ÖÊ Óêðà¿íè âèçíà÷àº ñòðàõîâèêà ÿê
þðèäè÷íó îñîáó, ñïåö³àëüíî ñòâîðåíó
äëÿ çä³éñíåííÿ ñòðàõîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà
ÿêà îäåðæàëà ó âñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó
ë³öåíç³þ íà çä³éñíåííÿ ñòðàõîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ (÷. 1 ñò. 984). Â³äïîâ³äíî äî ñò. 2
Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ»
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ñòðàõîâèêàìè âèçíàþòüñÿ ô³íàíñîâ³ óñ-
òàíîâè, ÿê³ ñòâîðåí³ ó ôîðì³ àêö³îíåð-
íèõ, ïîâíèõ, êîìàíäèòíèõ òîâàðèñòâ àáî
òîâàðèñòâ ç äîäàòêîâîþ â³äïîâ³äàëü-
í³ñòþ, ³ çä³éñíþþòü ñòðàõîâó ä³ÿëüí³ñòü
íà ï³äñòàâ³ â³äïîâ³äíî¿ ë³öåíç³¿. ßê çà-
çíà÷àº Â. Ì. Íèêèôîðàê, íà â³äì³íó â³ä
ìàéíîâîãî òà îñîáèñòîãî ñòðàõóâàííÿ,
îêðåì³ âèäè ÿêèõ âèìàãàþòü îòðèìàííÿ
ñïåö³àëüíî¿ ë³öåíç³¿, íà âñ³ âèäè ñòðàõó-
âàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ âèäàºòüñÿ îäíà
çàãàëüíà ë³öåíç³ÿ. Âèêëþ÷åííÿ ñòàíî-
âèòü ñòðàõóâàííÿ öèâ³ëüíî¿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ îïåðàòîðà ÿäåðíî¿ óñòàíîâêè, íà
çä³éñíåííÿ ÿêîãî ñòðàõîâ³é êîìïàí³¿ íå-
îáõ³äíî îòðèìàòè îêðåìó ë³öåíç³þ [4,
ñ. 7]. Êð³ì öüîãî, îñê³ëüêè, çîêðåìà,
ñòðàõóâàííÿ öèâ³ëüíî-ïðàâîâî¿ â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ âëàñíèê³â íàçåìíèõ òðàíñïîðò-
íèõ çàñîá³â â³äíåñåíå Çàêîíîì Óêðà¿íè
«Ïðî ñòðàõóâàííÿ» äî îáîâ’ÿçêîâèõ, òî
â³äïîâ³äíî äî ï. 2.14 Ë³öåíç³éíèõ óìîâ
ïðîâàäæåííÿ ñòðàõîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ [5]
ñòðàõîâèê ïîâèíåí ìàòè ùå é äîñâ³ä
çä³éñíåííÿ äîáðîâ³ëüíîãî ñòðàõóâàííÿ
íå ìåíøå, í³æ äâà ðîêè, ÿêùî ³íøå íå
ïåðåäáà÷åíî çàêîíîäàâñòâîì.

Çà çàãàëüíèì ïðàâèëîì ñòðàõóâàëüíè-
êîâ³ ïðîòèñòî¿òü ó ñòðàõîâîìó äîãîâ³ðíî-
ìó ïðàâîâ³äíîøåíí³ îäèí ñòðàõîâèê. Îä-
íàê äîïóñêàºòüñÿ óêëàäåííÿ äîãîâîðó
ñòðàõóâàííÿ îäíîãî é òîãî æ îá’ºêòà, â
ÿêîìó áåðóòü ó÷àñòü ê³ëüêà ñòðàõîâèê³â
(ñï³âñòðàõóâàííÿ). Ó òàê³é ñèòóàö³¿ ïðà-
âà òà îáîâ’ÿçêè, ÿê³ ïîâ’ÿçóþòü ñï³âñòðà-
õîâèê³â, ìîæóòü áóòè ðîçïîä³ëåí³ ì³æ
íèìè â áóäü-ÿêîìó ñï³ââ³äíîøåíí³. ßê-
ùî æ ñòîðîíè òàêîãî ðîçïîä³ëó íå çä³éñ-
íèëè, âñ³ ñòðàõîâèêè ââàæàþòüñÿ ñî-
ë³äàðíèìè áîðæíèêàìè ùîäî ñòðàõó-
âàëüíèê³â (âèãîäîíàáóâà÷³â).

Ô³çè÷í³ òà þðèäè÷í³ îñîáè ç ìåòîþ
ñòðàõîâîãî çàõèñòó ñâî¿õ ìàéíîâèõ ³íòå-
ðåñ³â ìîæóòü ñòâîðþâàòè òîâàðèñòâà âçà-
ºìíîãî ñòðàõóâàííÿ, ÿê³ íå ìàþòü íà ìå-
ò³ îäåðæàííÿ ïðèáóòêó, ³ òîìó íå º
ñóá’ºêòàìè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
[6, ñ. 179]. Êð³ì öüîãî, äëÿ êîîðäèíàö³¿
ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ òà çä³éñíåííÿ ñï³ëüíèõ
ïðîãðàì ñòðàõîâèêè ìîæóòü óòâîðþâàòè
ñï³ëêè, àñîö³àö³¿ òà ³íø³ îá’ºäíàííÿ ç
ïðàâàìè þðèäè÷íî¿ îñîáè, ÿê³ íå º ñòðà-
õîâèêàìè ³ íå ìîæóòü çàéìàòèñÿ ñòðàõî-
âîþ ä³ÿëüí³ñòþ (ñò. 13 Çàêîíó Óêðà¿íè
«Ïðî ñòðàõóâàííÿ»).

Çã³äíî ç ï. 1.1 Ñòàòóòó Ìîòîðíîãî
(òðàíñïîðòíîãî) ñòðàõîâîãî áþðî Óêðà¿-
íè [7], îáîâ’ÿçêîâîþ óìîâîþ çä³éñíåííÿ
ñòðàõîâèêîì ä³ÿëüíîñò³ ùîäî îáîâ’ÿçêî-
âîãî ñòðàõóâàííÿ öèâ³ëüíî-ïðàâîâî¿ â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ âëàñíèê³â íàçåìíèõ òðàíñ-
ïîðòíèõ çàñîá³â º ¿õ ó÷àñòü ó öüîìó
áþðî.

Îñê³ëüêè äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ º äâîñ-
òîðîíí³ì, ó êîæíî¿ ³ç éîãî ñòîð³í âèíè-
êàþòü ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè. Âàæëèâî, ùî
ïðàâà îäí³º¿ ñòîðîíè ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ ç
îáîâ’ÿçêàìè ³íøî¿ ñòîðîíè òàêèì ÷èíîì,
ùî â³äïîâ³äíîìó îáîâ’ÿçêó ñòðàõîâèêà
êîðåñïîíäóº â³äïîâ³äíå ïðàâî ñòðàõó-
âàëüíèêà, ³ íàâïàêè.

Çàãàëüí³ ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè ñòîð³í äî-
ãîâîðó ñòðàõóâàííÿ ïåðåäáà÷åí³ ÖÊ Óêðà-
¿íè (ñòàòò³ 988, 989) òà Çàêîíîì Óêðà¿íè
«Ïðî ñòðàõóâàííÿ» (ñòàòò³ 20, 21).

Çàëåæíî â³ä åòàïó ðîçâèòêó ñòðàõîâèõ
ïðàâîâ³äíîñèí, ìîìåíòó âèíèêíåííÿ òà
òðèâàëîñò³ ³ñíóâàííÿ îáîâ’ÿçêè ñòîð³í çà
äîãîâîðîì ñòðàõóâàííÿ óìîâíî ìîæíà
ïîä³ëèòè íà òðè ãðóïè: 1) îáîâ’ÿçêè, ÿê³
ñòîðîíè ïîâèíí³ âèêîíàòè â ïðîöåñ³
óêëàäåííÿ äîãîâîðó; 2) îáîâ’ÿçêè, ÿê³
ñòîðîíè âèêîíóþòü ïðîòÿãîì ä³¿ äîãîâî-
ðó; 3) îáîâ’ÿçêè, ÿê³ âèíèêàþòü ï³ñëÿ
íàñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó [8, ñ. 324].
Çà öèì êðèòåð³ºì íà â³äïîâ³äíó ñòîðîíó
äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ ïîêëàäàþòüñÿ ïåâ-
í³ îáîâ’ÿçêè ïðè óêëàäåíí³, âèêîíàíí³
äîãîâîðó, íàñòàíí³ ñòðàõîâîãî âèïàäêó.

Çã³äíî ç ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì,
ñòðàõîâèê çà äîãîâîðîì ñòðàõóâàííÿ çî-
áîâ’ÿçàíèé:

— îçíàéîìèòè ñòðàõóâàëüíèêà ç óìî-
âàìè òà ïðàâèëàìè ñòðàõóâàííÿ;

— ïðîòÿãîì äâîõ ðîáî÷èõ äí³â, ÿê
ò³ëüêè ñòàíå â³äîìî ïðî íàñòàííÿ ñòðàõî-
âîãî âèïàäêó, âæèòè çàõîä³â ùîäî îôîð-
ìëåííÿ âñ³õ íåîáõ³äíèõ äîêóìåíò³â äëÿ
ñâîº÷àñíîãî çä³éñíåííÿ ñòðàõîâî¿ âèïëà-
òè (ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ) ñòðàõó-
âàëüíèêó;

— ïðè íàñòàíí³ ñòðàõîâîãî âèïàäêó
çä³éñíèòè ñòðàõîâó âèïëàòó (â³äøêîäó-
âàííÿ) ó ïåðåäáà÷åíèé äîãîâîðîì ñòðîê.
Ñòðàõîâèê íåñå ìàéíîâó â³äïîâ³äàëüí³ñòü
çà íåñâîº÷àñíå çä³éñíåííÿ ñòðàõîâî¿ âè-
ïëàòè (â³äøêîäóâàííÿ) øëÿõîì ñïëàòè
ñòðàõóâàëüíèêó íåóñòîéêè (øòðàôó, ïå-
í³), ðîçì³ð ÿêî¿ âèçíà÷àºòüñÿ óìîâàìè
äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ;
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— â³äøêîäóâàòè âèòðàòè, ïîíåñåí³
ñòðàõóâàëüíèêîì ïðè íàñòàíí³ ñòðàõîâî-
ãî âèïàäêó ùîäî çàïîá³ãàííÿ àáî çìåí-
øåííÿ çáèòê³â, ÿêùî öå ïåðåäáà÷åíî
óìîâàìè äîãîâîðó;

— çà çàÿâîþ ñòðàõóâàëüíèêà ó ðàç³
çä³éñíåííÿ íèì çàõîä³â, ÿê³ çìåíøèëè
ñòðàõîâèé ðèçèê, ïåðåóêëàñòè ç íèì äî-
ãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ;

— òðèìàòè â òàºìíèö³ â³äîìîñò³ ïðî
ñòðàõóâàëüíèêà òà éîãî ìàéíîâèé ñòàí
çà âèíÿòêîì âèïàäê³â, ïåðåäáà÷åíèõ çà-
êîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè.

Óìîâàìè äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ ìî-
æóòü áóòè ïåðåäáà÷åí³ òàêîæ ³íø³ îáî-
â’ÿçêè ñòðàõîâèêà.

Ïåðâ³ñíèé îáîâ’ÿçîê ñòðàõîâèêà ïðè
óêëàäåíí³ äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ — îçíà-
éîìëåííÿ ñòðàõóâàëüíèêà ç óìîâàìè
òà ïðàâèëàìè ñòðàõóâàííÿ. Ïðàâèëà
ñòðàõóâàííÿ ìîæóòü âèçíà÷àòèñÿ â³äïî-
â³äíèìè àêòàìè öèâ³ëüíîãî çàêîíîäàâ-
ñòâà. Îñîáëèâî öå õàðàêòåðíî äëÿ îáî-
â’ÿçêîâèõ âèä³â äîãîâ³ðíîãî ñòðàõóâàí-
íÿ, â îñíîâ³ ÿêîãî ëåæèòü ïðèíöèï ïóá-
ë³÷íîñò³, çã³äíî ç ÿêèì äåðæàâà çîáîâ’ÿ-
çóº çàçíà÷åíèõ ó çàêîí³ îñ³á ñòðàõóâàòè
ñâîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä ³íøèìè îñî-
áàìè. Òàê, ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâ-äæåðåë ï³äâèùåíî¿ íåáåçïå-
êè º îáîâ’ÿçêîâèì ³ çä³éñíþºòüñÿ íà ï³ä-
ñòàâ³ Ïîðÿäêó ³ ïðàâèë ïðîâåäåííÿ îáî-
â’ÿçêîâîãî ñòðàõóâàííÿ öèâ³ëüíî¿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ çà
øêîäó, ÿêà ìîæå áóòè çàïîä³ÿíà ïîæå-
æàìè ³ àâàð³ÿìè íà îá’ºêòàõ ï³äâèùåíî¿
íåáåçïåêè, âêëþ÷àþ÷è ïîæåæî- ³ âèáó-
õîíåáåçïå÷í³ îá’ºêòè ³ îá’ºêòè, ãîñïîäà-
ðñüêà ä³ÿëüí³ñòü íà ÿêèõ ìîæå ïðèçâåñ-
òè äî àâàð³é åêîëîã³÷íîãî ³ ñàí³òàðíî-
åï³äåì³îëîã³÷íîãî õàðàêòåðó [9]. Ó ñâîþ
÷åðãó, â³äïîâ³äíî äî ñò. 3 Çàêîíó Óêðà¿-
íè «Ïðî îáîâ’ÿçêîâå ñòðàõóâàííÿ öè-
â³ëüíî-ïðàâîâî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ âëàñíè-
ê³â íàçåìíèõ òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â» [10]
â³äïîâ³äíå ñòðàõóâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ ÿê
ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ â³äøêîäóâàííÿ
øêîäè, çàïîä³ÿíî¿ æèòòþ, çäîðîâ’þ
òà/àáî ìàéíó ïîòåðï³ëèõ óíàñë³äîê äî-
ðîæíüî-òðàíñïîðòíî¿ ïðèãîäè, òàê ³ çà-
õèñòó ìàéíîâèõ ³íòåðåñ³â ñòðàõóâàëüíè-
ê³â.

ßêùî ì³æ ñòðàõîâèêîì ³ ñòðàõóâàëü-
íèêîì óêëàäåíî äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ,
ïîäàëüøå ïîñèëàííÿ îñòàííüîãî íà òå,

ùî â³í íå áóâ îçíàéîìëåíèé ç â³äïîâ³ä-
íèìè ïðàâèëàìè, çàçâè÷àé íå ïîâèííå
áðàòèñÿ äî óâàãè [11, ñ. 325].

Îñíîâíèì îáîâ’ÿçêîì ñòðàõîâèêà çà
äîãîâîðîì ñòðàõóâàííÿ º çä³éñíåííÿ ó
ïåðåäáà÷åíèé äîãîâîðîì ñòðîê ñòðàõî-
âî¿ âèïëàòè (ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàí-
íÿ) ïðè íàñòàíí³ ñòðàõîâîãî âèïàäêó.

Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ»
ðîçð³çíÿº ïîíÿòòÿ «ñòðàõîâà âèïëàòà» ³
«ñòðàõîâå â³äøêîäóâàííÿ». Ñòðàõîâîþ
âèïëàòîþ º ãðîøîâà ñóìà, ÿêà âèïëà-
÷óºòüñÿ ñòðàõîâèêîì â³äïîâ³äíî äî óìîâ
äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ ïðè íàñòàíí³ ñòðà-
õîâîãî âèïàäêó. Ñòðàõîâå â³äøêîäóâàí-
íÿ — öå ñòðàõîâà âèïëàòà, ÿêà çä³é-
ñíþºòüñÿ ñòðàõîâèêîì ó ìåæàõ ñòðàõî-
âî¿ ñóìè çà äîãîâîðàìè ìàéíîâîãî ñòðà-
õóâàííÿ ³ ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³
ïðè íàñòàíí³ ñòðàõîâîãî âèïàäêó.

Ïðîòÿãîì äâîõ ðîáî÷èõ äí³â ç ìîìåí-
òó îòðèìàííÿ ïîâ³äîìëåííÿ ïðî íàñòàí-
íÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó ñòðàõîâèê çîáî-
â’ÿçàíèé âæèòè çàõîä³â ùîäî îôîðìëåí-
íÿ âñ³õ íåîáõ³äíèõ äîêóìåíò³â äëÿ
ñâîº÷àñíîãî çä³éñíåííÿ ñòðàõîâî¿ âèïëà-
òè (ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ) ñòðàõó-
âàëüíèêîâ³. Âîäíî÷àñ ñòðàõîâèê âïðàâ³
ñàìîñò³éíî ç’ÿñîâóâàòè ïðè÷èíè òà îá-
ñòàâèíè ñòðàõîâîãî âèïàäêó. Â³í òàêîæ
ìîæå ðîáèòè çàïèòè ïðî â³äîìîñò³, ïî-
â’ÿçàí³ ç³ ñòðàõîâèì âèïàäêîì, äî ïðàâî-
îõîðîííèõ îðãàí³â, áàíê³â, ìåäè÷íèõ çà-
êëàä³â òà ³íøèõ îðãàí³çàö³é [12, ñ. 261].

Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíîãî ðîç-
ñë³äóâàííÿ ñòðàõîâèê âèçíàº ôàêò íà-
ñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó, ÿêèé ô³ê-
ñóºòüñÿ ó ñòðàõîâîìó àêò³ (àâàð³éíîìó
ñåðòèô³êàò³). Çã³äíî ç³ ñò. 25 Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ» âèïëàòà
ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ ïðîâîäèòüñÿ
ñòðàõîâèêîì â³äïîâ³äíî äî äîãîâîðó
ñòðàõóâàííÿ íà ï³äñòàâ³ çàÿâè ñòðàõó-
âàëüíèêà (éîãî ïðàâîíàñòóïíèêà àáî òðå-
ò³õ îñ³á) ³ ñòðàõîâîãî àêòà (àâàð³éíîãî
ñåðòèô³êàòà). Çàçíà÷åíèé ñòðàõîâèé àêò
ñêëàäàºòüñÿ ñòðàõîâèêîì àáî óïîâíîâà-
æåíîþ íèì îñîáîþ (àâàð³éíèì êîì³ñà-
ðîì) ó ôîðì³, ÿêà âèçíà÷àºòüñÿ ñåðòè-
ô³êàòîì.

Íàñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó íå º áåç-
óìîâíîþ ï³äñòàâîþ äëÿ çä³éñíåííÿ ñòðà-
õîâî¿ âèïëàòè (â³äøêîäóâàííÿ). Ñòðàõî-
âèê ìàº ïðàâî â³äìîâèòè ó çä³éñíåíí³
ñòðàõîâî¿ âèïëàòè ó âèïàäêàõ, âèçíà÷å-
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íèõ ñò. 991 ÖÊ Óêðà¿íè ³ ñò. 26 Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ». Â³äïîâ³äí³
ï³äñòàâè ìîæóòü áóòè ïåðåäáà÷åí³ òàêîæ
³ óìîâàìè äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ, ÿêùî
öå íå ñóïåðå÷èòü çàêîíó.

Çà ñâîºþ ïðèðîäîþ ä³¿ ñòðàõîâèêà
ùîäî â³äìîâè ó çä³éñíåíí³ ñòðàõîâî¿ âèï-
ëàòè (ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ) º îäíî-
ñòîðîíí³ì ïðàâî÷èíîì, ÿêèé íå âèìà-
ãàº çâåðíåííÿ äî ñóäó ùîäî íåâèêîíàííÿ
îáîâ’ÿçêó âèïëàòè ñòðàõîâîãî â³äøêîäó-
âàííÿ. Ïåðåë³ê öèõ ï³äñòàâ íå º âè÷åðï-
íèì, îñê³ëüêè çàêîíîì òà äîãîâîðîì â³í
ìîæå áóòè ðîçøèðåíèé. Ïðè öüîìó íåãà-
òèâíèé ô³íàíñîâèé ñòàí ñòðàõîâèêà íå º
ï³äñòàâîþ äëÿ â³äìîâè ó ñòðàõîâ³é âè-
ïëàò³.

Ñòðàõîâèê ìàº ïðàâî â³äìîâèòè ó
ñòðàõîâ³é âèïëàò³ ó ðàç³ íàâìèñíèõ ä³é
ñòðàõóâàëüíèêà àáî îñîáè, íà êîðèñòü
ÿêî¿ óêëàäåíî äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ,
ÿêùî âîíè áóëè ñïðÿìîâàí³ íà íàñòàííÿ
ñòðàõîâîãî âèïàäêó. Äî òàêèõ ä³é íå íà-
ëåæàòü ä³¿, ïîâ’ÿçàí³ ³ç âèêîíàííÿì ãðî-
ìàäÿíñüêîãî ÷è ñëóæáîâîãî îáîâ’ÿçêó,
â÷èíåí³ ó ñòàí³ íåîáõ³äíî¿ îáîðîíè, àáî
ùîäî çàõèñòó ìàéíà, æèòòÿ, çäîðîâ’ÿ,
÷åñò³, ã³äíîñò³ òà ä³ëîâî¿ ðåïóòàö³¿. Ï³ä
ä³þ öüîãî âèïàäêó ï³äïàäàº, íàïðèêëàä,
óìèñíå ñïðè÷èíåííÿ äîðîæíüî-òðàíñ-
ïîðòíî¿ ïðèãîäè ç ìåòîþ îäåðæàííÿ
ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ. Îêðåìîþ
ï³äñòàâîþ äëÿ â³äìîâè ó ñòðàõîâ³é âè-
ïëàò³ º â÷èíåííÿ ñòðàõóâàëüíèêîì-ãðî-
ìàäÿíèíîì àáî ³íøîþ îñîáîþ, íà êî-
ðèñòü ÿêî¿ óêëàäåíî äîãîâ³ð ñòðàõóâàí-
íÿ, óìèñíîãî çëî÷èíó, ùî ïðèçâ³â äî
íàñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó.

Â³äïîâ³äíî äî ï. 3 ÷. 1 ñò. 26 Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ» ï³äñòàâîþ
äëÿ â³äìîâè ñòðàõîâèêà ó ñòðàõîâ³é âè-
ïëàò³ º òàêîæ ïîäàííÿ ñòðàõóâàëüíèêîì
çàâ³äîìî íåïðàâäèâèõ â³äîìîñòåé ïðî
ïðåäìåò äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ àáî ïðî
ôàêò íàñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó. Ïðè
öüîìó íåîáåðåæíå íàäàííÿ çàçíà÷åíî¿
³íôîðìàö³¿ íå º ï³äñòàâîþ äëÿ â³äìîâè ó
ñòðàõîâ³é âèïëàò³. Ñàìîñò³éíîþ ï³äñòà-
âîþ â³äìîâè ñòðàõîâèêîì ó ñòðàõîâ³é âè-
ïëàò³ º òàêîæ íåñâîº÷àñíå ïîâ³äîìëåííÿ
ñòðàõóâàëüíèêîì ïðî íàñòàííÿ ñòðàõîâî-
ãî âèïàäêó áåç ïîâàæíèõ íà öå ïðè÷èí
àáî ñòâîðåííÿ ñòðàõîâèêîâ³ ïåðåøêîä ó
âèçíà÷åíí³ îáñòàâèí, õàðàêòåðó òà ðîç-
ì³ðó çáèòê³â (÷. 5 ñò. 991 ÖÊ Óêðà¿íè).

Ó ïðàêòèö³ ñòðàõóâàííÿ ìàþòü ì³ñöå
âèïàäêè, êîëè ñòðàõîâèêè â³äìîâëÿþòü
ó ñòðàõîâ³é âèïëàò³, ïîñèëàþ÷èñü íà
øòó÷í³ (íå³ñíóþ÷³) ï³äñòàâè ïîðóøåííÿ
óìîâ äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ. Îäíàê ñóäè,
âñòàíîâëþþ÷è, ùî ñòðàõóâàëüíèê íà-
ëåæíèì ÷èíîì âèêîíóâàâ óìîâè äîãîâî-
ðó ñòðàõóâàííÿ (ñâîº÷àñíî çä³éñíþâàâ
ñòðàõîâ³ âíåñêè, ó âñòàíîâëåíèé äîãîâî-
ðîì ñòðîê ïîâ³äîìèâ ñòðàõîâèêà ïðî íà-
ñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó), à ñòðàõîâèê
íà ïîðóøåííÿ âçÿòèõ çà äîãîâîðîì çî-
áîâ’ÿçàíü íå çä³éñíþâàâ ñòðàõîâó âèïëà-
òó, çàäîâîëüíÿþòü ïîçîâí³ âèìîãè ïðî
ñòÿãíåííÿ ñóìè ñòðàõîâî¿ âèïëàòè [13].

Ð³øåííÿ ïðî â³äìîâó ó çä³éñíåíí³
ñòðàõîâî¿ âèïëàòè (ñòðàõîâîãî â³äøêîäó-
âàííÿ) ïðèéìàºòüñÿ ñòðàõîâèêîì ó
ñòðîê, ÿêèé íå ïåðåâèùóº ïåðåäáà÷åíîãî
ïðàâèëàìè ñòðàõóâàííÿ, òà ïîâ³äîìëÿ-
ºòüñÿ ñòðàõóâàëüíèêó â ïèñüìîâ³é ôîðì³
ç îá´ðóíòóâàííÿì ïðè÷èí â³äìîâè. Â³ä-
ìîâà ñòðàõîâèêà ó ñòðàõîâ³é âèïëàò³ ìî-
æå áóòè îñêàðæåíà ñòðàõóâàëüíèêîì ó
ñóäîâîìó ïîðÿäêó.

Ñòðîê çä³éñíåííÿ ñòðàõîâî¿ âèïëàòè
(ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ) çà êîíêðåò-
íèì ñòðàõîâèì âèïàäêîì ïåðåäáà÷àºòüñÿ
óêëàäåíèì ñòîðîíàìè äîãîâîðîì. Ïðè
îáîâ’ÿçêîâîìó ñòðàõóâàíí³ öåé ñòðîê
áåçïîñåðåäíüî çàçíà÷àºòüñÿ ³ ó â³äïîâ³ä-
íèõ ïðàâèëàõ îáîâ’ÿçêîâîãî ñòðàõóâàí-
íÿ. Ó ñâîþ ÷åðãó, ðîçì³ð ñòðàõîâî¿ âè-
ïëàòè çàëåæèòü â³ä òîãî, çàãèíóâ çàñòðà-
õîâàíèé îá’ºêò ïîâí³ñòþ ÷è ÷àñòêîâî. Â
áóäü-ÿêîìó âèïàäêó ðîçì³ð ñòðàõîâî¿
âèïëàòè çà äîãîâîðîì ñòðàõóâàííÿ íå
ìîæå ïåðåâèùóâàòè ðîçì³ðó ðåàëüíèõ
çáèòê³â. Çîêðåìà, ñòðàõîâ³ âèïëàòè çà
äîãîâîðîì ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ çä³éñíþþ-
òüñÿ â ðîçì³ð³ ñòðàõîâî¿ ñóìè (¿¿ ÷àñòèíè)
òà (àáî) ó âèãëÿä³ ðåãóëÿðíèõ, ïîñë³äîâ-
íèõ âèïëàò, îáóìîâëåíèõ ó äîãîâîð³
ñòðàõóâàííÿ ñóì. Êð³ì òîãî, ñòðàõîâ³ âè-
ïëàòè çà äîãîâîðàìè îñîáèñòîãî ñòðàõó-
âàííÿ çä³éñíþþòüñÿ íåçàëåæíî â³ä ñóìè,
ÿêó ìàº îòðèìàòè îäåðæóâà÷ çà äåðæàâ-
íèì ñîö³àëüíèì ñòðàõóâàííÿì òà ñî-
ö³àëüíèì çàáåçïå÷åííÿì, ³ ñóìè, ùî ìàº
áóòè éîìó ñïëà÷åíà ÿê â³äøêîäóâàííÿ
çáèòê³â (ñò. 9 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñòðà-
õóâàííÿ»).

Çä³éñíåííÿ ñòðàõîâî¿ âèïëàòè (ñòðà-
õîâîãî â³äøêîäóâàííÿ) ââàæàºòüñÿ îáî-
â’ÿçêîì ñòðàõîâèêà, à íå ôîðìîþ öèâ³ëü-
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íî-ïðàâîâî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. Ìàéíîâó
â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñòðàõîâèê ìîæå íåñòè
çà íåñâîº÷àñíå çä³éñíåííÿ ñòðàõîâî¿ âè-
ïëàòè ó âèãëÿä³ ñïëàòè íåóñòîéêè, ðîç-
ì³ð ÿêî¿ âèçíà÷àºòüñÿ óìîâàìè äîãîâîðó.

Ñòðàõîâèê çîáîâ’ÿçàíèé â³äøêîäóâà-
òè âèòðàòè, ÿêèõ çàçíàâ ñòðàõóâàëüíèê
ïðè íàñòàíí³ ñòðàõîâîãî âèïàäêó, ç ìå-
òîþ çàïîá³ãàííÿ àáî çìåíøåííÿ çáèòê³â,
ÿêùî öå ïåðåäáà÷åíî óìîâàìè äîãîâîðó, é
ó âèïàäêó, ÿêùî çä³éñíåí³ íèì çàõîäè áó-
ëè äîö³ëüí³ íåçàëåæíî â³ä ¿õ íàñë³äê³â,
òîáòî íåçàëåæíî â³ä òîãî, ÷è äîñÿãëè âîíè
ìåòè (÷è áóâ âðÿòîâàíèé ïðåäìåò äîãîâîðó
ñòðàõóâàííÿ) [14, ñ. 299].

Ó â÷èíåíí³ ä³é, ÿê³ çàïîá³ãàþòü íà-
ñòàííþ ñòðàõîâîãî âèïàäêó, çà³íòåðåñî-
âàíèé íàñàìïåðåä ñòðàõîâèê, îñê³ëüêè çà
óìîâàìè äîãîâîðó â³í çîáîâ’ÿçàíèé â³ä-
øêîäîâóâàòè øêîäó, ÿêà áóäå çàïîä³ÿíà.
Òîìó â³í ïîâèíåí ñïðèÿòè, ùîá ñòðàõó-
âàëüíèê â÷èíÿâ ä³¿, ñïðÿìîâàí³ íà çìåí-
øåííÿ ìîæëèâèõ çáèòê³â. Êð³ì öüîãî,
ñòðàõîâèê çîáîâ’ÿçàíèé çà çàÿâîþ ñòðà-
õóâàëüíèêà ó ðàç³ çä³éñíåííÿ ñòðàõîâè-
êîì çàõîä³â, ÿê³ çìåíøóþòü ñòðàõîâèé
ðèçèê, ïåðåóêëàñòè ç íèì äîãîâ³ð ñòðàõó-
âàííÿ (÷. 5 ñò. 988 ÖÊ Óêðà¿íè, ñò. 20 Çà-
êîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ»).

Ñòðàõîâèê çîáîâ’ÿçàíèé íå ðîçãîëî-
øóâàòè â³äîìîñòåé ïðî ñòðàõóâàëüíè-
êà òà éîãî ìàéíîâå ñòàíîâèùå, êð³ì âè-
ïàäê³â, âñòàíîâëåíèõ çàêîíîì. Ó
äàíîìó âèïàäêó éäåòüñÿ ïðî â³äîìîñò³,
ÿê³ ñòàíîâëÿòü òàºìíèöþ ñòðàõóâàííÿ,
òîáòî òàê³, ùî ìîæóòü áóòè â³äíåñåí³ äî
îñîáèñòî¿, ñ³ìåéíî¿, ñëóæáîâî¿, êîìåð-
ö³éíî¿ ÷è ³íøî¿ òàºìíèö³, ÿêà º ïðåäìå-
òîì ïðàâîâî¿ îõîðîíè. Òàê, òàºìíèöåþ
ñòðàõóâàííÿ, çã³äíî ç³ ñò. 40 Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ», º êîíô³äåí-
ö³éíà ³íôîðìàö³ÿ ùîäî ä³ÿëüíîñò³ òà
ô³íàíñîâîãî ñòàíó ñòðàõóâàëüíèêà —
êë³ºíòà ñòðàõîâèêà, ÿêà ñòàëà â³äîìîþ
éîìó ï³ä ÷àñ âçàºìîâ³äíîñèí ç êë³ºíòîì
÷è ç òðåò³ìè îñîáàìè ïðè ïðîâàäæåíí³
ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ñòðàõóâàííÿ, ðîçãîëî-
øåííÿ ÿêî¿ ìîæå çàâäàòè ìàòåð³àëüíî¿
÷è ìîðàëüíî¿ øêîäè êë³ºíòó. Çà ðîçãîëî-
øåííÿ îäåðæàíèõ ó çâ’ÿçêó ç³ çä³éñíåí-
íÿì ñòðàõîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ â³äîìîñòåé ïðî

ñòðàõóâàëüíèêà, âèãîäîíàáóâà÷à, òðåòþ
îñîáó ñòðàõîâèê íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü,
ïåðåäáà÷åíó ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì.

Ç ìåòîþ çàõèñòó ³íòåðåñ³â ñòðàõîâèêà
ïðè çä³éñíåíí³ ìàéíîâîãî ñòðàõóâàííÿ
ñò. 993 ÖÊ Óêðà¿íè òà ñò. 27 Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ» âñòàíîâëåíî
ïðàâèëî, çã³äíî ç ÿêèì äî ñòðàõîâèêà,
ÿêèé âèïëàòèâ ñòðàõîâå â³äøêîäóâàííÿ,
ó ìåæàõ ôàêòè÷íèõ çàòðàò ïåðåõîäèòü
ïðàâî âèìîãè, ÿêå ñòðàõóâàëüíèê àáî ³í-
øà îñîáà, ÿêà îäåðæàëà ñòðàõîâå â³äøêî-
äóâàííÿ, ìàº äî îñîáè, â³äïîâ³äàëüíî¿ çà
çàâäàí³ çáèòêè. Ïðàâî âèìîãè, ÿêå ïåðå-
õîäèòü äî ñòðàõîâèêà, îáìåæåíå ðîç-
ì³ðîì ñïëà÷åíîãî íèì ñòðàõóâàëüíèêîâ³
(âèãîäîíàáóâà÷åâ³) ñòðàõîâîãî â³äøêîäó-
âàííÿ. Çàãàëîì ïîëîæåííÿ ñò. 993 ÖÊ
(ñò. 27 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàí-
íÿ») çàñòîñîâóþòüñÿ ïðè ìàéíîâîìó
ñòðàõóâàíí³ ³ íå ïðèéíÿòí³ äëÿ îñîáèñòî-
ãî ñòðàõóâàííÿ. Âêàçàíèé ïåðåõ³ä ïðàâà
âèìîãè çä³éñíþºòüñÿ âèêëþ÷íî â ñèëó
ïðÿìî¿ âêàç³âêè çàêîíó ³ í³ÿêîãî äîäàò-
êîâîãî îôîðìëåííÿ íå ïîòðåáóº.

Îòæå, ñòðàõîâèê çàéìàº îñîáëèâå
ì³ñöå â äîãîâ³ðíîìó ñòðàõîâîìó ïðàâî-
â³äíîøåíí³, îñê³ëüêè ñàìå ç éîãî ä³ÿìè
ïîâ’ÿçàíî äîñÿãíåííÿ îñíîâíî¿ ìåòè, çà-
ðàäè ÿêî¿ òàêå ïðàâîâ³äíîøåííÿ âèíè-
êàº, — âèïëàòè ïåâíî¿ ñóìè â ðîçì³ð³ òà
ó âèïàäêàõ, ïåðåäáà÷åíèõ ó äîãîâîð³.

Â ìåæàõ äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ ³íòå-
ðåñ êîæíî¿ ñòîðîíè ìîæå áóòè çàäîâîëå-
íèé ëèøå øëÿõîì çàäîâîëåííÿ ³íòåðåñó
³íøî¿ ñòîðîíè, à öå, â ñâîþ ÷åðãó, ïîðî-
äæóº çàãàëüíèé ³íòåðåñ ñòîð³í äî óêëà-
äåííÿ äîãîâîðó ³ éîãî íàëåæíîãî âèêîíàí-
íÿ. Â³äïîâ³äíîìó îáîâ’ÿçêó ñòðàõîâèêà
êîðåñïîíäóº â³äïîâ³äíå ïðàâî ñòðàõó-
âàëüíèêà ³ íàâïàêè.

Çàëåæíî â³ä ìîìåíòó âèíèêíåííÿ òà
òðèâàëîñò³ ³ñíóâàííÿ îáîâ’ÿçêè ñòðàõî-
âèêà çà äîãîâîðîì ñòðàõóâàííÿ ìîæíà
ïîä³ëèòè íà: îáîâ’ÿçêè, ÿê³ ñòðàõîâèê
ïîâèíåí âèêîíàòè â ïðîöåñ³ óêëàäåííÿ
äîãîâîðó; îáîâ’ÿçêè, ÿê³ ñòðàõîâèê âèêî-
íóº ïðîòÿãîì ä³¿ äîãîâîðó; òà îáîâ’ÿçêè,
ÿê³ âèíèêàþòü ó ñòðàõîâèêà ï³ñëÿ íà-
ñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó.
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Ìèëîâñêàÿ Íàäåæäà. Ïðàâà è îáÿçàííîñòè ñòðàõîâùèêà â äîãîâîðàõ ñòðàõîâàíèÿ.
Â íàó÷íîé ñòàòüå ïðîàíàëèçèðîâàíû îñîáåííîñòè îñóùåñòâëåíèÿ ïðàâ è èñïîëíåíèÿ îáÿ-
çàííîñòåé ñòðàõîâùèêà êàê îäíîé èç ñòîðîí äîãîâîðà ñòðàõîâàíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: äîãîâîð ñòðàõîâàíèÿ, ñòðàõîâùèê, ñòðàõîâàòåëü, ïðàâà è îáÿçàííîñòè,
ëè÷íîå ñòðàõîâàíèå, èìóùåñòâåííîå ñòðàõîâàíèå, ñòðàõîâàíèå îòâåòñòâåííîñòè, ñòðà-
õîâàÿ âûïëàòà (âîçìåùåíèå).

Milovska Nadiya. Rights and duties of the insurer in the insurance contracts.
In the scientific research determines the features of exercise of rights and execution of duties
of the insurer, as one of the parties of the insurance contracts.
Key words: insurance contract, the insurer, the insured, the rights and duties, personal
insurance, property insurance, liability insurance, the insurance indemnity.
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