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ПРАВОВЕ РЕГУЛЮВАННЯ ОПЕРАТИВНО-РОЗШУКОВОГО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ БЕЗПЕКИ ПРАЦІВНИКІВ МИТНИЦІ 

 

Присвячено розгляду правового регулювання оперативно-розшукового забез-

печення безпеки працівників митниці. Наголошується, що для забезпечення ефек-

тивності протидії кримінальним правопорушенням проти працівників митн иці слід 

ураховувати умови професійної діяльності працівників, що регулюються нормативно. Це 

є комплексним, багатоступеневим процесом, який реалізується на рівні держави, органів 

доходів та зборів Державної фіскальної служби України, кожного працівника. 

Ключові слова: працівники митниці; органи доходів та зборів; Державна фіскаль-

на служба України; оперативно-розшукове забезпечення безпеки.  

 

It was sanctified to consideration of the legal adjusting of the operational search 

providing of safety of workers of custom matter of Ukraine. It is marked that for providing of 

efficiency of counteraction to criminal offences against the workers of custom business needs 

taking into account of normatively regulative terms of professional activity of workers and is 

a complex, multistage process, that will be realized at the level of the state, custom 

authorities of Government Fiscal Service of Ukraine, every worker.  

Key words: workers of custom business; custom authorities; Government Fiscal 

Service of Ukraine; operational search providing of safety. 

 

Постановка проблеми. Формування нового соцiально-економiчного устрою 

нашої держави, становлення і трансформацiя державних iнституцiй супроводжуються 

багатьма проблемами. Кардинально змінився також правовий статус працівників мит-

ниці. Змiнюються правовi умови кримiнально-процесуальних засобiв протидiї злочин-

ностi. Розширення прав захисту, створення з боку кримiнальних угруповань розгалуже-

ної системи корумпованих зв’язків і здійснення тиску на правоохороннi органи значно 

ускладнює винесення об’єктивних та обґрунтованих вирокiв. Суттєво збільшилась кіль-

кість провокацій, спроб незаконного тиску на працiвникiв митниці, порушується митне 

закондавство щодо перемiщення товарiв через митний кордон, завдаючи Україні знач-

них матеріальних збиткiв, що призводить до ненаповнення бюджету. Наведене зумовлює 

об’єктивну потребу розробки теоретичних та підготовки практичних заходiв оперативно-

розшукового забезпечення безпеки працiвникiв митниці. 

Аналiз останних дослiджень i публiкацiй.  Окремi теоретичнi проблеми опера-

тивно-розшукового забезпечення безпеки працiвникiв митниці розглядали такі вчені, 

як К. В. Антонов, О. М. Бандурка, В. Д. Берназ, Е. О. Дідоренко, О. Ф. Долженков, 

І. П. Козаченко, В. С. Кузьмичов, В. Л. Ортинський, Ю. Ю. Орлов, М. А. Погорецький,  
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М. М. Перепелиця, В. Д. Пчолкiн, В. О. Сiлюков, М. В. Салтевський, О. П. Снiгерьов, 

В. В. Шендрик, І. Р. Шинкаренко та ін. 

Визнаючи значущість здобуткiв означених науковцiв, необхідно наголосити на 

тому, що комплексного дослiдження правового регулювання оперативно-розшукового 

забезпечення безпеки працiвникiв митниці не проводилось, та констатувати важливiсть 

й актуальність дослiджуваної теми. 

Мета статтi – розгляд механiзму правового регулювання оперативно-розшукового 

забезпечення безпеки працiвникiв митниці. 

Виклад основного матерiалу. Сучаснi перетворювання в Українi, складнi вiдносини 

в зовнiшньополiтичнiй ситуації ставлять складне завдання перед правоохоронними орга-

нами ефективно протидiяти кримiнальним проявам стосовно працiвникiв митниці й удо-

сконалювати систему запобiжних заходiв щодо особистого захисту, використовуючи 

весь арсенал можливостей оперативно-розшукової дiяльностi.  

Головним фактором, який забезпечує ефективнiсть і безпеку правоохоронної 

дiяльностi, є кримiнально-правовий та адмiнiстративно-правовий захист здоров’я, честi, 

гiдностi працiвникiв митниці. Кримiнальний кодекс і Кодекс про адмiнiстративнi право-

порушення досить широко й детально регламентують змiст кримiнальних i адмiнiстра- 

тивних правопорушень проти працiвникiв правоохоронних органiв України.  

Правовою основою оперативно-розшукового забезпечення безпеки працiвникiв 

митниці виступають Конституцiя України, Закони України “Про оперативно-розшукову 

діяльність”, “Про національну поліцію”, “Про державний захист працівників суду i 

правоохоронних органiв”, Кодекс України про адмiнiстративнi правопорушення, 

Кримiнальний кодекс України, деякi iншi закони України.  

Правове регулювання оперативно-розшукового забезпечення безпеки працiвникiв 

митниці необхiдно класифiкувати за двома напрямками: перший – правова захищеність, 

яка дiє постiйно й гарантується Конституцiєю України та iншими законами, i другий – си-

туативний оперативно-розшуковий захист, який виникає в разi небезпечної ситуації під 

час виконання функцiональних службових обов’язкiв, яка загрожує життю, здоров’ю 

спiвробiтника або членiв його сiм’ї, що захищається законами України.  

Законодавство України захищає права працівників митниці. Однак на практицi, 

за звiтними статистичними даними, у 2015 р. правовим захистом скористались лише 

55 % iз тих працiвникiв, щодо яких було вчинено правопорушення [1].  

Щоб працівники митниці успішно захищали права і свободи громадян, їм не-

обхідно професійно захищати самих себе, а для цього потрібно знати відповідне зако-

нодавство, бути фізично й технічно підготовленими, вміло і сумлінно виконувати свої 

обов’язки, навіть якщо це комусь і не подобається, бути впевненими, що їх добросовіс-

на праця буде належним чином оцінена, а честь, гідність, здоров’я та майно (їхнє осо-

бисто та їх близьких) надійно захищені. 

Якiсть правового захисту може залежати вiд функцiонального стану працiвника. 

Пiд функцiональним станом розумiють комплекс характеристик фiзiологiчних і психо-

логiчних процесiв, що зумовлюють рiвень активностi органiв і систем органiзму, особ-

ливостi життєдiяльностi, працездатностi, поведiнки людини. Тобто має значення стан 

як фізичного, так i психiчного здоров’я людини. Також зауважимо, що умови дiяльностi 

працiвникiв митниці сприяють актуалiзації в них такого психiчного стану, як емоцiйна 

напруженiсть у рiзних її формах (гальмiвна форма – у виглядi загальної загальмованостi; 



Трибуна молодого науковця 

ISSN 2310-4708            Вісник АМСУ. Серія: “Право”, № 2 (15), 201512 181 

iмпульсивна – з помилковими, хаотичними, неусвiдомленими дiями; дифузна – поєд-

нує, чергує вищеназванi форми). Зрозумiло, що при цьому спостерiгається зниження 

надiйностi, продуктивностi працi або повна втрата працездатностi [2, 25]. 

Розв’язання проблеми забезпечення правової захищеностi передбачає пошук та ви-

значення суттєвих факторiв, що впливають на захищенiсть i залежать вiд працiвникiв. У 

теорiї управлiння персоналом видiляють три головнi причини: випадковiсть, безпечнi 

умови та законнi дiї з боку працiвникiв [3, 29]. Усi цi причини існують i в практицi 

працiвникiв митниці. 

Важливою умовою забезпечення безпеки працiвникiв митниці є їхні законнi дiї. 

Вивчення питань правового захисту свідчить, що неможливо усунути небажанi на-

слiдки, лише створюючи безпечнi умови, адже працiвники митниці часто самi стають 

причинами порушень закону. Це може бути незаконне використання засобiв захисту 

для забезпечення особистої безпеки, дiї з небезпечною швидкiстю, перебування в небез-

печному стані пiд час виконання професiйних дiй, рiзнi зловживання, а також неуважнiсть, 

переляк тощо. Незаконнi та iншi небезпечнi дiї здатнi пiдiрвати найкращi спроби створити 

безпечнi умови [4, 58]. 

Розгляд проблем пiдвищення правової захищеностi працiвникiв митниці тiсно 

пов’язаний iз вiктимологiчними аспектами дiяльностi цих працiвникiв. Ураховуючи 

специфiку правоохоронної дiяльностi та її можливi негативнi наслiдки, працiвники мит-

ниці i члени їх сiмей повною мiрою пiдпадають пiд категорiю реальних або по-

тенцiйних жертв несприятливих умов життєдіяльності, через що потребують специфiчних 

засобiв допомоги. Сукупнiсть факторiв сприяє тому, що працiвник за тих чи iнших 

умов може стати жертвою. До зниження працездатностi працiвника з усiма можливими 

наслiдками, до нервового зриву i небажаних наслiдкiв у результатi своїх дiй можуть 

призвести проблеми в сiмейному життi; своєю чергою, непорозумiння в сiм’ї, кон-

флiкти можуть бути пов’язанi iз характером, режимом діяльності працiвника, рiвнем 

матерiального та соцiального забезпечення тощо [5, 65]. 

Виконуючи свої функцiональнi обов’язки, працiвники митниці за певних обста-

вин самi стають жертвами незаконних дiй, тобто зазнають як фiзичного, так i психiчного 

впливу, що порушує право громадян на недоторканнiсть. Фiзичне насильство виявляєть-

ся у безпосередньому впливi на органiзм людини; психiчне насильство – це вплив на 

психiку людини шляхом залякування, погроз, щоб зломити волю потерпiлого до опору [3]. 

Працiвники в процесi їх професiйної дiяльності можуть зазнавати обох видiв насильства. 

Фiзичнi травми мають рiзнi причини, серед них: наїзди на працiвників, раптовiсть на-

падiв, опiр, дорожньо-транспортнi подiї, кiлькiсна перевага та перевага в озброєннi 

правопорушникiв тощо, які можна розглядати як складники екстремальних ситуацiй 

або такi, що зумовленi небезпечними умовами дiяльностi. 

Оперативно-розшукове забезпечення безпеки працiвникiв митниці неможливе 

без законодавчої правової бази, нормативних актiв, реалiзації органiзаційно-профiлактич- 

них заходiв та засобiв, програм, планiв, наказiв та iнших управлiнських рiшень [6, 21–22]. 

Чинне законодавство створює органiзаційно-правовi основи його забезпечення 

в повсякденнiй практичнiй дiяльностi правоохоронних органiв, зокрема органів доходів та 

зборів Державної фіскальної служби. Необхідно зазначити, що в Законi України “Про 

національну полiцiю” [7] у ч. 2 ст. 18 закрiплюється обов’язок полiцейського в разi 
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звернення до нього будь-якої особи iз заявою чи повiдомленням про подiї, що загрожують 

особистiй чи публiчній безпецi, або в разi безпосереднього виявлення таких подiй вжити 

необхiдних заходiв з метою рятування людей, надання допомоги особам, якi її потребу-

ють i повiдомили про це найближчий орган полiцiї. Тобто даним законом запропонова-

на правова основа механiзму реалiзацiї положень про державний захист працiвникiв 

суду та спiвробiтникiв правоохоронних органiв, а також забезпечення безпеки осiб, що бе-

руть участь у кримiнальному судочинстві, та членiв сiмей зазначених осiб та їх родичiв. 

Цi питання також є предметом правового регулювання в Законi України “Про 

оперативно-розшукову діяльність” (ч. 3 ст. 12), в якому передбачено, що за наявностi 

даних про загрозу життю, здоров’ю або майну працiвника та його близьких родичiв у 

зв’язку зі здiйсненням ним оперативно-розшукової дiяльностi в iнтересах безпеки 

України або розкриття тяжкого злочину чи викриття органiзованої злочинної групи 

оперативний пiдроздiл зобов’язаний вжити спецiальних заходiв щодо забезпечення їх 

безпеки, якими є змiна даних про особу, змiна мiсця проживання, роботи, навчання та 

iнших даних у порядку, що визначається Кабiнетом Мiнiстрiв України [8].  

Спецiальнi заходи щодо правового захисту, умови i порядок їх застосування 

вiдповiдними посадовими особами передбаченi також Законом України “Про держав-

ний захист працiвникiв суду i правоохоронних органів”. Цей Закон поширюється на всi 

правоохороннi органи, тобто на ті, якi здiйснюють оперативно-розшукову діяльність, 

проводять розслiдування кримiнальних справ, здiйснюють провадження у справах про 

адмiнiстративнi правопорушення, охорону громадського порядку i громадської безпе-

ки, беруть участь у виконаннi вирокiв, а також на їх близьких родичiв.  

Ст. 5 названого Закону передбачає такі види спецiальних заходiв щодо гаранту-

вання безпеки: а) особиста охорона, охорона житла й майна; б) видача зброї, засобiв 

iндивiдуального захисту і сповiщення про небезпеку; в) встановлення телефону за 

мiсцем проживання; г) використання технiчних засобiв контролю i прослуховування 

телефонних та iнших переговорiв, вiзуальне спостереження; д) тимчасове розмiщення в 

мiсцях, що гарантують безпеку; ж) переведення на iншу роботу, направлення на на-

вчання, замiна документiв, змiна зовнiшностi, переселення в iнше мiсце проживання.  

Особами, якi приймають рiшення про вживання спецiальних заходiв безпеки щодо 

спiвробiтникiв митниці та їх близьких родичiв, є керiвники органiв внутрiшнiх справ (ст. 14 

Закону). Здійснення заходiв безпеки покладається на спецпiдроздiли в структурi органiв 

внутрiшнiх справ (ст. 15 Закону) [9]. 

Низка статей Кримiнального кодексу України передбачає вiдповiдальнiсть за 

протиправнi дiї щодо працiвникiв митниці у таких випадках: за захоплення працiвника 

правоохоронного органу як заручника; за органiзацiю та активну участь у групових 

дiях, якi грубо порушують громадський порядок або пов’язанi з явним непiдкоренням 

законним вимогам представникiв влади.  

Практика застосування статей Кримiнального кодексу України свідчить про по-

слаблений кримiнально-правовий захист працiвникiв правоохоронних органiв. Усе це 

вимагає вiд керiвникiв митниці чiткого аналiзу причин i умов, що сприяють злочинним 

посяганням на працiвникiв у зв’язку з їх службовою дiяльнiстю, досконалого знання 

вiдповiдного законодавства й особистої наполегливостi у вирішенні конкретних ситуацiй, 

що тягнуть за собою необхiднiсть правового захисту пiдлеглого.  
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Зауважимо, що з усiєю розгалуженістю правового регулювання оперативно-розшуко- 

вого забезпечення безпеки працiвникiв митниці, як i iнших правоохоронних працiвникiв, 

законодавство має й інші недоліки. 

Управлiнськi рiшення, плани щодо забезпечення безпеки особового складу мають 

передбачати: розробку iнструкцiй, алгоритмiв поведiнки працiвникiв митниці у несприят-

ливих ситуацiях, зокрема, пiд час затримання озброєних злочинцiв, звiльнення заруч-

никiв, дiй у невiдомiй, незрозумілій ситуацiї, де можлива загроза особистому життю; систе-

матичну перевiрку готовностi особового складу митниці до виконання обов’язкiв в умо-

вах пiдвищеного ризику для життя і в екстремальних ситуацiях; органiзацiю початкової 

та службової пiдготовки за мiсцем служби, пiдвищення рiвня професiйної майстерностi, 

спецiальної та фiзичної пiдготовки особового складу, збiльшення практичних занять, 

тренувань, навчань з вiдпрацюванням дiй, передбачених заходами особистої безпеки; 

дотримання правил порядку дiй учасникiв проведення занять, тренувань, особливо під 

час застосування зброї, iмiтацiйних засобiв, спецiальних засобiв сльозоточивої, свiтло-

шумової та руйнiвної дiї; вмiння користуватись приладами радiаційної, хiмiчної розвід-

ки, дозиметричного контролю, засобами захисту органiв дихання та шкiри в осередках 

хiмiчного забруднення; закрiплення на постiйне й тимчасове носiння зброї працiвникам 

митниці, вмiння володiти нею та знання законних пiдстав для її застосування; перевiрку 

дотримання дорожньо-транспортної дисциплiни працiвниками митниці, запобiгання до-

рожньо-транспортним пригодам за участю особового складу; аналiз та вжиття вiдповiдних 

заходiв щодо злочинних намiрiв стосовно працiвникiв митниці, членiв їх сiмей, порядок 

використання наявної iнформацiї з метою профiлактики таких правопорушень [6, 37].  

Висновки з данного дослiдження i перспективи подальших розвiдок у даному 

напрямку. З урахуванням вищевикладеного можна зробити висновок, що для забезпечен-

ня ефективностi протидiї кримiнальним правопорушенням проти працiвникiв митниці 

слід ураховувати умови професiйної дiяльностi працівників, що регулюються норматив-

но. Це є комплексним, багатоступеневим процесом, який реалiзується на рiвнi держави, 

Державної фіскальної служби України, кожного працiвника. 

Обов’язкові елементи цього процесу – аналiз зовнiшнього середовища (виявлення 

стратегiчно важливих тенденцiй його розвитку, можливих небезпек) та адаптацiя до ньо-

го за допомогою системи розроблених заходiв, у тому числi тих, що були розглянутi вище. 

Це процес, який постійно триває і супроводжує кожен наступний етап розвитку суспiльства й 

вiдповiдно Державної фіскальної служби України, бо вона є його невiд’ємною частиною. 

Забезпечення органiзації вивчення та оволодiння навичками безпечних дiй у 

вiдповiдних ситуацiях полягає в привчанні працiвникiв виконувати норми та правила 

адаптованої поведiнки пiд час виконання професiйних обов’язкiв, виробленні та за-

крiпленні необхiдних знань, умiнь і навичок. Вироблення професiйної звички дiяти без-

печно набуває властивостей автоматичного належного виконання службових обов’язкiв. 

Чим бiльшу кiлькiсть законних i вiдповiдно адаптованих дiй вдається зробити автоматич-

ними, тим більше часу в працiвникiв залишається для оцінювання ситуації, прийняття 

правильного рiшення, що, своєю чергою, може зберегти йому здоров’я й життя. 

Також необхiдно зазначити, що перед оперативно-розшуковою наукою постають 

завдання з розробки та впровадження в практику ефективних науково обґрунтованих 

методичних рекомендацiй з виявлення та документування злочинної дiяльностi щодо 

працiвникiв митниці. 
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