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T. 1. KaTkoBa

PETHXUWHIPUHT BI3HEC-ITPOIIECIB YIIPABJIIHHA: EBOJIOIIVTHUI PO3BUTOK
E®EKTUBHOCTI ®YHKIIOHYBAHHA HNIAITPUEMCTB

Anomauisa: poseasHymo ma npoananizo8ano MemoouKu NOKpauleHHs 0i3Hec-npoyecie, 30Kpema, peiHicuHipume

bi3Hec-npoyecie NIONpUEMcme é Cy4acHUX yMoB8ax.

Karouogi caoea: 6iznec-npoyec, peinjicuHipune, ynpasainHs, cmpameeis.

Summary. Methods of business process improvement, in particular, reengineering of business processes of enter-

prises in modern conditions are considered and analyzed.
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ITocTanoska npooyemu. OyHKIIOHYBaHHS i1~
MPUEMCTB B YMOBAX IMPOJIOHTAllil KPU3U HA TJIi Typ-
OYJICHTHOCTi pUHKOBOTI'O CepeoBuUIlla, AMHAMI3MY Ta
riobaiizallii pUHKIB CTUMYJIIOE iX JO MOIIYKY 3acO-
0iB HiBeJIIOBaHHS HETaTMBHMX BILJIMBiB 30BHILLIHHOTO
cepenoBuiia. OgHUM 3 iIHCTPYMEHTIB aHTUKPU30BOTO
VIOPaBJiHHS € PEIHXUHIPUHT Oi3HEC-TIPOLIECiB, SKUIA
€ 0CO0JIMBO aKTyaJlbLHUM B yMOBaxX YKpaiHU, Je BU-

HUKae moTpeda y BUAKII aganTalii 10 BIJIMBY YUH-
HUKiB HECTiIKOTO 30BHILIIHBOTO CEPEAOBUILIA.
BinblIicTh BITYM3HSIHUX MiANPUEMCTB BiIuyBa€e
Opak 00OpPOTHMX KOIITIB, OOMEXEHICTh KPESAUTHUX
pecypciB, TOMy HEOOXiHi iHCTpYMEHTH, SIKi 3a0e311e-
YyIOTh MiHiMi3allil0o BUTpAT, MMOCUJIEHHSI KOHKYPEHT-
HUX MepeBar yrnpabiiHHS. Taki yMOBU CTUMYJIIOIOTh
MiaBUIIEHHST e(DEKTUBHOCTI Oi3HEC-MPOLECiB yIrpaB-
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JIIHHS MiATPUEMCTB 4epe3 BUKOPUCTAHHS iHCTPY-
MEHTapIl0 PEIHXUHIPUHTY.

AHaji3 HayKoBMX myOJsikamiii IokazaB, IO
OOCTIIKeHHIO TpoOJeMaTUlli  yOpaBIiHHA  0i3-
Hec-TIpollecaMt  ITAMPUEMCTB TIPUCBSTUCHHI TIpa-
i M. JI. AicroBoi, I. Ancodpda, C. B. Boiitka,
O. A. Taspuma, B. I. Iepacumuyka, 1. [ewminra,
B. B. Jlepravosoi, I. M. Kpeiiaguu, A. B. Ko3aueHko,
I1. B. Kyrenesa, 1. B Macnosa [11],. 1. I. Ma3sypa,
A. Cwmira, C. O. ConHuena, 1. M. Creuenka, @. Teii-
sopa, A. Yaiitxena, A. @aitonss, M. Uepnenxko [17],
B. 1. Hlamipa, JI. M. lllynbrinoi. ¥ Mexax yrnpasiiH-
Hs Gi3Hec-TIpoliecaMy caMe PeiHXUHIPUHIOM 3aliMa-
JIacs TUIes1a BITYU3HSHUX Ta 3apyOiXKHUX HAyKOBLIIB,
1110 3poOuJia 3HAYHMI BHECOK Y JOCTiIKEHHS opra-
Hi3alliifHUX 3acaj Ta HayKOBO-METOAWYHMX IiIXOMIiB
IO peatizalii KOHUENii peiHKUHIpUHTY Ha BCiX eTa-
rnax: Bif IPOEeKTYBaHHS A0 OLIHKMU €(PeKTUBHOCTI, a
came: b. Aunepcen, /1. O. batopa, JIx. bpennon [2],
I1. B. bpiub, O. B. Binorpagosa [5], T. JlaBeHnopT
[1], I Oxoxancon, B. I. €mmdepon, B. B. Ipara,
M. Kneiin [4], P. Manraneni [4], I1. Moppic, P. I1a-
TIopess [19], €. B. [Tonos [10], B. B. Penin, M. Po6-
coH, II. Crpaccman, JI. M. Tapaniok, @. Vimnax,
JI. 1. ®enynosa, . Xappiarron [3], Ix. Yammi,
M. Xammep [15, 16], M. [I. lanor, JI. Ileiin, JIx.
IopT Ta iH.

PazoM 3 THM, aHaJi3 HAyKOBUX Ipallb CBiIYUTH
Mpo Te, 10 HU3Ka MpOoOJEeMHMX TMUTaHb TMOTPeOye
MOJAJIbIIOrO OIpAalIOBAaHHS Ta MOIIUOJEHHS Teope-
TUIHUX i METOOWYHUX aCTICKTIiB, a came TIMTaHHS pe-
IHXXWHIPUHTY YIPaBJIiHCbKUX Oi3HEC-TIPOLIECiB Ii-
TIPUEMCTB.

Mertoro cTarTi € cipoda AOCTiIXKEHHS €BOIIO-
LIMHOTO PO3BUTKY PEiHXUHIPUHTY Oi3HEC MpolieciB
SIK METOJTY, 110 JO3BOJIUThH 3a0€3MeYnTH SKiCHO HO-
BUI1 piBeHb MOKA3HUKIB e(heKTUBHOCTI pOoOOTH ITilI-
MIPUEMCTB B CYyJaCHUX YMOBaX.

Bukiaa ocHoOBHOTro martepiaiay mociuimkenHsa. Cy-
YacHi CBITOBi TEHIEHIIl CBiIYaTh MPO Bce OUIbITY
aKTyaJbHICTh BIOCKOHAJIEHHS YIpaBIiHHS oOpra-
Hi3zallisMM, MOIIYK HOBUX METOAMK MOKpAIlEHHS
YIPaBIiHCBKUX TpoueciB. B cyyacHux ymoBax Haii-
HOBIIIOIO KOHIETLIIEIO B YIIPaBJIiHHI € peiHXUHIpUHT
Oi3Hec-IpolLIeCiB, SIKMII aKTUBHO BMTICHSIE BCi iHIII
nigxoau. Came 3aBASKY PEiHXUHIpUHTY Oi3HEC-TIPO-
1IeCiB CY0’€KTHU TOCTIOAAapIOBAHHS MOXYTh ITepeMOITH
B CYy9aCHUX yMOBaX OOpOTHOM He JIUIIe 3 KOHKYPEH-
TaMu, a 1 3 KpM30BUMM SIBUILIAMU, SIKi BCE 4YacTille
MAlOTh MICII€ B CyYaCHUX YMOBaX. PeiHXXUHipUHT 6i3-
HeC-MPOLECiB BU3HAETHCS HAMOIMBII paguKaalbHUM
YIIPaBIiHCBKUM TMIiAXOA0M, i B TO# e Jac BiH MOXe
BUKOPHCTOBYBATHChH SIK B YMOBaX KpMU3H, TaK i B yMO-
Bax YCITIIIHOI AisUTbHOCTI, 1100 HaJaTu KOHKYPEHTHi
repeBaru.

Jnst epexTMBHOI Ta Oe3nepepBHOI BUPOOHU-
YO-KOMEPIiHOI misSNIBHOCTI HEOOXigHI mpoliecu,
1o 3abe3neuyloTh MiHiMi3allilo BUTpaT, KoMep-

Liajgizauioo iHHOBALIMHOI MPOAYKIIii, 3pOCTaHHS
PiBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MiAMPUEMCTBA.
AKTyaJIbHUM iHCTpYMEHTapieM JJis JOCSITHEHHS 3a-
3HAYECHMX BUIIE MPOILECIB € PeiHXKMUHIPUHT Oi3HEC-
MpOLIECiB YIpPaBIiHHS, 110 J03BOJISIE KEPiBHULITBY
paguKaabHO MEPEeOCMUCTIOBATU MiCil0 MiApPUEM-
CTBa Ta UUISIXM il BUKOHAHHSI 3 METOIO MOCUJICHHS
KOHKYPEHTHUX MO3UIIili Ha HalliOHAJbHOMY Ta MiX-
HapoOTHOMY PMHKaX.

VY cBOEMY PO3BUTKY KOHIEILiSI PEIHXUHIPUHTY
npoiinuia psp etamiB. [IpeacTaBHUKY TEepIIOro eTa-
my y 80-x pp. XX CT. BiICTOIOBaJIM KOHIIETIIIiIO TIe-
peOynoBU MepeBaXkKHOI OiJbLIOCTI Oi3HEC-MPOLECiB.
OCHOBOMOJIOXHUKHU pechopMallii CUCTEeMHU yTIpaBJliH-
Hs1, paTyBaJIM 3a PEiHXXUHIpUHT Oi3HEC-TPOLIeCiB BU-
POOHUYOI TiSITTBHOCTI «3 YUCTOT'O apKyllla», BUKOPUC-
TOBYIOUH TS 1X XapaKTePUCTUKH ITOKA3HUKU SKOCTI,
BUTpAT, piBHS 00CIyroByBaHHS. TaKoX yTpUMYBaar-
cs Bil KapIWHAJIBHUX 3MiH Ta aKIIEeHTYBaJl yBary Ha
nepedyaoBi 6i3HeC-MPOLECiB HA MiANPUEMCTBI.

[IpencraBHUMKU ApYyroro eTairy, 110 TPpUBaB Ha
rmovaTky 90-x pp. XX CT. IpOITOHYBaau KOHIIEHTPY-
BaTU 3YCUJIJISI HA OTITUMIi3allii OIHOro abo IeKiTbKOX
MPOLIECIB, SKi PO3MISOANN PEIHXUHIPUHT Oi3Hec-
MpoleciB sIK Habip B3aEMO3aJIeXKHUX, OPIEHTOBAHUX
Ha crioxwuBayva rpoiiecis. [1pu 11bomy BoHU abcTpary-
BaJIMCS Bill B3aEMO3B’SI3KY TTPOIIECHOTO Ta (DYHKIIiO-
HaJIBHOTO ITiIXO/IiB.

Tpetiit etart (3 1995 2005 pp.) moB’si3aHwMit i3
HU3BKOIO Pe3yJbTaTUBHICTIO 3aCTOCYBaHHS PeiHXU-
HIpUHTY Oi3HeC-TIpOoIeCciB Ha MiAMPUEMCTBI. 3MiHa
YMOB rocrioiaploBaHHsI BUMarajaa HOBUX MiAXOMiB 10
opranizalii eKOHOMIUYHOI misyibHOCTI. PazoMm 3 Tum,
HENOCTaTHiiA piBeHb MNpodecioHani3My KepiBHUKIB
npu3BiB Oisbire 70 % MiINpUEMCTB 10 HE3ad0BiIb-
HUX PE3YJbTaTiB yepe3 3AiACHEHHS PEeiHXUHIPUHTY
0i3HeC-TIPOLIECiB.

YerBeptuit etan (3 2005 p. 10 ChOTOACHHS) 1Ie
BiIPOIKEHHST PEiHXUHIPUHTY $SK iHCTPYMEHTapilo
BIIPOBAIXXEHHS 3MiH Ha MmianpueMcTBi. Hegoouine-
Hi pe3yibTatv e(peKTUBHOTO MPOBENCHHS PEeiHXUHI-
pUHTY Oi3Hec-MpoleciB Ha ASIKUX MiANPUEMCTBAX
CTUMYJTIOBAIN €KOHOMIUHY IyMKY IIISIXOM TIeperJIsi-
Ny LiJieit Ta MOJITUKU MiANPUEMCTB, YIOCKOHAJIEHHS
OopraHi3aliiiHO-eKOHOMIYHOTO MeXaHi3My, Teperpo-
eKTyBaHHs ycTajleHuX Oi3Hec-TipoueciB. Ilnesga Bi-
TYM3HSIHUX HayKOBIIIB 3[ilICHMIa HU3KY JOCJIiIKECHb,
110 KOHKPETU3YIOTh OKpeMi HampsMM HisIbHOCTI
MiAnmpreEMCTBaA: OGi3HeC-TIPOLIECU TPYAOBUX PECYPCIB,
YIIpaBJiHHS TOLIO.

M. Xammep Ta JIxx. Yamri Boepiie 1ajiv BU3Ha-
yeHHs il Kateropii: «PeiHXXKUHipuHT Oi3HeC-TIpo-
eciB — 1e (pyHAaMEeHTalbHE MNEPEeOCMUCIECHHS i
paguKajgbHEe TeperpoeKTyBaHHs Oi3HEC-MPOLECiB 3
METOIO JTIOCSITHEHHS iCTOTHOTO TOJIMIIEHHS SKOCTI
ix dyHkuioHyBaHHs» [16, c. 36]. IIpoGiemamu pe-
IHXUHIpUHTY Oi3Hec-TIpolieCiB € 3HAayHa KiJbKiCTh
3apyOiXKHMX Ta BiTYM3HSIHMX BUEHMX, KOXEH aBTOP
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BUOKPEMJIIOE Pi3HI aCMEKTU 3aCTOCYBAHHS PEiHXM- Haii6inbi mommpeHi BU3HAYEHHS TIOHSTTS pe-
HIpUHTY HA MiANPUEMCTBAX. IHXXUHIpUHTY TIogaHo y Taou. 1 Ta Tab. 2:

Tabauysa 1

Bu3snauenns kareropii peitzkunipunry 0i3nec-npouecis 3apy0iKHUMH aBTOPAMU

(cknageHo aBTopoM Ha ocHoBi [1; 3; 4; 15; 16; 19])

ABTOp

IMousiTTst

M. Xammep i JIx. Yammi

DyHmameHTaNIbHE TIEPEOCMUCICHHS 1 paguKaibHa TepeOyaoBa 9M 3MiHa 0i3HeC-TIPOIIECiB y
pOo3pi3i SKMX MiATPUEMCTBO 3IICHIOE CBOIO MisUIbHICTb, 1100 BUKJIMKATW 3HAYHiI KPUTHUYHI
TMOJIIMIIIEHHS TTOKa3HUKIB MPOAYKTUBHOCTI, TAKUX SIK BAPTICTh, SIKICTh, CEPBIC i IIBUAKICTb».

T. JaBeHnopT i
Jix. Wopt

PeinxuHipuHr Gi3Hec-mpolieciB — 11e Habip JIOTiYHO B3a€EMOINOB’SI3aHUX 3aBIaHb Ta HyHK-
LI U1 MiABUILIEHHS TPUOYTKOBOCTI MiANPUEMCTB.

T. laBeHnopt

PeitxkuHipuHr Gi3Hec-Tpolecy — 1ie CTPYKTYpOBaHUI MpOLEC 3 BUZHAUYEHUM HaOOpOM 3a-
XOJIiB JIsI MiIBUILIEHHS SIKOCTI ITPOAYKILii IJIs1 CIIOXKMBAaviB.

I1. Moppic

PeinskuHipuHr Gi3Hec-Tmipollecy lie Mpollec, SIKUi BHU3HAYa€ MisIbHICTb MiIMPUEMCTBA Ta
MiJBUILYE 11 piBeHb e(EeKTUBHOCTI IIUISIXOM BMKOHAHHS Cepii eTartiB 1Jisl JOCITHEHHS 3aria-
HOBaHUX Pe3yJIbTaTiB.

. XappiHTTOH

PeinxuHipuHr Gi3Hec-TpolieciB K Oyab-sike 3aBIaHHs abo rpyra 3aBaaHb, sIKi MalOTh BXi/l Ta
BUXiJl, J0JAI0Th BAPTICTh Ta 3a10BOJILHSIIOTH BHYTPILIHIXTA 30BHIIIIHIX CITOXXMBAYiB.

M. PoGcoH Ta
®d. Vinnax

PeinxuHipuHT Oi3Hec-MpoleciB — 1€ CTBOPEHHSI JTOCKOHAJIO HOBUX 1 OUIbLI €(eKTUBHUX
Oi3Hec-TpolieciB, HE BpaXOBYIOUM TOTO, 1110 OyJIO paHillle.

I1. Crpaccman

PeinkuHipyuHr — 1e yHIaMeHTallbHE MepernpoeKTyBaHHS Oi3Hec-TMPOLECiB MiANPUEMCTBA
IJIS TOCSITHEHHSI 3HAYHUX TMOKpalleHb OCHOBHUX aKTyaJlbHUX MOKA3HUKIB HOTO MisJIbHOCTI:
BapTiCTh, SIKiCTb, ITOCJYTY TOILIO.

P. [TaTiopenb

PeitxkuHipuHr 0i3Hec-TpoLeciB — 1ie IIBUAKE Ta paauKallbHE peKOHCTPYIOBAHHSI CTpaTeriv-
HMX Ta BUPOOHUYMX MPOLIEAYD 3 METOIO
ONTUMi3allii poOOUYMX MOTOKIB i MiABUILEHHS iX TPOAYKTUBHOCTI.

I IxxoxaHCOH

PeiHXuHipyuHr — 1ie Tpolec, SKWil sBjsiE co0010 Habip IMOB’sI3aHUX MiX cO0O0IO Aiit, sIKi
MaloTh BXiJ i IepeTBOPIOIOTH Or0 y BUXIJI.

P. Manraneni M. Kneitn

PeinkuHipuHT Gi3HEC-MIPOLIECIB — 1Ie IIBUIKE i paiuKalbHE TEPENPOeKTYBAHHS BU3HAUATBbHOL
cTpareril MiAnpueMCTBa Oi3HEC-TPOLIECIB i CUCTEM Ta MIATPUMYIOUUX 11i Oi3HeC-Mpolecu opra-
Hi3allifHUX CTPYKTYP 3 METOIO ONTHUMI3allil pOOOUMX MOTOKIB i MiABUILEHHS MPOAYKTUBHOCTI.

Tabauys 2

Bu3HauyeHHs KaTeropii peilkKuHipuHry 0i3Hec-npoleciB BITYN3HAHUMH ABTOPAMH

(CKJIaZieHo aBTOPOM Ha OCHOBI [5, 17, 18])

ABTOD [Monsarrsa

C. L. SIxoBeHko PeinXuHIpUHT € iIHCTPYMEHTOM, CIElialIbHO CTBOPEHUM U151 3AiHCHEHHS
MAacIITa0HUX 3MiH B YIpaBliHHI MpollecaMu, IKi He MOXYTb OyTU 3a0e3MevyeHiBiioMUMU
METOJIaMU yIOCKOHAJICHHS.

€. B. TlomnoB i PeimxxuHipyHr — KapauHajibHa i peBoJoLiliHa TepedyaoBa 0i3Hec-MpoleciBKOMIIaHiI, 110 Cy-

M. [I. lllanor MPOBOJIKYETHCS MEPEXOIOM Ha HOBi MPUHIIAMK MOOYI0BU MiJANIPUEMCTBA.

M. B. YUepHeHko Py1iitHOI0 CHIIOI0 peiHXXUHIPUHTY € PO3YMiHHSI ITOTPped KJTi€HTa KOMITaHii, TOOTO MOIJIsIL Ha i~
MPUEMCTBO 3 TO3ULi KiieHTa. OTXe, PeiHXUHIPUHT, TOPKAIOYKUCh TAKUX TJIMOOKUX aCIEKTIiB
KUTTEMISIIBHOCTI opraHisaliii, repeadadae 30kpemMa i
3MiHU CUCTEMU OLIIHKM, MOTHUBALIIT i 3a0XOUEHHSI TIEPCOHAITY.

O. B. BuHorpanoBa PeinskuHipuHT Gi3HEC-TIPOLIECiB — 11e HAYKOBO-TIPAKTUYHUI TiAXiA 10 3AiHCHEHHSIKapIUHaAIb-
HUX 3MiH Oi3HeCc-TIpoLIeCiB MiANMPUEMCTBA 3 METOIO 3HAYHOTO ITiABUIIEHHS PiBHSI HOr0 KOHKYPEH-
TOCITPOMOXKHOCTI.

T. B. Ilynina PeinkuHipyHr — 11e aHaii3 i KOpiHHE MepernpoeKTYBaHHS iCHYIOUMX Oi3HEC-TIPOLIECIB 3 METOI0
BIIOCKOHAJIEHHST poOOTH OpraHizailii B 11iJIoMy, BIIPOBAIXKEHHST HAMOLIbII MPOrPECUBHUX METOINK
YIpaBJIiHHS OpraHi3alli€lo y pe3yjbTaTi Yoro CyTTEBO 3pocTa€ e(heKTUBHICTD AisIbHOCTI OpraHizaitii.

0. O. llerenbcbka PeinxuHipuHr Oi3Hec-TpOLIECiB OAUH i3 HAWCKIAQHIIIMX €TaliB y MilBUIIEHHI KOHKYPEHTO-
CIIPOMOXKHOCTI KOMIaHii, TOBEIEHHI ii 10 PiBHS CaMOpPETyJIbOBAaHOI OpraHi3allii B yMoBax 1MHa-
MIiYHOTO PUHKY.

JI. B. Uleiin PeinkuHipuHr Gi3Hec-mpolieciB O3HayYa€, IO CYTi, pilllydy, CTPIMKY i TJIMOOKY «IIPOPUBHY»
nepedynoBy OCHOB BHYTPillIHbO(DIpMOBOI OpraHizailii Ta yrnpapaiHHSI.

3 BUIIE PO3TJISTHYTUX TPAKTYBaHb PCiHXKMHIPUH- JIOCKOHAJIO HOBUX i €(DEKTUBHUX CXeM MPHU3BEAE 0
Ty, 3a3HAaY€HO, 11O INEPECNPOCKTYBAHHA Ta nepe6yz[o— MHOJIMIIEHHS Ta BIJOCKOHAJICHHA KPUTUYHUX IMOKAa3-

BU Oi3HEC-MPOLECIB MAMPUEMCTBA, 3alIPOBAIKEHHS  HUKIB BUPOOHUYOI AiSITIBHOCTI, ONTUMI3allii poO0Ynx
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MOTOKIB Ta MiABUILEHHS MPOAYKTUBHOCTI. 3acTocy-
BaHHSl PEiHXXMHIPUHTY Oi3HEC-TIPOLIECIB MiANPUEM-
CTBa — 1I¢ TT0YaTOK HOBOI BUPOOHUUYO-KOMEPLIiHOI
JiSITBHOCTI, SIKa He BPaXOBY€E TOTO, 1110 OYJIO paHille.

AHaJIi3y104M Mpalli BITYN3HIHUX BUEHUX, PO3IJISI -
JIal0YM Pi3Hi TpaKTyBaHHSI MOHSATTSI PEiHXUHIPUHTY
Gi3Hec-TpolIeciB, 3a3HAYMMO, 1110 32 3MiCTOM TTOHSITTS
MOoi0Hi 10 BUBHAYEHb 3apyOi>KHUX BUEHUX i TOJIOBHOIO
METOIO0 € KapauHaJIbHEe, KPUTUYHE ITepeIPOCKTyBaH-
Hsl, peopraHisaliist 6i3Hec-TIpoLeciB MiATPUEMCTBA.

[onoBHOIO METOIO pEeiHXUHIpUHTY Oi3HEeC-TIpo-
LeCiB MiAMPUEMCTBA i€ peajizallisl Lijieil 3 MeTOolo
MiABUILIEHHST €(PeKTUBHOCTI MiSNIBHOCTI MiIANpUEM-
CTBa, 3a0e3IeUeHHs THYYKOCTi Ta afgaITaillii 10 3MiH
Y MiHJIMBOCTI i Hemlepea0auyeHOoCTi. Y 3al1eXHOCTI Bij,
MOCTaBJICHUX 3aBJaHb, PEIHXMHIPMHIOM Oi3Hec-
MPOLIECIB MOXHA JOCSATTU Pi3HUX LIUIEH Y HisITbHOCTI
ninnpuemcTia (puc. 1):

PeinskuHipuHr 0i3Hec-MpoleciB HAyKOBLIi BU-
3HAYAIOTh SIK aHAJII3 1 paguKaJIbHY MepeOyq0oBy BHY-
TPillIHiX i 30BHIllIHIX Oi3HEC-TIPOLIECIiB HA OJHOMY
mianpueMcTBi i MiXX opranizauismu. bi3zHec-Tipo-
Imec — II¢ CYKYITHICTh JIOTiYHO TIOB’SI3aHUX Hilt, sIKi
MaloTb OAUH a00 OiIbIIe BUAIB BXIZHUX 1 BUXIIHUX
eTartiB 11 CTBOPEHHSI LIIHHOCTI JIJIs1 CITOXKMBaviB.

Opi€eHTOBaHUI CIMCOK MOCTaBJEHUX 3aBIaHb
PeIHXXMHIPUHTY IJISI TPOMUCIOBUX I AIIPUEMCTB:

— 30i/IbIIIEHHSI MMOTOYHMX i MalOyTHiX MOTped
CTMOXMBAaUiB Ha 30BHIIIHIX Ta BHYTPIlLlIHiIX pUHKAX;

— 3MEHIIIEHHST TPUBAJIOCTI BUPOOHUYOTO TIPO-
Lecy;

— 3MiHa Ta IepeIrpoeKTYBaHHS 0i3HEeC-TIPOIIECiB
MiANpUEMCTBA;

— CKOpPOYEHHS TepMiHy Ha BUKOHAHHS (DYHKILilA;

— MOJIIMIIEHHS yOpaBliHHA SKIiCTI0O Oi3Hec-
MpoLECY;

3MEeHILIeHHS BUTpaT MiAMPUEMCTBA;
MiABUIIEHHS PiBHSI KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI MiANIPUEMCTBA

HJII
PEITHXKHWHIPUHI'Y

HMBUIKE p€aryBaHHA Ha ITOIMMUT HA TOBAp

CKOpOYeHHS TepMiHy BUXO/Y TOBapy Ha PUHOK; j (

[TinBuIiLIeHHS SIKOCTi TOBapYy;
3MEHILIeHHS CO0iBapTOCTi TOBApy

Puc. 1. Llini peinycunipuney 6izHec npoyecie npomucaogoeo nionpuemcmea [ 15/

— MNIIBUILEHHS 3a0X0YEHHS Ta iHIL[IaTUBU KOX-
HOTO TIpaIliBHUKA;

— CKOPOYEHHS KiJIbKOCTi MpalliBHUKIB;

— 3aIIPOBAIKEHHSI HOBUX TEXHOJIOTIIA;

— 3a0e3nevyeHHs] (PYHKIIOHYBaHHS MiANPUEM-
CTBa y HOBUX YMOBaXx.

OCHOBHOIO CYTHICTIO PEiHXWHIpUHTY € KOMII-
JIEKCHa cucTeMa JOKOPIHHUX 3MiH Ha MiAMpPUEMCTBI,
110 TTOYMHAETHCS 3 MOICTIOBAHHS HisSTTBHOCTI Ta PO3-
BUTKY MiANPUEMCTBA Ta 3aBEPILIYETHCSI LUMU MOJIE-
JISIMM JUTSI BUPILLIEHHST KOHKPETHUX iCHYIOUMX Ta TIep-
CIIeKTMBHUX 3aBIaHb. YacTo 11e Bese 10 yCyHeHHS Ha
MiANPUEMCTBI HepallioHaAbHUX JAHOK Ta IPOLECIB.
AK mpaBWII0, peiHXUHIPUHT BTITIOETHCS CTPUOKOITO-
IiOHO, y BEJIMKUX MaciuTabax, 3ropd BHU3 IO opra-
HizauiiHii cTpykTypi. Takuii miaxin € paguKaabHUM
MOJIITIIIEHHSIM Pe3YJIBTaTy MisSTbHOCTI TTPUHIIUIIOBO
HOBHUX Oi3HEC-NPOLECIB MiANPUEMCTBA.

BusHauyeHHS peiHXXUHIPUHTY MICTITh Y CO0i TpU
KJIIOYOBi XapaKTepUCTUKU: 1) «iCTOTHE IOJIiMIIeH-
HsT», 2) «paiuKaJibHE MePerpoOeKTYBAHHS» Ta 3) «ITif-
BUILEHHS PiBHS e(EeKTUBHOCTI Oi3Hec-TMpoleciB»

PO3KPUTTS SIKUX IMIPU3BOIUTH IO PO3YMiHHS CYTHOCTI
peimXuHipuHTY (puc. 2).

YV BU3HAUEHHI peiHXXUHIpUHTY 3aKjaaaeHi 4 KJo-
YOBUX TepMiHA: «(DyHAAMEHTAIbHUI», «PaluKab-
HUl», «pi3kuii» i «mporec» [9, c. 40—41].

«DyHgaMeHTaIbHUII» O3Ha4Yae, 110 PeiHKMHi-
pUHT 0a3yeThbcsl Ha YiTKUX MPUHIIMIIAX, 10 HE JI0-
MYCKAaIOTh MPUITYLIEHb i KMOBIPpHUX OLIIHOK. [HIIIMMU
cJIoBaMU, TIANIPUEMCTBO TMOBMHHO 3HATH, SIK Bil-
OyBa€eThes 0i3HeC (Onuc «As is»), o0 3MiHUTU OTO
(ormuc «To be»).

«PanukanpHMii» O3HA4Ya€e Te, 110 3MIiHIOETHCS
CYTHICTb peueii, a He METOIU, 1110 3 HUMU B3aEMOIi-
I0Th, 3 HUMHU B3a€EMO/it0Yi. [HaKIlle Kaxy4yu, peiHxXu-
HipUHT ToTpedye meperisny 0a30BUX MPOLECIB i iX
paguKaIbHUX 3MiH.

«Pi3kuii» 03Hauae, 110 TPUBAJICTh MPOEKTY 3
pPEIHKMHIPUHTY He MOXHa 3aTIryBaTH Ha poku. ITin-
MPUEMCTBO BTpadae Oi3Hec, SKIIO BUPILIAJIbHUM
YMHOM He Bipearye Ha AWHAMiyHi TeMIU PO3BUTKY
KOHKYPEHTIB i pOCTY HOBUX PMHKIB. 3a3BUyYaii Ipo-
eKT 3 peiHXXUHIpUHTY TpUBAE BiA 1 10 IeKiTbKOX po-
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ITinBuiieHHS piBHS €(DEKTUBHOCTI
Oi3HeC-TIPolIeCiB

Kiro4oBi xapakTepucTHKH
PEeiHKNHIPUHTY

IcToTHE TTOTINIIIIEHHSA

PanukanbHe nepenpoeKTyBaHHS

Puc. 2. Karouosi xapaxmepucmurxu npu peinyucunipuney 6iznec-npouecis [15]

KiB B 3aJIESKHOCTI Bil ITOCTaB/JIEHMX 1IiJIel Ta MacIlITa-
0iB JisIbHOCTI MianpueMcTBa. Lle Hagae MOXIIMBICTh
He TiJIbKM JTOKOPiHHO 3MIiHUTHU MPOLIECH, aje TaKOXK
3MiHUTHU TICUXOJIOTIYHUI 1 MOpaIbHUI HACTpill Tep-
COHaJTy MiAMPUEMCTBA (HOBUX BUKOHABIIIB IIPOIIECIB)
JIJISE pO3YMiHHSI TOTO, IO BilOYBA€ThCS i 110 BigOy-
JeThCS TiC/Is 3aPOBAIKEHHS 3MiH.

Biznec-mpoiiec 1ie 6e3niy KpoKiB, miid, mpoiie-
IIyp, B3aEMOIiii, CTIPSIMOBAaHUX Ha KiHIIEBE OTPUMaH-
Hs1 e(PEKTUBHOIO BKJIAAEeHHS KOIITIB, 3yCHUJIb i Yacy.
EBoJIO11is1 CydacHOi €EKOHOMIKHY 3yMOBJIIOE TOCTIAHO
obepTraTucs 10 MUHYJIOTO i aHaJi3yBaTH yCi Ti 3MiHU,
10 BimOyBaymmcs. A came, OOCTIIKEHHS MepeMor i
HeBIa4, BOAJWX i HEBOAIWUX SBUII, IO IMPOBOISATH
MiANTpUEMCTBA Ha MeXi OaHKPYTCTBA Ta HE KOHKY-
PEHTOCIIPOMOXHOCTi. OTHUM i3 METOMIB BUXOMY 3
KpM3U Ta MOJIMILIEeHHsS] BUPOOHNYOI Ta €KOHOMIUHO1L
CUTYallil Ha MiANPUEMCTBAX, MOKPAIIEHHS KOHKYPY-
0401 MO3M1Iii HA pUHKY — BBaXKAEThCS 3aCTOCYBAHHS
peiHXUHIpUHTY Oi3HeC MPOoLIeCiB.

3aBIaHHSIM PEiHXUHIPUHTY, SK HArojollyiTh
M. Xammep i [Ixx. Yamri € pagukanbHa i KpUTUYHA
3MiHa, TepedynoBa OizHec-TIpoleciB 3amisd 3a0e3-
MEeYEeHHSI KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI MiANPUEMCTBA.
Amnapat yrnpapliHHS Npallo€ y KPUTUYHUX YMOBAX
HecTabUILHOCTI Ta HEBU3HAYEHOCTI, i came Taki yMo-

: Konkypenttist
Knientn

Puc. 3. Kapounanwhi cuau
cnpoeokosaHi peinxcunipuneom [16]

BU 3YMOBJIIOIOTH 1O HEBMEBHEHOCTI Ta XBWJIIOBAHHSI.
V Haykogiii npaui «PeiHXUHipuHT KopIiopallii: MaHi-
dect peBoutolii y 6i3Heci» [16] Taki yMOBM BUOKPEM-
JIeHHI 51K «Tpu K»: KJTieHTH (customers), KOHKYpPEHIIis
(competition), 3miHu (change) (puc. 3). To6To, Tpu
PYILIiHI CWIN 3a pauKaJIbHUMU 3MiHAMU PEiHXWHI-
pUHTY Oyiu y3aranbHeHi M. Xammepowm, sk [16]:

— KJIIEHTHU, IKi MOXYTh OyTU Halipi3HOMAaHIT-
HiIMMU, CETMEHTOBAaHUMM i SIKi OYiKYIOTb KOH-
CyJnbTallii;

— KOHKYpEHIIisl, siKa Tye iHTeHCUBHA JUIS 3a-
JIOBOJIEHHS TTOTPeO KITI€EHTIB Y KOXKHIi Hillli;

— 3MiHH, SKi CTalOTh MOLUMPEHIIMMM, CTilKi-
IIWMU, IIBUAIIYMMY i Ha IeSIKUX PUHKaX Mependavy-
BaHUMU.

[TpoaHanizyBaBIIY i PO3MISIHYBIIU (PAKTOPU, SIKi
BuniauB M. XamMmep Ta JIxx. Yamri, npuxoaumMo a0
BUCHOBKY, 1110 BOHU € aKTYaJIbHUM i B HUHILIHIX pUH-
KOBMX YMOBaXx.

®dakropu, 1110 BIUIMBAIOTh HA pe3yJILTaT BIPOBa-
JUKEHHSI PEiHXXKMHIpUHTY Oi3Hec-IMpoleciB, MOXYThb
OyTM po3fineHi Ha 2 kaTeropii [12, c¢. 130]:

— HallioOHaJIbHi, 3aJieXHi Bil cepeaoBMIIA —

BKJIIOUAIOTh TaKi MOKa3HUKU, SIK €eKOHOMiIUHE 3pocC-
TaHHS, iIHPPACTPYKTypa, YPSIIOBE PETYJIIOBAHHS;
— oprasizalliiiHi, ado BHyTpillHi. Jlo BHyTpillI-
HiX oOpraHizalliiHUX YWHHUKIB BiZHOCSATHCS
Taki cneuudiuHi acnekTH, SK piBEHb PO3BUT-
Ky iHpopmauiiitHux TtexHosorii (IT), mocsin
MPOBENCHHS PEiHXXUHIPUHTY Oi3HEC-MPOLIECIB,
KOMIT I0T€pHA IPaMOTHICTb.

PosrasgHemo Ginbln getaabHy KBamigika-
11i10, CMCTEMAaTU30BaHy i PO3IIMPEHY YMHHM-
KiB, 1110 BIUIMBAIOTh Ha peiHXUHIpUHT Oi3HeC-
MPOLECIB.

1. B. Macnosna [11, c. 57] po3noninsie pak-
TOPU BIUIMBY HA MiANIPUEMCTBO PEIHXUHIPUHTY
3a TpbOMa TpyIIaMu:

1. 3oBHilIHI akTOopu — 1e (aKTOpH, 30-
BHIIITHHOTO CEPEIOBUIIIA, 1110 MAIOTh HEAOUSIKUIA
BIUIMB Ha YCITIIIHY AisSUIbHICTh MiANIPUEMCTBA.
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BHyTpilHi pakTopy — HaBMaku, 1ie Ti pakTopu, 1110
BiIOyBalOThCs Ha MiANPUEMCTBi. BoHU € pe3ynbrarta-
MU YOPaBIiHCbKUX PillIeHb.

2. OpranizauiiiHi, eKOHOMIYHi, coliaJbHi (ak-
TOPU — 11O KOHTPOJIOIOTHCS Ha mianpueMctsi. Lli
(akTopu, y CBOIO uepry, GopMyIOTh OCOOIMBOCTI IIi-
SUTbHOCTI KOHKPETHOTO TAMPUEMCTBA i BUBHAYAIOTh
YMOBM #0ro (byHKIIIOHYBaHHSI OpraHi3aliifHOro, BU-
POOHMYOTO, EKOHOMIUHOTO i COLIIaIbHOT'O XapaKTepy.

3. HpyropsaHi ¢akTopd — IO 3ajeXkaTb Bil
KOHKPETHUX YMOB BUPOOHUYOTO ITPOLIECY i pO3POOKU
MPOEKTY PEIHXUHIPUHTY Oi3HEC-TTPOLIECIB.

Yumano HayKoOBLIB po3rjisaanu (pakTopu, 11O
BILUIMBAIOTh Ha MpoLec peinxkuHipuHry. [Ipoananisy-
BaBILIM BUILIE 3a3HAYEHE MTPUXOTUMO 10 BUCHOBKY, 1110

CTBOPIOBATU 6€371i4 Ki1acupikalliiHux 03HaK (haKTo-
piB € HEJOLIIBHNM. [X BUALISAIOTH Ta OLIHIOIOTh, AIS
KOXHOTO MPOEKTY PEeiHXKUHIPUHTY Oi3HEC-IPOLIECiB,
okpemo. ToMy BBaxkaeMo, po3MeXKyBaTH iX y TaKi Tpu
KaTeropii YMHHUKIB:

— «3aJIeKHI» — YMHHMKHU, 1110 3ajeKaTh Bim mi-
SIJIBHOCTI MiATTPUEMCTBA;

— «HE3aJIeXHi» — YMHHHUKHU, 110 HEe 3ajJeXaThb
BiJ JisTbHOCTI MiANPUEMCTBA;

— «cneundigHi» — YMHHUKH, 110 3aJIeKaTh Bil
MPOEKTY 3 PEiHXUHIPUHTY Ta Bill iHAUBIAyaJIbHUX
0COOJIMBOCTEN AiSUTLHOCTI MiAIIPUEMCTBA.

Bsipeub YMHHUKIB, 1110 BIUIMBAIOTh HA PEiHXU-
HipUHT Oi3HEeC-MpOoLEeCiB MiAMPUEMCTBA HAaBEIEHO Y
Taom. 3:

Tabauysn 3

B3ipenp YMHHUKIB BILIMBY HA PeiHKMHIPHHT Oi3HeC-NPOIECiB MiINPHEMCTB (CKJIaJZeHO aBTOPOM Ha ocHoBi [15])

YUMHHUKM He 3aJIeXKHi Bil MiATTPUEMCTBA

YUMHHUKMY 3aJI€XKHI Bifl MiAMPUEMCTBA

Jlep>xaBHe peryJIloBaHHsI

Pesynbrar yrpapiiHCbKMX pillleHb

JnHaMika puHKY

Tur BUpoOHUYOTO TTpoLIeCy

3pocTraioua KOHKYpEHILisi

Pecypcu nignpuemctsa

3pocTaroua KiJIbKiCTh HOBUX ITiATIPUEMCTB

Mertonu piHaHCYBaHHSI BUPOOHUYOTO TIPOIIECY

Bucoki HOBiTHI TexHOJIOTIT

Komanpa, 1o po3po0Jisie i peajtizye MpoeKT peiHXXKUHIPUHTY

BubarnuBi crioxxuBaui, KITi€eHTA

Benuki BuTpatu

IIpu po3poOLi MpoeKTy peiHXKUHIpUHTY, BaxK-
JINBOIO KOMITOHEHTOIO OyJe MPaBUJIBHO PO3TIISTHYTH
OKPEMMM €TaroM BILUIMB OCHOBHMX YMHHUKIB i BUIi-
JUTU crielu@ivHi, SKi I KOXHOTO ITAIPHUEMCTBA
iHAMBIAYyaJbHi.

SIK BUCHOBOK, BBaXKa€EMO, 1110 BUIIJIEHHS TaKUX
KaTeropiii YMHHMKIB, a caMe TPhOX KapIWMHAIBHUX
YMHHUKIB, Ha BiAMiHYy Big icHyHO4HUX, 3a0€3MeYuThb
OUTBII YiTKWI1 i AeTaTbHUI PO3TIISA OCHOBHUX (hak-
TOpIiB BIUIMBY Ha MPOLEC PEiHXUHIpUHIY Oi3Hec-
MPOLIECiB i 3a0e3neunTh e(heKTUBHUI aHaNi3 Oi3Hec-
MPOLIECIB Yy MaiOYTHHOMY.

Koxne mignmpuemcTBo — 1e 0i3HeC cucrema,
sgKa (YHKIIOHYE y cdepi BIUIMBY Pi3HUX YMHHU-
KiB BHYTPILLIHBOTO Ta 30BHIILIHHOTO CEpeaOBUIIIA,
IO y CYKYITHOCTI MOXYTb TIPU3BECTH OO KPH30-
BUX SIBUIL Ha KOXHil CTaail XXUTTEBOro Lukiy. Lle
B3a€EMOITOB’SI3aHUIT Ta Oe3NepepBHUII MPOILEC HOP-
MaJIbHOTO (hYHKITIOHYBaHHS TianpueMcTna. [lepexin
BiJ OHOI CTafii O iHIIOT MOXKE CYIPOBOIXKYBATUCS
KpU3aMU Pi3HOTO TUITY, 3yMOBJICHUMH BIUIMBOM 30-
BHIILIHIiX i BHYTpillIHix (pakTopiB [8, c. 9].

Otrxe, mpobjiemMa IIOJSIrae y TOIIYKY YHi-
BepCaJibHUX TMiIXOJiB [0 HiBeJIOBaHHS HaCHil-
KiB BIJIMBY HeraTUBHUX (pakTopiB. Ha Oynb-skiit
CTail PO3BUTKY XXKUTTEBOTO LUKIY MiANPUEMCTBO
MOXe MOTpPanuTU Y KPU30BE€ CTAHOBUIIE i BaXKJIU-
BUM NUTAHHIM I1OCTA€ 3HAXOIKEHHS JII€BOr0 iH-
CTPYMEHTY MepenpoeKTYBaHHS 3MiH Ta BUpPilIEH-
HS HaraJlbHUX Ipo06jeM. MeToauyHi Migxogu 10
3aCTOCYBAHHS PEIHXWHIPpUHTY Oi3HeC-NpolEeCiB
Ha MiANpUEMCTBAX, MIOBUHHI 3HAXOIUTHUCS B pycCi

CTaliil XUTTEBOTO LIMKIY Ta BIUIUBY 30BHIIIHIX i
BHYTPpIIIIHiX ()aKTOPiB.

Ha npakTuui, peanizauisi KOMILJIEKCY aHTUKPU-
30BUX TIPOLIENyp TMOYMHAETHCS Ha CTafil 3aHemamy,
KOJIY MiANPUEMCTBO HEIUIATOCIIPOMOXKHE, i IS Bifl-
HOBJIEHHSI 1Oro TJIaTOCIIPOMOXKHOCTI HEOOXimHO
3aCTOCYBaTH TIpolenypy 6aHkpyrcTsa [11, c. 9]. 3a-
MPOIIOHOBAHMIA MiIXiA BiApi3HSIETHCS, TUM IO J10-
3BOJISIE 3ACTOCOBYBATU IHCTPYMEHTHU PEiHXKUHIPUHTY
Ha yCiX CTamisiX po3BUTKY MiANPUEMCTBA, HE3aJIEXKHO
BiI i1or0 (hiHAHCOBOTO CTaHY Ta ITOCTABICHUX LILJICH.
IIpu oMy BUpIlIY€EThCS TMpoOieMa: MonepenkKeH-
HSI KPU30BUX SIBUIL, TOILIYKY ONTUMAIbHUX CUCTEM
YIIpaBJiHHS HA OCHOBI MOEIHAHHS iIHCTPYMEHTAapilo
PEIHXUHIPUHTY.

BB pisHOMaHITHUX (DaKTOPIB CTUMYITIOE 3a-
CTOCYBaHHSI KOHKPETHOTO HA0Opy iHCTPYMEHTIB pe-
IHXXUHIPUHTY, 110 TMTOKJIMKAHI BUPILIATU MPOOJIECMHU.
Lle Hamae mimcraBM [UIsT BUMIJIEHHST Kiacudikaltiii-
HUX O3HaK PEeiHXUHIpUHTY (Ta01. 4).

Kinacudixkariist peinxkuHipuHry 6i3Hec-mpolieciB
PO3KpMBAE OCOOJMBOCTI Oro 3aCTOCYBaHHS Ha Mif-
MMPUEMCTBAX i BUCTYMAE IMAIPYHTIM TSI PO3YMiHHS
€KOHOMIYHOI CYyTHOCTi PEiHXXUHIPUHTY.

IcHyroua kJacugikaliss peiHXXUHIpUHTY I'PYH-
TYETBCS HAa TaKWUX O3HAKaX: MaciuTad, 3a0e3rmeueH-
Hs, cdepa CIpsIMOBAHOCTI, TEPMiHU BUKOHAHHSI,
TUTI MiATPUEMCTBA, CIOCIO peasnizailii, qepXXaBHU
piBEHb.

I[Ipn xapouHallbHOMY TIEPETBOPEHHI OJHOTrO
Mpoliecy MOBUHHI JOTPUMYBATHUCSI TaKi XapaKTepHi
O3HaKM, SIK 3MiHa CTPYKTYpH, iCTOTHE CKOPOYEHHS
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Tabauusa 4

BnumB ¢akTopiB 30BHIIHLOTO | BHYTPIIIHLOTO CepeJOBHIIA HA Nepedir mpoueayp peinKuHIpUHTy B po3pisi eTanis
JKHTTEBOrO MUKy MiMpUEMCTBA (CKJIaeHO aBTOPOM Ha OCHOBI [6, c. 55; 7 c. 2—3; 8, c. 5-8; 14])

Hassa .. .
etany «CTBOpEHHSD «3pOCTaHH» «3pimicTb) «Crag» «BinpomKkeHHsD)
Bruus 1. Bubip micii mignpu- 1. HacTka 1o3uKoBOro 1. PenraGenbHiCTh min- 1. Yacrka no3ukosoro | 1. Hu3pkuii piBeHb op-
BHYTpilI- | emcTBa. KariTay y 3araibHii IIPUEMCTBA. KarriTaiy. ranizamii BUpoOHUIITBA
HiX ak- |2. YacTka HO3HKOBOTO BapTOCTI KaIliTalry. 2. IlnarocnpomoskHicTs. | 2. Heedexrusne 2. Heysromxena po6o-
TOpIiB KariTary y 3arajibHiit 2. HeetexrusHe mapke- | 3. IHHOBawii{Ha IIOMITHKA | MapKEeTHHIOBE NOCII- |Ta BiIALIB.
BapTOCTI KarliTaly. THHI'OBE JIOCIIIKEHHS. MIPUEMCTBA. JKEHHS. 3. Husbka kBamidika-
3. OneparuBHICTb yKIIa- 3. lepeBummenns Butpar | 4. Heedextusue mapke- | 3. CrapiHHS ynpas- I[isI IEPCOHATY.
JIaHHS YTOJ. HaJ| TOXOZaMH. THHTOBE JIOCIi/DKEHHS. JHHCBKOTO IepcoHaiy. | 4. 3HOIECHHS OCHOB-
4. KBanidikamis yrnpas- 4. EdextuBHa quBinenn- |S5. Ilepesumenns sutpar | 4. [lepeBumieHns Bu- | HHX 3aco0iB.
JIHCBKOTO IIEPCOHATY Ta | Ha IOJNITHKA. HaJl JOXOIaMH. Tpar HaJl JOXOHaMH.
BHMKOHABIIIB. 6. YacTka BUTpArT Ha 5. ®iHaHCOBI MOXKIIH-
5. HeeexrusHe Mapke- YIpaBIiHHI. BOCTI Ta CTaH.
THHTOBE JOCIiDKESHHSL.
Bruis 1. ITonarkoBa Ta KpemuT- 1. ITonut Ha TOBapu Ta 1. T'Hy4KOCTB B ynpaB- 1. KonkypeHrist 1. KonuBaHHsI pUHKO-
30BHILIHIX | HO-TPOLIOBA TOJIITHKA. MOCITyTH. JIHHI. 2. [Tapametpu cro- BOT KOH FOHKTYPH.
(akropiB | 2. 3umwkenns norenuiany | 2. [TomarkoBa Ta kpeaut- |2. KymiBesnbHa CipoMoX- | piiHeHUX Ta miATpH- | 2. SHUIKEHHS IL1aTO-
raiy3ei maTpUMKH. HA MOJIITHKA. HICTh HACEJICHHS. MYIOYHUX Tairy3ei. CIPOMOKHOCTI T10-
3. [TonuT Ta NpoOIO3MIList 3. [Tapamerpu cnopigne- | 3. JisutbHicTb AepxkaBHux | 3. LliHu Ha pecypcu. | KymuiB.
Ha TOBAapH Ta MOCIYTH. HUX Ta MiATPUMYIOUUX OpTraHiB BIIa . 4. PesepBu crpareriy- | 3. 3MiHH B 3aKOHO/IaB-
4. ExoHOMIuHa cuTyais raiyseil. 4. Hee(exTuBHA KpenuT- | HUX pecypciB. CTBI.
B KpaiHi. 4. dakTopu BUpOOHU- HO- I'POIIOBA MOJITHKA. 5. YnoBinbHEHHS B 4. YIIOBiIbHEHHS PO3-
5. JlepxaBHa migTpUMKa LTBA. 5. HecrabinbHa nmogarko- | ramysi. BUTKY Trajy3i.
CTBOPEHUX MianpueMcTB. | 5. KOHKypeHIis B raimy3i. | Ba MOJITHKA. 5. Konkypenuis y
raiys3i.
6. Exonoriuna cury-
aris.

TPUBAJIOCTi, 3MEHILEHHS OOCSTiB CYyIPOBOIXYIOUOL
JIOKYMEHTAIllil, 3AJIy4eHHS 30BHIIIIHIX PECYPCiB, BBE-
JIEHHs paLioHalbHUX iHMOPMALIMHUX TEXHOJOTIM
B MOTO0 MisUTbHICTh. SIKIIIO KiHILIEBUIl pe3yabTaT Mpu-
Hece 3HAYHUU MpUpicT ePEeKTUBHOCTI Ta HAIaCTh
MOXJIMBICTb iCTOTHO MiABUIIUTU TEMIU PO3BUTKY
MiANpUEMCTBA, TO, OE€3yMOBHO, TaKe paauKajibHe
MepenpPoeKTYBaHHS OJHOTO Oi3HEC-TMPOlEeCy € peiH-
KUHIPUHTOM «MOHOIIPOLICCHUM». BinmoBigHoO «110Ti-
MPOLIECHUM» € PEiHXXUHIPUHI, ¥ XOi SKOTO BIOCKO-
HaJI0EThCS 03114 Oi3HEeC-TIPOIIECiB.

PeinxXuHipuHr Oi3Hec-TpoLEeciB  yIpaBIiH-
HS — 1€ TpolleC CYTTEBOIO MOJIMILIEHHS iCHYIO-
yux Oi3HEC-MpOolLECiB, Yepe3 yNpaBliHHS i€papxi-
€10 piBHiB Oi3HEC-TIPOLIECiB MiANPUEMCTB, caMe 3a
PaxXyHOK iX KapAMHAJIbHOTO IEeperpoeKTyBaHHS i
MiABUILIEHHS €(EeKTUBHOCTI QYHKIIIOHYBaHHS amna-
paTy yIpaBiiHHS, omepaliiHuX Ta 3a0e3euyoun
Migpo31idiB 3 METOIO TOCUJIEHHS i1 3a0e3reyeHHs
MOBIFOTPUBAJIUX KOHKYPEHTHMX MO3MUIIN i3 3amy-
YEHHSIM IIUPOKOTO CHEKTPY iHCTPYMEHTIB Iepe-
MPOEKTYBaHHSI.

PeirzkuHipuHr 0i3Hec-TpolieciB HaOyBa€e Bce
OiIbIIOT MOMYJISIPHOCTI, B SKOCTi iHCTpyMEHTA TpaHC-
dopmallii cucTeMu Ta OTPYMAaHHS 3HAYHUX TTOKa3HU-
KiB pe3yJIbTaTUBHOCTI TOCTIONAPCHKOI AisibHOCTI [20].

BucnoBku. PesynbraTu MOpoBeAeHUX JOCTi-
JI>)KeHb Ta CBiTOBA IMPAKTHUKA TOBOMASTH, 1110 BITIM3HSI-
Hi MiAmpreMCTBA OYAYTh BCe aKTUBHIIlle 3aJIyYeHi B
npoluecu peinxuHipuHry. Cepea OCHOBHUX MepeBar
TAKOTO MiIXOMy MOXHA BUIUIMTU TIPOCTOTY TIPOBE-
JIEHHS ONTUMIi3allil IK CaMUX MPOLECIB 3 TOUKU 30py

ix opraHizallii, CMHXpOHi3allil Ta B3aEMOY3TOIXKe-
HOCTI, TaK i pecypciB, 1110 COXMBAIOTLCS Tpolieca-
Mu. ChopMysibOBaHO MepeBard 3a BUKOPUCTAHHS
IHCTPYMEHTIB PEiHXUHIPUHTY, 3aCOOM iX BTiJIEHHS.
Y cyyacHHUX ymMoOBax TrocnoaaploBaHHS, 3ampoIio-
HOBAHO BUKOPUCTAHHSI CKJIAAOBUX PEiHXKUHIPUHTY
0i3HeC MpOILIECiB IS CTPATETiYHOTO YMPaBJIiHHS Ta
MOCTYOBOTO BUBEAEHHS i3 MOCTKPU30BOTO CTaHY
BITYM3HSIHMX INANPUEMCTB. BumineHHs Oi3Hec-
MpOLECiB, 1X aHali3 Ta IMoJajbllle MOKPAIIeHHS i
BIOCKOHAJIECHHSI — KOJIOCAJIbHUM pe3epB sl Mif-
BUILIEHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI KOMIIaHii Ta
e(EeKTUBHOCTI MisSILHOCTI.

[lepcrieKTMBHUM HamIpsSIMOM TMOJAJBIINX TO-
CliJKeHb € BU3HAUYEHHSI MOXJIUBUX (OpM i BUIIB
BIIPOBAIXKEHHS iHCTPYMEHTApPil0 pPEeiHXUHIPUHTY Y
JiSITbHOCTI BITYM3HSIHUX MiATTPUEMCTB Ta (hOpMyBaH-
HSI €NMHMX TiAXOMAiB 10 BU3HAYEHHS 1Or0 CyTHOCTI.
[lutaHHS peiHXUHIPUHTY Oi3HEC-MPOLIECIB € TyXe
BaXKJIMBUM [IJII CyJaCHMX MIAMPUEMCTB, TaK SIK MOXe
JIaTH TIOLITOBX IIIONO 3aII0YaTKyBaHHS BIIPOBAIKCH-
HSI METOiB PEiHXXMHIPUHTY Ha IMiICTaBi BXe iCHYIO-
YOro JAOCBimy JiAUPYIOUUX MiANPUEMCTB, Ta HaJaBa-
THMe TOAATKOBI KOHKYPEHTHI ITIepeBari.
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