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� �
�

� ;�	
�	������� ��
�<�=�� 	�<>�<� <� �?��@����� ��?������A ��<	���<������
� 	
�-
?������� � 
�C�
�<��?� �� �������� =������ �<����������� ���
��� ����
��
���� 

�<����� 
	�
��?���� �
����;�?�A. ��
�< ������
�� ��?������A ��<	���<������
�, � <����� ��	��
�, ��<���-
��: �	
���<D���� ��?������> 	
��
�� 
� 	��
�E���� ���� 	
�?�, ������<D���� ��?�������� 
<������, <����� �����<�����������, E� 	
�����F
��� � ��<	���<������
� ;� 
�;���
�
� 	
�?�, 
	�<��E��� ��<	���<������
� 	�< =�� ��������� 
�C�
�, C����<�G���
� (� ��D�> 
� ;� ��D��� 
	�<	
�F��
��), ����
��
���� � 	���
�?� ���	���A 	
��?�	�� �
�=��> ��<����� ; 	
�?��������, 
��������, �	
����� 
����;�?�A �������=��> 	
��
��, ��<�
�
� ��<���� ��H�
��?�A 	
� <����-
���
� �
����;�?�A, E� �	����F �� ���	����
��, ���������, <�������. 
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��
����, ��
�	��
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�
��	
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���
	 �
�
�	, ��
�	��
� �����	��, ����� ��	
�, ��
�	��
�� ��	���, ������ �	��������
	��
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����� � 
�C�
�<�
��� ��� �������� H��
�
� ����
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�<����� 	�
��?���� �
����;�?��. �
�<� L�����
�� ��?������G �
��
�
������
�, � <����� 
��	��
�, �J<�����: ���<
���� ��?�����J> 	
��
��� � ���=K���� ������G 

�<�, ����D���-
��� ��?�������� <������, <������ ��������
K���
�������, =
� 	
������
�� � �
��
�
���-
���
� ;� 
�;���
�
J 

�<�, 	��JK����� �
��
�
������
� 	
� �J	������� 
�C�
J, C����-

��
�
������
� (� 	
�<���> � ;� 	
�<����� 	
�<	
��
��), ��	���;������ � 	���
��� 
���	���� L
�=����> 	
��?�	�� �
��K���G � ��

�<������, ���������, ��<�G�
��� 
����-
;�?�� L������=����> 	
��
���, �
�
J
�� 	
�<��
������� ��H�
��?�� � <��
������
� 
�
����;�?��, ����@E�� �� �CE��
��, L��������, ��
�D�@E�@ �
�<�. 

�������� 
����: ���������	
�� �	���
����, ��
�	��
	� ���������

����, �
�
�	, ��	�������-
����	� �
�
�	, ��
�	��
�� �����	���, ������� ����	, ��
�	��
�� ��	���, ������� �	�������-
��
�����	
��. 

The article suggests the methodological approaches to the evaluation of social responsibility of 
workers and the employer as a substantial factor of improvement of the system of utilizing labor 
potential of the organization. Among the elements of social responsibility, with regard to this as-
pect, therewith outlined are: the implementation of social programs and improvement of working 
conditions, establishing a social dialogue, business self-improvement, which manifests itself in 
responsibility for labor results, enhanced responsibility during the execution of work, charity ac-
tivities (within and outside the enterprise), utilization of ethical principles, in the framework of 
company policy, regarding the relations with employees, colleagues, contributing to the implemen-
tation of environmental programs, overt provisions of information on the activity of the organiza-
tion, which exerts influence on society, economy and environment. 

Keywords: use of employees, social responsibility, evaluation, social programs, working conditions, 
social dialogue, business improvement. 

��������	

� ��������� ����

�	�� ����������� � �������	��� ��	������ ���-

����
�!, ��
�	��
�!, ��
�	��
�-���!������
�! �	 �
��! ��

����. "
	��� 
	���-
��� �����	���� 
	�	� ��#������� ������#��	��, $� 
	����
� ������#���� ��

�-
��, ��� �����	��� 
	 %�����	

�, �������� �	 ��������

� ��������� ����

�	��. 

�. &. '�� �	�����
��	� ��	��%��	
�� ��

����, $� �����	��� 
	 ������
���� 
��������� ����

�	��. (	�, ��
 ������� ��������	��
� (�� ���! 
	��#	�� ����� 
����	���
�! ����, ���
�� �	�’��, ��������	 ���
�����, ������
���� �
%���	
�� 
��� �	�	
�
� ������ ���
�, 
����������� ����� ���#��	

� � �
��! ���
������!), 
��
�	��
�-������	%��
� (��������
�, 
� – ��������
� ����������� ����
�, �����
� 
��’����, 
����� %�
	
���� ��#������� ����	��
), ���
����
� (
�
	 ������ ������� 
                                                 
� &���
�� &. "., +������	 /. &., 2013 
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����, ����������� �	�’��
��� �����, ����� �	 �������
��, ��
����
��������#-

���� ��������� ����

�	��, ����
� �������� �	����� �����
�
��	, ��	
 ��
��#��
-
�� �	 �	�����
��, �
%���	
��
� �	�������

�, ���
����
	 �������	 ���#	��) �	 
�
�����
��
� (���
�%��	 ���#	�
��� ������ ��	�
�, ������
���� �	�	��
����#	�-

��� ��
�� #���	, ����#�

� ��#�������� �����$�

� ��	��%��	
��, ����#�

� 
� �	�� ������ ��� �����
�

� �������� �����
���� �	 �����
) [1, �. 13]. 

5. &. +����
���	 � ����! ������#�

�! �������	� ������ ����� ��

����, $� 
�����	���: 
	 ������’� (��
����
� ����������, ��������
� ��	
���$�, ���	
��	-

�� �!���
� ������’�); 
	 �����
�� ����
� ��	
��
���� (����
� ���%����
	�����, 
������ �	 
����
	 ������� 
	��	

�, �	����	��
�-��!
��
� �	�������

� 
	��	
-

�); 
	 ��	���	
�� ��������� ����

�	�� � ���
��� �������� �����
���� (
	�����-
��!
��
�� �������, ���
����
� �
������, �����	
�� ��	
�, ����� ��	
� �	 ����
� 
���	
��	
�� ��	
�, ���	�	 ��	
�, ������
���� ������� ����); �	�	��
� ��
�	��
�-
���
����
� ��

��� �	 ����� (���#	�
	 ������	%��
	 �������	, ����
� #���� 

	����

�, ��������
� �����

� � ���
���
�, ��
�	��
�� �	!��� 
	����

�, ���-
�������, �	�	��
	 �������	, ������� ��	��
��) [2, �. 9]. 

6 
	����
��� ������	�, $� 5. &. +����
���	 ���!����� �� ��	��%��	
�� ��	-
�	
�! ��

���� � ����
�� %	� ��������

� ��������� ����

�	��, 	 �	��: %��-
���	

�, ��������, ������������ �	 ��������	

�. 

7������
�� 	
	��� 
	�����! �#���� ������ ������

� �	��! ��
��
�! ��
-

����, ��� �����	��� 
	 ����
� ��������	

� ��������� ����

�	�� �����������: 
� 
	��
���� 
	�����! 
�
����; 
� ����
� �	�����
�� ��	��; 
� ����	�� 
	 ������#�

� � �������� �	 �����	�#�

� �

��	
��; 
� ����	�� 
	 �

��	
��; 
� ��������� �

��	
��
�-	����
�! �����������; 
� ���
����
� ��	
���$�; 
� �

��	
��
	 	����
���� �����
	��; 
� ���%����
�� ����
� ��	
��
����; 
� �����	
�� ��	
�; 
� ��	
 ��
��
�! �	����� �����
�
��	; 
� ����� ��	
� �	 ����
� ���	
��	
�� ��	
�; 
� ������
�� �������� �����
	��; 
� ����������� �
�����
��
�� ����	�. 
���
��	�, ����� ��

����, ��� ���! �	��#��� �	
��
	��
� ��������	

� ���-

������ ����

�	��, �������� ���
� �����	� ��
�	��
	 ��������	��
���� ���
���. 
5	 
	�� �����, 
� � ��
�� �� �	����� �����$�

� ���
� �������� 	����
���� ���-
��
	��. 8� ��������
� ���, $� ������

� ����
��� ��	���

� �� ��	
��
����, 
������	

� �!
�! ��	� �	 �	�	
��� � ������� ��
�	��
�-�������! ���
���
 ���-
��$�� ��������	��
���� ����
� �	 �����	
�� �� ��	
�. <������
�, $� �������	-
��� ���	

���� ��	
� ����	$	

� ��	
�, �	
��	���
���� � ���	������ �������� 
���	
��	
��, %�����	

� �

��	
��
�! �	 �	
��
	���	�������! �������
��.  

/�
��	�
�, ���� ���	��, $� ��
�	��
	 ��������	��
����, 
	 
	�� �����, �	� ���� 
!	�	����
�� ����������� 
� ������ �����
�
��	 ���	
��	
��, 	 � �� ��	
��
����. 

(	��� ��
��, ��
�	��
	 ��������	��
���� – 
� ��	��
� ������

� �	 �����-
�	

� �	��
��	�� ��
�	��
�-�������! ���
���
 ���

���� ��
�	��
� �������-
�	��
��� ���
���. 

=��$�, $� 
	�� ������#������, � 
	�����	�
� 	���	��
��. +���� �	����#
�! 

	����
�� ���� 
	��	�� �	��!: (. <����	��, 7. >�����, ". ?�����, @. ?�����, 
&. &	���
, >#. &�
, '. 5�
��. +���� ������
�
�! 
	����
�� �������� !������� � 
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�	�
	���� �	��!, ��: /. B���
��	, ". B��
�
��, (. 6���, ". ?����, /. '��
��
��, 
�. 5�#
��, =. C��
�
����, /. /��
��
	, C. 7�����	, &. D��	
��, E. +	�
��, 
/. +��	
��	, /. @������
��, 7. =
�
���� �	 �
��. 

>�����#�

� ��������
�! � �����	�
�! 	������� %�����	

�, �������� �	 
��������	

� ��������� ����

�	�� � ��
������ ���
����
��� ������� ��������-

� ��	
� �	��! 
	����
��: +. C. <	
���, �. �. <���
�� >. 7. <���
�, �. +. �	����-
��
��, /. ". B���
��	, �. &. >	
��, &. C. >����
��, (. ". 6	�
�, '. &. C����, 
+. �. 6	�	
���	, ". �. ?	��
	, (. &. ?��’�
, ". &. ?����, C. +. ?�	���
��, E. &. ?�	�-

��, F. &. '��	
��	, '. +. '������, 5. >. '��’�
��
��, /. @. 5������	, �. �. /
����
-
��, �. &. 7���!, �. '. +�����, +. E. (�����, '. ". G������, '. '. H	�����	, 
'. �. H	������	 �	 �
�. 

/�
��	�
�, 
	 
	�� �����, �������� ��	�� �	�� ���	

� – ��
�	��
	 �������-
�	��
���� ��	
��
���� � �������	�
�� �� ��

�� �	
��
	��
��� ��������	

� 
��������� ����

�	�� �����������	. ���
��	�, ��� ����, $�� �	
�� ��

�� �	� 
�	����� �����, ���� ���
	������: �� �	�� ��	
��
��� �
�
���� ���� ������ 
������! �����
��� ��
�	��
�� ��������	��
����. 

 (���, ���	 �	
�� ������ – ��I��
���	

� �������
�! ���!���� �
�
��	

� 
��
�	��
�� ��������	��
���� ��	
��
���� � �������	�
� (	���
����	
��) ��� ���-
���
	��

� ������� ��������	

� ��������� ����

�	�� ���	
��	
��. 

(	�, �	����	�#�

� �	!���� �	�������

� �	 �����$�

� ��
�	��
�� �������-
�	��
���� �	� I��
���	���� 
	 
	��
���� �
%���	
�� $��� ���
� ��
�	��
�� �����-
���	��
���� �	 ������� � 
���� 
	�����, ���� ��������� �������

� �
�
��. 

>�� �
�
��	

� 
	�� �����
������ ������������	�� ��	��������
�� �����. 
(	�	 �
�
�	 �������� ������� ��#������� ��������, ����
��� ����

� $��� 
���������
�! 
	������ ���	���

� �����
	��� �����������	 � 
	����� �����-
$�

� ��
�	��
�� ��������	��
����. 

5	�	�	���, $� ��	��������
	 �
�
�	 ��!����� ��� ����	 «��	��������» (��� 
�	�. qualis – ���� �	 ������ �	 ���
���� metreo – �������) � ��
	�	� 
	����� �%�-
��, $� ����
�� �������
� ������ �
�
�� ������ ������
�� [3, �. 129]). 

�	��� ���	��, $� 
���!��
� ��������	���� �	��! ����: 
� �����
�
��� ��	#	� �	 ������
� �����$��� ����
� �������� 	����
����, ��	-

���	
�� ��������� ����

�	��; 
� ��	
��
��� �������	
� �����$��	�� ����
� �������� 	����
����; 
	��
���� 

������� �����	
��, $� ��	!���� ��	�����’���� �	��	�, �������	��� �	 ��
	����� 
�	 ��	
�. 

D������	�� 
	�	���� ��#������� ������� ����

�	� � �����$�

� ��
�	��
�� 
��������	��
����, $� ������ 	���	��
� �	 +��	����� ��	���� ��������, ��
��
�� 
���

���� ���� � �����
� ���#��	

� �������� �	 �
��
���
�� ��������.  

>�����#���� ��
�	��
� ��������	��
���� ���	
��	
�� �	 ��	
��
���� ������-
�����	, �� �����
���� �	��� 	�������, ���� ������� � ���� �	�� ��	��, $� ����-
��	#�
� 
	 ���. 1. 

(	�, 
	 ������� ��	�� �
�
��	

� ���� ���
	������ �� ��������, $� ���� 
��������� �
�
�� ��
�	��
�� ��������	��
����, �������� �������
� ���!��� �� 
�	
�� �
�
��. +��� �	��# ���
	���� �����
� ���	�
���, !	�	���������� ��
�	��-

�� ��������	��
���� ��	
��
���� ���	
��	
��.  

>�� ���������

� ���	�
���� ��
�	��
�� ��������	��
���� 
	�� ���� ���	
	-
�����	
� 
	����� �����	����, $� ��������
	 ��������� ����

�	��, ��
�	��
�� 
��������	��
����, ���	��
���� �	 ��	��������
�� �����	� �
�
��	

�. 

(	�, B. ". >�����
�� �	 ��	��������
�� �
�
�� ����
��� ���
� ����������� 
�����
�� �������� �������, ������� 
	���
����, �����������, ������� �����, 
���������
���� [4, �. 42]. 
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C. C. &	������	 ������#�� ���
����
� ����� � ���	�
�! ���
��	! �	
��
	���	-

�� ������	����	 �	 ���������� �� ��
������ �	#���� ���� � ���	������ ���
�-
���
��� �������� ����������	 [5]. 

"
	��� 
	������ �����	���� ��	��� 
	 ��, $� �������	����� ������ ������#�

�, 
�������	
� 
	 ���
	��

� 
	������ �	 ���	�
���� ��
�	��
�� ��������	��
����.  

 

 
*��. 1. &
�?�� �?��@����� ��?������A ��<	���<������
� 	
�?�������  

�� ������ A> 
�?���������� ����
��
���� 
 

/��	
��	��� �	�� 
	����� �#����	, �� ?�

��
�� 
	
��
	��
�� ���	����� ��-

�	��
�� ��������	��
���� ���
��� � K��	�
�, ������	
�� /. �. B���

��, C. C. &	�-
������� �	 �
. [5–8], 
	�� ���� ������
� �	�� !	�	����
� ����������� ��
�	��
�� 
��������	��
���� �� ��
��� %�����	

� ��������� ����

�	�� ��	
��
���� �	 
���� �	
��
	��
��� ��������	

�: 
� �����	�#�

� ��
�	��
�! �����	� �	 ����	$	

� ���� ��	
�, 
	�	���#�
-


� ��
�	��
��� ��	����; 
� ������ �	��������
	��

�, $� ������������ � ��������	��
���� �	 ������-

�	�� ��	
�; 
� �����$�
	 ��������	��
���� ��� �	� ����
	

� ������; 
� ��	�����
���� (� ��#	! �	 �	 ��#	�� �����������	); 
� ��������	

� � ������
� ����	
�� ���

���� ����
�! ���
���
 � ��	
��
��	��; 
� �����

� ��	���	
�� ��������
�! �����	�; 
� �������� 
	�	

� �
%���	
�� ��� �����
���� ���	
��	
��, $� �����	� 
	 ���-

��������, ���
�����, ��������. 
5	 
���� # ��	�� ���� ���
	���� �	������� ��#
�� !	�	���������� �	 �
	��
-


� ���������. (	�, ������������ ���

��� ��	��������
�� �
�
��, – ������� 
���	�
��� ���$	 �� ���������
�! ���� ���	�
����, ���� ���	
����� �	������� 
��#
�� �	��� ��
��, $�� ���	 �����
��	�	 ���
�
�. 

(����, 
���!��
� ���
	���� �	���� ���%�
��
�� ��#
�� !	�	����������. � 
	�-
����� �����	���� �������	����� �	�� ������ ���
	��

� �	����! ���%�
��
���, �� 
����	 �����	
���	, �	
#��	

� ��

����, ����� 	
	���� ���	�!��, �	�
� �����
�

�. 

M�	� 1 – %�����	

� ���
����� ������#�

�  
��
�	��
�� ��������	��
���� �����
	�� 

M�	� 2 – �������

� �
�
��	

� ����� ��	
��
���� �	 �����
�
��	 

M�	� 3 – ������	 �������	���, %�����	

� �
%���	
��
�� �	��  

	 ��
��� �����	
�! �	
�! 

M�	� 4 – ���	
��	

� �������	��� ������#�

�, �������

� ����	!�
��� 
	 ��
��� 
��	��������
�� �
�
��, ������	

� ��	
��
����  

�	 ���
�� ��	��������
��� ���%�
��
�	 

M�	� 5 – 
	�	

� �����	
�� �
%���	
�� �����
�
��� ��� ������
	��

� ������� 
��������	

� ��������� ����

�	�� �����������	 
	 ��
��� �����$�

� ���
� 

��
�	��
�� ��������	��
���� 
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� ��#	! �	
��� ������#�

� �� ��	#	��� �	 ��
���
� ������������	�� ��-
��� – �	
#��	

� ��

����, �����	�� ����� �	 ��#������� �	������	

� ��� 
�
�
�� ����

�	�� �����
	�� ���	��
� ����	
� � �#����� [9, �. 158]. "�	������ 
�	
�� ���!�� �� �������	���� 
	���� ������#�

�, �������	� �����
������ 
���
	���� �	������� !	�	���������, ��� �	��� �
	��

� �	 ��
�	��
�� �������-
�	��
���� �����
	�� �	 ���

����, $� 
	����������	 ��
	�	 ������� �	����	��-

�� �	�, 
	���
� �������	 �����
�� 1. (����, �	� 1 ��������	� ������

� – �	� 
��
��	��
�� �����, 	 7 (� �	�����
��	
�� 
	�� ������ ��	��������
�� �
�
�� 
������
� ��� !	�	���������) – �	����	��
��. 

7���� ����, �� �������� ���
	�	���� � �����	
����� �	���, ���� ���	!��	�� ��-
�� �	��� �	 ��#
�� ��

���� (� iR ) �	 �	�	��� (�R ). 5	 ��
��� �����	
�! �	
�! 
���
	�	��� �	���� ���%�
��
�� �	 ���

����, $� �	�	��
	 ���	 ���! �	��� – 
� 1, 
	 ���	 �	 ��#
�� ��

���� – 
� ���
	 �	���
	 ���
�
�, ���� �	����� ���%�
��
� 
(ki) ����	!�������� �� �	���	 ��� ����

� ���� �	��� �	 ��#
�� ��

���� (� iR ) �	 
���� �	��� �	�	��� (�R ) [9, �. 158]. 

7���� ���
	��

� �	����! ���%�
��
���, ����������
��, ��������� �
�
��	
-

� �	 �	��� �������, $� 
	����
	 � �	��. 1. 

 
��!���� 1 

��<��� �������

�=��A �?���� ��?������A ��<	���<������
�  

�C�
�<��?� (�<�����

�?�A), 	
�?������� 

�������
�* �?���� ������
�, 
>�
��
�
�� 
���C�����
� 


�C�
�-
<��?�, �� 

	
�?��-
�����, �� 

�
�
�
�A �?����, ;���
 
(j=1,2,3,…) 


�C�
�-
<��?�, 

xij 

	
�?��-
����, 

xij 
�����	�#�

� ��
�	��-

�! �����	� �	 ��-
��	$	

� ���� ��	
�, 

	�	���#�

� ��
�	��-

��� ��	���� 

… … 
– �	������������ ������
�; 
– �	������������ �	���; 
– �	������������ �����; 
– 
� �	������������ 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

>����� �	��������
	-
��

�, $� ������������ 
� ��������	��
���� �	 
�������	�� ��	
� 

… … 
– ������	����� ������
�; 
– ������	����� �	���; 
– ������	����� �����; 
– 
� ������	����� 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

7����$�
	 �������-
�	��
���� ��� �	� ��-
��
	

� ������ … … 

– ������������ ������
�; 
– ������������ �	���; 
– ������������ �����; 
– 
� ������������ 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

<�	�����
���� (� ��#	! 
�	 �	 ��#	�� ���-
��������	) … … 

– ������������ ������
�; 
– ������������ �	���; 
– ������������ �����; 
– 
� ������������ 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

��������	

� � ����-
��
� ����	
�� ���
-

���� ����
�! ���
�-
��
 � ��	
��
��	��, 
�����	�� 

… … 
– ���������������� ������
�; 
– ���������������� �	���; 
– ���������������� �����; 
– 
� ���������������� 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

+����

� ��	���	
�� 
��������
�! �����	� … … 

– ������	����� ������
�; 
– ������	����� �	���; 
– ������	����� �����; 
– 
� ������	����� 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

�������� 
	�	

� �
-
%���	
�� ��� �����-

���� ���	
��	
��, $� 
�����	� 
	 ���������-
��, ���
�����, �������� 

… … 

– 
	�	����� ������
�; 
– 
	�	����� �	���; 
– 
	�	����� �����; 
– 
� 
	�	����� 

 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

1,0 
0,6 
0,3 
0,0 

* 7�������: �	������� ���%�
��
��� ���
	�	����� ������� �	
#��	

� 
	 ��
��� �������
�� �
�
��, 
$� ����	
� ��$�. 
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&� ��	#	��� 
���!��
�� ����	!����	�� ������ �	���� ���%�
��
�� �������	�
�� 
(	���
����	
��) �	 ��	
��
����. (	��� ���!�� �	��� ��#������� ������	���� �����-
�#�
���� �	 
������#�
���� �������� ��	�	
�! ��
�	��
�! ���� �	 ��������� ���-
���
� ����� 	�	����	
�! �	!���� �����$�

� ��
�	��
�� ��������	��
����, $�, 
� ���� �����, 
	 
	� ������, ��������	���� �	
��
	��
��� ��������	

� �������-
�� ����

�	�� �����������	.  

5	 �������� ��	�� ����	!�������� ��	��������
�� ���%�
��
� (%�����	 1 �	 
�#������ [4]) 
	 ��
��� �����	
�! �	
�! �	 %��������� �	�	 �	
�!, � ���� ����-
��	#	����� �������	�� �	 ����	 ��	
��
��	��. 

�
�

�
n

i
ij� �����

1
.     (1) 

(	��� ���!�� �
�
�� ��
�	��
�� ��������	��
���� ��	
��
���� ���	
��	
�� 
	�	� 
��#������� �’����	��: ������

� ��#
��� �������� ��	
��
��	 ��
�	��
�� �������-
�	��
����, ����
� �����
���� ��
�	��
�� ��������	��
���� �	 ������� �� �����$�

�.  

?��� ����, �����
�� ������� �
%���	
�� ���
��
� ����, �� ��������	� ��

	 
������	 �����	� �	 �����

�� ��	
��
��	. 

?�	��������
�� ���%�
��
� 
	�	� ��#������� �����
��	�� ��
�	��
� �����-
���	��
���� ��# ��	
��
��	��, ����	�� ��	
��
���� �	 � �	��. 

��������. � ��#	! �����$�

� ��
�	��
�� ��������	��
���� ���
��� ��
��-
���� �	#���	 ���� 
	��#��� ���	

�� �
�
��	

�. +	�� ���� 
	�� �����-

������ 
	 ��
��� ��	��������
�� �
�
��, $� ��	!���� �	�� �����
�
��, �� ����-
�	�#�

� ��
�	��
�! �����	� �	 ����	$	

� ���� ��	
�, 
	�	���#�

� 
��
�	��
��� ��	����, ������ �	��������
	��

�, $� ������������ � ��������	��-

���� �	 �������	�� ��	
�, �����$�
	 ��������	��
���� ��� �	� ����
	

� ������, 
��	�����
���� (� ��#	! �	 �	 ��#	�� �����������	), ��������	

� � ������
� 
����	
�� ���

���� ����
�! ���
���
 � ��	
��
��	��, �����	��, �����

� ��	-
���	
�� ��������
�! �����	�, �������� 
	�	

� �
%���	
�� ��� �����
���� ���	
�-
�	
��, $� �����	� 
	 �����������, ���
�����, �������� �
�
��	�� ��
�	��
� ���-
�����	��
����. 5	������� ���	

���� � �������	 �	!���� $��� �� �����$�

�, $� 
��������� �����	

� ���
� ��������	

� ��������� ����

�	��. 

� ����	! �������

� ��������
�! �������, ����� ���!: �	������

� ������-
�� �	�������

� ����������
��� ���
��� ������	�� ���! �%�� #���������
���� 
����
�; ������

� ��
����
�� 
����
���� �	
��	%���; �
������	
�� ������� �	 

	����

�; �	����
�

� �������
��� �������� ����� ������ �	��, �	���������-
��! ������
, ����, 	��������, ���� ��$�); �	����
�

� �����!
���! ������ 
(������� ���� ��$�); �	����
�

� I��
�� (
	������

� ������! ���!����, ���	�� 
������
�! ������
 �� �	����
�
��� �������, �������! ���) ��$� 
	���	� 	���	��-

���� ��������
	 ��������	��
���� ���
��� �� ���	�
�� ��
�	��
�� ��������	��
����. 

/�#�, �	������	

� �	���� ���!��� �� �
�
�� ��
�	��
�� ��������	��
���� 
��	
��
���� �	 ���� ���
�� 
	 ��
��� ��	��������
�� �
�
�� �	��� ��#�������: 
� �
�
��� �����
���� ������� ��
�	��
�� ��������	��
���� 
	 ������������; 
� ������� ��
��
� ��

���, $� ����������� �����$�

� �� ���
� �	, �����-

���
�, ��	���	
�� ��������� ����

�	��; 
� ��������� �	!��� $��� �����$�

� ��
�	��
�� ��������	��
���� �����
	��, 

�����
�
��	, ��� ����� ��������	��� �����

��, �����	� ��	
��
����; 
� ���	
����� �	��#
���� ��# ���
�� �����
���� ��
�	��
�� ��������	��
���� 

�	 ��	��� ������ � ��#	! ���	
��	
��. 
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+��� 
	�	�	��, $� �������# ��������� #���� ������� �	 ������ ��	
��
���� 
���
������, $� ���	�	� ������	���
��� �������

� �	���� ������#�

� ����� 
��	
��
���� �����������	. 8�, � ���� �����, 
	�	��� ��#������� ���	
����� 
�	��#
���� ��# �	!��	�� ���	���

�, �����	
�� �	 �����	�� ��	
��
���� �, ���-
�����
�, ��������� ����� �	���� �	 ����� �	!���, $� �������� �� �����$�

� 
���
����
�! �������	��� �����
���� ���	
��	
��. 

��$�
	����
� ��������� �� ������

� 
���!��
���� �������� ������� 
���	���

� �����
	���, ��	 ��
��	
	 
	 ���

��	! ��
�	��
�� ��������	��
����, 
$� ��������� �����$�

� ���
� ��������	

� ��������� ����

�	�� � ��	!�-
�	

�� �
������� �� �������	�
�, �	� � ��	
��
��	. 
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