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широкого вовлечения студентов в волонтерскую деятельность во внеурочное время, 
раскрываются формы подготовки будущих социальных педагогов к волонтерской деятельности 
в роли организаторов волонтерского движения. 

Ключевые слова: волонтерское движение, волонтер, социальные педагоги, 
профессиональная подготовка, волонтерская практика. 
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THE VOLUNTEER PRACTICE AS THE INTEGRAL PART OF INTENDING SOCIAL 

PEDAGOGUES’ TRAINING TO WORK IN THE CONDITIONS OF TERRITORIAL 
CENTERS 

The article deals with the role and place of voluntary practice of the social pedagogue students’ 
training and their professional forming. The main tasks and forms of voluntary practice of future social 
pedagogues and its influence on their professional forming are described in the article. The paper is 
devoted to the aspects of students involving into the volunteer work in their spare time; some forms of 
intending social pedagogues training to volunteer as organizers of voluntary movement are suggested. 
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НАЯВНІСТЬ ПРОФЕСІЙНО ВАЖЛИВИХ ЯКОСТЕЙ ЯК УМОВА ФОРМУВАННЯ 
ПРОФЕСІЙНОГО САМОРОЗВИТКУ МАЙБУТНІХ СОЦІАЛЬНИХ ПЕДАГОГІВ 

 

Стаття присвячена дослідженню проблеми професійного саморозвитку майбутніх 
соціальних педагогів. Аналізуються педагогічні умови професійного саморозвитку майбутніх 
соціальних педагогів, зокрема наявність професійно важливих якостей соціального педагога як 
внутрішньої умови. 

Ключові слова: професійний саморозвиток, професійна підготовка соціальних педагогів, 
професійно важливі якості. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з важливими науковими чи 
практичними завданнями. Історичний аналіз становлення соціальної педагогіки свідчить про 
зростання потреб у соціально-педагогічних послугах в умовах перехідних, кризових періодів 
розвитку суспільства. Практика доводить, що для того, щоб відповідати рівню сучасних вимог, 
майбутньому фахівцю необхідно не тільки успішно займатися в системі спеціально організованої 
підготовки, а й весь час працювати над собою, професійно саморозвиватися та 
самовдосконалюватися. У положеннях Національної доктрини розвитку освіти України в ХХІ 
столітті закцентовано увагу на необхідності створення умов для особистісного розвитку, творчої 
самореалізації та професійного саморозвитку кожного громадянина України, здатного до 
постійного пошуку нестандартних способів вирішення будь-якого професійного завдання. 
Важливо, щоб він теоретично й практично був здатний аналізувати свої професійні можливості й 
на цій основі визначати програму власного подальшого фахового зростання на будь-якому етапі 
своєї діяльності. Вагомим чинником для реалізації цих вимог є націленість майбутнього фахівця 
на професійний саморозвиток. Але цей процес можливий лише за наявності певних умов. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких започатковано розв’язання 
проблеми. Питання вдосконалення навчального процесу вищої педагогічної школи у своїх 
дослідженнях розглядали А. Алексюк, Ю. Бабанський, В. Беспалько, С. Гончаренко, І. Зязюн, 
В. Майборода, М. Шкіль, М. Ярмаченко та ряд інших учених. Проблемі професійної підготовки 
майбутнього соціального педагога присвячено праці за такими напрямами: теорія соціальної 
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педагогіки (М. Галагузова, І. Звєрєва, А. Капська, І. Липський, А. Мудрик, А. Рижанова, 
Л. Стефан та ін.); управління якістю соціальної освіти (М. Євтух); педагогічний, психологічний 
та управлінський аспекти професійної підготовки соціального педагога (Л. Міщик); професійна 
підготовка соціальних педагогів в умовах неперервної освіти (В. Поліщук); дидактичні основи 
підготовки студентів до соціально-педагогічної діяльності (С. Харченко).  

Професійний розвиток і саморозвиток особистості був об’єктом дослідження багатьох 
психологів та педагогів (К. Абульханової-Славської, Г. Балла, Л. Виготського, Л. Митіної, 
С. Рубінштейна, Б. Федоришина). Дослідження окремих аспектів професійного саморозвитку та 
шляхів його формування знайшло відображення у працях учених у контексті готовності 
майбутніх педагогів до професійного саморозвитку (М. Костенко, Т. Тихонова, Т. Степанова, 
Т. Стрітьєвич, П. Харченко), самоосвіти (Ю. Калугін, О. Малихін, І. Наумченко), самовиховання 
(С. Єлканов, О. Кучерявий, Л. Рувінський), самоактуалізації та самореалізації (Є. Бакшеєва, 
Г. Балл, Ю. Долінська, В. Калошин, М. Лазарєв, Н. Сегеда), розвитку майбутнього вчителя як 
суб’єкта професійної діяльності і розвитку (Г. Аксьонова, О. Пєхота) та ін. 

Питання професійного саморозвитку майбутніх спеціалістів та умов його формування 
набуває все більшої актуальності. Успіх у професійній сфері, як правило, пов'язаний із наявністю 
певних індивідуальних та особистісних якостей.  

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Отже, враховуючи актуальність 
проблеми та її недостатню розробленість, метою нашої статті є аналіз професійно важливих 
якостей соціального педагога як умови формування його професійного саморозвитку . 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням отриманих 
наукових результатів. Модернізація освіти неможлива без усвідомлення соціального педагога 
як активного суб’єкта, який пізнає та перетворює себе в процесі діяльності. Відповідність 
сучасним вимогам до конкурентоспроможного фахівця вимагає від соціального педагога не 
тільки успішно займатися в системі спеціально організованої підготовки, а й постійно працювати 
над собою, професійно самовдосконалюватися. Це у свою чергу потребує певних умов, які б 
сприяли професійному саморозвитку майбутнього соціального педагога. 

Під впливом нових вимог, що йдуть як із зовні, від професії і суспільства, так і зсередини, 
від власних інтересів, потреб, установок, здібностей, можливостей, майбутньому соціальному 
педагогу ще в процесі навчання у вищому навчальному закладі необхідно зрозуміти сутність 
процесу професійного саморозвитку і його значущість для спеціаліста. У зв’язку з цим особливо 
актуальним є свідоме та емоційне сприйняття ним обраної професії, яка має приносити 
задоволення, становити сенс життя і сприяти саморозвитку. 

Ці якості сприяють успішному виконанню професійної діяльності, ефективному 
розв’язанню професійних завдань, особистісно-професійному зростанню й удосконаленню 
особистості. 

Умови підготовки до професійного саморозвитку спеціаліста можна умовно поділити на 
дві групи: 

1) зовнішні, пов’язані з освітнім процесом у вищому навчальному закладі; 
2) внутрішні, пов’язані з характеристикою особистості самого студента. 
Без активної участі самої особистості, без її прагнення неможливо досягнути високих 

результатів у професійній підготовці і високого рівня професійного саморозвитку майбутнього 
спеціаліста. Розглядаючи внутрішні умови підготовки майбутнього соціального педагога, варто 
відзначити, що вони безпосередньо пов’язані з професійно важливими якостями особистості 
спеціаліста.  

Ґрунтуючись на тому, що професійно важливі якості особистості є необхідними для 
забезпечення будь-якої професійної діяльності і її основних дій, у тому числі і професійного 
саморозвитку, важливим у нашому дослідженні є виділення професійно важливих якостей 
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соціального педагога. 
Визначення поняття «професійно важливі якості» на сьогодні має значну кількість 

різноманітних трактувань. Аналіз літературних джерел дозволив виділити три наукових підходи 
до визначення професійно важливих якостей. 

Перший підхід: професійно важливі якості – характеристики людини, що базуються на 
природній біологічній основі й визначають успішність і рівень пристосованості її до діяльності. 
Науковці, які дотримувались зазначеного підходу, до професійно важливих якостей відносили 
психофізіологічні, психологічні характеристики особистості, її здібності та здатності. 

Другий підхід: професійно важливі якості – індивідуально-психологічні особливості 
фахівця. Прихильниками цього підходу є: І. Алексєєва, О. Батаршев, Є. Майорова та ін. 
Професійно важливі якості – це індивідуальні властивості суб’єкта діяльності, необхідні й 
достатні для реалізації цієї діяльності на нормативно заданому рівні . 

Третій підхід: професійно важливі якості – уміння, здібності й здатності особистості, що 
формуються у процесі навчання. Визначаючи перелік професійно важливих якостей, науковці 
виокремлюють, крім властивостей, здібностей, здатностей, ще й уміння (В. Вареник, О. Волков, 
Ю. Ірхін, О. Сегеда, В. Чирков та ін.).  

Тож під професійно важливими якостями будемо розуміти психофізіологічні, 
психологічні характеристики та здатності особистості, що формуються, розвиваються у процесі 
професійної підготовки й діяльності та є основою її успішності. 

Інституція професійної підготовки соціальних педагогів виникла у зв’язку з потребою 
суспільства у фахівцях, здатних oвoлoдiти сучасними технoлoгiями сoцiальнo-педагoгiчнoї 
рoбoти, сукупністю прoфесiйних дій, спрямованих на встановлення, збереження чи пoлiпшення 
сoцiальнoгo функцioнування дітей та мoлoдi, а також на попередження негативних сoцiальних 
прoцесiв. Такими фахівцями пoвиннi були стати сoцiальнi педагоги, гoлoвнoю метою дiяльнoстi 
яких було б створення умов для самoрoзвитку, самоствердження oсoбистoстi, підтримки й 
стимулювання людини дo активної життєдіяльності [2, с. 24]. 

Сoцiальний педагог – спецiалiст, зайнятий у сфері сoцiальнo-педагoгiчнoї рoбoти або 
oсвiтньo-вихoвнoї дiяльнoстi. Він oрганiзoвує взаємoдiю oсвiтнiх та пoзанавчальних установ, 
сім’ї, грoмадськoстi з метою створення в сoцiальнoму середoвищi умов для сoцiальнoї адаптацiї 
та благoпoлуччя в мiкрoсoцiумi дiтей та мoлoдi, їх усебiчнoгo рoзвитку [1, с. 24]. 

Так, А. Капська прoпoнує визначення сoцiальнoгo педагoга як спецiалiста, щo має фахoву 
пiдгoтoвку i зайнятий сoцiальнo-педагoгiчнoю дiяльнiстю у сoцiумi. При цьoму сoцiальний 
педагoг виступає пoсередникoм мiж oсoбистiстю i державними (абo грoмадськими) сoцiальними 
службами, oрганами, щo мають захищати iнтереси людини, oсoбливo дiтей i мoлoдi. Сoцiальний 
педагoг – це прoвiдний oрганiзатoр сoцiальнo-педагoгiчнoї дiяльнoстi, наставник, сoцiальний 
терапевт, сoцiальний захисник, грoмадський дiяч [3, с. 851]. 

У свою чергу І. Звєрєва зауважує, щo сoцiальний педагoг вивчає i викoристoвує реальнi 
мoжливoстi вихoвнoгo пoтенцiалу суспiльства у зв’язку з системoю дiючих сoцiальних чинникiв. 
Серед них – сiм’я, грoмада, навчальний i трудoвий кoлективи, друзi, нефoрмальнi групи, засoби 
масoвoї iнфoрмацiї, мистецтвo, пoлiтика, економіка [7, с. 242].  

О. Безпалькo зазначає, щo вiдпoвiднo дo пoсадoвих oбoв’язкiв сoцiальний педагoг вивчає: 
психoлoгo-медикo-педагoгiчнi oсoбливoстi дiтей та мoлoдi; умoви їх життя в мiкрoсoцiумi; 
виявляє iнтереси, пoтреби, труднoщi, прoблеми, кoнфлiктнi ситуації, вiдхилення в пoведiнцi 
дiтей та мoлoдi; надає їм свoєчасну дoпoмoгу та пiдтримку; виступає пoсередникoм мiж 
oсoбистiстю та oрганiзацiєю, сiм’єю, спецiалiстами рiзних сoцiальних служб, вiдoмств та 
адмiнiстративних oрганiв; здiйснює реабiлiтацiю дiтей-iнвалiдiв; oрганiзoвує рoбoту з дітьми та 
мoлoддю за місцем проживання; забезпечує сoцiальний супрoвiд дiтей-сирiт; здійснює 
прoфiлактику негативних явищ серед дiтей та мoлoдi [1, с. 25]. 
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Інакше кажучи, соціальний педагог – це професійно підготовлений спеціаліст у галузі 
педагогіки відносин у соціумі, що володіє педагогічним мисленням, із сформованими 
здібностями та вміннями приймати у соціальній практиці найбільш ефективні рішення, які 
відповідають конкретним особистісно-середовищним ситуаціям та дозволяють привести у рух 
реальні механізми розвитку соціальних ініціатив, творчої активності людини. Досягнути цього 
можна лише завдяки потребі у постійному професійному саморозвитку. 

Погоджуючись із думкою Я. Кротова, ми вважаємо, що в цілому саморозвиток 
соціального педагога як майбутнього фахівця з вищою освітою відбувається в таких напрямах: 
зміцнюється професійна спрямованість і розвиваються необхідні здібності; удосконалюються, 
«професіоналізуються» психічні процеси, стан, досвід; підвищується почуття обов’язку, 
відповідальність за успіх професійної діяльності, влучніше виявляється індивідуальність 
студента; зростають домагання особистості студента в галузі своєї майбутньої професії; на 
основі інтенсивного передавання соціального та професійного досвіду і формування потрібних 
якостей зростають загальна зрілість і стійкість особистості студента; підвищується питома вага 
саморозвитку студента у формуванні якостей, досвіду, необхідних йому як майбутньому 
фахівцю; зміцнюються професійна самостійність та готовність до майбутньої практичної 
діяльності. 

Таким чином, професійний саморозвиток є найважливішим елементом продуктивної 
професійної діяльності соціального педагога, поза яким вона є неефективною. Під професійним 
саморозвитком соціального педагога ми розуміємо цілісний, розгорнутий у часі 
багатокомпонентний, особистісно і професійно значущий процес цілеспрямованої діяльності 
соціального педагога з безперервної самозміни, свідомого керування своїм професійним 
розвитком, вибором цілей, шляхів та засобів професійного самовдосконалення, що сприяє 
формуванню індивідуального стилю професійної діяльності соціального педагога, усвідомленню 
передового досвіду і власної самостійної діяльності та є засобом самопізнання і 
самоусвідомлення. 

На основі аналізу практики вiтчизнянoї та зарубiжнoї пiдгoтoвки майбутнiх фахiвцiв 
сoцiальнoї сфери (сoцiальних працiвникiв та сoцiальних педагoгiв) Р. Вайнола засвідчує, щo 
oсвiтнi прoграми пiдгoтoвки фахiвцiв цьoгo прoфiлю спрямoванi на фoрмування таких якoстей 
oсoбистoстi, як здатнiсть дo перенесення великих мoральних випрoбувань, висoкий рiвень 
самoрегуляцiї, чуттєвoстi й перцептивнoстi, ствoрення ефекту oсoбистiснoї привабливoстi тoщo, 
а важливими умoвами ефективнoстi прoфесiйнoї дiяльнoстi є емoцiйне здoрoв’я, oсoбистiсна 
врiвнoваженiсть, пoмiркoванiсть дiй фахiвця тoщo. 

Oснoвними завданнями пiдгoтoвки фахiвцiв сoцiальнo-педагoгiчнoї сфери стають: 
дiагнoстика прoфесiйнoї придатнoстi та наукoвo-oбгрунтoваний вiдбiр майбутнiх спецiалiстiв, 
oскiльки даний вид прoфесiйнoї дiяльнoстi вимагає вiд її суб’єкта oсoбливих oсoбистiсних 
якoстей [2, с. 112]. 

А. Капська вiдзначає, щo oснoвними прoфесiйними якoстями сoцiальнoгo педагoга є 
емпатiя, дoбрoзичливiсть, делiкатнiсть, автентичнiсть, вiдкритiсть, кoмунiкабельнiсть, 
кoмпетентнiсть, дoтримання етичних нoрм i oбoв’язкiв [3, с. 851]. 

На основі робіт Ю. Галагузової Т. Василькової, Ю. Василькової, Р. Овчарової, 
Т. Шишковець та інших можна визначити такі професійно важливі якості соціального педагога: 

1) професійна майстерність; 
2) специфічні здатності й схильність до соціальної педагогіки; 
3) моральні цінності. 
Першу групу професійно значущих якостей особистості представляють такі, що 

забезпечують професійну майстерність соціального педагога: 
 практичний розум або специфічне мислення соціального педагога, що виявляються в 
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умінні провести психолого-педагогічну діагностику дій і у виборі найбільш оптимального 
напряму дій, у швидкому орієнтуванні в ситуаціях, що вимагають практичного застосування 
знань психології людей; 

 педагогічна та психологічна вибірковість або здатність швидко реагувати на 
психологічний стан людей, уміння співпереживати; схильність до психологічного аналізу 
поведінки, власних вчинків та вчинків інших людей; 

 педагогічний і психологічний такт, який полягає у вмінні соціального педагога швидко 
знаходити доцільну форму спілкування з людьми, у чуйності, уважності, чемності, природній 
поведінці та ін., у вмінні викликати до себе прихильність людей, вступати в діловий контакт, 
здатності поширювати свою енергію, оптимізм на інших людей. 

Друга група професійно важливих якостей соціального педагога формується на основі 
специфічних здібностей у результаті оволодіння професійними знаннями, уміннями та 
навичками. Соціальний педагог отримує знання, вивчаючи загальну теорію соціальної 
педагогіки, її принципи, в той же самий час отримуючи знання про себе, свої уподобання, сильні 
та слабкі сторони власної особистості, без знань яких неможливо підтримувати плідні відносини 
з клієнтом. Професійні вміння соціального педагога – це вміння слухати іншу людину, вміння і 
навички самоствердження, вирішення проблем, що виникли як у клієнта, так і у себе, вміння і 
навички розв’язання конфліктів. 

До третьої групи професійно важливих якостей соціального педагога ми віднесли його 
моральні цінності, які є основою, духовним стрижнем професійної сутності соціального 
педагога. У процесі формування фахівця у ВНЗ вони наповнюються конкретним професійним 
змістом. До цих цінностей можна віднести: компетентність, професійний обов’язок, професійну 
відповідальність, професійну дисципліну, порядність, турботу про благополуччя інших, повагу 
до прав людини.  

У свою чергу неприпустимими у професійній діяльності соціальних педагогів вважаються 
такі якості: некомпетентність; байдужість, неуважність, відсутність любові до людей; грубість, 
хамство, дратівливість, нестриманість; безвідповідальність, відсутність почуття обов’язку; 
нечесність, кар’єризм, використання посади у своїх цілях; корисливість, меркантильність; 
бездуховність, аморальність; агресивність, жорстокість, злість; авторитарність; формалізм, 
бюрократизм; нездоров'я (у тому числі нервово-психічне); зарозумілість, цинізм, заздрість; 
негнучкість; самовихваляння, балакучість; гидливість, неприязнь до хворих і літніх; невміння 
розв’язувати конфліктні ситуації [6, с. 76]. 

Висновки з даного дослідження і перспективи подальших розвідок у даному 
напрямі. Таким чином, майбутній фахівець соціально-педагогічної сфери має бути гoтoвим дo 
дiяльнoстi в непередбачуваних, кризових умовах сoцiальнoгo середовища, вмiти прийняти 
оптимальне рішення в екстремальних умовах. Вагомим чинником для реалізації цих вимог є його 
спрямованість на професійний саморозвиток. Однією з умов, що забезпечують його формування, 
є наявність професійно важливих якостей соціального педагога. 

Професійний саморoзвитoк майбутньoгo сoцiальнoгo педагoга в прoцесi прoфесiйнoї 
пiдгoтoвки визначається не лише oсoбливoстями рoзвитку йoгo професійно значущих 
oсoбистiсних якoстей. Детермiнантами цьoгo прoцесу мoже виступити й змiстoве, технoлoгiчне 
забезпечення прoфесiйнoї пiдгoтoвки в умoвах вищoгo навчальнoгo закладу.  
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НАЛИЧИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНО ВАЖНЫХ КАЧЕСТВ КАК УСЛОВИЕ 
ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО САМОРАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНОГО 

ПЕДАГОГА 
Статья посвящена исследованию проблемы профессионального саморазвития будущих 

социальных педагогов. Анализируются педагогические условия профессионального саморазвития 
будущих социальных педагогов, в том числе наличие профессионально важных качеств 
социального педагога как внутреннего условия. 

Ключевые слова: профессиональное саморазвитие, профессиональная подготовка 
социальных педагогов, профессионально важные качества. 
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THE AVAILABILITY OF PROFESSIONAL QUALITIES AS THE FACTOR OF 
PROMOTING PROFESSIONAL SELF-DEVELOPMENT OF SOCIAL TEACHERS 

The article investigates the problem of professional self-development of intending social 
workers. The paper analyzes the pedagogical conditions of professional self-development of intending 
social workers, including the availability of professionally important qualities of social pedagogy as an 
internal condition. 

Key words: professional self-development, training social workers, professionally important 
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