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Введение 
 

Система нормативно-технического обеспе-
чения (НТО) является частью технического 
регулирования в системе стандартизации 
Украины. Регулирующая способность рас-
сматриваемой системы направлена на удо-
влетворение интересов потребителей путем 
установления соответствия качества продук-
ции требованиям к ней в условиях ограни-
ченности ресурсов. Надлежащее функциони-
рование системы НТО позволяет ей 
выступить одним из гарантов качества про-
изводства и безопасной эксплуатации 
средств автомобильного транспорта.  
 
Современное развитие информационных 
технологий влечет за собой фундаменталь-
ные изменения в системах отображения ин-
формации. Появление электронных эталонов, 
новых смыслов используемых терминов и 
компьютерных интеллектуализированных 
средств требует оптимизации системы НТО. 
Для определения степени соответствия этой 
системы выполняемым функциям и мирово-
му уровню, а также путей ее совершенство-
вания представляется целесообразным ис-
пользовать метод структурно-функциональ-
ного анализа. 
 

Анализ публикаций 
 

В работе [1] по структурно-функционально-
му анализу и синтезу объектов материально-
го мира изложена классификация функций 
этих объектов, составлены модели функций 
вещественного, энергетического и информа-
ционного циклов, а также логического и об-
разного мыслительных процессов. Это поз-
волило авторам [2] и [3] составить модели 
структуры технических средств для реализа-
ции вещественного, энергетического и ин-
формационного циклов для технологических 
систем и систем эксплуатации средств авто-
мобильного транспорта соответственно.  
 
Однако до настоящего времени этот подход 
не был применен для определения направле-
ний и путей развития технических средств, 
используемых в системе НТО производства и 
эксплуатации средств автомобильного транс-
порта, что является сдерживающим факто-
ром в сфере отечественного автотранспорта. 
 
 
 

Цель и постановка задачи 
 

Целью статьи является определение направ-
лений развития технических средств, исполь-
зуемых в системе НТО производства и  
эксплуатации средств автомобильного транс-
порта, а также выявление путей дальнейшего 
совершенствования этого обеспечения. 

 
Содержание системы НТО 

 
Существующая система НТО как объект 
представляет собой совокупность бумажных 
носителей и соответствующие организаци-
онные структуры, которые предоставляют и 
управляют этими носителями. Субъекты-
пользователи системы НТО – это также че-
ловеко-машинные системы. Такой состав 
системы НТО и ее пользователей в условиях 
компьютеризации всех видов деятельности 
уже не является оптимальным, особенно для 
компьютерно-интегрированных производств. 
В то же время известно [2, 3], что любая си-
стема, в том числе система информационно-
го обеспечения, может иметь более высокий 
уровень технизации, более сложную струк-
туру и, одновременно, быть частью более 
сложной автоматизированной информацион-
но-технической системы. 
 
Развитие сложности системы НТО и ее поль-
зователей может проводиться согласно изме-
нению структур элементов периодической 
системы техники [1].  
 
В структуру наиболее простой технической 
системы входит только рабочий орган-
преобразователь (РО). В системе НТО это 
смысловой текст норматива. На следующем 
этапе состав технических средств может 
быть увеличен на преобразователь (ПРо), 
расширяющий возможности рабочего органа. 
 
Субстанционный поток информационного 
цикла направлен от источника информации к 
исполнительному органу. Рабочим органом 
этого процесса является датчик – РИ. Этот 
элемент имеет свой преобразователь – При. 
Он соединен с преобразователем-концентра-
тором КИ и его преобразователем-вычисли-
телем Пки. От программоносителя НИ с пре-
образователем (усилителем, согласователем) 
Пни при реализации функций информацион-
ного цикла поступает оперативная информа-
ция. Гомологический ряд этого цикла имеет 
вид 
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Технические структуры для реализации 
энергетического цикла по составу элементов 
подобны техническим структурам для реа-
лизации информационного (управленческо-
го) цикла. Вещественный, энергетический и 
информационный субстанциональные цик-
лы образуют замкнутую структуру автома-
тизированной системы [3]. 
 
Примерами систем автоматизированного и 
интеллектуализированного уровней могут 
быть различные компьютеризованные ин-
формационные системы, а также системы 
интеллектуализированной поддержки управ-
ленческих решений. Структура таких систем 
имеет свое строение, также соответствующее 
третьему и более высоким периодам перио-
дической системы технических элементов 
[1]. Указанные системы реализуют не только 
вещественный, но энергетический, информа-
ционный и интеллектуальный циклы. Для 
системы НТО ключевым является информа-
ционный цикл. 
 
Исходя из состава реализуемых функций, 
можно установить, что, поскольку рабочим 
органом системы НТО является норматив – 
количественное значение показателя норми-
руемого параметра (качества), его преобра-
зователем является таблица данных, а носи-
телем – нормативно-техническая 

документация (НТД). Концентратор инфор-
мации – система этих документов как Единая 
система конструкторской документации, 
Единая система технологической подготовки 
производства и др. Управленческую функ-
цию реализует Кабинет Министров Украины 
через соответствующий преобразователь – 
законодательно-нормативные структуры. Пре-
образователем носителя информации являет-
ся система производства стандартов, т.е. со-
вокупность технических комитетов и 
уполномоченных представителей. Преобра-
зователем концентратора информации (си-
стемы НТД) является Государственный ко-
митет Украины по вопросам технического 
регулирования и потребительской политики 
(Госпотребстандарт).  
 
Для более наглядной иллюстрации принци-
пов структурно-функционального анализа и 
синтеза объектов материального мира в  
табл. 1 приведены примеры конкретизиро-
ванных видов технических (антропо-техни-
ческих) элементов-преобразователей, реали-
зующих информационный цикл техники в 
сравнении с интеллектуализированной си-
стемой диагностики рабочих жидкостей ав-
томобиля, способной к самообучению (с 
элементами искусственного интеллекта) [3]. 
 
Автоматизированные и интеллектуализиро-
ванные системы НТО могут быть адаптивны-
ми, самообучающимися, самооптимизирую-
щимися и др., что по-разному сказывается на 
показателях эффективности и качества реали-
зации обеспечения их основных и вспомога-
тельных функций. Таким образом, важным 
путем дальнейшего совершенствования си-
стемы НТО является повышение ее техниче-
ского уровня. 

 

Таблица 1 Примеры конкретизированных видов технических элементов-преобразователей  
информационного цикла 

 

Изделия 
 
Обозначения 

Система НТО производства и  
эксплуатации автомобильного транспорта 

Система диагностики жидкостей  
автомобиля с элементами искусственного 

интеллекта [3] 
РИ Норматив Датчик уровня жидкости 
При Таблица, рисунок, график, схема Проводники 
Пки Госпотребстандарт Сумматор 
КИ Система НТД Вычислительный прибор 
Пни Система производства НТД Преобразователь 
НИ НТД Программоноситель 
УИ Кабинет Министров Управляющее устройство 
Пуи Законодательство Привод управляющего устройства 
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Оценка уровня нормативов стандартов 
 
Исходя из того, что норматив является 
начальным и базовым элементом – рабочим 
органом системы НТО производства и экс-
плуатации средств автомобильного транс-
порта, определим тенденции его изменения 
на примере стандартов, регулирующих каче-
ство топлива автомобильного транспорта. 
Используем для этого преобразователи рабо-
чего органа – графики и таблицы. 
 
В настоящее время в Украине отсутствуют 
руководящие документы по оценке уровня 
качества НТД. Поэтому, на основе рекомен-
даций [4] и руководящего документа [5], со-
ставим методику оценки качества НТД. Вы-
делим НТД, содержащие показатели качества 
продукции. Определим их уровень путем со-
поставления значений показателей, установ-
ленных в них, со значениями соответствую-
щих показателей базовых образцов. При этом 
установим совокупность базовых образцов, 
отражающих мировой уровень и учитываю-
щих прогноз развития науки и техники на 
период действия стандарта. Сравним значе-
ния показателей оцениваемой продукции и 
базовых образцов.  

Произведем оценку качества НТД, регули-
рующих качество топлива для бензиновых и 
дизельных двигателей автомобилей. В каче-
стве базовых образцов ( iq ) выберем европей-
ские нормы EN 228 и EN 590 соответственно. 
Примем в качестве опорных точек даты вве-
дения в действие экологических норм Евро 2, 
3, 4, 5: 1992, 1995, 1999, 2005, 2009 гг. соот-
ветственно. 
 
Сравним содержание соответствующих пока-
зателей качества национальных ( iw ) и евро-
пейских НТД в каждой из опорных точек, 
поскольку единичные показатели устанавли-
вают верхнюю границу норматива, вычислим 
относительный показатель iQ  как частное 

/i iq w
 

базового и сравниваемого образцов. 
Однако для дизельного топлива температура 
вспышки в закрытом тигле устанавливает 
нижнюю границу норматива, поэтому отно-
сительный показатель вычислим как частное 

/i iw q
 

сравниваемого и базового образцов.  
 
Результаты исследований приведены в  
табл. 2 и 3. 

 
Таблица 2 Оценка технического уровня НТД, регулирующих качество топлива (бензина)  

автомобильной техники [6–10] 
 

Показатель Сера, % массы Бензол, % массы 
1992 1995 1999 2005 2009 1992 1995 1999 2005 2009 

Базовый обра-
зец, б

iq  
0,1 0,05 0,015 0,005 0,001 5 5 1 1 1 

Сравниваемый 
образец, б

iw  
0,1 0,1 0,1 0,05 0,001 – – – 5 1 

Относительный 
показатель б

iQ  
1 0,5 0,15 0,1 1 – – – 0,2 1 

Показатель Ароматические углеводороды, % 
массы 

Органические кислородные соединения (метанол / 
этанол / изопропанол / изобутанол), % массы 

1992 1995 1999 2005 2009 1992 1995 1999 2005 2009 
Базовый обра-
зец, б

iq  
– – 42 35 35 – – 1/5/10/10 1/5/10/10 1/5/10/10 

Сравниваемый 
образец, б

iw  
– – – 42 35 – – – 3/5/10/7 3/5/10/10 

Относительный 
показатель б

iQ  
– – – 0,83 1 – – – 0,33/1/1/1,43 0,33/1/1/1 

Показатель Свинец, мг/дм3 Давление насыщенных паров, кПа 
1992 1995 1999 2005 2009 1992 1995 1999 2005 2009 

Базовый обра-
зец, б

iq  
5 5 5 5 5 – – 60 60 60 
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Окончание табл. 2 
 

Сравниваемый об-
разец, б

iw  
13 13 13 13 5 66,7 66,7 66,7 79,9 60 

Относительный 
показатель б

iQ  
0,385 0,385 0,385 0,385 1 – – 0,9 0,75 1 

 
Таблица 3 Оценка технического уровня НТД, регулирующих качество топлива (дизельного)  

автомобильной техники [7, 11–14] 
 

Показатель Сера, % массы Зольность, % массы 
1992 1995 1999 2005 2009 1992 1995 1999 2005 2009 

Базовый образец, 
д

iq  
0,2 0,05 0,035 0,005 0,001 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 

Сравниваемый 
образец, д

iw  
0,2 0,2 0,05 0,05 0,001 0,1 0,1 0,01 0,01 0,01 

Относительный 
показатель д

iQ  
1 0,25 0,7 0,1 1 0,1 0,1 1 1 1 

Показатель Температура вспышки, °С, не ниже Дистилляция 96 % при t °С не более 
1992 1995 1999 2005 2009 1992 1995 1999 2005 2009 

Базовый образец, 
д

iq  
55 55 55 55 56 370 370 360 360 360 

Сравниваемый 
образец, д

iw  
40 40 40 40 55 360 360 370 370 360 

Относительный 
показатель д

iQ  
0,73 0,73 0,73 0,73 0,98 1,03 1,03 0,97 0,97 1 

 
Табл. 2 показывает, что до 2001 г. европей-
ские и украинские НТД нормировали раз-
личный перечень единичных показателей 
качества топлива. Так, в [8] нет требований к 
содержанию бензола, ароматических и оле-
финовых углеводородов, органических кис-
лородных соединений в неэтилированном 
бензине. Однако давление насыщенных па-
ров нормировано в каждой опорной точке, в 
то время как европейские НТД устанавлива-
ют требования к ним только с 1999 г.  
 
Имеются различия в условиях определения 
единичных показателей. Так, для дизельного 
топлива EN 590 устанавливает плотность при 
15 °С [6], а [12,13,14] – при 20 °С. До 2007 г. 
отечественные НТД нормировали темпера-
туру перегонки 50% и 96% массы топлива, а 
европейские нормируют процент перегонки 
топлива при 250 °С и 350 °С. 
 
Вычислим комплексный показатель качества 
в каждой из опорных точек, поскольку еди-
ничные показатели неоднородны и имеют 
большой разброс, используем среднегеомет-
рический метод усреднения [15]. Определим 

комплексный показатель качества топлива по 
формуле 
 

 n

i
i

iQQ
1

α
к ,   (1) 

 
где iα  – коэффициент значимости каждого 
единичного показателя; n  – количество еди-
ничных показателей в опорной точке. 
 
Поскольку между показателями нет корреля-
ционной зависимости, примем коэффициент 
значимости равным 
 

ni
1α  .   (2) 

 
Вычислим значения комплексного показате-
ля в каждой опорной точке для бензинового 
и дизельного топлива 
 

;62,0)385,01( 2
1

б
1к Q

 

;439,0)385,05,0( 2
1

б
2к Q
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;884,0)1111133,0111( 9
1

б
5к Q

 

;524,0)03,173,01,01( 4
1

д
1к Q

 

;37,0)03,173,01,025,0( 4
1

д
2к Q  

;839,0)97,073,017,0( 4
1

д
3к Q  

;516,0)97,073,011,0( 4
1

д
к4 Q  

1
д 4
к5 (1 1 0,98 1) 0,922.Q       

 
Значение относительного показателя 1д iQ  

означает, что в украинские НТД устанавли-
вают более жесткие требования к единичным 
показателям, чем европейские нормы. 
 
Если 1к Q , то технический уровень содер-
жания серии украинских НТД, регулирую-
щих качество топлива для автомобильного 

транспорта, соответствует международному, 
а если 1к Q , то их технический уровень 
превышает международный.  
 
Графики изменения технического уровня со-
держания серии НТД, регулирующих качест-
во бензинового и дизельного топлива для 
автомобильного транспорта, представлены 
на рис. 1. 
 
Как видно из графиков, наиболее низким 
технический уровень был в период 1995–
2005 гг. для бензинового топлива, а в период 
1992–1999 и 2003–2007 гг. – для дизельного. 
Обе зависимости описываются полиноми-
альными функциями четвертой степени.  
Однако такая оценка уровня качества не от-
ражает изменение значений конкретных 
нормативов и, как следствие, идеал качества 
топлива, в котором содержание вредных 
примесей должно стремиться к нулю. 
 
График изменения единичных показателей 
качества топлива на примере содержания 
серы для бензинового и дизельного топлива 
приведен на рис. 2. 

 

 

 
Рис. 1. График изменения технического уровня содержания серии НТД, регулирующих 

качество бензинового и дизельного топлива для автомобильного транспорта:  – дQ ; ■ –
бQ ; ••• – )( дQf ; ▬ ▬ – )( бQf  
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Рис. 2. График изменения содержания серы в автомобильном топливе:  – дq ; ■ – дw ; ▲ – бq ; 
× – бw ; ▬ ▬ – )( дqf ; ••• – )( дwf ; ▬ • ▬ – )( бqf ; ▬▬ – )( бwf  

 
 
Рис. 2 показывает, что, хотя определенные 
зависимости стремятся к нулю, функции ба-
зовых и сравниваемых образцов дизельного 
и бензинового топлива имеют различный 
вид, из-за чего возникает несоответствие 
украинских стандартов мировому уровню. 
 
Из сказанного следует необходимость кор-
ректирования состава и количественных зна-
чений норм украинских стандартов.  
 

Пути совершенствования системы  
НТО 

 
Выполненные исследования показывают, что 
совершенствование системы НТО производ-
ства и эксплуатации автомобильного транс-
порта возможно путями: 
  преобразования ее на основе компьютер-
ной техники, систем интеллектуальной под-
держки и новых средств отображения ин-
формации. Структура и содержание системы 
НТО должны быть адаптивными и соответ-
ствовать новому пониманию системы, а 
именно – быть самоорганизующейся и само-
обучающейся, а также обеспечивать поэтап-
ное развитие показателей качества продук-

ции и гармонизацию отношений «человек– 
природа–техника». Для обеспечения указан-
ных функций эта система должна иметь рас-
ширенную структуру, соответствующую 
высшим (не ниже третьего) периодам перио-
дической системы технических элементов; 
  приведения состава и значений нормируе-
мых показателей к соответствующим атри-
бутам европейских стандартов.  
 
По каждому из этих путей необходимо раз-
работать перечень конкретных мероприятий 
и обеспечить их внедрение в сферу произ-
водства и эксплуатации средств автомобиль-
ного транспорта. 
 

Выводы 
 

Система нормативно-технического обеспе-
чения представляет собой важную составля-
ющую информационно-регулирующего цик-
ла технической системы производства и 
эксплуатации средств автомобильного 
транспорта. Она может иметь различный 
уровень технизации (автоматизации, интел-
лектуализации, адаптации, самоорганиза-
ции). 
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Существующие системы НТО являются 
устаревшими по структуре и функциям. До-
статочно полная структура вытекает из ин-
теллектуализированной структуры системы 
периодических элементов материального 
мира [1]. 
 
Произведенная оценка изменения уровня ка-
чества содержания украинских НТД, регули-
рующих качество автомобильного топлива 
(дизельного и неэтилированного бензина), 
свидетельствует о его несоответствии евро-
пейскому уровню, т.к. 1, б

к
д
к QQ . Однако, 

хотя и имеются тенденции к их сближению, 
соответствие уровня качества украинских 
НТД европейским не отражает реальное воз-
действие состава топлива на работоспособ-
ность двигателя, безопасность пассажиров и 
окружающую среду.  
 
Введенные стандарты ДСТУ 4839:2007 и 
ДСТУ 4840:2007 соответствуют европейским 
нормам Евро-5 и нормируют топливо повы-
шенного качества. В то время как ДСТУ 
4063-2001 и ДСТУ 3868-99 устанавливают 
требования для обычного автомобильного 
топлива и соответствуют, в зависимости от 
показателя, нормам Евро-1, 2, 3, 4. Эти четы-
ре НТД действуют в настоящее время одно-
временно, поэтому невозможно гарантиро-
вать соответствие качества всего авто-
мобильного топлива требуемым образцам. 
 
Дальнейшее развитие системы НТО произ-
водства и эксплуатации средств автомобиль-
ного транспорта связано с внедрением эле-
ментов искусственного интеллекта, а также 
созданием адаптивного механизма регулиро-
вания структуры этой системы и показателей 
качества продукции. 
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