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Суб'єкта ми рин ку бізнес�аналіти ки є аналітичні агенції,
які мож на поділи ти на два ти пи: при бут кові та неп ри бут -
кові. Під неп ри бут ко ви ми ус та но ва ми, або «фаб ри ка ми
дум ки», ма ють на увазі не за лежні, не зорієнто вані на при -
бу ток дослідницькі ус та но ви, які ство рю ють ся на тим ча -
совій або постійній ос нові для екс пе рт ної оцінки та про су -
ван ня пев них суспіль но важ ли вих рішень. Під об'єкта ми
або про дук та ми рин ку бізнес�аналіти ки ро зуміють про -
дук ти сек то ру BI (Business Intelligence). 

У 1958 році німець кий уче ний Ханс Лун зап ро по ну вав
термін «Business Intelligence», який 13 років по то му увів в
обіг аме ри кансь кий аналітик Го вард Дрес нер [4]. Єди но -
го виз на чен ня ць о го по нят тя не існує. Нап рик лад, у
відомій аме ри канській аналітичній ком панії Forrester
Research під BI ро зуміють су купність ме то до логій, про -
цесів, архітек тур і тех но логій, які пе рет во рю ють «не об -
роб лені» дані на зна чу щу та ко рис ну інфор мацію, що на -
далі ви ко рис то вуєть ся для прий нят тя рішень, ефек тив ної
пос та нов ки та ви ко нан ня зав дань. 

Екс пер ти аме ри кансь кої ком панії International Data
Corporation (IDC) ви ок рем лю ють такі сег мен ти ць о го
рин ку:

1. Інстру мен ти та до дат ки для уп равління ефек -
тивністю. До цієї ка те горії на ле жать:

·за со би уп равління фінан со вою ефек тивністю та
стра тегіями (бюд же ту ван ня, пла ну ван ня, кон солідація,
уп равління при бут ковістю то що);

·аналітичні до дат ки для уп равління взаємовідно си -
на ми з клієнта ми (Customer relationship management,
CRM ) – аналіти ка для про дажів, обс лу го ву ван ня
клієнтів, кон та кт них центрів, мар ке тин гу, аналізу
веб�сайтів, оп тимізації цін то що);

·пла ну ван ня функціону ван ня ме режі пос та чань;

·інші аналітичні до дат ки для ме режі пос та чань
(логісти ка, уп равління скла дом, ви роб ни цт вом то що);

·аналітичні до дат ки для опе раційних відділів
(аналіти ка для фінан со вих пос луг, освіти, охо ро ни здо -
ров'я то що);

·аналітичні до дат ки для уп равління пер со на лом;

·BI�інстру мен ти (звітність, за пи ти та аналіти ка,
OLAP�інстру мен ти, тоб то інстру мен ти аналітич ної об роб -
ки інфор мації у ре аль но му часі то що);

·аналітичні інстру мен ти уп равління прос то ро вою
інфор мацією.

Євро пейсь кий ри нок бізнес�аналіти ки:
посткри зо вий період

Оль га ЯСЕН КО,
сту де нт ка IV кур су
Інсти ту ту міжна род них відно син
Київсь ко го національ но го універ си те ту
імені Та ра са Шев чен ка

Бізнес�аналіти ка – су купність тех но логій, що да ють змо гу ор -
ганізаціям пе рет во рю ва ти наг ро мад жу вані дані на інфор мацію
про бізнес, а ос тан ню – на  знан ня про уп равління бізне сом. Во -
на приз на че на для аналізу пев них видів бізне су або про цесів.
Вод но час об сяг інфор мації, яку не обхідно вра хо ву ва ти для
фор му ван ня оп ти маль но обґрун то ва них рішень, не у хиль но
збіль шуєть ся. Це спри чи няє  си ту ацію, ко ли ефек тив не уп -
равління ком панією стає не мож ли вим без ви ко рис тан ня су час -
них за собів інфор маційно го за без пе чен ня, а са ме ме тодів і за -
собів бізнес�аналіти ки. 

пра во до ла ти тверд жен ня про недійсність са мої
арбітраж ної уго ди.

От же, за за галь ноп рий ня тим сь о годні підхо дом
арбітраж не зас те ре жен ня вва жаєть ся відділь ним (ав то -
ном ним) від ос нов но го конт рак ту. Те орію ав то ном ності
арбітраж но го зас те ре жен ня  виз на но усіма ве ли ки ми
арбітраж ни ми цент ра ми й більшістю країн світу, оскіль -
ки дот ри ман ня її сприяє нор мальній ро боті ме ханізму
арбітраж но го розг ля ду спорів.
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2. Плат фор ми схо вищ да них (Data Warehouse,
DW), тоб то певні ба зи да них, спеціаль но роз роб лені для
підго тов ки звітів, аналізу бізнес�про цесів, а в кінце во му
ра хун ку – для підтри ман ня прий нят тя рішень у ком панії.

У звіті IDC «Worldwide Business Analytics Software
2007–2011 Forecast Update» по нят тю «Business
Intelligence» відво дить ся ли ше місце од но го з ба зо вих
сег ментів по нят тя «Business Analytics».

От же, розг лянь мо ри нок аналітич них про дуктів у
най шир шо му ро зумінні та всіх су час них йо го про я вах.

При бут кові аналітичні ус та но ви
Досвід ро бо ти при бут ко вих аналітич них агентств у

Європі різко відмінний від світо во го, зок ре ма аме ри -
кансь ко го досвіду. Так, уго да «Global Research Analyst
Settlement» бу ла підпи са на у 2003 році і діяла до 31 лип -
ня 2009 ро ку. Її підпи са ли предс тав ни ки Нью�Йорксь кої
фон до вої біржі (New York Stock Exchange, NYSE),
Національ ної асоціації ди лерів із цінних па перів
(National Association of Securities Dealers, NASD), Комісії
з цінних па перів і бірж (U.S. Securities and Exchange
Commission, SEC) та де ся ти найбіль ших інвес тиційних
ком паній США. Во на пе ред ба ча ла за побіган ня злов жи -
ван ням із бо ку інвес тиційних банків, зок ре ма, спри я ла
про тидії тис ку з бо ку цих банків на аналітиків зад ля от ри -
ман ня «схваль них» відгуків. 

Уго да «Global Research Analyst Settlement» да ла мож -
ливість знач но збіль ши ти част ку не за леж них аналітиків
на рин ку аналіти ки США. Нап рик лад, Morningstar, яка
бу ла однією з не за леж них аналітич них ком паній, вне се -
них до відповідно го спис ку SEC, збіль ши ла кількість
клієнтів учет ве ро, штат аналітиків – ут ричі, до більш ніж
100 екс пертів, і вийш ла на міжна род ний ри нок аналітич -
них пос луг [2].

У Європі та кої уго ди не бу ло підпи са но. Відповідно на
євро пейсь ко му рин ку, як, влас не, і на світо во му, пра цю -
ва ли аме ри канські аналітичні аген т ства. Нап рик лад, ли -
ше на аме ри канські  аналітичні ком панії Moody's та
Standard & Poor's при па да ло 80 відсотків рей тин го вих
пос луг у світі [3]. 

Фінан со ва кри за зміни ла та кий по ря док. Серія скан -
далів та прий ня тий у 2010 році у США за кон Дод -
да�Френ ка по хит нув по зиції аме ри кансь ких аналітич них
агентств. За кон, відо мий як ре фор ма фінан со во го сек то -
ру США, пе ред ба чає, що конт роль над діяльністю рей -
тин го вих агенцій здійсню ва ти ме спеціаль ний Офіс кре -
дит них рей тингів (Office of Credit Ratings), ку ди потрібно
на да ва ти щорічний звіт із док лад но опи са ни ми ме то до -
логіями та про це ду ра ми. Крім то го, за за ко ном відте пер
відповідальність цілко ви то пок ла де но на агенції. Раніше
рей тин гові агенції ви ко рис то ву ва ли пер шу поп рав ку до
Конс ти туції США про сво бо ду сло ва. З прий нят тям за ко -
ну де далі біль ше стає мож ли вим при тяг нен ня рей тин го -
вої агенції до відповідаль ності пе ред су дом за не доб ро -
совісно ви ко на ну ро бо ту.

Зі сво го бо ку, Євро пейсь ка комісія, один із керівних
ор ганів Євро пейсь ко го Со ю зу, роз по ча ла спро би роз бу -
ду ва ти власні євро пейські аналітичні, пе ре дусім ідеть ся
про рей тин гові, аген т ства. Перші ре зуль та ти вже є. У
липні 2010 ро ку фран цузь ка стра хо ва ком панія Coface
по да ла за яв ку на от ри ман ня доз во лу пра цю ва ти як рей -
тин го ве аген т ство в де ся ти євро пейсь ких країнах: Німеч -
чині, Франції, Ве ликій Бри танії, Італії, Іспанії, Пор ту галії,
Бельгії, Нідер лан дах, Чехії та Польщі. До то го ж тут має
пра цю ва ти схе ма, геть інша, ніж в аме ри кансь ких
аналітич них ком паніях Moody's, Standard & Poor's та Fitch
– за рей тин ги пла ти ти муть не ли ше ком панії�емітен ти, а
й ко рис ту вачі [4]. От же, на відміну від рин ку аналіти ки
США, на євро пейсь ко му рин ку ве ликі не за лежні
аналітичні аген т ства ли ше по чи на ють роз бу до ву ва ти ся. 

Неп ри бут кові аналітичні ус та но ви
Розг лянь мо 20 найбіль ших неп ри бут ко вих євро -

пейсь ких аналітич них ус та нов. З 20 євро пейсь ких («фаб -
рик дум ки») 6 роз та шо вані у Бельгії (у Брюс селі), 4 – у
Ве ликій Бри танії, 3 – у Нідер лан дах, 2 – у Франції та по
одній у Польщі, Іспанії, Швеції, Греції та Австрії.  З 20
(«фаб рик дум ки») 9 не на да ють інфор мації про свої
фінан сові над ход жен ня або не на да ють її без по пе -
реднь о го звер тан ня. Про а налізуємо ос тан ню інфор -
мацію про фінан сові над ход жен ня у 2008–2009 ро ках
(табл. 1).

Як що ці дані на вес ти в євро (за кур сом на кінець
2009 ро ку), то з'ясуєть ся, що найбіль шу кількість
фінан со вих над ход жень за рік от ри ма ла ор ганізація IPI
(International Peace Institute). Най мен шу – CER (Centre
for European Reform). Се ред ня кількість над ход жень за
рік ся гає близь ко 4,3 млн. євро. IPI от ри мує фінан су ван -
ня не тіль ки від при ват но го, а й від дер жав но го сек то ру
(у 2009 році – від урядів 17 країн), а CER – ли ше від
при ват но го сек то ру, що й поз на чаєть ся на фінан су -
ванні. 

Час то прос те жуєть ся зв'язок між спон со ра ми з
найбіль ши ми внес ка ми та те ма ти кою про ектів. Та ким
прик ла дом є Ака демія «Авіньйон», де найбіль ша час ти -
на внесків при па дає на дві ор ганізації (UEAPME та
NORMAPME), діяльність яких пов'яза на з ма ли ми та се -
редніми підприємства ми. Відповідно і досліджен ня
Ака демії «Авіньйон» прис вя чені пи тан ням діяль ності
та ких підприємств на рин ку. Що до («фаб ри ки дум ки»)
CASE, 66,4% фінан со вих над ход жень до бюд же ту якої
при па да ють на Євро пейсь ку комісію, слід заз на чи ти,
що са ме на країни Євро пи при па дає найбіль ша
кількість здійсне них про ектів (167 із 292). Так, CEPS
(Centre for European Policy Studies) от ри мав 31 відсоток
над ход жень від Євро пейсь кої комісії, і ли ше в грудні
2010 ро ку  6 із 10 досліджень сто су ва ли ся еко номічних
проб лем євро зо ни. 

Є й менш оче видні за леж ності. Нап рик лад, мож на
при пус ти ти, що са ме че рез те, що біль ша час ти на фінан -
со вих над ход жень до CIDOB (Centro de Informaciоn y
Documentaciоn Internacionales) відбу ваєть ся за ра ху нок
іспансь ких міністерств та дер жав них ус та нов, до пріори -
тет них нап рямів досліджень на ле жать такі регіони, як
Євро па, Се ред зем но мор'я та Ла тинсь ка Аме ри ка. Особ -
ли во при вер тає ува гу ос танній регіон, бо Ла тинсь ка Аме -
ри ка – тра диційна зо на впли ву Іспанії.

Фак тич но більш «внутрішніми», за леж ни ми від
національ них еко номік та ус та нов, се ред пе реліче них 20
ус та нов мож на наз ва ти три: CIDOB (Іспанія), Institute for
Security and Development Policy (Швеція) та CPB (Нідер -
лан ди). Найбіль ше з�поміж них спря мо ва на на
національні проб ле ми ос тан ня – CPB (Netherlands Bureau
for Economic Policy Analysis). Мож на при пус ти ти, що це
пов'яза но з тим, що поп ри порівня ну ав то номність, Бю ро
аналізу еко номічної політи ки за ли шаєть ся час ти ною
Міністер ства еко номіки Нідер ландів і пе ре бу ває пе ре -
важ но на йо го фінан су ванні (не менш як 80 відсотків
бюд же ту бю ро).

Ри нок аналітич них про дуктів
У 2009 році світо вий ри нок сис тем BI, аналітич них

до датків та сис тем уп равління про дук тивністю
(Performance Management, PM) збіль шив ся на 4,2
від�сотка – до 9,3 млрд. до ларів.

Перш ніж пе рей ти до євро пейсь ко го рин ку прог рам -
них про дуктів, слід заз на чи ти, що ос таннім ча сом такі
про дук ти по ча ли бу ду ва ти ся як роз поділені сис те ми з
не за леж ни ми вуз ла ми для за без пе чен ня дос ту пу до них
за мо дел лю го дин ної оп ла ти (pay�as�you�go). Та ка мо -
дель умож ли ви ла дос туп до сис тем BI підприємствам ма -
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ло го та се реднь о го бізне су, спрос тив ши умо ви ко рис ту -
ван ня, вит ра ти та терміни впро вад жен ня. Цей факт по яс -
нює, чо му у 2009 році ви я ви ло ся, що се ред усіх євро -
пейсь ких ком паній сис тем BI найак тивніше впро вад жу -
ва ли са ме малі та се редні підприємства і найбіль ше – у
Ве ликій Бри танії [6]. 

Найк рупніши ми пос та чаль ни ка ми пос луг та ко го ти пу
(Business Intelligence as a Service, BIaaS) на рин ку
аналітич них про дуктів Євро пи є чо ти ри ком панії:
RightScale, Jaspersoft, Talend та Vertica. Во ни об'єдна ли ся
в аль янс, щоб усу ну ти мож ли ву кон ку ренцію [4]. Євро -
пейсь ки ми «за по ход жен ням» із цих ком паній є дві:
Talend та Jaspersoft.

Ком панія Talend бу ла зас но ва на 2005 ро ку у Франції.
Во на вхо дить до спис ку лідерів се ред пос та чаль ників
рішень інтег рації да них кла су ETL (Extract, Load,
Transform). В аль янсі во на за без пе чує підго тов ку та за -
ван та жен ня не обхідних да них до схо ви ща [4]. Щоп рав -
да, ком панія вже не пра цює ли ше в ме жах Франції і має
філії у США, Ве ликій Бри танії, Німеч чині, Італії, Ки таї та
Японії.

Ком панія Jaspersoft бу ла зас но ва на у 2001 році в Ру -
мунії. Як і Talend, во на вже ста ла транс національ ною,
ма ю чи філії у США, Ірландії, Німеч чині, Франції, Ве ликій
Бри танії, Польщі, Італії, Іспанії, Швей царії, Швеції,
Таїланді, Австралії, Індії, Японії, Новій Зе ландії та Ки таї. 

Про те за у важ мо, що сег мент BIaaS ста но вить ли ше
5% усь о го рин ку бізнес�аналіти ки, на яко му про дов жу -
ють ліди ру ва ти світові ліде ри – Microsoft, IBM, Oracle та
SAP [4].

За да ни ми досліджен ня ком панії IDC «European BI
Tools: 2009 Vendor Shares», у 2009 році євро пейсь кий ри -
нок BI�про дуктів зріс на 2,1% [5]. Це ста но вить по ло ви ну
світо во го зрос тан ня да но го сек то ру (4,2%). 

Найак тивнішим у сфері BI був роз ви ток Скан ди -
навсь ких країн та Ве ли кої Бри танії. Німеч чи на де мо н -
стру ва ла се редні по рин ку по каз ни ки. Не зміни ли ся по -
каз ни ки для Франції, Італії та Іспанії. У Європі на пер шо -
му місці за ли шаєть ся ком панія SAP, на дру го му – IBM, на
треть о му – SAS [5]. Розг лянь мо док ладніше трійку ком -
паній�лідерів.

Німець ку ком панію SAP бу ло зас но ва но 1972 ро ку. У
2009�му її за галь ний при бу ток дорівню вав 10,7 млрд.
євро, що на 8% (903 млн. євро) мен ше, ніж торік. Знач -
ну до лю при бутків SAP ста но вить са ме євро пейсь кий
регіон, про те він розг ля даєть ся у складі регіону EMEA
(Europe, Middle East and Africa), а ма теріали про при бут -
ки в Німеч чині розг ля да ють ся ок ре мо. Так, при бут ки
регіону EMEA у 2009 році ста но ви ли 3,6 млрд. євро. Це
найбіль ша час ти на при бутків ком панії – 34%, про те на
10% мен ша, ніж торік. При бут ки в Німеч чині у 2009 році
ста но ви ли  2,03 млрд. євро – 19% від усіх при бутків і на
7% мен ше, ніж торік. От же, при бу ток від регіону EMEA,
зок ре ма й з Німеч чи ною, для ком панії SAP сяг нув 5,6
млрд. євро.

Дру ге місце на рин ку BI у Європі посідає аме ри кансь -
ка ком панія IBM, при бу ток якої у 2009 році налічу вав
95,8 млрд. до ларів. При бу ток регіону EMEA для ком панії
IBM у 2009 році дорівню вав 32,6 млрд. до ларів. Це ста -
но вить близь ко 34% від за галь них при бутків ком панії і

Наз ва ус та но ви Су ма над ход жень
Ака демія «Авіньйон» ����
Центр «Брю гель» 4 млн. євро
Євро пейсь кий центр Кар негі ����
Центр соціаль но�еко номічних досліджень
(Center for Social and Economic Research, CASE) 1,4 млн. євро
Центр євро пейсь ких ре форм
(Centre for European Reform, CER) 1 млн. фунтів
Центр євро пейсь ких політич них досліджень
(Centre for European Policy Studies, CEPS) 6,7 млн. євро
Центр міжна род ної інфор мації та до ку мен тації
(Centro de Informaciоn y Documentaciоn  Internacionales, CIDOB) 4,7 млн. євро
Ко ролівсь кий Інсти тут міжна род них справ
(Royal Institute of International Affairs, або «Chatham House») 7,1 млн. фунтів
Євро пейсь кий центр уп равління політи кою роз вит ку
(European Centre for Development Policy Management, ECDPM) ����
Євро пейсь кий інсти тут дер жав ної служ би
(European Institute of Public Administration, EIPA) ����
Центр євро пейсь кої політи ки
(European Policy Centre, EPC) 2,8 млн. євро
Фран цузь кий інсти тут міжна род них відно син
(French Institute of International Relations, IFRI) 6 млн. євро
Друзі Євро пи (Friends of Europe) 1681 тис. євро
Інсти тут з політи ки роз вит ку та без пе ки
(Institute for Security and Development Policy) ����
Інсти тут з пи тань стра тегічно го діало гу
(Institute for Strategic Dialogue) 2274 тис. фунтів
Міжна род ний центр чор но морсь ких досліджень
(International Centre for Black Sea Studies, ICBSS) ����
Міжна род ний інсти тут з пи тань ми ру
(International Peace Institute, IPI) 11715 тис.до ларів
Служ ба інфор мації з міжна род ної без пе ки у Європі
(International Security Information Service Europe, ISIS Europe) ����
Нідер ла ндсь ке Бю ро аналізу еко номічної політи ки
(Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis, CPB) ����
Ра да Окс фор ду з пи тань на леж но го уп равління
(The Oxford Council on Good Governance, OCGG) ����

Таб ли ця 1

Фінан сові над ход жен ня євро пейсь ких аналітич них ус та нов у 2008�2009 рр. 
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Жур нал «Ві че» чи та ють у Вер хов ній Ра ді та її ко -
мі те тах, адміністрації Пре зи ден та Ук ра ї ни, Ка бі -
не ті Мі ніс трів Ук ра ї ни, Дер жко мтелерадіо. Він
та кож над хо дить до біб лі о тек Кон гре су США та
Ра ди Єв ро пи, до Книж ко вої па ла ти Ук ра ї ни,
Національ ної біб лі о те ки України іме ні В. І. Вер -
над сько го, На ці о наль ної пар ла мент ської, Дер -
жав ної на у ко во�  тех ніч ної, Дер жав ної біб лі о те -
ки для юнац тва, Дер жав ної на у ко во�  пе да го гіч -
ної, Цен траль ної іме ні М. Ост ров сько го. 

Таб ли ця 2

При бут ки ком паній SAP, IBM і SAS у регіоні EMEA у 2009 році
Наз ва ком панії При бу ток Відсо ток від за галь но го при бут ку

SAP 5,6 млрд. євро 53%
IBM 32,6 млрд. до ларів 34%
SAS 1,04 млрд. до ларів 45%

на 12% мен ше, ніж торік. Найбіль ше
змен шен ня при бутків спос теріга ло ся
у Ве ликій Бри танії (13,6%), Іспанії
(12,6%), Франції (11,6%), Італії
(11,3%) та Німеч чині (10,6%). Зва жа -
ю чи на ко ли ван ня ва лют них курсів,
мож на от ри ма ти геть інші ре зуль та -
ти. Як що вра ху ва ти ко ли ван ня ва -
лют них курсів, то при бут ки по
регіону змен ши ли ся не на 12%, а на
5,7%. Найбіль ше падіння, тож, спос -
терігаєть ся в Іспанії (8%), Франції
(7%), Італії (7%), Німеч чині (6%), а
Ве ли ка Бри танія де мо н струє зрос -
тан ня на 1%.

Ком панія SAS бу ла зас но ва на
США 1976 ро ку. Її при бу ток 2009�го
ста но вив 2,31 млрд. до ларів, що на
2,2% біль ше, ніж 2008 ро ку.  При бу -
ток регіону EMEA у схемі дорівнює
45% – це най ви щий по каз ник, хо ча
ду же близь кий до да них регіону
Americas (44%). У Європі найбільші
при бут ки ком панія от ри ма ла у Ве -
ликій Бри танії, Німеч чині та Нідер -
лан дах. На ос нові цих да них роз ра -
хуємо при бу ток регіону EMEA. Він ста -
но вить 1,04 млрд. до ларів. От же,
регіон EMEA для кож ної з трійки�ком -
паній лідерів у сфері BI дав такі при -
бут ки у 2009 році (табл. 2). 

Як що на вес ти при бу ток ком панії
SAP у до ла рах (за кур сом на кінець
2009 ро ку), то при бу ток для регіону
EMEA дорівню ва ти ме 8,03 млрд. до -
ларів. 

За да ни ми досліджен ня ком панії
IDC, на рин ку Євро пи ком панії роз -
та шу ва ли ся в такій послідов ності:
SAP, IBM, SAS. Але кількісні підра -
хун ки за річни ми звіта ми ком паній
де мо н стру ють, що регіон EMEA
найбіль ший при бу ток за без пе чує
ком панії IBM, на дру го му місці – SAP
і потім уже SAS.  Тут не обхідно вра хо -
ву ва ти, що регіон EMEA охоп лює не
ли ше Євро пу, а й Близь кий Схід та
країни Аф ри ки. Вар то прог ля ну ти
по каз ни ки країн. Для ком панії SAP,
во че видь, найпріори тетнішою се ред
країн Євро пи є Німеч чи на, яка дає
19% всіх при бутків ком панії.
Скажімо,  весь регіон EMEA дає 34%
при бут ку, що пе ре ви щує по каз ник
Німеч чи ни ли ше в 1,8 ра зу. Для IBM,
як що зва жа ти на ко ли ван ня ва лют -
них курсів, та ки ми країна ми бу дуть
Ве ли ка Бри танія (єди на се ред євро -
пейсь кий країн про де мо н стру ва ла
зрос тан ня при бутків ком панії) та
Німеч чи на, по каз ник падіння якої є
най мен шим. Для ком панії SAS – Ве -
ли ка Бри танія, Німеч чи на та Нідер -

лан ди. Мо же мо дійти вис нов ку, що
найбільші при бут ки для провідних
ком паній у сфері BI дає Німеч чи на.

От же, уза галь ни мо: неп ри бут кові
аналітичні ком панії («фаб ри ки дум -
ки») не а би як різнять ся за кількістю
фінан со вих над ход жень, до то го ж
час то прос те жуєть ся зв'язок між спон -
со ра ми з найбіль ши ми внес ка ми та
те ма ти кою відповідних аналітич них
дослід�жень. Роз ви ток євро пейсь ких
при бут ко вих аналітич них агентств ли -
ше роз по чи наєть ся. Імпуль су їх ак тив -
но му роз вит кові на да ла кри за, яка по -
хит ну ла по зиції аме ри кансь ких
агенцій на рин ку Євро пи. На рин ку
аналітич них про дуктів помітною тен -
денцією ста ло ак тив не зас то су ван ня
сис тем BI підприємства ми ма ло го та
се реднь о го бізне су зав дя ки впро вад -
жен ню мо делі BIaaS. У післяк ри зо вий
період найак тивніше роз ви вав ся сек -
тор BI у Скан ди навсь ких країнах та Ве -
ликій Бри танії, але пріори тет ною для
трь ох�ком паній лідерів ць о го сек то ру
в Європі за ли шаєть ся Німеч чи на.
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