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Slozanska �. Employment of Social Service Worker on the Level of 
United Local Communities: What Difficulties Can Be? On the basis of analysis of the existing legal framework in the field of social protection and social services in Ukraine the peculiarities of introduction of quality social services providing to people in need at the level of united local communities are shown. It is determined that in order to improve the quality of social services at united local communities centers of social services providing for people in need should be created. It is pointed out that they would work on the principle of “single window” and would be financed from the budget of one or adjacent united local community that is allowed by the law of Ukraine. It is founded out that the staffing of the Centre is advisable to introduce the posts of specialists providing social services on the level of united local communities. We tried to categorized and structured them into three groups of experts: experts in social work? Who will take administrative positions, social workers, who will work in practice to provide service to clients and social workers as trained vocationally specialists, who will help clients at home to organize their life conditions. Positions they will take in local Centers will depend on their experience and level, degree of education. We tried to differentiate the main difficulties with which united local communities may face in the implementation of the said office professionals, and pointed out the main obstacles that educational institution will have in the process of professional training and assigning appropriate qualifications for the specialist in social work. 

Key words: social services, social protection, united local community, a specialist in social work, social worker. 
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�1� 37:378:374 
�. �. �+,7�#% �

	��*� �������2 �	����B��
! ��	=����	: ����	����C	�	 ����	�	��� =�2��
��

�	 �	;	�� ! ���’8�

-	���!���	! ������.���� ������� 	�
, /� �!�#���� ����� ���#�

���.��� ��������	!�� ������. ��
’� � ��(��/�
 �������
 ���

�� ������ � ��&��	� ��	���, �������
 "�	���
 �������&����

������	��	�. 1��.���� ��
�(�� ����	�� ������ ����
����� ��

���	��
� ��
’�, &� ��	 �� ����, �	������� �
�� ��� � �����&���� �

������!�	��. ������ ��	���� – �����!� #�	��� "� ���� ��&�� ��	����
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�������	� & ��
’�� � �!�
� ��	��	�. 0����$� �� ����		� �������

��&���.���	� ������.���� �	��������� ����	� & ��
’�� � & ��’�	�

������ "� �����. �!�#���� ��
’� 
�� ���� ����� � ������!�	��, /� ��
�#��

��&#����	� �� � ���’�	 ����	� "� �����, � �����������#� ���	����

/��� �� ���	��
�, ����
�#�, ��
�����
�#�. *�
� �����!��
 � &����	�

�#��� �����	���(�� ������.��! & ���"���(��� ����#�#�� �� ����
�	

���#�	��� "� ����� ��&�� ��	���� /��� ����	� & ��
’�� � ��$���� 

�
��� .
��	�� �	�		� � ��&��$���� �	��� ��&��������	� ������
�

���"���(��� ���#�	��� 
�(��	�� "� ����� �� ����	� & ��
’�� �

��$���� �
��� � ������. ��������
� �	�		� �: 1. �&�#��!�����
������.��! & ������
� � ��������� �����
�� �� ����,����; 2. ��&��$���� �	����� ��&��������	� ������
� � �����������	� &

��$����
 ��&�
����
 ��
’� � ���’�	� ����	�. 3. �’�����	� ������	���

�!�#� �����
� ������.���� � 	����� ���"���(��� ����#�#��.
%�
� ���� ��������&����� ����	� & 2000���, �� ���	����� ��

������	�� %-% ������ � ����’�&���
� ������. ���������, /� 	�� 

����	 &�
��� – 9. � �� �� ���#�	���� �	����	�� "���!	�	�� ��,��!���

����#�#�� – 4, 
�(��	�� �$�	���� – 2, 
�(��	�� ������!�� ����#�#�� – 1, 
�(��	�� ���������� ��#���� ���	��,�� ����� – 2. *��
 $���
, 
��$�
� �����	���	! ������.��! & ���"���(��� ����#�#�� /��� ���#�	���


���$�� ����������: ��
�(�� ������, 
���$�� ���	��, �����	���; 
���������� ��	���� ������!��#� &� ��	�, ��!	���, ����	���������

���.�� 	� ��. �	��	��, �� �����	! ��&��
���	�� �����#� ��
’�
 ���

�����&���� � ����.
��������&��
� ����� �� ������.����. *�, ����	� %. ��������!��[1] ������$��� ���"���(��( ���#�	���� �	����	�� "���!	�	�� ��,��!���

����#�#�� �� ����	� � ��
’� . -�	���
 ��2���	����� ���� �����	!

�������!��� ���#�	��� �	����	�� �!�#� "���!	�	� �� ����	� & ��
’��, 
��������� �����& &
��	���#� 	� �������(��#� �
�����	�� 	���

���#�	��� � ���&���, /� 
�(��	�� �� ���	��� �� #�	��� &��(�����	�

	�� ����	�. ����,� ��&��$��� ��	���� #�	�����	� 
�(��	�� 

�� ���	���� �� ����	� & ��
’��: ����#�#�$�� 	� ������!��-�������
�
��	��	���	!, �
����	���� �
��	��	���	!, �
�����&���(�� �
����. 
-�	�� � ����
� ������.���� ������	�� ����#�#��-#��
����	�$��(
��� ��, �� ������ ��#� ��&����� 	� ������
��	��!�� ��������� 
����!

	��� ���#�	��� �� "���!	�	� ��,��!��� ����#�#��, �� ��� � ���	!: 
���!���(, �	�
�����(��-
�	�����(��(, &
��	���(, �������(��-
����!�����(, ��	���!��-��#���	����(, �����$��-
�	�����(��(
�
�����	�. <� ��&������ ��	��� �����	� &
��	���� 	� �������(��

���"���(�� ���#�	��� 
�(��	�� �� ���	���� �� ����	� & ��
’��. 
<�����	! ���� ����	� �������� ��$�
� � ��2���	������ ���� �����	� 	���

���#�	���, �����&� �� &
��	� �� ����
�	 ����	� & ��
’��, &�������� ��

���� ������ � ���� ��	���, 
�	������ �	����	�� �� ����	� & ��
’��. 
8. 3���� [2] ��#���	���� ��#���&���(��-����#�#�$�� �
��� ���#�	���
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�(��	�� �� ���	���� �� ����	� & ��	!�
� ��	�( ����!�#� ���. 1�
	�� �
�� ��� ������: "��
������ ��&�	����� 
�	������ �	����	�� /���

���$���� �	���!�� ������
 ��
’�, &���&��$���� ���#�	��� �� ������

��
������&� ������	����-���"���(�� ���	�(, ���"���(�� ����
������	!
&
��	� ���$��!�� ��������� & ��� ������
 ���������	�( ����	� &

��	!�
� ��	�( ����!�#� ���, "��
������ �
��! 
����������


�(��	�!�� ���"���(��� ����!���	�. ���� ��$�
� ���� �����	!

�������!��� 
�	������ �� 	��� ����	�. -�	�� ������.���� �	��	��� 	�

��	���� �"��
������	� #�	�����	� 
�(��	�� �� ���	���� �� ����	� &

��	!�
� ��	�( ����!�#� ���, ����� ������ 	��� #�	�����	�. -���	 �

���#�	���� 
�(��	�� �� ���	���� &������� �� ������	���!�-
�����!	�	����( ����	� & ��	!�
�, �������� �� ���������	�. 
*. '�������� [3] � ����( ����	� ��������� 	����	��-
�	���$�� &�����
���#�	��� 
�(��	�� "� ����� ��,��!��� ����	� �� ����	� &

�����#�����$��
� ��
’�
�, ��� �������� ���� �����	! ���������

���#�	��� �� ����	� & ���� �	�#����� ��
�(. -�	���
 ��&�������


����! 	��� ���#�	��� �� ������ �����&�: ����		� «�����#�����$��
��
’�», ��� ���� �� ���#�	��� "� ����� &  ������
�, �������� ����#�#�$��

�
��� 	��� ���#�	���, ����� �� : �������.���� ����	��-
����!���
���	�
�, &���&��$���� ��"����� � ��( ���	�
�, ����#�#�&���� �&��
���� &

�����#�����$��
� ��
’�
� �� ��&� ��	���	����#� ��� ���, 
���	�������� ������	����-�����	����� 	� ����#�( ���#�	���


�(��	�� "� ����� �� 	��� ����	�, 
�.������������� ��	�#����� &
��	�

��/�� ����#�#�$��� ����	�, ���������� ���#���	�$��� ����!���	� &� �
��

��#���&���� ����#�#�$��� ���	��
� �����#�����$��� ��
’�. � ����	�

%. 8��
� [4] ��#���	����� 	����	��-
�	���$�� &����� "� ����

���#�	��� ����#�#�-�� ���	��� ��,��!��#� &����� �� ����
�$��#�

�� ������ ��	�(. -�	�� �����, /� &��$�� 
���� � 	��
� ����
�$��
�

�� ������ ����#��� ��
’� ��,��!��	�, 	�
� 	�� "� ��� ���#�	���

�� ���	���� � ��	��	� &���&��$���� ����
�$��� �
��	��	���	�

�� ���	��� ����’�&��� �������$�� � (�#� ���#�	��� �� ����	� & ��
’��
� �!�
� ����	�. *��
 $���
, �����$� ��$���� ��	$�&���� ������.����
/��� ���"���(��� ���#�	��� 
�(��	�� �� ���	���� ��	�$� ����� ��

����	� & ��
’�
� �� ������� ����$�	! ��� ���	�	�� ��2���	������

���� �����	� 	��� ���#�	���, ��&��$���� �� 	����	��-
�	���$�� 
�����, � ��
�: �
��	��	�����#�, ��	���	����#�, ����#�#��-
#��
����	�$��#�, ������	����-�����	�����#�, ��	�#����(��#� ��� ����. 
1�	��!�� ��&������� �	��	��� #�	�����	� 
�(��	�!�#� �� ���	��� ��

����	� & ��&��
� �	�#����
� ��
�(, �� ��	���� ���&���, �����

�"��
������	�, ��&��$��� ����#�#�$�� 	� ��#���&���(�� �
���

"��
������ 	��� #�	�����	�.
� ����	� %. 3�#���! [5], �� ������$��� ���"���(��-�����#�#�$��(

���#�	���� 
�(��	�� �$�	���� �� ����	� & ��
’�� �$�� ��&��	�, /�

�������� 
�	�� �&��
���� �$�	��� 	� ��	!�� �$�� � ����� ��	���, 
&���
�, ����� ��	��� �� ����	�. 0 	��!� ��	����� ��	���, ��  ����� �
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��	���� � ����
�	�
 ���������� �$�	��� & ��	!�
� �$���. -�	���

��������&����� &��$��( ��	$�&����( � &��������( ������ �&��
����

�$�	��� & ��	!�
� �$���, /� ���� &
�#� ��2���	���	� &
��	 	���

���#�	��� 	� �� �
�����	� (
�	�����(��(, ���#���	�$��(, 
���������!��-����!�����(). 5������
� ��� ���
� ���#�	���� �$�	���

��&��$��� ������	����-�����	�����(, ����!�����(. �. ��� ��!� [6] 
������.���� ���#�	��� 
�(��	�� ����#�#�� �� ������	����#� �� ������

��	�( �& �����#�����$�� ��
�(. -�	���
 ��������&����� ��$���� ��� ���

�� ��&��$���� ��	���	� ����		� «������	���� �� ������» � ����
�	

���"���(��� ����!���	� ����#�#�$��#� ���������, &������������

��&��$���� �����#�����$��� ��
’� 	� �� ����"�����. -�	���
 ��������

���� �����	! ������	����-�����	������ ���#�	��� 
�(��	�� ����#�#�� ��

����	� & ��	!
� & �����#�����$�� ��
�(. ���$�� ���! � ������.����

�������	!�� ���"���(��-�����	�����( ���#�	���� �� 	��� ����	�, ��

���"��������&���� � � &
��	�, 	� � 
�	��� � ���(�
� . 3�$�
�, 	��

$���
, /� ������.������� ���"���(��-����#�#�$�� ���#�	��� 
�(��	�� 

�$�	���� �� ����	� & ��
’�� �$��, ��,� . ������� ���#�	��� &���,�����

��������.���
�. 5����� ��� ���, �� ������	��������� � ������.���� – �� ������	����-�����	�����(, ����!�����(, � 	�( $�� � �!�#���� �.�

����’�&���
 &� �����
 «��� ��/� ,���» � �%� � �
��	��	�����(

��� ��. 5������ ���#� � ������.���� ����������! &
��	� 	� �
���


���#�	���, �� 
�	���
 � ���(�
�
, 	� ����#��
. �!�#���� � ��.����� �

��&���� �����	���!�� 
�����( 	� ���	�
 ���#�	���, ��&����

��� ���� �� ���, &���
�, ��	�#������#�, ���������	��$��#� 	�/�.
� ���#�	���� ������!�� ����#�#�� �� ����	� �& ��
’�� 
�.��

���&��$�	� 	��!� ����	� 5. )�#������� [7], � ��( ��	��!��

��������&����� 	����� 	� ���	�� ���"���(��� ���#�	��� ������!�� 

����#�#��, ���������	� ��$����� ������!��-����#�#$��� ����	� & ��
’��. 
-�	���
 ��2���	����� 	� ������
��	��!�� ���������� �"�	�����	!

����#�#�$�� �
�� ���"���(��� ���#�	��� 
�(��	�� ������!�� 

����#�#�� �� 	��� ����	�, ��&��$��� 
�	� ���#�	��� 	� �	���������

������	��	� �	����	� � ���’�	� ���"���(��� ������!��-����#�#�$���
����!���	�, ��( ������
��� 	� ���
�� ���"���(�� 
���� &����.���� 	�

��&��	� ��
’� � ��(��.����,�#� ���	�	�	� �������&����. -�	���


����������� &
��	 	� 	� ����#�� ���"���(��� ���#�	��� 
�(��	�� 

������!�� ����#�#�� �� ����	� & ��
’��, ������� � ���$��!��( ������

	�����#��� 	� ����#�� ���$����, �� ��&��	!�� �� 
�	��������� 

���’�	��� �&��
����, ��	��������	� 	� ��������	�, &���&��$���

����
������	! ���"���(��� ���#�	��� �	����	�� �� "��
������ 	�

��&��	� � �	����	�� ���	�����	�, �
���(��� �	�(��	�, ������!��

#��$��	�. 5	.�, ��$�
� ������	���
� ������.��! ���"���(��

���#�	��� 
�(��	�� ������!�� ����#�#�� �� ����	� & ��&��
�

�	�#����
� ��
�(, � ��&�� ��	����� , ��� ����$� �
��	��	�����( 	�

���������	��$��( ��� ���.
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��&���
� ������.���� /��� ���#�	��� �� ����	� & ��
’��

�(��	�� ���������� 5��. *�	 
�.�� ������	� ����	� 4. 1�
� [8] 	�
�. 3�(� [9]. ���,�( ��	�� ��&��� ��	���� ���#�	��� �����	�� ��

���"���(��-����#�#�$��� ����	� & �����#�����$��
� ��
’�
�, �� �� 

��� �������� ��
’� & �����!�	��
. -�	�� "��
���� #�	�����	! �����	��

�� ����	� & �����#�����$��
� ��
’�
� $���& �������.���� � ���$��!��(

������ ��2���	������ ���	��
��	��!��-����	����� 
�����. -�	��

�������� �� �
��	��	�� ��� ��� ��, ��&��$�� ��	����, ���&���, �����, 
����#�#�$�� �
��� "��
������ 	��� #�	�����	�. �. 3�(� [9] 	��.
������.����� �� ������
�, ��� ��&! ���&
� ���"���(�� "����(

������ ������� � ������ �����!�	�� � ������, �����&� ����		�«�����!�	�� � ������», /� ��&������ �( ��&����	� ����#�#�$��

	� ����#�� ���#�	��� �����	�� �%� ��� ������ �� ����	� &

�������.���� �����!�	�� � ��
’�. -�	��� ��������� �� �
��	��	�����(, 
����!�����(, ���	�
��(, ������	����-�����	�����( ��� ���. 
%�������.���
� � ��	���� ���#�	��� ���������� 5�� �� ����	� &

��,�
� �	�#����
� ��
�( � ������ .�		��� ���	����� , &���
�, 
��
�( ���#�����, ����
����, ��� ���������,���� 	�/�, ��$����
	� ����#�� 	��� ���#�	���, ���#�	��� ������(�!� �� ����	� & ��
’��
	�/�.

%� ������ ��������#� 
�.�� ������	� 	�� &����	� �

������	��� � ���#�	���� "� ����� �� ����	� & ��
’�
�: 1. ����	�	��
� 
��� ��!��	! ��$���� ������ ������.��! �

#���&� ���"���(��� ����#�#�� /��� ���#�	��� "� ����� �� ����	� &

��
’��, &���
� & ��&��
� �� �	�#����
� 	� & ��	!
� ��&��#� ���. 
3��!,��	! ������.��! ������$��� ���#�	���� �� ����	� & ��
’�
�
��,��!��	. -�� ��	!� ��	�( � ��,�#� ��� #���	! ����� ���! �

��&��	� � �������&���� ��	���, ���#�	��� ������� 
�	� �.� �� 	��!�


����-�������( &
��	, � ( ��� ���#�-����#�#�$��(. ���&��$�
�, /� ���

������� ������.���� ���������� ��&�����	! �	���!���	! ����	� &

��
’�
�, 2���	��	!�� �� ���� ���� ��	���, ��&��	� ������.2. 0����$� ������.���� ��&�����	! ���!,�� 
���� ���#�	���

�� ���	���� �� ����	� & �����#�����$��
� ��
’�
�, &���
� &

�����!�	��
 � ��
’�. ��&� ���#�� "� ����� � ���#�	��� �� ����	� &

���(�
��
�, ������!�
�, ���	��	��
� ��
’�
�, ��
’�
� ������������, 
���������,����, ����- 	� ���#���&���.�� , & ����,���� �	��	����

	�/�.3. ��&������� 	����	��-
�	���$�� ������ 	��� ���#�	��� � �%�

�� ����� ��� ����, 
�����(, 	� ����#�(, �
��. -�� �����	�� ������.����

/��� �������� 	� ��	�#������� ���#�	��� �� ����	� & ��
’�
�.4. �����	�� ������.���� /��� ���#�	��� 
���$�� ���������� ��

����	� & ��&��
� �	�#����
� ��
�(  ���� , ���������� ������!��#�

&� ��	�, ���.� � ������ ��	�(, �� ����	� & ��
’�
� � ������ .�		��� 

���	����� .
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������	���
� �����!,� ������.��! � ���#�	��� "� ����� ��&�� 

��	���� �� ����	� & ��&��
� �	�#����
� ��
�( 	� & ��� ������


���������	��$��#� ��� ���, �� ������ ���� ��	��� � ���� ��
’�, �&
����
������
 �� ��&��	� ������, � ��	��	� �
��	��	�����#�

��� ���, ���	��-�����	�����#� ��� ���, ��	�#������#�, ���	�
��#�, 
������
��-�����	�����#� ��� ���.
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�+,7�#% � �. �. 	.�3& �,/�� �0 &"��%&@' ) > -+"9'�%� "4
-'&�.".%$� <"&" -%&."�"#$� 9�0%#(%# &" +"7"�� > �%1’6�

�	�		� ��&����� �	�� ��&��������	� ������
� ���"���(���

���#�	��� �� ����	� & ��
’�� ��&�� "� ����� � ������.���� & 	����� 	�


�	���� ���"���(��� ����	�. -�	���
 ������ �����& 	�
�	�

������.��!, � ������� ����&��, �"��� &��	��������, 
�	�����#�$�� 
�����. 1������� �����	�	�� ������.����	! ������
� & 	�$� &��� ��&�� 

�	�#���( ��
�(, ��	�( ��&��#� ��� � ��
’� . �������� �����	�	���	!

������.��! /��� "� ����� ��	���� ������!��� �"���, &���
�, ������!�� 
����������, ������, �����	�� ������.���� /��� ����	��������� ���.��, 
��	����. ���&��� ������	��� ������.��! & �#���� ��

���������	��$��(, ������
��-�����	�����(, �
��	��	�����(, 
���	��-�����	�����( ��� ���.

&����	 
���: ���#�	��� �� ����	� & ��
’��, ���"���(��

���#�	���, �����#�����$�� ��
’�, ��� ��� �� ���#�	��� �� ����	� &

��
’��.
�+,7�#� � �. �. 	7>"+ �"#+'1'  ?0 ����'&"#� �� -"

-+"9'���" ��) "� -'&�.".�$� -" #"-+"�, -"&."�"#$� �-'(������"#
$ +�7"�' � �'1)'�

�	�	!� ����>���	 ���	����� ��&����	�����	� ������
>

���"��������!��( ���#�	���  ����	� � ��
!�( ��&��$�> 

���������	�� � ������������ �� 	����� � 
�	���� ���"��������!��#�

����&������. -�	���
 �����	����� �����& 	�
�	� �����������(, � 
���$��( ����&�>, �"��> ���
������, 
�	�����#�$��� �����. 1��&���
�����	�	�$��� �������������	! ������
> � 	.&�. ��&�> �	�#���(

��
�(, ��	�( ��&��#� ��&���	� � ��
!� , ���#�	��� ���������	��

�$��.����( ������!��( �"��>, � $��	���	�, ������!�> ����	����, 
���$�(, �	��	�	���	 ������������ �� ����	��������( ���.��, ��	����
� ��.. ���&��> ������	��> ���!��(,� �����������( � �$�	�


��
�(�������	��������#�,������
��-�����	��������#�, ���	��-
�����	��������#�, �
��	��	���	��#�, ��� ����. ���$��>� �����: 
���#�	���  ����	� � ��
!�(, ���"��������!��� ���#�	���, 
�����#�����$��� ��
!�, ��� ��>  ���#�	���  ����	� � ��
!�(.

Trubavina I. Overview of Current Research on Professional 
Education Training Specialists to Work With the Family The article reveals qualitatively and quantitatively status of a problem of training to work with families of different specialists in research on the theory and methods of professional education. The author presents analysis of Ukrainian research topics over the past 15 years with problems of scientific innovation, scope, methodological foundations. It is shown that the methodological basis of most studies have competence, interactive, pedagogy, hermeneutic, systematic, rodynotsentrychnyy, person-centered, integrative approaches. Showing great attention to the issue of training of specialists to 
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work with preschoolers family, a dysfunctional family. Reveals approaches, curriculum and technology models such training specialists from different institutions in the context of children's rights, education and development of the family, help parents in the upbringing of children. Proved insufficient of  researched problems in terms of different categories of families, children of all ages in families. Found insufficient research on social institutions professionals, including social workers, doctors, no research on justice and so on. Showing prospects for further research in view of family-oriented, problem-oriented, competency, practice-oriented approaches.  
Key words: training to work with the family, professional training, dysfunctional families, approaches to training to work with the family. 
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����( ���$���� �
���(�� �������	�.���� � �	��.��� ��� �������
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�. 5������� ��� ��
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� ���!
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