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Обов’язковою умовою життєдіяль-

ності людини є постійне підтримування 

водно-сольового гомеостазу, що напряму 

залежить від фізіологічно оптимального 

водоспоживання (забезпечення необхід-

ною кількістю води, макро- й мікроелеме-

нтами). Одною з основних задач є гігієні-

чне нормування сольового складу питних 

вод. Автори вважають, що інтегральним 

показником вмісту іонів у питній воді по-

винна бути осмолярність, оскільки фізіо-

логічний контроль водного балансу в ор-

ганізмі людини, в першу чергу, здійсню-

ється саме по осмолярності  позаклітин-

ної рідини. Саме осмолярність позаклі-

тинної рідини є константою, що забезпе-

чує перерозподіл води між клітинним і 

позаклітинним секторами, що в значній 

мірі зумовлює стан клітинного метаболіз-

му. 
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ний режим, осмолярність, фізіологічна 
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A constant preservation of water-salt 

homeostasis is a must of a human vital ac-

tivity. It directly depends on physiologically 

optimal water consumption, i. e.   supply 

with the sufficient amount of water and mac-

ro-and microelement necessary. Hygienic 

rationing of drinking waters salt content is 

an urgent task. The authors believe that 

osmolarity should be an integral index of 

ions content in drinking water because 

physiological control upon water balance in 

a human body is carried out by osmolarity of 

extracellular liquid. It is osmolarity of extra-

cellular liquid that provides constant water 

repartition between cellular and extracellular 

sectors and this, to a great extend, deter-

mines the state of cellular metabolism.  
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Экологическая культура как 

неотъемлемая часть общечеловеческой 

культуры проявляется в поведении лю-

дей, способствуя здоровому образу жиз-
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ни, устойчивому социально-экономи-

ческому развитию общества. Экологиче-

ское просвещение и воспитание осу-

ществляется с целью формирования у 

людей устойчивого стереотипа экологи-

чески сообразного поведения во всех 

сферах жизни и деятельности. 

В условиях экологического кризи-

са наряду с глубокими, прочными знани-

ями жизненно важны нравственные цен-

ностные ориентации, экологически гра-

мотные поведенческие навыки и умения, 

в том числе связанные с «водным» по-

ведением.        

«Водное» поведение предлагает-

ся рассматривать как ряд связанных с 

использованием воды простых и слож-

ных действий, ранжирование и осу-

ществление которых зависит от знания 

норм и правил поведения в окружающей 

среде, от соотношения мотивационных и 

эмоциональных компонентов в образе 

жизни человека. 

Предлагается среди населения 

условно выделять следующие субъекты 

«водного» поведения: потребители во-

ды, должностные лица, работающие в 

водохозяйственном секторе, должност-

ные лица различных уровней власти, 

должностные лица природоохранных 

структур и специалисты Роспотребна-

дзора. 

Экологически сообразное «вод-

ное» поведение всех участников водных 

отношений имеет как общие проявле-

ния, так и некоторые особенности. Од-

ним из общих проявлений является 

чрезмерно оптимистичный уровень 

оценки состояния источников питьевого 

водоснабжения и качества питьевой во-

ды.   

Специалисты НИИ экологии че-

ловека и гигиены окружающей среды им. 

А.Н. Сысина РАМН (Москва) приводят 

некоторые причины необъективной и за-

вышенной оценки состояния водного 

фактора, которые несомненно оказыва-

ют негативное влияние и на «водное» 

поведение [5]: 

 отсутствие данных о реальном за-

грязнении воды водоисточника и, как 

следствие -  весьма ограниченный 

перечень контролируемых показате-

лей качества питьевой воды; 

 контролируемые в питьевой воде по-

казатели не включают образовавши-

еся в процессе водоподготовки про-

дукты трансформации веществ, по-

ступивших из водоисточника; 

 не совершенен контроль за вторич-

ным загрязнением питьевой воды в 

изношенных водопроводных сетях 

как по микробиологическим, так и по 

санитарно-химическим показателям; 

 контроль состава сточных вод, за-

грязняющих водоисточники, осу-

ществляется по весьма ограничен-

ному числу показателей.  

К неадекватному  «водному» по-

ведению большинства участников вод-

ных отношений приводят следующие 

ошибочные представления: 

 уверенность в безопасности водо-

проводной воды в момент её факти-

ческого использования, ориентиру-

ясь на органолептические показате-

ли, что  создает некорректное впе-

чатление о её высоком качестве по 

другим показателям  - физико-

химическим, микробиологическим, 

паразитологическим и радиологиче-

ским; 

 мнение о возможности адекватной 

коррекции качества воды и достиже-

ния её безусловной безопасности с 

помощью бытовых фильтров; 



 
ВОДА : ГИГИЕНА И ЭКОЛОГИЯ     №3-4(1), 2013 

 
 WATER: HYGIENE AND ECOLOGY    №3-4(1), 2013                                                   13 

 уверенность, что бутилированная 

вода может в полной мере заменить 

водопроводную воду. 

Потребители при оценке качества 

водопроводной воды имеют возмож-

ность оценить ее безопасность в основ-

ном по вкусу, цвету, запаху и прозрачно-

сти. Чаще всего жители  жалуются на 

поступление в дом ржавой, мутной и не-

приятной на вкус воды, что является 

следствием эксплуатации старых водо-

проводных систем, загрязняющих воду 

окислами железа. Еще нередко жалобы 

связаны с наличием в воде остаточного 

хлора, обеспечивающего эпидемиче-

скую безопасность воды, но при этом 

могущего негативно влиять на ее вкус. 

Большая часть населения не знает (27 

%) и не интересуется  (21 %) технологи-

ями обработки воды в своем регионе. 

Полностью удовлетворены качеством 

водопроводной воды в среднем по 

стране 9 % потребителей, в Северо-

Западном федеральном округе  - 12 % 

[1], хотя жители не располагают  необ-

ходимой и достоверной информацией в 

соответствии с требованиями, приве-

денными в статьях 8 и 10 Закона «О за-

щите прав потребителей».      

В цепочке «водоканал – управ-

ляющая компания - потребитель» только 

производитель осуществляет непрерыв-

ный контроль качества воды. В послед-

ние годы сведения о качестве питьевой 

воды, которыми располагают водокана-

лы, стали доступны с помощью сети ин-

тернет. Однако сообщаемые при этом 

данные не являются исчерпывающими. 

В качестве примера предлагается рас-

смотреть сведения о качестве питьевой 

воды, сообщаемые на сайте ГУП «Водо-

канал-Санкт-Петербурга» 

[vodokanal.spb.ru]  и ОАО «Мосводока-

нал» [mosvodokanal.ru].   

В Санкт-Петербурге рабочая про-

грамма производственного контроля ка-

чества питьевой воды разработана и 

осуществляется в соответствии с Сан-

ПиН 2.1.4.1074-01. Безопасность воды 

контролируется в 176 точках по 83 пока-

зателям. На сайте ГУП «Водоканал-

Санкт-Петербурга» приводятся средне-

годовые значения качества воды на вы-

ходе с каждой из 5-ти водопроводных 

станций: Главной, Южной, Северной, 

Волковской и водопроводной станции г. 

Колпино. В таблицах, содержащих све-

дения  за 2011 и 2012 гг., проиллюстри-

ровано, что среднегодовые значения 

качества воды  на выходе с водопро-

водных станций были в пределах нор-

мативных величин. На сайте опублико-

ван вывод - «результаты контроля пока-

зывают, что питьевая вода в городе 

Санкт-Петербурге является безвредной 

по химическому составу и безопасной в 

эпидемиологическом и радиационном 

отношении».  О качестве водопроводной 

воды, т.е. после ее транспортировки по 

водоводам и распределительным сетям, 

сообщается в «Региональной программе 

«Чистая вода Санкт-Петербурга» на 

2012 - 2025 годы». В документе отмеча-

ется, что удельный вес проб воды, отбор 

которых произведен из водопроводной 

сети и которые не отвечают гигиениче-

ским нормативам по санитарно-

химическим показателям, достигает 6,9 

%. Это дает возможность потребителю 

сделать заключение, что качество воды 

ухудшается в процессе ее транспорти-

ровки с головных сооружений. В Регио-

нальной программе предусмотрены до-

рогостоящие мероприятия по дальней-

шему совершенствованию объектов 

централизованного водоснабжения, что 

позволит обеспечить потребителей  го-

рода гарантировано безопасной питье-

вой водой, но только к 2019 году.  
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В Москве потребитель имеет бо-

лее полную информацию о качестве пи-

тьевой воды: 

 в водоисточниках (с помощью 7-ми 

автоматизированных станций мони-

торинга контроль осуществляется в 

непрерывном режиме по 10 показа-

телям, сведения о которых по сото-

вой связи передаются на диспетчер-

ский пункт); 

 на выходе со станции водоподготов-

ки за прошедший год (36 усреднен-

ных показателей); 

 на выходе со станции водоподготов-

ки за прошедшие сутки (6 показате-

лей); 

 в водопроводной сети муниципаль-

ных районов города (10 усредненных 

показателей в более чем 250 точках 

на территории города). 

При наличии усредненных дан-

ных за значительный период времени 

потребитель, особенно в Санкт-

Петербурге, лишен оперативных данных 

и вынужден ориентироваться на свои 

органы чувств, не профессионально 

оценивая органолептические свойства 

водопроводной воды. При этом субъек-

тивное восприятие и не вызывающие 

сомнения цвет, вкус, запах и прозрач-

ность водопроводной воды нередко 

придают ошибочную уверенность в её 

безопасности.   

С помощью СМИ широко рекла-

мируются устройства для доочистки во-

допроводной воды – бытовые фильтры, 

предназначенные для установки как в 

отдельных квартирах, так и на входе в 

жилой дом. При анализе подобной ре-

кламы, влияющей на экологическое по-

ведение потребителей, часто не учиты-

ваются и даже нивелируются принципи-

ально разные возможности и различия в 

эффективности систем централизован-

ного водоснабжения и бытовых средств 

водоочистки. Вместе с тем только в 

условиях централизованного водоснаб-

жения возможно применение современ-

ных технологий очистки воды (коагули-

рование и осветление в комплексе с 

озон -  сорбцией и ультрафильтрацией), 

что позволяет обеспечить необходимую 

степень очистки воды и ее соответствие 

существующим и перспективным норма-

тивным требованиям независимо от со-

стояния источника водоснабжения. При 

этом осуществляется контроль качества 

воды на всех этапах централизованной 

водоподготовки в режиме «on line» c по-

мощью автоматических анализаторов, 

что практически невозможно реализо-

вать в бытовых условиях. 

Каждый из заявляемых отече-

ственными и зарубежными производи-

телями методов очистки, имеющих до-

стоинства и недостатки, предназначен 

для удаления из воды определенных 

видов загрязнений. Адсорбция на грану-

лированных активированных углях, на 

минеральных сорбентах бытовых филь-

тров широко применяется в качестве ос-

новной ступени доочистки. Однако необ-

ходимо учитывать, что уголь одновре-

менно является хорошей средой для 

размножения микроорганизмов. Небла-

гоприятному процессу также способ-

ствует режим периодического использо-

вания бытовых фильтров. Учитывая это 

обстоятельство, в доочистных   устрой-

ствах   должно   быть   предусмотрено 

подавление роста числа микроорганиз-

мов, например, путем введения в сор-

бент ионов серебра, йода или обработки 

воды после сорбционной стадии уль-

трафиолетовым облучением. Метод 

сорбции, применяемый в бытовых филь-

трах, создает еще одну проблему, свя-

занную с  постепенным накоплением в 
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доочистном устройстве задерживаемых 

загрязнений, а затем резким вымывани-

ем их, что может привести к многократ-

ному превышению допустимой концен-

трации токсикантов  в очищаемой воде. 

Для предупреждения побочного явления 

рекомендуется своевременно осуществ-

лять замену картриджа или всего 

устройства. Однако потребитель не 

имеет возможности в домашних услови-

ях контролировать процесс накопления 

загрязнений на сорбенте и достижение 

критической точки неблагоприятного 

процесса. 

В подавляющем большинстве 

случаев ситуацию также усугубляет от-

сутствие в технической документации на 

бытовой фильтр информации о конкрет-

ных загрязняющих веществах, для уда-

ления которых бытовой фильтр предна-

значен, эффективность его работы и ре-

сурс в разных диапазонах концентраций, 

что отмечено в ГОСТ Р 51871-2002 

«Устройства водоочистные. Общие тре-

бования к эффективности и методы ее 

определения». Наконец, потребитель не 

имеет подробных сведений о качестве 

водопроводной воды, о концентрации в 

ней актуальных по органолептическим и 

токсикологическим показателям загряз-

нителей. Возможным решением каждого 

конкретного случая, связанного с улуч-

шением качества питьевой воды из-под 

крана, является получение гигиениче-

ского заключения от органов Роспотреб-

надзора, содержащего рекомендации по 

показателям, подлежащим улучшению, 

и нормативам, которым обработанная с 

помощью бытового фильтра вода долж-

на соответствовать. Не подобранное та-

ким образом средство доочистки водо-

проводной воды приведет не к улучше-

нию ее качества, а к ухудшению и, как 

следствие – негативному влиянию на 

здоровье потребителей.  

Представляется, что использова-

ние бутилированной воды и бытовых 

фильтров, как альтернативы централи-

зованному водоснабжению, следует 

рассматривать только как временную 

меру и при условии обязательного кон-

троля и консультирования со стороны 

органов Роспотребнадзора. 

Опубликованы советы покупате-

лям бытовых фильтров [www.filter.tj], в 

которых рекомендуется выбирать  водо-

очиститель прежде всего «солидной» 

компании, при соответствующем торго-

вом обслуживании и техническом сопро-

вождении с помощью специалистов,  ко-

торые информированы о качестве мест-

ной воды, профессионально  осуществ-

ляют монтаж на дому устройств водо-

очистки, выполняют смену картриджей и 

гарантируют их эффективную работу. 

Пока масштабы применения бы-

товых фильтров и бутилированной воды 

в нашей стране не велики.  В России 

очищенную бытовыми фильтрами водо-

проводную воду употребляют 15 % 

населения, в СЗФО – 19 %.  Бутилиро-

ванную воду в среднем по стране – 3 % 

населения, в  СЗФО – 2 %.  Потребле-

ние расфасованной в емкости воды в 

странах Европейского союза достигает 

100 л/чел. в год (270 мл/чел. в сутки), в 

США - 43 л/чел. в год  (120 мл/чел. в сут-

ки), в России - 5 л/чел. в год  (14 мл/чел. 

в сутки) [2]. Однако ряд специалистов и 

представителей органов власти высту-

пают за расширение производства и 

увеличение объема применения в быту 

и в социально значимых объектах пить-

евой бутилированной воды.  

Дополнительные ошибочные 

представления, приводящие к неадек-

ватному  «водному» поведению  «рядо-

вых»  потребителей воды: 
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 уверенность, что при контакте с не-

гарантированно  безопасной водой в 

процессе выполнения  правил   лич-

ной гигиены  (чистка   зубов, приня-

тие душа, ванны и т.п.) не происхо-

дит попадания в организм загрязне-

ний биологической и химической 

природы; 

 мнение, что питьевая вода является 

или должна являться основным ис-

точником большинства минеральных 

веществ; 

 представление, что чем выше   сто-

имость  бытового  фильтра,  тем 

больше гарантий его эффективности 

как водоочистителя; 

 мнение, что употребление бутилиро-

ванной воды полностью исключает 

попадание в организм загрязнений 

биологической и химической приро-

ды. 

Вызывающее сомнение предло-

жение об обогащении водопроводной 

воды и использовании её в качестве су-

щественного источника минеральных 

веществ, рассмотрим на примере каль-

ция. Во-первых, потребность организма 

человека в кальции за счет пищевых 

продуктов в среднем удовлетворяется 

на 70-80 %, т.е. при нормативе ежеднев-

ного потребления кальция, равного 1200 

мг, дефицит кальция составляет поряд-

ка 300 мг. Если в 1 л искусственно мине-

рализованной питьевой воды будет со-

держаться рекомендуемые Роспотреб-

надзором 70 мг кальция, то прием толь-

ко большого объема (4 л) позволит до-

ставлять в организм дефицитное коли-

чество кальция.  Таким образом, невоз-

можно искусственно включить в малый 

объем выпиваемой воды необходимое 

количество коррегирующей смеси. Во-

вторых, происходит снижение техноло-

гической привлекательности коррегиро-

ванной воды, связанное с замедлением 

процессов размягчения продуктов жи-

вотного и растительного происхождения 

при их термической обработке, с ухуд-

шением экстракции отдельных компо-

нентов из исходного сырья, а также с 

увеличением энергозатрат на доведение 

пищевых продуктов до необходимой 

степени кулинарной готовности. Нако-

нец, в Европейских странах введены 

ограничения на проведение коррекции 

водопроводной воды путем ее искус-

ственной минерализации. 

 Некоторые дополнительные 

ошибочные представления, приводящие 

к неадекватному «водному» поведению 

должностных  лиц организаций жилищ-

но-коммунального сферы: 

 убеждение, что обладают объектив-

ной информацией о качестве питье-

вой воды в зоне ответственности; 

 мнение о низкой экономической эф-

фективности профилактических ме-

роприятий; 

 убежденность о целесообразности 

перекладывания ответственности на 

потребителя за окончательную оцен-

ку качества питьевой воды и приня-

тие решение об её использовании; 

 уверенность  в  том,   что   не    при-

дется нести ответственности (адми-

нистративной, материальной)  за 

случаи обеспечения потребителей 

недоброкачественной питьевой во-

дой; 

 уверенность в том, что не придется 

возмещать разницу стоимости в свя-

зи с предоставлением водопровод-

ной воды негарантированного каче-

ства; 

 мнение о том, что специалистам Ро-

спотребнадзора (органов здраво-

охранения) не удастся создать убе-
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дительную доказательную базу по 

определению связи инфекционных и 

неинфекционных заболеваний с по-

треблением недоброкачественной 

питьевой воды; 

 представление о необязательности 

организации резервного водоисточ-

ника, необходимого для использова-

ния  в условиях чрезвычайной ситуа-

ции природного или техногенного ха-

рактера; 

 уверенность в возможности эксплуа-

тации централизованных систем во-

доснабжения без организации зон 

санитарной охраны водозаборов;  

 уверенность в правомочности ис-

пользования недостаточно обосно-

ванных показателей для оценки эф-

фективности программ, направлен-

ных на улучшение централизованно-

го водоснабжения и водоотведения. 

Экономическую эффективность 

профилактических мероприятий рас-

смотрим на примере мер, перспектив-

ных для предупреждения кариеса зубов 

у потребителей. В США  в 70–80-е годы 

ХХ века были выполнены  расчеты, по-

казавшие, что выгода от фторирования 

питьевой воды в расчете на 1 чел. в год  

может достигать 1–2 доллара, а в круп-

ных городах – 10–20 центов. Учитывая 

расходы, связанные с лечением одного 

больного зуба, экономический эффект 

по соотношению расходов на фториро-

вание и затрат на лечение равнялся 1 : 

100. В крупных городах, где стоимость 

фторирования меньше (10–20 центов на 

1 чел. в год), это показатель был на по-

рядок выше. Предварительные расчеты 

показывают, что в РФ на лечение одного 

случая кариеса зубов за счет средств 

ОМС необходимо в среднем 500–600 

руб. В условиях выраженности заболе-

вания (интенсивность кариеса в 2000–

2010 гг. составила 7,7 зуба) на лечение 

кариеса зубов у одного пациента  необ-

ходимо около 4,2 тыс. руб. Представля-

ется, что для проведения профилакти-

ческих мероприятий, связанных с орга-

низацией централизованного фториро-

вания питьевой воды, потребуются на 

один-два порядка меньшие финансовые 

расходы.   

В России экономия питьевой во-

ды в быту планируется  преимуществен-

но за счет потребителей. В ряде зару-

бежных стран предлагается уже на ста-

дии проектирования жилых домов 

предусматривать существенное умень-

шение водопотребления за счет таких 

технических решений как установка во-

досберегающего оборудования, бытовой 

техники (посудомоечные и стиральные 

машины), применение дождевой и тех-

нической воды, повторное использова-

ние воды после ванн и душа. 

Нуждается в уточнении перечень 

критериев, которые призваны показы-

вать       эффективность программ, 

направленных на улучшение централи-

зованного водоснабжения и водоотве-

дения. Часть положительных и отрица-

тельных эффектов, обусловленных их 

реализацией или невыполнением, оста-

ются вне оценки и обсуждения. Некото-

рым критериям дается некорректная ин-

терпретация. Например, уровень забо-

леваемости вирусным гепатитом А (ВГА) 

может применяться в качестве показа-

теля эффективности профилактических 

мероприятий в водном секторе. При 

этом следует учитывать ряд обстоя-

тельств, которые выявляются специали-

стами при проведении эпидемиологиче-

ского анализа заболеваемости ВГА. Во-

первых, имеются многолетние  данные о 

заболеваемости ВГА, которые показы-

вают совпадение периодов подъема и 

снижения уровня заболеваемости ВГА 
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по времени в  России в целом и в от-

дельных субъектах РФ. В Санкт-

Петербурге, Ленинградской области и 

РФ параллельные подъемы зафиксиро-

ваны в 2000 и 2004 гг., а снижения ВГА 

совпали в 2002 году и одновременно 

начались с 2007 года. Во-вторых, если в 

Санкт-Петербурге принимались меры по 

ужесточению вирулицидной обработки 

воды на водопроводных станциях, то в 

Ленинградской области и РФ в целом 

подобные профилактические меры не 

осуществлялись в необходимом объеме. 

Следовательно, на улучшение эпи-

добстановки по ВГА оказывали суще-

ственное влияние другие и не водного 

происхождения факторы. Поэтому не 

совсем корректно для оценки эффектив-

ности профилактических мероприятий в 

водном секторе ориентироваться только 

на уровень заболеваемости ВГА.  

Одним из распространенных 

ошибочных представлений должностных 

лиц различных уровней власти, приво-

дящих к неадекватному  «водному» по-

ведению, является недостаточно уважи-

тельное отношение к мнению специали-

стов, предлагающих варианты решения 

водных проблем, представляющих  

научно обоснованные предложения по 

совершенствованию нормативных пра-

вовых актов. 

Так, профессор ПГУПС Н.А. Чер-

ников сообщил, что с 1 января 2013 года 

введены актуализированные редакции 

СНиПов (СП 30. 13330.2012. Свод пра-

вил. Внутренний водопровод и канали-

зация зданий; СП 32. 13330.2012. Свод 

правил. Канализация. Наружные сети и 

сооружения), которые не прошли доста-

точного обсуждения и поэтому  имеют 

существенные недостатки. Автор также 

сетует, что после многолетнего обсуж-

дения проекта закона «О водоотведе-

нии» был опубликован закон с совер-

шенно другим содержанием [6]. 

Второй пример связан с разными 

подходами к совершенствованию систем 

водоснабжения и водоотведения в Ле-

нинградской области. В течение 5-ти лет 

делались попытки реализации концеп-

туального решения, принятого в Поста-

новлении Правительства Ленинградской 

области  от 21.10.2008 г. № 322 «О ге-

неральной схеме водоснабжения (на ос-

нове строительства Новоладожского во-

довода и существующего Невского во-

довода)  и водоотведения на территории 

муниципальных образований: Всево-

ложский муниципальный район, Ломоно-

совский муниципальный район, Гатчин-

ский муниципальный район и Тоснен-

ский район Ленинградской области». 

Планировалось создать надежный водо-

забор в акватории Ладожского озера, 

затем проектировать и строить необхо-

димые объекты во Всеволожском рай-

оне, в последующем наращивая усилия 

в сторону Ломоносовского, Гатчинского, 

Тосненского и Кировского районов. По-

мощь со стороны ГУП «Водоканал 

Санкт-Петербурга» в улучшении водо-

снабжения и водоотведения пригранич-

ных объектов предполагалась, но только 

в качестве временной. Однако в послед-

них решениях должностных лиц выбран 

недостаточно обоснованный с экономи-

ческой и технической точек зрения век-

тор развития приграничных районов, 

осуществляемый вне рамок генеральной 

схемы и с помощью сил и средств ГУП 

«Водоканал Санкт-Петербурга».  

Одним из ошибочных представ-

лений должностных лиц природоохран-

ных структур, специалистов Роспотреб-

надзора, приводящих к некорректному 

«водному» поведению, является прини-

жение значимости задач, стоящих перед 

социально-гигиеническим мониторингом, 
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в т.ч. связанных с оценкой, выявлением 

изменений и прогнозом состояния здо-

ровья населения, факторов среды оби-

тания (включая водоснабжение), с уста-

новлением и устранением их вредного 

воздействия на человека. 

Это является одной из причин то-

го, что в официальных документах при-

водятся недостаточно конкретно сфор-

мулированные рекомендации, не позво-

ляющие установить и привлечь к ответ-

ственности виновных в ухудшении сани-

тарно-эпидемиологической обстановки. 

Так, в Федеральной целевой программе 

«Чистая вода» на 2011-2017 годы только 

декларируется, что «отсутствие чистой 

воды и систем канализации является 

основной причиной распространения 

кишечных инфекций, гепатита и болез-

ней желудочно-кишечного тракта, воз-

никновения патологий и усиления воз-

действия на организм человека канцеро-

генных и мутагенных факторов» [4]. Но 

эпидобстановка в РФ принципиально не 

улучшается и в стране ежегодно реги-

стрируется 40-50 вспышек острых ки-

шечных инфекций, включая ВГА, водно-

го и пищевого характера [3]. 

В условиях стремительного рас-

ширения рыночных отношений водный 

сектор развивается медленно. В нашей 

стране питьевая (водопроводная) вода 

не имеет узаконенного правового стату-

са «товара». В отличие от пищевых про-

дуктов потребитель, ежедневно получая 

водопроводную воду, не располагает 

официальными данными о ее качестве и 

безопасности во время фактического 

использования. Водоканалы, монополи-

зировав водную услугу, лишили потре-

бителей права выбора и приобретения 

лучшей по качеству и безопасности пи-

тьевой воды. 

Выводы 

1. «Водное» поведение в совокупности 

с рядом соответствующих установок, 

норм и привычек, формирующих эко-

логическую культуру, следует рас-

сматривать как её недостаточно изу-

ченный и заслуживающий внимания 

сегмент. 

2. Успешному развитию и совершен-

ствованию «водного» поведения по-

требителей препятствуют ряд обсто-

ятельств информационного, право-

вого и экономического характера, ко-

торые нуждаются в дальнейшем изу-

чении и соответствующей коррекции. 

3. Только централизованное водоснаб-

жение как наиболее управляемое, 

эффективное, надежное и контроли-

руемое позволяет создать условия, 

необходимые для адекватного «вод-

ного» поведения. 

4. По критериям «знать, уметь, быть 

ознакомленным» предлагается ре-

комендовать следующие направле-

ния дальнейшего совершенствова-

ния экологического и профессио-

нального образования, влияющего 

на «водное» поведение различных 

категорий населения: 

 для лиц принимающих решения – 

лучше знать проблемы централи-

зованного водоснабжения и во-

доотведения и способы их реше-

ния, быть ознакомленными с вы-

сокой экономической эффектив-

ностью профилактических меро-

приятий; 

 для должностных лиц, работаю-

щих в водохозяйственном секто-

ре – знать проблемы водохозяй-

ственного комплекса и иметь 

навыки их практического реше-
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ния, быть ознакомленными с по-

следствиями нанесения ущерба, 

причиненного здоровью потреби-

телей нарушениями водного и 

санитарного законодательства; 

 для потребителей – быть озна-

комленными с качеством питье-

вой воды как товара,  послед-

ствиями употребления недобро-

качественной воды; иметь навыки 

реализации конституционного 

права на благоприятную окружа-

ющую среду, достоверную ин-

формацию о её состоянии и на 

возмещении ущерба, причинен-

ного  здоровью  экологическим 

правонарушением; 

 для специалистов Роспотребна-

дзора – знать и уметь эффектив-

но управлять водным сегментом 

социально-гигиенического мони-

торинга;  

 для должностных лица природо-

охранных структур – знать и 

уметь эффективно управлять 

водным сегментом ведомствен-

ного мониторинга;  
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Приведено определение водного 

поведения, рассмотрены особенности 

субъективной оценки состояния водного 

фактора. Сформулированы ошибочные 

представления, приводящие к неадек-

ватному водному поведению различных 

категорий потребителей воды, долж-

ностных лиц. Определены некоторые 

обстоятельства информационного, пра-

вового и экономического характера, ко-

торые препятствуют успешному осу-

ществлению водного поведения. 

Ключевые слова: водное пове-

дение, питьевая вода, органолептиче-

ские показатели, централизованное во-

доснабжение, бытовые фильтры, бути-

лированная вода. 
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ГАРМОНІЗАЦІЯ «ВОДНОЇ» ПОВЕДІНКИ 

ЯК ВАЖЛИВОГО СЕГМЕНТУ ЕКОЛОГІ-

ЧНОЇ КУЛЬТУРИ 

С.А. Лопатін, В.І.Терентьєв 

ВАТ « Водоканал-Інжиніринг» 

м. Санкт-Петербург, Росія 

Наведено визначення водної по-

ведінки, розглянуті особливості суб'єкти-

вної оцінки стану водного фактора. 

Сформульовані помилкові судження, що 

приводять до неадекватної водної пове-

дінки різних категорій споживачів води, 

посадових осіб. Визначені деякі обста-

вини інформаційного, правового та еко-

номічного характеру, які перешкоджають 

успішному здійсненню водної поведінки. 

Ключові слова: водна поведінка, 

питна вода, органолептичні показники, 

централізоване водопостачання, побу-

тові фільтри, бутильована вода. 

 

HARMONIZATION OF AQUEOUS BE-

HAVIOUR AS AN IMPORTANT PART OF 

ECOLOGICAL CULTURE 

S. А. Lopatin, V. I. Теrentiev 

«Vodocanal – Engineering, Ltd»,  

St. Petersburg, Russia 

In the article presented the defini-

tion of aqueous behaviour and subjective 

peculiarities of this factor estimation are 

given. The wrong images leading to non-

adequate aqueous behaviour in different 

groups of population and administrators are 

formulated. Some circumstances of infor-

mational, legal and economical origin  pre-

venting successful осуществлению of 

aqueous behaviour are determined 

Кey words: aqueous behaviour, 

drinking water, organoleptic index, central-

ized water supply,  бытовые фильтры, 

bottled water. 
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