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Пожуєв В.І. (м. Запоріжжя)  
 

Анотація 
В статті дається аналіз проблем освіти в інформаційному 

суспільстві; створення концепції реформування вузівської науки в 
сфері інформаційних технологій; перспективи і тенденції розвитку 
освітніх мереж; основні напрямки розвитку перспективних 
інформаційних технологій у вищій школі. 
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Мета статті: 
– проаналізувати проблеми освіти в інформаційному 

суспільстві; 
– основні напрямки реформування вузівської науки; 
– перспективи і тенденції розвитку освітніх мереж; 
– розвиток перспективних інформаційних технологій у вищій 

школі; 
– розвиток концептуального, науково-методичного і 

інформаційно-аналітичного забезпечення інформації сфери 
освіти; 

– детермінанти оптимізації освітньої політики в сфері 
інформатизації. 

Вступ  
Тенденції розвитку сучасного українського суспільства, його 

яскраво виражена інформатизація вимагають все ширшого 
використання інформаційних технологій у сфері освіти. Сьогодні 
кожна культурна людина незалежно від професії та особливостей 
діяльності має вміти працювати з електронними засобами обробки і 
передачі інформації [1]. Світ усе більш стає залежним від інформації. 
Освітні галузі інформації: політична, економічна, духовна (культурна), 
науково-технічна, соціальна, екологічна та міжнародна. До головних 
видів інформації належать: статистична, масова інформація про 
діяльність органів державної влади та місцевого самоврядування, 
правова, інформація про особу, довідково-енциклопедична, 
соціологічна.  

Інформаційні відносини ґрунтуються на таких принципах, як: 
гарантованість права на інформацію, відкритість, доступність 
інформації, об’єктивність, вірогідність, повнота і точність інформації, 
законність одержання, використання, поширення та зберігання 
інформації. 
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Чільними напрямами і методами державної інформаційної 
політики є: 

– забезпечення доступу громадян до інформації; 
– створення національних систем і мереж інформації; 
– зміцнення матеріально-технічних, фінансових, організаційних, 

правових та наукових основ інформаційної діяльності; 
– забезпечення ефективного використання інформації; 
– сприяння постійному оновленню, збагаченню та зберіганню 

національних інформаційних ресурсів; 
– створення загальної системи охорони інформації; 
– сприяння міжнародному співробітництву в галузі інформації; 
– гарантування інформаційному суверенітету України. 
Інформатизація – це сукупність взаємопов’язаних 

організаційних, політичних, соціально-економічних, науково-технічних, 
виробничих і правових процесів, спрямованих на створення умов для 
задоволення інформаційних потреб громадян та суспільства на основі 
створення розвитку і використання інформаційних систем, мереж, 
ресурсів та інформаційних технологій, побудованих на основі 
застосування сучасної обчислювальної та комунікаційної техніки. 
Інформатизація має комплексний характер і передбачає кількість 
напрямків: 

• створення, розвиток і використання інформаційних систем, 
телекомунікаційних мереж (автоматизованих інформаційних систем, 
банків і баз даних, баз знань тощо); 

• інформаційних технологій збору, нагромадження, 
розповсюдження, зберігання інформації, доступу до неї на основі 
сучасної електронної обчислювальної та комунікаційної техніки, 
засобів зв’язку; 

• створення і застосування засобів та механізмів захисту 
інформації як об’єкта відповідних процесів (інформаційна безпека). 

Інформаційна цивілізація – це цивілізація послуг [2], а 
суспільство в цілому можна вважати інформаційним, якщо будь-який 
індивід, група осіб, установа чи організація можуть в будь-який точці 
країни і в будь-який час отримати інформацію на основі 
автоматизованого доступу і систем зв’язку, необхідні для їхньої 
життєдіяльності та вирішення особистих та соціально значимих 
завдань; у суспільстві розробляється, функціонує і доступна будь-
якому індивіду, групі осіб чи організації сучасна інформаційна 
технологія; існують розвинуті інфраструктури, що забезпечують 
створення національних інформаційних ресурсів в обсязі, 
необхідному для підтримки науково-технічного і соціально-історичного 
прогресу, що постійно прискорюється; здійснюється прискорена 
автоматизація і роботизація всіх сфер і галузей виробництва і 
управління; відбуваються радикальні зміни соціальних структур, 
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наслідком яких є розширення сфери інформаційної діяльності і послуг 
[2, 32-33]. Завдяки мережі Internet стираються кордони між 
державами, вона являє собою принципово новий тип суспільної 
комунікації, нову модель спілкування між суб’єктами світового 
суспільства, відкриває нові можливості інформаційного обміну в 
межах всього світу. Становлення інформаційно-інтелектуальної 
економіки характеризується небаченим розвитком мережі Internet, що 
став явищем глобального масштабу. Інтелектуальні ресурси людини 
використовуються з найбільшою ефективністю через розвиток 
комп’ютерів нового покоління, які виконують трильйон операцій за 
секунду, що дозволяє перейти до управління різними процесами в 
режимі реального часу на основі вчасної, повної та об’єктивної 
інформації, застосування технологій на випередження. Вартість 
інтелектуального ресурсу сучасного розвинутого суспільства, за 
експертними оцінками перевищує вартість основних фондів 
традиційних галузей індустрії [3, 128]. 

Створення єдиного інформаційного середовища системи освіти 
України та її інтеграції в інформаційне середовище світової спільноти 
є єдиною з головних задач реформування системи освіти. Поява і 
розвиток телекомунікаційних мереж освіти та науки, підключення до 
них вже сьогодні переважної більшості вищих навчальних закладів 
України, розвиток регіональних інформаційних мереж надає як самим 
освітнім установам, так і системі управління освітою в цілому не 
тільки нові, відсутні в минулому способи доступу до інформації, але і 
принципово нові можливості її ефективного використання. 

Основними напрямками реформування вузівської науки в 
частині упровадження інформаційних технологій є: 
• створення банків і баз даних з віддаленим доступом по окремим 

галузям науки і техніки; 
• розвиток системи електронних публікацій і електронних 

періодичних видань наукового профілю; 
• створення електронних науково-технічних бібліотек з віддаленим 

доступом, систем електронної публікації в Internet і систем 
електронної доставки документів; 

• створення www серверів наукових шкіл; 
• створення загальнодоступних архівів програмного забезпечення 

технічної документації і патентів; 
• створення баз знань і експертних систем з віддаленим доступом; 
• забезпечення можливості використання суперкомп’ютерних центрів 

для реалізації віддалених нарахувань і віддаленого доступу до 
потужних САПР; 

• створення інтелектуальних пошукових систем, що забезпечують 
можливість глибокого і адаптивного пошуку наукової інформації; 

• створення віртуальних виставок наукових і технічних досягнень 
вищої школи; 
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• створення механізму проведення національних і міжнародних 
наукових відеоконференцій і семінарів; 

• створення віртуальних наукових лабораторій. 
Реалізація даних напрямків підвищують ефективність і якість 

вузівської науки і системи управління освітою, на практиці реалізує 
тези про необхідність інтеграції української системи освіти в світову 
систему, про перехід від інформатизації системи освіти до 
інформатизації регіонів. 

Головні проблеми, що слід виокремити при розгляді даної теми 
– це розвиток системи загальної і професійної освіти України на 
основі сучасних інформаційних технологій і регіональних ресурсів: 
• створення розподільчої інформаційної системи моніторингу праці, 

працевлаштування і соціального захисту випускників навчальних 
закладів України; 

• створення регіональних геоінформаційних систем, використання 
яких допомагає управляти соціальними процесами; 

• інформаційні технології системи школа-ВНЗ. 
Перспективи і тенденції розвитку освітніх мереж 

заключається у створенні потужної магістральної, мультипротокольної 
мережі, яка була б реалізована в рамках створення національної 
мережі комп’ютерних телекомунікацій для науки і вищої школи, 
ідеологія якої заключається у створенні такої мережі, яка забезпечує 
наступні послуги:  

1) локальний обмін трафіком між регіональними мережами 
передачі даних;  

2) транзитний міжрегіональний обмін трафіком; 
3) надання віртуальних капіталів для створення глобальних і 

спеціалізованих корпоративних мереж і підключення всіх територій до 
мережі Internet. 

Розвиток перспективних інформаційних технологій у вищій 
школі слід розвивати по наступним напрямкам:  
• створення і упровадження в навчальний процес комп’ютерних 

програм з використанням мультимедійних технологій; 
• освоєння і розповсюдження в системі освіти гіпермедіа технологій 

для розробки електронних засобів з можливістю їх застосування на 
персональному комп’ютері і в мережі; 

• розповсюдження методик використання програмного забезпечення 
навчального призначення щодо дистанційної освіти з 
застосуванням засобів телекомунікацій; реалізацію технологій 
оперативного обміну і доставки інформації між викладачем і 
студентом на основі доступу до різного роду телекомунікаційного 
сервісу. 

Розвиток концептуального, науково-методичного і 
інформаційно-аналітичного забезпечення інформації сфери освіти 
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Причини, що зумовлюють необхідність розробки цієї концепції, 
наступні: а) нова якість, яку за останні 5 років набули базові 
інформаційні технології, такі як мультимедійні засоби, 
телекомунікаційні мережі, програмні засоби, що забезпечують 
ефективність технологій „клієнт – сервер”; б) загальні світові 
проблеми використання інформаційних технологій в освіті, про які 
говорилося на ІІ Міжнародному конгресі ЮНЕСКО „Освіта та 
інформатика”. 

Найкомп’ютернішою державою є США, яка очолює рейтинг 
країн, які найефективніше використовують комп’ютери й Internet. 
Всесвітній економічний форум „Глобальна інформаційна технологія – 
2005” відзначив подиву гідні досягнення США в розвитку 
інфраструктури та застосування новітніх технологій у бізнесі. Також 
відзначено відкритість США технічним інноваціям. Другим у списку – 
Сінгапур, а потім скандинавські країни (35 місця). 

Державний комітет телебачення та радіомовлення й 
Національне космічне агентство України уклали угоду про створення й 
експлуатацію Єдиної супутникової системи державного 
телерадіомовлення (ЄССДТУ) на 2005-2010 роки. Як відзначено в 
тексті документа, ця система розглядається як високотехнологічний 
інструмент входження України у світовий інформаційний простір і 
забезпечення конституційного права громадян нашої країни на 
одержання інформації. Відповідно до договору, впровадження 
ЄССДТУ передбачає заходи щодо розгортання мережі супутникових 
приймально-передавальних станцій каналу регіонального 
телебачення, необхідних технічних засобів для трансляції програм 
державного телебачення й радіо в місцях, де його немає, подальшого 
впровадження мережі супутникового мовлення України в Євразії, 
Америці, Австрії для своїх дипломатичних представництв та 
української діаспори. За допомогою ЄССДТУ передбачається 
транслювати програми державних, суспільних телеканалів і каналу 
регіонального мовлення, а також оперативно надавати інформаційні 
послуги структурам Держтелерадіо, Національному космічному 
агентству й іншим відомствам, представництвам України за кордоном. 

Стратегію розв’язання в Україні проблеми інформатизації 
окреслено в Національній програмі інформатизації, загальні засади 
формування, виконання та використання якої зазначено Законом 
України „Про Національну програму інформатизації” (1998), яка 
складається з Концепції Національної програми інформатизації, що 
включає характеристику сучасного стану інформатизації, її стратегічні 
цілі та основні принципи державної політики у відповідній сфері, 
очікувані наслідки реалізації програми; галузевих програм і проектів 
інформатизації; регіональних програм і проектів регіоналізації; 
програм і проектів інформатизації органів місцевого самоврядування. 
Основними завданнями Національної програми інформатизації є: 
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• формування організаційних, науково-технічних, економічних, 
фінансових, гуманітарних, правових передумов розвитку 
інформатизації; 

• застосування та розвиток сучасних інформаційних технологій 
у відповідних сферах суспільного життя України; 

• формування системи національних інформаційних ресурсів; 
• створення загальнодержавної мережі інформаційного 

забезпечення науки, культури, освіти, охорони здоров’я тощо; 
• створення загальнодержавної системи інформаційно-

аналітичної підтримки діяльності органів державної влади та органів 
місцевого самоврядування; 

• підвищення ефективності вітчизняного виробництва на основі 
широкого використання інформаційних технологій; 

• формування та підтримка ринку інформаційних продуктів та 
послу. 

Як свідчить досвід інших країн, інформатизація сприяє 
забезпеченню національних інтересів, поліпшенню керованості 
економікою, розвитку наукомістких виробництв та високих технологій, 
зростанню продуктивності праці, вдосконаленню соціально-
економічних відносин, збагаченню духовного життя і подальшій 
демократизації суспільства. 

Безпосереднім інструментом управління процесом 
упровадження інформаційних технологій повинні бути регіональні 
центри нових інформаційних технологій, в контексті розвитку яких: 
необхідно виступити за координацію діяльності центрів інформаційних 
технологій регіону; участі в інформатизації всіх сфер регіонального 
життя, включаючи науку, промисловість, транспорт, фінанси, паливно-
енергетичний комплекс, культуру; розробку і реалізацію цільових 
програм в сфері освіти. 

Висновки  
1. Сьогодні в світі спостерігаються бурхливий розвиток 

інформаційних технологій, комунікаційних мереж, засобів зв’язку та 
розширення доступу до різноманітної інформації, спеціалізується та 
диференціюються знання, розширюється сфера послуг. Становлення 
інформаційної цивілізації стає об’єктивним та закономірним, світ усе 
більше стає залежним від інформації. 

2. Бурхливий розвиток електронних засобів комунікації, 
інформатики, телематики, створення глобальної інформаційної 
мережі, яка перетворилася на „становий хребет сучасної цивілізації” 
(Е.Сміт), зумовили різке збільшення працівників галузі збирання, 
обробки і поширення інформаційних знань. Особливе місце серед них 
належить володарям інформаційних агентств і мереж, комп’ютерних 
банків даних, які перетворилися на інфократію, як одну з панівних 
політичних еліт. Її діяльність позначена тими суперечливими 
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тенденціями, які притаманні процесу інформатизації суспільного 
життя. З одного боку, інформація, знання дедалі більше відіграють 
роль „світового” фактора економіки, культури, вирішального чинника 
трансформування життя людських спільнот, перебудови самого 
контексту відносин між індивідами і цілими народами. Діяльністю 
працівників інформаційного сектора суспільства формується 
„глобальна інформаційна культура”, збагачуються можливості обміну і 
поширення знань і досягнень світової культури. Значно зростає вплив 
інформаційних технологій і знань на функціонування держави і на 
механізм прийняття і реалізації політичних рішень. 

3. З іншого боку виникають нові відчуження людини, духовного 
споживацтва, додаткові можливості маніпулювання свідомістю людей 
та їх поведінкою. Однією із серйозних політичних проблем стало 
з’ясування меж „втручання” засобів масової інформації в приватне 
життя особи, загроз нового „тоталітарного і централізованого” 
контролю над людиною, що може бути використано в дикторських 
цілях. Інфократична еліта, яка використовує інтелектуальну 
властивість як товар, породжує жорстоку конкуренцію в боротьбі за 
контроль за знаннями, інформацією, інтелектуальними ресурсами 
(„інфовійни”). Щільно переплітаючись з політикою, інфократія 
здійснює ідеологічно визначений інформаційний тиск на масову 
свідомість. Тенденційно подана політична інформація широко 
використовується як засіб усунення політичного опонента, його 
дискредитації. 

4. Характерна особливість сучасної інфосфери – надлишок 
різноманітних даних, що посилює проблему їх використання, в т.ч. у 
політиці для вироблення адекватного, оперативного і ефективного 
рішення. Унаслідок цього особливого значення набуває діяльність 
спеціалістів з відбору, оцінки й інтерпретації одержаної інформації, що 
також об’єктивно посилює можливості інфократичного впливу на 
перебіг політичних подій. Протидією цьому служать децентралізація 
інформаційної мережі, подолання монополії на інформацію, 
створення альтернативних інформаційних джерел, посилення 
контролю громадськості над діяльністю засобів мас-медіа. 

5. Створюючи сласну інформаційну і комунікаційну 
інфраструктуру, Україна має враховувати як здобутки світової 
практики „інформаційного суспільства”, так і її проблеми, суперечності 
і парадокси інформаційної освіти в інформаційному суспільстві ХХІ 
століття. 

Перспективи подальшого наукового дослідження: 
 розвиток інформаційних технологій в ЗДІА. 
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