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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñåðåä óñüîãî 
ðîçìà¿òòÿ â³äíîñèí ó ïåäàãîã³÷íîìó ïðîöå-
ñ³ îñîáëèâå ì³ñöå çàéìàþòü äîáðîçè÷ëèâ³ 
â³äíîñèíè. Âîíè õàðàêòåðèçóþòü åôåêòèâ-
í³ñòü íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó. Äî-
áðîçè÷ëèâ³ âçàºìèíè áàãàòî â ÷îìó âèçíà-
÷àþòü ãîëîâí³ òåíäåíö³¿ ïîâåä³íêè [5]. Òîìó 
ä³òåé ³ ï³äë³òê³â, òàê ñàìî ÿê ³ äîðîñëèõ 
(â÷èòåë³â ³ áàòüê³â), ïîòð³áíî â÷èòè òàêèì 
íàâè÷êàì âçàºìîä³¿ ç îòî÷óþ÷èìè ëþäüìè, 
ÿê³ õàðàêòåðí³ äëÿ ïàðòíåðñüêî¿ ïîâåä³íêè ³ 
âèêëþ÷àþòü ñòàâëåííÿ äî ³íøî¿ ëþäèíè, ÿê 
äî îá’ºêòà ìàí³ïóëþâàííÿ.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. Òàê³ 
â÷åí³, ÿê Ì.Î. Áåðåçîâ³í, ß.Ë. Êîëîì³í-
ñüêèé, Â.Ã. Ìàðàëîâ, È.Ñ. Êîí, À.Î. Ðåàí, 
Î.Î. Ðÿáîâ òà ³íø³ â ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ 
ï³äêðåñëþþòü âàæëèâ³ñòü ôîðìóâàííÿ äî-
áðîçè÷ëèâèõ âçàºìèí ì³æ ó÷èòåëüñüêèì òà 
ó÷í³âñüêèì êîëåêòèâàìè [6]. Âîíè íàãîëî-

øóþòü íà òîìó, ùî êóëüòóðà ñòîñóíê³â, ÿê³ 
â÷èòåëü ïðîÿâëÿº ïî â³äíîøåííþ äî ñâî¿õ 
ó÷í³â, çíà÷íîþ ì³ðîþ âïëèâàº íà õàðàêòåð 
ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â ì³æ â÷èòåëåì òà 
ó÷íÿìè. Ïðè öüîìó íåîáõ³äíî çàóâàæèòè, 
ùî â ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ ñòîñóíê³â ì³æ ó÷è-
òåëüñüêèì ³ ó÷í³âñüêèì êîëåêòèâàìè çíà÷íà 
óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ â³äíîøåííþ â÷èòåëÿ äî 
ó÷í³â àáî âçàºìîâ³äíîñèíàì ì³æ ó÷íÿìè, à 
ñòàâëåííÿ ó÷íÿ äî â÷èòåëÿ çàéìàº íåçíà÷íå 
ì³ñöå ñåðåä òàêèõ äîñë³äæåíü. Òèì ÷àñîì 
â³ä öèõ â³äíîñèí çàëåæàòü íå ò³ëüêè êîí-
êðåòí³ ïðîÿâè ñòàâëåííÿ ó÷íÿ äî â÷èòåëÿ 
òà âèÿâ âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñòåé ó÷í³â, 
à é ðîçâèòîê â ó÷í³â ñâ³äîìîñò³, ä³ÿëüíîñò³, 
ðîçóìîâèé ðîçâèòîê, íàâ÷àëüíà ä³ÿëüí³ñòü 
òîùî. 

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç âïëèâó îñîáè-
ñò³ñíèõ îñîáëèâîñòåé ó÷í³â íà ñòàâëåííÿ 
äî â÷èòåëÿ â êîíòåêñò³ ôîðìóâàííÿ äîáðî-
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çè÷ëèâèõ âçàºìèí ì³æ ó÷èòåëüñüêèì òà ó÷-
í³âñüêèì êîëåêòèâàìè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ï³äë³ò-
êîâèé â³ê òðàäèö³éíî ââàæàºòüñÿ âàæêèì. 
Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü ïîòðåáà äèòèíè, ÿêà 
íàâ÷àºòüñÿ â îñíîâí³é øêîë³, â äîáðîçè÷ëè-
âîìó ñï³ëêóâàíí³ ç äîðîñëèìè ð³äêî áóâàº 
çàäîâîëåíà. Â òàê³é ñèòóàö³¿ â ó÷íÿ ï³äâè-
ùóºòüñÿ ð³âåíü òðèâîæíîñò³, ðîçâèâàºòüñÿ 
ïî÷óòòÿ íåâïåâíåíîñò³ â ñîá³, ÿêå, â ñâîþ 
÷åðãó, âèðàæàºòüñÿ â íåàäåêâàòí³é ñàìîî-
ö³íö³; âèíèêàþòü òðóäíîù³ â îñîáèñò³ñíîìó 
ðîçâèòêó, â óñòàíîâëåíí³ ñòîñóíê³â ç îòî-
÷óþ÷èìè, ùî ñòàº ïåðåøêîäîþ íà øëÿõó 
äî ñàìîâèçíà÷åííÿ. Íàÿâí³ñòü ïîðóøåíü ó 
âçàºìèíàõ ï³äë³òêà ç îäíîë³òêàìè ³ äîðîñ-
ëèìè ìè ìîæåìî âèçíà÷èòè çà éîãî ïîñò³é-
íèìè êîíôë³êòàìè ç ñ³ì’ºþ, äåìîíñòðàö³ºþ 
çíåâàæëèâîãî ñòàâëåííÿ äî áàòüê³â. Ïîðó-
øåííÿ ïðîÿâëÿþòüñÿ â êîíôë³êòíîñò³, ãðó-
á³é ïîâåä³íö³ ç ó÷èòåëÿìè, â³äìîâàõ âèêî-
íóâàòè âèìîãè ñòàðøèõ, íåâì³íí³ çíàõîäèòè 
ñï³ëüíó ìîâó ç îäíîë³òêàìè ³, ÿê íàñë³äîê 
öüîãî, ó â³äñóòíîñò³ àáî îáìåæåíîìó êîë³ 
äðóç³â ó êëàñ³, à òàêîæ â àñîö³àëüíèõ äå-
â³àö³ÿõ. Ïðè öüîìó ó÷åíü ³ãíîðóº ïðàâèëà ³ 
ìîðàëüí³ íîðìè, ðîáèòü íåïðèñòîéí³ â÷èí-
êè, îáðàæàº ìîëîäøèõ, çàâàæàº çàãàëüíî-
øê³ëüíîìó æèòòþ òîùî.

Íà äóìêó À.Î. Ðåàíà, äåâ³àíòíà ïîâåä³í-
êà ó÷íÿ ìîæå áóòè ÿê ïîì³òíîþ, òàê ³ äîâî-
ë³ çàâóàëüîâàíîþ. Íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ äî 
îòî÷óþ÷èõ, ÿêå ïðîÿâëÿºòüñÿ äîâîë³ â³äêðè-
òî, êîíôë³êòí³ñòü òà ïðîòåñò, ÿê³ º íåâ³ä’ºì-
íèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ó÷íÿ â îñíîâí³é 
øêîë³, äåìîíñòðàòèâíà ïîâåä³íêà, ÿêà ïðî-
ÿâëÿºòüñÿ â ïîðóøåíí³ øê³ëüíèõ ïðàâèë. 
Îçíàêàìè ïðèõîâàíî¿ íåäèñöèïë³íîâàíî-
ñò³ º àïàò³ÿ, áàéäóæ³ñòü äî äóìêè â÷èòåëÿ, 
äî íàâ÷àííÿ, íåäîòðèìàííÿ øê³ëüíèõ íîðì 
òîùî. Ïåðøîðÿäíèìè ìåõàí³çìàìè ïîðó-
øåíü ó ïîâåä³íö³ øêîëÿðà, ÿê³ ôîðìóþòü 
éîãî ïîâåä³íêó â ïîäàëüøîìó, ïñèõîëîãè 
(Î.Ï. Áåë³íñüêà, Â.Î. Áåðåç³íà, È.Ñ. Êîí, 
Â.Î. Ñ³òàðîâ, Ì.². Ñêðèïêî, À.Î. Ðåàí òà 
³í.) ðîçãëÿäàþòü, ÷àñò³øå çà âñå, íå ñèòó-
àòèâí³ ìîòèâè, à ñò³éê³ ïñèõ³÷í³ â³äõèëåí-
íÿ, ùî âïëèâàþòü íà ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³ 
ï³äë³òêà. «Âîíè ïîðîäæóþòü ö³ëèé êîìï-
ëåêñ íåãàòèâíèõ â÷èíê³â, ÿê³ ðîçãëÿäàþòüñÿ 
â÷èòåëÿìè, ÿê ïîðóøåííÿ â ïîâåä³íö³, ³ çà-
êð³ïëþþ÷èñü, ñïðèÿþòü ðîçâèòêó ð³çíèõ íå-
ãàòèâíèõ çì³í ó õàðàêòåð³ ó÷íÿ» [5, ñ. 201].

Âèíèêíåííÿ øê³ëüíî¿ íåäèñöèïë³íîâà-
íîñò³ ïîâ’ÿçàíî íå ò³ëüêè ç ïñèõîëîã³÷íèìè 
â³äõèëåííÿìè â ³íäèâ³äóàëüíî-îñîáèñò³ñíî-
ìó ðîçâèòêó ó÷íÿ, à é ç ö³ëèì êîìïëåêñîì 
ð³çíîìàí³òíèõ ÷èííèê³â. Òàêèìè çíà÷óùèìè 
ôàêòîðàìè, íà äóìêó À.Î. Ðåàíà òà ³íøèõ 
ó÷åíèõ (Ñ.Â. Áºëîõâîñòîâî¿, Ñ.Ì. Êîñòðîì³-
íî¿, Ë.Ã. Íàãàåâî¿), ìîæóòü áóòè:

– ïðèðîäí³ òà ãåíîòèï³÷í³ îñîáëèâîñò³ 
îñîáèñòîñò³ òà â³êîâ³ îñîáëèâîñò³ ñàìîãî 
ó÷íÿ: ï³äë³òêîâ³ ðåàêö³¿ (åìàíñèïàö³ÿ, ãðó-
ïóâàííÿ, ë³äåðñüê³, íàêîïè÷óâàëüí³, åãî-
öåíòðè÷í³, àçàðòí³, ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êà-
òèâí³, ³íòåëåêòóàëüíî-åñòåòè÷í³, ñåêñóàëüí³ 
ïîòÿãè), äèòÿ÷³ ðåàêö³¿ (â³äìîâè, îïîçèö³¿, 
³ì³òàö³¿, íåãàòèâíà åìàíñèïàö³ÿ, êîìïåíñà-
ö³ÿ ³ ã³ïåðêîìïåíñàö³ÿ);

– ³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³ â÷èòåë³â: õà-
ðàêòåðîëîã³÷í³ ³ ³íäèâ³äóàëüíî òèïîëîã³÷í³ 
îñîáëèâîñò³, ñòèëü êåð³âíèöòâà íàâ÷àëü-
íèì êîëåêòèâîì (àâòîðèòàðíèé, äåìîêðà-
òè÷íèé, ë³áåðàëüíèé);

– ïîëîæåííÿ â êëàñíîìó êîëåêòèâ³ («ç³ð-
êà», «áàæàíèé», «ïðèéìàºòüñÿ», «çàöüêîâà-
íèé», «³çîëüîâàíèé»);

– îñîáëèâîñò³ ñ³ìåéíèõ âçàºìèí: íåãàð-
ìîí³éíà ñ³ì’ÿ (äåñòðóãåííà, ðåã³äíà, ùî 
ðîçïàäàºòüñÿ, ðîçïàëàñÿ, íåïîâíà, íîâî-
ñòâîðåíà, á³íàðíà);

– òèï âèõîâàííÿ â ñ³ì’¿ (ã³ïîïðîòåêö³ÿ, 
ã³ïåðïðîòåêö³ÿ, «êóëüò õâîðîáè», åìîö³éíå 
â³äêèäàííÿ, æîðñòîê³ñòü, ñóïåðå÷ëèâ³ñòü);

– ñîö³àëüí³ óìîâè æèòòÿ;
– âçàºìîä³ÿ ó÷íÿ ç íåôîðìàëüíîþ ãðó-

ïîþ ³ éîãî ì³ñöå â í³é [1; 5; 6].
Âñ³ ö³ ôàêòîðè âïëèâàþòü íà îñîáëè-

âîñò³ ïðîÿâó äîáðîçè÷ëèâîñò³ â ñòîñóíêàõ 
ó÷í³â ³ â÷èòåë³â, îñê³ëüêè âñ³ âîíè ìàþòü 
ïåâíå çíà÷åííÿ ïðè ôîðìóâàíí³ îñîáèñò³ñ-
íèõ ÿêîñòåé øêîëÿð³â. Áàãàòî ïñèõîëîã³â  
(².Â. Äóáðîâ³íà, ß.Ë. Êîëîì³íñüêèé,  
².Ñ. Êîí, À.Î. Ðåàí, Î.Î. Ðÿáîâ òà ³í.) â³ä-
çíà÷àþòü, ùî àôåêòèâí³ ðåàêö³¿ ç áîêó ó÷-
í³â, íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ äî øêîëè ³ â÷è-
òåë³â – öå ïîðóøåííÿ ïîâåä³íêè, ç ÿêèìè 
íàé÷àñò³øå ñòèêàþòüñÿ â÷èòåë³ ïðè ðîáîò³ 
ç ó÷íÿìè îñíîâíî¿ øêîëè. Ç íàøî¿ òî÷êè 
çîðó, – öå ðåçóëüòàò ïðîÿâó íåäîáðîçè÷-
ëèâîñò³ ó â³äíîñèíàõ øêîëÿð³â äî â÷èòåë³â.

Êð³ì òîãî, ìè ââàæàºìî, ùî â³äíîñíî 
ó÷íÿ îñíîâíî¿ øêîëè ïðîáëåìà ðîçâèòêó 
äîáðîçè÷ëèâîãî ñòàâëåííÿ äî ³íøî¿ ëþ-
äèíè ñòàº íàéá³ëüø àêòóàëüíîþ. Äëÿ äî-
êàçó öüîãî ôàêòó íåîáõ³äíî çâåðíóòèñÿ 
äî íàóêîâèõ ïðàöü È.Ñ. Êîíà [2], Â.Ñ. Ìó-
õ³íî¿ [4], À.Î. Ðåàíà [5]; Î.Î. Ðÿáîâî¿ [7],  
Ñ.Ø. Øìèðîâî¿ [8; 9]. Ó íèõ ïîêàçàíî, ÿê 
ïîñòóïîâî ç â³êîì – â³ä ó÷í³â ïî÷àòêîâèõ 
êëàñ³â äî ñòàðøîêëàñíèê³â – çì³íþþòüñÿ 
óÿâëåííÿ ó÷í³â ïðî â÷èòåëÿ.

Ó òîé ÷àñ, ÿê ó÷í³ ìîëîäøèõ êëàñ³â íà 
âñ³ ïèòàííÿ ñòîñîâíî ñòàâëåííÿ äî â÷èòåëÿ 
äàþòü ïîçèòèâí³ â³äïîâ³ä³, ñåðåä ó÷í³â 5-õ 
êëàñ³â ìîæíà ñïîñòåð³ãàòè çíèæåííÿ ê³ëü-
êîñò³ òèõ ó÷í³â, ÿê³ ãîòîâ³ ïîä³ëèòèñÿ ñâî¿ìè 
äóìêàìè ñòîñîâíî â÷èòåë³â, îñê³ëüêè àâ-
òîðèòåò ó÷èòåëÿ ïî÷èíàº çíèæóâàòèñü. Íà 
äóìêó Î.Î. Ðÿáîâà, öå â³äáóâàºòüñÿ ÷åðåç 
âòðàòó «³íòèìíîñò³» â ñòîñóíêàõ ì³æ ó÷èòå-
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ëåì òà ó÷íÿìè, à òàêîæ ÷åðåç çá³ëüøåííÿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ â³äñòàí³ â ñï³ëêóâàíí³. Ñàìå 
íà öüîìó åòàï³ â³äáóâàºòüñÿ ïåðøå çíèæåí-
íÿ ð³âíÿ ñòàâëåííÿ ó÷í³â äî ñâî¿õ ó÷èòåë³â. 
Ó÷í³ 5–6 êëàñ³â ïðèéìàþòü âèìîãè â÷èòå-
ë³â ùå äîâîë³ ïîçèòèâíî ³ íåêðèòè÷íî. Âîíè 
ñïðèéìàþòü îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³ â÷èòåë³â, 
ñêîð³ø, ÷åðåç îñîáëèâîñò³ ¿õíüîãî ô³çè÷íî-
ãî âèãëÿäó òà ïîâåä³íêè. Ó÷í³ ñòàâëÿòüñÿ äî 
â÷èòåëÿ ïîçèòèâíî, ÿêùî â³í «äóæå äîáðèé, 
ãàðíèé, ðîçóìíèé, ñïðàâåäëèâèé». ² íàâïà-
êè, ÿêùî â÷èòåëü «ñâàðèòüñÿ, íåãàðíèé, 
äóæå áàãàòî çàäàº äîìàøíüîãî çàâäàííÿ 
³ êðè÷èòü íà ä³òåé», òî ó÷í³ äåìîíñòðóþòü 
ñâîº íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ äî íüîãî [7]. 

Ñïåö³àë³ñòè, ÿê³ çàéìàþòüñÿ ïåäàãîã³÷-
íîþ ïñèõîëîã³ºþ, íàãîëîøóþòü íà òîìó, 
ùî â ó÷í³â 7–8 êëàñ³â âæå çàê³í÷óºòüñÿ 
ïåð³îä áåççàïåðå÷íîãî ñõâàëåííÿ â÷èòå-
ë³â. Íà öüîìó åòàï³ â³äáóâàºòüñÿ ïîäàëüøå 
çíèæåííÿ îñîáèñòîãî àâòîðèòåòó â÷èòåëÿ, 
îòîæ ³ ð³âåíü äîâ³ðè òàêîæ çíèæóºòüñÿ. Â 
ñâî¿õ äîñë³äàõ Î.Î. Ðÿáîâ àíàë³çóº â³äïî-
â³ä³ ñåìèêëàñíèê³â ³ íà îñíîâ³ öüîãî ðîáèòü 
âèñíîâîê, ùî ä³òè 13–14 ðîê³â çì³íþþòü 
êðèòåð³¿ ùîäî ôîðìóâàííÿ ñâîãî ñòàâëåííÿ 
äî â÷èòåë³â, ³ êð³ì äîáðîòè, ðîçóìîâèõ çä³-
áíîñòåé äîäàþòü ùå ïî÷óòòÿ ãóìîðó ³ ÷óé-
í³ñòü. Íà äóìêó Î.Î. Ðÿáîâà, ïî÷óòòÿ ãóìî-
ðó, ÿê ôàêòîð ïîçèòèâíîãî ñòàâëåííÿ ó÷í³â 
äî â÷èòåëÿ, ñâ³ä÷èòü ïðî ðîçâèòîê â ó÷í³â 
ãíó÷êîñò³ ³íòåëåêòó. 

Â ó÷í³â, ÿê³ íàâ÷àþòüñÿ ó âîñüìîìó êëàñ³, 
â³äçíà÷àºòüñÿ ð³çêå çíèæåííÿ ð³âíÿ ñòàâ-
ëåííÿ ó÷í³â äî ñâî¿õ â÷èòåë³â. Ïñèõîëîãè 
ñòâåðäæóþòü, ùî ó âîñüìèêëàñíèê³â ñïî-
ñòåð³ãàºòüñÿ íàéá³ëüøà ê³ëüê³ñòü ñóö³ëüíî 
êðèòè÷íèõ îö³íîê ñåðåä óñ³õ â³êîâèõ ãðóï. 
Ó öüîìó â³ö³ â³äáóâàºòüñÿ ÿê³ñíà çì³íà ïîçè-
ö³é ä³òåé ïî â³äíîøåííþ äî äîðîñëèõ âçà-
ãàë³. Òîìó íå äèâíî, ùî àâòîðèòåò ó÷èòåëÿ 
ïî÷èíàº ñòð³ìêî çíèæóâàòèñÿ ðàçîì ³ç áà-
æàííÿì ó÷í³â ä³ëèòèñÿ ç ó÷èòåëÿìè ñâî¿ìè 
äóìêàìè. Âîíè á³ëüøå íå ñïðèéìàþòü àâ-
òîðèòåò ó÷èòåëÿ, ÿê ùîñü íåçàïåðå÷íå.

Ïñèõîëîãè ñòâåðäæóþòü, ùî 8-é êëàñ 
³ç òî÷êè çîðó ñòàâëåííÿ ó÷í³â äî â÷èòåë³â 
º êðèòè÷íèì, îñê³ëüêè ó ä³òåé â³äáóâàþòü-
ñÿ çíà÷í³ çì³íè â óÿâëåííÿõ ïðî êðàùîãî 
â÷èòåëÿ, êîëè íà ïåðøèé ïëàí âèõîäÿòü 
òàê³ îñîáèñò³ñí³ ðèñè, ÿê ïî÷óòòÿ ãóìîðó, 
ñïðàâåäëèâ³ñòü, ëþáîâ äî ñâîãî ïðåäìåòà 
³ ó÷í³â. Ó÷í³ íåãàòèâíî ñòàâëÿòüñÿ äî â÷èòå-
ë³â, ÿê³, íà ¿õ äóìêó, ïðîÿâëÿþòü íåïîâàãó 
äî îòî÷óþ÷èõ, íåñòðèìí³ ó ñâî¿õ âèñëîâëþ-
âàííÿõ, ïîãàíî ïîäàþòü ìàòåð³àë íà óðîö³, 
íåñïðàâåäëèâî âèñòàâëÿþòü îö³íêè.

Âæå ó â³ö³ 14–15 ðîê³â, òîáòî â 9-ìó êëà-
ñ³, ð³âåíü äîáðîçè÷ëèâîãî ñòàâëåííÿ ó÷í³â 
äî â÷èòåëÿ ïî÷èíàº çðîñòàòè, ùî ïðîÿâ-
ëÿºòüñÿ â äåÿê³é ïåðåîö³íö³ ôàêòîð³â, ÿê³ 

ñïðèÿþòü ôîðìóâàííþ â³äíîøåííÿ ó÷í³â 
äî â÷èòåëÿ. Ó öåé ïåð³îä ó÷í³ ïîçèòèâíî 
ñòàâëÿòüñÿ äî â÷èòåë³â, ÿê³ «óì³þòü òðèìàòè 
äèñöèïë³íó â êëàñ³», íå ï³äâèùóþòü ãîëîñ 
ï³ä ÷àñ çàóâàæåíü, ö³êàâî ïîäàþòü ìàòå-
ð³àë óðîêó, ðîçóì³þòü ó÷í³â, íå âèä³ëÿþòü 
í³êîãî ç íèõ çà ðîçóìîâèìè ÷è ô³çè÷íèìè 
ïîêàçíèêàìè, íå çàâèùóþòü ³ íå çàíèæóþòü 
îö³íîê. Äî â÷èòåë³â, ÿê³, íà ¿õ äóìêó, ïðî-
ÿâëÿþòü íåñïðàâåäëèâ³ñòü, íåçðîçóì³ëî 
ïîÿñíþþòü ìàòåð³àë, áåç ïî÷óòòÿ ãóìîðó, 
ÿê³ ÷àñòî ðîáëÿòü ïîìèëêè, ó÷í³ ñòàâëÿòüñÿ 
äîâîë³ íåãàòèâíî, ùî âèðàæàºòüñÿ â ¿õí³é 
«çàêðèòîñò³» ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ ç ó÷èòåëÿ-
ìè [2; 5; 6; 7].

Àíàë³çóþ÷è ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü ïñè-
õîëîã³â, ìè ìîæåìî ïîáà÷èòè, ÿê ³ç â³êîì 
â ó÷í³â çì³íþºòüñÿ ñòàâëåííÿ äî ñâî¿õ â÷è-
òåë³â, à òàêîæ ìàºìî ìîæëèâ³ñòü â³äì³òèòè 
çàãàëüíó òåíäåíö³þ äî ïîñèëåííÿ â³ä÷óæå-
íîñò³ ó÷í³â äî â÷èòåë³â. Âñ³ âèùåðîçãëÿíóò³ 
ôàêòîðè º äîêàçîì òîãî, íàñê³ëüêè àêòóàëü-
íîþ º ïðîáëåìà ôîðìóâàííÿ äîáðîçè÷-
ëèâèõ ñòîñóíê³â ì³æ ó÷íÿìè òà â÷èòåëÿìè. 
ßêùî íåäîáðîçè÷ëèâå ñòàâëåííÿ äî ³íøèõ 
ñòàº ðèñîþ õàðàêòåðó, òî ïîò³ì âîíî ñòàº 
ïåðåøêîäîþ â ïîäàëüøîìó ðîçâèòêó îñî-
áèñòîñò³. Òîìó ôîðìóâàííÿ äîáðîçè÷ëèâî-
ãî â³äíîøåííÿ äî îòî÷óþ÷èõ º íàãàëüíèì 
ïèòàííÿì ÷åðåç äåê³ëüêà ïðè÷èí. Ïåðø çà 
âñå, îñâ³òí³é ïðîñò³ð º ñåðåäîâèùåì, äå 
â³äáóâàºòüñÿ ôîðìóâàííÿ ÿê äîáðîçè÷ëè-
âîñò³, òàê ³ âîðîæîñò³ ïî â³äíîøåííþ äî ³í-
øèõ ëþäåé. Ïî-äðóãå, ïèòàííÿ ôîðìóâàí-
íÿ äîáðîçè÷ëèâèõ ñòîñóíê³â º íàäçâè÷àéíî 
âàæëèâèì ÷åðåç éîãî çâ’ÿçîê ³ç ïðîáëåìîþ 
îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó ó÷í³â, îñê³ëüêè äî-
áðîçè÷ëèâ³ñòü º îäí³ºþ ç âàæëèâèõ ðèñ õà-
ðàêòåðó îñîáèñòîñò³, ÷åðåç ÿêó àêòóàë³çó-
ºòüñÿ ñèñòåìà «ß òà ³íøèé» 

Ïðè ôîðìóâàíí³ äîáðîçè÷ëèâîãî ñòàâ-
ëåííÿ ó÷í³â äî â÷èòåë³â íåîáõ³äíî âðà-
õîâóâàòè îñîáëèâîñò³ õàðàêòåðîëîã³÷íèõ 
âëàñòèâîñòåé ó÷í³â, îñê³ëüêè ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷í³ ðèñè îñîáèñòîñò³ ôîðìó-
þòüñÿ íà îñíîâ³ äåòåðì³íîâàíîãî ñöåíàð³þ 
âèõîâàííÿ, ùî ñêëàäàºòüñÿ ï³ä âïëèâîì ñî-
ö³àëüíèõ ôàêòîð³â ³ çàñîá³â ïåäàãîã³÷íîãî 
âïëèâó. Öå ïîâ’ÿçàíî ç òèì, ùî ó÷í³ ð³çíèõ 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ òèï³â îñîáèñòîñò³ 
ïî-ð³çíîìó ñòàâëÿòüñÿ äî ³íøèõ ëþäåé, äî 
ñàìîãî ñåáå, ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé, äî ïðîÿâó 
âîëüîâèõ çóñèëü, äî êîëåêòèâó, äî ä³ÿëüíî-
ñò³ ³, îñîáëèâî, äî êðèòèêè.

Çã³äíî ç òèïîëîã³ºþ ïñèõîëîã³÷íèõ ÿêî-
ñòåé îñîáèñòîñò³ Â.Ì. Ì³í³ÿðîâà, ó÷í³, ÿê³ 
â³äíîñÿòüñÿ äî äîì³íóþ÷îãî ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íîãî òèïó, ïî â³äíîøåííþ äî îòî÷ó-
þ÷èõ ïðîÿâëÿþòü âëàäí³ñòü, ãîðäîâèò³ñòü ³ 
çàðîçóì³ë³ñòü íàðÿäó ç íàäçâè÷àéíîþ çà-
ïàëüí³ñòþ [3]. Âîíè äåìîíñòðàòèâíî â³ä-
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ñòîþþòü ñâîþ äóìêó ïðè âèíèêíåíí³ êîí-
ôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ ç ó÷èòåëåì, íàìàãàþòüñÿ 
ïåðåâåðøóâàòè ³íøèõ ³ çëîâò³øàþòüñÿ ç 
ïðèâîäó ÷óæèõ íåâäà÷. Ó òîé ÷àñ, ÿê âîíè 
âèÿâëÿþòü íàäçâè÷àéíó âèìîãëèâ³ñòü ïî 
â³äíîøåííþ äî ³íøèõ, ñàì³ íå âîëîä³þòü òà-
êîþ ðèñîþ, ÿê ñàìîêðèòèêà. Íå äèâëÿ÷èñü 
íà òå, ùî â áóäü-ÿê³é ä³ÿëüíîñò³ âîíè äóæå 
àêòèâí³ ³ â³äïîâ³äàëüí³, ó÷í³ òàêîãî òèïó ìî-
æóòü ïîðóøóâàòè åòè÷í³ íîðìè.

Ó÷í³, ÿêèõ Â.Ì. Ì³í³ÿðîâ â³äíîñèòü äî ³í-
òðîâåðòèâíîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî 
òèïó, ïðîÿâëÿþòü ÷óéí³ñòü ³ óâàãó ïî â³äíî-
øåííþ äî îòî÷óþ÷èõ, âêëþ÷àþ÷è ³ â÷èòåë³â, 
íå çâàæàþ÷è íà ñâîþ çàìêíóò³ñòü. Òàê³ ó÷í³ 
çàâæäè òðèìàþòü ñâîº ñëîâî, ãîòîâ³ ïðè-
éòè íà äîïîìîãó ³ íå ïðàãíóòü ïåðåâàãè íàä 
³íøèìè. Âîíè ö³ëåñïðÿìîâàí³, ñóìë³íí³ ³ îð-
ãàí³çîâàí³, íå áîÿòüñÿ ô³çè÷íî¿ ïðàö³. ×åðåç 
ñâîþ ñîðîì’ÿçëèâ³ñòü âîíè ÷àñòî âèÿâëÿ-
þòü áåç³í³ö³àòèâí³ñòü ³ íåð³øó÷³ñòü, áóâàþòü 
ïàñèâí³. Ó÷í³ öüîãî òèïó ñõèëüí³ çàíèæóâà-
òè ñâî¿ ìîæëèâîñò³. Òàê³ ä³òè âèìîãëèâ³ äî 
ñåáå ³ ñàìîêðèòè÷í³, àëå ïðè öüîìó äóæå 
áîë³ñíî ïåðåæèâàþòü êðèòèêó ç áîêó ³íøèõ, 
á³ëüø çà âñå ç áîêó â÷èòåë³â ³ ë³äåð³â êëàñó.

Â.Ì. Ì³í³ÿðîâ õàðàêòåðèçóº ó÷í³â ³íôàí-
òèëüíîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî òèïó, ÿê 
åãî¿ñòè÷íèõ ³ áàéäóæèõ ïî â³äíîøåííþ äî 
³íøèõ ëþäåé. Òàê³ ó÷í³ áåçïîðàäí³, áåç³í³ö³-
àòèâí³, íåð³øó÷³, ñîðîì’ÿçëèâ³. Ó ä³ÿëüíîñò³ 
ö³ ó÷í³ íå ïðîÿâëÿþòü íàïîëåãëèâîñò³, âîíè 
íåîðãàí³çîâàí³, ïàñèâí³ òà áåçâ³äïîâ³äàëü-
í³, ëåãêî â³äñòóïàþòü â³ä åòè÷íèõ íîðì, 
ïåðåá³ëüøóþòü ñâî¿ ìîæëèâîñò³. Íå äèâëÿ-
÷èñü íà òå, ùî âîíè âèìîãëèâ³ äî ³íøèõ, ïî 
â³äíîøåííþ äî ñåáå òàê³ ó÷í³ çîâñ³ì íå êðè-
òè÷í³. Äî êðèòèêè æ ³íøèõ áàéäóæ³. Ó ì³æî-
ñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíêàõ ó êîëåêòèâ³ âîíè íå 
â³ä÷óâàþòü ïî÷óòòÿ ïåðåâàãè íàä ³íøèìè, 
àëå â òîé æå ÷àñ äî â÷èòåë³â òà îäíîêëàñ-
íèê³â ñòàâëÿòüñÿ äîâîë³ ïðàãìàòè÷íî, òîáòî 
â áóäü-ÿê³é ñèòóàö³¿ øóêàþòü êîðèñòü ò³ëüêè 
äëÿ ñåáå. 

Ó÷í³ ãàðìîí³éíîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íîãî òèïó â ñòîñóíêàõ ç ³íøèìè ëþäüìè ³, 
çîêðåìà, ç ó÷èòåëÿìè, â³äêðèò³, ïðàâäèâ³ ³ 
ââ³÷ëèâ³. Äî ñåáå ö³ ó÷í³ âèìîãëèâ³, òðèìà-
þòü ñëîâî, äî ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé àäåêâàòí³. 
Äî êðèòèêè íà ñâîþ àäðåñó âîíè ñòàâëÿòü-
ñÿ ïîçèòèâíî. Âîíè îðãàí³çîâàí³, äèñöè-
ïë³íîâàí³ ³ íàïîëåãëèâ³ â äîñÿãíåíí³ ìåòè, 
âì³þòü ïðàöþâàòè. ßêùî âîíè ñòàâëÿòü ïå-
ðåä ñîáîþ çàâäàííÿ, êåðóþòüñÿ ³íòåðåñàìè 
êîëåêòèâó.

Ó÷í³, ÿê³ â³äíîñÿòüñÿ äî ñåíçèòèâíîãî 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî òèïó, ïðàâäèâ³, 
â³äâåðò³ ³ ñòàâëÿòüñÿ ç ïîâàãîþ äî ëþäåé. 
Âîíè ö³ëåñïðÿìîâàí³, ³í³ö³àòèâí³, àêòèâí³ ³ 
ñóìë³íí³. Òàê³ ó÷í³ çàâæäè ãîòîâ³ äîïîìîãòè 
òîâàðèøàì, çàõèñòèòè ¿õ, â ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ 

âîíè êåðóþòüñÿ ³íòåðåñàìè êîëåêòèâó, íà-
äàþòü ïåðåâàãó ðîçóìîâ³é ïðàö³. Ñâî¿ ìîæ-
ëèâîñò³ ó÷í³ öüîãî òèïó çàíèæóþòü ÷åðåç 
ñâîþ ñîðîì’ÿçëèâ³ñòü, äî ñåáå ñòàâëÿòüñÿ 
ñàìîêðèòè÷íî. Êðèòèêó â÷èòåëÿ ùîäî ñåáå 
ñïðèéìàþòü ïîçèòèâíî. 

Ó÷í³ êîíôîðìíîãî ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íîãî òèïó âèä³ëÿþòüñÿ õèòð³ñòþ, ñïðèò-
í³ñòþ, áàæàííÿì ñïîäîáàòèñÿ â÷èòåëÿì, ó 
òîé ÷àñ ïåðåá³ëüøóþòü ñâî¿ ìîæëèâîñò³. ¯ì 
âëàñòèâ³ òàê³ íåãàòèâí³ ðèñè, ÿê ï³äëàáóç-
íèöòâî ³ íå÷åñí³ñòü, íå ñòðèìóþòü ñëîâî, 
ÿêå äàþòü. Òàê³ ó÷í³ àêòèâí³ ³ íàïîëåãëèâ³ â 
äîñÿãíåíí³ ìåòè, àëå â êîëåêòèâí³é ä³ÿëü-
íîñò³ âîíè íåäèñöèïë³íîâàí³ ³ íåñóìë³íí³, 
ëåãêî éäóòü íà ïîðóøåííÿ åòè÷íèõ íîðì. 
Ó÷í³ öüîãî òèïó íå ñàìîêðèòè÷í³ ³ áàéäóæå 
ñòàâëÿòüñÿ äî êðèòèêè íà ñâîþ àäðåñó. Òàê 
ñàìî ÿê ³ ó÷í³ ãàðìîí³éíîãî ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íîãî òèïó, âîíè ó ñï³ëêóâàíí³ êåðó-
þòüñÿ îñîáèñòîþ âèãîäîþ.

Äî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî òèïó â³ä-
íîñÿòüñÿ íåòåðïëÿ÷³, åêñïàíñèâí³ ³ ãðóá³ 
ó÷í³. Âîíè ïðàãíóòü ïåðåâåðøóâàòè ³íøèõ ³ 
çëîâò³øàþòüñÿ ç ïðèâîäó ÷óæèõ íåâäà÷. ¯ì 
âëàñòèâ³ çàìêíóò³ñòü ³ ï³äîçð³ë³ñòü ó â³äíî-
ñèíàõ ³ç ó÷èòåëÿìè. ×åðåç íåâïåâíåí³ñòü ó 
ñîá³ âîíè çàíèæóþòü ñâî¿ ìîæëèâîñò³, ùî 
âèðàæàºòüñÿ â íåîðãàí³çîâàíîñò³, áåç³í³ö³à-
òèâíîñò³, áåçâ³äïîâ³äàëüíîñò³. Òàê³ ó÷í³ äî-
âîë³ íåäèñöèïë³íîâàí³, ìîæóòü ïîðóøóâàòè 
ïðàâèëà ïîâåä³íêè. Ó÷íÿì öüîãî òèïó íå 
õàðàêòåðíà ñàìîêðèòè÷í³ñòü íàðÿäó ³ç íå-
ïðèéíÿòòÿì êðèòèêè ççîâí³.

Âèõîäÿ÷è ³ç àíàë³çó ïîâåä³íêè ó÷í³â ð³ç-
íèõ â³êîâèõ êàòåãîð³é, ìè ìîæåìî çðîáèòè 
âèñíîâîê, ùî íàéá³ëüøó ê³ëüê³ñòü îñîáè-
ñò³ñíèõ ³ êîìóí³êàòèâíèõ ïðîáëåì ìàþòü 
ó÷í³ ñüîìèõ ³ âîñüìèõ êëàñ³â. Ó öåé ïåð³îä 
â ó÷í³â ñïîñòåð³ãàþòüñÿ ïðîáëåìè ó ñï³ë-
êóâàíí³ ç ó÷èòåëÿìè, ÿê³ âæå íå º äëÿ ó÷í³â 
áåççàïåðå÷íî àâòîðèòåòíèìè îñîáèñòîñòÿ-
ìè. Äî òîãî æ, ìè áà÷èìî, ùî ôàêòîðè, ÿê³ 
âïëèâàþòü íà ñòàâëåííÿ ó÷í³â äî â÷èòåë³â, 
â³äð³çíÿþòüñÿ â çàëåæíîñò³ â³ä â³êó, ñòàò³ ³ 
îñîáèñò³ñíèõ âëàñòèâîñòåé. 

Âèñíîâêè. Â ðåçóëüòàò³ òåîðåòè÷íîãî 
àíàë³çó äîñë³äæåíü ó ïåäàãîã³÷í³é ïñèõî-
ëîã³¿ ìè ìîæåìî êîíêðåòèçóâàòè íàóêîâå 
áà÷åííÿ ïðî ñóòü ïîíÿòòÿ «äîáðîçè÷ëè-
âèõ ñòîñóíê³â ì³æ ó÷èòåëÿìè òà ó÷íÿìè». 
Äîáðîçè÷ëèâå ñòàâëåííÿ ó÷íÿ äî â÷èòåëÿ 
âèçíà÷àºòüñÿ, ÿê ðåçóëüòàò ä³¿ ð³çíèõ ñèñ-
òåì çâ’ÿçêó ó÷íÿ ³ â÷èòåëÿ (³íäèâ³äóàëüíèõ, 
âèá³ðêîâèõ òà ñâ³äîìèõ), ÿê³ áàçóþòüñÿ íà 
ïîçèòèâíîìó ñïðèéíÿòò³ ó÷íåì ³íøîãî ß (â 
äàíîìó âèïàäêó ß â÷èòåëÿ) ³ç ñàìîãî ïî÷àò-
êó ôîðìóâàííÿ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â, 
ùî äàñòü çìîãó çàáåçïå÷èòè ðåàë³çàö³þ ïî-
òðåáè ó âçàºìîä³¿ çà äîïîìîãîþ óçãîäæåí-
íÿ ñâî¿õ ö³ëåé ³ ä³é ç ö³ëÿìè ³ ä³ÿìè ³íøî-
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ãî, òîáòî â÷èòåëÿ. Îñê³ëüêè äîáðîçè÷ëèâå 
ñòàâëåííÿ º ðåçóëüòàòîì ñèñòåìè çâ’ÿçêó 
ëþäèíè ç ³íøèìè ëþäüìè, âîíî ìàº ñòðóê-
òóðí³ êîìïîíåíòè ç êîíêðåòíèì çì³ñòîì. 
Çì³ñò ïîâåä³íêîâîãî êîìïîíåíòà ñêëàäàþòü 
îñîáëèâîñò³ ïîâåä³íêè, ÿê³ ïðîÿâëÿþòüñÿ â 
ïîâñÿêäåííèõ â÷èíêàõ, ó ð³çíîìàí³òí³é ä³-
ÿëüíîñò³ ³ â ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ ç îäíîë³ò-
êàìè é ó÷èòåëÿìè.

Ôîðìóâàííÿ äîáðîçè÷ëèâîãî ñòàâëåí-
íÿ ó÷í³â äî â÷èòåë³â ìîæëèâå ïðè íàÿâíî-
ñò³ ïåâíèõ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ óìîâ 
(ðîçâèòîê â ó÷íÿ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé, 
ÿê³ ñïðèÿþòü ôîðìóâàííþ äîáðîçè÷ëèâî-
ãî ñòàâëåííÿ äî â÷èòåëÿ; âðàõóâàííÿ îñî-
áèñò³ñíèõ îñîáëèâîñòåé ó÷í³â) òà ïåäàãî-
ã³÷íèõ óìîâ (îñâ³òíº ñåðåäîâèùå øêîëè, 
â ÿê³é ó÷åíü îïàíîâóº íàâè÷êè ³ âì³ííÿìè 
âçàºìîä³¿ ç ð³çíèìè â÷èòåëÿìè; ðåàë³çàö³ÿ 
çì³ñòó ïðîãðàìè ôîðìóâàííÿ äîáðîçè÷ëè-
âîãî ñòàâëåííÿ ó÷íÿ äî â÷èòåëÿ).

Ïèòàííÿ ôîðìóâàííÿ äîáðîçè÷ëèâèõ 
âçàºìèí ç îòî÷óþ÷èìè ñòàº íàéá³ëüø àê-
òóàëüíèì ó êðèòè÷íîìó ï³äë³òêîâîìó â³ö³. 
Íàéá³ëüøó ê³ëüê³ñòü îñîáèñò³ñíèõ ³ êîìóí³-
êàòèâíèõ ïðîáëåì ìàþòü ó÷í³, ÿê³ ïðîõîäÿòü 
ïîçèòèâíó ôàçó ï³äë³òêîâî¿ êðèçè, ÿêà ñó-
ïðîâîäæóºòüñÿ íàÿâí³ñòþ íåãàòèâó â ñï³ë-
êóâàíí³ ç ó÷èòåëÿìè, ÷èé àâòîðèòåò ð³çêî 
ïàäàº, îñê³ëüêè â öåé ïåð³îä ó÷í³ àêòèâíî 
ïðîÿâëÿþòü îñîáëèâîñò³ ñâîãî õàðàêòåðó. 


