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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â îñòàííº äå-
ñÿòèë³òòÿ ïðîáëåìè ìîâè ÿê ³íäèêàòîðà 
êóëüòóðíî¿ âèçíà÷åíîñò³ òà ³äåíòèô³êàö³¿ 
îñîáèñòîñò³ ïîñòàþòü ÿê îá’ºêò íàóêîâîãî 
äîñë³äæåííÿ â ð³çíèõ ñôåðàõ. Îñîáëèâîãî 
çì³ñòó âîíè íàáóâàþòü ó êîíòåêñò³ âèùî¿ 
îñâ³òè, çîêðåìà êîëè ïèòàííÿ ñòîñóþòüñÿ 
ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ òà îñîáèñò³ñíèõ 
ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â, âïëèâó ñîö³î-
êóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà âèùîãî íàâ÷àëü-
íîãî çàêëàäó íà ïîâåä³íêó ñòóäåíòà, ì³æî-
ñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â ³ ñèñòåìè ö³ííîñòåé, 
ùî â ö³ëîìó âèçíà÷àºòüñÿ íàìè ÿê êóëüòóð-
íà ì³ñ³ÿ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â. 

Â óìîâàõ íàáóòòÿ òåõí³÷íî¿ îñâ³òè ïðî-
áëåìè ìîâè îñîáëèâî çàãîñòðþþòüñÿ â 

ðåçóëüòàò³ ¿õ ³ãíîðóâàííÿ, êîëè ìîâà òà 
ñï³ëêóâàííÿ íå º àí³ îá’ºêòîì âèâ÷åííÿ, àí³ 
îá’ºêòîì áóäü-ÿêî¿ ñåðéîçíî¿ óâàãè. 

Âîäíî÷àñ âèùà òåõí³÷íà îñâ³òà – ôåíî-
ìåí êóëüòóðè, ñàìå òîìó â êîíòåêñò³ òàêî¿ 
îñâ³òè ïðîáëåìè ìîâè òà ñï³ëêóâàííÿ ïî-
ñòàþòü â ºäíîñò³ ñîö³àëüíî-êóëüòóðíîãî òà 
ïðîôåñ³éíîãî àñïåêò³â. Îñîáëèâîãî çíà-
÷åííÿ íàáóâàº ñï³ëêóâàííÿ ñòóäåíòà ç âè-
êëàäà÷åì, ó õîä³ ÿêîãî âèêëàäà÷ ïîñòàº 
íå ëèøå äæåðåëîì ïåâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ³í-
ôîðìàö³¿, à é íîñ³ºì â³äïîâ³äíî¿ êóëüòóðè, 
çðàçêîì ñòàâëåííÿ äî ñâîº¿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, äî ëþäåé ³ ñâ³òó íàâêîëî ¿õ. Ìè 
âèçíà÷àºìî òàêå ñï³ëêóâàííÿ ÿê ìîâíî-ïå-
äàãîã³÷íå, îäíà ç ãîëîâíèõ ö³ëåé ÿêîãî – 
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êîðèãóâàííÿ ð³âíÿ çàãàëüíî¿ êóëüòóðè ìàé-
áóòíüîãî ôàõ³âöÿ øëÿõîì ôîðìóâàííÿ éîãî 
ìîâíî-êóëüòóðíî¿ êîìïåòåíòíîñò³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Ïèòàííÿ ìîâíî-êóëüòóðíî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³, çîêðåìà ïèòàííÿ ìîâíî¿ êóëüòóðè 
ñó÷àñíî¿ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³, âèñâ³òëå-
íî â ïðàöÿõ Ê. Ñàâè÷ [1]. Ïåâíîþ ì³ðîþ 
óçàãàëüíþâàëüíèì ìîæíà ââàæàòè äîñë³-
äæåííÿ Î. Á³ëåöüêî¿ [2]. Íà ¿¿ äóìêó, ìîâ-
íó êóëüòóðó ïîòð³áíî ðîçãëÿäàòè ÿê ñèìá³-
îç íàö³îíàëüíî¿ òðàäèö³¿ òà ñóáêóëüòóðíèõ 
ÿâèù, â ³ñòîðè÷í³é äèíàì³ö³ ÿêîãî ðîëü 
êîæíî¿ ñêëàäîâî¿ ÷àñòèíè º îäíàêîâî âàæ-
ëèâîþ. Ñîö³îë³íãâ³ñòè÷í³ àñïåêòè çì³í â 
îñâ³òíüî-êóëüòóðíîìó ñåðåäîâèù³ Óêðà¿íè 
ñôîðìóëüîâàí³ â ïðàöÿõ Ë. Ñòàâèöüêî¿, ÿêà 
àêöåíòóº óâàãó íà ñîö³àëüí³é äèôåðåíö³àö³¿ 
ìîâè [3]. Íîâàòîðñüê³ àñïåêòè ïðàö³ Ë. Ñòà-
âèöüêî¿ ´ðóíòóþòüñÿ íà òîìó, ùî îá’ºêòîì 
óâàãè ôàõ³âö³â ìàº áóòè íå ëèøå ë³òåðàòóð-
íà ìîâà, à é ìîâí³ åëåìåíòè ñîö³îêóëüòóð-
íîãî ïîõîäæåííÿ ïîçà ¿¿ ìåæàìè.

Ìåòà ñòàòò³. Âèçíà÷àþ÷è ìîâíî-ïåäà-
ãîã³÷íå ñï³ëêóâàííÿ ÿê ð³çíîâèä êóëüòóðíî¿ 
ïðàêòèêè, ââàæàºìî äîö³ëüíèì ó êîíòåê-
ñò³ êóëüòóðíî¿ ì³ñ³¿ âèùî¿ òåõí³÷íî¿ îñâ³òè 
ïðîàíàë³çóâàòè çì³ñò ìîâíî-ïåäàãîã³÷íîãî 
ñï³ëêóâàííÿ â ºäíîñò³ ïðîôåñ³éíîãî òà ñî-
ö³àëüíî-êóëüòóðíîãî àñïåêò³â ³ ñïðîáóâàòè 
âèçíà÷èòè ò³ ÷èííèêè, ùî áåçïîñåðåäíüî 
âïëèâàþòü íà ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ìîâ-
íî-êóëüòóðíèõ êîìïåòåíòíîñòåé ñòóäåíò³â ó 
õîä³ òàêîãî ñï³ëêóâàííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó äîñë³-
äæåíí³ îñâ³òè ÿê êóëüòóðíîãî ÿâèùà îäíèì 
ç íàéá³ëüø âèêîðèñòîâóâàíèõ òåîðåòè÷íèõ 
ï³äõîä³â º ä³ÿëüí³ñíèé. 

Þ. Ãàáåðìàñ ï³äêðåñëþº, ùî íàéâèùîþ 
ìåòîþ îñâ³òè â ñó÷àñíèé ïåð³îä º ñòâîðåííÿ 
ñèñòåìè ì³æîñîáèñò³ñíèõ çâ’ÿçê³â, ñïðÿìî-
âàíèõ íå íà äîì³íàö³þ, à íà âçàºìîðîçóì³í-
íÿ, ä³àëîã ³ ï³äòðèìêó ïîñò³éíîãî ôóíêö³îíó-
âàííÿ òàêî¿ ñèñòåìè. Ò³ëüêè çàâäÿêè îñâ³ò³ 
ìîæëèâà êîìóí³êàö³ÿ: ëèøå ñèñòåìà êîìó-
í³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè âåäå äî ñïðàâæíüî¿ 
³íòåãðàö³¿ òà ñòàá³ëüíîñò³ â ñóñï³ëüñòâ³ [4].

Ñïåöèô³êà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñó÷àñ-
íîãî ôàõ³âöÿ ç âèùîþ òåõí³÷íîþ îñâ³òîþ 
ïîëÿãàº â òîìó, ùî âîíà º êîìóí³êàòèâíîþ 
òà ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü â³äïîâ³äíèõ êîì-
ïåòåíòíîñòåé, ÿê ïðîôåñ³éíèõ, òàê ³ ìîâ-
íî-êóëüòóðíèõ. 

Í. Õîìñüêèé âèçíà÷àâ ìîâíó êîìïåòåíò-
í³ñòü ÿê ³äåàëüíå çíàííÿ ìîâöÿ-ñëóõà÷à ïðî 
ñâîþ ìîâó. Â³í çàçíà÷àâ, ùî ïîòð³áíî ìàòè 
íà óâàç³ ôóíäàìåíòàëüíó â³äì³íí³ñòü ì³æ 
êîìïåòåíö³ºþ ÿê çíàííÿì ñâîº¿ ìîâè ìîâ-
öåì-ñëóõà÷åì ³ âæèâàííÿì – ðåàëüíèì âè-
êîðèñòàííÿì ìîâè â êîíêðåòíèõ ñèòóàö³ÿõ 
[5, ñ. 15]. 

Ìîâíî-êóëüòóðíó êîìïåòåíòí³ñòü ìàé-
áóòíüîãî ³íæåíåðà ìè ðîçóì³ºìî ÿê ïðî-
ôåñ³éíó õàðàêòåðèñòèêó ôàõ³âöÿ, ùî ìîæå 
ðîçãëÿäàòèñÿ â ñèñòåì³ îñâ³òè ÿê îñíîâà 
ôîðìóâàííÿ òàêèõ îñîáèñò³ñíèõ ðèñ, ùî 
äîïîìàãàþòü åôåêòèâíî çä³éñíþâàòè ì³æ-
ìîâíó, ì³æêóëüòóðíó òà ïðîôåñ³éíó êîìóí³-
êàö³¿, ³ º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ ïðîôåñ³éíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³. Ñàìå òîìó ïðîöåñ ôîð-
ìóâàííÿ ìîâíî-êóëüòóðíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ìàéáóòí³õ ³íæåíåð³â ìîæå áóòè âèçíà÷åíèé 
ÿê ï³äñèñòåìà çàãàëüíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãî-
òîâêè ó âèù³é òåõí³÷í³é îñâ³ò³. 

Âçàºìîä³ÿ âèêëàäà÷à òà ñòóäåíòà ÿê îñî-
áèñòîñòåé – öå íå àáñòðàêòíèé ï³çíàâàëü-
íèé ïðîöåñ, àäæå ñòàâëåííÿ ñòóäåíòà äî 
âèêëàäà÷à ïåðåíîñèòüñÿ ³ íà äîñë³äæóâàíèé 
ïðåäìåò, à ñòàâëåííÿ âèêëàäà÷à äî ñòóäåí-
òà º íàäçâè÷àéíî åôåêòèâíîþ ñïîíóêàëü-
íîþ ïåðåäóìîâîþ éîãî íàóêîâî¿ òà âèêëà-
äàöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Áåç òàêîãî çâîðîòíîãî 
âïëèâó, ÿêèé ÷àñòî ³ãíîðóºòüñÿ, íàóêîâåöü 
íå ìîæå áóòè âèêëàäà÷åì, îñê³ëüêè â íüîãî 
íåìàº ïðàãíåííÿ çàêàðáóâàòè ñâî¿ äîñÿã-
íåííÿ â ³íøèõ îñîáèñòîñòÿõ ³, ñïèðàþ÷èñü 
â³äïîâ³äíî äî ¿õí³õ çàïèò³â òà î÷³êóâàíü, ðó-
õàòèñÿ äàë³ â ñóòî ãíîñåîëîã³÷í³é ñôåð³ [6]. 

Ñï³ëêóâàííÿ â ñèñòåì³ îñâ³òè º çàñîáîì 
âèð³øåííÿ íàâ÷àëüíèõ çàâäàíü, ñèñòåìîþ 
âçàºìîçóìîâëåíîãî îñîáèñò³ñíîãî ïðÿìîãî 
òà çâîðîòíîãî âïëèâó âèêëàäà÷à ³ ñòóäåíòà 
ÿê íîñ³¿â ïåâíî¿ êóëüòóðè, à òàêîæ ñïîñî-
áîì ³ñíóâàííÿ òàêèõ âçàºìèí âèêëàäà÷³â ³ 
ñòóäåíò³â, ï³ä ÷àñ ÿêèõ ñòàíîâëåííÿ ôàõ³âöÿ 
ïåðåðîñòàº â ïðîöåñ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ 
òà òâîð÷î¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³. Âèçíà÷àþ÷è 
ìîâíî-ïåäàãîã³÷íå ñï³ëêóâàííÿ ÿê ð³çíî-
âèä êóëüòóðíî¿ ïðàêòèêè, ùî â³äáóâàºòüñÿ 
ó âèù³é øêîë³, ìè ðîçóì³ºìî éîãî ÿê ïðî-
öåñ ìîâíî-êóëüòóðíî¿ âçàºìîä³¿ âèêëàäà÷à ³ 
ñòóäåíòà, ï³ä ÷àñ ÿêîãî â³äáóâàºòüñÿ òàêèé 
îáóìîâëåíèé ñòàíîì êóëüòóðè îáì³í ³íôîð-
ìàö³ºþ, äîñâ³äîì, óì³ííÿìè òà íàâè÷êàìè, 
ùî ñïðèÿº ïîçèòèâíèì çì³íàì â îñîáèñò³é 
êóëüòóð³ ó÷àñíèê³â ñï³ëêóâàííÿ, ôîðìóº 
ìîâíî-êóëüòóðí³ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â.

Ç ìåòîþ äîñë³äæåííÿ ÷èííèê³â, ùî âïëè-
âàþòü íà ôîðìóâàííÿ ìîâíî-êóëüòóðíèõ 
êîìïåòåíòíîñòåé ñòóäåíò³â, ó Õàðê³âñüêîìó 
íàö³îíàëüíîìó óí³âåðñèòåò³ ³ìåí³ Î.Ì. Áå-
êåòîâà íàìè áóëî ïðîâåäåíî àíêåòóâàííÿ 
ñòóäåíò³â ð³çíèõ íàïðÿì³â ïðîôåñ³éíî¿ òåõ-
í³÷íî¿ ï³äãîòîâêè ùîäî çíà÷åííÿ ñï³ëêóâàí-
íÿ ç âèêëàäà÷åì â ïðîöåñ³ îïàíóâàííÿ îá-
ðàíî¿ ñïåö³àëüíîñò³.

Çà ðåçóëüòàòàìè àíêåòóâàííÿ, íàéá³ëü-
øèé âïëèâ âèêëàäà÷³ çä³éñíþþòü íà ïðî-
ôåñ³éíó êóëüòóðó ñòóäåíò³â, ùî çàçíà÷èëè 
71% ñòóäåíò³â, ³ ëèøå 38% îö³íèëè âïëèâ 
âèêëàäà÷³â íà ñòàí çàãàëüíî¿ êóëüòóðè. Âè-
ñíîâîê çâîäèòüñÿ äî òîãî, ùî ³ñíóâàííÿ 



Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü 57

êóëüòóðíî¿ ñêëàäîâî¿ ÷àñòèíè ìîâíî-ïåäà-
ãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ ñòóäåíòè âèçíàþòü 
ðåàëüí³ñòþ, àëå òàêà ñêëàäîâà ÷àñòèíà íå-
äîñòàòíüî íèìè îö³íåíà. 

Çâàæàþ÷è íà îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè, ìè 
ïîñòàâèëè çà ìåòó äîñë³äèòè âçàºìíó 
ñïðèéíÿòëèâ³ñòü ñòóäåíòàìè ð³âíÿ êóëüòóðè 
ìîâè. Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñÿ çà ìåòî-
äèêîþ, çàïðîïîíîâàíîþ Ë. Ïî÷åáóò [7]. 

Â³äïðàâíîþ òî÷êîþ äîñë³äæåííÿ áóëà 
âçÿòà ôîðìóëà êóëüòóðíîãî ñïðèéíÿòòÿ. 
Â³äïîâ³ä³ ñòóäåíò³â ùîäî îñîáëèâîñòåé 
ñï³ëêóâàííÿ ç³ ñï³âêóðñíèêàìè îö³íþâàëè-
ñÿ â áàëàõ. Â³äïîâ³äü «íàìàãàþñü êîðèñ-
íî çàïîçè÷óâàòè äëÿ ñåáå» îö³íþâàëàñü ó 
+3 áàëè, «ïðèÿçíå ñï³ëêóâàííÿ» – ó +2 áàëè 
³ «ñï³ëêóâàííÿ ç ïîçèö³é äîö³ëüíîñò³» – ó 
+1 áàë. Íåãàòèâí³ îö³íêè â áàëàõ âèçíà÷à-
ëèñÿ òàêèì ÷èíîì: «áîë³ñíà ðåàêö³ÿ íà ïðî-
ÿâè êóëüòóðíî¿ íåãðàìîòíîñò³» – ó –3 áàëè, 
«íå çâåðòàþ óâàãè» – ó -2 áàëè, «ëèøå â 
ðàç³ ïðîôåñ³éíî¿ íåîáõ³äíîñò³» – ó –1 áàë; 
â³äïîâ³äü «íå çàìèñëþâàâñÿ» îö³íþâàëàñü 
ÿê íóëüîâà. Â³äïîâ³äíî äî çàïðîïîíîâàíî¿ 
ôîðìóëè âçàºìíî¿ ñïðèéíÿòëèâîñò³ êóëüòó-
ðè íàéâèùèì ³äåàëüíèì êîåô³ö³ºíòîì º 0,5. 
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ íàäàíî â òàáëèö³ 1.

Çã³äíî ç íàâåäåíèìè â òàáëèö³ äàíèìè, 
êóëüòóðíà ñïðèéíÿòëèâ³ñòü ³ç äåÿêèõ íàïðÿ-
ì³â º âäâ³÷³ ìåíøîþ â³ä íîðìè ³ íå ïåðåâèùóº 
â ö³ëîìó äâîõ òðåòèí. Îäí³ºþ ç ïðè÷èí öüîãî º 
íåâèðàçíà êóëüòóðíà ³äåíòè÷í³ñòü ó÷àñíèê³â 
íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó. Çíèæåííÿ åôåêòèâ-
íîñò³ êîìóí³êàö³é ïîâ’ÿçàíå ç íåêðèòè÷í³ñòþ 
ñàìîîö³íêè, ç ìåòîäîëîã³÷íèìè íåäîë³êàìè 
îðãàí³çàö³¿ ñàìîãî ïðîöåñó íàâ÷àííÿ, íå-
ðîçóì³ííÿì âçàºìîçàëåæíîñò³ ëþäñüêîãî 
ñï³ëêóâàííÿ òà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Çà ðåçóëüòàòàìè îïèòóâàííÿ, ñåðåä âè-
ìîã ñòóäåíò³â ùîäî ñï³ëêóâàííÿ ç âèêëàäà-
÷àìè áóëè âèÿâëåí³ î÷³êóâàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ 
ïåðåâàæíî ç íîðìàìè åòèêåòó ñï³ëêóâàí-
íÿ – çâåðòàííÿ íà «Âè», ïîâàãà äî îñîáè-
ñòîñò³, â³äñóòí³ñòü õàìñòâà òà îáðàç ï³ä ÷àñ 
ñï³ëêóâàííÿ. 

Âèìîãè æ äî îäíîêóðñíèê³â ó ñï³ëêóâàíí³ 
âèÿâèëèñÿ ð³çíîìàí³òí³øèìè ³ çì³ñòîâí³øè-
ìè. Íà ïåðøîìó ì³ñö³ – âèìîãà «ïðàãíó-
òè äî âçàºìîðîçóì³ííÿ» òà «ïîâàãà äóìêè 
ñï³âáåñ³äíèê»à, «ïîâàãà äî ìàéáóòíüîãî 

ôàõ³âöÿ», «ïîâàãà äî ñâîº¿ òî÷êè çîðó», 
«òîâàðèñüê³ñòü». Íàñòîðîæóº ëèøå òå, ùî 
ïèòîìà âàãà ïðèõèëüíèê³â òàêèõ âèìîã º 
äîñèòü íåâåëèêîþ – â³ä 15% äî 23%. Öåé 
ôàêò çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü êîðèãóâàííÿ 
íàÿâíèõ ìîâíî-ïåäàãîã³÷íèõ ïðàêòèê.

Çì³ñò íàñòóïíî¿ àíêåòè ïåðåäáà÷àâ â³ä-
ïîâ³ä³ ñòóäåíò³â ùîäî ìîâíî¿ ïîâåä³íêè âè-
êëàäà÷³â ó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ. Ðåçóëüòàòè 
àíêåòóâàííÿ çàñâ³ä÷èëè, ùî ñåðåä äåñòðóê-
òèâíèõ ìîìåíò³â íà ïåðøîìó ì³ñö³ – áàé-
äóæ³ñòü, âèêëàäà÷³ «íå ö³êàâëÿòüñÿ ñòóäåíò-
ñüêîþ äóìêîþ». Ñòîñîâíî ³íøèõ ïðîáëåì 
ñï³ëêóâàííÿ âèÿâëÿþòüñÿ çíà÷í³ ðîçá³æíî-
ñò³ çàëåæíî â³ä ôàõó ñòóäåíò³â. Ñòóäåíòè 
çà ñïåö³àëüí³ñòþ «Ïðîìèñëîâå òà öèâ³ëüíå 
áóä³âíèöòâî» àêöåíòóâàëè óâàãó íà êóëüòóð-
íî-åòè÷íèõ àñïåêòàõ ñï³ëêóâàííÿ. Íåäîë³êè, 
ùî ïåðåâàæàëè ó â³äïîâ³äÿõ, – ð³çê³ñòü ³ òèñê 
ó ñï³ëêóâàíí³, à òàêîæ ï³äâèùåííÿ ãîëîñó. 
Ñòóäåíòè çà ñïåö³àëüí³ñòþ «Åëåêòðîòåõí³-
êà òà åëåêòðîòåõíîëîã³¿», êð³ì çàçíà÷åíèõ 
íåäîë³ê³â, íàçâàëè «íåñòà÷ó ïðîôåñ³éíèõ ³ 
çàãàëüíèõ çíàíü». 

Ïîð³âíþþ÷è ðåçóëüòàòè, ìîæíà ïðîñòå-
æèòè òàêó çàêîíîì³ðí³ñòü ùîäî ñòàâëåííÿ 
ñòóäåíò³â äî âèêëàäà÷³â ó ìîâíî-ïåäàãîã³÷-
íîìó ñï³ëêóâàíí³: ÷èì òåõíîëîã³÷íî ñêëàä-
í³øîþ º ñïåö³àëüí³ñòü, òèì á³ëüøó âèìîã-
ëèâ³ñòü âèÿâëÿþòü ñòóäåíòè íå äî çîâí³øí³õ 
ïðàâèë êóëüòóðè, à äî ïðîôåñ³éíîãî òà 
êóëüòóðíî çì³ñòîâíîãî àñïåêò³â ìîâíîãî 
ñï³ëêóâàííÿ [8, ñ. 490].

Çàãàëüí³ ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ ñòóäåí-
ò³â ùîäî ñï³ëêóâàííÿ ç âèêëàäà÷àìè ñâ³ä-
÷àòü ïðî òå, ùî ñåðåä ãîëîâíèõ ÷èííèê³â 
ôîðìóâàííÿ ìîâíî-êóëüòóðíèõ êîìïåòåíò-
íîñòåé ñòóäåíò³â ìîæíà âèçíà÷èòè âèñîêèé 
ð³âåíü ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè âèêëàäà÷à, äî-
òðèìàííÿ íîðì åòèêåòó, îñîáèñòó çàö³êàâ-
ëåí³ñòü ó ðåçóëüòàòàõ ñï³ëüíî¿ ïðàö³, êóëü-
òóðó ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ìîâíî-ïåäàãîã³÷íå ñï³ëêóâàííÿ áàçóºòü-
ñÿ íà ì³æñóá’ºêòíèõ â³äíîñèíàõ, ñàìå òîìó 
éîãî õàðàêòåð âèçíà÷àºòüñÿ ïðîôåñ³éíèì 
³ êóëüòóðîëîã³÷íèì çì³ñòîì öèõ â³äíîñèí. 
Ó êîíòåêñò³ ôîðìóâàííÿ ìîâíî-êóëüòóðíèõ 
êîìïåòåíö³é äîðå÷íî ðîçãëÿíóòè ïèòàííÿ 
ùîäî ôîðìè òà ñòèëþ ìîâíî-ïåäàãîã³÷íîãî 
ñï³ëêóâàííÿ.

Òàáëèöÿ 1 
Âçàºìíà ñïðèéíÿòëèâ³ñòü êóëüòóðè ìîâè ñòóäåíòàìè ÕÍÓÌÃ ³ì. Î.Ì. Áåêåòîâà
¹ 
ç/ï Íàïðÿìè ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè Çíà÷åííÿ êîåô³ö³ºíòó ñïðèéíÿòëèâîñò³

1. Áóä³âíèöòâî 0,29
2. Åëåêòðîòåõí³êà òà åëåêòðîòåõíîëîã³¿ 0,37
3. Äðóãà âèùà òåõí³÷íà îñâ³òà 0,31
4. Åêîíîì³êà ï³äïðèºìñòâà 0,41
5. Ìåíåäæìåíò (ñòóäåíòè ç Òóðêìåí³ñòàíó) 0,23
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Íà íàøó äóìêó, îïòèìàëüíèì º ä³àëîã³÷-
íå ñï³ëêóâàííÿ, òîáòî òàêå, ùî ïåðåäáà÷àº 
îáì³í äîñâ³äîì óñâ³äîìëåííÿ ïðîáëåì, ùî 
îáãîâîðþþòüñÿ, òà ïðàãíåííÿìè äî ïîøóêó 
êîìïðîì³ñó. Êð³ì òîãî, ä³àëîã º â³äêðèòîþ 
ìîâëåííºâîþ ñèñòåìîþ. Íà â³äì³íó â³ä ìî-
íîëîãó, ó ÿêîìó ºäèíèì àêòèâíèì ñóá’ºêòîì 
º ïðîìîâåöü, ä³àëîã ïåðåäáà÷àº ç³òêíåííÿ 
ð³çíèõ òî÷îê çîðó ç ð³çíèì êóëüòóðíèì ï³ä-
òåêñòîì, ³ â öüîìó ñåíñ³ â³í ìàº íåîáìå-
æåíó ñôåðó âèêîðèñòàííÿ. Ìè ââàæàºìî, 
ùî íåîäì³ííèì ï³ä´ðóíòÿì ìîâíî-ïåäàãî-
ã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ, ùî â³äáóâàºòüñÿ â ä³à-
ëîã³÷í³é ôîðì³, ìàº áóòè âçàºìîðîçóì³ííÿ 
â éîãî êóëüòóðíîìó àñïåêò³. Êëþ÷îâîþ ëàí-
êîþ òàêîãî âçàºìîðîçóì³ííÿ º âèõîâàííÿ 
òîëåðàíòíîñò³, âèçíàííÿ çà ñï³âðîçìîâíè-
êîì ïðàâà ìàòè âëàñí³ ïîãëÿäè é ïåðåêî-
íàííÿ òà â³äêðèòî âèñëîâëþâàòè ¿õ.

Â³äïîâ³äíî äî ñó÷àñíèõ ïñèõîëîãî-ïåäà-
ãîã³÷íèõ äîñë³äæåíü, ìîæíà çàïðîïîíóâàòè 
äåê³ëüêà ð³çíîâèä³â ìîâíî-êóëüòóðíèõ ñòè-
ë³â ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ âèêëàäà÷³â: 

à) åëåìåíòàðíèé – îñíîâîþ ñï³ëêóâàí-
íÿ ç³ ñòóäåíòàìè º ïðîñò³, ìàéæå ïîáóòîâ³ 
ïðàâèëà òà âèìîãè; 

á) ñòàíäàðòèçîâàíèé – ôîðìàëüíå äî-
òðèìàííÿ íîðì êóëüòóðè çà íàäçâè÷àéíî 
ñëàáêî¿ îð³ºíòàö³¿ íà îñîáèñò³ñòü ñòóäåíòà; 

â) ä³ëîâèé – âèêëàäà÷ íå çâàæàº íà îñî-
áèñò³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè ñòóäåíòà, ðîçãëÿ-
äàþ÷è ¿õ ëèøå â êîíòåêñò³ åôåêòèâíîñò³ ä³-
ÿëüíîñò³; 

ã) îñîáèñò³ñíèé – ñï³ëêóâàííÿ ç âèêëà-
äà÷åì áàçóºòüñÿ íà âèçíàíí³ ñàìîö³ííî-
ñò³ îñîáèñòîñò³ ñòóäåíòà, ñòóäåíò äîâ³ðÿº 
âèêëàäà÷ó, âèêëàäà÷ º àâòîðèòåòîì ³ ïî-
ñåðåäíèêîì ì³æ íèì ³ çíàííÿìè íå ëèøå 
ïðîôåñ³éíèìè, àëå é ïðî íàâêîëèøí³é ñâ³ò, 
ëþäåé ³ íàâ³òü ïðî ñåáå [9]. 

Êîæåí âèêëàäà÷ ôîðìóº ñâ³é âëàñíèé 
ñòèëü ìîâíî-ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ, 
ÿêèé áàçóºòüñÿ íà ïðîôåñ³éíîìó òà ïå-
äàãîã³÷íîìó äîñâ³ä³, óñâ³äîìëåíí³ ö³ëåé 
âèêëàäàííÿ â³äïîâ³äíèõ äèñöèïë³í, îñî-
áèñò³ñíèõ ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ÿêî-
ñòÿõ âèêëàäà÷à. Íà íàøó äóìêó, ñàìå îñî-
áèñò³ñíèé ñòèëü ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ 
ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê òàêèé, ùî äîïîìàãàº 
â³äòâîðèòè êóëüòóðîëîã³÷íó ñêëàäîâó ÷àñòè-
íó ñï³ëêóâàííÿ, ñïðèÿòè ôîðìóâàííþ ìîâ-
íî-êóëüòóðíèõ êîìïåòåíòíîñòåé ñòóäåíò³â. 
Òàêèé ñòèëü äàº çìîãó ðåàë³çóâàòè íàâ÷àëü-
íó ôóíêö³þ ñàìî¿ îñîáèñòîñò³ âèêëàäà÷à ÿê 
ïðîôåñ³îíàëà òà íîñ³ÿ êóëüòóðè. 

Ïðîáëåìà ñòèëþ ïîâåä³íêè ñòóäåíòà ÿê 
ñóá’ºêòà ìîâíî-ïåäàãîã³÷íèõ êîìóí³êàö³é 
º îäí³ºþ ç íàéìåíø ðîçðîáëåíèõ. Ïðîòå, 
êîðèãóþ÷è ðåçóëüòàòè íàÿâíèõ äîñë³äæåíü, 
ìîæíà âèçíà÷èòè ïåâí³ òèïè: 

à) äèêòîðñüêèé – ñòóäåíò º ñóá’ºêòîì ³í-
ôîðìàö³éíîãî ïîâ³äîìëåííÿ çà â³äñóòíîñò³ 
êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íîãî êîíòàêòó ç âèêëà-
äà÷åì; 

á) äèôåðåíö³éîâàíèé – ñòóäåíò îð³ºí-
òîâàíèé íà îêðåìèõ âèêëàäà÷³â ³ øèðîêèé 
ñïåêòð ¿õí³õ ïðîôåñ³éíèõ ³ ïñèõîëîã³÷íèõ 
ÿêîñòåé; 

â) ã³ïåððåôëåêñèâíèé – ñòóäåíòà ö³êà-
âèòü íå ñò³ëüêè çì³ñò âçàºìîä³¿ ç âèêëàäà-
÷åì, ñê³ëüêè òå, ÿê â³í éîãî ñïðèéìàº; 

ã) àâòîðèòàðíå ñï³ëêóâàííÿ – ñòóäåíò 
ââàæàº ñåáå ºäèíîþ ä³ºâîþ îñîáîþ â ñï³ë-
êóâàíí³ òà ïðàãíå íàâ’ÿçóâàòè êîëî íàâ÷àëü-
íèõ ïðîáëåì, íåçàëåæíî â³ä ¿õ ðåàëüíîãî 
çì³ñòó é ö³ííîñò³; 

ä) êîîïåðàö³ÿ – âçàºìîä³ÿ çä³éñíþºòüñÿ íà 
çàñàäàõ ïðàãíåííÿ äî çíàíü, êðåàòèâíî¿ ³í³-
ö³àòèâè òà ïîçèòèâíî¿ íàëàøòîâàíîñò³ [10]. 

Ñòèëü ñï³ëêóâàííÿ çóìîâëþº ôîðìóâàí-
íÿ êëþ÷îâèõ ïðèíöèï³â îðãàí³çàö³¿ îñâ³ò-
íüîãî ñåðåäîâèùà. «Ïåäàãîãè, – çàçíà÷àº 
Ï. Ìàêëàðåí, – îð³ºíòîâàí³ íà ñîö³àëüíó 
ñïðàâåäëèâ³ñòü, ìîæóòü çàïðîïîíóâàòè ó÷-
íÿì «ìîâó êðèòèêè» ³ «ìîâó ìîæëèâîñòåé» 
äëÿ òîãî, ùîá âîíè ìîãëè êîíöåïòóàë³çóâà-
òè é àíàë³çóâàòè ñâ³é äîñâ³ä, òåîðåòèçóâàòè 
é ðîçì³ðêîâóâàòè íàä íèì» [11, ñ. 73].

Ìîâíî-ïåäàãîã³÷íå ñï³ëêóâàííÿ ïîâèí-
íî ìàòè çà ìåòó äîïîìîãòè ñòóäåíòó â³ðíî 
ñôîðìóâàòè ñâ³é âëàñíèé ñòèëü ÿê ñóá’ºêòà 
êîìóí³êàö³¿, ïðîôåñ³îíàëà ó ñâî¿é ãàëóç³ òà 
íîñ³ÿ êóëüòóðíèõ òðàäèö³é ñóñï³ëüñòâà, ùî 
ðîçãëÿäàºòüñÿ íàìè ÿê çàäà÷à ôîðìóâàííÿ 
ìîâíî-êóëüòóðíèõ êîìïåòåíö³é. 

Âèñíîâêè. Â óìîâàõ íàáóòòÿ âèùî¿ 
òåõí³÷íî¿ îñâ³òè ìîâíî-ïåäàãîã³÷íå ñï³ë-
êóâàííÿ ñë³ä ðîçãëÿäàòè ÿê âàæëèâó ñêëà-
äîâó ÷àñòèíó çàãàëüíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³-
òè. Âîíî ìàº ñòàòè ìàòðèöåþ ôîðìóâàííÿ 
ìîâíî-êóëüòóðíèõ êîìïåòåíòíîñòåé ñòó-
äåíòà, ìåõàí³çìîì, ùî äîïîìàãàº âèêî-
ðèñòîâóâàòè ÿê ôàõîâèé, òàê ³ êóëüòóðíèé 
äîñâ³ä ó ïðîöåñ³ ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³. 
Ìîâíî-ïåäàãîã³÷íå ñï³ëêóâàííÿ â³äêðèâàº 
ïðîñò³ð äî ôîðìóâàííÿ çàãàëüíî¿ êóëüòóð-
íî¿ ñâ³äîìîñò³ òà ñàìîðîçâèòêó ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â, äîïîìàãàº îñîáèñòîñò³ ðîçêðèòè 
ïîâíîþ ì³ðîþ ñâ³é òâîð÷èé ïîòåíö³àë, ôîð-
ìóº ìîòèâàö³éíó îñíîâó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Ìîâíî-ïåäàãîã³÷íå ñï³ëêóâàííÿ ó âè-
ùèõ íàâ÷àëüíèõ òåõí³÷íèõ çàêëàäàõ ìîæíà 
ðîçãëÿäàòè ÿê ïåðåäóìîâó çàáåçïå÷åííÿ 
ôîðìóâàííÿ òàêèõ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³, ùî 
â³äïîâ³äàþòü íå ëèøå ïðîôåñ³éíèì êðè-
òåð³ÿì, àëå é âèìîãàì ñóñï³ëüñòâà. Ôîð-
ìóâàííÿ ìîâíî-êóëüòóðíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ôàõ³âö³â ó ñèñòåì³ âèùî¿ òåõí³÷íî¿ îñâ³òè 
ìàº â³äáóâàòèñÿ íà íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíî-
ìó ´ðóíò³ ð³äíî¿ ìîâè. 
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