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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ãîòîâí³ñòü ìàé-
áóòíüîãî ôàõ³âöÿ äî ôîðìóâàííÿ êîìóí³-
êàòèâíî¿ êîìïåòåíö³¿ â ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ 
³íîçåìíî¿ ìîâè ïåðåäáà÷àº ôóíäàìåíòàë³-
çàö³þ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó ïñèõîëîãî-ïå-
äàãîã³÷íîþ áàçîþ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Îâîëîä³ííÿ ìîâîþ º îäíèì ³ç ãîëîâ-
íèõ ñêëàäíèê³â ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³, ³ 

óñï³õè â íàâ÷àíí³ ìîâ ñóòòºâî çàëåæàòü â³ä 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè äî ¿¿ âèâ÷åííÿ.  
Ó ïñèõîëîã³¿ ìîâó ðîçóì³þòü ÿê ñèñòåìó 
çíàê³â, ÿêà º çàñîáîì ëþäñüêîãî ñï³ëêó-
âàííÿ, ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñàìîï³çíàííÿ.  
Ó ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ ìîâè íåîáõ³äíî âðàõî-
âóâàòè ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ òà ìåõà-
í³çìè ìîâëåííÿ, îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ 
òâîð÷îãî ìèñëåííÿ, â³êîâ³ îñîáëèâîñò³. Öèì 
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ïèòàííÿì ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè ïñèõîëîã³â  
Ë. Âèãîòñüêîãî, Í. Ëåéò³ñà, Ñ. Ðóá³íøòåéíà.

Íà îñíîâ³ çàãàëüíî¿ êîíöåïö³¿ òåîð³¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ïåäàãîã³÷íîþ ïñèõîëîã³ºþ ðîç-
ðîáëåíî òåîðåòè÷íó êîíöåïö³þ, ùî ñêëà-
äàº îñíîâó ñèñòåìè ï³çíàâàëüíèõ ä³é, ÿê³ 
íåîáõ³äí³ äëÿ çàñâîºííÿ çíàíü. Â îñíîâó 
êîíöåïö³¿, ÿêó ðîçðîáèëè ïñèõîëîãè (Ñ. Ðó-
á³íøòåéí, Þ. Ñàìàð³í, Ä. Áîãîÿâëåíñüêèé) 
ïîêëàäåíî àñîö³àòèâíî-ðåôëåêòîðíó òåî-
ð³þ Ã. Ñº÷ºíîâà òà ². Ïàâëîâà. Çã³äíî ç òå-
îð³ºþ, ëþäèíà íàêîïè÷óº äîñâ³ä ³ äàí³ ïðî 
íàâêîëèøí³é ñâ³ò øëÿõîì ñïðèéíÿòòÿ òà 
óòâîðåííÿ ñèñòåì àñîö³àö³é (çâ'ÿçê³â). 

Ó ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ òà âèõîâàííÿ â³äáó-
âàºòüñÿ íàêîïè÷åííÿ ð³çíèõ àñîö³àö³é, ÿê³ 
óòâîðþþòü ñèñòåìó. Ðåçóëüòàòè åêñïåðè-
ìåíòàëüíîãî âèâ÷åííÿ ìèñëåííÿ, çîêðåìà 
é òâîð÷îãî, çíàéøëè êîíêðåòíèé â³äáèòîê 
ó äîñë³äæåííÿõ òàêèõ íàóêîâö³â, ÿê Ä. Áî-
ãîÿâëåíñüêèé, Ñ. Æóéêîâ òà ³í. Ïèòàííÿì 
êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíö³¿ çàéìàëèñÿ  
Ï. Ãàëüïåð³í, Â. Äàâèäîâ, Î. Ëåîíòüºâ,  
À. Ëóð³ÿ, Ä. Åëüêîí³í òà ³í. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ âè-
ùåâèêëàäåíîãî ìîæíà ñôîðìóëþâàòè 
çàâäàííÿ ñòàòò³ – ïðîàíàë³çóâàòè òåîðåòè÷-
í³ äæåðåëà ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íîãî öèêëó 
ç ïðîáëåìè ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
äî ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíö³¿ 
â ïðîöåñ³ âèâ÷åíí³ ³íîçåìíî¿ ìîâè. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Àêòèâ³çàö³ÿ íàâ÷àëüíèõ ä³é ñòó-
äåíò³â, ñòèìóëþâàííÿ ¿õ äî ðîçêðèòòÿ òâîð-
÷èõ ìîæëèâîñòåé çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü 
â³ä ä³ÿëüíîñò³ âèêëàäà÷à. Îòæå, çíà÷óùîþ 
äèäàêòè÷íîþ óìîâîþ óñï³øíîãî ôîðìóâàí-
íÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíö³¿ ñòóäåíò³â ìè 
âèçíà÷àºìî ïðîôåñ³éíî-ïåäàãîã³÷íó ä³ÿëü-
í³ñòü âèêëàäà÷à. Êåð³âíèöòâî àêòèâí³ñòþ 
³íøî¿ ëþäèíè â ïñèõîëîã³÷í³é íàóö³ ïîâ'ÿçó-
þòü ³ç ðåôëåêñèâíèìè ïðîöåñàìè. 

Ï³ä ðåôëåêñèâíèìè ïðîöåñàìè ðîçó-
ì³þòü ïðîöåñè, ùî ñóïðîâîäæóþòü ì³æî-
ñîáèñò³ñíó âçàºìîä³þ ³ äàþòü ìîæëèâ³ñòü 
ôîðìóâàòè óÿâëåííÿ ïðî ìîòèâè ³ íàì³ðè 
ó÷àñíèê³â ñï³ëêóâàííÿ, îñîáëèâîñò³ ñïðèé-
ìàííÿ íèìè êîìóí³êàòèâíî¿ ñèòóàö³¿. Íà 
äóìêó Þ. Êóëþòê³íà, ðåôëåêñèâí³ ïðîöå-
ñè – öå ïðîöåñè â³äîáðàæåííÿ îäí³ºþ ëþ-
äèíîþ (âèêëàäà÷à) «âíóòð³øíüî¿ êàðòèíè 
ñâ³òó» ³íøî¿ ëþäèíè (ñòóäåíòà) [4, ñ. 20].

 Ó ñó÷àñí³é íàóö³ âèîêðåìëþþòü äâà 
âèäè ôóíêö³é ïåäàãîã³÷íîãî êåð³âíèöòâà. 
Ïåðøèé – êîëè âèêëàäà÷ êîíñòðóþº ïðåä-
ìåòíèé çì³ñò ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³ (äîáèðàº çì³ñò, 
ìåòîäè íàâ÷àííÿ). Äðóãèé – êîëè âèêëàäà÷ 
ó äîïîâíåííÿ äî ïðåäìåòíîãî çì³ñòó íàâ-
÷àííÿ ùå é ïðîãíîçóº ôîðìè ñï³ëüíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, ùî çàáåçïå÷óþòü ôîðìóâàííÿ, 
ïðîäóêòèâíèõ â³äíîñèí, ðîçâèòîê ïåâíèõ 

ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ÿêîñòåé îñîáè-
ñòîñò³ [4, ñ. 21].

Â îñíîâó ðåàë³çàö³¿ öèõ ôóíêö³é êåð³â-
íèöòâà ïîêëàäåíî çàãàëüíó ³äåþ ðîçâèò-
êó àêòèâíîñò³ òà ñàìîñò³éíîñò³ ñòóäåíò³â 
ó ïðîöåñ³ îâîëîä³ííÿ çíàííÿìè. Íàóêîâö³  
(². Çÿçþí, Ë. Êðàìóùåíêî, ². Êðèâîíîñ,  
Î. Ìèðîíøèê, Â. Ñåìè÷åíêî, Í. Òàðàñåâè÷) 
ðîáëÿòü òàê³ âèñíîâêè:

1. Ó íàóö³ ³ñíóº òðè ï³äõîäè ùîäî ðî-
çóì³ííÿ ñòðóêòóðè ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³: 
ñòðóêòóðíèé, ôóíêö³îíàëüíèé ³ ðåôëåêñèâ-
íèé.

2. Ó ìåæàõ ñòðóêòóðíîãî ï³äõîäó àíàë³çó-
þòüñÿ ïñèõîëîã³÷í³ ñêëàäíèêè ïåäàãîã³÷íî¿ 
ä³ÿëüíîñò³: ìîòèâ, ìåòà, ïåäàãîã³÷í³ ä³¿, ïå-
äàãîã³÷í³ âì³ííÿ òà íàâè÷êè.

3. Â³äïîâ³äíî äî ôóíêö³îíàëüíîãî ï³äõî-
äó, ðîçãëÿäàþòü ôóíêö³¿, ùî ðåàë³çóþòüñÿ 
â ïðîôåñ³éíî-ïåäàãîã³÷í³é ä³ÿëüíîñò³. Äî 
ñêëàäó îñíîâíèõ ôóíêö³îíàëüíèõ åëåìåíò³â 
òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàëåæàòü: îðãàí³çàö³éíèé, 
êîìóí³êàòèâíèé, ãíîñòè÷íèé, ïðîåêòóâàëü-
íèé, êîíñòðóêòèâíèé.

4. Îñîáëèâ³ñòþ ðåôëåêñèâíîãî ï³äõîäó º 
ðîçãëÿä ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê ä³ÿëüíî-
ñò³ ñï³ëüíî¿, ùî â³äáóâàºòüñÿ çà çàêîíàìè 
ñï³ëêóâàííÿ. 

5. Ð³çíîìàí³òí³ñòü ³íäèâ³äóàëüíèõ îñî-
áëèâîñòåé ñòóäåíò³â, ÿê³ çàëó÷åí³ äî ïå-
äàãîã³÷íî¿ âçàºìîä³¿, òà íåñòàíäàðòí³ñòü 
ïåäàãîã³÷íèõ ñèòóàö³é, ó ìåæàõ ÿêèõ â³äáó-
âàºòüñÿ âçàºìîä³ÿ, âèçíà÷àþòü òâîð÷èé õà-
ðàêòåð ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

6. Âèð³çíÿþòü ðåôëåêñèâíå òà íåðåôëåê-
ñèâíå êåð³âíèöòâî ä³ÿëüí³ñòþ. Ðåôëåêñèâ-
íå êåð³âíèöòâî ´ðóíòóºòüñÿ íà óÿâëåíí³, 
çà ÿêèì ñòóäåíò º ãîëîâíîþ ïîñòàòòþ íà-
â÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó, éîãî ãîëîâíèì 
ó÷àñíèêîì. Çàâäàííÿ ïåäàãîãà – ïîëåãøó-
âàòè ïðîöåñ ðîçâèòêó, ñòâîðþâàòè óìîâè 
òà âñ³ëÿêî ñïðèÿòè äîñÿãíåííþ ïîâíîãî ñà-
ìîâèÿâëåííÿ [4, ñ. 21–22]. 

Íà ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ äèäàêòè÷-
íèõ óìîâ ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîì-
ïåòåíö³¿ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â âïëèâàº íèçêà 
âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â: ìîòèâàö³éíà ñôåðà; 
âíóòð³øíÿ ïîçèö³ÿ îñîáèñòîñò³; ðîçâèòîê 
òà ñòàíîâëåííÿ «ß» òà ïî÷óòòÿ ³äåíòè÷íîñò³ 
îñîáèñòîñò³. 

Îñíîâíà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ðîçâèòêó 
ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³: âèçíà÷åí-
íþ òà ôîðìóâàííþ ñâ³òîãëÿäó, éîãî âïëèâó 
íà ï³çíàâàëüíó ä³ÿëüí³ñòü, ñàìîï³çíàííþ òà 
ìîðàëüí³é ñâ³äîìîñò³. Ïðîâ³äíå çíà÷åííÿ 
íàäàºòüñÿ äèíàì³ö³ «âíóòð³øíüî¿ ïîçèö³¿» òà 
«ß» îñîáèñòîñò³, ùî ôîðìóºòüñÿ. 

«Âíóòð³øíþ ïîçèö³þ» ñêëàäàþòü ìîæ-
ëèâîñò³, ïîïåðåäí³é äîñâ³ä, ïîòðåáè òà 
ïðàãíåííÿ, ÿê³ âèíèêàëè ðàí³øå, ïåâíå 
ñòàâëåííÿ äî òîãî îá'ºêòèâíîãî ñòàíîâè-
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ùà, ÿêå ëþäèíà ïîñ³äàº â æèòò³ íèí³ òà ÿêå 
âîíà ïðàãíå ïîñ³ñòè ì³ñöå â ìàéáóòíüîìó. 
Ñàìå öÿ ïîçèö³ÿ çóìîâëþº éîãî ñòàâëåííÿ 
äî ä³éñíîñò³, äî îòî÷óþ÷èõ ëþäåé òà äî ñà-
ìîãî ñåáå. «×åðåç öþ âíóòð³øíþ ïîçèö³þ ³ 
ïåðåëîìëþºòüñÿ êîæåí äàíèé ìîìåíò ä³ÿí-
íÿ, ÿêèé ³äå â³ä îòî÷óþ÷îãî ñåðåäîâèùà», – 
ïèøå Ë. Áîæîâè÷ [1, ñ. 19].

Ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ â³äáóâàºòüñÿ ó 
ïðîöåñ³ ñîö³àë³çàö³¿. Ó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ, 
ï³ä âïëèâîì îòî÷åííÿ ïðîõîäèòü îâîëîä³í-
íÿ ëþäñüêîþ êóëüòóðîþ, ðîçâèòîê äîâ³ëü-
íèõ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â, ôîðìóþòüñÿ ³ á³ëüø 
ãëîáàëüí³ ñêëàäîâ³ ÷àñòèíè ïñèõ³÷íîãî æèò-
òÿ ëþäèíè: éîãî ñàìîîö³íêà, óñâ³äîìëåííÿ 
âëàñíîãî «ß» òà â³ä÷óòòÿ òîòîæíîñò³, îñâî-
þþòüñÿ ñïîñîáè ïðîòèñòàâëåííÿ ñåáå, ÿê 
îñîáèñòîñò³, ³íøèì ëþäÿì òîùî. 

Ó ïîøóêàõ îñîáèñòî¿ ³äåíòè÷íîñò³ ëþäè-
íà âèð³øóº, ÿê³ ä³¿ º äëÿ íå¿ âàæëèâèìè, òà 
âèðîáëÿº ïåâí³ íîðìè äëÿ îö³íêè ñâîº¿ ïî-
âåä³íêè ³ ïîâåä³íêè ³íøèõ ëþäåé. Òàê ñàìî, 
ÿê ³íø³ ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè îñîáè-
ñòîñò³, ³äåíòè÷í³ñòü íå ìîæíà ðîçãëÿäàòè 
ñòîñîâíî îêðåìî âçÿòî¿ ëþäèíè; âîíà ìàº 
îñìèñëåííÿ ò³ëüêè â ñîö³àëüíîìó êîíòåê-
ñò³, â ñèñòåì³ ñòîñóíê³â ³íäèâ³äà ç ³íøèìè 
ëþäüìè, â ïåðøó ÷åðãó, ç ÷ëåíàìè ¿¿ ðîäè-
íè. ²íàêøå êàæó÷è, ³äåíòè÷í³ñòü ìàº ÿê îñî-
áèñò³ñí³ (ñóá’ºêòèâí³), òàê ³ ñîö³àëüí³ (îá'ºê-
òèâí³) àñïåêòè, ÿê³ ò³ñíî âçàºìîçâ'ÿçàí³. 

Ìè ðîçð³çíÿºìî ðîë³, ÿê³ ³íäèâ³ä ïðèéìàº 
íà ñåáå, êîëè âçàºìîä³º ç ³íøèìè ëþäüìè, 
òà òå, êèì â³í ââàæàº ñåáå íàñïðàâä³, ùî 
³íîä³ íàçèâàþòü ñïðàâæí³ì «ß», àáî ³äåí-
òè÷í³ñòþ îñîáèñòîñò³ [2, ñ. 67].

 ×èì ìåíø ö³ë³ñíèì òà ñòàëèì º â ëþ-
äèíè â³ä÷óòòÿ âíóòð³øíüî¿ ³äåíòè÷íîñò³ òà 
ñàìîðåàë³çàö³¿, òèì á³ëüø ñóïåðå÷ëèâîþ 
áóäå éîãî çîâí³øíÿ ïðîÿâëåíà ðîëüîâà 
ïîâåä³íêà. ßêùî æ â³ä÷óòòÿ âíóòð³øíüî¿ 
³äåíòè÷íîñò³ º ñòàëèì òà óçãîäæåíèì, öå 
ìàòèìå á³ëüø ïîñë³äîâíó ïîâåä³íêó, íåçâà-
æàþ÷è íà ð³çíîìàí³òí³ñòü ñîö³àëüíèõ ðîëåé, 
ÿê³ ëþäèíà ãðàº.

3 ³íøîãî áîêó, ïîñë³äîâí³ñòü òà íåñóïåðå-
÷ëèâà ñîö³àëüíà òà ì³æîñîáèñò³ñíà ðîëüîâà 
ïîâåä³íêà ï³äâèùóº âïåâíåí³ñòü ëþäèíè ó 
ñîá³ òà â³ä÷óòòÿ óñï³øíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿. 

²íøèìè ôàêòîðàìè, ùî âïëèâàþòü íà 
äèäàêòè÷í³ óìîâè, º çîâí³øí³, äî ÿêèõ íàëå-
æàòü ñîö³àëüí³ óìîâè: ñóñï³ëüñòâî, â ÿêîìó 
âæèâàºòüñÿ êîíêðåòíà ìîâà, éîãî ñîö³àëü-
íà ñòðóêòóðà; ð³çíèöÿ ì³æ íîñ³ÿìè ìîâè ó 
â³ö³; ñîö³àëüíîìó ñòàòóñ³; ð³âí³ êóëüòóðè òà 
îñâ³òè; ì³ñö³ ïðîæèâàííÿ; ð³çíèöÿ â ¿õí³é 
ìîâëåííºâ³é ïîâåä³íö³ çàëåæíî â³ä ñèòóàö³¿ 
ñï³ëêóâàííÿ.

Âíóòð³øí³ òà çîâí³øí³ ôàêòîðè âçàºìî-
ïîâ'ÿçàí³, çîâí³øí³ çàëåæàòü â³ä âíóòð³øí³õ 
³ íàâïàêè. Ïîñò³éí³ çì³íè, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ 

â íàøîìó æèòò³ òà æèòò³ íàøî¿ êðà¿íè, âè-
ìàãàþòü âèñîêîãî ð³âíÿ êîìïåòåíòíîñò³ â 
óñ³õ âèùåçàçíà÷åíèõ ïèòàííÿõ, àäåêâàòíî¿ 
ïîâåä³íêè â ïåâí³é ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³é 
ñèòóàö³¿ çàðàäè äîñÿãíåííÿ ìåòè áóòè âè-
ñîêîîñâ³÷åíîþ îñîáèñò³ñòþ [5, ñ. 78]. 

Îäèí ç³ ñïîñîá³â âèð³øåííÿ ïðîáëåìè 
³äåíòè÷íîñò³ – âèïðîáóâàííÿ ð³çíèõ ðîëåé. 

Æèâó÷è ó ñóñï³ëüñòâ³ òà âõîäÿ÷è äî ð³ç-
íèõ ãðóï, êîæíèé ³íäèâ³ä ìàº ê³ëüêà ñîö³-
àëüíèõ ïîçèö³é. Êîæíà ç öèõ ïîçèö³é ïîâ'ÿ-
çàíà ç ïåâíèìè ïðàâàìè òà îáîâ'ÿçêàìè ³ 
íàçèâàºòüñÿ ñîö³àëüíèì ñòàòóñîì. Ò³ ñòàòó-
ñè, ÿê³ ëþäèíà äîñÿãàº ñàìà, íàçèâàþòüñÿ 
íàáóòèìè. ²íø³ ñòàòóñè, ÿê-îò ñòàí, åòí³÷íà 
òà ðàñîâà íàëåæí³ñòü, ìè îäåðæóºìî ïðè 
íàðîäæåíí³; ñîö³îëîãè íàçèâàþòü ¿õ ïðè-
ïèñàíèìè ñòàòóñàìè. Ñîö³àëüí³ ñòàòóñè âè-
çíà÷àþòü âçàºìîâ³äíîñèíè ³íäèâ³äà ç ³íøè-
ìè ÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà, éîãî ïîñò³éíå ÷è 
òèì÷àñîâå ñòàíîâèùå â ñîö³àëüíèõ ³ºðàðõ³-
ÿõ ð³çíîãî òèïó [2, ñ. 98].

Ïåâíèé ñòàòóñ ìàº íà óâàç³ ïðàâà, 
îáîâ'ÿçêè òà â³äïîâ³äíó íîðìàòèâíó ïîâå-
ä³íêó. Âîëîä³ííÿ òèì ÷è ³íøèì ñîö³àëüíèì 
ñòàòóñîì âèìàãàº ïåâíî¿ ïîâåä³íêè, ÿêà 
â³äïîâ³äàº öüîìó ñòàòóñó.

Òàêèé êîìïëåêñ ñòàíäàðòíèõ çàãàëüíî-
ïðèéíÿòèõ ñïîä³âàíü íàóêîâö³ (Ø. Áàëë³,  
Ñ. Ïîëèâàíîâ, À. Ñåøå) âèçíà÷àþòü ÿê ñî-
ö³àëüíó ðîëü. 

Ðîëüîâ³ î÷³êóâàííÿ íå çàëåæàòü â³ä êîí-
êðåòíî¿ ëþäèíè, à ôîðìóþòüñÿ ðàçîì ³ç òèì 
òèïîì ñîö³àëüíî¿ ñèñòåìè, â ðàìêàõ ÿêî¿ 
öÿ ðîëü ³ñíóº. Îäíàê öå ïðàâèëüíî ëèøå 
çà óìîâè àáñòðàêòíîãî ðîçãëÿäàííÿ ñòà-
òóñ³â òà ïîâ'ÿçàíèõ ³ç íèìè ðîëåé. Ðåàëü-
íèé ³íäèâ³ä, ÿêèé îäåðæàâ ïåâíèé ñòàòóñ, 
ïî÷èíàº îâîëîä³âàòè â³äïîâ³äíèìè ðîëÿìè; 
ñîö³îëîãè íàçèâàþòü öåé ïðîöåñ ³íòåðíàë³-
çàö³ºþ ðîë³.

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî ñóêóïí³ñòü î÷³êó-
âàíü, ïðèòàìàííà ò³é ÷è ³íø³é ðîë³, ñêëà-
äàºòüñÿ ç íàáîðó êîíñòàíò, ÿê³ ïðèïèñóþòü 
³íäèâ³äó ïåâíó ïîâåä³íêó, ³íòåðíàë³çàö³ÿ 
ðîëåé êîæíîþ ëþäèíîþ ïðîõîäèòü ÷åðåç 
ïðèçìó éîãî îñîáèñòîãî äîñâ³äó òà ï³ä 
âïëèâîì òîãî ñåðåäîâèùà, äî ÿêîãî âîíà 
íàëåæèòü [4, ñ. 98]. 

Ñòàë³ âèñëîâè, ïðèòàìàíí³ íàøîìó óÿâ-
ëåííþ ïðî òèïîâó ìîâëåííºâó ïîâåä³íêó 
ëþäèíè â ò³é ÷è ³íø³é ñîö³àëüí³é ðîë³ áåç 
äîäàòêîâîãî ïîÿñíåííÿ íàçèâàþòü òèõ, ïðî 
êîãî ìè ãîâîðèìî. Íàâ÷àííÿ ðîëüîâî¿ ïîâå-
ä³íêè ïðîõîäèòü ó ðàìêàõ äåÿêî¿ ñîö³àëüíî¿ 
ñèñòåìè, ÷åðåç ôîðìàëüí³ òà íåôîðìàëüí³ 
ñàíêö³¿, ùî íàêëàäàþòüñÿ ö³ºþ ñèñòåìîþ; 
ö³ ñàíêö³¿ ìîæóòü áóòè ïîçèòèâíèìè (çàîõî-
÷åííÿ) òà íåãàòèâíèìè (ïîêàðàííÿ) [2; 5; 6].

Ñîö³àëüíà ñèñòåìà íàâ'ÿçóº íîñ³þ íî-
âîãî ñòàòóñó ïðèéíÿòå â í³é íîðìàòèâíå 
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ðîçóì³ííÿ éîãî íîâîãî ðîëüîâîãî íàáîðó. 
Îäíàê ëþäèíà âîëîä³º â³äîìîþ ñâîáîäîþ 
ïåðåðîáêè ñòàíäàðòíèõ ðîëåé «ï³ä ñåáå», 
â³äïîâ³äíî äî âëàñíîãî òëóìà÷åííÿ òèïî-
âî¿ ïîâåä³íêè, ÿêà â³äïîâ³äàº íàáóòîìó íèì 
ñòàòóñó. Îäí³ áåðóòü ðîëü ó ãîòîâîìó âèãëÿ-
ä³. ²íø³, íàâïàêè, â³ä³ãðàþ÷è ðîëü, íàïîëåã-
ëèâî íàâ'ÿçóþòü ñâîº ¿¿ áà÷åííÿ ïàðòíåðàì 
³ç ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ³ íåð³äêî äîñÿãàþòü 
óñï³õó â ìîäèô³êàö³¿ ðîë³. ßêùî ïåðåðîáêà 
ðîë³ ñòàº ðàäèêàëüíîþ, ¿¿ íîñ³é çàçíàº â ñó-
ñï³ëüñòâ³ çàñóäæåííÿ òà íåðîçóì³ííÿ [2; 6].

Åôåêòèâí³ñòü ñï³ëêóâàííÿ çàëåæèòü â³ä 
òîãî, íàñê³ëüêè ëþäèíà, ÿêà âêëþ÷àºòüñÿ â 
éîãî ïðîöåñ, óÿâëÿº ñîá³ óìîâè ñï³ëêóâàí-
íÿ, ÿê³ ³ñíóþòü òà, â³äïîâ³äíî äî íèõ, âèçíà-
÷àº ñâîþ ìîâëåííºâó ïîâåä³íêó òà êîðåãóº 
¿¿. Âåðáàëüíà òà ðåàëüíà ïîâåä³íêè – öå 
ïåðåòâîðåííÿ âíóòð³øíüîãî ñòàíó ëþäèíè 
â éîãî â÷èíêè ùîäî íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó 
[6, ñ. 87]. 

Ñòóäåíòè îö³íþþòü íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ ³ç 
òî÷êè çîðó òîãî, ùî â³í ¿ì äàñòü äëÿ ìàé-
áóòíüîãî, ÷è â³äïîâ³äàº öåé ïðîöåñ ¿õíüî-
ìó óÿâëåííþ ïðî ìàéáóòíþ ä³ÿëüí³ñòü. Ì³æ 
íàâ÷àëüíèìè òà ïðîôåñ³éíèìè ³íòåðåñàìè 
âñòàíîâëþºòüñÿ ò³ñíèé çâ'ÿçîê. Îòæå, âèá³ð 
ïðîôåñ³¿ ñïðèÿº ôîðìóâàííþ íàâ÷àëüíèõ 
³íòåðåñ³â. Íàâ÷àííÿ íàáóâàº ïåâíîãî æèò-
òºâîãî çì³ñòó, òîìó çàñâîºííÿ çíàíü, óì³íü 
òà íàâè÷îê ñòàþòü âàæëèâîþ óìîâîþ ¿õíüî¿ 
ìàéáóòíüî¿ ïîâíîö³ííî¿ ó÷àñò³ ó æèòò³ ñó-
ñï³ëüñòâà.

×åðãîâîþ äèäàêòè÷íîþ óìîâîþ, íåîá-
õ³äíîþ äëÿ ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíö³¿ ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ, ââàæàº-
ìî â³äïðàöþâàííÿ îïòèìàëüíèõ ìåõàí³çì³â 
ìîâëåííÿ. Ë. Âèãîòñüêèé âèñëîâèâ äóìêó 
ïðî ôóíêö³îíàëüíó ð³çíîìàí³òí³ñòü ìîâëåí-
íÿ, äå êîæí³é ôóíêö³¿ â³äïîâ³äàþòü ïåâí³ 
ìîâí³ çàñîáè: ôóíêö³îíàëüíà çì³íà ìîâëåí-
íÿ ïðèçâîäèòü äî çì³íè ¿¿ ñòðóêòóðè, òîáòî 
¿¿ ôîðìè: «Äëÿ òîãî, ùîá ïåðåäàòè ÿêå-íå-
áóäü õâèëþâàííÿ ÷è çì³ñò ïîâ³äîìëåííÿ 
³íø³é ëþäèí³, íåìàº ³íøîãî øëÿõó, îêð³ì 
â³äíåñåííÿ öüîãî ïîâ³äîìëåííÿ äî ïåâíîãî 
êëàñó, äî ïåâíî¿ ãðóïè ÿâèù, à öå..., áåç 
ñóìí³âó, âèìàãàº óçàãàëüíåííÿ» [3, ñ. 46]. 

Âèêîðèñòàííÿ ìîâè ñòàº ìîæëèâèì ó 
ñòðóêòóð³ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ä³ÿëüíî-
ñò³ ñï³ëêóâàííÿ. Ðîçãëÿäàþ÷è ñòàíîâëåí-
íÿ ôóíêö³é ìîâëåííÿ, íåîáõ³äíî âèçíà÷è-
òè ïîíÿòòÿ, ÿêèìè ìè îïåðóºìî. Ìîâó ìè 

ðîçãëÿäàºìî ÿê ñèñòåìó ñóñï³ëüíî-ñòâîðå-
íèõ çàñîá³â äëÿ çä³éñíåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ñï³ë-
êóâàííÿ, ìîâëåííÿ – ÿê ñïîñ³á ä³ÿëüíîñò³ 
ñï³ëêóâàííÿ, ñï³ëêóâàííÿ ÿê ä³ÿëüí³ñòü ³ç âè-
ð³øåííÿ çàâäàíü ñîö³àëüíîãî çâ'ÿçêó. Ìîâà 
íàáóâàº ïåâíèõ ôóíêö³é, êîëè âêëþ÷àºòüñÿ 
â ìîâëåííºâó ä³ÿëüí³ñòü, ìîâëåííÿ ç ð³çíè-
ìè çàâäàííÿìè: «Ëèøå ðîçãëÿäàþ÷è ìîâó â 
ïðîöåñ³ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ìè çäàòí³ 
ðîçêðèòè ðåàëüíèé ìåõàí³çì ñóñï³ëüíîãî 
ôóíêö³îíóâàííÿ ìîâè» [3, ñ. 87]. 

Îòæå, ìîâà ñòàº çàñîáîì ñï³ëêóâàííÿ 
ëèøå â êîíòåêñò³ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ 
Óñï³øíå ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîì-
ïåòåíö³¿ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â çàëåæèòü â³ä 
ñïðèÿòëèâèõ äèäàêòè÷íèõ òà ïñèõîëîã³÷-
íèõ óìîâ, íàÿâíèõ ó íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³. 
Ñïðèÿòëèâèìè äèäàêòè÷íèìè óìîâàìè ââà-
æàºìî: âðàõóâàííÿ â³êîâèõ îñîáëèâîñòåé; 
óñï³øíó ñîö³àë³çàö³þ òà ñïðèÿòëèâ³ ñîö³-
àëüí³ óìîâè; â³äïðàöþâàííÿ îïòèìàëüíèõ 
ìåõàí³çì³â ìîâëåííÿ; ïåäàãîã³÷íó ìàéñòåð-
í³ñòü âèêëàäà÷à; ñòèìóëþâàííÿ ñòóäåíò³â 
äî âèâ÷åííÿ ìîâè; âïðîâàäæåííÿ ïðèéîì³â 
àêòèâ³çàö³¿ íàâ÷àëüíî-ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³; ìîäåëþâàííÿ â íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ 
ñèòóàö³é ðåàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ; ìîòèâàö³þ 
íàâ÷àííÿ; ðîçâèòîê ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³; 
ñïðèÿòëèâ³ óìîâè äëÿ çä³éñíåííÿ êîìóí³êà-
òèâíî¿ ïîâåä³íêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â.


