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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Õàðàêòåðíîþ 
ðèñîþ ðîçâèòêó ñó÷àñíî¿ øêîëè º ïîøóê ³ 
âèêîðèñòàííÿ íîâèõ ìåõàí³çì³â ö³ëåñïðÿìî-
âàíîãî ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ÿê âëàñíå 
îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, òàê ³ óïðàâë³ííÿ íèì. 
Ïåðåõ³ä â³ä öåíòðàë³çîâàíîãî äåðæàâíîãî 
êåð³âíèöòâà îñâ³òîþ äî ðåã³îíàëüíîãî, çì³íà 
åêîíîì³÷íèõ ³ íîðìàòèâíèõ ìåòîä³â ðåãóëþ-
âàííÿ ãîñïîäàðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ, íàáóòòÿ 

ñàìîñò³éíîñò³ îñâ³òí³ìè óñòàíîâàìè é îðãà-
íàìè ¿õ óïðàâë³ííÿ ñóòòºâî ï³äâèùèëî ¿õ 
ðîëü òà ðîçøèðèëî ôóíêö³îíàëüí³ ñëóæáîâ³ 
ïîâíîâàæåííÿ. Ñüîãîäí³ òðàäèö³éí³ òåõíî-
ëîã³¿ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íå çàâæäè â³ä-
ïîâ³äàþòü íîâèì óìîâàì ôóíêö³îíóâàííÿ 
îñâ³òè. Çîêðåìà, ñó÷àñí³ òðóäíîù³ â³ò÷èçíÿ-
íîãî âíóòð³øê³ëüíîãî óïðàâë³ííÿ ñïðè÷èíåí³ 
òàêèìè ñóïåðå÷íîñòÿìè: à) ì³æ îá’ºêòèâ-
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íèìè ïîòðåáàìè ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà 
é ñàìèõ øê³ë ó âäîñêîíàëåíí³ óïðàâë³ííÿ òà 
éîãî çàñòàð³ëèì òðàäèö³éíèì õàðàêòåðîì, 
ùî âèÿâëÿºòüñÿ ó â³äñóòíîñò³ ìåõàí³çì³â ïðå-
âåíòèâíîãî, âèïåðåäæóâàëüíîãî ðåàãóâàííÿ 
íà ÷èñëåíí³ ïðîáëåìè; á) ì³æ ³ííîâàö³éíèìè 
ïðîöåñàìè â øê³ëüí³é îñâ³ò³ òà â³äñóòí³ñòþ 
ìåõàí³çìó çàáåçïå÷åííÿ ¿õ óçãîäæåíîãî é 
ïîçèòèâíîãî âïëèâó íà ÿê³ñòü íàâ÷àííÿ; â) 
ì³æ ðîçøèðåííÿì óïðàâë³íñüêèõ êîìïåòåí-
ö³é øêîëè òà íåäîñòàòíüîþ ïðîôåñ³éíîþ 
ï³äãîòîâëåí³ñòþ êåð³âíèê³â. Ç îãëÿäó íà 
íàâåäåí³ ñóïåðå÷íîñò³ âèíèêàº îá’ºêòèâíà 
ïîòðåáà â ïåðåãëÿä³ ôóíêö³îíàëüíîãî çì³ñòó 
âíóòð³øê³ëüíîãî â³ò÷èçíÿíîãî óïðàâë³ííÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Ïðîáëåìà âíóòð³øê³ëüíîãî óïðàâë³ííÿ 
ïîñò³éíî ïåðåáóâàëà â ïîë³ çîðó áàãàòüîõ 
óêðà¿íñüêèõ ïåäàãîã³â. Çîêðåìà, äîñë³äæó-
âàëèñü òàê³ ¿¿ àñïåêòè:

1) íàóêîâ³ îñíîâè äåìîêðàòèçàö³¿ 
óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ (Â. Àíäðóùåíêî [7], 
ª. Áåðåçíÿê [1], Î. Êîñèíñüêà, Á. Ì³ðî÷íèê, 
Ä. Ðóì’ÿíöåâà òà ³íø³ â÷åí³);

2) ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ âíó-
òð³øê³ëüíîãî êåð³âíèöòâà (Ë. Âîçíþê, 
Â. Ãóìåíþê [2] òà ³íø³ àâòîðè);

3) ñóòí³ñòü óïðàâë³ííÿ øêîëîþ â óìîâàõ 
ÕÕ² ñò. (Ã. ªëüí³êîâà [3], ª. Õðèêîâ òà ³íø³ 
íàóêîâö³);

4) êîíòðîëü òà àíàë³ç ó âíóòð³øê³ëüíîìó 
óïðàâë³íí³ (Â. Ï³êåëüíà [5], Ò. Ðàá÷åíþê, 
Þ. Ðåâà, Ä. Ðóì’ÿíöåâà [6], ª. Õðèêîâ, 
Î. Óäîä [5] òà ³íø³ â÷åí³);

5) îñâ³òí³é ìîí³òîðèíã ³ ïåäàãîã³÷íèé 
ìåíåäæìåíò (Ã. Äìèòðåíêî, Ã. ªëüí³êîâ [3], 
Ì. Êðèâêî, Í. Îñòðîâåðõîâà [4], ª. Ïàâ-
ëþòåíêîâ òà ³íø³ àâòîðè).

Äëÿ âñ³õ çàçíà÷åíèõ äîñë³äæåíü õàðàê-
òåðíå, ç îäíîãî áîêó, ïîãëèáëåííÿ é ðîç-
øèðåííÿ íàÿâíèõ êîíöåïö³é ó ñôåð³ òðàäè-
ö³éíî¿ òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ, à ç ³íøîãî – ïîøóê 
ïðèíöèïîâî íîâèõ øëÿõ³â ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ êåð³âíèöòâà øêîëîþ.

Àíàë³ç îïðàöüîâàíèõ íàìè íàóêîâèõ 
äæåðåë ï³äòâåðäæóº, ùî â äîðîáêó óêðà-
¿íñüêèõ øêîëîçíàâö³â àêòèâíî ðîçðîáëÿ-
þòüñÿ çàêîíîì³ðíîñò³, ïðèíöèïè é ìåòîäè 
âíóòð³øê³ëüíîãî óïðàâë³ííÿ. Îäíàê ââàæà-
ºìî, ùî ïèòàííÿ éîãî ôóíêö³é, íîâèõ ö³ëåé 
³ çàñîá³â ðåàë³çàö³¿ â óìîâàõ ÕÕ² ñò. ïîòðå-
áóº ð³çíîá³÷íîãî âèâ÷åííÿ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ 
ïîëÿãàº â òåîðåòè÷íîìó àíàë³ç³ ôóíêö³é 
âíóòð³øê³ëüíîãî â³ò÷èçíÿíîãî óïðàâë³ííÿ â 
ñó÷àñíèõ óìîâàõ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ó òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ ïèòàííÿ ïðî 
éîãî ôóíêö³¿ º îäíèì ³ç öåíòðàëüíèõ, ðîç-
êðèâàþ÷è ñóòí³ñòü ³ çì³ñò óïðàâë³íñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ íà âñ³õ ¿¿ ð³âíÿõ.

Âèä³ëåííÿ îêðåìèõ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ 
îá’ºêòèâíî çóìîâëåíå ñêëàäí³ñòþ öüîãî 
ïðîöåñó. Îñòàíí³é ïåðåäáà÷àº äèôåðåí-
ö³àö³þ ö³ëåñïðÿìîâàíèõ âïëèâ³â, à òàêîæ 
ïîä³ë òà ñïåö³àë³çàö³þ ïðàö³ ó ñôåð³ óïðàâ-
ë³ííÿ. Éîãî ñóòí³ñòü íå çàëåæèòü â³ä ôîðìè 
óïðàâë³ííÿ, à ïîâ’ÿçóºòüñÿ íàñàìïåðåä ³ç 
ñóòí³ñòþ êåðîâàíîãî îá’ºêòà, âèçíà÷àþ÷èñü 
íèì.

Óñ³ óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿ óí³âåðñàëüí³, 
òîáòî õàðàêòåðèçóþòü áóäü-ÿêèé ïðîöåñ 
óïðàâë³ííÿ, ³ âîäíî÷àñ êîíêðåòí³. Êîíêðåò-
í³ñòü óïðàâë³ííÿ îçíà÷àº íàïîâíåí³ñòü ÷³ò-
êèì ñïåöèô³÷íèì çì³ñòîì. Òàêèì ÷èíîì, 
ñóòí³ñòü óïðàâë³ííÿ çàëèøàºòüñÿ óí³âåð-
ñàëüíîþ, à çì³ñò âèçíà÷àºòüñÿ ñïåöèô³êîþ 
êåðîâàíîãî îá’ºêòà.

Ïðîöåñ âíóòð³øê³ëüíîãî óïðàâë³ííÿ, êð³ì 
óæå çãàäàíèõ ôóíêö³é, âêëþ÷àº òàêîæ â³äïî-
â³äí³ ñîö³àëüí³ â³äíîñèíè ÿê îäíó ç íàéâàæ-
ëèâ³øèõ êàòåãîð³é. Â³äíîñèíè óïðàâë³ííÿ 
ïîä³ëÿþòüñÿ íà òàê³ îðãàí³çàö³éí³ âèäè:

1) ì³æ êåð³âíîþ é êåðîâàíîþ ñèñòåìàìè, 
òîáòî ì³æ ñóá’ºêòîì òà îá’ºêòîì áåçïîñå-
ðåäíüîãî óïðàâë³ííÿ;

2) ì³æ ñòóïåíÿìè óïðàâë³ííÿ; ì³æ éîãî 
ëàíêàìè íà êîæíîìó ñòóïåí³; ì³æ ôóíê-
ö³îíàëüíèìè ëàíêàìè íà ð³çíèõ ñòóïåíÿõ 
êåð³âíî¿ ñèñòåìè, òîáòî âñåðåäèí³ âëàñíå 
êåð³âíî¿ ñèñòåìè;

3) ì³æ êåð³âíèêàìè òà ï³äëåãëèìè â êîæ-
í³é ëàíö³ óïðàâë³ííÿ (ó ñôåð³ ñóáîðäèíàö³¿);

4) ì³æ êåð³âíèêàìè òà ï³äëåãëèìè (ñòî-
ñîâíî ¿õ êîîðäèíàö³¿) [3, ñ. 14].

Êð³ì òîãî, çà òåðèòîð³àëüíèì àñïåêòîì 
íàóêîâö³ âèîêðåìëþþòü òàê³ â³äíîñèíè 
óïðàâë³ííÿ:

– ãàëóçåâ³ (ó ìåæàõ îäí³º¿ ãàëóç³);
– òåðèòîð³àëüí³ (ó ìåæàõ îäíîãî ðåã³îíó);
– ì³æãàëóçåâ³ (ì³æ îðãàí³çàö³ÿìè ð³çíèõ 

ãàëóçåé);
– ì³æðåã³îíàëüí³ (ì³æ îðãàí³çàö³ÿìè ð³ç-

íèõ ðåã³îí³â);
– òåðèòîð³àëüíî-ãàëóçåâ³ [5, ñ. 48].
²ñíóº ùå îäíà êëàñèô³êàö³ÿ â³äíîñèí 

óïðàâë³ííÿ – ïîä³ë ¿õ íà çîâí³øí³ òà âíó-
òð³øí³. Çîâí³øí³ õàðàêòåðèçóþòü ïåâíó 
âíóòð³øê³ëüíó ñèñòåìó ùîäî ¿¿ çâ’ÿçêó ç 
³íøèìè ñèñòåìàìè, òîáòî ç íàâêîëèøí³ì 
ñåðåäîâèùåì. À âíóòð³øí³ â³äîáðàæàþòü 
âëàñíó ïðèðîäó é ìåõàí³çì ôóíêö³îíóâàííÿ 
óïðàâë³íñüêèõ ïðîöåñ³â, ïðèòàìàííèõ êîí-
êðåòíîìó îñâ³òíüîìó çàêëàäó [4, ñ. 26].

Êð³ì óæå íàâåäåíèõ êëàñèô³êàö³é, 
äîñë³äíèêè ïîä³ëÿþòü â³äíîñèíè óïðàâë³ííÿ 
íà ì³æñèñòåìí³, ì³æîñîáèñò³ñí³ òà çì³øàí³, 
à òàêîæ íà êîëåêòèâí³ é ³íäèâ³äóàëüí³, ÿê³ 
ç³ ñâîãî áîêó îõîïëþþòü ïðÿì³, ãðóïîâ³ òà 
ïåðåõðåñí³.

Ôàõ³âö³ óâèðàçíþþòü òàêîæ òàê³ ð³çíî-
âèäè â³äíîñèí óïðàâë³ííÿ:
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– ïðîñò³ é ñêëàäí³ (çà ê³ëüê³ñòþ îðãàí³çà-
ö³éíèõ çâ’ÿçê³â);

– ë³í³éí³, ôóíêö³îíàëüí³ òà çì³øàí³ (çà 
õàðàêòåðîì îðãàí³çàö³éíèõ çâ’ÿçê³â);

– òèì÷àñîâ³ é ïîñò³éí³ (çà ÷àñîì ³ñíó-
âàííÿ â³äíîñèí óïðàâë³ííÿ);

– áåçïîñåðåäí³ òà íåïðÿì³ (çà ñïðÿìó-
âàííÿì ³ ñòóïåíåì ä³¿ íà îá’ºêò) [4, ñ. 31].

Áåçïîñåðåäí³ â³äíîñèíè óïðàâë³ííÿ 
ìàþòü ïåðåâàæíî õàðàêòåð ï³äïîðÿäêó-
âàííÿ òà âèðàæàþòüñÿ ó ôîðì³ íàêàçó, 
ðîçïîðÿäæåííÿ òîùî, à íåïðÿì³ – ó ôîðì³ 
ïîðàäè, êîíñóëüòàö³¿, ³íôîðìàö³¿ òîùî.

Óïðàâë³ííÿ ïðèòàìàííå áóäü-ÿê³é ñôåð³ 
ëþäñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ùî îá’ºäíàí³ äåð-
æàâîþ â ºäèíó ñèñòåìó íàðîäíîãî ãîñïî-
äàðñòâà, ò³ñíî âçàºìîä³þòü îäíà ç îäíîþ. 
Âëàñíå òîìó â³äíîñèíè óïðàâë³ííÿ íåðîç-
ðèâíî ïîâ’ÿçàí³ ç åêîíîì³÷íèìè, ïîë³-
òè÷íèìè, ñîö³àëüíèìè, ³äåîëîã³÷íèìè òà 
³íøèìè ñóñï³ëüíèìè â³äíîñèíàìè. Íåîá-
õ³äí³ñòü âèâ÷àòè ö³ çâ’ÿçêè çóìîâëþº òàê 
çâàíèé àñïåêòíèé ï³äõ³ä äî àíàë³çó óïðàâ-
ë³íñüêèõ â³äíîñèí (ïåäàãîã³÷íèé, ïðàâîâèé, 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé òîùî). Ç³ ñâîãî 
áîêó â³í äàº çìîãó äîñë³äæóâàòè ïåâíó ñïå-
öèô³÷íó âëàñòèâ³ñòü â³äíîñèí óïðàâë³ííÿ, 
ÿêà ñïåö³àëüíî äîñë³äæóºòüñÿ êîíêðåòíèìè 
íàóêîâöÿìè.

Ç ìåòîþ ïîäîëàòè îäíîá³÷í³ñòü àñïåê-
òíîãî ï³äõîäó íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè â³äíî-
ñèíè óïðàâë³ííÿ ñèñòåìíî, êîìïëåêñíî, ó 
ºäíîñò³ ¿õí³õ ÿêîñòåé, ðèñ, âëàñòèâîñòåé, 
õàðàêòåðíèõ îñîáëèâîñòåé. Òàêå êîìïëåê-
ñíå âèâ÷åííÿ â³äíîñèí óïðàâë³ííÿ ÿê ºäè-
íîãî ö³ëîãî ìàº ïðîâîäèòèñü ³ç ïîçèö³é 
ñèñòåìíîãî àíàë³çó. Öåé ìåòîäîëîã³÷íèé 
ïðèíöèï ìàº äëÿ äîñë³äæåííÿ â³äíîñèí 
óïðàâë³ííÿ îñîáëèâå çíà÷åííÿ ÿê îñíîâà 
çâ’ÿçêó òåîðåòè÷íèõ âèñíîâê³â ³ç ðåàëüíîþ 
ïðàêòèêîþ îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ. Ñèñòåìíèé 
ï³äõ³ä óìîæëèâëþº ç’ÿñóâàííÿ çâ’ÿçêó îêðå-
ìèõ âèä³â â³äíîñèí óïðàâë³ííÿ. Âèâ÷àþ÷è 
îñòàíí³ ç ïîçèö³é ñèñòåìíîãî ï³äõîäó, íàó-
êîâö³ äîñë³äæóþòü ¿õ âèäè íå ëèøå íà âñ³õ 
ð³âíÿõ ³ºðàðõ³¿ (ïî âåðòèêàë³ òà ïî ãîðèçîí-
òàë³), à é òå, ÿê âîíè ì³æ ñîáîþ ïîâ’ÿçàí³, 
ó ÿêèõ ôîðìàõ ³ñíóþòü ö³ çâ’ÿçêè [3, ñ. 14].

Îñê³ëüêè óïðàâë³ííÿ – öå âèä ì³æîñîáè-
ñò³ñíèõ â³äíîñèí óïðîäîâæ ëþäñüêî¿ òðóäî-
âî¿ ä³ÿëüíîñò³, ï³ä ÷àñ ÿêî¿ ñóá’ºêò âïëèâàº 
íà îá’ºêò óïðàâë³ííÿ, íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè 
òàê³ ÷èííèêè: à) ôîðìó ðîçâèòêó îá’ºêòà;  
á) ñóá’ºêòèâíå â³äîáðàæåííÿ ôîðìè ðîç-
âèòêó îá’ºêòà ó ñâ³äîìîñò³ ëþäåé; â) àêòèâ-
íèé âïëèâ îñòàíí³õ íà îá’ºêò óïðàâë³ííÿ.

Óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿ ïåðåäáà÷àþòü ïåâíó 
ñòðóêòóðó îñíîâíèõ êàòåãîð³é, à ñàìå: 
çàêîíè ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó – áàçèñí³ é 
íàäáóäîâí³ ñòîñóíêè – â³äíîñèíè óïðàâ-
ë³ííÿ – ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ – ñòðóêòóðà 

óïðàâë³ííÿ – ìåòîäè óïðàâë³ííÿ – ïðîöåñ 
óïðàâë³ííÿ – îá’ºêò óïðàâë³ííÿ. ¯õíÿ ðîëü 
ñïîëó÷íî¿ ëàíêè â ïîñë³äîâíîñò³ «çàêîíè 
ãðîìàäñüêîãî ðîçâèòêó – îá’ºêòè óïðàâ-
ë³ííÿ» âêàçóº íà çàãàëüíèé õàðàêòåð ôóíê-
ö³é óïðàâë³ííÿ òà êîæíî¿ îêðåìî¿ ¿õ ëàíêè, 
ùî ç³ ñâîãî áîêó ñâ³ä÷èòü ïðî ºäí³ñòü 
îðãàí³çàö³¿ êåð³âíèöòâà âñ³ìà íèìè. Òîáòî 
óïðàâë³ííÿ ÿê ñïåöèô³÷íà íàóêîâà êàòåãîð³ÿ 
º îäí³ºþ ç ôîðì ñóá’ºêò-îá’ºêòíî¿ âçàºìî-
ä³¿ ì³æ óñ³ìà ¿¿ ëàíêàìè òà ó÷àñíèêàìè.

Íàóêîâö³ âèçíà÷àþòü óïðàâë³ííÿ ÿê îñî-
áëèâèé âèä ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó íà 
â³äíîñèíè ëþäåé óïðîäîâæ ¿õíüî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. ²íàêøå êàæó÷è, öå êîìïëåêñ âçà-
ºìîïîâ’ÿçàíèõ ó ÷àñ³ é ïðîñòîð³ âèä³â 
ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêòà óïðàâë³ííÿ çà éîãî 
ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó íà ïåâíèé îá’ºêò 
óïðàâë³ííÿ. Çâ’ÿçîê ïîíÿòòÿ «ôóíêö³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ» ç ³íøèìè íàéâàæëèâ³øèìè íàóêî-
âèìè êàòåãîð³ÿìè óâèðàçíþº ¿õ íåðîçðèâíó 
ìåòîäîëîã³÷íó ºäí³ñòü, ñïðÿìîâàí³ñòü íà 
äîñÿãíåííÿ ñï³ëüíî¿ ìåòè. Âëàñíå ôóíêö³¿ 
óïðàâë³ííÿ äàþòü çìîãó ç’ÿñóâàòè, õòî ùî 
ðîáèòü (àáî ìàº ðîáèòè) ó ñèñòåì³ ïåâíî¿ 
ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ [5, ñ. 53].

Ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ º éîãî îñíîâíîþ íàó-
êîâîþ êàòåãîð³ºþ. Ç îãëÿäó íà öå âàðòî 
çä³éñíþâàòè ðîçðîáëåííÿ ñòðóêòóðè, 
çàñòîñóâàííÿ ìåòîä³â ³ çàñîá³â óïðàâë³ííÿ, 
ï³äá³ð, ï³äãîòîâêó é ðîçì³ùåííÿ êàäð³â 
òîùî ç óðàõóâàííÿì ñêëàäó òà çì³ñòó ôóíê-
ö³é óïðàâë³ííÿ é åôåêòèâíîñò³ ¿õ ðåàë³çà-
ö³¿. Çàçíà÷èìî, ùî â ñêëàäíèõ ñèñòåìàõ, 
êð³ì âïëèâó íà îá’ºêò óïðàâë³ííÿ, ñóá’ºêò 
óïðàâë³ííÿ âïëèâàº íà ñàìîãî ñåáå. Òîìó 
ôîðìóâàííÿ êåð³âíî¿ ñèñòåìè òà âïëèâ íà 
êåðîâàíó ñèñòåìó ïîñòàþòü ÿê äâà íàïðÿìè 
ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ, ùî ïåðå-
áóâàþòü ó ïîñò³éíîìó çâ’ÿçêó òà âçàºìî-
ä³¿. Òàêà ¿õ ºäí³ñòü õàðàêòåðèçóº ñò³éê³ñòü ³ 
ñï³ââ³äíîñí³ñòü ïðîöåñ³â êåðîâàíî¿ é êåð³â-
íî¿ ñèñòåì, óìîæëèâëþþ÷è åôåêòèâíèé 
âïëèâ íà îá’ºêò óïðàâë³ííÿ. Òîáòî êåð³âíà 
ñèñòåìà ìîæå áóòè óñï³øíîþ ëèøå çàâäÿêè 
âçàºìîçâ’ÿçêó òà ºäíîñò³ äâîõ íàïðÿì³â 
ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ.

Ï³ä ÷àñ âèçíà÷åííÿ ñêëàäó é êëàñèô³êàö³¿ 
ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè 
ä³àëåêòè÷íó ºäí³ñòü óñ³õ êîìïîíåíò³â êåð³â-
íî¿ òà êåðîâàíî¿ ñèñòåì, ¿õ ñâîºð³äíó àäåê-
âàòí³ñòü. Êåð³âíèê ìàº çàáåçïå÷óâàòè åôåê-
òèâíó ðåàêö³þ êåð³âíî¿ ñèñòåìè íà áóäü-ÿêó 
çì³íó ñòàíó êåðîâàíî¿ ñèñòåìè. Óïðàâë³í-
ñüê³ ôóíêö³¿ íåîáõ³äíî óçãîäæóâàòè â ÷àñ³ 
òà çà ì³ñöåì âèêîíàííÿ ì³æ óñ³ìà ð³âíÿìè 
é ëàíêàìè óïðàâë³ííÿ. Íà êîæíîìó ð³âí³ 
êåð³âíî¿ ñèñòåìè ïîòð³áíî äîñÿãàòè â³äïî-
â³äíîñò³ ñòîñîâíî ñòóïåíÿ éîãî â³ääàëåíî-
ñò³ â³ä îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ. Ó çâ’ÿçêó ç òèì, 
ùî óïðàâë³ííÿ º ñôåðîþ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ 
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ä³ÿëüíîñò³, éîãî ôóíêö³¿ ïîñòàþòü ÿê åëå-
ìåíòè îñòàííüî¿, îõîïëþþ÷è ñïåöèô³÷íî 
âèîêðåìëåí³ é ñòàá³ëüí³ âèäè êåð³âíèöòâà. 
ßê êîìïîíåíòè óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ îõîïëþþòü ñâîºð³äí³ 
ï³äôóíêö³¿, òîáòî ð³çíîâèäè ðîá³ò.

Íàâåäåìî ñòèñë³ âèìîãè äî êëàñèô³êàö³¿ 
ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ:

1) âèä³ëåííÿ êîíêðåòíèõ êëàñèô³êàö³éíèõ 
îçíàê;

2) ïîä³ë çì³ñòó óïðàâë³ííÿ íà ôóíêö³¿ çà 
äåê³ëüêîìà îçíàêàìè;

3) óðàõóâàííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ôóíêö³é 
óïðàâë³ííÿ, âèä³ëåíèõ çà ð³çíèìè ãðóïàìè 
îçíàê;

4) êîíêðåòèçàö³ÿ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ, ùî 
â³äîáðàæàþòü äèíàì³çì êåðîâàíî¿ òà êåð³âíî¿ 
ñèñòåì, à òàêîæ ¿õ ñï³ââ³äíîñí³ñòü [4, ñ. 39].

Â³äíîøåííÿ óïðàâë³ííÿ òà éîãî ôóíê-
ö³é âàðòî ðîçãëÿäàòè ÿê ñï³ââ³äíîñí³ñòü 
ö³ëîãî ³ éîãî ÷àñòèí. Î÷åâèäíî, óïðîäîâæ 
âïëèâó ñóá’ºêòà íà îá’ºêò óïðàâë³ííÿ çàä³-
ÿí³ ÿê êåð³âíà é êåðîâàíà ñèñòåìè, òàê ³ 
¿õí³ îêðåì³ ÷àñòèíè. Ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ, ùî 
ðîçêðèâàþòü ñóòí³ñòü òà çì³ñòîâèé àñïåêò 
ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó, íåîáõ³äíî õàðàê-
òåðèçóâàòè ç óðàõóâàííÿì òàêèõ ÷èííèê³â:

– âëàñíå ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ, òîáòî óâè-
ðàçíåííÿ éîãî ñïåöèô³÷íèõ îçíàê ³ çàêîíî-
ì³ðíîñòåé ôîðìóâàííÿ;

– ñïðÿìîâàíîñò³ óïðàâë³ííÿ íà êîíêðåòí³ 
åëåìåíòè ïðîöåñó ÷è îá’ºêòè êåðîâàíî¿ 
ñèñòåìè, òîáòî âèä³ëåííÿ â íüîìó îçíàê, 
ùî â³äîáðàæàþòü îñîáëèâîñò³ îñòàíí³õ.

Îòæå, óïðàâë³ííÿ âàðòî ðîçãëÿäàòè, 
ïî-ïåðøå, ÿê îäíîðàçîâèé àêò ö³ëåñïðÿ-
ìîâàíîãî âïëèâó, ïî-äðóãå, ÿê ïðîöåñ, ùî 
çä³éñíþºòüñÿ â ïåâíèõ ÷àñîâèõ ìåæàõ, à 
òîìó ìàº öèêë³÷íèé õàðàêòåð, çóìîâëåíèé 
ñïåöèô³êîþ óïðàâë³ííÿ. Ó éîãî ñòðóêòóð³ 
âèîêðåìëþþòü çì³ñòîâèé ³ ôîðìàëüíèé 
àñïåêòè. Ïðè öüîìó ôóíêö³¿ àáî ñòàä³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ â³äîáðàæàþòü ð³çí³ éîãî åëåìåíòè ÷è 
êîìïîíåíòè. ßêùî ôóíêö³¿ õàðàêòåðèçóþòü 
çì³ñòîâèé àñïåêò ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ, òî 
ñòàä³¿ – éîãî ïðîñòîðîâ³ ìåæ³, òèì÷àñîâ³ 
ïåð³îäè òà ïîñë³äîâí³ñòü ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³é 
äëÿ êîæíîãî öèêëó óïðàâë³ííÿ. ßê áà÷èìî, 
ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ âèçíà÷àþòü éîãî çì³ñò, 
à ñòàä³¿ – åëåìåíòè ôîðìè àáî ïðîñòîðî-
âî-÷àñîâî¿ ñòðóêòóðè.

Ìåòà àíàë³çó ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ ïîëÿãàº 
ó âñòàíîâëåíí³ â³äíîñèí ì³æ åëåìåíòàìè 
ñèñòåìè, ùî çä³éñíþþòü ôóíêö³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ, òà ¿õ âëàñòèâîñòÿìè ó âèçíà÷åíí³ 
íàïðÿìó, ³íòåíñèâíîñò³ é ê³ëüêîñò³ çâ’ÿçê³â, 
âàðòîñò³ ¿õ ðåàë³çàö³¿ òà ³íøèõ ñïåöèô³÷íèõ 
õàðàêòåðèñòèê. Óñå öå óìîæëèâëþº ç’ÿñó-
âàííÿ ñòóïåíÿ â³äïîâ³äíîñò³ óïðàâë³ííÿ 
ñó÷àñíèì âèìîãàì íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íîãî 
òà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ïðîãðåñó. Ïðè 

öüîìó âèçíà÷àþòü äîö³ëüí³ñòü êîæíî¿ ôóíê-
ö³¿ ñòîñîâíî îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ, ¿¿ àâòî-
íîìí³ñòü ³ ÿê³ñíó â³äì³íí³ñòü, ïîñë³äîâí³ñòü 
âèêîíàííÿ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ òà â ð³çíèõ ëàí-
êàõ óïðàâë³ííÿ. Ö³ â³äì³ííîñò³ íà äåðæàâ-
íîìó, ðåã³îíàëüíîìó é âíóòð³øê³ëüíîìó 
ð³âíÿõ õàðàêòåðèçóþòüñÿ òàêèìè îçíàêàìè 
óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é:

1) «äîâæèíîþ», ùî âèçíà÷àºòüñÿ ñôåðîþ 
òà ðîçì³ðàìè âïëèâó ïî âåðòèêàë³ é ãîðè-
çîíòàë³ îðãàí³çàö³éíî¿ îñâ³òíüî¿ ñòðóêòóðè;

2) «ñàìîñò³éí³ñòþ», ùî ìîæå áóòè ïîâ-
íîþ àáî ÷àñòêîâîþ, òîáòî çä³éñíþâàòèñü 
îäí³ºþ àáî äåê³ëüêîìà ëàíêàìè (îðãàíàìè) 
óïðàâë³ííÿ;

3) «õàðàêòåðîì», ùî óâèðàçíþº âèçíà-
÷åí³ñòü àáî íåâèçíà÷åí³ñòü ôóíêö³¿ ñòî-
ñîâíî çàêð³ïëåíîñò³ ïðàâîâèìè àêòàìè é 
íîðìàìè;

4) «ñïðÿìîâàí³ñòþ», ùî àêöåíòóº ñïðÿ-
ìîâàí³ñòü âïëèâó íà ïåâíó ñèñòåìó àáî 
ãðóïó ñèñòåì;

5) «ñèëîþ é ì³ðîþ» âïëèâó íà îá’ºêò; çà 
ö³ºþ îçíàêîþ ôóíêö³¿ ïîä³ëÿþòü íà óòâåð-
äæóâàëüí³, çîáîâ’ÿçàëüí³, çàáåçïå÷óâàëüí³, 
êîíñóëüòàòèâí³, îïåðàòèâí³, àíàë³òè÷í³, êîí-
òðîëüí³ òîùî;

6) «âàðò³ñòþ», ùî âêàçóº íà íåîáõ³äí³ñòü 
êàëüêóëÿö³¿ âèòðàò çà êîæíîþ ôóíêö³ºþ íà 
îñíîâ³ ôóíêö³îíàëüíî-âàðò³ñíîãî àíàë³çó 
[4, ñ. 46].

ßê óæå çàçíà÷àëîñü, ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ 
º ö³ëåñïðÿìîâàíèì ñïåö³àë³çîâàíèì âèäîì 
êåð³âíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñïåö³àë³çàö³ÿ óïðàâ-
ë³ííÿ ìàº ð³çíîïëàíîâèé õàðàêòåð ³ ìîæå 
áóòè òèì÷àñîâîþ, ãàëóçåâîþ, çà òåðèòîð³-
àëüíîþ îçíàêîþ, ð³âíÿìè óïðàâë³ííÿ, êîì-
ïîíåíòàìè îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ôîðìàìè 
êðóãîîá³ãó òîùî.

Àíàë³ç ôóíêö³é ìàº â³äïîâ³äàòè ïåâíèì 
÷³òêèì âèìîãàì äî íüîãî. Íàâåäåìî îñíîâí³ 
ç íèõ:

– êîíêðåòíå âèçíà÷åííÿ òà ñòðóêòóðíå 
â³äîêðåìëåííÿ îá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ íà 
îñíîâ³ ðîçðîáëåíèõ êðèòåð³¿â;

– âèä³ëåííÿ êîíêðåòíèõ ôóíêö³é óïðàâ-
ë³ííÿ, âèä³â ðîá³ò òà îïåðàö³é;

– ìàêñèìàëüíî âèçíà÷åíèé ðîçïîä³ë 
îáñÿãó ðîá³ò ì³æ ôóíêö³îíàëüíèìè é ë³í³é-
íèìè ëàíêàìè êåð³âíî¿ ñèñòåìè;

– íàÿâí³ñòü ïîëîæåíü ïðî ñòðóêòóðí³ 
ëàíêè êåð³âíî¿ ñèñòåìè òà ïîñàäîâèõ 
³íñòðóêö³é;

– ðîçðîáëåííÿ ôóíêö³îíàëüíî¿ ìîäåë³ 
ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ç îãëÿäó íà ïîëî-
æåííÿ ïðî òå, ùî êåð³âíèöòâî áóäü-ÿêèì 
ñòðóêòóðíî â³äîêðåìëåíèì îá’ºêòîì âêëþ-
÷àº ðåàë³çàö³þ ï’ÿòè îñíîâíèõ ôóíêö³é 
óïðàâë³ííÿ;

– îá´ðóíòóâàííÿ (øëÿõîì ïîð³âíÿííÿ) 
ìîäåë³ ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ç ôàêòè÷íî 
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çä³éñíþâàíîþ óïðàâë³íñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ 
ðåàë³çàö³ºþ îñíîâíèõ íàïðÿì³â óäîñêîíà-
ëåííÿ êåð³âíèöòâà ïåäàãîã³÷íîþ ñèñòåìîþ 
[4, ñ. 57].

Ïîâíèé ôóíêö³îíàëüíèé àíàë³ç ïðîöåñó 
óïðàâë³ííÿ âêëþ÷àº ÷îòèðè åòàïè:

1) âèä³ëåííÿ îá’ºêò³â ³ êîíêðåòíèõ ôóíê-
ö³é óïðàâë³ííÿ;

2) ïîáóäîâó ñòàòèñòè÷íî¿ ìîäåë³ ïðî-
öåñó óïðàâë³ííÿ;

3) âèçíà÷åííÿ ôàêòè÷íîãî ñêëàäó ðîá³ò 
òà îïåðàö³é ³ç ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ;

4) ç³ñòàâëåííÿ ôàêòè÷íîãî ñêëàäó 
óïðàâë³íñüêèõ ðîá³ò ç îá’ºêòèâíî íåîáõ³ä-
íèìè óìîâàìè òà âèÿâëåííÿ ðîçá³æíîñòåé  
[3, ñ. 14].

Óäîñêîíàëåííÿ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ îñâ³ò-
íüîþ ñèñòåìîþ ìàº ´ðóíòóâàòèñü íà ÷³òêî 
ðîçðîáëåí³é êîíöåïö³¿, ó ÿê³é ìàêñèìàëüíî 
óâèðàçíåíî ö³ë³, çàâäàííÿ òà ìåòîäè äîñë³-
äæåííÿ, à òàêîæ ðîëü ³ ì³ñöå ôóíêö³îíàëü-
íî-âàðò³ñíîãî àíàë³çó. Ïðîâåäåííÿ âíó-
òð³øê³ëüíîãî àíàë³çó ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ 
ïåðåäáà÷àº âèêîíàííÿ òàêèõ ä³é:

à) âèçíà÷åííÿ ê³ëüê³ñíî¿ õàðàêòåðèñòèêè 
êîæíî¿ êîíêðåòíî¿ ôóíêö³¿ íà âñ³õ ð³âíÿõ 
(òðóäîì³ñòê³ñòü, ÷èñåëüí³ñòü);

á) âñòàíîâëåííÿ çâ’ÿçê³â ì³æ êîíêðåò-
íèìè ôóíêö³ÿìè òà âèäàìè óïðàâë³íñüêèõ 
ðîá³ò (ÿê óñåðåäèí³ îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ, òàê 
³ ì³æ âëàñíå îá’ºêòàìè óïðàâë³ííÿ íà êîæ-
íîìó ð³âí³);

â) ç’ÿñóâàííÿ çâ’ÿçê³â ì³æ ð³âíÿìè ãàëó-
çåâî¿ ñèñòåìè íà îñíîâ³ ö³ëåé ³ ôóíêö³î-
íàëüíî¿ ñòðóêòóðè;

ã) óí³ô³êàö³¿ óïðàâë³íñüêèõ ðîá³ò (àáî 
îïåðàö³é) íà êîæíîìó ð³âí³ ïåäàãîã³÷íî¿ 
ñèñòåìè;

´) óâèðàçíåííÿ ìîæëèâîñòåé âçàºìî-
ä³¿ êîæíî¿ ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ ç ³íøèìè ï³ä 
÷àñ çì³íè óìîâ çîâí³ é óñåðåäèí³ îá’ºêòà 
óïðàâë³ííÿ;

ä) âåðòèêàëüíå òà ãîðèçîíòàëüíå àãðå-
ãóâàííÿ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ â áëîêè äëÿ 
âñòàíîâëåííÿ ñòðóêòóðíî¿ çàëåæíîñò³ åëå-
ìåíò³â, çäàòíèõ äî çì³íè âçàºìîçâ’ÿçê³â çà 
óìîâ, ùî çì³íèëèñü;

å) âèîêðåìëåííÿ óïðàâë³íñüêèõ ðîá³ò íà 
êîæíîìó ð³âí³ [5, ñ. 63].

Íîñ³ºì êîíêðåòíèõ (ñïåöèô³÷íèõ) ôóíê-
ö³é óïðàâë³ííÿ º ÷àñòèíè êåð³âíî¿ ñèñòåìè, 
à îñíîâíèõ (çàãàëüíèõ) éîãî ôóíêö³é – óñÿ 
êåð³âíà ñèñòåìà. Íà â³äîìó îäíîòèïí³ñòü 
ñêëàäó ôóíêö³é ó âñ³õ êåð³âíèõ ñèñòåìàõ 
âêàçóºòüñÿ ÿê ó çàãàëüí³é òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ, 
òàê ³ â òåîð³¿ ñîö³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ. ßê 
óæå çàçíà÷àëîñü, âèîêðåìëþþòü êîíêðåòí³ 
óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿ (ñòîñîâíî êîíêðåò-
íèõ îá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ) ³ çàãàëüí³, îñíîâí³ 
ôóíêö³¿ êåð³âíî¿ ñèñòåìè. Ðåàë³çàö³ÿ êîìï-
ëåêñíîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ äàº çìîãó 

ñèñòåìàòèçóâàòè ö³ ôóíêö³¿ íà ð³çíèõ ð³â-
íÿõ ãàëóçåâîãî êåð³âíèöòâà. Êëàñèô³êàö³ÿ 
óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é êîæíîãî ð³âíÿ çä³éñ-
íþºòüñÿ íà îñíîâ³ òàê çâàíîãî «äåðåâà 
ö³ëåé ãàëóç³» (â³ä ì³í³ñòåðñòâà äî óñòàíîâè), 
à ïåðåë³ê çàâäàíü, ÿê³ íåîáõ³äíî ðîçâ’ÿ-
çàòè äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé êîæíîãî ð³âíÿ, – 
â³ä íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó äî ì³í³ñòåðñòâà 
âêëþ÷íî. Íàãàäàºìî, ùî óïðàâë³ííÿ áóäü-
ÿêèì ³ç âèä³ëåíèõ îá’ºêò³â ñêëàäàºòüñÿ ç 
îñíîâíèõ ³ êîíêðåòíèõ ôóíêö³é.

Ö³ëåñïðÿìîâàíèé ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ ÿê 
îäíîðàçîâèé àêò âïëèâó ïåðåäáà÷àº òàê³ 
îñíîâí³ (çàãàëüí³) ôóíêö³¿, ÿê ïëàíóâàííÿ, 
îðãàí³çàö³ÿ, êîíòðîëü ³ êåð³âíèöòâî. Óïðàâ-
ë³ííÿ, ÿêå çä³éñíþºòüñÿ â ÷àñ³, òîáòî â 
ïåâíîìó öèêë³ óïðàâë³ííÿ, òàêîæ âêëþ÷àº 
ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³þ, êîíòðîëü, ðåãóëþ-
âàííÿ òà îáë³ê. Óñ³ ôóíêö³¿ âçàºìíî ïðîíè-
êàþòü îäíà â îäíó. Íàïðèêëàä, ïëàíóâàííÿ 
îðãàí³çîâóºòüñÿ, êîíòðîëþºòüñÿ, ñòèìóëþ-
ºòüñÿ òà êîîðäèíóºòüñÿ.

Êîíêðåòí³ ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ øêîëîþ â 
óìîâàõ â³ò÷èçíÿíî¿ îñâ³òíüî¿ ñèñòåìè ðîç-
øèðþþòüñÿ é âèçíà÷àþòüñÿ ñîö³àëüíèì 
çàìîâëåííÿì íà îñâ³òó, îõîïëþþ÷è ¿¿ ôóíê-
ö³îíóâàííÿ, ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòîê.

Íåõòóâàííÿ îá’ºêòèâíî íåîáõ³äíèìè 
ôóíêö³ÿìè óïðàâë³ííÿ ïðèçâîäèòü äî íåãà-
òèâíèõ íàñë³äê³â ï³ä ÷àñ ôîðìóâàííÿ ñòðóê-
òóðè îðãàí³â óïðàâë³ííÿ, à ñàìå äî îñëà-
áëåííÿ óïðàâë³íñüêèõ âïëèâ³â íà êåðîâàíèé 
îá’ºêò, ïîÿâè ô³êòèâíèõ ôóíêö³é, çíèæåííÿ 
ð³âíÿ êåðîâàíîñò³. Âíóòð³øê³ëüíå óïðàâ-
ë³ííÿ â óìîâàõ ñòàíîâëåííÿ é ðîçâèòêó 
íàö³îíàëüíî¿ ñèñòåìè îñâ³òè çä³éñíþºòüñÿ 
çà ðîçøèðåííÿ êîìïåòåíö³é øêîëè, ïîâ’ÿ-
çàíèõ ³ç ðîçøèðåííÿì ìåæ îá’ºêòà óïðàâ-
ë³ííÿ, ÿê³ñíî¿ çì³íè çîâí³øíüîãî ñåðåäî-
âèùà ÿê äæåðåëà çàìîâëåííÿ, âèíèêíåííÿ 
íîâèõ ïðîöåñ³â, âèä³â ä³ÿëüíîñò³ â îá’ºêò³ 
(ðîçâèòîê, åêñïåðòèçà, àòåñòàö³ÿ, ë³öåíçó-
âàííÿ, àêðåäèòàö³ÿ, ïðîåêòóâàííÿ) [1, ñ. 12]. 
Çì³íèâñÿ òàêîæ ïðàâîâèé ñòàòóñ â îñâ³ò³: 
ðåã³îíàëüíà ïîë³òèêà, àâòîíîì³ÿ îñâ³òíüîãî 
çàêëàäó é ôîðìóâàííÿ ïðè öüîìó ÿê³ñíî 
íîâîãî ºäèíîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó êðà-
¿íè, àêàäåì³÷íîþ îñíîâîþ ÿêîãî º äåðæàâí³ 
îñâ³òí³ ñòàíäàðòè, îðãàí³÷íî ïîºäíóþòü 
äåðæàâí³ òà ðåã³îíàëüí³ êîìïîíåíòè. Ââå-
äåííÿ äåðæàâíî-ãðîìàäñüêîãî õàðàêòåðó â 
óïðàâë³íí³ ñâ³ä÷èòü ïðî çì³íó âçàºìèí ð³ç-
íèõ ð³âí³â óïðàâë³ííÿ.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ. 
Îòæå, òåíäåíö³¿ ìîäåðí³çàö³¿ â óïðàâë³íí³ 
îñâ³òîþ ïåðåäáà÷àþòü îá´ðóíòóâàííÿ éîãî 
ôóíêö³é. Çì³ñòîâî-ïðîöåñóàëüí³ îñíîâè 
ðîçðîáëåííÿ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ øêîëîþ 
îõîïëþþòü òàê³ îñîáëèâîñò³:

1) ì³ñöå ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ â ðÿäó 
îñíîâíèõ êàòåãîð³é íàóêè óïðàâë³ííÿ;
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2) ñï³ââ³äíîøåííÿ êåð³âíî¿ òà êåðîâàíî¿ 
ñèñòåì;

3) ä³àëåêòè÷íó ºäí³ñòü óñ³õ ôóíêö³é, ùî 
õàðàêòåðèçóþòü ñóòí³ñòü ³ çì³ñò óïðàâë³ííÿ;

4) âèìîãè äî êëàñèô³êàö³¿ ôóíêö³é 
óïðàâë³ííÿ;

5) êëàñèô³êàö³éí³ îçíàêè ôóíêö³é 
óïðàâë³ííÿ;

6) ñêëàä ³ ñòàä³¿ ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³é â 
óïðàâë³íñüêîìó öèêë³;

7) îçíàêè àâòîíîìíîñò³ é â³äì³ííîñò³ 
ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ íà ð³çíèõ éîãî ð³âíÿõ 
(äîâæèíà, ñàìîñò³éí³ñòü, õàðàêòåð, ñïðÿìî-
âàí³ñòü, ñèëà òà ì³ðà âïëèâó, âàðò³ñòü);

8) âèìîãè äî ïîâíîòè ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ;
9) ôóíêö³îíàëüíî-âàðò³ñíèé àíàë³ç 

îñíîâíèõ (çàãàëüíèõ) ³ êîíêðåòíèõ (ñïåöè-
ô³÷íèõ) ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ.

Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ íå âè÷åðïóº 
âñ³ àñïåêòè ïðîáëåìè. Ïåðñïåêòèâíèìè 
íàïðÿìàìè ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ ïîøóê³â 
º àíàë³ç ôóíêö³îíàëüíîãî ³íñòðóìåíòàð³þ 
óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â óìîâàõ ìîäåð-
í³çàö³¿ ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ â³ò÷èçíÿíîþ 
îñâ³òîþ.


