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Îäåñüêèé òîðãîâåëüíî-åêîíîì³÷íèé ³íñòèòóò 
Êè¿âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî òîðãîâåëüíî-åêîíîì³÷íîãî óí³âåðñèòåòó

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Äëÿ ïåðåâ³ðêè 
ðåçóëüòàòèâíîñò³ ôîðìóâàëüíîãî åêñïå-
ðèìåíòó, ï³äâåäåííÿ éîãî ï³äñóìê³â, ïðî-
âåäåííÿ êîíòðîëüíîãî çð³çó îñíîâíèìè 
âèêîðèñòîâóâàíèìè ìåòîäàìè ôîðìóâàííÿ 
ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè áóëè ÿê òðàäèö³éí³, òàê 
é ³íòåðàêòèâí³, à ñàìå: ëåêö³ÿ, ðîçïîâ³äü, 
áåñ³äè, ãðóïîâ³ íàâ÷àëüí³ äèñêóñ³¿, ïîøó-
êîâî-äîñë³äíà ðîáîòà, ïðîåêòóâàííÿ, íàâ-
÷àííÿ ó êîìàíä³, ìåòîä «Àæóðíî¿ ïèëêè», 
«Â÷èìîñÿ ðàçîì», ìåòîä «Çàéìè ïîçèö³þ», 
äîñë³äíèöüêà ðîáîòà ñòóäåíò³â ó ãðóïàõ, 
ðîëüîâ³, ä³ëîâ³ ³ãðè, çàõèñò âèêîíàíèõ ³íäè-
â³äóàëüíèõ òâîð÷èõ çàâäàíü, çàâäàííÿ äëÿ 
ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè ñòóäåíò³â. Çàñòîñîâó-
âàëèñÿ òàê³ îðãàí³çàö³éí³ ôîðìè: ³íäèâ³äó-
àëüíà, ãðóïîâà, ðîáîòà â ïàðàõ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿ-
ãàº â àíàë³ç³ ðåçóëüòàò³â åêñïåðèìåíòàëü-
íîãî äîñë³äæåííÿ ç ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³é-
íèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ 
ñïðàâè â ïðîöåñ³ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Çì³íè ð³âí³â ñôîðìîâàíîñò³ 
ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè ó ïðîöåñ³ ôàõîâî¿ ï³ä-
ãîòîâêè íà ïðèê³íöåâîìó åòàï³ åêñïåðè-
ìåíòàëüíî-äîñë³äíî¿ ðîáîòè âèçíà÷åíî çà 
ñòóïåíåì ïðîÿâó âñ³õ ïîêàçíèê³â êîìóí³êà-
òèâíîãî, ä³ÿëüí³ñíîãî, îñîáèñò³ñíîãî êðè-
òåð³¿â. Óñåðåäíåí³ åêñïåðèìåíòàëüí³ äàí³ 
çà êîæíèì ïîêàçíèêîì ïîäàíî â Òàáëèö³ 1. 

Çà ïîêàçíèêîì «êîìóí³êàòèâíà êîìïå-
òåíòí³ñòü» îòðèìàíî òàê³ äàí³: 

ó 10,4% ñòóäåíò³â åêñïåðèìåíòàëüíî¿ 
ãðóïè (äàë³ – ÅÃ) òà 8,7% ñòóäåíò³â êîí-
òðîëüíî¿ ãðóïè (äàë³ – ÊÃ) òàêèé ïîêàçíèê 
ïðîÿâèâñÿ íà âèñîêîìó ð³âí³. Ó 68,9% ñòó-
äåíò³â ÅÃ òà 12,5% ÊÃ âèÿâëåíî ñåðåäí³é 
ð³âåíü. Íèçüêèé ð³âåíü âèÿâëåíî ó 20,7% 
ñòóäåíò³â ÅÃ òà 78,8% ÊÃ.

Çà ïîêàçíèêîì «åìîö³éíà ñò³éê³ñòü» 
ðåçóëüòàòè ðîçïîä³ëåíî òàê: âèñîêèé ð³âåíü 
âèÿâèëî 11,3% ðåñïîíäåíò³â ÅÃ òà 9,6% 
ÊÃ. Ñåðåäí³é ð³âåíü ó 66% â ÅÃ òà 15,4% ó 
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ÊÃ. 22,7% ñòóäåíò³â ÅÃ òà 75% ÊÃ âèÿâèëè 
íèçüêèé ð³âåíü åìîö³éíî¿ ñò³éêîñò³. 

Çíà÷í³ ÿê³ñí³ òà ê³ëüê³ñí³ çì³íè â³äáóëèñÿ 
çà ïîêàçíèêîì «çäàòí³ñòü çàïîá³ãàòè òà 
âèð³øóâàòè êîíôë³êò», à ñàìå: íà âèñîêîìó 
ð³âí³ îïèíèëèñü 7,5% ñòóäåíò³â ÅÃ òà 6,7% 
ÊÃ. Íà ñåðåäíüîìó ð³âí³ – 61,3% òà 13,5% 
ñòóäåíò³â â³äïîâ³äíî ÅÃ ³ ÊÃ, â ÿêèõ íà 
íåäîñòàòíüîìó ð³âí³ ðîçâèíóòà òàêà çäàò-
í³ñòü. Íèçüêèé ð³âåíü âèÿâëåíî ó 31,2% 
ñòóäåíò³â ÅÃ òà 79,8% ÊÃ, â ÿêèõ â³äñóòíÿ 
àáî ñëàáêî ðîçâèíóòà çäàòí³ñòü ä³ÿòè â 
êîíôë³êòàõ.

Àíàë³ç ðåçóëüòàò³â ñòóïåíÿ ïðîÿâó ïîêàç-
íèê³â çà êîìóí³êàòèâíèì êðèòåð³ºì ñïðèÿâ 
ç’ÿñóâàííþ ð³âíÿ ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³é-
íèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ 
ñïðàâè íà ïðèê³íöåâîìó åòàï³ ôîðìóâàëü-
íîãî åêñïåðèìåíòó, ùî ïîäàíî â Òàáëèö³ 2.

Çà ïîêàçíèêîì «ïðîôåñ³éíî-ä³ëîâà ñïðÿ-
ìîâàí³ñòü» ä³àãíîñòîâàíî òàêèé ðåçóëüòàò: 
íà âèñîêîìó ð³âí³ â³í ïðîÿâèâñÿ ó 8,5% ñòó-
äåíò³â ÅÃ òà ó 5,8% ÊÃ; íà ñåðåäíüîìó – ó 
63,2% ñòóäåíò³â ÅÃ òà 13,75% ÊÃ; íà íèçü-
êîìó ð³âí³ ó 28,3% ñòóäåíò³â ÅÃ ³ 80,7% ÊÃ.

Ó 11,3% ðåñïîíäåíò³â ÅÃ òà 5,8% ÊÃ âèÿ-
âèâñÿ âèñîêèé ð³âåíü ïðîÿâó ïîêàçíèêà 
«ïðîôåñ³éíà êîìïåòåíòí³ñòü». Íà ñåðåä-
íüîìó ð³âí³ îïèíèëèñü 63,2% ðåñïîíäåíò³â 

ÅÃ ³ 9,6% ÊÃ, à íà íèçüêîìó ð³âí³ – 25,5% 
ñòóäåíò³â ÅÃ ³ 84,6% ÊÃ.

Çà ïîêàçíèêîì «êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà» 
çàô³êñîâàíî âèñîêèé ð³âåíü ó 7,5% ñòóäåí-
ò³â ÅÃ ³ 8,7% ÊÃ. 66% ñòóäåíò³â ÅÃ ³ 14,4% 
ÊÃ – íà ñåðåäíüîìó ð³âí³. 26,5% ñòóäåíò³â 
ÅÃ ³ 76,9% ÊÃ âèÿâèëè íèçüêèé ð³âåíü. 

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ñòóïåíÿ ïðîÿâó 
ïîêàçíèê³â çà îñîáèñò³ñíèì êðèòåð³ºì 
äîçâîëèëè âèçíà÷èòè ð³âåíü ñôîðìîâàíî-
ñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³â-
ö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè, ùî â³äîáðàæåíî â 
Òàáëèö³ 2.

Ðîçïîä³ë ðåñïîíäåíò³â çà ñòóïåíåì ïðî-
ÿâó ïîêàçíèêà «ìîá³ëüí³ñòü ó ïðèéíÿòò³ 
ð³øåíü» âèÿâèâñÿ òàêèì: âèñîêèé ð³âåíü – 
12,3% â ÅÃ ³ 9,6% ó ÊÃ; ñåðåäí³é ð³âåíü – 
60,4% â ÅÃ ³ 13,5 % ó ÊÃ; íèçüêèé ð³âåíü – 
27,3% â ÅÃ ³ 76,9% ó ÊÃ. 

Çà ïîêàçíèêîì «àíàë³òè÷íå ìèñëåííÿ» 
áóëè îòðèìàí³ òàê³ ðåçóëüòàòè: âèñîêèé 
ð³âåíü – 13,2% â ÅÃ ³ 8,7% ó ÊÃ; ñåðåäí³é 
ð³âåíü – 66% â ÅÃ ³ 19,2% ó ÊÃ; íèçüêèé 
ð³âåíü – 20,8% â ÅÃ ³ 72,1% ó ÊÃ. 

Ðîçïîä³ë ñòóäåíò³â çà ð³âíÿìè çà ïîêàçíè-
êîì «ïðîãíîñòè÷í³ âì³ííÿ» âèÿâèâñÿ òàêèì: 
âèñîêèé ð³âåíü – 7,5% â ÅÃ òà 7,7% ó ÊÃ; 
ñåðåäí³é ð³âåíü – 51,9% â ÅÃ ³ 6,7% ó ÊÃ; 
íèçüêèé ð³âåíü – 40,6% â ÅÃ ³ 85,6% ó ÊÃ.

Òàáëèöÿ 1
Äàí³ ä³àãíîñòóâàííÿ íà ïðèê³íöåâîìó åòàï³ åêñïåðèìåíòó

Ê
ð
è
òå

ð
³é

Ïîêàçíèê

ÅÃ (n=106) ÊÃ (n=104)

âèñîêèé ñåðåäí³é íèçüêèé âèñîêèé ñåðåäí³é íèçüêèé

àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

Ê
î
ì

óí
³ê

à
òè

â
í
è
é Êîìóí³êàòèâíà 

êîìïåòåíòí³ñòü 11 10,4 73 68,9 22 20,7 9 8,7 13 12,5 82 78,8

Åìîö³éíà 
ñò³éê³ñòü 12 11,3 70 66,0 24 22,7 10 9,6 16 15,4 78 75,0

Çäàòí³ñòü 
çàïîá³ãàòè òà 
âèð³øóâàòè 
êîíôë³êòè

8 7,5 65 61,3 33 31,2 7 6,7 14 13,5 83 79,8

Ï
ð
î
ô

å
ñ
³é

í
î
-

ä
³ÿ

ë
üí

³ñ
í
è
é

Ïðîôåñ³é-
íî-ä³ëîâà 

ñïðÿìîâàí³ñòü
9 8,5 67 63,2 30 28,3 6 5,8 14 13,5 84 80,7

Ïðîôåñ³éíà 
êîìïåòåíòí³ñòü 12 11,3 67 63,2 27 25,5 6 5,8 10 9,6 88 84,6

Êîðïîðàòèâíà 
êóëüòóðà 8 7,5 70 66,0 28 26,5 9 8,7 15 14,4 80 76,9

Î
ñ
î
á
è
ñ
ò³

ñ
í
è
é Ìîá³ëüí³ñòü 

ó ïðèéíÿòò³ 
ð³øåíü

13 12,3 64 60,4 29 27,3 10 9,6 14 13,5 80 76,9

Àíàë³òè÷íå 
ìèñëåííÿ 14 13,2 70 66,0 22 20,8 9 8,7 20 19,2 75 72,1

Ïðîãíîñòè÷í³ 
âì³ííÿ 8 7,5 55 51,9 43 40,6 8 7,7 7 6,7 89 85,6
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Çà äîïîìîãîþ ðåçóëüòàò³â ñòóïåíÿ ïðî-
ÿâó ïîêàçíèê³â çà îñîáèñò³ñíèì êðèòå-
ð³ºì ìè âèçíà÷èëè ð³âåíü ñôîðìîâàíîñò³  
ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè, ùî ïîäàíî òàêîæ ó 
Òàáëèö³ 2. 

Ç Òàáëèö³ 2 âèäíî, ùî á³ëüøîñò³ ðåñ-
ïîíäåíò³â ÅÃ ïðèòàìàííèé ñåðåäí³é ð³âåíü 
(65,1%) çà êîìóí³êàòèâíèì êðèòåð³ºì. 
Íèçüêèé ð³âåíü âèÿâèëè 25,5% ñòóäåíò³â, à 
âèñîêèé – 9,4%. Äàí³ ó ÊÃ âèÿâèëèñü çîâñ³ì 
³íøèìè: âèñîêèé ð³âåíü – 8,7%, ñåðåäí³é – 
13,5%, íèçüêèé – 77,8%.

Çà ä³ÿëüí³ñíèì êðèòåð³ºì 64,1% ìàéáóò-
í³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè â ÅÃ âèÿâèëè 
ñåðåäí³é ð³âåíü ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³é-
íèõ ÿêîñòåé (ó ÊÃ – 12,5%). Íèçüêèé ð³âåíü 
ó 26,5% ñòóäåíò³â ÅÃ (ó ÊÃ – 80,8%), à âèñî-
êèé ð³âåíü ó 9,4% ñòóäåíò³â ÅÃ (ó ÊÃ – 6,7%).

Çà îñîáèñò³ñíèì êðèòåð³ºì îòðèìàíî 
òàê³ äàí³: ñòóäåíò³â ÅÃ âèñîêîãî ð³âíÿ – 
11,3%  (ó ÊÃ – 8,7%); ñòóäåíò³â ÅÃ ñåðåä-
íüîãî ð³âíÿ –  59,4%  (ó ÊÃ – 13,5%); 
ñòóäåíò³â ÅÃ íèçüêîãî ð³âíÿ – 29,3%   
(ó ÊÃ – 77,8%).

Îòðèìàíèé ðåçóëüòàò ñâ³ä÷èòü ïðî ðåçóëü- 
òàòèâí³ñòü åêñïåðèìåíòàëüíî¿ ðîáîòè ç 
ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóò-
í³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè ó ïðîöåñ³ 
ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè. 

Äî âèñîêîãî (ñåðåäíüîãî, íèçüêîãî) 
ð³âíÿ ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè áóëî 
â³äíåñåíî ñòóäåíò³â, 

â ÿêèõ çà òðüîìà êðèòåð³ÿìè âèÿâëåíî 
âèñîêèé (ñåðåäí³é, íèçüêèé) ð³âåíü ïðîÿâó 
âñ³õ ïîêàçíèê³â. Ó Òàáëèö³ 3 òà íà Ìàëþíêó 1 
ïîäàíî äàí³ çàãàëüíîãî ð³âíÿ ñôîðìîâàíî-
ñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè íà ïðèê³íöåâîìó åòàï³ 
åêñïåðèìåíòàëüíî-äîñë³äíî¿ ðîáîòè.

Ïîäàíèé ó Òàáëèö³ 3 òà íà Ìàëþíêó 
1 ðåçóëüòàò äîçâîëèâ ä³éòè âèñíîâêó, ùî â 
ÅÃ çàô³êñîâàíî 10,4% ñòóäåíò³â ³ç âèñîêèì 
ð³âíåì ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêî-
ñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè 

(ó ÊÃ – 7,7%). Çàô³êñîâàíî 63,2% ñòó-
äåíò³â ÅÃ, ÿê³ âèÿâèëè ñåðåäí³é ð³âåíü 

(ó ÊÃ – 13,5%). Íèçüêèé ð³âåíü ñôîð-
ìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóò-

Òàáëèöÿ 2
Ñåðåäíüîàðèôìåòè÷í³ äàí³ ð³âí³â ñôîðìîâàíîñò³ 

ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè 
íà ïðèê³íöåâîìó åòàï³ åêñïåðèìåíòàëüíî-äîñë³äíî¿ ðîáîòè

Ãðóïà

Ð³âåíü

Âèñîêèé Ñåðåäí³é Íèçüêèé

Àáñ. % Àáñ. % Àáñ. %

Çà êîìóí³êàòèâíèì êðèòåð³ºì

Åêñïåðè-
ìåíòàëüíà 10 9,4 69 65,1 27 25,5

Êîíòðîëüíà 9 8,7 14 13,5 81 77,8

Çà ä³ÿëüí³ñíèì êðèòåð³ºì

Åêñïåðè-
ìåíòàëüíà 10 9,4 68 64,1 28 26,5

Êîíòðîëüíà 7 6,7 13 12,5 84 80,8

Çà îñîáèñò³ñíèì êðèòåð³ºì

Åêñïåðè-
ìåíòàëüíà 12 11,3 63 59,4 31 29,3

Êîíòðîëüíà 9 8,7 14 13,5 81 77,8

Òàáëèöÿ 3
Çàãàëüíèé ð³âåíü ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 

áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè íà ïðèê³íöåâîìó åòàï³ åêñïåðèìåíòàëüíî-äîñë³äíî¿ ðîáîòè

Ãðóïà

Ð³âåíü

Âèñîêèé Ñåðåäí³é Íèçüêèé

Àáñ. % Àáñ. % Àáñ. %

Åêñïåðè-
ìåíòàëüíà 11 10,4 67 63,2 28 26,4

Êîíòðîëüíà 8 7,7 14 13,5 82 78,8
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í³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè âèÿâëåíî ó 
26,4% ñòóäåíò³â ÅÃ (ó ÊÃ – 78,8%). 

Íà ï³äñòàâ³ àíàë³çó îòðèìàíèõ äàíèõ âæå 
çà òðüîìà êðèòåð³ÿìè ìè ìîæåìî ùå ðàç 
ïåðåêîíàòèñÿ â òîìó, ùî àïðîáàö³ÿ ìîäåë³ 
ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóò-
í³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè äàëà ïîçè-
òèâí³ ðåçóëüòàòè. 

Ç Òàáëèöü 2 ³ 3 âèäíî, ùî ïîêàçíèêè ð³â-
í³â ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè íà 
êîíñòàòóâàëüíîìó òà ïðèê³íöåâîìó åòàïàõ 
åêñïåðèìåíòàëüíî-äîñë³äíî¿ ðîáîòè çíà÷íî 
ï³äâèùèëèñÿ â ÅÃ. Ó ÊÃ ïîêàçíèêè ìàéæå íå 
çì³íèëèñÿ. Òàê, íà 2,9% çá³ëüøèëàñÿ ê³ëü-
ê³ñòü ðåñïîíäåíò³â ÅÃ ³ç âèñîêèì ð³âíåì (ó ÊÃ 
ïîêàçíèêè îäíàêîâ³); íà 50,9% – ³ç ñåðåäí³ì 
ð³âíåì (ó ÊÃ – íà 1%); íà 53,8% çìåíøèâñÿ 
ïîêàçíèê íèçüêîãî ð³âíÿ â ÅÃ (ó ÊÃ – íà 1%).

Ïðåäñòàâèìî ìàòåìàòè÷íó îáðîáêó îäåð-
æàíèõ ðåçóëüòàò³â ôîðìóâàëüíîãî åêñïåðè-

ìåíòó. Ìåòîþ îïðàöþâàííÿ éîãî ðåçóëüòà-
ò³â çà äîïîìîãîþ ñòàòèñòè÷íèõ ìåòîä³â áóëî 
âñòàíîâëåííÿ ðîçá³æíîñò³ ê³íöåâîãî ñòàíó 
ð³âíÿ ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè ó ïðî-
öåñ³ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè (ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ 
åêñïåðèìåíòàëüíî¿ ðîáîòè) ÅÃ ³ ÊÃ. 

Ðîçðàõóíîê åìï³ðè÷íîãî çíà÷åííÿ 2 íà 
ïðèê³íöåâîìó åòàï³ ôîðìóâàëüíîãî åêñïå-
ðèìåíòó (

2
) çä³éñíþâàâñÿ çà òàêîþ 

æ ôîðìóëîþ é àëãîðèòìîì, ÿê ³ íà êîíñòà-
òóâàëüíîìó åòàï³.

L

i ii

ii

mn
M
m

N
n

MN
1

2

2 ,

äå N = 100, M = 100, L = 3, n = (10,4; 
63,2; 26,4), m = (7,7; 13,5; 78,8).

Ïðîì³æí³ ðîçðàõóíêè íàâåäåíî â Òàáëèö³ 4. 

Òàáëèöÿ 4
Ðîçðàõóíîê êðèòåð³þ 2 äëÿ åêñïåðèìåíòàëüíî¿ òà êîíòðîëüíî¿ ãðóï 

íà ïðèê³íöåâîìó åòàï³ åêñïåðèìåíòó

(%) (%) N
ni

M
mi

M
m

N
n ii

2

M
m

N
n ii

ii mn

ii

ii

mn
M
m

N
n 2

ni mi

10,4 7,7 0,104 0,077 0,27 0,0729 18,1 0,0040276

63,2 13,5 0,632 0,135 0,497 0,247009 76,7 0,0032204

26,4 78,8 0,264 0,788 -0,524 0,274576 105,2 0,00261

100,0 100,0 0,009858

Òàáëèöÿ 5
Ðîçðàõóíîê êðèòåð³þ 2 äëÿ êîíòðîëüíî¿ ãðóïè íà êîíñòàòóâàëüíîìó 

òà ïðèê³íöåâîìó åòàïàõ åêñïåðèìåíòó
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Ê ëüê ñòü 
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(%) 

Ê ëüê ñòü ïî 
ÊÃ íà ê íåöü 
åêñïåðèìåíò
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(%) N

ni

 
M
mi

 M
m

N
n ii

 

2

M
m

N
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ii mn  

ii

ii

mn
M
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N
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ni mi 

Âèñîêèé 7,7 7,7 0,077 0,077 0,00 0,0000 15,4 0,0000000 

Ñåðåäí é 12,5 13,5 0,125 0,135 -0,01 0,0001 26,0 0,0000038 

Íèçüêèé 79,8 78,8 0,798 0,788 0,01 0,0001 158,6 0,0000006 

 100,0 100,0      0,0000044 
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2
åìï. ô.

 = 100 × 100 × 0,009858 = 98,58, 
îòæå 2

åìï. ô.
 = 98,58 > 2

0,05
 = 5,99, ùî ñâ³ä-

÷èòü ïðî ðîçá³æí³ñòü õàðàêòåðèñòèê êîí-
òðîëüíî¿ òà åêñïåðèìåíòàëüíî¿ ãðóïè ï³ñëÿ 
ôîðìóâàëüíîãî åêñïåðèìåíòó ç ³ìîâ³ðí³ñòþ 
95%.

Åìï³ðè÷íå çíà÷åííÿ êðèòåð³þ 2 íà ïðè-
ê³íöåâîìó åòàï³ ôîðìóâàëüíîãî åêñïå-
ðèìåíòó 2

åìï.  ô. 
= 98,58. Òîáòî åìï³ðè÷íå 

çíà÷åííÿ êðèòåð³þ 2 ïîð³âíÿííÿ ÅÃ ³ ÊÃ íà 
ïðèê³íöåâîìó åòàï³ åêñïåðèìåíòàëüíî-äî-
ñë³äíî¿ ðîáîòè á³ëüøå çà êðèòè÷íå çíà-
÷åííÿ (98,58 > 5,99). Îòæå, äîñòîâ³ðí³ñòü 
ðîçá³æíîñòåé õàðàêòåðèñòèê ÊÃ ³ ÅÃ ùîäî 
ð³âíÿ ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè ï³ñëÿ 
ôîðìóâàëüíîãî åêñïåðèìåíòó ñòàíîâèòü 
95%.

Ùîá áóòè á³ëüø âïåâíåíèìè, ùî ñàìå 
çààâäÿêè ïðîâåäåíîìó åêñïåðèìåíòó 
âèíèêëà ïîçèòèâíà äèíàì³êà â ð³âí³ ñôîð-
ìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè â ÅÃ ñòóäåíò³â, 
äîäàòêîâî âèçíà÷åíî åìï³ðè÷íå çíà÷åííÿ 
êðèòåð³þ 2 ïîð³âíÿííÿ åêñïåðèìåíòàëüíî¿ 
ãðóïè íà êîíñòàòóâàëüíîìó åòàï³ òà ï³ñëÿ 
ïðîâåäåííÿ ôîðìóâàëüíîãî åêñïåðèìåíòó 
(íà ïðèê³íöåâîìó åòàï³). Åìï³ðè÷íå çíà-
÷åííÿ êðèòåð³þ 2 òàêîãî ïîð³âíÿííÿ çã³äíî 
ç ðîçðàõóíêîì, íàâåäåíèì ó Òàáëèö³ 3, ñòà-
íîâèòü 61,94, ùî º á³ëüøèì çà êðèòè÷íå 
çíà÷åííÿ êðèòåð³þ 2 (61,94 > 5,99). Îòæå, 
ç ³ìîâ³ðí³ñòþ 95% ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî 
â ðåçóëüòàò³ ôîðìóâàëüíîãî åêñïåðèìåíòó 

â³äáóëèñÿ ïîçèòèâí³ çì³íè â ð³âí³ ñôîð-
ìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóò-
í³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè ó ïðîöåñ³ 
ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè â ÅÃ.

Òàêîæ áóëî âèçíà÷åíî åìï³ðè÷íå çíà-
÷åííÿ êðèòåð³þ 2 ïîð³âíÿííÿ ÊÃ íà êîíñòà-
òóâàëüíîìó òà ïðèê³íöåâîìó åòàïàõ åêñïå-
ðèìåíòàëüíî-äîñë³äíî¿ ðîáîòè. Åìï³ðè÷íå 
çíà÷åííÿ êðèòåð³þ 2 òàêîãî ïîð³âíÿííÿ ó 
ÊÃ – 0,044, ùî º ìåíøèì çà êðèòè÷íå çíà-
÷åííÿ 2

0,05
 = 5,99 (0,044 < 5,99), ðîçðàõóíêè 

ïîäàíî â Òàáëèö³ 5. 
2 = 100 × 100 × 0,0000044 = 0,044, ùî 

º ìåíøèì çà êðèòè÷íå çíà÷åííÿ òàêîãî 
ïîêàçíèêà 2

0,05
 = 5,99, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî â³ä-

ñóòí³ñòü ó êîíòðîëüí³é ãðóï³ çíà÷íèõ çì³í ó 
ð³âí³ ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè çà 
ïåð³îä åêñïåðèìåíòó.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³-
äæåííÿ. Îòæå, ó ÊÃ çà ïåð³îä ïðîâåäåííÿ 
ôîðìóâàëüíîãî åêñïåðèìåíòó íå â³äáóëîñü 
çíà÷íèõ çì³í ó ð³âí³ ñôîðìîâàíîñò³ ïðî-
ôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàí-
ê³âñüêî¿ ñïðàâè, îñê³ëüêè íå ïðîâîäèëàñü 
ö³ëåñïðÿìîâàíà åêñïåðèìåíòàëüíà ðîáîòà 
ç äîñë³äæóâàíî¿ òåìè.

Ç äåâ’ÿíîñòîï’ÿòèâ³äñîòêîâîþ éìîâ³ðí³-
ñòþ ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî çì³íè â ð³âí³ 
ñôîðìîâàíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàé-
áóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè ÅÃ, º 
äîñòîâ³ðíèìè, ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèìè òà 
â³äáóëèñÿ âíàñë³äîê àïðîáàö³¿ ìîäåë³ ôîð-
ìóâàííÿ çãàäàíèõ ÿêîñòåé.

Ìàëþíîê 1. Ñôîðìîâàí³ñòü ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè íà ïðèê³íöåâîìó åòàï³ 

åêñïåðèìåíòàëüíî-äîñë³äíî¿ ðîáîòè
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