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ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎ-ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÎÍÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ 
Â ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈÈ

Ãóñåéíîâà Íóáàð Çàáèð êûçû, 
äîêòîðàíò êàôåäðû áèáëèîòåêîâåäåíèÿ 
Áàêèíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò 

-

Àêòóàëüíîñòü ïðîáëåìû. Êàê èçâåñòíî, 
XXI â. – ýòî âåê ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé. 
Â ñàìîì äåëå, êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùå-
ñòâà ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íå ìîãóò 
ðåàëèçîâàòüñÿ áåç âûñîêèõ òåõíîëîãèé. 
Ýòî âñå áîëüøå ïðîÿâëÿåòñÿ â îáëàñòè îá-
ðàçîâàíèÿ. Õàðàêòåðèñòèêè ñîâðåìåííûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé ìîæíî ðåçþ-
ìèðîâàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

– ãóìàíèçì: òåõíîëîãèè äîëæíû óëó÷-
øèòü êà÷åñòâî æèçíè ëþäåé, ïðåæäå âñåãî, 
êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ;

– ýôôåêòèâíîñòü: òåõíîëîãèÿ äîëæíà áûòü 
ýôôåêòèâíîé, ò. å. ÷åðåç 5 ëåò ïîñëå ïðèìå-
íåíèÿ óæå äîëæíû áûòü âèäíû ðåçóëüòàòû;

– íàó÷íûé ïîòåíöèàë: òåõíîëîãèè äîëæ-
íû èìåòü ïðî÷íóþ íàó÷íóþ îñíîâó è îòðà-
æàòüñÿ â íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ;
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– óíèâåðñàëüíîñòü: òåõíîëîãèÿ äîëæíà 
îáëàäàòü øèðîêèì ñïåêòðîì ïðèëîæåíèé, 
íàïðèìåð, îäíà è òà æå òåõíîëîãèÿ ìîæåò 
èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ îáó÷åíèÿ ðàçëè÷íûì 
ïðåäìåòàì íà ðàçíûõ óðîâíÿõ îáðàçîâàíèÿ;

– èíòåãðàöèÿ: òåõíîëîãèè äîëæíû âçàè-
ìîäåéñòâîâàòü äðóã ñ äðóãîì è òàêèì îá-
ðàçîì äîïîëíÿòü è óêðåïëÿòü äðóã äðóãà.

Èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå 
òåõíîëîãèè (äàëåå – ÈÊÒ) èìåþò ïðî÷íûå 
ñâÿçè ñ òåêñòîâîé, öèôðîâîé, ãðàôè÷åñêîé 
èíôîðìàöèåé, êîòîðàÿ ñîñòàâëÿåò îñíîâó 
îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû. Êîãäà ýòà òåõíîëî-
ãèÿ ïðèâÿçàíà ê ëîêàëüíûì è èíòåðíåò-ñå-
òÿì, ìîæåò áûòü ñîçäàíà îáðàçîâàòåëüíàÿ 
ñðåäà ñ ôåíîìåíàëüíûìè âîçìîæíîñòÿìè. 
Â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè è êà-
÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ÈÊÒ 
ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü ñèñòåìàòè÷åñêè. Ýòî 
ñîçäàñò îñíîâó äëÿ ïåðåõîäà ê ãëîáàëüíî-
ìó îáùåñòâó çíàíèé, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íîâûì 
ýòàïîì ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîãî èíôîðìà-
öèîííîãî îáùåñòâà.

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è 
ïóáëèêàöèé. Íåò ñîìíåíèÿ â òîì, ÷òî ïðî-
áëåìû ÈÊÒ â îáðàçîâàíèè ÿâëÿþòñÿ íàèáî-
ëåå áûñòðî ðàñòóùåé ñôåðîé íàó÷íûõ èí-
òåðåñîâ ó÷åíûõ ðÿäà íàó÷íûõ äèñöèïëèí, 
â òîì ÷èñëå îáùåñòâåííûõ è ãóìàíèòàð-
íûõ. Â Ðîññèè – À. Àíäðååâ, Å. Äîìàíñêèé, 
Ì. Êèñåëåâà, È. Ïèëêî, íà Çàïàäå – ìíîãî-
÷èñëåííûå èññëåäîâàòåëè ðàññìàòðèâàþò 
âîïðîñû ÈÊÒ â îáðàçîâàíèè ñ ñàìûõ ðàç-
íûõ ïîçèöèé, â òîì ÷èñëå ñ òî÷êè çðåíèÿ 
ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùå-
ñòâà. Â Àçåðáàéäæàíå âîïðîñ ïðèìåíåíèÿ 
ÈÊÒ òàêæå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê â íàó÷íîì 
ïëàíå, òàê è ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ 
çàäà÷ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ.

Ïîñòàíîâêà çàäàíèÿ. Â ñòàòüå èçëàãà-
þòñÿ îáùèå íàïðàâëåíèÿ ïðèìåíåíèÿ ÈÊÒ 
â îáðàçîâàíèè â Àçåðáàéäæàíñêîé Ðåñïó-
áëèêå, ñ ó÷åòîì ìåæäóíàðîäíîãî îïûòà.

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà èñ-
ñëåäîâàíèÿ. Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïðîãðàììà 
ðàçâèòèÿ êîììóíèêàöèîííûõ è èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé â Àçåðáàéäæàíñêîé 
Ðåñïóáëèêå íà 2010–2012 ãã. (Electronic 
Azerbaijan) ñîçäàëà ñîâðåìåííóþ èíôîð-
ìàöèîííóþ èíôðàñòðóêòóðó. Öåëü – ó÷ðåæ- 
äåíèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â êà-
÷åñòâå ïðèîðèòåòíîãî íàïðàâëåíèÿ â Ãî-
ñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììå ðàçâèòèÿ ÈÊÒ  
â Àçåðáàéäæàíå è ðàñøèðåíèå ïðèìåíå-
íèÿ ÈÊÒ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ [1].

Ýëåêòðîííûå áèáëèîòåêè îðãàíèçóþò 
ðàñïðåäåëèòåëüíóþ ñèñòåìó ïóòåì îáìå-
íà èíôîðìàöèåé äðóã ñ äðóãîì ÷åðåç Èí-
òåðíåò èëè îáìåíà èíôîðìàöèåé ñ äðóãè-
ìè èíôîðìàöèîííûìè ðåñóðñàìè. ×òîáû 
èìåòü âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàòü ýëåê-

òðîííûå áèáëèîòåêè â ñðåäå ýëåêòðîííî-
ãî îáó÷åíèÿ, îíè äîëæíû îñíîâûâàòüñÿ íà 
öèôðîâûõ òåõíîëîãèÿõ.

Óðîâåíü ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ 
è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÿâëÿåòñÿ 
îäíèì èç îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé èíòåëëåê-
òóàëüíîãî è íàó÷íîãî ïîòåíöèàëà êàæäîé 
ñòðàíû, ïðîçðà÷íîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ äåìîêðàòèè. Ãî-
ñóäàðñòâåííàÿ ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ îáðà-
çîâàíèÿ â Àçåðáàéäæàíñêîé Ðåñïóáëèêå, 
óòâåðæäåííàÿ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Àçåð-
áàéäæàíñêîé Ðåñïóáëèêè îò 24 îêòÿáðÿ 
2013 ã., ïðåäóñìàòðèâàåò ñîçäàíèå îáðà-
çîâàòåëüíîé èíôðàñòðóêòóðû, îòâå÷àþùåé 
ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì íåïðåðûâíîãî 
îáó÷åíèÿ â êà÷åñòâå îñíîâíîãî ñòðàòåãè-
÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ. Ýòîò ïîäõîä îñíî-
âàí íà ðåãèîíàëüíîì óíèâåðñàëüíîì ïîä-
õîäå ê ïðåäîñòàâëåíèþ îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè, 
íà îñíîâå ìåòîäîëîãèè îáó÷åíèÿ íà áàçå 
èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé, ðàöèîíàëèçàöèè ñåòè ó÷åáíûõ çàâå-
äåíèé, äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, îáðàçî-
âàíèÿ è ðàçâèòèÿ äëÿ òàëàíòëèâûõ äåòåé 
è äåòåé, íóæäàþùèõñÿ â îñîáûõ óñëîâèÿõ, 
öåíòðîâ ïðåñòàðåëûõ, ìîäåðíèçèðîâàííûõ 
öåíòðîâ è êîìïëåêñîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî 
îáó÷åíèÿ è êàìïóñîâ, äëÿ ðåøåíèÿ ðÿäà 
ïðîôåññèîíàëüíûõ è îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîáëåì [2].

Èííîâàöèîííûå òåíäåíöèè â îáðàçîâà-
íèè íà áàçå ÈÊÒ ìîæíî îáîáùèòü íà îñíî-
âå èíòåãðàöèè íîâûõ òåíäåíöèé è ñòðàòå-
ãèé ÈÊÒ â îáðàçîâàíèå:

1. Àëüòåðíàòèâíûå ôîðìû îáðàçîâàíèÿ 
â XXI â.

2. Ñòðóêòóðà è ñîäåðæàíèå èíòåãðàöèè 
ó÷åáíîé ïðîãðàììû ñ ÈÊÒ.

3. Ñïðîñ íà ñåòåâûå ó÷åáíûå ïëàòôîð-
ìû è îòêðûòûå ðåñóðñû.

4. Óïðàâëåíèå íà áàçå ÈÊÒ â îáðàçîâà-
íèè.

5. Ìîäåëè îöåíêè ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ 
â îðèåíòèðîâàííûõ íà ÈÊÒ ó÷åáíûõ ñðåäàõ.

6. Ïðèíöèïû ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ 
â êîíòåêñòå ðàçâèòèÿ îáëà÷íûõ òåõíîëîãèé.

7. Âèäû è ðîëè ìîáèëüíîãî îáðàçîâà- 
íèÿ [6].

Èìåííî òåõíîëîãèè àëüòåðíàòèâíîãî 
îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì ðàç-
âèòèÿ ñîâðåìåííûõ ÈÊÒ â îáðàçîâàíèè. 
Àíàëèç àëüòåðíàòèâíûõ ìîäåëåé öèôðî-
âîãî îáðàçîâàíèÿ ïîêàçûâàåò, êàê èçìåíè-
ëàñü ìîäåëü îáðàçîâàíèÿ, è êàêèå íîâûå 
îáðàçîâàòåëüíûå ðåñóðñû íåîáõîäèìû 
(îáðàçîâàòåëüíûå ïëàòôîðìû, ìîáèëü-
íîå îáðàçîâàíèå, îáëà÷íûå òåõíîëîãèè, 
ñîöèàëüíûå ìåäèà â îáðàçîâàíèè). Â íåì 
îïðåäåëÿþòñÿ íîâûå ðåñóðñû çíàíèé è 
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ñòàòèñòèêà íîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóð-
ñîâ, îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, íî-
âûå ïîäõîäû ê ñòàòèñòèêå îáðàçîâàíèÿ, 
èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ â ó÷åáíûõ ïðîãðàììàõ 
è ìåòîäàõ îöåíêè. Ýêîíîìè÷åñêèå, êóëü-
òóðíûå è îáðàçîâàòåëüíûå îñîáåííîñòè 
íîâîé ïîääåðæêè ÈÊÒ çàâèñÿò îò óðîâíÿ 
îáðàçîâàíèÿ, âûáîðà ïëàòôîðìû, öèôðî-
âûõ óñòðîéñòâ, áåñïðîâîäíûõ òåõíîëîãèé, 
ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ è ïðîãðàìì, èí-
ñòðóìåíòîâ óïðàâëåíèÿ ÈÊÒ è îöåíêè [7; 9].

Èíôîðìàòèçàöèÿ â îáðàçîâàíèè ÿâ-
ëÿåòñÿ îäíèì èç âàæíåéøèõ óñëîâèé äëÿ 
óñïåøíîãî ðàçâèòèÿ ïðîöåññîâ èíôîð-
ìàòèçàöèè îáùåñòâà, ïîñêîëüêó ýòî íå 
òîëüêî ñòàíîâëåíèå íîâîãî îáùåñòâà â 
îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, êîòîðîå ôîðìèðó-
åò íîâóþ èíôîðìàöèîííóþ ñðåäó, íî è 
ëþäè, æèâóùèå è ðàáîòàþùèå â ýòîé ñðå-
äå, ïðîõîäÿùèå ïîäãîòîâêó è ïîëó÷àþùèå 
îáðàçîâàíèå.

Èíôîðìàòèçàöèÿ â îáðàçîâàíèè îòðà-
æàåò ïðîöåññ ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîí-
íî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû (ÈÎÑ). Ýòîò 
ïðîöåññ ñâÿçàí íå òîëüêî ñ ðàçâèòèåì ìà-
òåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé áàçû íåîáõîäèìîé 
îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû, íî è ñ ðàçâè-
òèåì îáðàçîâàòåëüíûõ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ 
ìàòåðèàëîâ íîâîãî ïîêîëåíèÿ è ôîðìèðî-
âàíèåì íîâîé êóëüòóðû îáó÷åíèÿ â óñëî-
âèÿõ ïðèìåíåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû, 
îñíîâàííîé íà çíàíèÿõ.

Èñïîëüçîâàíèå ÈÒ-òåõíîëîãèé è ìåòî-
äîâ î÷åíü ðàçíîîáðàçíî è äàåò âîçìîæ-
íîñòü îáåñïå÷èòü ñëåäóþùåå:

– èçìåíèòü õàðàêòåð ðàçðàáîòêè, ïðèîá-
ðåòåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ çíàíèé;

– îòêðûòü âîçìîæíîñòè äëÿ ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ñîäåðæàíèÿ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ è 
âîñïèòàíèÿ;

– ðàñøèðèòü äîñòóï ê îáùåìó è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîìó îáðàçîâàíèþ;

– èçìåíèòü ñâîþ ðîëü â ó÷åáíîì ïðî-
öåññå (ïîñòîÿííûé äèàëîã, çíàíèÿ è ïîíè-
ìàíèå), íå ñíèæàÿ ñïðîñà íà ó÷èòåëåé [4].

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî èñïîëüçîâàíèå 
ÈÊÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå ïîçâîëÿåò:

– ðàñøèðèòü äîñòóï â âûñøóþ øêîëó 
(êàê ïðàâèëî, áåç âñòóïèòåëüíûõ ýêçàìå-
íîâ – ïîëèòèêà «îòêðûòûõ äâåðåé»);

– îòêðûòîå ïëàíèðîâàíèå ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà (ñîñòàâëåíèå èíäèâèäóàëüíîé òðà-
åêòîðèè îáó÷åíèÿ – ïîñëåäîâàòåëüíîñòü 
ìîäóëåé èç ó÷åáíîé ïðîãðàììû ñîîòâåò-
ñòâóþùåé ñïåöèàëüíîñòè);

– ðåøåíèå ïðîáëåì èíòåðàêòèâíîé êîì-
ìóíèêàöèè ìåæäó ïðåïîäàâàòåëÿìè è ó÷åá-
íûìè ãðóïïàìè, à òàêæå, â öåëîì, ìåæäó 
ó÷àñòíèêàìè è ó÷åáíîé ãðóïïîé;

– îáåñïå÷èòü ïîñòîÿííûé êîíòðîëü íàä 
óðîâíåì óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà;

– ïðåäîñòàâëåíèå ó÷àñòíèêàì îáðàçî-
âàòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ è ó÷åáíîé èíôîð-
ìàöèè, õðàíÿùåéñÿ íà èíôîðìàöèîííûõ 
ñåðâåðàõ è áàçàõ ðàçëè÷íûõ òåëåêîììóíè-
êàöèîííûõ ñåòåé [6].

ÈÊÒ êàê íîâûé îáðàçîâàòåëüíûé èíñòðó-
ìåíò âåäåò ê èçìåíåíèþ òåõíîëîãèé îáó-
÷åíèÿ íàïðÿìóþ. Ñåãîäíÿ ìîæíî âûäåëèòü 
íåñêîëüêî ôîðì îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà íà îñíîâå ïðèìåíåíèÿ ÈÊÒ:

1. Îáó÷åíèå «îäèí ê îäíîìó». Èíäèâèäó-
àëèçèðîâàííîå îáó÷åíèå, õàðàêòåðèçóåìîå 
îòíîøåíèÿìè ó÷åíèêà ñ ó÷èòåëåì èëè äðó-
ãèì ó÷åíèêîì.

2. Ïðåçåíòàöèÿ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ 
ïðåïîäàâàòåëåì èëè ýêñïåðòîì íà îñíîâå 
ôîðìû îáó÷åíèÿ «îäèí êî ìíîãèì», â õîäå 
êîòîðîé ó÷àñòíèêè íå èãðàþò àêòèâíîé 
ðîëè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ.

3. Àêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ñî âñåìè 
ó÷àñòíèêàìè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, õàðàêòåð-
íî äëÿ îáó÷åíèÿ «Ìíîãèå êî ìíîãèì» [5].

Âàæíîñòü ýòèõ ìåòîäîâ è èíòåíñèâíîñòü 
èõ èñïîëüçîâàíèÿ ñóùåñòâåííî óâåëè÷èâà-
þòñÿ ñ ðàçâèòèåì îáó÷àþùèõ òåëåêîììó-
íèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Äðóãèìè ñëîâà-
ìè, èíòåðàêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó 
ó÷àñòíèêàìè, à íå ó÷èòåëåì è îáó÷àåìûì, 
ñòàíîâèòñÿ âàæíûì èñòî÷íèêîì çíàíèé. 
Íèæå ïðåäñòàâëåíû òðè ìîäåëè ïðèìåíå-
íèÿ ÈÊÒ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ.

Ìîäåëü ðàçäåëåííîãî êëàññà çàêëþ÷à-
åòñÿ â òîì, ÷òî ÈÊÒ ïðèìåíÿåòñÿ ê ó÷åáíî-
ìó ïðîöåññó äëÿ ñòóäåí÷åñêîé ãðóïïû èëè 
êëàññà â ðàçíûõ ìåñòàõ.

Òèïè÷íîå ñëåäñòâèå – ñìåøàííûé êëàññ, 
ñìåøàííîå, òðàäèöèîííîå è äèñòàíöèîí-
íîå îáðàçîâàíèå. Ó÷åáíîå çàâåäåíèå è äå-
êàí êîíòðîëèðóþò ïîñåùàåìîñòü.

Îñîáåííîñòè ýòîé ìîäåëè:
– êóðñû âêëþ÷àþò ñèíõðîííóþ ñâÿçü, 

ò. å. ñòóäåíòû è ïðåïîäàâàòåëè äîëæíû â 
îïðåäåëåííîå âðåìÿ íàõîäèòüñÿ â îïðå-
äåëåííîì ïðîñòðàíñòâå (ïî êðàéíåé ìåðå 
îäèí ðàç â íåäåëþ);

– êîëè÷åñòâî ó÷àñòíèêîâ âàðüèðóåòñÿ îò 
îäíîãî äî ïÿòè è áîëåå; òåõíè÷åñêèå, ëîãè-
÷åñêèå è ïîçíàâàòåëüíûå òðóäíîñòè çàâè-
ñÿò îò ïðèñóòñòâèÿ áîëüøåãî ÷èñëà ó÷àñò-
íèêîâ;

– îïðåäåëåííîìó êîëè÷åñòâó ñòóäåíòîâ 
â òîì èëè èíîì ìåñòå óñëóãè ìîãóò ïðåäî-
ñòàâëÿòüñÿ ðàçëè÷íûìè ó÷åáíûìè çàâåäå-
íèÿìè [6].

Íåçàâèñèìàÿ îáó÷àþùàÿ ìîäåëü îñâî-
áîæäàåò ó÷åíèêà îò íåîáõîäèìîñòè íàõî-
äèòüñÿ â îïðåäåëåííîì ìåñòå â îïðåäå-
ëåííîå âðåìÿ. Ñòóäåíòàì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ 
ñáîðíèê ìàòåðèàëîâ, îõâàòûâàþùèõ êóðñ è 
ó÷åáíóþ ïðîãðàììó, à òàêæå âîçìîæíîñòü 
îáðàòèòüñÿ ê ïðåïîäàâàòåëþ, êîòîðûé îò-
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âå÷àåò çà óïðàâëåíèå, è ìîæåò îòâå÷àòü íà 
âîïðîñû è îöåíèâàòü ðàáîòó. Êîíòàêò ìåæ-
äó ìåòîäèñòîì è ó÷åíèêîì îñóùåñòâëÿåòñÿ 
ñ èñïîëüçîâàíèåì òåëåôîííîé, êîìïüþ-
òåðíîé, ýëåêòðîííîé è îáû÷íîé ïî÷òû.

Ðàçëè÷íûå àñïåêòû ìîäåëè íåçàâèñèìî-
ãî îáó÷åíèÿ:

– çàíÿòèÿ íå ïðîâîäÿòñÿ â êëàññå: ñòó-
äåíòû ïîëó÷àþò íåçàâèñèìîå îáó÷åíèå â 
ñîîòâåòñòâèè ñ øèðîêèìè ðóêîâîäÿùèìè 
ïðèíöèïàìè ïðîãðàììû;

– ñòóäåíòû âçàèìîäåéñòâóþò ñ ìåòîäè-
ñòàìè è äðóãèìè ó÷àùèìèñÿ;

– ñîäåðæàíèå êóðñà áóäåò îõâàòûâàòüñÿ 
ïå÷àòíûìè ìàòåðèàëàìè, êîìïüþòåðíûìè 
äèñêàìè èëè âèäåîìàòåðèàëàìè, ïî êîòî-
ðûì ó÷àùèåñÿ ìîãóò ó÷èòüñÿ â ëþáîå óäîá-
íîå âðåìÿ.

Ìîäåëü «îòêðûòîå îáó÷åíèå + êëàññ» 
(“open training + class”) âêëþ÷àåò èñïîëü-
çîâàíèå ìàòåðèàëîâ äëÿ ïå÷àòè è äðóãèõ 
ñðåäñòâ (íàïðèìåð, âèäåîêëèïîâ èëè êîì-
ïüþòåðíûõ äèñêîâ). Ýòà ìîäåëü ïîçâîëÿåò 
ó÷àùåìóñÿ áûñòðåå îáùàòüñÿ ñ äðóãèìè 
ó÷àùèìèñÿ ïîñðåäñòâîì èíòåðàêòèâíûõ 
òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â óäà-
ëåííîé (äèñòàíöèîííîé) ãðóïïå [5].

Õàðàêòåðèñòèêè ýòîé ìîäåëè:
– ñîäåðæàíèå êóðñà, à òàêæå ïå÷àòíûå 

ìàòåðèàëû, êîìïüþòåðíûå äèñêè èëè âè-
äåîìàòåðèàëû, êîòîðûå îíè áóäóò èçó÷àòü 
èíäèâèäóàëüíî èëè â ãðóïïå, ïðåäîñòàâëÿ-
þòñÿ ñòóäåíòàì â ëþáîå óäîáíîå äëÿ íèõ 
âðåìÿ; 

– ñòóäåíòû ðåãóëÿðíî ñîáèðàþòñÿ âìå-
ñòå äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñåìèíàðîâ ñ ïðåïîäà-
âàòåëÿìè, èñïîëüçóÿ èíòåðàêòèâíûå òåõ-
íîëîãèè (â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçäåëåííîé 
ìîäåëüþ êëàññà);

– çàíÿòèÿ â êëàññå ïðîâîäÿòñÿ ñ öåëüþ 
îáñóæäåíèÿ è îïðåäåëåíèÿ îñíîâíûõ ïî-
íÿòèé ó÷àùèìèñÿ, ïîèñêà ïóòåé ðåøåíèÿ 
ïðîáëåì, ãðóïïîâîé ðàáîòû, ëàáîðàòîðíûõ 
ðàáîò, ìîäåëèðîâàíèÿ è äðóãèõ ïðèêëàä-
íûõ èññëåäîâàíèé [8].

Ñ âíåäðåíèåì ÈÊÒ ïðè îðãàíèçàöèè 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà ìîãóò ôîðìèðîâàòüñÿ 
îáùèå òðåáîâàíèÿ êî âñåì ìîäåëÿì.

1. Âàæíî, ÷òîáû âñå ó÷àñòíèêè ïîëó÷àëè 
ó÷åáíûå ìàòåðèàëû âîâðåìÿ, ÷åðåç îðãà-
íèçàöèþ ñèñòåìû ðàñïðîñòðàíåíèÿ.

2. Ýêçàìåíû ìîãóò ïðîâîäèòüñÿ â òîì 
æå ó÷ðåæäåíèè èëè â ñïåöèàëüíî îðãàíè-
çîâàííûõ ïóíêòàõ. Ðàâíûå óñëîâèÿ äîëæíû 
ïðåäîñòàâëÿòüñÿ ýêçàìåíàòîðàì âî âñåõ 
ìåñòàõ, à ýêçàìåíû äîëæíû êîíòðîëèðî-
âàòüñÿ ñïåöèàëüíûìè ñèñòåìàìè ìîíè-
òîðèíãà. Ïåäàãîãè÷åñêèå àñïåêòû îáó÷å-
íèÿ, íà êîòîðûå ó÷èòåëÿ äîëæíû îáðàòèòü 
îñîáîå âíèìàíèå ïðè èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ, 
ñëåäóþùèå:

– ó÷èòåëü íå äîëæåí áûòü ïðîñòî ìå-
õàíèçìîì äëÿ äîñòàâêè ñîäåðæàíèÿ êóð-
ñà. Ó÷èòåëü äîëæåí, ïðåæäå âñåãî, ïîìî÷ü 
ñâîèì ó÷åíèêàì íàó÷èòüñÿ ïîíèìàòü ìàòå-
ðèàë êóðñà ïî-ñâîåìó;

– îáó÷åíèå – ýòî èíòåðàêòèâíûé ïðî-
öåññ. Ñòóäåíòû ïîëó÷àþò çíàíèÿ ñàìè. 
Ó÷èòåëü è ó÷åíèê ÿâëÿþòñÿ ïîëíîïðàâíûìè 
ó÷àñòíèêàìè, è âî âðåìÿ èõ îáùåíèÿ çíà-
íèå êàæäîãî èç íèõ, ãëóáèíà ìàòåðèàëà îá-
íîâëÿåòñÿ, óòî÷íÿåòñÿ è ïðîâåðÿåòñÿ;

– ñîâìåñòíîå îáðàçîâàíèå ïðåäñòàâëÿ-
åò ñîáîé ñèñòåìàòè÷åñêóþ ñòðàòåãèþ, ïî-
çâîëÿþùóþ ñòóäåíòàì ðàáîòàòü íàä îáùåé 
ïðîáëåìîé â íåáîëüøèõ ãðóïïàõ. Âî âðåìÿ 
ðàáîòû â ãðóïïå ñòóäåíòû íå ìîãóò îñòà-
âàòüñÿ ïàññèâíûìè íàáëþäàòåëÿìè, âêëàä 
êàæäîãî ó÷àñòíèêà âàæåí. Êîìàíäíàÿ ðà-
áîòà ñòàíîâèòñÿ íàèáîëåå øèðîêî èñïîëü-
çóåìîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðàòåãèåé äëÿ 
áîëüøèíñòâà îáëàñòåé ÷åëîâå÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè.

Èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ â ó÷åáíûõ çàâåäåíè-
ÿõ ïðèâåëî ê ñîçäàíèþ Ðåñóðñîâ ýëåêòðîí-
íîãî îáó÷åíèÿ (äàëåå – ÐÝÎ). Êîíöåïöèÿ 
ÐÝÎ îñíîâàíà íà îáðàçîâàòåëüíîé è ìå-
òîäîëîãè÷åñêîé áàçå óíèâåðñèòåòà, åäè-
íîé íàó÷íîé è îáðàçîâàòåëüíîé èíôîðìà-
öèîííîé ñðåäå ñ íàëè÷èåì íåîáõîäèìîãî 
ïåðñîíàëà, ïåäàãîãè÷åñêîãî, íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêîãî è íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîãî, è ôè-
íàíñîâûõ âîçìîæíîñòåé â óíèâåðñèòåòå ñ 
âûñîêèì ñïðîñîì íà ñîâðåìåííûé ÐÝÎ [6].

ÐÝÎ – ýòî íàáîð îáðàçîâàòåëüíûõ è 
ìóëüòèìåäèéíûõ êîìïîíåíòîâ (óïðàâëÿ-
åìûõ è íåóïðàâëÿåìûõ àíèìèðîâàííûõ, 
ôîòî-, âèäåî-, àóäèîêîìïîíåíòîâ, 3D-ãðà-
ôèêè è ò. ä.), à òàêæå ýëåêòðîííûõ ïóáëèêà-
öèé, ñîäåðæàùèõ íàó÷íóþ è ïðàêòè÷åñêóþ 
èíôîðìàöèþ â ñèñòåìàòè÷åñêîé ôîðìå 
îáó÷åíèÿ.

Öåëü ñîçäàíèÿ ïîëíîìàñøòàáíîé áàçû 
äàííûõ ÐÝÎ çàêëþ÷àåòñÿ â ðàçðàáîòêå ðàç-
ëè÷íûõ ôîðì îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, 
êîòîðûé îáåñïå÷èâàåò âûñîêèé óðîâåíü 
ãîòîâíîñòè ê ãîñóäàðñòâåííûì îáðàçîâà-
òåëüíûì ñòàíäàðòàì:

– ðàçâèòèå òåõíîëîãèé ýëåêòðîííîãî îá-
ó÷åíèÿ, âêëþ÷àÿ ðàçâèòèå òåõíîëîãèé äèñ-
òàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ (ÒÄÎ);

– îðãàíèçàöèÿ ñòóäåí÷åñêîé ñàìîñòîÿ-
òåëüíîé ðàáîòû, âêëþ÷àÿ èíäèâèäóàëüíóþ 
òðàåêòîðèþ îáó÷åíèÿ;

– ðàçðàáîòêà èíòåðàêòèâíûõ òåõíîëîãèé 
îáó÷åíèÿ è ëè÷íîãî îáó÷åíèÿ ñ èñïîëüçî-
âàíèåì ïðîåêòíûõ ìåòîäîâ äëÿ ðàçðàáîòêè 
íåçàâèñèìûõ àíàëèòè÷åñêèõ íàâûêîâ;

– øèðîêîå ïðèìåíåíèå è ðàçâèòèå ìóëü-
òèìåäèéíûõ òåõíîëîãèé â ïðîöåññå àóäèòà 
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà è ñàìîñòîÿ-
òåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ [7].
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Ìû ðàññìîòðèì îñíîâíûå ïðèíöèïû, 
íåîáõîäèìûå ïðè ñîçäàíèè è èñïîëüçîâà-
íèè ÐÝÎ.

Ïåðâûé ïðèíöèï – îáåñïå÷èòü äåöåí-
òðàëèçàöèþ, ñïîñîáíîñòü ñàìîñòîÿòåëüíî 
ðåãóëèðîâàòü îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ 
ñ èñïîëüçîâàíèåì ÐÝÎ íà ñòóïåíÿõ îáðà-
çîâàíèÿ, è â òî æå âðåìÿ ñîîòâåòñòâîâàòü 
êîðïîðàòèâíûì ñòàíäàðòàì óíèâåðñèòåòà.

Âòîðîé ïðèíöèï – îðãàíèçàöèÿ îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîöåññîâ â êîíòåêñòå ãëîáà-
ëèçàöèè, îòêðûòîñòè èíôîðìàöèîííûõ ðå-
ñóðñîâ è ó÷åáíûõ ñòðóêòóð.

Òðåòèé – èíòåãðàöèÿ îñíîâàíà íà ñîç-
äàíèè ðàñïðåäåëåííûõ ó÷åáíûõ êóðñîâ, 
âèðòóàëüíûõ ýëåêòðîííûõ áèáëèîòåê áàç 
äàííûõ.

Âàæíî ñîáëþäàòü ïðèíöèï ìàðêåòèíãà 
çà ñ÷åò ñòóïåíåé îáðàçîâàíèÿ, ïðè ïîä-
ãîòîâêå ÐÝÎ, âêëþ÷àÿ ñàìîôèíàíñèðîâà- 
íèå [10].

Ñëåäóåò ÷åòêî ïðåäñòàâèòü òèïîëîãèþ 
ôóíêöèîíàëüíîé îðèåíòàöèè ðåñóðñîâ, 
ñîçäàííûõ â ÐÝÎ. Ðàñïðîñòðàíåíèå òèïîâ 
ÐÝÎ ìîæåò áûòü ñâÿçàíî êàê ñ äèäàêòè÷å-
ñêèì, òàê è ñ îáðàçîâàòåëüíûì êðèòåðèåì, 
à òàêæå îáðàçîâàòåëüíûì êîíòåíòîì, ñêî-
ðîñòüþ èíòåðàêòèâíîñòè.

Âûâîäû èç ïðîâåäåííîãî èññëåäîâà-
íèÿ. Â ÕÕ â. èç-çà áûñòðîãî ðàçâèòèÿ íà-
óêè è òåõíèêè áåñêîíå÷íîå óâåëè÷åíèå è 
îáíîâëåíèå ïîòîêà èíôîðìàöèè óæå ñòà-
ëî âûõîäèòü çà ðàìêè ñïîñîáíîñòè ëþäåé 
óïðàâëÿòü, îáðàáàòûâàòü è îðèåíòèðîâàòü 
åå. Ýòà ìèññèÿ áûëà çàïóùåíà â 40-õ ãã. 
ïðîøëîãî âåêà ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðíûõ 
òåõíîëîãèé, ñàìîãî ñîâåðøåííîãî ïðîäóê-
òà ÷åëîâå÷åñêîãî ñîçíàíèÿ. Â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ íåò äðóãîé, íàñòîëüêî ðàçâèòîé îá-
ëàñòè íàóêè, êàê èíôîðìàòèêà. Â ðåçóëü-
òàòå ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèêè Èíòåðíåò ñòàë 
ñàìîé áîëüøîé ñôåðîé ÷åëîâå÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè âî âñåõ îáëàñòÿõ íàóêè è òåõíèêè 
ïîñëå ïèñüìåííîé êóëüòóðû. Ëþäè ñåé÷àñ 
ìîãóò ýôôåêòèâíî è ñâîáîäíî îáùàòüñÿ, 
íåçàâèñèìî îò ðàññòîÿíèÿ, îáìåíèâàÿñü 
îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèåé. Â ðåçóëüòàòå 

ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèêè èíôîðìàöèîííûå 
è êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè ñòàëè îä-
íèì èç êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ ñå-
ãîäíÿ íà ðàçâèòèå îáùåñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, ðàñòåò ðîëü ÈÊÒ â îáðà-
çîâàíèè, èñïîëüçîâàíèè èíôîðìàöèîííûõ 
ðåñóðñîâ â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé è ïðèìåíåíèè èõ â îðãàíèçàöèè 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Âñå áîëåå êîíêðåòèçè-
ðóþòñÿ ïðàâèëà èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé â ñðåäå ýëåêòðîííîãî 
îáó÷åíèÿ.


