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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Äîêîð³íí³ çðó-
øåííÿ, ùî â³äáóâàþòüñÿ ñüîãîäí³ â ïîë³òè÷-
í³é, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³é, êóëüòóðíî-î-
ñâ³òí³é òà ³íøèõ ñôåðàõ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ 
â Óêðà¿í³, àêòóàë³çóâàëè ïðîáëåìó ðîçðî-
áëåííÿ êîíöåïòóàëüíèõ ñòðàòåã³é ÿê³ñíî-
ãî ïîë³ïøåííÿ é ðîçâèòêó îñâ³òè, çäàòíî¿ 
çä³éñíþâàòè ïðîôåñ³éíó ï³äãîòîâêó îô³-
öåðñüêèõ êàäð³â â³äïîâ³äíî äî çðîñòàþ÷èõ 
çàïèò³â îñîáèñòîñò³, ïîòðåá ãðîìàäÿíñüêî-
ãî ñóñï³ëüñòâà òà äåðæàâè é ³ç óðàõóâàííÿì 
òèõ âèêëèê³â, ÿê³ îñîáëèâî ãîñòðî ïîñòàëè 
ó êðà¿í³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ðåçóëüòàòè àíàë³çó íàóêîâî¿ ë³òå-
ðàòóðè ñâ³ä÷àòü, ùî â÷åíèìè ñüîãîäí³ âæå 
äîñë³äæåí³ îêðåì³ ïèòàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
ï³äãîòîâêè ôîðìóâàííÿ ôàõ³âöÿ. Çîêðå-
ìà, ó ïóáë³êàö³ÿõ âèñâ³òëåíî øëÿõè ï³äâè-

ùåííÿ ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ôàõ³âö³â (Î. Áèêîâà, Â. Áóò, Î. ²âàùåíêî, 
Ì. Êðèøòàëü, Ë. Ìîõíàð, Î. Îñòðîâåðõ, 
Ì. Ôîìè÷ òà ³í.); ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè ä³-
ëîâî¿ êîìóí³êàö³¿ (Î. Áîäàëüîâ, Þ. Æóêîâ, 
À. Êàïñüêà, Î. Ëåîíòüºâ, Á.  Ëîìîâ); ñï³â-
â³äíîøåííÿ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê ó ïðî-
ôåñ³éí³é ãàëóç³ ç ïîíÿòòÿì ïðîôåñ³éíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ (Í. Êóçüì³íà, À. Ìàðêîâà, 
Ë. Ì³ò³íà, À. Õóòîðñüêèé òà ³í.); çàãàëüíî-
òåîðåòè÷í³ àñïåêòè âèçíà÷åííÿ çì³ñòó ³ 
ñòðóêòóðè ïðîôåñ³éíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ ôàõ³âö³â ð³çíèõ ãàëóçåé (Ë. Ãà-
ë³êîâà, Ä. Ãîäëåâñüêà, Ò. Ãðàáîé, Í. Äîëî-
âîâà, Â. Çèêîâà, Ñ. Ïåòðóøèí, Â. ×åðåâêî 
òà ³í.). Îäíàê âèñíîâêè ôàõ³âö³â ç ïèòàíü 
ïåäàãîã³êè âèùî¿ øêîëè òà ðåçóëüòàòè âè-
â÷åííÿ ïðàêòèêè ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôà-
õ³âö³â ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ ñâ³ä÷àòü 
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ïðî òå, ùî öÿ ïðîáëåìà ïîòðåáóº ïîäàëü-
øîãî äîñë³äæåííÿ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ ïî-
ëÿãàº â äîñë³äæåíí³ çàñàäíè÷èõ ³äåé êîí-
öåïö³¿ ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³-
êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ îô³öåð³â 
ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó, âïðîâàäæåííÿ 
ÿêî¿ â ïðîöåñ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè â ãàëóçå-
âèõ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ Äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè Óêðà¿íè ç íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é 
(äàë³ – ÄÑÍÑ) ñóòòºâî ï³äâèùóº ð³âåíü îñî-
áèñò³ñíîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ñóá’ºê-
ò³â îñâ³òè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Çä³éñíåíå íàìè ´ðóíòîâíå òåî-
ðåòè÷íå óçàãàëüíåííÿ é íàóêîâî-ìåòîäî-
ëîã³÷íå ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ 
ãîòîâíîñò³ ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öè-
â³ëüíîãî çàõèñòó äî ïðîôåñ³éíî îð³ºíòî-
âàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ïðîöå-
ñ³ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ 
çàêëàäàõ ÄÑÍÑ Óêðà¿íè äàº çìîãó ïðåä-
ñòàâèòè îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè íàóêîâî- 
ïåäàãîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ ó ôîðì³ íàóêîâî 
îá´ðóíòîâàíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ êîíöåïö³¿ ïðî-
ôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãî-
òîâêè ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíî-
ãî çàõèñòó.

Âèá³ð îá´ðóíòóâàííÿ ïåäàãîã³÷íî¿ êîí-
öåïö³¿ ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êà-
òèâíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæ-
áè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ 
çàêëàäàõ ÄÑÍÑ Óêðà¿íè îáóìîâëþºìî òèì, 
ùî ïåäàãîã³÷íà êîíöåïö³ÿ – öå íàñàìïåðåä 
ñèñòåìà äîêàç³â ïåâíîãî ïîëîæåííÿ, ñèñòå-
ìà ïîãëÿä³â íà òå ÷è ³íøå ÿâèùå; ñâ³òîãëÿä, 
ñâ³òîðîçóì³ííÿ, ïåðåêîíàííÿ [4, ñ. 886].

Ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ ïèòàííÿ ïðîôå-
ñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâ-
êè ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ ïðîâåäåíî 
àíàë³ç íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ³ç öüîãî ïèòàí-
íÿ, ÿêèé äàâ çìîãó ðîçãëÿíóòè ñàìå ïîíÿò-
òÿ «êîíöåïö³ÿ».

Ó Ñëîâíèêó ³íîçåìíèõ ñë³â ðîçêðèâàºòü-
ñÿ çíà÷åííÿ öüîãî òåðì³íà ÿê «ñèñòåìà ïî-
ãëÿä³â, òå àáî ³íøå ðîçóì³ííÿ ÿâèù, ïðîöå-
ñ³â; ºäèíèé âèçíà÷àëüíèé çàäóì, ùî âåäå 
äóìêó íàóêîâî¿ ïðàö³» [7].

Êîíöåïö³ÿ ïåäàãîã³÷íà – öå ñèñòåìà ³äåé, 
âèñíîâê³â ïðî çàêîíîì³ðíîñò³ é ñóòí³ñòü ïå-
äàãîã³÷íîãî ïðîöåñó, ïðèíöèïè éîãî îðãàí³-
çàö³¿ òà ìåòîäè çä³éñíåííÿ, ÿêà ïîáóäîâàíà 
íà ïåâí³é òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³é îñíî-
â³ é óçàãàëüíåíí³ ñó÷àñíîãî ïåäàãîã³÷íîãî 
äîñâ³äó, â òîìó ÷èñë³ é âëàñíîãî, åêñïåðè-
ìåíòàëüíî ïåðåâ³ðåíîãî; êîíöåïòóàëüíèé 
çàäóì ò³º¿ àáî ³íøî¿ òåîð³¿, ìîäåë³ é òåõíî-
ëîã³¿ [3, ñ. 153]. 

Êîíöåïö³ÿ, çàçíà÷àº Í. Áîðäîâñüêà, – öå 
ñèñòåìà ïîãëÿä³â ³ äóìîê, ùî â³äîáðàæàº 
òî÷êó çîðó â÷åíîãî ó ôîðì³ ³äåé, çàäóìó òà 

êîíñòðóêòèâíîãî ïðèíöèïó â ïîÿñíåíí³ é 
ïåðåòâîðåíí³ ïðåäìåòà (ÿâèùà, ïðîöåñó) 
äîñë³äæåííÿ, òîáòî êîíöåïö³ÿ – öå òåîðå-
òè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ ã³ïîòåçè äîñë³äæåííÿ 
[2, ñ. 142].

Îòæå, ïåäàãîã³÷íà êîíöåïö³ÿ ïðîôåñ³é-
íî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çà-
õèñòó ñòàíîâèòü ñêëàäíó, ö³ëåñïðÿìîâàíó, 
äèíàì³÷íó ñèñòåìó òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷-
íèõ çíàíü ïðî îá’ºêò äîñë³äæåííÿ – ïðîôå-
ñ³éíî îð³ºíòîâàíó êîìóí³êàòèâíó ï³äãîòîâêó 
ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çà-
õèñòó – ³ ´ðóíòóºòüñÿ íà êîíêðåòíèõ ìåòî-
äîëîã³÷íèõ îñíîâàõ. 

Ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü ïåäàãîã³÷íî¿ êîíöåï-
ö³¿ ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öè-
â³ëüíîãî çàõèñòó ïåðåäáà÷àº âèçíà÷åííÿ 
é äîñÿãíåííÿ ìåòè ÿê ïåðåäáà÷óâàíîãî ðå-
çóëüòàòó. Ó íàøîìó âèïàäêó ðåçóëüòàòîì º 
ôîðìóâàííÿ ãîòîâíîñò³ ìàéáóòíüîãî îô³öå-
ðà ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó äî ïðîôåñ³é-
íî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
â ïðîöåñ³ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè ó âèùèõ íà-
â÷àëüíèõ çàêëàäàõ ÄÑÍÑ Óêðà¿íè. 

Äëÿ ïåðåâ³ðêè ðåçóëüòàòó äîñÿãíåííÿ ö³º¿ 
ìåòè íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè êðèòåð³¿ çàçíà-
÷åíîãî ôåíîìåíà: ìîòèâàö³éíî-ö³íí³ñíèé, 
êîãí³òèâí³é, ä³ÿëüí³ñíèé – ³ ¿õ ïîêàçíèêè, äî 
ÿêèõ ìè çàðàõóâàëè òàê³: ³íòåðåñ äî ïðî-
ôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³; ïîòðåáà â êîìóí³êàòèâí³é ä³ÿëüíîñò³; 
íàÿâí³ñòü ïðàãíåííÿ äî ñàìîâäîñêîíàëåí-
íÿ; çíàííÿ îñíîâíèõ ïîíÿòü, âèä³â ³ ôóíêö³é 
ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³; çíàííÿ ìîðàëüíî-åòè÷íèõ íîðì ³ 
ïðàâèë ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êà-
òèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îô³öåðà ñëóæáè öèâ³ëü-
íîãî çàõèñòó; âîëîä³ííÿ ôàõîâèì òåðì³íî-
ëîã³÷íèì àïàðàòîì; óì³ííÿ âñòàíîâëþâàòè 
òà ï³äòðèìóâàòè íåîáõ³äí³ êîíòàêòè ç³ âñ³ìà 
ñóá’ºêòàìè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (âèêëà-
äà÷àìè, êîìàíäèðàìè, ï³äëåãëèì îñîáîâèì 
ñêëàäîì, öèâ³ëüíèì íàñåëåííÿì, ïîñòðàæ-
äàëèì òîùî), à òàêîæ ³í³ö³þâàòè é ï³äòðè-
ìóâàòè ïðîöåñ ñï³ëêóâàííÿ; âì³ííÿ ðîçâ’ÿ-
çóâàòè ïðîôåñ³éí³ êîíôë³êòè; îïåðóâàííÿ 
íîðìàìè íàâ÷àëüíî-íàóêîâî¿ êîìóí³êàòèâ-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ (íàóêîâà äîïîâ³äü, ïîâ³äîì-
ëåííÿ íà êîíôåðåíö³¿, êðóãëîìó ñòîë³ òîùî).

Äèíàì³÷í³ñòü ïåäàãîã³÷íî¿ êîíöåïö³¿ ïðî-
ôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãî-
òîâêè ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíî-
ãî çàõèñòó îçíà÷àº íàñàìïåðåä â³äíîñí³ñòü 
ïðåäñòàâëåíîãî çíàííÿ, òîáòî âèêëàäåíà 
íàìè ïåäàãîã³÷íà êîíöåïö³ÿ íå º â ïîäàëü-
øîìó àáñîëþòíî íåçì³ííîþ é ìîæå äîïîâ-
íþâàòèñÿ òà êîðåãóâàòèñÿ. 

Ïðàâîì³ðí³ñòü ïåäàãîã³÷íî¿ êîíöåïö³¿ 
ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
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ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öè-
â³ëüíîãî çàõèñòó çàáåçïå÷óºòüñÿ òåîðå-
òè÷íîþ é ìåòîäîëîã³÷íîþ îá´ðóíòîâàí³-
ñòþ ñêëàäíèê³â êîíöåïö³¿; óçãîäæåí³ñòþ ³ç 
çàãàëüíîâèçíàíèìè ³äåÿìè, íàóêîâèì äî-
ñâ³äîì ³ íîðìàòèâíîþ áàçîþ ïåäàãîã³÷íî¿ 
òåîð³¿ ³ ïðàêòèêè; êîìïëåêñíèì âèêîðèñòàí-
íÿì ìåòîä³â íàóêîâîãî ïîøóêó, àäåêâàòíèõ 
îá’ºêòó äîñë³äæåííÿ òà ëîã³ö³ ðîçâ’ÿçàííÿ 
ïðîáëåìè; òðèâàëèì óñåá³÷íèì âèâ÷åí-
íÿì äîñë³äæóâàíîãî ïåäàãîã³÷íîãî ôåíî-
ìåíà. Êð³ì òîãî, âëàñòèâ³ñòü äèíàì³÷íîñò³ 
ïåðåäáà÷àº â ïëàí³ ïîäàëüøîãî íàóêîâî-
ãî ðîçâèòêó ñàìî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ êîíöåïö³¿ 
âñòàíîâëåííÿ ì³æäèñöèïë³íàðíèõ çâ’ÿçê³â ³ 
ðîçøèðåííÿ ñôåðè çàñòîñóâàííÿ ¿¿ îñíîâ-
íîãî çì³ñòó.

Óðàõîâóþ÷è ïðîäóêòèâí³ ³äå¿ ª. ßêîâ-
ëåâà ùîäî çì³ñòîâî-ñòðóêòóðíî¿ ïîáóäîâè 
ïåäàãîã³÷íî¿ êîíöåïö³¿ ÿê ñèñòåìè íàóêîâèõ 
çíàíü [8], êîìïîçèö³éíå âèêëàäåííÿ ïåäà-
ãîã³÷íî¿ êîíöåïö³¿ ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ 
êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ îô³-
öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó â ïðîöå-
ñ³ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ 
çàêëàäàõ ÄÑÍÑ Óêðà¿íè ïðåäñòàâèìî òàêè-
ìè ñòðóêòóðíèìè ñêëàäíèêàìè – ðîçä³ëà-
ìè: ïåðåäóìîâàìè ñòàíîâëåííÿ é ðîçâèòêó 
ïðîáëåìè äîñë³äæåííÿ, ïîíÿò³éíî-êàòå-
ãîð³àëüíèì àïàðàòîì, òåîðåòèêî-ìåòîäî-
ëîã³÷íèìè îñíîâàìè, ÿäðîì êîíöåïö³¿, ¿¿ 
çì³ñòîâî-ñìèñëîâèì âèðàæåííÿì, ïåäàãî-
ã³÷íèìè óìîâàìè åôåêòèâíîãî ôóíêö³îíó-
âàííÿ é ðîçâèòêó äîñë³äæóâàíîãî ïåäàãî-
ã³÷íîãî ôåíîìåíà òà ìåæàìè çàñòîñóâàííÿ 
êîíöåïö³¿.

1. Ñòàíîâëåííÿ é ðîçâèòîê ïðîáëåìè 
äîñë³äæåííÿ ïðåäñòàâëåíî òðüîìà ãðóïàìè 
ïåðåäóìîâ: 

à) ïðîàíàë³çîâàíèì ñòàíîì ñôîðìîâà-
íîñò³ ãîòîâíîñò³ êóðñàíò³â âèùèõ íàâ÷àëü-
íèõ çàêëàä³â ÄÑÍÑ Óêðà¿íè äî ïðîôåñ³éíî 
îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³; 

á) ñîö³àëüíèì çàìîâëåííÿì ñóñï³ëü-
ñòâà íà îô³öåðà ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó 
ç âèñîêèì ð³âíåì ãîòîâíîñò³ äî ïðîôåñ³éíî 
îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³; 

â) ðåçóëüòàòàìè òåîðåòè÷íîãî äîñë³-
äæåííÿ é ïðàêòè÷íîãî îñâîºííÿ äîñë³äæó-
âàíîãî ïåäàãîã³÷íîãî ôåíîìåíà, â³äîáðà-
æåíèìè â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³.

Ñó÷àñíèé íàóêîâèé ôîíä ïåäàãîã³÷íèõ 
çíàíü ïðåäñòàâëåíî äîñë³äæåííÿìè ïðî-
áëåìè ôîðìóâàííÿ ãîòîâíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
äî ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâ-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ 
ó ð³çíèõ àñïåêòàõ: êîíöåïòóàëüíèõ ï³äõîäàõ 
³ ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàäàõ; çì³ñò³, ôîðìàõ ³ 
ìåòîäàõ, ùî ñïðèÿþòü ôîðìóâàííþ çàçíà-
÷åíî¿ ãîòîâíîñò³; âèÿâëåíí³ ïåäàãîã³÷íèõ 
óìîâ òîùî. 

2. Ïîíÿò³éíî-êàòåãîð³àëüíèé àïàðàò 
êîíöåïö³¿ ïðåäñòàâëåíèé äâîìà ãðóïà-
ìè: 

à) îñíîâíîþ êàòåãîð³ºþ, áåçïîñåðåäíüî 
ïîâ’ÿçàíîþ ç êîíöåïòóàëüíèì íàïðÿìîì, – 
«êîìóí³êàö³ÿ», «ñï³ëêóâàííÿ», «êîìóí³êàòèâ-
íà ä³ÿëüí³ñòü», «ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíà 
êîìóí³êàòèâíà ä³ÿëüí³ñòü», «ãîòîâí³ñòü», 
«ãîòîâí³ñòü äî ä³ÿëüíîñò³», «ãîòîâí³ñòü ìàé-
áóòíüîãî îô³öåðà ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõè-
ñòó äî ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êà-
òèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³»; 

á) ãðóïîþ äîïîì³æíèõ êàòåãîð³é, ÿê³ çà-
áåçïå÷óþòü âèÿâ îêðåìèõ àñïåêò³â ïåäàãî-
ã³÷íî¿ êîíöåïö³¿, – «ñòðóêòóðí³ êîìïîíåí-
òè ãîòîâíîñò³ ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè 
öèâ³ëüíîãî çàõèñòó äî ïðîôåñ³éíî îð³ºí-
òîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³», «ï³ä-
ãîòîâêà», «ïðîôåñ³éíà ï³äãîòîâêà», «ìåòî-
äîëîã³÷í³ ïðèíöèïè», «ï³äõîäè» òîùî.

3. Òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ îñíîâè êîí-
öåïö³¿ ñòàíîâëÿòü: 

à) íàóêîâ³ ï³äõîäè äî ïðîôåñ³éíî îð³-
ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè ìàé-
áóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó 
ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ ÄÑÍÑ Óêðà¿-
íè (êîìïëåêñíå âèêîðèñòàííÿ). 

Êîíöåïö³ÿ äîñë³äæåííÿ âìîòèâîâóº äî-
ö³ëüí³ñòü ÿê³ñíî íîâîãî ï³äõîäó äî ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ïðîöåñó ï³äãîòîâêè êóðñàíò³â 
äî ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ é ïîòðåáóº îá´ðóíòóâàííÿ ç ïî-
çèö³é âçàºìîä³¿ òàêèõ ï³äõîä³â: 

– ä³ÿëüí³ñíîãî, ÿêèé âèÿâëÿºòüñÿ â óìî-
âàõ ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ êóðñàíòà ÿê 
óí³êàëüíî¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³, ùî â³äáóâà-
ºòüñÿ íà çàñàäàõ «ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíèõ â³ä-
íîñèí», îðãàí³çàö³¿ àêòèâíî¿ íàâ÷àëüíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ äëÿ íàáóòòÿ çäîáóâà÷àìè îñâ³òè 
â³äïîâ³äíèõ çíàíü ³ âì³íü, ôîðìóâàííÿ ãî-
òîâíîñò³ äî ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìó-
í³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³;

– ãóìàí³ñòè÷íîãî, ùî ñïðÿìîâàíèé íà 
äîñÿãíåííÿ âèçíàííÿ âàæëèâîñò³ ëþäèíè 
(êóðñàíòà ³ éîãî îñîáèñòîñò³) â ñó÷àñíîìó 
ñóñï³ëüñòâ³, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ¿¿ â³ëüíîãî, 
âñåá³÷íîãî ðîçâèòêó, ñàìîâèðàæåííÿ é ñà-
ìîðåàë³çàö³¿ â ³íòåðåñàõ êîíêðåòíèõ ëþäåé 
³ ñóñï³ëüñòâà çàãàëîì;

– îñîáèñò³ñíî îð³ºíòîâàíîãî, êîòðèé äàâ 
çìîãó àêöåíòóâàòè ³äå¿ âèçíàííÿ ³íäèâ³äó-
àëüíî¿ ñàìîö³ííîñò³ ëþäèíè ÿê ñóá’ºêòà 
ä³ÿëüíîñò³, çäàòíîãî àêòèâíî îïàíîâóâàòè 
ïðîâ³äí³ ñîö³àëüí³ ö³ííîñò³ é çàáåçïå÷è-
òè êîìïåòåíòí³ñíó ñïðÿìîâàí³ñòü çì³ñòó ³ 
ôîðì îðãàí³çàö³¿ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè;

– êîìïåòåíòí³ñíîãî, ÿêèé ïåðåäáà-
÷àº êîìïëåêñíå îâîëîä³ííÿ êóðñàíòàìè 
çíàííÿìè òà âì³ííÿìè, ìîá³ëüí³ñòü çíàíü, 
ãíó÷ê³ñòü ìåòîä³â íàâ÷àííÿ, ðîçâèòîê ¿õí³õ 
îñîáèñò³ñíèõ êîìóí³êàòèâíèõ ÿêîñòåé, ³íäè-
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â³äóàëüíîãî ñòèëþ ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³éíî 
îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Íåîáõ³äí³ñòü çâåðíåííÿ äî çàçíà÷åíèõ 
ï³äõîä³â ó äîñë³äæåíí³ ñïðè÷èíåíà òàêèìè 
ôàêòîðàìè: 

1) óñêëàäíåííÿì îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíîãî 
ïðîöåñó ç îãëÿäó íà çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ 
ãîäèí, â³äâåäåíèõ íà ïðàêòè÷í³ çàíÿòòÿ; 

2) ïîñò³éíèì çá³ëüøåííÿì îáñÿãó ³íôîð-
ìàö³¿, ùî ïîðîäæóº âè÷åðïí³ñòü ëþäñüêèõ 
ðåñóðñ³â ùîäî ðîçóì³ííÿ ö³º¿ ³íôîðìàö³¿; 

3) íåñòàá³ëüí³ñòþ é íåïåðåäáà÷óâàíèìè 
çì³íàìè, ùî â³äáóâàþòüñÿ â íàâêîëèøíüîìó 
ñåðåäîâèù³, ùî ïðèçâîäÿòü äî çá³ëüøåííÿ 
ê³ëüêîñò³ íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é ó âèãëÿä³ 
ñòèõ³éíèõ ëèõ, êàòàñòðîô, àâàð³é òîùî;

á) ñôîðìóëüîâàí³ ïðèíöèïè ïðîôåñ³é-
íî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çà-
õèñòó (ïðèíöèïè – öå îñíîâí³ ïîëîæåííÿ, 
ùî âèçíà÷àþòü çì³ñò, îðãàí³çàö³éí³ ôîðìè 
òà ìåòîäè íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ [5]):

– ñèñòåìíîñò³ é ïîñë³äîâíîñò³ ïðîôåñ³é-
íî¿ ï³äãîòîâêè, äå ñèñòåìàòè÷í³ñòü ó íàâ-
÷àíí³ ïåðåäáà÷àº çàñâîºííÿ çíàíü, íàâè÷îê 
³ âì³íü ó ïåâíîìó ëîã³÷íîìó çâ’ÿçêó, à ïî-
ñë³äîâí³ñòü – âèâ÷åííÿ íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³-
àëó, ÿêèé ñïèðàºòüñÿ íà ðàí³øå çàñâîºíèé, 
³ ëîã³÷íî âèçíà÷àº íàñòóïíó ñõîäèíêó â ï³ç-
íàâàëüí³é ä³ÿëüíîñò³;

– ïðàêòè÷íî¿ ñïðÿìîâàíîñò³; 
– ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³;
– äèôåðåíö³éîâàíîãî ï³äõîäó, ÿêèé ïå-

ðåäáà÷àº îïòèìàëüíèé â³äá³ð íàâ÷àëüíîãî 
ìàòåð³àëó òà ìåòîä³â íàâ÷àííÿ â³äïîâ³äíî 
äî ³íäèâ³äóàëüíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëè-
âîñòåé êóðñàíò³â, à òàêîæ ¿õíüîãî áàçîâîãî 
êîìóí³êàö³éíîãî ð³âíÿ; 

– îïòèì³çàö³¿ é ³íòåíñèô³êàö³¿ íàâ÷àëüíî-
ãî ïðîöåñó, ùî ïîâ’ÿçàíèé ³ç ï³äâèùåííÿì 
åôåêòèâíîñò³ ïðîöåñó ôàõîâî¿ ìàéáóòí³õ 
îô³öåð³â íå áóäü-ÿêèìè çàñîáàìè, à íàé-
á³ëüø äîö³ëüíèì, íàéá³ëüø â³äïîâ³äíèì äëÿ 
êîíêðåòíî¿ ñèòóàö³¿ íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íèì 
êîìïëåêñîì [1]; 

– êîìóí³êàòèâíîñò³, ÿêèé ïåðåäáà÷àº ïî-
áóäîâó ïðîöåñó ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ 
êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè íà ìîäåëÿõ ðå-
àëüíî¿ íàâ÷àëüíî-ïðîôåñ³éíî¿ òà ïðîôåñ³é-
íî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Îòæå, âàæëèâèì ï³ä´ðóíòÿì ó ôóíêö³î-
íóâàíí³ ïåäàãîã³÷íî¿ êîíöåïö³¿ ïðîôåñ³é-
íî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çà-
õèñòó º îðãàí³÷íå ïîºäíàííÿ çàçíà÷åíèõ 
íàóêîâèõ ï³äõîä³â ³ ïðèíöèï³â.

4. ßäðî êîíöåïö³¿ ïðåäñòàâëåíî êîíöåï-
òóàëüíèì ïîëîæåííÿì, ÿêå ïîëÿãàº â òîìó, 
ùî ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíó êîìóí³êàòèâíó 
ï³äãîòîâêó ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öè-
â³ëüíîãî çàõèñòó ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çà-

êëàäàõ ÄÑÍÑ Óêðà¿íè ìè ðîçãëÿäàºìî ÿê 
ïåäàãîã³÷íó ñèñòåìó, äå:

– ìåòà ñïðÿìîâàíà íà ôîðìóâàííÿ ãî-
òîâíîñò³ ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëü-
íîãî çàõèñòó äî ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ 
êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³;

– îñíîâíèì çàâäàííÿì ïðîôåñ³éíî îð³ºí-
òîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè êóðñàíò³â 
ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ ÄÑÍÑ Óêðà¿-
íè ââàæàºìî íàäàííÿ ìàéáóòí³ì îô³öåðàì 
ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó óí³âåðñàëüíèõ 
êîìóí³êàòèâíèõ ³ êîìóí³êàòèâíî-òåõíîëîã³÷-
íèõ çíàíü, ôîðìóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ óì³íü, 
ÿê³ äàäóòü çìîãó ¿ì çä³éñíþâàòè ïðîôåñ³é-
íî îð³ºíòîâàíó êîìóí³êàòèâíó ä³ÿëüí³ñòü çà 
äîïîìîãîþ ð³çíèõ ¿¿ âèä³â, ôîðì ³ çàñîá³â 
ó íàâ÷àëüí³é, íàâ÷àëüíî-ïðîôåñ³éí³é, íà-
â÷àëüíî-íàóêîâ³é ³ ïîäàëüø³é ïðîôåñ³éí³é 
êîìóí³êàòèâí³é ä³ÿëüíîñò³;

– çì³ñò ïåäàãîã³÷íî¿ ñèñòåìè ïðîôåñ³é-
íî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çà-
õèñòó â³äîáðàæàº êîìïëåêñ òåîðåòè÷íèõ ³ 
ïðàêòè÷íèõ íàïðÿì³â, ñåðåä ÿêèõ îñîáëè-
âó ðîëü â³ä³ãðàº ïðîôåñ³éíî-êîìóí³êàòèâíà 
ñïðÿìîâàí³ñòü ïðîöåñó ôàõîâî¿ ï³äãîòîâ-
êè êóðñàíò³â ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ 
ÄÑÍÑ Óêðà¿íè;

– çà ïðåäìåòíèì çì³ñòîì ïåäàãîã³÷íà 
ñèñòåìà îõîïëþº âèâ÷åííÿ ìîâíèõ, ñóñ-
ï³ëüíî-ãóìàí³òàðíèõ, ôàõîâèõ äèñöèïë³í, 
íàâ÷àëüíó ïðàêòèêó, íàóêîâî-äîñë³äíó ðî-
áîòó, ôàêóëüòàòèâí³ çàíÿòòÿ, ñïåöêóðñ; 

– çà çàñîáàìè, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ, 
ïåðåäáà÷àº ïîºäíàííÿ òàêèõ ñïîñîá³â, ìå-
òîä³â ³ ôîðì îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ: àêòèâíèõ 
òà ³íòåðàêòèâíèõ, ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êà-
ö³éíèõ òåõíîëîã³é, à òàêîæ ìîòèâàö³éíèõ ³ 
ðåôëåêñèâíèõ ïðèéîì³â îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³; 

– çà îðãàí³çàö³ºþ ïðîôåñ³éíî îð³ºíòî-
âàíà êîìóí³êàòèâíà ï³äãîòîâêà ìàéáóòí³õ 
îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó â³äáó-
âàºòüñÿ ç óðàõóâàííÿì ñïåöèô³êè ôàõîâî¿ 
ï³äãîòîâêè ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ 
ÄÑÍÑ Óêðà¿íè òà ïåðåäáà÷àº ïîºäíàííÿ 
àóäèòîðíî¿ é ïîçààóäèòîðíî¿ ðîáîòè; ³íòå-
ãðóº ³íäèâ³äóàëüí³, ì³æîñîáèñò³ñí³ òà êîîïå-
ðàòèâí³ ôîðìè íàâ÷àííÿ, à òàêîæ êîîðäè-
íàö³þ ðîáîòè âèêëàäà÷³â ìîâíî¿ ï³äãîòîâêè, 
âèêëàäà÷³â äèñöèïë³í ñóñï³ëüíî-ãóìàí³òàð-
íîãî öèêëó, âèêëàäà÷³â ôàõîâèõ äèñöèïë³í, 
êóðàòîð³â, êóðñîâèõ îô³öåð³â, êåð³âíèê³â 
ÍÄÐ òîùî.

5. Çì³ñòîâî-ñìèñëîâå âèðàæåííÿ êîí-
öåïö³¿ ïðåäñòàâëåíî ïåäàãîã³÷íîþ ñèñòå-
ìîþ ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâ-
íî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ îô³öåð³â ñëóæáè 
öèâ³ëüíîãî çàõèñòó ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çà-
êëàäàõ ÄÑÍÑ Óêðà¿íè: 

à) íàóêîâå îá´ðóíòóâàííÿ òà ðîçðîáëåí-
íÿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìó-
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í³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ îô³öåð³â 
ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó çä³éñíåíî íà 
îñíîâ³ àíàë³çó îñíîâíèõ ïîíÿòü ³ â³äáîðó 
ïîëîæåíü çàãàëüíî¿ òåîð³¿ ñèñòåì, ÿê³ äàëè 
çìîãó íàéá³ëüø çì³ñòîâíî é òî÷íî îïèñàòè 
ôîðìóâàííÿ îçíà÷åíèõ ö³ííîñòåé ÿê ñèñòå-
ìó [6, ñ. 16–21];

á) íà ï³äñòàâ³ àíàë³çó íàÿâíèõ ìîäå-
ëåé ïåäàãîã³÷íèõ ñèñòåì, ñôîðìóëüîâà-
íèõ íàìè îñíîâíèõ ïîëîæåíü (âèìîãè é 
êðèòåð³¿), íà ÿêèõ ´ðóíòóºòüñÿ ðîçðîáêà 
àâòîðñüêî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ñèñòåìè, ðîçãëÿ-
äó ³ºðàðõ³¿ ïåäàãîã³÷íèõ ñèñòåì ó êîíòåêñò³ 
àíàë³çîâàíî¿ íàóêîâî¿ ïðîáëåìè ñòâîðåíî 
ïåäàãîã³÷íó ñèñòåìó ïðîôåñ³éíî îð³ºíòî-
âàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ 
îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó ó âè-
ùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ ÄÑÍÑ Óêðà¿íè, 
âèçíà÷åíî ¿¿ ñòðóêòóðí³ êîìïîíåíòè, äëÿ 
êîæíîãî ç ÿêèõ ðîçðîáëåíî íîâèé çì³ñò ³ 
âñòàíîâëåíî âçàºìîçâ’ÿçêè.

6. Ïåäàãîã³÷í³ óìîâè åôåêòèâíîãî ôóíê-
ö³îíóâàííÿ é ðîçâèòêó äîñë³äæóâàíîãî ïå-
äàãîã³÷íîãî ôåíîìåíà ïåðåäáà÷àþòü:

ôîðìóâàííÿ ö³íí³ñíîãî ñòàâëåííÿ äî 
ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìó-
í³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³; 

óïðîâàäæåííÿ àêòèâíèõ òà ³íòåðàêòèâíèõ 
ìåòîä³â íàâ÷àííÿ; 

îïòèì³çàö³þ ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíî¿ âçàºìîä³¿ 
ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó.

7. Ìåæ³ çàñòîñóâàííÿ êîíöåïö³¿ ïðåä-
ñòàâëåí³: 

à) õàðàêòåðèñòèêîþ ñïåöèô³êè ôàõîâî¿ 
ï³äãîòîâêè îá’ºêò³â (êîíòèíãåíòó êóðñàíò³â) 
ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ ÄÑÍÑ Óêðà¿-
íè, íà ÿêèõ ïîøèðþºòüñÿ ä³ÿ âèñóíóòèõ êîí-
öåïòóàëüíèõ ïîëîæåíü;

á) ñêëàäíèêàìè ãîòîâíîñò³ ìàéáóòí³õ 
îô³öåð³â ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó äî 
ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³;

â) çì³ñòîâèì íàïîâíåííÿì ïðîöåñó íàâ-
÷àííÿ ïðîâ³äíèõ ñóá’ºêò³â ïåäàãîã³÷íîãî 
ïðîöåñó – ïðîôåñîðñüêî-âèêëàäàöüêîãî 
ñêëàäó – äëÿ ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êî-
ìóí³êàòèâíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ îô³öåð³â 
ñëóæáè öèâ³ëüíîãî çàõèñòó; 

ã) íàâåäåíèìè âèùå óìîâàìè åôåêòèâ-
íîãî ôóíêö³îíóâàííÿ é ðîçâèòêó äîñë³äæó-
âàíîãî ïåäàãîã³÷íîãî ôåíîìåíà. 

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Íà ï³äñòàâ³ âèùåâèêëàäåíîãî ìîæíà 
ï³äñóìóâàòè, ùî âèñîêèé ð³âåíü ãîòîâíîñò³ 
äî ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ º ñüîãîäí³ íåîáõ³äíîþ ïåðåäó-
ìîâîþ äëÿ óñï³øíîãî çä³éñíåííÿ îô³öåðà-
ìè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, à óïðîâàäæåí-
íÿ çàïðîïîíîâàíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ êîíöåïö³¿ 
ñïðèÿòèìå ôîðìóâàííþ é ðîçâèòêó çàçíà-
÷åíî¿ ãîòîâíîñò³. 

Ïåðñïåêòèâàìè ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ 
ðîçâ³äîê º îá´ðóíòóâàííÿ é åêñïåðèìåí-
òàëüíà ïåðåâ³ðêà åôåêòèâíîñò³ ïåäàãîã³÷íèõ 
óìîâ ³ ìåòîäèêè ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ 
êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ 
îô³öåð³â ó ïðîöåñ³ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè.


