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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñòð³ìêèé ðîç-
âèòîê ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é (äàë³ – ²ÊÒ) ïðèçâîäèòü äî çíà÷íî¿ 
ïåðåáóäîâè ³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà 
ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà, ³í³ö³þº ïîøóê åôåê-
òèâíèõ ï³äõîä³â äî ï³äãîòîâêè ïðàêòèêî-î-
ð³ºíòîâàíèõ ôàõ³âö³â äëÿ îáðîáêè çíà÷íèõ 
îáñÿã³â ³íôîðìàö³¿ â óñ³õ ñôåðàõ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òåìïè óñêëàäíåííÿ ³í-
ôîðìàö³éíèõ ñèñòåì, ðîçøèðåííÿ ìîæëè-
âîñòåé âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ ó ñôåð³ îñâ³òè, 
çðîñòàííÿ ïîïèòó íà äèñòàíö³éíå íàâ÷àííÿ 
ôîðìóþòü ñîö³àëüíå çàìîâëåííÿ ñóñï³ëü-
ñòâà íà ï³äãîòîâêó ôàõ³âöÿ, ÿêèé âîëîä³º 
âèñîêèì ð³âíåì ï³äãîòîâëåíîñò³ â ãàëóç³ òå-
îð³¿ é ìåòîäèêè îðãàí³çàö³¿ äèñòàíö³éíîãî 
íàâ÷àííÿ. Òðàäèö³éí³ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè 
ñïåö³àë³ñò³â óæå íå ìîæóòü çàäîâîëüíèòè 
íàÿâí³ ïîòðåáè çàñòîñóâàííÿ òàêî¿ ôîðìè 
íàâ÷àííÿ, ÿê äèñòàíö³éíà. Íåîáõ³äí³ñòü ïî-
ñò³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ ð³âíÿ ãîòîâíîñò³ 
ñó÷àñíîãî âèêëàäà÷à äèñòàíö³éíî¿ ñèñòå-

ìè îñâ³òè äî çä³éñíåííÿ ïðîöåñó íàâ÷àííÿ 
â óìîâàõ ³íôîðìàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà çàëè-
øàº â³äêðèòèì ïèòàííÿ ïåðåë³êó óì³íü, ÿêè-
ìè ïîâèíåí âîëîä³òè âèêëàäà÷ äëÿ óñï³øíî¿ 
ðîáîòè â ñèñòåì³ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ïðîáëåìè äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ 
òà éîãî ðåàë³çàö³ÿ â íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ 
º ïðåäìåòîì äîñë³äæåíü Ë. ²ë³é÷óê, Î. Êî-
âàëü, Ñ. Êðàâåöü, Â. Êóõàðåíêà, Ñ. Ñèñî-
ºâî¿, Â. Îñàä÷îãî, Ê. Îñàä÷î¿. Âîäíî÷àñ 
ìàëîäîñë³äæåíèìè çàëèøàþòüñÿ âì³í-
íÿ, ÿêèìè ìàþòü îâîëîä³òè âèêëàäà÷³ äëÿ 
óñï³øíî¿ îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó 
â óìîâàõ äèñòàíö³éíî¿ îñâ³òè. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ ïî-
ëÿãàº ó âèçíà÷åíí³ ïåðåë³êó ãîëîâíèõ óì³íü 
âèêëàäà÷à, ùî ñïðèÿþòü åôåêòèâí³é îðãà-
í³çàö³¿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó â ñèñòåì³ äèñ-
òàíö³éíî¿ îñâ³òè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³-
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êàö³éíèõ òåõíîëîã³é çìóøóº ïåäàãîã³â øó-
êàòè åôåêòèâíå ïîºäíàííÿ ïåäàãîã³÷íèõ 
òåõíîëîã³é ³ çàñîá³â ²ÊÒ. Ïîñò³éíèé ðîçâè-
òîê äèñòàíö³éíèõ ñèñòåì çóìîâëþº ñèñ-
òåìàòè÷íèé ðîçâèòîê ãîòîâíîñò³ âèêëà-
äà÷³â äî ¿õ ïðîäóêòèâíîãî âïðîâàäæåííÿ. 
Çâ³äñè íåïåðåðâíèì º ðîçâèòîê êîìïî-
íåíò³â ãîòîâíîñò³ âèêëàäà÷³â äî âïðîâà-
äæåííÿ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ. Çã³äíî 
ç Åíöèêëîïåä³ºþ îñâ³òè, «ãîòîâí³ñòü äî ä³-
ÿëüíîñò³ – ñòàí ìîá³ë³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íèõ ³ 
ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ ñèñòåì ëþäèíè, ÿê³ çà-
áåçïå÷óþòü âèêîíàííÿ ïåâíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Ó ïñèõîëîã³¿ âèîêðåìëþþòü ê³ëüêà àñïåêò³â 
ãîòîâíîñò³ äî ä³ÿëüíîñò³: à) îïåðàö³éíèé – 
âîëîä³ííÿ ïåâíèì íàáîðîì ñïîñîá³â ä³¿, 
çíàíü, óì³íü òà íàâè÷îê, à òàêîæ ìîæëèâî-
ñò³ íàáóòòÿ íîâîãî äîñâ³äó â ìåæàõ ïåâíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³; á) ìîòèâàö³éíèé – ñèñòåìà ñïî-
íóêàëüíèõ ÿêîñòåé ùîäî ïåâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
(ìîòèâè ï³çíàííÿ, äîñÿãíåííÿ, ñàìîðåàë³-
çàö³¿ òîùî); â) ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé –  
ð³âåíü çð³ëîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿ ñôåðè îñî-
áèñòîñò³, âì³ííÿ çä³éñíþâàòè êîëåêòèâíî 
ðîçïîä³ëåíó ä³ÿëüí³ñòü, ï³äòðèìóâàòè ñòî-
ñóíêè â êîëåêòèâ³, óíèêàòè äåñòðóêòèâíèõ 
êîíôë³êò³â òà ³í.; ã) ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèé – 
ãîòîâí³ñòü ñèñòåì îðãàí³çìó ä³ÿòè â äàíî-
ìó íàïðÿì³» [1, ñ. 137–138]. Çà òàêèõ îá-
ñòàâèí ïîíÿòòÿ «ãîòîâí³ñòü» ïðîÿâëÿºòüñÿ 
ÿê ñóòî ³íäèâ³äóàëüíà âëàñòèâ³ñòü, à ðóø³-
ÿìè äî çä³éñíåííÿ ïåâíèõ ñàìîîñâ³òí³õ ä³é 
º ìîá³ë³çàö³ÿ ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ, 
êîãí³òèâíî-ï³çíàâàëüíèõ, ïîòðåáí³ñíî-ìî-
òèâàö³éíèõ, ä³ÿëüí³ñíî-ïîâåä³íêîâèõ ñôåð 
îñîáèñòîñò³, ùî êîìïëåêñíî ñïðÿìîâàí³ 
íà äîñÿãíåííÿ óñâ³äîìëåíîãî ðåçóëüòàòó 
[2, ñ. 57]. 

Ïîºäíàííÿ ïåðåâàã äèñòàíö³éíîãî íàâ-
÷àííÿ é òåëåêîìóí³êàö³é äàº çìîãó:

– âèð³øèòè ïðîáëåìó ³íòåðàêòèâíîãî 
ñï³ëêóâàííÿ ï³ä ÷àñ âçàºìîä³¿ âèêëàäà÷à ³ 
ñòóäåíò³â, âèêëàäà÷à é íàâ÷àëüíî¿ ãðóïè, 
îêðåìî ñòóäåíòà é íàâ÷àëüíî¿ ãðóïè;

– çàáåçïå÷èòè ïîñò³éíèé êîíòðîëü çà 
ð³âíåì îïàíóâàííÿ íàâ÷àëüíèì ìàòåð³àëîì;

– çàáåçïå÷èòè ñòóäåíò³â íàâ÷àëüíèìè 
ìàòåð³àëàìè òà íàâ÷àëüíîþ ³íôîðìàö³ºþ, 
ùî çáåð³ãàþòüñÿ íà ð³çíèõ ³íôîðìàö³éíèõ 
ñåðâåðàõ ³ â áàçàõ äàíèõ òåëåêîìóí³êàö³é-
íèõ ìåðåæ;

– ñôîðìóâàòè â ñòóäåíò³â íàâè÷êè ñàìî-
ñò³éíîãî íàâ÷àííÿ, ïåðñîíàëüíî¿ «³íôîðìà-
ö³éíî¿ íàâ³ãàö³¿»;

– çàáåçïå÷èòè âàð³àòèâíå íàâ÷àííÿ ñòó-
äåíò³â ç äîïîìîãîþ çìîäóëüîâàíîãî ìàòå-
ð³àëó êóðñ³â;

– çàáåçïå÷èòè ãíó÷êå íàâ÷àííÿ ç ìîæëè-
â³ñòþ ³íäèâ³äóàëüíî ïîáóäîâàíîãî êóðñó;

– åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè çàñîáè 
²ÊÒ ÿê ñêëàäîâî¿ ÷àñòèíè íàâ÷àííÿ;

– ³íòåãðóâàòè â³ò÷èçíÿíó é çàðóá³æíó ñè-
ñòåìó îñâ³òè, íàäàþ÷è ñòóäåíòàì ìîæëè-
â³ñòü çäîáóòè îñâ³òó ÿê â Óêðà¿í³, òàê ³ çà ¿¿ 
ìåæàìè [3, ñ. 50–51’. Âèùåçàçíà÷åíå äèê-
òóº íåîáõ³äí³ñòü çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìíî¿, 
ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ êîìïëåêñíî¿ òà åôåêòèâ-
íî¿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè âèêëàäà÷à äî çä³éñ-
íåííÿ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ, ÿêà ïîâèííà 
ïîºäíóâàòè òàê³ íàïðÿìè ï³äãîòîâëåíîñò³ 
âèêëàäà÷à:

– îðãàí³çàö³éíèé (ôîðìóº âì³ííÿ çä³éñ-
íþâàòè îðãàí³çàö³þ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ â ãàëó-
ç³ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ);

– íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íèé (ñïðèÿº ï³ä-
ãîòîâö³ äî ñòâîðåííÿ äèñòàíö³éíîãî êóðñó 
ç îáðàíî¿ äèñöèïë³íè òà çä³éñíåííÿ íà-
â÷àëüíîãî ïðîöåñó ç âèêîðèñòàííÿì òåõíî-
ëîã³é äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ);

– ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèé (ôîðìóº 
âì³ííÿ âèêîðèñòîâóâàòè òåõíîëîã³¿ äèñòàí-
ö³éíîãî íàâ÷àííÿ ï³ä ÷àñ âèêëàäàííÿ äèñ-
öèïë³íè: âì³ííÿ ñòâîðþâàòè ³íôîðìàö³éí³ 
ðåñóðñè â åëåêòðîííîìó â³ðòóàëüíîìó ñå-
ðåäîâèù³, ñï³ëêóâàòèñü çà äîïîìîãîþ ìå-
ðåæ³ ²íòåðíåò);

– íîðìàòèâíî-ïðàâîâèé (ôîðìóº çíàííÿ 
òà âì³ííÿ âèêîðèñòîâóâàòè ó ñâî¿é ä³ÿëü-
íîñò³ íîðìàòèâíî-ðåãóëþâàëüí³ äîêóìåíòè 
ñèñòåìè äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ âñ³õ ð³âí³â 
çàòâåðäæåííÿ);

– ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé (ñïðèÿº ôîð-
ìóâàííþ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ óì³íü âè-
êëàäà÷³â, çóìîâëåíèõ ñïåöèô³êîþ äèñòàí-
ö³éíîãî íàâ÷àííÿ) [4, ñ. 93].

Íàóêîâö³ Ñ. Ñèñîºâà, Â. Îñàä÷èé ³ 
Ê. Îñàä÷à ï³äêðåñëþþòü, ùî ïðîôåñ³éíà 
ï³äãîòîâêà âèêëàäà÷³â ñèñòåìè äèñòàíö³é-
íî¿ îñâ³òè ìàº ïåðåäáà÷àòè ìåòîäè÷íó, 
ïåäàãîã³÷íî-ïñèõîëîã³÷íó ï³äãîòîâêó òà ï³ä-
ãîòîâêó â ãàëóç³ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é:

1) ìåòîäè÷íà – ïåðåäáà÷àº ðîçâèòîê 
óì³ííÿ äîáèðàòè é ðîçðîáëÿòè íàâ÷àëü-
íî-ìåòîäè÷í³ ìàòåð³àëè, îö³íþâàòè ¿õ ÿê³ñòü 
³ç ïîãëÿäó ñó÷àñíèõ íîðì, îôîðìëþâàòè ¿õ 
â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³;

2) ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íà – âêëþ÷àº ðîç-
âèòîê óì³ííÿ âèêîðèñòîâóâàòè â íàâ÷àëüíî-
ìó ïðîöåñ³ ñó÷àñí³ ïåäàãîã³÷í³ òåõíîëîã³¿, 
ùî â³äïîâ³äàþòü ö³ëÿì íàâ÷àëüíîãî êóðñó 
àáî îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè çàãàëîì ³ ñòèìóëþ-
þòü àêòèâí³ñòü ó÷í³â; óì³ííÿ íàäàâàòè äî-
ïîìîãó é ï³äòðèìêó ñëóõà÷àì, ñòâîðþâàòè 
ìîòèâàö³þ, âèð³øóâàòè êîíôë³êòè, ðîçêðè-
âàòè ñï³âðîá³òíèöòâî íà îñíîâ³ çíàííÿ ïñè-
õîëîã³¿ ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí ïñèõîëîã³¿ 
âåëèêèõ ³ ìàëèõ ãðóï, â³êîâî¿ ïñèõîëîã³¿;

3) ï³äãîòîâêà â ãàëóç³ ñó÷àñíèõ ³íôîð-
ìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ïåðåäáà÷àº ðîçâèòîê 
óì³ííÿ çàñòîñîâóâàòè ñó÷àñí³ ³íôîðìàö³é-
íî-êîìï’þòåðí³ òà ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êà-



180 Ïåäàãîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê LXXIÕ. Òîì 1. 2017

ö³éí³ òåõíîëîã³¿ äëÿ äîñòàâêè ìàòåð³àë³â òà 
îðãàí³çàö³¿ ³íòåðàêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ó÷àñíèê³â 
îñâ³òíüîãî äèñòàíö³éíîãî ïðîöåñó [5, ñ. 124].

Óêðà¿íñüê³ íàóêîâö³: Â. Êóõàðåíêî, Ñ. Áå-
ðåçåíñüêà, Ê. Áóãàé÷óê, Í. Îë³éíèê, Ò. Îë³é-
íèê, Î. Ðèáàëêî, Í. Ñèðîòåíêî, À. Ñòîëÿ-
ðåâñüêà – íàãîëîøóþòü íà òàêèõ óì³ííÿõ, 
ÿêèìè ïîâèíåí îâîëîä³òè âèêëàäà÷ ó ñèñ-
òåì³ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ:

– óì³ííÿ ïðàöþâàòè ç ³íôîðìàö³éíèìè 
ðåñóðñàìè (áàçàìè äàíèõ, ³íôîðìàö³éíèìè 
ñëóæáàìè);

– óì³ííÿ ñòâîðþâàòè âåá-ñòîð³íêè;
– óì³ííÿ êîðèñòóâàòèñÿ êîìïëåêñîì ïî-

ñëóã, ÿê³ íàäàþòüñÿ ñåðåäîâèùåì ³ õìàðíè-
ìè òåõíîëîã³ÿìè;

– óì³ííÿ ïîäàòè íàâ÷àëüíèé ìàòåð³àë 
òàê, ùîá çàáåçïå÷èòè åôåêòèâíó, ³íäèâ³äó-
àëüíó, íåçàëåæíó â³ä ì³ñöÿ é ÷àñó ðîáîòó 
ñòóäåíòà;

– óì³ííÿ ïðîâîäèòè ïñèõîëîãî-ïåäàãî-
ã³÷íå òåñòóâàííÿ é ïîòî÷íó ä³ÿëüí³ñòü ñòó-
äåíò³â;

– óì³ííÿ çàïîá³ãàòè êîíôë³êòíèì ñèòóà-
ö³ÿì ³ ðîçâ’ÿçóâàòè êîíôë³êòí³ ñèòóàö³¿;

– óì³ííÿ ïðîâîäèòè ðîëüîâ³ ìåðåæåâ³ 
³ãðè;

– óì³ííÿ ³íòåãðóâàòè î÷í³ é äèñòàíö³éí³ 
ôîðìè íàâ÷àííÿ [6, ñ. 34].

Äëÿ ñó÷àñíîãî ñòóäåíòà ³ñíóº ïîòðåáà íå 
ñò³ëüêè â äîñòóï³ äî íàâ÷àëüíèõ ðåñóðñ³â, 
ñê³ëüêè â íàÿâíîñò³ â³äïîâ³äíî¿ íàïðàâëÿþ-
÷î¿ ùîäî òèõ çíàíü, ÿê³ ìîæíà çíàéòè â ³í-
ôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³. ² ñàìå âèêëàäà÷ 
çà äîïîìîãîþ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíî-êî-
ìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ìàº ñôîðìóâàòè 
íàâ÷àëüíå ñåðåäîâèùå ç â³äïîâ³äíîþ îñ-
â³òíüîþ òðàºêòîð³ºþ, ÿêà, ç îäíîãî áîêó, 
äàñòü çìîãó çàáåçïå÷èòè ëîã³÷íó ïîñë³-
äîâí³ñòü âèâ÷åííÿ íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó 
ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ âñ³õ íàâ÷àëüíèõ ö³ëåé 
íàâ÷àëüíî¿ äèñöèïë³íè, à ç ³íøîãî áîêó, 
äîïîìîæå ó âèáîð³ òèõ ñïîñîá³â íàâ÷àííÿ, 
ÿê³ íàéá³ëüøå â³äïîâ³äàþòü ³íäèâ³äóàëüíèì 
îñîáëèâîñòÿì êîæíîãî ç³ ñòóäåíò³â.

Ñïåöèô³êà äèñòàíö³éíî¿ îñâ³òè âèìàãàº 
â³ä âèêëàäà÷³â ñòâîðåííÿ êóðñ³â ç âèêî-
ðèñòàííÿì òàêèõ ìåòîä³â ³ ôîðì íàâ÷àííÿ, 
ùî äîïîìàãàþòü ñëóõà÷àì ï³ä ÷àñ ¿õ ïðî-
õîäæåííÿ îâîëîä³òè çàÿâëåíîþ êîìïåòåí-
ö³ºþ. Òîìó íåäîñòàòíüî ëèøå ïðåäñòàâèòè 
ñòóäåíòó åëåêòðîíí³ äæåðåëà ³íôîðìàö³¿, 
ïîòð³áíî êîðåãóâàòè òà íàïðàâëÿòè éîãî 
â ñàìîñò³éíîìó íàâ÷àíí³ øëÿõîì ðåàë³çàö³¿ 
³íòåðàêòèâíîãî äèñòàíö³éíîãî êóðñó. Òàêèì 
÷èíîì, öÿ ôîðìà íàâ÷àííÿ óñêëàäíþº ðîáî-
òó âèêëàäà÷à, ïîòðåáóº â³äïîâ³äíî¿ êâàë³ô³-
êàö³¿ äëÿ ñòâîðåííÿ åëåêòðîííîãî ³íòåðàê-
òèâíîãî äèñòàíö³éíîãî êóðñó. Ðîçðîáëåííÿ 
äèñòàíö³éíîãî êóðñó º âàæëèâèì åëåìåí-
òîì îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ÿêèé ïîòðåáóº ïî-

ñò³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ. Ó ñâ³òë³ íèí³øíüî-
ãî ðîçâèòêó äèñòàíö³éíî¿ îñâ³òè ï³äãîòîâêà 
ìàòåð³àë³â ³ çàâäàíü ïîòðåáóº ñïåö³àë³çî-
âàíèõ çíàíü íå ëèøå äèñöèïë³íè òà ñïå-
öèô³êè ¿¿ âèêëàäàííÿ äëÿ ïåâíî¿ ñïåö³àëü-
íîñò³, à é ïðîöåñó ñòâîðåííÿ òàêîãî êóðñó.

Óïðîâàäæåííÿ äèñòàíö³éíî¿ ôîðìè íàâ-
÷àííÿ – öå ñêëàäíèé, âèñîêîïðîôåñ³éíèé, 
äîâãîòðèâàëèé ïðîöåñ, ÿêèé ïîòðåáóº 
çíà÷íèõ ðåñóðñ³â ÂÍÇ òà â³äïîâ³äíîãî êà-
äðîâîãî ïîòåíö³àëó. Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ 
íàáóâàþòü óì³ííÿ îðãàí³çàö³¿ ³ ïðîâåäåííÿ 
êîìï’þòåðíîãî ä³àëîãó. Îäíàê âàðòî âðà-
õîâóâàòè ãîñòðèé äåô³öèò ÷àñó â ñòóäåíò³â 
äèñòàíö³éíî¿ ôîðìè íàâ÷àííÿ. Êð³ì òîãî, 
îá’ºìí³ òåìè, ìîäóë³ òà êóðñè ïîì³òíî çíè-
æóþòü ìîòèâàö³þ ñòóäåíò³â. Îòæå, íà ïåð-
øèé ïëàí âèñóâàºòüñÿ çàâäàííÿ ïîñò³éíîãî 
âäîñêîíàëåííÿ êóðñó ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ íàâ÷àííÿ çà ðàõóíîê îïòèì³-
çàö³¿ ê³ëüêîñò³ òà ÿêîñò³ íàâ÷àëüíèõ ìàòåð³-
àë³â, à òàêîæ ìåòîäèê ¿õ íàäàííÿ. Ëîã³÷íèé 
çâ’ÿçîê êîìïàêòíèõ ³ ÿê³ñíèõ ìàòåð³àë³â, ÷³ò-
êà ïîñòàíîâêà çàâäàíü ³ ö³ëåé íàâ÷àííÿ íà 
êîæíîìó åòàï³ äîïîìàãàþòü ïîáà÷èòè ñòó-
äåíòàì ñâîº ïðîñóâàííÿ â êóðñ³ â³ä ìîäóëÿ 
äî ìîäóëÿ.

Á³ëüø³ñòü ïåäàãîã³â âèñëîâëþº ãîòîâ-
í³ñòü äî âèêîðèñòàííÿ çàñîá³â ³íôîðìà-
ö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó íà-
â÷àëüíîìó ïðîöåñ³, îñê³ëüêè ïîâ’ÿçóº öå 
ç ìîæëèâ³ñòþ ñèñòåìàòèçóâàòè íàâ÷àëüíèé 
ìàòåð³àë â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³ ³ çðîáèòè 
éîãî á³ëüø íàî÷íèì.

Íà íàøó äóìêó, äëÿ óñï³øíî¿ îðãàí³çàö³¿ 
íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó â ñèñòåì³ äèñòàíö³é-
íîãî íàâ÷àííÿ âèêëàäà÷ ïîâèíåí:

– óâàæàòè åôåêòèâíèì âèêîðèñòàííÿ äèñ-
òàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ â îñâ³òí³é ä³ÿëüíîñò³;

– ëåãêî àäàïòóâàòèñÿ äî íîâèõ ôîðì âçà-
ºìîä³¿ â åëåêòðîííîìó ñåðåäîâèù³, óì³òè 
âèêîðèñòîâóâàòè çàñîáè ²ÊÒ äëÿ çä³éñíåí-
íÿ êîìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó, ïðîôåñ³éíî 
îð³ºíòóâàòèñÿ â ïðîãðàìíîìó òà àïàðàòíî-
ìó çàáåçïå÷åíí³ òåõíîëîã³é äèñòàíö³éíîãî 
íàâ÷àííÿ;

– çíàòè ìåõàí³çìè âçàºìîä³¿ ó÷àñíèê³â 
êîìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó ï³ä ÷àñ âåðáàëü-
íîãî é íåâåðáàëüíîãî êîíòàêòó, ìåõàí³ç-
ìè ñòðóêòóðóâàííÿ ñï³ëêóâàííÿ, ìåõàí³çìè  
ä³àãíîñòóâàííÿ êîìóí³êàòèâíèõ êîíôë³ê-
ò³â, óñóíåííÿ áàð’ºð³â ó îïîñåðåäêîâàíîìó 
ñï³ëêóâàíí³;

– óì³òè çíàõîäèòè ³íäèâ³äóàëüíèé ï³äõ³ä 
äî ñòóäåíòà ï³ä ÷àñ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àí-
íÿ, ñòâîðþâàòè ïîçèòèâíèé åìîö³éíèé ôîí 
ì³æ ñóá’ºêòàìè äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ;

– âîëîä³òè ìåòîäèêîþ ï³äãîòîâêè òà ïðî-
âåäåííÿ âåá³íàðó, ìåòîäèêîþ ïðîâåäåííÿ 
êîíñóëüòàö³é â on-line é off-line ðåæèìàõ, 
óì³òè ïðîåêòóâàòè äèñòàíö³éí³ íàâ÷àëüí³ 
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êóðñè, ðîçðîáëÿòè â³äåîëåêö³¿ äëÿ ñèñòåìè 
äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ, âèêîðèñòîâóâàòè 
ð³çí³ ôîðìè êîíòðîëþ ï³ä ÷àñ çàñâîºííÿ 
äèñòàíö³éíîãî êóðñó.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Îòæå, äèñòàíö³éíà îñâ³òà âèìàãàº ñïå-
ö³àëüíî¿ ï³äãîòîâêè âèêëàäà÷à, ÿêà äàñòü 
çìîãó ðîçøèðèòè ïðîôåñ³éí³ ïñèõîëî-
ãî-ïåäàãîã³÷í³ òà ìåòîäè÷í³ çíàííÿ ç ïèòàíü 
îñîáëèâîñòåé çàñòîñóâàííÿ òåõíîëîã³é 
äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ, îñîáëèâîñòåé ïå-
äàãîã³÷íî¿ êîìóí³êàö³¿ â óìîâàõ äèñòàíö³é-
íîãî íàâ÷àííÿ, çàñîá³â åôåêòèâíî¿ ïåðåäà÷³ 
³íôîðìàö³¿ â óìîâàõ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àí-
íÿ, óìîâ ïîäîëàííÿ êîìóí³êàòèâíèõ áàð’º-
ð³â ï³ä ÷àñ îïàíóâàííÿ ñòóäåíòàìè çì³ñòó 
äèñòàíö³éíèõ íàâ÷àëüíèõ êóðñ³â. Íà íàøó 
äóìêó, öå âì³ííÿ âèêîðèñòîâóâàòè çàñîáè 
²ÊÒ äëÿ çä³éñíåííÿ êîìóí³êàòèâíîãî ïðîöå-
ñó, ïðîôåñ³éíî îð³ºíòóâàòèñÿ â ïðîãðàìíî-
ìó òà àïàðàòíîìó çàáåçïå÷åíí³ òåõíîëîã³é 
äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ; çíàííÿ ìåõàí³çì³â 
âçàºìîä³¿ ó÷àñíèê³â êîìóí³êàòèâíîãî ïðî-
öåñó ï³ä ÷àñ âåðáàëüíîãî òà íåâåðáàëüíîãî 
êîíòàêòó, ìåõàí³çì³â ñòðóêòóðóâàííÿ ñï³ë-
êóâàííÿ, ìåõàí³çì³â ä³àãíîñòóâàííÿ êîìó-
í³êàòèâíèõ êîíôë³êò³â, óñóíåííÿ áàð’ºð³â 
â îïîñåðåäêîâàíîìó ñï³ëêóâàíí³; óì³ííÿ 
çíàõîäèòè ³íäèâ³äóàëüíèé ï³äõ³ä äî ñòóäåí-
òà ï³ä ÷àñ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ, ñòâî-
ðþâàòè ïîçèòèâíèé åìîö³éíèé ôîí ì³æ 
ñóá’ºêòàìè äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ; âîëî-
ä³ííÿ ìåòîäèêîþ ï³äãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿ 
âåá³íàðó, ìåòîäèêîþ ïðîâåäåííÿ êîíñóëü-
òàö³é â on-line é off-line ðåæèìàõ; óì³ííÿ 
ïðîåêòóâàòè äèñòàíö³éí³ íàâ÷àëüí³ êóðñè, 
ðîçðîáëÿòè â³äåîëåêö³¿ äëÿ ñèñòåìè äèñ-
òàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ, âèêîðèñòîâóâàòè ð³çí³ 
ôîðìè êîíòðîëþ ï³ä ÷àñ çàñâîºííÿ äèñòàí-
ö³éíîãî êóðñó.

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè âò³ëåíî â ïðîöåñ³ 
ðîçðîáëåííÿ áëîêó òåì «Îñíîâè ïðîôåñ³é-

íî-ïåäàãîã³÷íî¿ êîìóí³êàö³¿ â óìîâàõ äèñ-
òàíö³éíî¿ îñâ³òè», ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ 
ï³ä ÷àñ ðîçðîáëåííÿ çì³ñòó ñïåö³àëüíèõ íà-
â÷àëüíèõ êóðñ³â ó ïåäàãîã³÷íèõ âèùèõ íà-
â÷àëüíèõ çàêëàäàõ, íàâ÷àëüíèõ ³ ìåòîäè÷-
íèõ ïîñ³áíèê³â, îð³ºíòîâàíèõ íà ï³äãîòîâêó 
âèêëàäà÷³â äî îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíîãî ïðî-
öåñó â ñèñòåì³ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ.


