
Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü 21

²ÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖ²ß ÌÎÂÍÎ¯ ÎÑÂ²ÒÈ Ó ÑØÀ

Êðñåê Î.ª., ê. ïåä. í., äîöåíò,
äîöåíò êàôåäðè ³íîçåìíèõ ìîâ òà ïðîôåñ³éíî¿ êîìóí³êàö³¿

Ñõ³äíîóêðà¿íñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Âîëîäèìèðà Äàëÿ

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïð³îðèòåòíîþ 
òåíäåíö³ºþ ìîâíî¿ îñâ³òè ÕÕ² ñò. º ¿¿ ³í-
ôîðìàòèçàö³ÿ. Ìîâà ÿê çíàêîâà ñèñòåìà 
çàáåçïå÷óº ôóíêö³îíóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà â 
éîãî ³ñòîðè÷íîìó ðîçâèòêó. Ó Çàêîí³ ïðî 
îñâ³òó â Óêðà¿í³, êîíöåïö³ÿõ ìîâíî¿ îñâ³òè ³ 
Äåðæàâíîìó ñòàíäàðò³ áàçîâî¿ ³ ïîâíî¿ ñå-
ðåäíüî¿ îñâ³òè ÷³òêî â³äçíà÷åíî, ùî ìîâíà 
îñâ³òà â Óêðà¿í³ ïåðåäáà÷àº óäîñêîíàëåííÿ 
òåõíîëîã³¿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó, íàáëèæåí-
íÿ éîãî äî âèìîã ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà. 
Ï.². Ï³äêàñèñòèé çàóâàæóº, ùî ðåçóëüòàòîì 
íàâ÷àííÿ ìîâàì ïîâèííà ñòàòè îñîáèñò³ñíà 
áàãàòîìîâí³ñòü, ÿêà ïåðåäáà÷àº óñâ³äîìëå-
íå ðîçìåæóâàííÿ ìîâíèõ ñèñòåì ³ â³äíîñ-
íî â³ëüíèé ïåðåõ³ä ³ç îäí³º¿ ìîâè íà ³íøó 
çàëåæíî â³ä çì³íè ñèòóàö³¿ òà æèòòºâèõ ïî-
òðåá. Ðîáîòà ç³ çíàêàìè ³ çíàêîâèìè ñèñòå-
ìàìè, ïåðåêëàä ³ç îäí³º¿ çíàêîâî¿ ñèñòåìè 
íà ³íøó, êîäóâàííÿ ³ äåêîäóâàííÿ – öèìè òà 
³íøèìè ïðîöåäóðàìè ïîâèííà âîëîä³òè ëþ-
äèíà ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà. Ó çâ’ÿçêó 
ç öèì âèíèêàº ïèòàííÿ ïðî ³íôîðìàö³éíó 
êóëüòóðó îñîáèñòîñò³, ï³ä ÿêîþ ðîçóì³þòü 
íàÿâí³ñòü çíàíü ó ãàëóç³ ³íôîðìàö³¿ òà óì³í-
íÿ ïðàöþâàòè ç ³íôîðìàö³ºþ [6, ñ. 87]. 
Ë.À. Êàðïåöü, Î.². Îë³éíèê ñòâåðäæóþòü, 
ùî àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ ìîâíî¿ îñâ³-
òè íàáóâàº ñüîãîäí³ îñîáëèâî ãîñòðîãî õà-
ðàêòåðó, îñê³ëüêè â³äáóâàºòüñÿ áîðîòüáà çà 
ïàíóâàííÿ â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³. Êîí-

êóðåíòîçäàòí³ñòü äåðæàâè é îêðåìî âçÿòî¿ 
ëþäèíè çàëåæèòü â³ä âîëîä³ííÿ ³íôîðìà-
ö³ºþ, à òîìó âòðàòà ³íôîðìàö³¿ ó çâ’ÿçêó 
ç ìîâíèì áàð’ºðîì ñòàº îäí³ºþ ç àêòóàëü-
íèõ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì ñó÷àñíîñò³. Âì³ííÿ 
ïðàöþâàòè ç ³íôîðìàö³ºþ ÿê ð³äíîþ, òàê ³ 
³íîçåìíèìè ìîâàìè çàáåçïå÷óº ïåðåâàãó 
ëþäèíè â áóäü-ÿê³é ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³ [4]. 
Â óìîâàõ ïîòóæíî¿ ³íôîðìàòèçàö³¿ îñâ³òè â 
Óêðà¿í³ äåäàë³ ãîñòð³øå ïîñòàþòü ïðîáëå-
ìè óäîñêîíàëåííÿ òà ðîçâèòêó ìåòîäè÷íèõ 
ñèñòåì íàâ÷àííÿ ìîâ. Ïîðÿä ³ç âèêîðèñòàí-
íÿì ³ç ö³ºþ ìåòîþ êðàùèõ íàäáàíü â³ò÷èçíÿ-
íî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ íàóêè äîö³ëüíèì âèäàºòüñÿ 
âèâ÷åííÿ é îñìèñëåííÿ â³äïîâ³äíîãî çàðó-
á³æíîãî äîñâ³äó. Îòæå, àêòóàëüíèì ñüîãîäí³ 
º âèâ÷åííÿ äîñâ³äó ³íôîðìàòèçàö³¿ ìîâíî¿ 
îñâ³òè ó ÑØÀ, ùî ìîæå ñòàòè îäíèì ç³ øëÿ-
õ³â ðîçâ’ÿçàííÿ çàçíà÷åíèõ âèùå çàâäàíü.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ð³çí³ àñïåêòè ìîâíî¿ îñâ³òè ó ÑØÀ 
â óìîâàõ ãëîáàëüíî¿ ³íôîðìàòèçàö³¿ º 
îá’ºêòîì äîñë³äæåíü â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðó-
á³æíèõ íàóêîâö³â. Îãëÿä ñïåö³àëüíî¿ ë³òå-
ðàòóðè ñâ³ä÷èòü ïðî ³íòåðåñ ñó÷àñíèõ äî-
ñë³äíèê³â äî ïðîáëåì ìîâíî¿ îñâ³òè â åïîõó 
³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà. (Å. Òîôôëåð, 
Þ. Áåëë, Ôð. Ôóêóÿìà, Â.Ï. Àíäðóùåíêî, 
Ê.Â. Êîðñàê, Ä.². Äçâ³í÷óê, À.Í. Àâäóëîâ, 
Ñ.Â. Êîâàëåíêî, À.Ì. Êóëüê³í, Â.Ë. ²íîçåì-
öåâ, Ì. Îíîïð³ºíêî, Î.². Ðóäåíêî-Ìîðãóí, 
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².Â. Ñàìîéëþêåâè÷ òà ³í.). Ó ïðàêòèö³ àìåðè-
êàíñüêîãî íàâ÷àííÿ ðîçãëÿíóòî äåÿê³ àñïåê-
òè âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é 
(äàë³ – ²Ò): ÿê òåõí³÷íèé çàñ³á íàâ÷àííÿ ¿õ 
ðîçãëÿäàëè Á. Ñê³ííåð, Ð. Òàéëåð, À. Áîðê, 
Ä. Ñåëô, Â. Ãðåéâç òà ³í. Âèçíà÷åííþ áà-
çèñíèõ ïîíÿòü, ùî õàðàêòåðèçóþòü ³íôîð-
ìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî â ö³ëîìó, ïðèñâÿ÷åí³ 
äîñë³äæåííÿ Ä. Áåëëà, Ê. Âåðáàõà, Ð. Êàíà, 
². Ìàñóäè, Ò. Ìåðð³ëëà, Ì. Ïîðàòà, Ë. Ðî-
áåðòñà, Ê. Ðîá³íñîíà, Ð. Ðåää³êà òà ³í. Îä-
íàê ïèòàííÿ äîñë³äæåííÿ òåíäåíö³é ³íôîð-
ìàòèçàö³¿ ìîâíî¿ îñâ³òè ó ÑØÀ ñåðåäèíè 
ÕÕ – ïî÷àòêó ÕÕ² ñò. çàëèøàºòüñÿ â³äêðèòèì 
³ ïîòðåáóº äåòàëüí³øîãî ðîçãëÿäó.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ ïî-
ëÿãàº ó âèñâ³òëåíí³ òà îá´ðóíòóâàíí³ îñ-
íîâíèõ òåíäåíö³é ³íôîðìàòèçàö³¿ ìîâíî¿ 
îñâ³òè ó ÑØÀ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ê³íåöü ÕÕ – ïî÷àòîê ÕÕ² ñò. ïî-
çíà÷åíèé ³íòåíñèâíèì ðîçâèòêîì ²ÊÒ ó 
ñóñï³ëüñòâ³ â ö³ëîìó ³ â îñâ³ò³ çîêðåìà. ²í-
ôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî, çà âèçíà÷åííÿì 
Ì. Îíîïð³ºíêî [7, ñ. 11], – «öå ñóñï³ëüñòâî, 
ó ÿêîìó á³ëüø³ñòü ïðàöþþ÷èõ çàéíÿò³ âè-
ðîáíèöòâîì, çáåð³ãàííÿì, ïåðåðîáêîþ, 
ïðîäàæåì òà îáì³íîì ³íôîðìàö³¿». ²íôîð-
ìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî – ñóñï³ëüñòâî âèñîêî¿ 
³íôîðìàö³éíî¿ êóëüòóðè, äå ãîëîâíèì ðå-
ñóðñîì ðîçâèòêó º çíàííÿ, à çàñîáîì éîãî 
â³äòâîðåííÿ – îñâ³òà [2, ñ. 19]. Î.². Ðóäåí-
êî-Ìîðãóí ó ñâî¿é ñòàòò³ «Êîìï’þòåðí³ òåõ-
íîëîã³¿ ÿê íîâà ôîðìà íàâ÷àííÿ» ïèøå: «Ìè 
æèâåìî â ñòîë³òò³ ³íôîðìàö³éíî¿, êîìï’þ-
òåðíî¿ ðåâîëþö³¿, ùî ïî÷àëàñÿ â ñåðåäèí³ 
80-õ ðð. ³ äîòåïåð ïðîäîâæóº íàðîùóâà-
òè òåìïè» [10, ñ. 19]. ßê â³äîìî, ïåðøîþ 
êðà¿íîþ, ùî ïî÷àëà ³íôîðìàòèçàö³þ, ñòà-
ëè ÑØÀ. Àìåðèêàíñüêå ñóñï³ëüñòâî ïî÷à-
ëî óñâ³äîìëþâàòè ïðèíöèïîâî íîâó ðîëü 
ìîâíî¿ îñâ³òè ó ñóñï³ëüíîìó ³íôîðìàö³éíî-
ìó ñâ³ò³ äëÿ ï³äòðèìêè ìîá³ëüíîñò³, âçàº-
ìîðîçóì³ííÿ ³ ñï³âïðàö³. Ñó÷àñíå âèâ÷åííÿ 
ìîâè ïåðåäáà÷àº íå ëèøå ðîçãëÿä ¿¿ ÿê çà-
ñîáó ï³çíàííÿ, íåîáõ³äíå òàêîæ äîñë³äæåí-
íÿ ìîâíî¿ îñâ³òè ÿê ñïîñîáó îðãàí³çàö³¿ òà 
çä³éñíåííÿ ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó. Â óìîâàõ 
çì³í, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â ñóñï³ëüñòâ³ ³ â ñàì³é 
ñèñòåì³ îñâ³òè, ðîçêðèâàºòüñÿ îíòîëîã³÷íèé 
õàðàêòåð çì³í ó ìîâí³é îñâ³ò³; ñïåöèô³÷í³ àê-
ñ³îëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè ñó÷àñíî¿ ìîâíî¿ 
îñâ³òè; åï³ñòîìîëîã³÷í³ îñíîâè ìîâíî¿ îñâ³-
òè â êîíòåêñò³ îâîëîä³ííÿ ëþäèíîþ ð³äíîþ 
³ íåð³äíîþ ìîâàìè òà ïðàêñèîëîã³÷íà ñïðÿ-
ìîâàí³ñòü ñàìî¿ ìîâíî¿ îñâ³òè [4]. ÑØÀ çà-
âåðøèëè ôîðìóâàííÿ îñíîâ ³íôîðìàö³éíî-
ãî ñóñï³ëüñòâà ó ñåðåäèí³ 90-õ ðð. ìèíóëîãî 
ñòîë³òòÿ. Íà ïî÷àòêó 80-õ ðð. Ê. Ñèáîðã ó 
äîïîâ³ä³ «Íàö³ÿ â íåáåçïåö³» âêàçàâ, ùî áà-
çîâîþ ìåòîþ ñó÷àñíî¿ îñâ³òè â ÑØÀ ìàº 

áóòè ï³äãîòîâêà ãðîìàäÿí äî äîñÿãíåííÿ 
óñï³õ³â â ³íôîðìàö³éíîìó ñòîë³òò³. Ïðåçè-
äåíò Äæ. Áóø çàïî÷àòêóâàâ ðåôîðìó, ùî 
áóëà ñôîðìóëüîâàíà ó äîêóìåíò³ «Àìåðèêà: 
2000». Íà ïî÷àòêó 90-õ ðð. Á. Êë³íòîí ïðî-
äîâæèâ ñïðàâó ñâîãî ïîïåðåäíèêà. Éîãî 
ïðåçèäåíòñòâî ñòàëî ïåð³îäîì ðîçðîáêè 
ìàñøòàáíèõ ïðîåêò³â ðåôîðìóâàííÿ îñâ³ò-
íüî¿ ñèñòåìè.

Ïðîöåñ ³íôîðìàòèçàö³¿ îñâ³òè â ð³çíèõ 
êðà¿íàõ, ñôåðàõ ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà 
ïåäàãîã³÷íèõ ñèñòåìàõ ðîçâèâàâñÿ íåîä-
íàêîâî é àñèíõðîííî. Ë³äåðîì ³íôîðìà-
òèçàö³¿ îñâ³òè çàãàëüíîâèçíàíî Ñïîëó÷åí³ 
Øòàòè Àìåðèêè. ²ñòîð³ÿ âèêîðèñòàííÿ ÅÎÌ 
ó íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ ÑØÀ áåðå ïî÷àòîê 
ó äàëåêèõ 40–50-õ ðð. ÕÕ ñò. Ïðàêòè÷íå 
çàñòîñóâàííÿ ²Ò â îñâ³òí³õ ñèñòåìàõ ³íøèõ 
åêîíîì³÷íî ðîçâèíåíèõ êðà¿í (Âåëèêà Áðè-
òàí³ÿ, Ôðàíö³ÿ, ßïîí³ÿ, Í³ìå÷÷èíà) áóëî 
ðîçïî÷àòî ïðèáëèçíî â òîé æå ïåð³îä, ùî 
é ó Ñïîëó÷åíèõ Øòàòàõ. Ó öèõ êðà¿íàõ, ïî-
÷èíàþ÷è ç 60-õ ðð. ÕÕ ñò., îñîáëèâó óâàãó 
íàäàâàëè çàñîáàì íàâ÷àííÿ, ÿê³ ñïðèÿþòü 
êðàù³é àäàïòàö³¿ ó÷í³â â ³íôîðìàö³éíîìó 
ïðîñòîð³. Ñóêóïí³ñòü òàêèõ ôîðì ³ çàñî-
á³â íàâ÷àííÿ îòðèìàëà íàçâó ìåä³àîñâ³-
òè [8, ñ. 10]. Íà îñíîâ³ àíàë³çó çàðóá³æíèõ 
íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ ïóáë³êàö³é Ñ.Â. Êî-
âàëåíêî âèä³ëÿº ó ïðîöåñ³ ³íôîðìàòèçàö³¿ 
îñâ³òè òðè íàïðÿìè: 1. Ïàòåðíàë³ñòñüêèé 
ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ îñâ³òíüî¿ 
ïîë³òèêè íà äåðæàâíîìó ð³âí³. Âîäíî÷àñ íà 
ïîë³òè÷íîìó ð³âí³ â³äáóâàºòüñÿ âèçíà÷åííÿ 
ðîë³ ³íôîðìàö³éíèõ ³ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é. 2. Ë³áåðàëüíèé ï³äõ³ä, íà ïðî-
òèâàãó ïîïåðåäíüîìó, ïåðåäáà÷àº ìàéæå 
ïîâíå óñóíåííÿ äåðæàâè â³ä ïðîöåñó ïðè-
éíÿòòÿ ð³øåíü ó ïðîöåñàõ ³íôîðìàö³éíî¿ 
ïðîáëåìàòèêè òà çì³ùåííÿ öåíòðó óïðàâ-
ë³ííÿ íà íèæ÷èé ùàáåëü. Ñòâîðèòè îñâ³ò-
íþ ñèñòåìó òàêîãî òèïó ìàþòü äîïîìîãòè 
²Ò. Àìåðèêàíñüê³ äîñë³äíèêè âèñëîâëþþòü 
ïîáîþâàííÿ ç ïðèâîäó ³ñíóâàííÿ çà òàêîãî 
ï³äõîäó éìîâ³ðíîñò³ íåïðàâèëüíîãî âèêîðè-
ñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ³ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é, ùî, íà ¿õíþ äóìêó, ìîæå çàâ-
äàòè á³ëüøå øêîäè, í³æ êîðèñò³. 3. Çì³øà-
íèé ï³äõ³ä â³äîáðàæàº ïðàãíåííÿ ì³í³ì³çó-
âàòè ðîçïîä³ë ì³æ ñîö³àëüíèìè ãðóïàìè. 
Ùîäî ³íôîðìàö³éíèõ ³ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é, àðãóìåíòóþòüñÿ øëÿõè ¿õ âè-
êîðèñòàííÿ ð³çíèìè ñîö³àëüíèìè ãðóïàìè 
çàëåæíî â³ä ïîòðåá òà áàæàíü [5, ñ. 181]. 
Ó 1978 ð. áóëî ñòâîðåíî Íàö³îíàëüíó àäì³-
í³ñòðàö³þ ÑØÀ ç ïèòàíü òåëåêîìóí³êàö³¿ òà 
³íôîðìàö³¿ (NTIA) [14].

Ïðèéíÿòà â 1991 ð. Ì³í³ñòåðñòâîì îñâ³-
òè ÑØÀ ïðîãðàìà «Àìåðèêà 2000: ñòðàòå-
ã³ÿ îñâ³òè» âèçíà÷èëà âïðîâàäæåííÿ íîâèõ 
²Ò ó ïðîöåñ íàâ÷àííÿ é óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ 
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ÿê îäíîãî ç ïðîâ³äíèõ íàïðÿì³â ðåôîðìè 
îñâ³òè â ö³ëîìó. Íîâà åðà â ðåãóëþâàíí³ 
òåëåêîìóí³êàö³¿ â ÑØÀ ïî÷àëàñÿ ó 1996 ð. 
ç ï³äïèñàííÿ ïðåçèäåíòîì Êë³íòîíîì Çà-
êîíó ïðî òåëåêîìóí³êàö³þ [15]. Äëÿ óðÿä³â 
øòàò³â áóëî ï³äãîòîâëåíî ñïåö³àëüíèé çá³ð-
íèê ðåêîìåíäàö³é Recommended decisions 
³ç ð³çíîìàí³òíèìè çàõîäàìè ùîäî äîðó-
÷åííÿ ñóñï³ëüñòâà äî âèêîðèñòàííÿ íîâ³ò-
í³õ ²ÊÒ. Ôåäåðàëüíà êîì³ñ³ÿ ç³ çâ’ÿçêó (FCC) 
ðîçðîáèëà ïðîãðàìó â ðàìêàõ Ôîíäó óí³-
âåðñàëüíîãî îáñëóãîâóâàííÿ (Universal 
Service Fund, USF) äëÿ ðåàë³çàö³¿ øâèäêîãî 
âïðîâàäæåííÿ ²ÊÒ ó ñóñï³ëüñòâî [16]. Äëÿ 
ï³äêëþ÷åííÿ øê³ë, óí³âåðñèòåò³â, á³áë³îòåê, 
ìåäè÷íî¿ ³íôðàñòðóêòóðè áóëî ñòâîðåíî 
ïðîãðàìó «Øêîëè ³ á³áë³îòåêè», òàêîæ â³äî-
ìó ÿê E-Rate Program. Ãîâîðÿ÷è ïðî ðîç-
âèòîê ²ÊÒ â ÑØÀ, íåìîæëèâî íå çãàäàòè, 
ùî ²íòåðíåò, ÿêèì çàðàç êîðèñòóºòüñÿ âåñü 
ñâ³ò, âïåðøå áóâ ðîçðîáëåíèé äëÿ Çáðîé-
íèõ ñèë. Ïðîòÿãîì á³ëüøå äåñÿòè ðîê³â 
²íòåðíåò âèêîðèñòîâóâàâñÿ àêàäåì³÷íîþ 
ñï³ëüíîòîþ ³ ò³ëüêè â ñåðåäèí³ 90-õ ðð. áóâ 
â³äêðèòèé äëÿ ñóñï³ëüñòâà [13; 15]. Â óìî-
âàõ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà íà ïåð-
øèé ïëàí âèñóâàþòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ, ³ çíàííÿ 
ìîâè çàëèøàºòüñÿ ìàòåð³àëüíèì íîñ³ºì ³í-
ôîðìàö³¿ [4].

Ïîñò³éíå ï³äâèùåííÿ êîìï’þòåðíî¿ 
ãðàìîòíîñò³ ìîëîääþ çìóøóº ôåäåðàëü-
íèé óðÿä ÑØÀ âèòðà÷àòè íà êîìï’þòåð³-
çàö³þ âåëèê³ ô³íàíñîâ³ êîøòè. Òåõí³÷íèé 
ôîíä ïîêðàùåííÿ ãðàìîòíîñò³ (Technology 
Literacy Challenge Fund) çàáåçïå÷óº âñ³õ 
âèêëàäà÷³â òåõí³÷íîþ òà ³íôîðìàö³éíîþ 
ï³äòðèìêîþ ç ìåòîþ çä³éñíåííÿ äîïîìîãè 
ñòóäåíòàì ó íàâ÷àíí³ ÷åðåç êîìï’þòåðè òà 
ìåðåæó; ðîçðîáëÿº åôåêòèâíå òà ïðèâà-
áëèâå ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ òà îñâ³ò-
í³ îíëàéí-ðåñóðñè; çàáåçïå÷óº äîñòóï äî 
ñó÷àñíèõ êîìï’þòåð³â äëÿ âñ³õ âèêëàäà÷³â 
³ ñòóäåíò³â; ï³äêëþ÷àº ¿õ äî êîìï’þòåðíèõ 
ìåðåæ [3, ñ. 93].

²íòåíñèâíèé ðîçâèòîê ïðîöåñó ³íôîðìà-
òèçàö³¿ îñâ³òè ñïðè÷èíÿº ðîçøèðåííÿ ñôå-
ðè çàñòîñóâàííÿ ñó÷àñíèõ ²Ò, äîçâîëÿº çà-
áåçïå÷èòè: ðîçøèðåííÿ ñôåðè ñàìîñò³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ òèõ, êîãî íàâ÷àþòü, çà ðàõóíîê 
ìîæëèâîñò³ îðãàí³çàö³¿ ð³çíîìàí³òíèõ âèä³â 
íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³; äèôåðåíö³àö³þ ïðî-
öåñó íàâ÷àííÿ çà ðàõóíîê ðåàë³çàö³¿ ìîæ-
ëèâîñòåé ³íòåðàêòèâíîãî ä³àëîãó, ñàìîñò³é-
íîãî âèáîðó ðåæèìó íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³; 
ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ êóëüòóðè ÷ëå-
íà ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà çà ðàõóíîê 
çä³éñíåííÿ ³íôîðìàö³éíî-íàâ÷àëüíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, ðîáîòè ç îá’ºêòíî-îð³ºíòîâàíèìè 
ïðîãðàìíèìè çàñîáàìè; ï³äâèùåííÿ ìî-
òèâàö³¿ íàâ÷àííÿ çà ðàõóíîê êîìï’þòåðíî¿ 
â³çóàë³çàö³¿ äîñë³äæóâàíèõ îá’ºêò³â, ÿâèù, 

êåðóâàííÿ äîñë³äæóâàíèìè îá’ºêòàìè, ñè-
òóàö³ºþ, ìîæëèâîñò³ ñàìîñò³éíîãî âèáîðó 
ôîðì ³ ìåòîä³â íàâ÷àííÿ, âêðàïëåííÿ ³ãðî-
âèõ ñèòóàö³é [9, ñ. 14]. Â óìîâàõ ãëîáàëüíî¿ 
êîìóí³êàö³¿ ïðîáëåìè ìîâíî¿ îñâ³òè íàáóâà-
þòü îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³. Ìîâà ³ ìîâíà 
îñâ³òà ôîðìóþòüñÿ â ïåâíîìó ñîö³àëüíîìó 
êîíòåêñò³, çã³äíî ç ÿêèì ìîâà ðåàãóº íà çì³-
íè â ñóñï³ëüñòâ³ çàëåæíî â³ä çì³í ó çì³ñò³ 
³ñòîðè÷íî¿ åïîõè, à ñàìå â³ä õàðàêòåðó ³ñ-
òîðè÷íèõ îáñòàâèí, çà ÿêèõ â³äáóâàºòüñÿ ¿¿ 
ôóíêö³îíóâàííÿ. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ðîçâè-
òîê îñîáèñòîñò³ çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìî-
ãîþ âèâ÷åííÿ ìîâè ³ â ïðîöåñ³ çàñâîºííÿ 
³íäèâ³äîì ìîâè ÿê çàñîáó ì³æêóëüòóðíî¿ 
âçàºìîä³¿ ³ ï³çíàííÿ [4].

Àìåðèêàíñüê³ â÷åí³ ó ñï³âðîá³òíèöòâ³ ç 
êîëåãàìè çà êîðäîíîì äîñÿãëè çãîäè ùîäî 
âèçíà÷åííÿ òà òëóìà÷åííÿ êëþ÷îâèõ ïî-
íÿòü îñâ³òè â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³. 
Çîêðåìà, ðîçð³çíÿþòü òàê³ òåðì³íè: «òåõ-
íîëîã³¿ íàâ÷àííÿ» (íîâ³ íàóêîâ³ ï³äõîäè äî 
àíàë³çó é îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó), 
«òåõíîëîã³¿ ó íàâ÷àíí³» (çàñòîñóâàííÿ â íà-
â÷àëüíîìó ïðîöåñ³ òåõí³÷íèõ çàñîá³â ³ çà-
ñîá³â ïðîãðàìîâàíîãî íàâ÷àííÿ), «ìàñ-ìå-
ä³éí³ íàâ÷àëüí³ òåõíîëîã³¿» (òåõíîëîã³¿, ùî 
´ðóíòóþòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ â ö³ëåñïðÿìî-
âàíîìó ïåäàãîã³÷íîìó ïðîöåñ³ ÇÌ²), «ïåäà-
ãîã³÷í³ òåõíîëîã³¿» (êîìïëåêñíèé, ³íòåãðà-
òèâíèé ïðîöåñ, ùî îõîïëþº ëþäåé, ³äå¿, 
çàñîáè òà ñïîñîáè îðãàí³çàö³¿ ïåäàãîã³÷íî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ âèõîâíèõ 
òà äèäàêòè÷íèõ ö³ëåé ³ ðåàë³çóºòüñÿ çà äî-
ïîìîãîþ ð³çíîìàí³òíèõ òåõí³÷íèõ çàñîá³â 
òà ìåòîäè÷íèõ ïðèéîì³â) [12; 13]. «Íîâèé 
ñëîâíèê ìåòîäè÷íèõ òåðì³í³â ³ ïîíÿòü» âè-
çíà÷àº òåðì³í «³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ 
òåõíîëîã³¿» ÿê «ñóêóïí³ñòü ìåòîä³â, ïðîöåñ³â 
³ ïðîãðàìíî-òåõí³÷íèõ çàñîá³â, ³íòåãðîâà-
íèõ ³ç ìåòîþ çáèðàííÿ, îáðîáêè, çáåð³ãàí-
íÿ, ðîçïîâñþäæåííÿ, â³äîáðàæåííÿ òà âè-
êîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿, à ñàìå: ð³çíîìàí³òí³ 
ïðîãðàìíî-àïàðàòí³ çàñîáè òà ïðèëàäè, ùî 
ôóíêö³îíóþòü íà áàç³ êîìï’þòåðíî¿ òåõí³êè, 
à òàêîæ ñó÷àñí³ çàñîáè òà ñèñòåìè ³íôîð-
ìàö³éíîãî îáì³íó» [1, ñ. 90].

²íôîðìàòèçàö³ÿ îñâ³òè (âïðîâàäæåííÿ 
çàñîá³â íîâèõ ²Ò ó ñèñòåìó îñâ³òè) º îä-
íèì ³ç ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿìê³â ïðîöåñó ³í-
ôîðìàòèçàö³¿ ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà. Öå 
óìîæëèâèòü: óäîñêîíàëþâàííÿ ìåõàí³çì³â 
êåðóâàííÿ ñèñòåìîþ îñâ³òè; óäîñêîíàëþ-
âàííÿ ìåòîäîëîã³¿ ³ ñòðàòåã³¿ äîáîðó çì³ñòó, 
ìåòîä³â ³ îðãàí³çàö³éíèõ ôîðì íàâ÷àííÿ, 
ùî â³äïîâ³äàþòü çàâäàííÿì ðîçâèòêó îñî-
áèñòîñò³ òîãî, êîãî íàâ÷àþòü, ó ñó÷àñíèõ 
óìîâàõ ³íôîðìàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà; ñòâî-
ðåííÿ ìåòîäè÷íèõ ñèñòåì íàâ÷àííÿ, îð³-
ºíòîâàíèõ íà ðîçâèòîê ³íòåëåêòóàëüíîãî 
ïîòåíö³àëó òîãî, êîãî íàâ÷àþòü, íà ôîðìó-
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âàííÿ óì³íü ñàìîñò³éíî çäîáóâàòè çíàííÿ, 
çä³éñíþâàòè ³íôîðìàö³éíî-íàâ÷àëüíó, åêñ-
ïåðèìåíòàëüíî-äîñë³äíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü, 
ð³çíîìàí³òí³ âèäè ñàìîñò³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç 
îáðîáêè ³íôîðìàö³¿; ñòâîðåííÿ ³ âèêîðè-
ñòàííÿ êîìï’þòåðíèõ òåñòóþ÷èõ, ä³àãíîñ-
òóþ÷èõ, êîíòðîëþþ÷èõ ³ îö³íî÷íèõ ñèñòåì 
[11, ñ. 15]. Ìîâíà îñâ³òà ÿê ïðîöåñ ðîç-
êðèòòÿ ³ ïîºäíàííÿ ñâ³òîáà÷åííÿ ìàº ³íòå-
ãðàòèâíèé õàðàêòåð, ç óðàõóâàííÿì ÿêîãî 
íåîáõ³äíî ôîðìóâàòè íàâ÷àëüí³ ïðîãðàìè, 
ùî äîçâîëÿþòü àäàïòóâàòè îäíå ñâ³òîáà-
÷åííÿ äî äðóãîãî, ðîçóì³òè, ùî ð³çí³ ìîâè 
ñôîðìîâàí³ íà îñíîâ³ ïåâíèõ ñâ³òîãëÿä³â 
[4]. Áàãàòî àâòîð³â, ÿê³ çàéìàþòüñÿ äîñë³-
äæåííÿì ³íôîðìàòèçàö³¿ ìîâíî¿ îñâ³òè, â³ä-
çíà÷àþòü, ùî ³íôîðìàòèçàö³ÿ ìîâíî¿ ñôåðè 
âêëþ÷àº òàê³ àñïåêòè: ñòâîðåííÿ íàö³îíàëü-
íî¿ ñèñòåìè êîìï’þòåðíî¿ ëåêñèêîãðàô³¿, 
ôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíî¿ ë³íãâ³ñòè÷íî¿ ìå-
ðåæ³, ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòîê àâòîìàòè÷íèõ 
êîðåêòîð³â ³ ðåäàêòîð³â; ôîðìóâàííÿ ñèñòå-
ìè àâòîìàòè÷íîãî ïåðåêëàäó; ôîðìóâàííÿ 
ìîæëèâîñòåé àâòîìàòèçîâàíîãî ðåôåðó-
âàííÿ, ôîðìóâàííÿ êîìï’þòåðíèõ òåõíîëî-
ã³é ðîçóì³ííÿ ïðèðîäíî¿ ìîâè ÿê ó ïèñüìî-
âîìó, òàê ³ â óñíîìó âàð³àíòàõ. Ï.Â. Ñèñîºâ 
ó ñâî¿é ðîáîò³ «Îñíîâí³ íàïðÿìêè ³íôîð-
ìàòèçàö³¿ ìîâíî¿ îñâ³òè» êîíñòàòóº, ùî 
äîì³íóþ÷èìè ï³äõîäàìè äî íàâ÷àííÿ ìîâè 
³ êóëüòóðè â óìîâàõ ³íôîðìàòèçàö³¿ îñâ³òè 
áóäóòü êîìïåòåíòí³ñíèé, îñîáèñò³ñíî-ä³-
ÿëüí³ñíèé, êîìóí³êàòèâíî-êîãí³òèâíèé, ñî-
ö³îêóëüòóðíèé òà áàãàòîêóëüòóðíå ï³äõîäè. 
Êîìïåòåíòí³ñíèé ³ îñîáèñò³ñíî-ä³ÿëüí³ñíèé 
º çàãàëüíîíàóêîâèìè ï³äõîäàìè, ùî õà-
ðàêòåðèçóþòü ðåàë³çàö³þ êîíêðåòíî¿ ìî-
äåë³ îñâ³òè, âêëþ÷àþ÷è âèêëàäàííÿ ðÿäó 
äèñöèïë³í. Êîìóí³êàòèâíî-êîãí³òèâíèé, 
ñîö³îêóëüòóðíèé ³ ïîë³êóëüòóðíèé ï³äõîäè 
âèñòóïàþòü ïðèâàòíèìè ï³äõîäàìè, ÿê³ â³-
äîáðàæàþòü ñïåöèô³êó íàâ÷àííÿ áåçïîñå-
ðåäíüî ³íîçåìíî¿ ìîâè òà êóëüòóðè êðà¿íè 
äîñë³äæóâàíî¿ ìîâè. Ïðîíèêíåííÿ â îñâ³òó 
íîâèõ ²Ò çìóøóº ïîäèâèòèñÿ íà äèäàêòè÷-
íèé ïðîöåñ ÿê íà ³íôîðìàö³éíèé ïðîöåñ, 
ó ÿêîìó â³äáóâàºòüñÿ îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ 
ó÷íÿìè, ¿¿ ïåðåðîáêà ³ âèêîðèñòàííÿ. Ïðî-
ãðàìîâàíå íàâ÷àííÿ ³ òåõíîëîã³ÿ íàâ÷àííÿ 
ïîêàçàëè, ùî â÷åííÿ, êîòðå ðîçóì³ºòüñÿ ÿê 
ïðîöåñ ïåðåðîáêè ³íôîðìàö³¿, ìîæå áóòè 
ñòðîãî êåðîâàíèì, ïîä³áíî äî ïðîöåñ³â ó 
ñêëàäíèõ ñèñòåìàõ, ÿêèìè çàéìàºòüñÿ ê³-
áåðíåòèêà. Òîìó ³íôîðìàòèçàö³þ îñâ³òè 
ñë³ä ðîçãëÿäàòè íå ïðîñòî ÿê âèêîðèñòàííÿ 
êîìï’þòåðà òà ³íøèõ åëåêòðîííèõ çàñîá³â 
ó íàâ÷àíí³, à ÿê íîâèé ï³äõ³ä äî îðãàí³çàö³¿ 
íàâ÷àííÿ, ÿê íàïðÿì ó íàóö³, ÿêå â÷åí³ íàçè-
âàþòü ïåäàãîã³÷íîþ ³íôîðìàòèêîþ. ²íôîð-
ìàö³éíèé ï³äõ³ä äî íàâ÷àííÿ ñòàâèòü ïåðåä 

äèäàêòèêîþ ³ â ö³ëîìó ïåðåä ïåäàãîã³êîþ 
ðÿä ïðîáëåì [6, ñ. 187].

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ïîäàëüø³ äîñë³äæåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè 
ïëàíóºìî ñïðÿìóâàòè íà îá´ðóíòóâàííÿ 
åôåêòèâíîñò³ çàñòîñóâàííÿ ñïåö³àëüíèõ íà-
â÷àëüíèõ ìóëüòèìåä³éíèõ ïðîãðàì ï³ä ÷àñ 
âèâ÷åííÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè.


