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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Àêòóàëüí³ñòü 
âèêîíàííÿ ðîáîòè çóìîâëåíà òèì, ùî ñó-
÷àñí³ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ 
äàþòü çìîãó åôåêòèâíî çáèðàòè é íàêîïè-
÷óâàòè âåëèê³ îáñÿãè ð³çíîð³äíèõ åêñïåðè-
ìåíòàëüíèõ äàíèõ, óñåá³÷íèé ³ ãðàìîòíèé 
àíàë³ç ÿêèõ º íåîáõ³äíèì äëÿ ïðîâåäåííÿ 
ïîâíîö³ííîãî äîñë³äæåííÿ. Ñòàíäàðòí³ ìå-
òîäè ñòàòèñòè÷íî¿ é ìàòåìàòè÷íî¿ îáðîáêè 
äàíèõ ó á³ëüøîñò³ âèïàäê³â íå äàþòü çìîãó 
âèÿâèòè â äàíèõ ³ñíóþ÷³ íåòðèâ³àëüí³ òà çà-
çäàëåã³äü íå ïåðåäáà÷óâàí³ çàêîíîì³ðíîñò³, 
äëÿ âèÿâëåííÿ ÿêèõ ðîçðîáëÿþòüñÿ é âè-
êîðèñòîâóþòüñÿ ìåòîäè ³íòåëåêòóàëüíîãî 
àíàë³çó äàíèõ.

²íòåëåêòóàëüíèé àíàë³ç äàíèõ øèðîêî 
çàñòîñîâóºòüñÿ ó ñâ³òîâ³é ñï³ëüíîò³ â ïðî-
öåñ³ ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü ó ð³çíèõ ãàëó-

çÿõ, íàïðèêëàä ó ãåíåòèö³, á³î³íôîðìàòèö³, 
àñòðîíîì³¿, ìåäèöèí³, åêîíîì³ö³, îñâ³ò³, ³í-
ôîðìàòèö³ òà ³íøèõ. Ùîá ïðîâîäèòè åôåê-
òèâí³ åêñïåðèìåíòè, îòðèìóþ÷è êîíêóðåí-
òîñïðîìîæí³ é äîêàçîâ³ ðåçóëüòàòè, ôàõ³âö³ 
ïîâèíí³ âîëîä³òè çíàííÿìè òà íàâè÷êàìè 
â ãàëóç³ ³íòåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ. 
Àäàïòàö³ÿ ìåòîä³â ³íòåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó 
äàíèõ äëÿ îáðîáêè ïåäàãîã³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ 
òà øèðîêå ¿õ óïðîâàäæåííÿ â îñâ³òí³é ïðî-
öåñ ìîæóòü ð³çêî ï³äâèùèòè ÿê³ñòü óïðàâ-
ë³ííÿ íàâ÷àííÿì ³ êîíòðîëü íàä íèì.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Ð³çí³ àñïåêòè âèêîðèñòàííÿ òåõíîëîã³é 
³íòåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ ÿê ñêëàäî-
âî¿ ÷àñòèíè ïåäàãîã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ áóëè 
ðîçãëÿíóò³ â ðîáîòàõ Ë.Þ. Îâñÿíèöüêî¿. 
Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ òàêèõ àâòîð³â, ÿê 



Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü 243

Ã.Æ. Ñîëòàí, Ñ.Ñ. Ñìà³ëîâà, ².Ì. Óâàë³ºâà, 
À.Ê. Òîì³ë³í, áóâ ³íòåëåêòóàëüíèé àíàë³ç äà-
íèõ ó çàâäàííÿõ óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ îñâ³òíüî-
ãî ïðîöåñó. Ó ðîáîò³ À.À. Áàðñåãÿí íàäàíî 
äîêëàäíó õàðàêòåðèñòèêó ìåòîä³â ³ ìîäåëåé 
àíàë³çó äàíèõ Data Mining. Ó ïðàö³ À.Â. Êóç-
íåöîâî¿ òà Î.Â. Ñåíüêî îïèñàí³ ìîæëèâîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ ìåòîä³â Data Mining ï³ä ÷àñ 
ëàáîðàòîðíèõ äîñë³äæåíü äëÿ âèÿâëåííÿ 
çàêîíîì³ðíîñòåé ó ìàñèâàõ äàíèõ.

Îäíàê âàðòî çàçíà÷èòè, ùî â ìåæàõ äî-
ñë³äæóâàíî¿ òåìè ³ñíóº âåëèêà ê³ëüê³ñòü ðîç-
ð³çíåíèõ äàíèõ, êîæåí ³ç äîñë³äíèê³â àêöåí-
òóº óâàãó íà ö³êàâèõ éîìó õàðàêòåðèñòèêàõ, 
ùî íå äàº çìîãó îòðèìàòè ö³ë³ñíó ñèñòåìó 
ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ òåõíîëîã³é ³íòå-
ëåêòóàëüíîãî àíàë³çó Data Mining ó ïðåä-
ìåòí³é ñôåð³. Ó çâ’ÿçêó ³ç öèì íåîáõ³äí³ äî-
äàòêîâ³ äîñë³äæåííÿ òåõíîëîã³é Data Mining 
òà âïðîâàäæåííÿ ¿õ â îñâ³òí³é ïðîöåñ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ðîáîòè 
ïîëÿãàº ó âèâ÷åíí³ òåõíîëîã³é ³ çàñîá³â ³í-
òåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ Data Mining 
â îñâ³òíüîìó ïðîöåñ³.

Â³äïîâ³äíî äî ìåòè áóëî âèçíà÷åíî íå-
îáõ³äí³ñòü ïîñòàíîâêè é âèð³øåííÿ òàêèõ 
çàâäàíü:

– äàòè õàðàêòåðèñòèêó ïîíÿòòÿ «Data 
Mining»;

– ïðîàíàë³çóâàòè ñó÷àñí³ ï³äõîäè ³íòå-
ëåêòóàëüíîãî àíàë³çó Data Mining â îñâ³ò-
íüîìó ïðîöåñ³;

– îïèñàòè ïðèêëàäí³ ïðîãðàìí³ ïðîäóêòè 
³íòåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ Oracle Data 
Mining òà Microsoft Analysis Services.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ïîíÿòòÿ «Data Mining» º çá³ðíîþ 
íàçâîþ, ùî âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ ïîçíà-
÷åííÿ ñóêóïíîñò³ ñïåö³àë³çîâàíèõ ìåòîä³â 
âèÿâëåííÿ â ðàí³øå íå â³äîìèõ äàíèõ íå-
òðèâ³àëüíèõ, ïðàêòè÷íî êîðèñíèõ ³ äîñòóï-
íèõ äëÿ ïîäàëüøî¿ ³íòåðïðåòàö³¿ çíàíü, íå-
îáõ³äíèõ äëÿ ïðèéíÿòòÿ åôåêòèâíèõ ð³øåíü 
ó ð³çíèõ ñôåðàõ ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Îñíîâîþ ìåòîä³â Data Mining º êëàñè-
ô³êàö³ÿ, ìîäåëþâàííÿ òà ïðîãíîçóâàííÿ, 
çàñíîâàí³ íà âèêîðèñòàíí³ äåðåâ ð³øåíü, 
øòó÷íèõ íåéðîííèõ ìåðåæ, ãåíåòè÷íèõ àë-
ãîðèòì³â, åâîëþö³éíîãî ïðîãðàìóâàííÿ, 
àñîö³àòèâíî¿ ïàì’ÿò³, íå÷³òêî¿ ëîã³êè [3].

Äî ìåòîä³â Data Mining ìîæíà â³äíåñòè 
øèðîêèé ñïåêòð ñòàòèñòè÷íèõ ìåòîä³â, ñå-
ðåä ÿêèõ âèä³ëÿþòüñÿ êîðåëÿö³éíèé ³ ðå-
ãðåñ³éíèé àíàë³ç, äåñêðèïòèâíèé àíàë³ç, 
ôàêòîðíèé àíàë³ç, äèñïåðñ³éíèé àíàë³ç, 
êîìïîíåíòíèé àíàë³ç, äèñêðèì³íàíòíèé 
àíàë³ç, àíàë³ç ÷àñîâèõ ðÿä³â, àíàë³ç âèæè-
âàíîñò³, àíàë³ç çâ’ÿçê³â.

Âîäíî÷àñ íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî ðå-
àë³çàö³ÿ òàêèõ ìåòîä³â ïåðåäáà÷àº äåÿ-
ê³ àïð³îðí³ óÿâëåííÿ ïðî àíàë³çîâàí³ äàí³, 

ó ñâîþ ÷åðãó âèíèêàº ïåâíà ðîçá³æí³ñòü ³ç 
ö³ëÿìè ìåòîä³â Data Mining, ÿê³ ïîëÿãàòè-
ìóòü ó âèÿâëåíí³ ðàí³øå íå â³äîìèõ çíàíü.

Îäíèì ³ç íàéá³ëüø âàæëèâèõ ïðèçíà÷åíü 
Data Mining º â³çóàë³çàö³ÿ ðåçóëüòàò³â, ùî 
äàº çìîãó âèêîðèñòîâóâàòè íàäàíèé ³íñòðó-
ìåíòàð³é Data Mining ëþäüìè, ÿê³ íå ìàþòü 
ñïåö³àëüíî¿ ï³äãîòîâêè.

²íñòðóìåíòè Data Mining äàþòü çìîãó âè-
ÿâèòè ôàêòîðè, ùî âïëèâàþòü íà ðåçóëüòàò. 
Òîìó, ìàþ÷è âåëèêó ê³ëüê³ñòü ³íôîðìàö³¿, ùî 
áóëà îòðèìàíà â ïðîöåñ³ ìîí³òîðèíãó ïåäà-
ãîã³÷íèõ ïîêàçíèê³â, ³ çàêëàâøè ¿õ â ñèñòå-
ìó Data Mining, ìîæíà âèçíà÷èòè, â³ä ÿêèõ 
ïðè÷èí òà ðóø³éíèõ ñèë, çàõîä³â, âæèòèõ 
ä³é á³ëüøîþ ì³ðîþ çàëåæèòü, íàïðèêëàä, 
ð³âåíü êîìïåòåíö³¿ âèïóñêíèê³â âèùèõ íà-
â÷àëüíèõ çàêëàä³â àáî ¿õ ìîæëèâ³ñòü óïðî-
äîâæ ïåâíîãî ÷àñó ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ íàâ-
÷àííÿ çíàéòè õîðîøó ðîáîòó çà ôàõîì [7].

Â³äïîâ³äíî, ìîæíà âèçíà÷èòè òàêîæ ôàê-
òîðè, ÿê³ àáî íå ìàþòü ñòàòèñòè÷íî çíà÷ó-
ùîãî âïëèâó, àáî íåãàòèâíî âïëèâàþòü íà 
ðåçóëüòàò. Çàñòîñóâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
àíàë³çó ñòàòèñòè÷íèõ äàíèõ â îñâ³òí³õ óñòà-
íîâàõ ó ïðîöåñ³ âïðîâàäæåííÿ ìåðåæåâèõ 
îñâ³òí³õ ñèñòåì òà åëåêòðîííîãî íàâ÷àííÿ 
ñïðèÿº ÿê³ñíèì çì³íàì òðàäèö³éíî¿ ñèñòå-
ìè îñâ³òè.

Ó ðîáîò³ Ë.Þ. Îâñÿíèöüêî¿ îáãîâîðþ-
þòüñÿ òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ àñïåêòè çà-
ñòîñóâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ 
ó ïåäàãîã³ö³, ïðîäåìîíñòðîâàí³ ïðèêëàäè 
îö³íþâàííÿ ÿê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê íàâ÷àí-
íÿ é îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê ñòóäåíò³â 
çà äîïîìîãîþ çàñîá³â Data Mining. Îäèí 
³ç ïðèêëàä³â ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ ³í-
òåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ ó ïåäàãîã³ö³ 
ðåàë³çîâàíèé çà äîïîìîãîþ âèêîðèñòàííÿ 
³íñòðóìåíòó çàñîá³â ³íòåëåêòóàëüíîãî àíà-
ë³çó MS Excel ó ìåæàõ íàäáóäîâè «²íòåëåê-
òóàëüíèé àíàë³ç äàíèõ», ÿêà äàº çìîãó âèêî-
ðèñòîâóâàòè ïåðåâàãè ôóíêö³é ïðîãíîçíîãî 
àíàë³çó SQL Server.

Íà äîäàòîê äî âèùåñêàçàíîãî çà äîïî-
ìîãîþ ³íñòðóìåíòó «Àíàë³ç êëþ÷îâèõ ôàê-
òîð³â âïëèâó» ìîæå áóòè âèçíà÷åíèé çâ’ÿ-
çîê ïàðàìåòðà ç ³íøèìè ïîêàçíèêàìè òà 
çàëåæí³ñòü éîãî â³ä íèõ. ßêùî ÿê ðåçóëüòó-
þ÷èé ôàêòîð óçÿòè çíàõîäæåííÿ âèïóñêíè-
êàìè ðîáîòè âïðîäîâæ ïåâíîãî ÷àñó ï³ñëÿ 
çàê³í÷åííÿ âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, 
òîáòî ï³äòâåðäæåííÿ òîãî, ùî êîìïåòåíö³¿ 
âèïóñêíèê³â çàäîâîëüíèëè ðîáîòîäàâö³â, à 
ÿê ôàêòîðè, ùî âïëèâàþòü, – îö³íêè, îòðè-
ìàí³ ñòóäåíòàìè íà ñåñ³ÿõ, äåðæàâíîìó ³ñ-
ïèò³, ï³ä ÷àñ çàõèñòó äèïëîìíîãî ïðîåêòó, 
ó÷àñòü ó ñòóäåíòñüêèõ íàóêîâèõ êîíôåðåí-
ö³ÿõ, íàóêîâèõ ãóðòêàõ, òâîð÷èõ êîëåêòèâàõ, 
îñîáèñò³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè òîùî, òî ìîæ-
íà çðîçóì³òè, ÿê³ ÷èííèêè àáî ¿õ êîìá³íà-
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ö³¿ çðîáèëè âèð³øàëüíèé âïëèâ íà ðåçóëü- 
òàò [5].

Òàêîæ àâòîðîì çàïðîïîíîâàí³ ï³äõîäè 
äî ñêëàäàííÿ øàáëîí³â, ÿê³ ëåæàòü â îñ-
íîâ³ ìåòîä³â Data Mining, ùî â ñóêóïíîñò³ 
³ç çàñòîñóâàííÿì ñó÷àñíèõ ïðèêëàäíèõ ïðî-
ãðàìíèõ çàñîá³â äàþòü ìîæëèâ³ñòü çä³éñíþ-
âàòè åôåêòèâíó îáðîáêó ìàòåð³àë³â ïåäàãî-
ã³÷íîãî ìîí³òîðèíãó, âèÿâëÿòè ÷èííèêè, ÿê³ 
âïëèâàþòü íà ðåçóëüòàò íàâ÷àííÿ, ñâîº÷àñ-
íî êîðèãóâàòè ïîäàëüøó ðîáîòó íàâ÷àëüíî-
ãî çàêëàäó, òîáòî çä³éñíþâàòè ïåäàãîã³÷íå 
óïðàâë³ííÿ.

Ã.Æ. Ñîëòàí, Ñ.Ñ. Ñìà³ëîâà, ².Ì. Óâàë³ºâà 
òà À.Ê. Òîì³ë³í çàïðîïîíóâàëè ìîäåëü ñèñ- 
òåìè ³íòåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ ñòî-
ñîâíî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó âèùîãî íàâ÷àëü-
íîãî çàêëàäó. Ó÷åíèìè ïðîàíàë³çîâàíî 
ìîæëèâîñò³ ³íòåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ 
ç óðàõóâàííÿì ñïåöèô³êè îñâ³òíüî¿ ñôåðè òà 
îïèñàíî äîñâ³ä éîãî çàñòîñóâàííÿ [6].

Ñïåöèô³êà ³íòåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó 
äàíèõ ó ñôåð³ îñâ³òè ïîëÿãàº â òîìó, ùî 
á³ëüø³ñòü ïîä³áíèõ çàâäàíü ìàþòü íà óâàç³ 
ïîáóäîâó ìîäåëåé, ùî ðîçêðèâàþòü çàêî-
íîì³ðíîñò³ â íàÿâíèõ äàíèõ. Òîìó íàéá³ëüø 
çàòðåáóâàíèìè º îïèñîâ³ ìîäåë³ ³íòåëåê-
òóàëüíîãî àíàë³çó, ÿê³ ñïðèÿþòü ãëèáøîìó 
ðîçóì³ííþ àíàë³çîâàíèõ äàíèõ [4]. Êëþ÷î-
âèì ìîìåíòîì ó òàêèõ ìîäåëÿõ º ëåãê³ñòü 
îòðèìàííÿ é ïðîçîð³ñòü ðåçóëüòàò³â äëÿ 
ñïðèéíÿòòÿ ëþäèíîþ. Ìîæëèâî, âèÿâëåí³ 
çàêîíîì³ðíîñò³ º ñïåöèô³÷íîþ ðèñîþ ñàìå 
êîíêðåòíèõ äîñë³äæóâàíèõ äàíèõ ³ á³ëü-
øå í³äå íå òðàïëÿòüñÿ, ïðîòå öå âñå îäíî 
ìîæå áóòè êîðèñíèì, à òîìó ìàº áóòè â³-
äîìå. Äî òàêîãî âèäó çàâäàíü ìîæíà â³ä-
íåñòè êëàñòåðèçàö³þ òà ïîøóê àñîö³àòèâ-
íèõ ïðàâèë.

Âîäíî÷àñ çà ðåçóëüòàòàìè ³íòåëåêòó-
àëüíîãî àíàë³çó äàíèõ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó 
ìîæíà âèð³øóâàòè òàêèé êîìïëåêñ çàâäàíü:

– âèÿâëåííÿ êëàñòåð³â ñòóäåíò³â, ÿê³ º 
ãðóïîþ ðèçèêó ùîäî óñï³øíîñò³;

– âèêîíàííÿ îïåðàòèâíîãî àíàë³çó âåëè-
êèõ îáñÿã³â äàíèõ (íàïðèêëàä, ðåçóëüòàò³â 
ïîòî÷íîãî é ï³äñóìêîâîãî êîíòðîëþ óñï³ø-
íîñò³ ñòóäåíò³â) òà âèÿâëåííÿ â³äõèëåíü â³ä 
íîðìàëüíîãî ïåðåá³ãó ïðîöåñó íàâ÷àííÿ;

– âèÿâëåííÿ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é ó íà-
â÷àëüíîìó ïðîöåñ³ òà ¿õ ìîæëèâèõ ïðè÷èí;

– àíàë³ç íàêîïè÷åíèõ äàíèõ äëÿ âäîñêî-
íàëåííÿ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó.

Äëÿ åôåêòèâíî¿ ðåàë³çàö³¿ ³íòåëåêòó-
àëüíîãî àíàë³çó äàíèõ ³ñíóþòü â³ëüíî ïî-
øèðþâàí³ ïðèêëàäí³ ïðîãðàìí³ ïðîäóêòè ó 
âèãëÿä³ âèõ³äíîãî êîäó ðåàë³çàö³¿ ïîïóëÿð-
íèõ àëãîðèòì³â, ñàìîñò³éí³ ïðèêëàäí³ ïðî-
ãðàìè (SAS Enterprise Miner, Poly Analyst, 
Deductor, RapidMiner), à òàêîæ ñïåö³àë³çî-
âàí³ çàñîáè, ³íòåãðîâàí³ â ñèñòåìó óïðàâ-

ë³ííÿ áàçàìè äàíèõ (Oracle Data Mining, 
SQL Server Analysis Services) [1].

Oracle Data Mining ïðèçíà÷åíèé äëÿ àíà-
ë³çó äàíèõ ìåòîäàìè, ùî íàëåæàòü äî òåõ-
íîëîã³¿ âèëó÷åííÿ çíàíü, àáî Data Mining. 
Ïî-ïåðøå, îñíîâíå çàâäàííÿ ö³º¿ òåõíîëî-
ã³¿ ïîëÿãàº ó âèÿâëåíí³ ó âåëèêèõ íàáîðàõ 
äàíèõ ïðèõîâàíèõ çàêîíîì³ðíîñòåé, çàëåæ-
íîñòåé ³ âçàºìîçâ’ÿçê³â, êîðèñíèõ ï³ä ÷àñ 
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü íà ð³çíèõ ð³âíÿõ óïðàâ-
ë³ííÿ. Ïî-äðóãå, òàê³ çàêîíîì³ðíîñò³ ïðåä-
ñòàâëÿþòüñÿ ó âèãëÿä³ ³íòåëåêòóàëüíèõ àáî 
äåñêðèïòèâíèõ ìîäåëåé ð³çíîãî òèïó, ùî 
äàþòü çìîãó ïðîâîäèòè êëàñèô³êàö³þ ñèòó-
àö³é ÷è îá’ºêò³â, ïðîãíîçóâàòè ¿õ ïîâåä³í-
êó, âèÿâëÿòè ãðóïè ïîä³áíèõ îá’ºêò³â òîùî. 
²ñòîòíî, ùî ìîäåë³ áóäóþòüñÿ àâòîìàòè÷íî 
íà îñíîâ³ àíàë³çó íàÿâíèõ äàíèõ ïðî îá’ºê-
òè, ñïîñòåðåæåííÿ é ñèòóàö³¿ çà äîïîìîãîþ 
ñïåö³àëüíèõ àëãîðèòì³â.

Îñíîâó îïö³é ñêëàäàþòü ïðîöåäóðè, ùî 
ðåàë³çóþòü ð³çí³ àëãîðèòìè ïîáóäîâè ìî-
äåëåé ðåãðåñ³¿, êëàñèô³êàö³¿, êëàñòåðèçàö³¿. 
Âåðñ³ÿ Data Mining 12ñ ï³äòðèìóº øèðîêèé 
ñïåêòð òàêèõ àëãîðèòì³â, ó òîìó ÷èñë³ ðå-
ãðåñ³éíèé àíàë³ç, êëàñèô³êàö³þ, êëàñòåðèçà-
ö³þ, âèÿâëåííÿ àíîìàë³é, ïîøóê àñîö³àö³é,  
çíà÷èì³ñòü àòðèáóò³â, âèä³ëåííÿ îçíàê [8].

Êð³ì âëàñíå àëãîðèòì³â, äî ñêëàäó Oracle 
Data Mining âõîäÿòü ñïåö³àë³çîâàí³ çàñîáè 
ï³äãîòîâêè äàíèõ, îö³íêè ðåçóëüòàò³â, çàñòî-
ñóâàííÿ ìîäåëåé äî íîâèõ íàáîð³â äàíèõ. 
Âèêîðèñòîâóâàòè âñ³ ö³ ìîæëèâîñò³ ìîæ-
íà ÿê íà ïðîãðàìíîìó ð³âí³ çà äîïîìîãîþ  
PL / SQL API, òàê ³ çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëü-
íîãî ãðàô³÷íîãî ñåðåäîâèùà Oracle Data 
Miner, ùî ðåàë³çîâàíå ó âèãëÿä³ ðîçøèðåí-
íÿ äëÿ ñåðåäîâèùà SQL Developer òà îð³ºí-
òîâàíå íà ðîáîòó àíàë³òèê³â, ÿê³ ïðàöþþòü 
³ç çàâäàííÿìè ïðîãíîçóâàííÿ, âèÿâëåííÿ 
òåíäåíö³é, ñåãìåíòàö³¿ òîùî.

Microsoft Analysis Services (ñëóæáè àíàë³-
çó â³ä êîìïàí³¿ Microsoft) º ÷àñòèíîþ ñèñòå-
ìè óïðàâë³ííÿ áàçàìè äàíèõ Microsoft SQL 
Server. Microsoft âêëþ÷èëà â SQL Server 
íàá³ð ñëóæá, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç á³çíåñ-àíàë³-
çîì ³ çáåð³ãàííÿì äàíèõ. Ö³ ñëóæáè âêëþ-
÷àþòü ó ñåáå ñïåö³àë³çîâàí³ ñëóæáè ³íòå-
ãðàö³¿ (Integration Services), ñëóæáè àíàë³çó 
(Analysis Services). Ó ñâîþ ÷åðãó Analysis 
Services âêëþ÷àþòü ó ñåáå êîìïëåêñíèé íà-
á³ð çàñîá³â äëÿ ðîáîòè ç OLAP òà ³íòåëåêòó-
àëüíèì àíàë³çîì äàíèõ [2].

Microsoft Analysis Services ï³äòðèìóº 
ð³çí³ íàáîðè ïðèêëàäíèõ ïðîãðàìíèõ ³í-
òåðôåéñ³â (API) òà îá’ºêòíèõ ìîäåëåé äëÿ 
ð³çíèõ îïåðàö³é ó ð³çíèõ ïðîãðàìíèõ ñå-
ðåäîâèùàõ. Òàê, Data Definition Language 
(DDL) ÿâëÿº ñîáîþ ñ³ìåéñòâî êîìï’þòåðíèõ 
ìîâ, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ â ïðèêëàäíèõ 
êîìï’þòåðíèõ ïðîãðàìàõ äëÿ îïèñó ñïåö³-
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àë³çîâàíèõ ñòðóêòóð áàç äàíèõ, äëÿ ìîäå-
ëåé ³ìïîðòó é åêñïîðòó ³íòåëåêòóàëüíîãî 
àíàë³çó äàíèõ, ó ÿêèõ òàêîæ ï³äòðèìóºòüñÿ 
PMML.

Ñëóæáè Analysis Services íàäàþòü òàê³ 
ôóíêö³¿ é çàñîáè äëÿ ñòâîðåííÿ ð³øåíü 
ç ³íòåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ: íàá³ð 
ñòàíäàðòíèõ àëãîðèòì³â ³íòåëåêòóàëüíî-
ãî àíàë³çó äàíèõ; êîíñòðóêòîð ³íòåëåêòó-
àëüíîãî àíàë³çó äàíèõ, ïðèçíà÷åíèé äëÿ 
ñòâîðåííÿ é ïåðåãëÿäó ìîäåëåé ³íòåëåêòó-
àëüíîãî àíàë³çó äàíèõ, óïðàâë³ííÿ íèìè òà 
ïîáóäîâè ïðîãíîç³â; ìîâà ðîçøèðåíü ³íòå-
ëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ (Data Mininge 
Xtensionsto SQL, DMX).

Âîäíî÷àñ âèêîðèñòàííÿ ãîòîâèõ àëãî-
ðèòì³â ó âèãëÿä³ âèõ³äíîãî êîäó – öå äóæå 
áàãàòî ðîáîòè, à â ðàç³ çàñòîñóâàííÿ ñà-
ìîñò³éíèõ äîäàòê³â ³íôîðìàö³éíà ñèñòåìà 
âèêîíóº âèá³ðêó é î÷èùåííÿ äàíèõ â îïåðà-
òèâíîìó ðåæèì³, åêñïîðò äàíèõ çä³éñíþº ó 
ôîðìàò³, ÿêèé ïðèéíÿòíèé äëÿ çîâí³øíüîãî 
³íñòðóìåíòàëüíîãî çàñîáó. Äàë³ âñ³ ìàí³ïó-
ëÿö³¿ ç äàíèìè, òàê³ ÿê â³çóàë³çàö³ÿ òà çàñòî-
ñóâàííÿ ìåòîäó àíàë³çó, â³äáóâàþòüñÿ îê-
ðåìî â³ä ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè. Íà íàøó 
äóìêó, íàéá³ëüø ïðèéíÿòíèì ñïîñîáîì º 
çàñ³á, ³íòåãðîâàíèé ó ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ 
áàçàìè äàíèõ.

Îòæå, äî ïåðåâàã òàêîãî ï³äõîäó ìîæ-
íà â³äíåñòè ìîæëèâ³ñòü îá’ºäíàííÿ ð³çíî-
ð³äíèõ äàíèõ, âèêîðèñòàííÿ âáóäîâàíèõ 
çàñîá³â ï³äãîòîâêè äàíèõ äî ³íòåëåêòóàëü-
íîãî àíàë³çó, âèá³ð ³ çàñòîñóâàííÿ ð³çíèõ 
àëãîðèòì³â ³íòåëåêòóàëüíîãî àíàë³çó äàíèõ, 
çáåðåæåííÿ é ïîâòîðíå âèêîðèñòàííÿ ìî-
äåëåé, ìîæëèâ³ñòü ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó 
åôåêòèâíîñò³ ð³çíèõ ìîäåëåé.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìêè, ìîæíà ñêàçàòè, ùî 
òåõíîëîã³¿ é çàñîáè ³íòåëåêòóàëüíîãî àíà-
ë³çó äàíèõ Data Mining º â³äíîñíî íîâèìè, 
ïðîòå âæå çàðåêîìåíäóâàëè ñåáå ç ïîçè-

òèâíîãî áîêó. Çàñòîñóâàííÿ ìåòîä³â ³íòå-
ëåêòóàëüíîãî àíàë³çó Data Mining ó ñóêóï-
íîñò³ ³ç ñó÷àñíèìè ïðîãðàìíèìè çàñîáàìè 
äàº çìîãó ïðîâîäèòè îáðîáêó äàíèõ ïåäà-
ãîã³÷íîãî ìîí³òîðèíãó, âèÿâëÿòè ÷èííèêè, 
ùî âïëèâàþòü íà ðåçóëüòàò, âðàõîâóâàòè 
îòðèìàíó ³íôîðìàö³þ òà êîðèãóâàòè ïî-
äàëüøó ðîáîòó íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, çä³éñ-
íþâàòè ïåäàãîã³÷íå óïðàâë³ííÿ.


