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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íèí³ çíàííÿ ³íî-
çåìíî¿ ìîâè º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ äëÿ ìàé-
æå âñ³õ ôàõ³âö³â. Â íàøîìó âèïàäêó éäåòüñÿ 

ïðî ìàéáóòí³õ ïðàâîçíàâö³â, äëÿ ÿêèõ òàê 
ñàìî âàæëèâî çíàòè ³íîçåìíó ìîâó, îñê³ëü-
êè, ïî-ïåðøå, Óêðà¿íà ç êîæíèì äíåì âñå 
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á³ëüøå é ãëèáøå çàíóðþºòüñÿ â ºâðîïåé-
ñüêèé ïðîñò³ð, à çíàííÿ õî÷à á îäí³º¿ ³íî-
çåìíî¿ ìîâè º îáîâ’ÿçêîâîþ óìîâîþ. Ñàìå 
òîìó ôîðìóâàííÿ ³íøîìîâíî¿ êîìóí³êàòèâ-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ º âàæëèâèì àñïåêòîì 
äëÿ ïîäàëüøî¿ ðîáîòè. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ñó÷àñíå ³íôîð-
ìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
áåçïåðåðâíèì ðîçâèòêîì ³ííîâàö³éíèõ òåõ-
íîëîã³é òà ¿õ ïîñòóïîâèì âïðîâàäæåííÿì 
â óñ³ ñôåðè æèòòÿ, âèñóâàº íîâ³ âèìîãè äî 
ïðîöåñó íàâ÷àííÿ ó âèù³é øêîë³. Âñå ÷à-
ñò³øå îñòàíí³ì ÷àñîì ïîðóøóºòüñÿ ïèòàííÿ 
ïðî çàñòîñóâàííÿ ñó÷àñíèõ òåõí³÷íèõ çàñî-
á³â, íîâ³òí³õ ôîðì ³ ìåòîä³â âèêëàäàííÿ, ìî-
äåðí³çîâàíèõ ï³äõîä³â äî ïðîöåñó íàâ÷àííÿ. 
Îñíîâíîþ ìåòîþ íàâ÷àííÿ ³íîçåìíèõ ìîâ 
º ôîðìóâàííÿ ó ñòóäåíò³â/êóðñàíò³â ³íøî-
ìîâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º ðîç³áðàòèñÿ, ùî 
òàêå ³íøîìîâíà êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíò-
í³ñòü òà ðîçãëÿíóòè ¿¿ ñêëàäîâ³ êîìïîíåíòè.

Àíàë³ç íàóêîâèõ äîñë³äæåíü òà ïóáë³-
êàö³é. Âèâ÷åííÿì äàíî¿ òåìè çàéìàëîñÿ 
áàãàòî â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ â÷åíèõ, 
çîêðåìà ².Ë. Á³ì, Í.Ä. Ãàëüñêîâà, ².À. Çè-
ìíÿ, Ð.Ï. Ìèëüðóä, Å.². Ïàññîâ, Ä. Õàéìñ, 
Â.Â. Ñàôîíîâà, Î.Ì. Ñîëîâîâà, ².Ï. Ï³äëà-
ñèé, Ð. Äæîíñîí, À.Â. Ùåï³ëîâà òà ³í.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ïðîáëå-
ìà êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ àêòèâíî 
ðîçðîáëÿºòüñÿ â ñó÷àñí³é çàðóá³æí³é òà â³-
ò÷èçíÿí³é ìåòîäèö³ ç 60-õ ðîê³â ìèíóëîãî 
ñòîë³òòÿ. Äîñë³äíèêè âèçíà÷àþòü öå ïîíÿò-
òÿ ÿê: 

– ñóìó çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê;
– ñóìó êîìóí³êàòèâíèõ çä³áíîñòåé;
– ñóìó êîìóí³êàòèâíèõ îñîáèñò³ñíèõ ÿêî-

ñòåé;
– áàãàòîð³âíåâó ÿê³ñòü îñîáèñòîñò³.
Ðîçðîáëåííÿì òåîðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ 

ïèòàíü ðîçâèòêó ³íøîìîâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ çàéìàëèñÿ áàãàòî äîñë³ä-
íèê³â, à ñàìå Â. ßãóïîâ, Ã. Êèòàéãîðîäñüêà, 
². Á³ì, Í. Ãàëüñêîâà, ². Çèìíÿ, Ð. Ìèëüðóä, 
Å. Ïàññîâ, Ä. Õàéìñ, Â. Ñàôîíîâà, Î. Ñî-
ëîâîâà, ². Ï³äëàñèé, Ð. Äæîíñîí, À. Ùåï³-
ëîâà òà ³í. Â÷åí³ ðîçãëÿäàþòü ³íøîìîâíó 
êîìóí³êàòèâíó êîìïåòåíòí³ñòü ÿê: 

– çäàòí³ñòü ëþäèíè ðîçóì³òè ³ â³äòâîðþ-
âàòè ³íîçåìíó ìîâó â³äïîâ³äíî äî ñîö³î-
ë³íãâ³ñòè÷íî¿ ñèòóàö³¿ ó ðåàëüíîìó æèòò³;

– ÿê çäàòí³ñòü ïîâíîö³ííî ñï³ëêóâàòèñÿ 
³íîçåìíîþ ìîâîþ â óñí³é òà ïèñüìîâ³é ôîð-
ìàõ ó ð³çíîìàí³òíèõ ñèòóàö³ÿõ äëÿ âèð³øåííÿ 
çàâäàíü ì³æîñîáèñò³ñíî¿ òà ì³æêóëüòóðíî¿ 
âçàºìîä³¿ (². Á³ì, Í. Ãàëüñêîâà, Ð. Ìèëü-
ðóä, Â. Ñàôîíîâà, Î. Ñîëîâîâà òà ³í.).

Òàê, íàïðèêëàä, Ë. Ñòîëÿðåíêî âèçíà÷àº 
ïîíÿòòÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ÿê 
ñèñòåìó âíóòð³øí³õ ðåñóðñ³â, íåîáõ³äíèõ 

äëÿ ïîáóäîâè åôåêòèâíî¿ êîìóí³êàö³¿ â ïåâ-
íîìó êîë³ ñèòóàö³é ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìî-
ä³¿ [2].

Íà äóìêó Ñ. ²ãíàòüºâî¿, êîìóí³êàòèâíà 
êîìïåòåíòí³ñòü – öå çäàòí³ñòü ëþäèíè äî 
ñï³ëêóâàííÿ â îäíîìó, äåê³ëüêîõ àáî âñ³õ âè-
äàõ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ïîâ’ÿçàíà 
ç ïåâíîþ îðãàí³çàö³ºþ ìîâíîãî ñï³ëêóâàííÿ 
â³äïîâ³äíî äî éîãî ö³ëåé, ìîòèâ³â, çàâäàíü, 
ñîö³àëüíèõ íîðì ìîâíî¿ ïîâåä³íêè [1].

Ó ñòðóêòóð³ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíî-
ñò³ çíà÷íà ÷àñòèíà â÷åíèõ âèä³ëÿº íàñòóïí³ 
êîìïîíåíòè: 

1) îñîáèñò³ñíèé: ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿, ñïðÿ-
ìîâàíîñò³ îñîáèñòîñò³, ïåâí³ õàðàêòåðèñòè-
êè ß-êîíöåïö³¿ (ñàìîîö³íêà), óñòàíîâêè;

2) êîãí³òèâíèé: ñèñòåìà êîìóí³êàòèâíèõ 
çíàíü, çä³áíîñòåé äî ðîçóì³ííÿ ñèòóàö³¿, 
ñàìîãî ñåáå ³ ïàðòíåðà ó ñï³ëêóâàíí³;

3) ïîâåä³íêîâèé: êîìóí³êàòèâí³ òåõí³êè, 
ùî çàñòîñîâóþòüñÿ â ð³çíèõ êîìóí³êàòèâíèõ 
ñèòóàö³ÿõ [3].

Ñôîðìîâàí³ñòü êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïå-
òåíòíîñò³ ó ñóá’ºêò³â íàâ÷àííÿ õàðàêòåðèçó-
ºòüñÿ ³ñíóâàííÿì òàêèõ êðèòåð³¿â:

– âì³ííÿ îö³íþâàòè ñèòóàö³þ ñï³ëêóâàííÿ;
– çäàòí³ñòü äî ðåôëåêñ³¿;
– åìïàò³ÿ;
– áàæàííÿ âñòóïàòè â ñï³ëêóâàííÿ ç îòî-

÷óþ÷èìè;
– çäàòí³ñòü îðãàí³çîâóâàòè ïåðåá³ã êîìó-

í³êàòèâíîãî àêòó.
Òàêèì ÷èíîì, ñòóäåíòè/êóðñàíòè, ç îäíî-

ãî áîêó, ìàþòü ïîòåíö³àë äëÿ ðîçâèòêó âñ³õ 
ñêëàäîâèõ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³: 
îñîáèñò³ñíî¿, êîãí³òèâíî¿, ïîâåä³íêîâî¿, 
à ç ³íøîãî áîêó, ðîçâèòîê êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ ÿê çäàòíîñò³ áóäóâàòè ïðî-
äóêòèâíå ñï³ëêóâàííÿ ç îãëÿäó íà âàãîì³ñòü 
ñï³ëêóâàííÿ. 

Ï³ä ÷àñ ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ ÿê çàñîáó âèð³øåííÿ ì³æîñî-
áèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â ìîæíà âèä³ëèòè êîìï-
ëåêñ âíóòð³øí³õ ðåñóðñ³â, ñïðÿìîâàíèõ íà 
ðîçï³çíàâàííÿ ³ ðîáîòó ç ïðîòèð³÷÷ÿì, ùî 
ëåæàòü â îñíîâ³ êîíôë³êòó òà ðåñóðñ³â, 
ïîâ’ÿçàíèõ ç îðãàí³çàö³ºþ âçàºìîä³¿ ç âèð³-
øåííÿ öüîãî ïðîòèð³÷÷ÿ, à òàêîæ ñòàâëåííÿ 
äî êîíôë³êòó â ö³ëîìó.

Çà îñòàíí³ ðîêè ðîëü ³íîçåìíî¿ ìîâè 
â óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³ ³ñòîòíî çì³íèëà-
ñÿ, çíà÷íî ï³äâèùèâñÿ ¿¿ ñòàòóñ. Ç îäíîãî 
áîêó, ¿¿ ñòàëè ðîçãëÿäàòè ÿê çàñ³á çàáåç-
ïå÷åííÿ óñï³øíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäåé, 
à ç ³íøîãî áîêó, ³íîçåìíà ìîâà ñòàëà îäíèì 
³ç âàæëèâèõ ³ âàãîìèõ ÷èííèê³â êóëüòóðíîãî 
³ ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³. 

 Çì³íà ïîçèö³é ³íîçåìíî¿ ìîâè â ñóñï³ëü-
ñòâ³ ñïðè÷èíèëà íèçêó îíîâëåíü ó ïðîöåñ³ 
íàâ÷àííÿ: ïåðåãëÿä ö³ëåé íàâ÷àííÿ ³ ïðî-
ãðàì, âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèõ ìåòîä³â, 
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âäîñêîíàëåííÿ ïðèéîì³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ 
îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó ó÷íÿ/ñòóäåíòà/êóð-
ñàíòà. 

 Ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ íàâ÷àííÿ ó áóäü-ÿêîìó 
âèùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ ñóñï³ëüñòâî 
õî÷å áà÷èòè ôàõ³âöÿ ç âèñîêèì ð³âíåì âî-
ëîä³ííÿ ñâî¿ì ôàõîì. Îòæå, âèïóñêíèê ÂÍÇ 
ìàº âîëîä³òè ³íîçåìíîþ ìîâîþ íà òàêîìó 
ð³âí³, ÿêèé äîçâîëèòü éîìó àêòèâíî ³ â³ëüíî 
âèêîðèñòîâóâàòè ¿¿ â ñôåð³ ñâîº¿ ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

ßê â³äîìî, ïðîáëåìà ìîâíî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³ âèíèêëà íà ïî÷àòêó XX ñòîë³òòÿ é ö³-
êàâèòü áàãàòüîõ ìåòîäèñò³â ³ íèí³. Íà äóìêó 
Í. Õîìñüêîãî, â «¿¿ îñíîâ³ ëåæàòü âðîäæå-
í³ çíàííÿ îñíîâíèõ ë³íãâ³ñòè÷íèõ êàòåãîð³é 
(óí³âåðñàë³é) ³ çäàòí³ñòü ñóá’ºêòà íàâ÷àí-
íÿ êîíñòðóþâàòè äëÿ ñåáå ïðàâèëà îïèñó 
ïðîïîçèö³é, ÿê³ ñïðèéìàþòüñÿ â ìîâíîìó 
ñåðåäîâèù³. Ñó÷àñíèìè àâòîðàìè ïîíÿòòÿ 
«êîìïåòåíòí³ñòü» âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ³íòåëåê-
òóàëüíî é îñîáèñò³ñíî îáóìîâëåíà çäàò-
í³ñòü ëþäèíè äî ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

²íøîìîâíà êîìïåòåíòí³ñòü ðîçøèðþº 
ñâ³òîãëÿä ôàõ³âöÿ, äîçâîëÿº éîìó â ñó÷àñ-
íèõ óìîâàõ á³ëüø óñï³øíî âåñòè ñâîþ ïðî-
ôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü, îñîáëèâî ³ç çàêîðäîí-
íèìè ïàðòíåðàìè, ùî äàº ïðàâî ãîâîðèòè 
ïðî îäíó ç óí³âåðñàëüíèõ îñíîâ éîãî ³íøî-
ìîâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ [5].

Ôîðìóâàííÿ ³íøîìîâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
â ïðîôåñ³éí³é îñâ³ò³ îñîáëèâî àêòóàëüíå. 
²íøîìîâíà êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíòí³ñòü º 
îñíîâîþ, ùî ïðîíèçóº âåñü ïðîöåñ íàâ÷àí-
íÿ, à óñâ³äîìëåí³ñòü ñòðóêòóðè ìîâíèõ ä³é, 
ö³ëåé, ñïîñîá³â ¿õ äîñÿãíåííÿ ³ ðåçóëüòàò³â 
íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ðîáèòü ñòóäåíòà/êóð-
ñàíòà ñóá’ºêòîì íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó; ñòâî-
ðþº ïåðåäóìîâè äëÿ ñï³âïðàö³ âèêëàäà÷à ³ 
ñòóäåíòà/êóðñàíòà äëÿ éîãî ïîäàëüøîãî 
ñàìîíàâ÷àííÿ. Îäíàê õîò³ëîñÿ á çâåðíó-
òè óâàãó íà òå, ùî ôîðìóâàííÿ ³íøîìîâ-
íî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ íîñèòü 
ì³æäèñöèïë³íàðíèé õàðàêòåð, äå ñîö³àëü-
íî-ãóìàí³òàðíèì ³ çàãàëüíîíàóêîâèì äèñ-
öèïë³íàì íàëåæèòü ïð³îðèòåòíà ðîëü. Òîìó 
ñòóäåíòàì/êóðñàíòàì äîâîäèòüñÿ ïðàöþ-
âàòè ç âåëèêèì îáñÿãîì íàóêîâî¿ òà ïðî-
ôåñ³éíî¿ ë³òåðàòóðè íå ò³ëüêè óêðà¿íñüêîþ 
ìîâîþ, àëå é ³íîçåìíîþ. Çâ³äñè âèñíîâîê, 
ùî ³íøîìîâíà êîìïåòåíòí³ñòü ôîðìóºòüñÿ ³ 
â òàêèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³, ÿê ñêëàäàííÿ ðå-
ôåðàòó, àíîòàö³¿ ³ ðåçþìóâàííÿ òåêñòó.

Êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíòí³ñòü º ³íòå-
ãðàö³éíèì ïîíÿòòÿì, ùî âêëþ÷àº âì³ííÿ ³ 
íàâè÷êè, ä³¿ ç ìîâíèì ìàòåð³àëîì, â³äòâî-
ðåííÿ êðà¿íîçíàâ÷èõ ³ ë³íãâîêðà¿íîçíàâ÷èõ 
çíàíü. Êîìóí³êàòèâíèé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº 
ñòâîðåííÿ íà çàíÿòòÿõ àòìîñôåðè äîâ³ðè 
³ ñï³âðîá³òíèöòâà, êîëè âñ³ ñòóäåíòè çàëó-
÷åí³ â ïðîöåñ íàâ÷àííÿ. Îäíèì ³ç êîìïî-

íåíò³â çì³ñòó ìîâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º óìîâè, â 
ÿêèõ âîíà ïðîò³êàº. Äëÿ öüîãî âèêëàäà÷ó 
âàðòî ñòâîðþâàòè íàâ÷àëüí³ ìîâí³ ñèòóàö³¿, 
ùî ñòèìóëþþòü ñï³ëêóâàííÿ. Ïðîöåñ ôîð-
ìóâàííÿ äàíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ íîñèòü áåç-
ïåðåðâíèé õàðàêòåð, â³í íå ïðèïèíÿºòüñÿ 
³ç çàê³í÷åííÿì ÂÍÇ, à ñóïðîâîäæóº ôàõ³âöÿ 
ïðîòÿãîì âñ³º¿ éîãî ïîäàëüøî¿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ÿêà â³äîáðàæàº øëÿõ ôîðìóâàí-
íÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³, ÿê íåîá-
õ³äíîãî êîìïîíåíòà êàð’ºðíîãî çðîñòàííÿ 
âèïóñêíèêà ÂÍÇ [6].

ßê â³äîìî, çíàííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè – âå-
ë³ííÿ íàøîãî ÷àñó. Â³äêðèòòÿ êîðäîí³â òà 
«ãëîáàëüíà åêîíîì³êà» ñïðèÿþòü ï³äâèùåí-
íþ ñòàòóñó ³ çàòðåáóâàíîñò³ ³íîçåìíî¿ ìîâè.

Àêòóàëüí³ñòü âèâ÷åííÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè 
âèçíà÷àºòüñÿ ðîçøèðåííÿì êîíòàêò³â ³ç çà-
ðóá³æíèìè êðà¿íàìè, êîëè çàïëàíîâàíèé 
ïðàãìàòè÷íèé åôåêò ìîâíîãî âèñëîâëþ-
âàííÿ ÷àñòî º çàïîðóêîþ óñï³õó ä³ëîâîãî 
ñï³âðîá³òíèöòâà ³ ïðîñòî ïðèºìíîãî îñîáè-
ñòîãî ñï³ëêóâàííÿ.

²ñòîð³ÿ íàâ÷àííÿ ³íîçåìíèõ ìîâ íàë³÷óº 
ñòîð³÷÷ÿ. Ïðîòÿãîì ÷àñ³â çì³íþâàëèñÿ ö³ë³, 
ìåòîäè, ïðèéîìè íàâ÷àííÿ. Íèí³ ñòð³ìêèé 
ðîçâèòîê ñóñï³ëüñòâà, íàóêîâî-òåõí³÷íèé 
ïðîãðåñ, ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é, ïðîöåñè âñåñâ³òíüî¿ åêîíîì³÷íî¿, ïîë³-
òè÷íî¿, êóëüòóðíî¿ òà ðåë³ã³éíî¿ ³íòåãðàö³¿ 
âèñóâàþòü ñâî¿ âèìîãè äî ñó÷àñíîãî ð³âíÿ 
âîëîä³ííÿ ³íîçåìíîþ ìîâîþ.

Íèí³ âñå ÷àñò³øå ãîâîðÿòü ïðî íåîáõ³ä-
í³ñòü ñóòòºâî îíîâèòè çì³ñò íàâ÷àííÿ ³íî-
çåìíî¿ ìîâè, ïðî àêòèâíå çàïðîâàäæåííÿ 
ñó÷àñíèõ êîìïåòåíòí³ñíî-îð³ºíòîâàíèõ òåõ-
íîëîã³é ³ ìåòîä³â, ÿê³ áóäóòü ñïðÿìîâàí³ íà 
ïðàêòè÷íå îâîëîä³ííÿ ³íîçåìíîþ ìîâîþ. 
Äî êîìïåòåíòí³ñíî-îð³ºíòîâàíèõ òåõíîëî-
ã³é òà ìåòîä³â íàâ÷àííÿ ³íîçåìíèì ìîâàì 
ìîæíà â³äíåñòè: 

– ìåòîä ïðîåêò³â;
– ìåòîä äåáàò³â ³ êåéñ-ñòàä³; 
– ðîëüîâó ãðó; 
– âèêîðèñòàííÿ ³íòåðíåò-ðåñóðñ³â ó íàâ-

÷àíí³ ³íîçåìíèõ ìîâ [4].
Ðîçãëÿíåìî ö³ ìåòîäè á³ëüø äåòàëüíî. 

Îäí³ºþ ç ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é íàâ÷àííÿ ³íî-
çåìíèõ ìîâ º ìåòîä ïðîåêò³â. Ï³ä ìåòîäîì 
ïðîåêò³â ª. Ïîëàò ðîçóì³º ñïîñ³á äîñÿãíåí-
íÿ äèäàêòè÷íî¿ ìåòè ÷åðåç äåòàëüíå ðîçðî-
áëåííÿ ïðîáëåìè (òåõíîëîã³¿), ÿêà ïîâèííà 
çàâåðøèòèñÿ ö³ëêîì ðåàëüíèì â³ä÷óòíèì 
ïðàêòè÷íèì ðåçóëüòàòîì, îôîðìëåíèì òèì 
àáî ³íøèì ÷èíîì. Öåé ðåçóëüòàò ìîæíà ïî-
áà÷èòè, îñìèñëèòè, çàñòîñóâàòè â ðåàëüí³é 
ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³. Ùîá äîñÿãòè òàêîãî 
ðåçóëüòàòó, íåîáõ³äíî ñàìîñò³éíî ìèñëèòè, 
çíàõîäèòè ³ âèð³øóâàòè ïðîáëåìè, çàëó÷à-
þ÷è äî âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè çíàííÿ 
ç ð³çíèõ ãàëóçåé, âì³ííÿ ïðîãíîçóâàòè ðå-
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çóëüòàòè ³ ìîæëèâ³ íàñë³äêè â³ä ïðèéíÿòòÿ 
ð³çíèõ ð³øåíü, óì³ííÿ âñòàíîâëþâàòè ïðè-
÷èííî-íàñë³äêîâ³ çâ’ÿçêè.

Ìåòîä ïðîåêò³â çàâæäè îð³ºíòîâàíèé íà 
ñàìîñò³éíó ä³ÿëüí³ñòü ñóá’ºêò³â íàâ÷àííÿ – 
³íäèâ³äóàëüíó, ïàðíó, ãðóïîâó, ÿêó ñòóäåí-
òè/êóðñàíòè çä³éñíþþòü ïðîòÿãîì ïåâíîãî 
â³äð³çêà ÷àñó. Ïðîåêò çä³éñíþºòüñÿ çà ïåâ-
íîþ ñõåìîþ: âèá³ð òåìè, ïîñòàíîâêà ïðî-
áëåìè, îáãîâîðåííÿ, îðãàí³çàö³ÿ ó÷àñíèê³â 
(ôîðìóâàííÿ ãðóï, ðîçïîä³ë îáîâ’ÿçê³â), 
âèêîíàííÿ ïðîåêòó (ïîøóê ³ îáãîâîðåííÿ 
³íôîðìàö³¿, âèá³ð ñïîñîáó ðåàë³çàö³¿ ïðî-
åêòó), ïðåçåíòàö³ÿ ïðîåêòó, îáãîâîðåííÿ ³ 
ðåôëåêñ³ÿ.

Âèêîðèñòàííÿ ö³º¿ òåõíîëîã³¿ â íàâ÷àí-
í³ ³íîçåìíî¿ ìîâè äîçâîëÿº ïåðåíåñòè 
àêöåíò ç ð³çíîãî âèäó âïðàâ íà àêòèâíó 
ðîçóìîâó ä³ÿëüí³ñòü ñòóäåíò³â/êóðñàíò³â. 
Òàêèì ÷èíîì, ìåòîä ïðîåêò³â º íå ò³ëüêè 
òâîð÷èì ³ çàîõî÷óº ä³ÿëüí³ñòü ñòóäåíò³â/
êóðñàíò³â, à é ñòèìóëþº ¿õ êîìóí³êàòèâíó 
ä³ÿëüí³ñòü [1].

Íàñòóïíèé ñïîñ³á îðãàí³çàö³¿ êîìïå-
òåíòí³ñíî-îð³ºíòîâàíîãî íàâ÷àííÿ – ìåòîä 
äåáàò³â. Çã³äíî ç òëóìà÷íèì ñëîâíèêîì 
³ ñëîâíèêîì ³íîçåìíèõ ñë³â äåáàòè – öå 
«îáì³í äóìêàìè íà áóäü-ÿêèõ çáîðàõ, çàñ³-
äàíí³». Îäíàê äåáàòè ÿê òåõíîëîã³ÿ ³ ìåòîä 
ìàþòü ñâî¿ îñîáëèâîñò³. Öå íå ïðîñòî â³ëü-
íèé îáì³í äóìêàìè ç áóäü-ÿêîãî ïèòàííÿ. 
Äàíèé ìåòîä ÿâëÿº ñîáîþ ôîðìàë³çîâàíó 
ñóïåðå÷êó çà ïåâíèìè ïðàâèëàìè ³ íîñèòü 
ðàìêîâèé õàðàêòåð. Äëÿ äåáàò³â îáîâ’ÿç-
êîâîþ óìîâîþ º íàÿâí³ñòü äâîõ îïîíåíò³â, 
ÿê³ íàìàãàþòüñÿ ïåðåêîíàòè òðåòþ ñòîðî-
íó â ïðàâîò³ ñâîº¿ ïîçèö³¿. Ìåòîþ äåáàò³â 
º íàéá³ëüø ïîâíå òà âñåá³÷íå îïðàöþâàí-
íÿ áóäü-ÿêî¿ òåìè, âèðîáëåííÿ êðèòè÷íîãî 
ìèñëåííÿ, âì³ííÿ â³äñòîþâàòè ñâîþ òî÷êó 
çîðó.

Ñõåìó ðåàë³çàö³¿ äàíîãî ìåòîäó íà ïðàê-
òèö³ ìîæíà ïðåäñòàâèòè òàêèì ÷èíîì: 

– âèçíà÷åííÿ ïðîáëåìè (ïèòàííÿ); 
– îáãîâîðåííÿ ïèòàííÿ â ãðóïàõ àáî êî-

ìàíäàõ;
– âèñòóï êîìàíä ç àðãóìåíòàìè «çà»;
– îáãîâîðåííÿ îòðèìàíî¿ ³íôîðìàö³¿; 
– ïèòàííÿ;
– âèñòóï êîìàíä ç àðãóìåíòàìè «ïðîòè»;
– îáãîâîðåííÿ îòðèìàíî¿ ³íôîðìàö³¿;
– ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü; 
– ðåôëåêñ³ÿ òà âèñíîâêè [3].
Ìåòîä äåáàò³â óí³âåðñàëüíèé çà ñâî¿ì 

õàðàêòåðîì, îñê³ëüêè ìîæå áóòè íàïîâíå-
íèé áóäü-ÿêèì çì³ñòîì. Â³í º îäíèì ³ç ñïî-
ñîá³â ðîçâèòêó ³íøîìîâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíö³¿, ç îäíîãî áîêó, ³ íàâè÷îê ñîö³-
àëüíî¿ âçàºìîä³¿, ç ³íøîãî. 

Case study (ìåòîä àíàë³çó ñèòóàö³é), ÿê ³ 
ìåòîä äåáàò³â, ïîëÿãàº â îáãîâîðåíí³ ïðî-

áëåìíî¿ ñèòóàö³¿ ³ ïîøóêó âèð³øåííÿ ïðî-
áëåìè. Ó çàðóá³æíèõ ïóáë³êàö³ÿõ öåé ìåòîä 
òàêîæ íàçèâàþòü ìåòîäîì ä³ëîâèõ ³ñòîð³é 
(case-stories), à â óêðà¿íîìîâíèõ âèäàííÿõ 
ãîâîðÿòü ïðî ìåòîäèêó êîíêðåòíèõ ñèòóàö³é 
(ÊÑ), ä³ëîâèõ ñèòóàö³é, êåéñ-ìåòîä ³ ìåòîä 
ñèòóàö³éíèõ çàâäàíü.

Öåé ìåòîä âèêëàäàííÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè 
õàðàêòåðèçóºòüñÿ êîìïëåêñí³ñòþ, ³íòåãðà-
òèâí³ñòþ ³ áàãàòîð³âíåâ³ñòþ. Êîìïëåêñí³ñòü 
ìåòîäó ïîëÿãàº â òîìó, ùî êåéñ-ñòàä³ çà 
ñâîºþ ñóòòþ ìàº ïðÿìå â³äíîøåííÿ äî ðè-
òîðèêè é åòèêè ä³ëîâîãî ñï³ëêóâàííÿ, òåîð³¿ 
ìîâíî¿ êîìóí³êàö³¿, ñòèë³ñòèêè àíãë³éñüêî¿ 
ìîâè. Ïðè öüîìó ñïîñòåð³ãàºòüñÿ àêòèâ³çà-
ö³ÿ ì³æïðåäìåòíèõ çâ’ÿçê³â.

²íòåãðàòèâí³ñòü âèðàæàºòüñÿ â òîìó, ùî 
ìåòîä ìàº íà ìåò³ ðîçâèíóòè ó ñòóäåíò³â/
êóðñàíò³â ÿê êîìóí³êàòèâí³, òàê ³ ïðîôåñ³éí³ 
íàâè÷êè. Áàãàòîð³âíåâ³ñòü õàðàêòåðèçóºòü-
ñÿ òèì, ùî â ðàìêàõ îäíîãî ³ òîãî æ êåé-
ñà ìîæíà çàñòîñîâóâàòè ð³çí³ ï³äõîäè äëÿ 
ôîðìóâàííÿ ì³æêóëüòóðíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíö³¿ [4].

Ìåòîä êåéñ-ñòàä³ ìîæå áóòè ðåàë³-
çîâàíèé â³äïîâ³äíî äî íàñòóïíî¿ ñõåìè: 
îçíàéîìëåííÿ ç îïèñîì ïðîáëåìè, ñà-
ìîñò³éíèé àíàë³ç ñèòóàö³¿/àíàë³ç ñèòó-
àö³¿ â  ãðóïàõ (ä³àãíîñòèêà ïðîáëåìè), 
ïðåäñòàâëåííÿ ñâî¿õ ðåçóëüòàò³â ³ ð³øåíü 
ó äèñêóñ³¿ ç ³íøèìè ó÷àñíèêàìè, ïðèéíÿò-
òÿ ð³øåííÿ, ïðåçåíòàö³ÿ é àðãóìåíòàö³ÿ 
ïðèéíÿòèõ ð³øåíü.

Êåéñ-ìåòîä äîçâîëÿº çðîáèòè àêöåíò 
íà àêòèâí³é ðîçóìîâ³é ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíò³â/
êóðñàíò³â, ùî âèìàãàº äëÿ îôîðìëåííÿ âî-
ëîä³ííÿ ïåâíèìè ìîâíèìè çàñîáàìè. Çà-
çíà÷àþòü, ùî êåéñ-ìåòîä îð³ºíòîâàíèé íà 
«ôîðìóâàííÿ êëþ÷îâèõ ïðîôåñ³éíèõ êîì-
ïåòåíòíîñòåé, òàêèõ ÿê óì³ííÿ àíàë³çóâàòè â 
êîðîòê³ òåðì³íè âåëèêèé îáñÿã ³íôîðìàö³¿ ³ 
ïðèéìàòè ð³øåííÿ â óìîâàõ ñòðåñó, à òàêîæ 
ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ âîëîä³ííÿ ìîâîþ â óñ³õ 
âèäàõ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³ – àóä³þâàííÿ, 
ãîâîð³ííÿ, ÷èòàííÿ ³ ïèñüìî.

Êð³ì òîãî, íàâ÷èòè çàñòîñîâóâàòè ³íî-
çåìíó ìîâó â ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³, âèêî-
ðèñòîâóâàòè ìîâí³ íàâè÷êè â óìîâàõ «æè-
âî¿» êîìóí³êàö³¿ äîïîìàãàþòü ðîëüîâ³ ³ãðè.

Â³äîìî, ùî ðîëüîâà ãðà – óìîâíå â³äòâî-
ðåííÿ ¿¿ ó÷àñíèêàìè ðåàëüíî¿ ïðàêòè÷íî¿ ä³-
ÿëüíîñò³. Ðîëüîâ³ ³ãðè ìîæóòü áóòè ñîö³àëü-
íî-ïîáóòîâèìè ³ ïðîôåñ³éíèìè (ä³ëîâèìè). 
Ðîëüîâà ãðà ìîòèâóº ìîâíó ä³ÿëüí³ñòü. Ó ãð³ 
ç’ÿâëÿºòüñÿ áàæàííÿ ùîñü ñêàçàòè, ùîñü 
çàïèòàòè, ç’ÿñóâàòè, äîâåñòè áóäü-ÿêó ³äåþ. 
Òàêèì ÷èíîì, ðîëüîâà ãðà àêòèâ³çóº ïðàã-
íåííÿ ñòóäåíò³â/êóðñàíò³â äî ñï³ëêóâàííÿ 
îäèí ç îäíèì, â÷èòü äîëàòè ³ ðóéíóâàòè 
áàð’ºðè, ñòâîðþº óìîâè ð³âíîñò³ â ìîâíîìó 
ñï³ëêóâàíí³.
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²ãðîâà ä³ÿëüí³ñòü ìàº ïîñò³éíó òåõíîëî-
ã³÷íó ñõåìó: 

– ï³äãîòîâêà (ðîçðîáëåííÿ ñöåíàð³þ, 
ñêëàäàííÿ ïëàíó); 

– îïèñ ãðè (õàðàêòåðèñòèêà ðîëåé);
– ïîÿñíåííÿ ãðè (ðåæèì ãðè); 
– ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè, âèá³ð ñèòóàö³é; 
– çíàéîìñòâî ç ðîçäàòêîâèì ìàòåð³à-

ëîì;
– ïðîâåäåííÿ ãðè;
– åòàï àíàë³çó òà óçàãàëüíåííÿ (àíàë³ç 

ãðè, ðåôëåêñ³ÿ, îö³íêà ³ ñàìîàíàë³ç, âèñíî-
âîê, ðåêîìåíäàö³¿).

²ãðîâ³ òåõíîëîã³¿ ìîæóòü çàñòîñîâóâàòèñÿ 
íà áóäü-ÿêîìó åòàï³ íàâ÷àííÿ äëÿ ïðåä’ÿâ-
ëåííÿ ³ ïîâòîðåííÿ íîâî¿ ëåêñèêè, äëÿ ïå-
ðåâ³ðêè ïðàâîïèñó ñë³â, äëÿ ðîçâèòêó íàâè-
÷îê ìîíîëîã³÷íîãî ³ ä³àëîã³÷íîãî ìîâëåííÿ, 
äëÿ óçàãàëüíåííÿ âèâ÷åíîãî ìàòåð³àëó. 
Ó íèõ çàâæäè ïðåäñòàâëåíà ñèòóàö³ÿ, ùî 
ñòâîðþºòüñÿ ÿê âåðáàëüíèìè, òàê ³ íåâåð-
áàëüíèìè çàñîáàìè íàâ÷àííÿ: ïðåçåíòàö³¿, 
ãðàô³÷í³, ìîíîëîã³÷í³ (ä³àëîã³÷í³) òåêñòè.

Ðîëü ãðè ó íàâ÷àíí³ ³íîçåìíî¿ ìîâè íå 
ìîæíà íåäîîö³íþâàòè, îñê³ëüêè âîíà äîç-
âîëÿº çðîáèòè íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ ïðèâà-
áëèâèì ³ ö³êàâèì, çí³ìàº ïñèõîëîã³÷íó âòî-
ìó, ìîá³ë³çóº çä³áíîñò³ ñòóäåíò³â/êóðñàíò³â, 
íå ïðîñòî îðãàí³çîâóº ïðîöåñ ñï³ëêóâàííÿ, 
à é ìàêñèìàëüíî íàáëèæàº éîãî äî ïðè-
ðîäíî¿ êîìóí³êàö³¿, ñòèìóëþº ñàìîñò³éíó 
ìîâíî-ìèñëèííºâó ä³ÿëüí³ñòü ñòóäåíò³â [2].

Ãîâîðÿ÷è ïðî âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé 
ìåðåæ³ ²íòåðíåò äëÿ ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó 
³íøîìîâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³, 
âàðòî çàçíà÷èòè, ùî ²íòåðíåò íèí³ º îäíèì 
³ç íàéïîïóëÿðí³øèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³-
êàö³¿, ùî äîçâîëÿº íàëàãîäæóâàòè îñîáèñò³ 
³ ä³ëîâ³ çâ’ÿçêè ç ëþäüìè ³ îðãàí³çàö³ÿìè â 
ð³çíèõ êðà¿íàõ. Çàñòîñóâàííÿ ³íòåðíåò-òåõ-
íîëîã³é ó íàâ÷àíí³ ³íîçåìíî¿ ìîâè ñïðèÿº 
âèð³øåííþ òàêèõ ïðàêòè÷íèõ çàâäàíü:

– ôîðìóâàííÿ ñò³éêî¿ ìîòèâàö³¿ äî âè-
â÷åííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè;

– ðîçøèðåííÿ ñëîâíèêîâîãî çàïàñó;
– ôîðìóâàííÿ íàâè÷îê ³ âì³íü ÷èòàííÿ;
– ðîçâèòîê çä³áíîñòåé äî ïèñüìîâî¿ òà 

óñíî¿ êîìóí³êàö³¿.
Ïåðåãëÿä/ïðîñëóõîâóâàííÿ ³íøîìîâíèõ 

ï³äêàñò³â, ìåðåæåâå ñï³ëêóâàííÿ, ïîøóê ³í-
ôîðìàö³¿ íà ³íîçåìíèõ ñàéòàõ – âñå öå íîâ³ 
ñïîñîáè àêòèâíîãî ñàìîñò³éíîãî îñâîºííÿ 
³íîçåìíî¿ ìîâè [4].

Îäí³ºþ ç íîâèõ òåõíîëîã³é ôîðìóâàí-
íÿ òà ðîçâèòêó ³íøîìîâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ çà äîïîìîãîþ âèêîðèñòàí-
íÿ ìàòåð³àë³â âñåñâ³òíüî¿ ìåðåæ³ º âåá-
êâåñò.

Âåá-êâåñò (WebQuest) – öå ïåâíà ôîðìà 
ïîäà÷³ ìàòåð³àëó çà äîïîìîãîþ ïîñòàíîâêè 
çàâäàíü.

Î. Ïåñòðåöîâà, òîðêàþ÷èñü ïðîáëåìè òè-
ïîëîã³çàö³¿ âåá-êâåñò³â ³ ¿õ õàðàêòåðèñòèêè, 
çàçíà÷àº, ùî âåá-êâåñòè ìîæóòü îõîïëþ-
âàòè îêðåìó ïðîáëåìó, íàâ÷àëüíèé ïðåä-
ìåò, òåìó, ìîæóòü áóòè ³ ì³æïðåäìåòíèìè.

Ðåçóëüòàòè âèêîíàííÿ âåá-êâåñòó, çà-
ëåæíî â³ä äîñë³äæóâàíîãî ìàòåð³àëó, ìî-
æóòü áóòè ïðåäñòàâëåí³ ó âèãëÿä³ óñíîãî 
âèñòóïó, åñå. Ðåçóëüòàòîì äàíî¿ ðîáîòè 
ìîæóòü áóòè âëàñí³ ìóëüòèìåä³éí³ âåá-ñòî-
ð³íêè ³ âåá-ñàéòè íà çàäàíó òåìó, ñêëàäå-
í³ ç ìàòåð³àë³â, îòðèìàíèõ ï³ä ÷àñ ðîáîòè 
(òåêñòè, ôîòî, ãðàô³êà, â³äåîêë³ïè, çâóêîâ³ 
ìàòåð³àëè).

Ñõåìó ðîáîòè ç âåá-êâåñòîì ìîæíà 
ïðåäñòàâèòè òàêèì ÷èíîì: 

– çíàéîìñòâî ç òåìîþ, ôîðìóëþâàííÿ 
ïðîáëåìè, çàâäàííÿ, âèêîíàííÿ çàâäàííÿ 
(ïîøóêîâà ä³ÿëüí³ñòü);

– îôîðìëåííÿ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ 
(â³äá³ð çíà÷èìî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ¿¿ ïîäàííÿ);

– îáãîâîðåííÿ ðåçóëüòàò³â ðîáîòè íàä 
âåá-êâåñòàìè;

– ï³äáèòòÿ ï³äñóìê³â;
– ðåôëåêñ³ÿ.
Ïîä³áíà ôîðìà ðîáîòè íàö³ëåíà íà â³ä-

ïðàöþâàííÿ íå ò³ëüêè âèä³â ìîâëåííºâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ (÷èòàííÿ, ïèñüìî, àóä³þâàííÿ, 
ãîâîð³ííÿ), à é íà â³äïðàöþâàííÿ êîìóí³-
êàòèâíî-ìîâëåííºâèõ óì³íü (çä³éñíåííÿ 
ïîøóêó ³íôîðìàö³¿, êîðîòêèé âèêëàä ïðî÷è-
òàíîãî, âì³ííÿ ðîáèòè âèñíîâêè, âèñëîâëþ-
âàòè é àðãóìåíòóâàòè ñâîþ òî÷êó çîðó) [4].

Âèñíîâêè. Ï³äñóìîâóþ÷è, âàðòî çàçíà-
÷èòè, ùî ³íøîìîâíà êîìóí³êàòèâíà êîìïå-
òåíòí³ñòü º ö³ëîþ ñèñòåìîþ, ùî ìàº ñêëàä-
íó ñòðóêòóðó.

²íøîìîâíà êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíòí³ñòü 
âèðàæàºòüñÿ â ãîòîâíîñò³ òà çäàòíîñò³ êóð-
ñàíòà/ñòóäåíòà â óñí³é òà ïèñüìîâ³é ôîð-
ìàõ âåñòè ñï³ëêóâàííÿ ³íîçåìíîþ ìîâîþ â 
ìåæàõ ò³º¿ íàâ÷àëüíî¿ ïðîãðàìè, ÿêîþ â³í 
ìàº îâîëîä³òè çàñîáàìè ëåêñè÷íèõ, ãðà-
ìàòè÷íèõ, ìîâëåííºâèõ âì³íü òà íàâè÷îê. 
²íøîìîâíà êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíòí³ñòü 
º îáîâ’ÿçêîâîþ ñêëàäîâîþ êîìóí³êàòèâíî¿ 
êóëüòóðè é äóæå âàæëèâà äëÿ ï³äãîòîâêè 
êóðñàíò³â/ñòóäåíò³â, ÿê³ ó çâ’ÿçêó ç ³íòåãðà-
ö³ºþ íàøî¿ äåðæàâè â ºâðîïåéñüêèé ïðî-
ñò³ð ìàþòü áóòè ãîòîâ³ äî ä³àëîãó êóëüòóð òà 
çàñòîñóâàííÿ çíàíü ³íîçåìíî¿ ìîâè â ñâî¿é 
ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³.

Åôåêòèâí³ñòü òà ïðîäóêòèâí³ñòü ôîðìó-
âàííÿ ³íøîìîâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïå-
òåíòíîñò³ ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ âèçíà÷à-
ºòüñÿ ð³âíåì ñôîðìîâàíîñò³ êîæíîãî ç öèõ 
êîìïîíåíò³â. Ñóòí³ñòü ïðîöåñó ôîðìóâàííÿ 
³íøîìîâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
êóðñàíò³â/ñòóäåíò³â òðåáà ðîçãëÿäàòè ÿê ¿õ 
ï³äãîòîâêó äî âåäåííÿ ñï³ëêóâàííÿ â ð³çíèõ 
ñèòóàö³ÿõ ñâîº¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
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çàñëóæåíèé òðåíåð Óêðà¿íè, 

àñï³ðàíò êàôåäðè çàãàëüíî¿ ïåäàãîã³êè
Ñõ³äíîºâðîïåéñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Ëåñ³ Óêðà¿íêè

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ó çàãàëüíîìó 
âèãëÿä³.  ×àñòî ìîæíà ïî÷óòè ïîìèëêîâó 
äóìêó ïðî òå, ùî ò³ëüêè ïðàâèëüíî ïîñòàâ-
ëåíà ìåòà äîçâîëèòü íàì äîñÿãòè ðåçóëüòà-
òó. Ïåðåä áóäü-ÿêîþ ñêëàäíîþ ³ òðèâàëîþ 
ñïðàâîþ íàì ðàäÿòü çóïèíèòèñü, ïîäóìàòè 
ïðî âëàñíó ìåòó, íàì³òèòè øëÿõè ¿¿ äîñÿã-
íåííÿ ³ ëèøå ïîò³ì ïðèñòóïèòè äî âò³ëåííÿ 
¿¿ â æèòòÿ. Ò³ëüêè â òàêèé ñïîñ³á, çàïåâíÿ-
þòü íàñ, ìîæíà îòðèìàòè áàæàíèé ðåçóëü-
òàò.

Íà÷åáòî âñå ïðàâèëüíî, ÷è íå òàê? Ïðè-
ïóñòèìî, ùî ÿêàñü ëþäèíà âèð³øèëà ñòàòè 
ë³äåðîì ó âëàñíîìó ïðîôåñ³éíîìó ñåðåäî-
âèù³. Âîíà ñ³äàº çà ïèñüìîâèé ñò³ë ³ ïëàíóº 
ñâ³é øëÿõ äî ìåòè.

Ï³ñëÿ öüîãî ëþäèíà ïî÷èíàº ä³ÿòè çà 
öèì ÷óäîâî ñêëàäåíèì ïëàíîì. Ä³º îäèí 
äåíü, òåðïèòü äðóãèé, àëå âæå íà òðåò³é ³ç 
ïîëåãøåííÿì âèð³øóº êèíóòè âñþ öþ ìàðíó 
ñïðàâó. À ÷îìó òàê ñòàëîñÿ? Àäæå ¿¿ ìåòà 
áóëà âèêëàäåíà ÿñíî. Óñÿ ñïðàâà â òîìó, 
ùî àëãîðèòì äîñÿãíåííÿ äîâãîñòðîêîâî-
ãî óñï³õó, ÿêèé âèìàãàº ïîñòàâëåííÿ ìåòè, 
ïëàíóâàííÿ ³ ÿê íàñë³äîê öüîãî îòðèìàííÿ 
ðåçóëüòàòó –  ïðèíöèïîâî ïîìèëêîâèé.  

Óñï³õ ó òàê³é òðèâàë³é ñïðàâ³ ïðèõîäèòü 
ò³ëüêè ó òîìó âèïàäêó, ÿêùî ìè çâåðòàºìî 
âñþ óâàãó íà ïðîöåñ, à íå íà ðåçóëüòàò. 
ßêùî ïðîöåñ ïîäîáàºòüñÿ, òî ðàíî ÷è ï³çíî 
ðåçóëüòàò âèéäå ñàì ñîáîþ. Ãðóáî êàæó÷è, 
ìè çìîæåìî á³ãàòè âðàíö³ ò³ëüêè ó òîìó âè-


