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-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Óäîñêîíàëåííÿ 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó çà äîïîìîãîþ 
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é º 
àêòóàëüíîþ òà âêðàé âàæëèâîþ ïðîáëåìîþ 
ñó÷àñíî¿ îñâ³òè. Êîìï’þòåðíî-îð³ºíòîâàíå, 
äèñòàíö³éíå, ìîá³ëüíå íàâ÷àííÿ ñòàº òðàäè-
ö³éíèì ³ ïðèçâîäèòü äî ïîÿâè ÿê³ñíî íîâî¿ 
ôîðìè îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó –  
çì³øàíîãî íàâ÷àííÿ, ÿêå ïåðåäáà÷àº îïòè-
ìàëüíå ïîºäíàííÿ çãàäàíèõ òåõíîëîã³é íàâ-
÷àííÿ.

Âèêîðèñòàííÿ îíëàéí-çàñîá³â íàâ÷àííÿ 
äàº çìîãó çä³éñíèòè ïåðåõ³ä â³ä ïðåäìåò-
íîãî ïðèíöèïó ïîáóäîâè çì³ñòó îñâ³òè äî 
ñòâîðåííÿ ³íòåãðîâàíèõ íàâ÷àëüíèõ êóðñ³â, 
ÿê³ ïîºäíóþòü ó ñîá³ çàñîáè ð³çíèõ òåõíî-
ëîã³é íàâ÷àííÿ òà ñïðèÿþòü óäîñêîíàëåííþ 
ï³äãîòîâêè ôàõ³âöÿ, ôîðìóâàííþ éîãî êîì-
ïåòåíòíîñò³, ùî ïåðåäáà÷àº íå ò³ëüêè âì³ííÿ 
ïðàöþâàòè ç ³íôîðìàö³ºþ, àëå é ïðèéìàòè 
ñàìîñò³éí³ îá´ðóíòîâàí³ ð³øåííÿ [1, ñ. 1–2]. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè â ñó÷àñí³é íà-
óêîâî-ïåäàãîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ âèÿâèëî, ùî 

äîñâ³ä çàñòîñóâàííÿ çì³øàíîãî íàâ÷àííÿ â 
ïðàêòèö³ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â âè-
ÿâèâñÿ äîâîë³ ïîçèòèâíèì òà ñóòòºâî óäî-
ñêîíàëþº îñâ³òí³é ïðîöåñ. Òåîðåòè÷í³ òà 
åêñïåðèìåíòàëüí³ äîñë³äæåííÿ ùîäî âïðî-
âàäæåííÿ çì³øàíîãî íàâ÷àííÿ îïèñàí³ ó 
ïðàöÿõ óêðà¿íñüêèõ â÷åíèõ Î.Ì. Ñï³ð³íà, 
Þ.Â. Òðèóñà, Â.Ì. Êóõàðåíêà, Î.Â. Êîðîòóí, 
ª.Ì. Ñìèðíîâî¿-Òðèáóëüñêî¿, À.Ì. Ñòðþêà, 
Í.Â. Ðàøåâñüêî¿, Þ.Î. Êàäåì³¿ òà ³íøèõ, à 
òàêîæ çàðóá³æíèõ Ä. Áåðíà, Ï. Âàëàéçåíà, 
Ä. Òðàêñëåðà, ×. Ãðåìà, Â. Âóäô³ëä, Ä. Õà-
ð³ñîíà, Ê. Ìàíâàð³íãà, Ð. Ëàðñåíà, Ê. Õåíð³,  
Ë. Õàëâåðñîíà, Ê. Ñïð³íà, Ñ.Ã. Ãðèãîð’ºâà, 
Î.Â. Àíäðþøêîâî¿. Çàãàëîì àíàë³ç íàóêî-
âèõ ðîçâ³äîê ó ãàëóç³ çì³øàíîãî íàâ÷àííÿ 
äàº çìîãó ñòâåðäæóâàòè, ùî äîñë³äæåííÿ 
º äîñèòü ´ðóíòîâíèìè òà ñòîñóþòüñÿ îïèñó 
ñòðóêòóðè òà îðãàí³çàö³¿ çì³øàíèõ íàâ÷àëü-
íèõ êóðñ³â â³äïîâ³äíèõ äèñöèïë³í àáî ¿õ íà-
áîðó, âïðîâàäæåííÿ çì³øàíîãî íàâ÷àííÿ 
ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ïåâíîãî ïðîô³ëþ òîùî. 
Ðàçîì ³ç òèì ïðàêòè÷íî â³äñóòí³ äîñë³äæåí-
íÿ, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ êëàñèô³êàö³¿ çàñîá³â  
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çì³øàíîãî íàâ÷àííÿ, ¿õ ³íòåãðàö³¿ òà åôåê-
òèâíîãî ïîºäíàííÿ ó ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ íà-
â÷àëüíèõ äèñöèïë³í, çîêðåìà ³íôîðìàòèêè.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Òàêèì ÷èíîì, ìåòîþ 
íàøîãî äîñë³äæåííÿ º âèçíà÷åííÿ âèä³â çà-
ñîá³â çì³øàíîãî íàâ÷àííÿ òà ¿õ êëàñèô³êàö³ÿ, 
âèâ÷åííÿ ìîæëèâîñò³ ³íòåãðàö³¿ îíëàéí-ñåð-
â³ñ³â ó ìåæàõ ñèñòåìè äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àí-
íÿ òà îïèñ äîñâ³äó ³íòåãðàö³¿ îíëàéí-ñåðâ³ñó 
ïðè âèâ÷åíí³ ³íôîðìàòèêè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Íà äóìêó á³ëüøîñò³ àâòîð³â, çì³øàíå 
íàâ÷àííÿ – öå ïðîöåñ îòðèìàííÿ çíàíü, óì³íü 
òà íàâè÷îê, ùî ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïîºäíàííÿì 
ð³çíèõ òåõíîëîã³é íàâ÷àííÿ, çîêðåìà, î÷íîãî, 
åëåêòðîííîãî, äèñòàíö³éíîãî, ìîá³ëüíîãî 
òîùî (Þ.Â. Òðèóñ, À.Ì. Ñòðþê, Â.Ì. Êóõà-
ðåíêî, Î.Â. Êîðîòóí, Ä. Òðàêñëåð, Ä. Áåðí,  
Ï. Âàëàéçåí, ×. Ãðåì).

Çàâäÿêè ïîºäíàííþ ð³çíèõ òåõíîëîã³é 
íàâ÷àííÿ, çì³øàíå íàâ÷àííÿ äàº çìîãó ñóò-
òºâî óäîñêîíàëèòè îñâ³òí³é ïðîöåñ, ðåàë³çó-
âàòè ³íäèâ³äóàëüíèé òà äèôåðåíö³éîâàíèé 
ï³äõîäè, ñôîðìóâàòè íàâè÷êè ñàìîñò³éíî¿ 
òà òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ òîùî. Âàæëèâèì â îð-
ãàí³çàö³¿ çì³øàíîãî íàâ÷àííÿ º àêòèâíà âçà-
ºìîä³ÿ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ùî 
ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ íèçêè ìåòîä³â òà 
çàñîá³â àêòèâíîãî íàâ÷àííÿ. Çàáåçïå÷èòè 
àêòèâí³ñòü òà ïðîäóêòèâí³ñòü ðîáîòè ó÷àñ-
íèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó â óìîâàõ çì³øàíî-
ãî íàâ÷àííÿ ìîæíà çà äîïîìîãîþ ³íòåãðàö³¿ 
ð³çíîìàí³òíèõ îíëàéí-ñåðâ³ñ³â.

Ç îãëÿäó íà âåëèêó ê³ëüê³ñòü îíëàéí-çàñî-
á³â çì³øàíîãî íàâ÷àííÿ ¿õ ìîæíà ïî-ð³çíî-
ìó êëàñèô³êóâàòè. Çîêðåìà, îíëàéí-çàñîáè 
ìîæíà ïîä³ëèòè çàëåæíî â³ä ìåòè ¿õ âèêîðè-
ñòàííÿ:

– óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíîþ ä³ÿëüí³ñòþ;
– ïîäàííÿ íàâ÷àëüíèõ ìàòå-

ð³àë³â; 
– çâîðîòíèé çâ’ÿçîê ó÷àñíè-

ê³â íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó;
– ìîí³òîðèíã, êîíòðîëü òà 

îö³íþâàííÿ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëü-
íîñò³;

– ³íø³ âèäè ä³ÿëüíîñòåé  
(³íäèâ³äóàëüíà, ãðóïîâà, êîëåê-
òèâíà).

Ñïðàâåäëèâèì áóäå çàóâà-
æåííÿ, ùî çà äîïîìîãîþ ñó-
÷àñíèõ îíëàéí-çàñîá³â ìîæ-
íà îðãàí³çóâàòè ð³çí³ âèäè 
íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñòåé. Íà-
ïðèêëàä, ïîäàííÿ íàâ÷àëü-
íèõ ìàòåð³àë³â ìîæå ñóïðî-
âîäæóâàòèñü ¿õ îö³íþâàííÿì 
òà îáãîâîðåííÿì. ²ç ìåòîþ 
îá’ºêòèâíî¿ êëàñèô³êàö³¿ 
îíëàéí-çàñîá³â äîö³ëüíî ãîâî-
ðèòè ïðî ¿õ ãîëîâíó ôóíêö³þ, 

òîáòî ç ÿêîþ ìåòîþ âîíè ñòâîðåí³ – ïðåä-
ñòàâëåííÿ ðåñóðñ³â, îðãàí³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³, 
îö³íþâàííÿ ÷è îáãîâîðåííÿ.

Êð³ì òîãî, âñ³ âèäè íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ìîæóòü áóòè îá’ºäíàí³ â ñèñòåì³ äèñòàíö³é-
íîãî íàâ÷àííÿ (LMS), ÿêà äàº çìîãó îðãà-
í³çóâàòè ïîâíîö³ííèé äèñòàíö³éíèé îñâ³ò-
í³é ïðîöåñ. Ïðîòå, ôóíêö³¿, ÿê³ º â òàêèõ 
ñèñòåìàõ, íå çàâæäè â³äïîâ³äàþòü çàïèòàì 
ñó÷àñíîãî ²ÊÒ-êîìïåòåíòíîãî ïåäàãîãà. 
Äóæå ÷àñòî, ìîäóë³ îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ 
â ñåðåäîâèù³ º íàäòî ãðîì³çäêèìè, ç âå-
ëèêîþ ê³ëüê³ñòþ íàëàøòóâàíü, íåçðó÷íèìè 
ó âèêîðèñòàíí³ àáî ìàþòü íåïðèâàáëèâèé 
³íòåðôåéñ. Òîìó ñèñòåìó êåðóâàííÿ íàâ-
÷àííÿì ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè ÿê îñíîâíó 
ïåðñîí³ô³êîâàíó ñèñòåìó äîñòóïó äî íàâ-
÷àííÿ, ÿêà ì³ñòèòü íàâ÷àëüíèé ìàòåð³àë, 
çàñîáè ä³ÿëüíîñò³, îö³íþâàííÿ, ï³äñóìêî-
âèé òà ïîòî÷íèé êîíòðîëü òîùî, à îêðåìèé 
íàâ÷àëüíèé êîíòåíò òà îêðåì³ âèäè ä³ÿëü-
íîñòåé îðãàí³çóâàòè çàñîáàìè çîâí³øí³õ 
îíëàéí-ñåðâ³ñ³â (ðèñ. 1).

Äî ïåðåâàã âèêîðèñòàííÿ çîâí³øí³õ 
îíëàéí-ñåðâ³ñ³â íàëåæàòü:

1. ïðîñòîòà âèêîðèñòàííÿ: ³íòåðôåéñ 
ñåðâ³ñó ³íòó¿òèâíî çðîçóì³ëèé ³ íå ïîòðåáóº 
äîäàòêîâèõ íàâè÷îê;

2. áåçïëàòí³ñòü: çäåá³ëüøîãî îñíîâ-
í³ ôóíêö³¿ ñåðâ³ñó íàäàþòüñÿ áåçîïëàòíî, à 
ðîçøèðåííÿ, ÿê³ ïðîïîíóþòüñÿ ïëàòíî, íå 
âïëèâàþòü íà ïðîäóêòèâí³ñòü ðîáîòè;

3. êðîñïëàòôîðìåí³ñòü: âñ³ âèäè 
îíëàéí-ñåðâ³ñ³â ïðàöþþòü ó áðàóçåð³, òîìó 
ïðîáëåìè ùîäî âèêîðèñòàííÿ îñîáëèâîãî 
ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ íå ³ñíóº;

4. îðãàí³çàö³ÿ ãðóïîâî¿ ðîáîòè: ïðàêòè÷-
íî âñ³ îíëàéí-ñåðâ³ñè ïåðåäáà÷àþòü ìîæëè-
â³ñòü îðãàí³çàö³¿ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âåëèêî¿ 

 

Ðèñ. 1. ²íòåãðàö³¿ îíëàéí-çàñîá³â 
â ñèñòåì³ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ
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ê³ëüêîñò³ ó÷àñíèê³â ³ç ìåòîþ îáãîâîðåííÿ, êî-
ìåíòóâàííÿ, ãîëîñóâàííÿ, îö³íþâàííÿ òîùî.

Ðàçîì ³ç öèì ìàºìî ðÿä íåäîë³ê³â.
1. Ïðîáëåìà àâòîìàòè÷íî¿ ³íòåãðàö³¿: 

îçíà÷àº, ùî íàâ÷àëüíà ä³ÿëüí³ñòü ñòóäåíò³â, 
ÿêà âèêîíóºòüñÿ çàñîáàìè îíëàéí-ñåðâ³ñó íå 
ìîæå áóòè ïåðåíåñåíà (³íòåãðîâàíà) â ñè-
ñòåìó äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ, íàïðèêëàä, 
³ìïîðò êîðèñòóâà÷³â, ô³êñàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³, îö³-
íîê òîùî. Ìîæëèâà ëèøå «ðó÷íà» ³íòåãðàö³ÿ, 
êîëè âèêëàäà÷ âêàçóº, â ÿêîìó ñåðåäîâèù³ 
áóäå ïðîâîäèòèñü çàíÿòòÿ, à ñòóäåíòè çä³é-
ñíþþòü âõ³ä ó öå ñåðåäîâèùå ç ñèñòåìè äèñ-
òàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ.

2. Ïðîáëåìà ôàêòè÷íîãî îö³íþâàííÿ 
ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³: õî÷ â îíëàéí-ñåð-
â³ñàõ ìîæëèâ³ ñèñòåìè îö³íþâàííÿ (ãîëî-
ñóâàííÿ, «ëàéêè», áàëè òîùî), ïðîòå âîíè 
ñòîñóþòüñÿ ëèøå ïîòî÷íîãî çàíÿòòÿ, òîä³ ÿê 
ôàêòè÷íå îö³íþâàííÿ çàñâîºííÿ âñüîãî êóð-
ñó â³äáóâàºòüñÿ â ñèñòåì³ äèñòàíö³éíîãî íàâ-
÷àííÿ.

3. Ïðîáëåìà êîíô³äåíö³éíîñò³ äàíèõ 
êîðèñòóâà÷à: ÿêùî â ñèñòåì³ äèñòàíö³é-
íîãî íàâ÷àííÿ, ÿêà âñòàíîâëåíà íà ñåðâåð³ 
íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, äàí³ êîðèñòóâà÷à çáå-
ð³ãàþòüñÿ íàä³éíî, òî â çîâí³øí³õ ñåðåäî-
âèùàõ ð³âåíü íàä³éíîñò³ çíà÷íî çíèæóºòüñÿ. 
Âèíèêàº ïîòðåáà âèâ÷àòè îñîáëèâîñò³ ðîáî-
òè ïåâíîãî ñåðâ³ñó ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ éîãî 
ñëàáêèõ ñòîð³í.

4. Ïðîáëåìà àäàïòàö³¿ ñåðåäîâèùà. 
Îñê³ëüêè îíëàéí-ñåðâ³ñè ñòâîðþþòüñÿ íå 
çàâæäè äëÿ îñâ³òí³õ ö³ëåé, ³ñíóº ïðîáëåìà 
ïðèñòîñîâàíîñò³ ôóíêö³îíàëó äî îñâ³òí³õ 
ïîòðåá. 

Òàêîæ äîö³ëüíî çâàæàòè íà òå, ùî åôåê-
òèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ îíëàéí-ñåðâ³ñ³â 
áóäå ìîæëèâèì ëèøå çà óìîâè äîö³ëüíîñò³ 
òà ïåäàãîã³÷íî¿ âèïðàâäàíîñò³ ¿õ çàñòîñó-
âàííÿ [2, c. 1], òîáòî ÿêùî îñâ³òí³é ïðîöåñ 
âàæêî àáî íåìîæëèâî îðãàí³çóâàòè áåç ¿õ 
âèêîðèñòàííÿ. 

Â.Â. Ãð³íøêóí ïðîïîíóº âèçíà÷àòè äî-
ö³ëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ çàñîá³â ²ÊÒ â³äïîâ³ä-
íî äî ïåâíèõ íàâ÷àëüíèõ ïîòðåá. Îñê³ëüêè 
îíëàéí-ñåðâ³ñè òàêîæ íàëåæàòü äî çàñîá³â 
²ÊÒ, ïðîàíàë³çóºìî ãðóïè òàêèõ ïîòðåá [3].

1. Ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè çíàíü. Âèêî-
ðèñòàííÿ îíëàéí-ñåð³ñ³â áóäå âèïðàâäàíèì, 
ÿêùî ³ñíóº ïîòðåáà ó âèêëàäà÷à ïîÿñíèòè 
íîâèé íàâ÷àëüíèé ìàòåð³àë, ÿêèé ´ðóíòóºòü-
ñÿ íà ì³æïðåäìåòíîìó ï³äõîä³, òà ïîòðåáà ó 
ñòóäåíòà çðîçóì³òè ñêëàäí³ ïîíÿòòÿ, ÿâèùà, 
ïðîöåñè.

2. Îâîëîä³ííÿ ðåïðîäóêòèâíèìè âì³í-
íÿìè. Öÿ ãðóïà ïîòðåá âèíèêàº òîä³, êîëè 
íåîáõ³äíî íàâ÷èòè ñòóäåíò³â çàñòîñóâàòè íà-
áóò³ çíàííÿ íà ïðàêòèö³, òà ïåðåäáà÷àº ôîð-
ìóâàííÿ çàãàëüíîíàâ÷àëüíèõ óì³íü – ñèñòå-
ìàòèçàö³ÿ, êëàñèô³êàö³ÿ, àíàë³ç, ñèíòåç òîùî.

3. Ôîðìóâàííÿ òâîð÷èõ íàâè÷îê. Ïîòðå-
áà ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ âì³íü íåòðàäè-
ö³éíîãî, òâîð÷îãî âèð³øåííÿ ïðîáëåìè. 

4. Âèõîâàííÿ îñîáèñòîñò³. Ïåðåäáà÷àº 
âèð³øåííÿ çàâäàíü âèõîâíîãî õàðàêòåðó, 
ñòâîðåííÿ ñèòóàö³é, ÿê³ ìîäåëþþòü ñîö³àëü-
í³ òà åêîíîì³÷í³ ïðîáëåìè òà ¿õ âèð³øåííÿ. 
Öÿ ïîòðåáà ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ ïåâíèõ 
îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ñòóäåíòà.

Äëÿ ïðèêëàäó, ðîçãëÿíåìî ³íòåãðàö³þ 
îíëàéí-ñåðâ³ñó Padlet ïðè âèâ÷åíí³ äèñöè-
ïë³íè «²íôîðìàòèêà òà ²ÊÒ» â óìîâàõ âèêî-
ðèñòàííÿ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àëüíîãî êóðñó, 
ñòâîðåíîãî çàñîáàìè ñèñòåìè Moodle. 

Ñåðåäîâèùå Padlet – öå ñåðâ³ñ ñòâîðåí-
íÿ òà îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ (íå îáîâ’ÿçêîâî 
íàâ÷àëüíî¿) çàñîáàìè â³ðòóàëüíî¿ ñò³íè, íà 
ÿê³é ìîæíà ðîçì³ùóâàòè äîâ³ëüíèé êîíòåíò, 
âêëþ÷àþ÷è ìóëüòèìåä³éíèé. Öÿ ñèñòåìà 
ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà ç ìåòîþ ïðåäñòàâ-
ëåííÿ ðåçóëüòàò³â ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, îáãîâî-
ðåííÿ äèñêóñ³éíèõ ïèòàíü, îö³íþâàííÿ ðîá³ò 
òîùî. 

Äèñòàíö³éíèé êóðñ âèêîðèñòàíèé ÿê ïåð-
ñîí³ô³êîâàíå ñåðåäîâèùå, ùî ì³ñòèòü ³í-
ôîðìàö³þ ïðî âñ³ çàâäàííÿ òà ä³ÿëüí³ñòü, 
ÿêà ìîæå â³äáóâàòèñü ó ìåæàõ êóðñó ³ ìåæàõ 
çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà. Îñê³ëüêè çàâäàííÿ 
ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ çîâí³øíüîãî ñå-
ðåäîâèùà, â ñèñòåì³ Moodle ðîçì³ùóºòüñÿ 
³íñòðóêö³ÿ ùîäî éîãî âèêîðèñòàííÿ, à òàêîæ 
ïîñèëàííÿ íà öå ñåðåäîâèùå. Çîêðåìà, â 
ñèñòåì³ Padlet ñòóäåíòàì íåîáõ³äíî ðîçì³-
ñòèòè äîêóìåíòè ç âèêîíàíèìè çàâäàííÿ-
ìè, îáãîâîðèòè ¿õ òà îö³íèòè. Äëÿ çàâäàííÿ 
ïîòð³áíî ïåðåäáà÷èòè îö³íþâàííÿ, îñê³ëüêè 
íåçàëåæíî â³ä òîãî, â ÿêîìó ñåðåäîâèù³ â³ä-
áóâàºòüñÿ íàâ÷àëüíà ä³ÿëüí³ñòü, îö³íêà ìàº 
áóòè çàô³êñîâàíà â ñèñòåì³ Moodle.

Íàñòóïíèì åòàïîì ðîáîòè º ñòâîðåííÿ 
â³ðòóàëüíî¿ ñò³íè â ñèñòåì³ Padlet, ÿêà ìîæå 
áóòè ðåàë³çîâàíà ó ð³çíèõ ôîðìàõ çàëåæíî 
â³ä ìåòè ¿¿ âèêîðèñòàííÿ. Íàïðèêëàä, ôîðìà 
òèïó «Backchannel» äàº çìîãó îðãàí³çóâàòè 
îáãîâîðåííÿ ïåâíî¿ òåìè â ðåæèì³ ÷àòó, à 
ôîðìà «Ñ³òêà» – ðîçì³ñòèòè ïåâíèé âì³ñò ðÿä-
êàìè. Íàìè âèêîðèñòàíî ôîðìó «Ïîëèöÿ», 
îñê³ëüêè ìåòà ¿¿ âèêîðèñòàííÿ – ðîçì³ùåí-
íÿ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíò³â ó ìåæàõ  
4 ñòîâïö³â ç ¿õ îáãîâîðåííÿì òà îö³íþâàí-
íÿì (ðèñ. 2). Ïðèêëàä âèêîðèñòàííÿ â³ðòó-
àëüíî¿ ñò³íè ìîæíà ïåðåãëÿíóòè çà àäðåñîþ  
https://padlet.com/galanet82/47krtkahfq2b.

Îö³íèâøè ðîáîòó ñòóäåíò³â â Padlet, âè-
êëàäà÷ ô³êñóº îö³íêè â ñåðåäîâèù³ Moodle 
ÿê îñíîâí³é ñèñòåì³ îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ðåçóëüòàòè ÿêî¿ ìîæóòü áà÷èòè íå 
ëèøå âèêëàäà÷, àëå é ñòóäåíòè.

Âèêîðèñòàííÿ â³ðòóàëüíî¿ ñò³íè çíà÷íî 
âïëèíóëî íà ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, òîìó ùî 
êîæåí ñòóäåíò íàìàãàâñÿ âèêîíàòè ðîáî-
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òó ÿêíàéêðàùå, îñê³ëüêè âîíà áóäå îö³íåíà 
íå ëèøå âèêëàäà÷åì, àëå é îäíîãðóïíèêà-
ìè. Òîìó äîñâ³ä ³íòåãðàö³¿ â³ðòóàëüíî¿ ñò³íè 
â ñèñòåì³ äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ ââàæàºìî 
ïîçèòèâíèì.

Ïðè âèêîðèñòàíí³ ïåâíî¿ òåõíîëîã³¿ ¿¿ 
åôåêòèâí³ñòü ïîòð³áíî îö³íþâàòè íå ëèøå 
ç òî÷êè çîðó ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ íàâ÷àëüíèõ 
äîñÿãíåíü, àëå é ïðèéíÿòòÿ ¿¿ ñòóäåíòàìè. 
Íàìè ïðîâåäåíî àíêåòóâàííÿ ñåðåä ñòó-
äåíò³â ùîäî åôåêòèâíîñò³ çàïðîïîíîâàíîãî 
îíëàéí-çàñîáó. 

Îïèòóâàííÿ ïðîâîäèëîñü íà îñíîâ³ ìîäåë³ 
ïðèéíÿòòÿ òåõíîëîã³¿, ÿêà äàº çìîãó âèçíà-
÷èòè ñóá’ºêòèâíó êîðèñí³ñòü òà ñóá’ºêòèâíó 
ïðîñòîòó âèêîðèñòàííÿ [4]. Öÿ ìîäåëü îö³íþ-
âàííÿ åôåêòèâíîñò³ ïîáóäîâàíà íà êîíöåïö³¿, 
ùî ïðè âèêîðèñòàíí³ òåõíîëîã³¿ âàæëèâà íå 
ò³ëüêè ¿¿ åôåêòèâí³ñòü ÿê òåõí³÷íîãî çàñîáó, 
àëå é ¿¿ «çðîçóì³ë³ñòü» êîðèñòóâà÷ó. 

Íàìè ñôîðìîâàí³ òâåðäæåííÿ íà îñíîâ³ 
ìîäåë³ ïðèéíÿòòÿ òåõíîëîã³¿, çàïðîïîíîâàíî¿ 
Ô. Äåâ³ñîì, òà çì³íåí³ ç âðàõóâàííÿì âèêîðè-

ñòàííÿ êîíêðåòíîãî îíëàéí-çàñîáó – â³ðòó-
àëüíî¿ ñò³íè. Ñòóäåíòàì òðåáà áóëî âêàçàòè 
ñâîº ñòàâëåííÿ äî ïîñòàâëåíèõ òâåðäæåíü çà 
äîïîìîãîþ ïñèõîìåòðè÷íî¿ øêàëè Ëàéêåðòà: 
ïîâí³ñòþ íå çãîäåí; íå çãîäåí; âàæêî â³äïî-
â³ñòè; ïîãîäæóþñü; ïîâí³ñòþ ïîãîäæóþñü. 

Òâåðäæåííÿ ùîäî âèçíà÷åííÿ ñóá’ºê-
òèâíî¿ êîðèñíîñò³:

1) âèêîðèñòàííÿ â³ðòóàëüíî¿ ñò³íè (ÂÑ) äàº 
çìîãó øâèäêî ïðåäñòàâèòè ðåçóëüòàòè ñâîº¿ 
ä³ÿëüíîñò³;

2) âèêîðèñòàííÿ ÂÑ ï³äâèùóº ïðîäóêòèâ-
í³ñòü ìîº¿ ðîáîòè;

3) âèêîðèñòàííÿ ÂÑ ðîáèòü ìîº íàâ÷àííÿ 
á³ëüø åôåêòèâíèì;

4) âèêîðèñòàííÿ ÂÑ ðîçøèðþº ìîæëèâî-
ñò³ êîìóí³êàö³¿ ç âèêëàäà÷åì òà îäíîãðóïíè-
êàìè;

5) âèêîðèñòàííÿ ÂÑ äàº çìîãó îá’ºêòèâíî 
îö³íèòè ñâîþ ðîáîòó òà ðîáîòó ³íøèõ;

6) âèêîðèñòàííÿ ÂÑ º êîðèñíèì ó íàâ÷àíí³.
Ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ ìîæíà ïåðåãëÿíó-

òè íà ðèñ. 3.

Ðèñ. 2. Ôîðìè â³ðòóàëüíèõ ñò³í ñåðåäîâèùà Padlet

Ðèñ. 3. Ðåçóëüòàòè â³äïîâ³äåé ñòóäåíò³â ùîäî âèçíà÷åííÿ  
ñóá’ºêòèâíî¿ êîðèñíîñò³
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ßê áà÷èìî, îêðåì³ ïèòàííÿ êîðèñíîñò³ 
áóëè íå çîâñ³ì çðîçóì³ë³ ñòóäåíòàì, òîìó 
âîíè âèáèðàëè â³äïîâ³äü «âàæêî â³äïîâ³-
ñòè». Çàãàëîì óñ³ çàçíà÷èëè, ùî îíëàéí-çà-
ñ³á ìîæå áóòè êîðèñíèì ó íàâ÷àëüí³é ä³ÿëü-
íîñò³ òà ñïðîùóº îðãàí³çàö³þ íàâ÷àëüíîãî 
ïðîöåñó.

Òâåðäæåííÿ ùîäî âèçíà÷åííÿ ñóá’ºê-
òèâíî¿ ïðîñòîòè:

1) âèêîðèñòîâóâàòè ÂÑ äóæå ëåãêî;
2) çàñîáàìè ÂÑ äóæå ïðîñòî ïðåäñòàâëÿ-

òè ðåçóëüòàòè ñâîº¿ ðîáîòè;
3) âèêîðèñòàííÿ ÂÑ º çðîçóì³ëèì òà íå-

ñêëàäíèì;
4) ÂÑ äóæå ëåãêî ìîæíà ³íòåãðóâàòè ó ïðî-

öåñ íàâ÷àííÿ;
5) ÿ ëåãêî íàâ÷èâñÿ âèêîðèñòîâóâàòè âñ³ 

ôóíêö³¿ ÂÑ;
6) ÂÑ ïðîñòà ó âèêîðèñòàíí³ äëÿ áóäü-ÿêî¿ 

ëþäèíè;
Ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ ìîæíà ïåðåãëÿíó-

òè íà ðèñ. 4.
ßê áà÷èìî, ðåçóëüòàòè ùîäî âèçíà÷åííÿ 

ñóá’ºêòèâíî¿ ïðîñòîòè ïîêàçóþòü, ùî âèêî-
ðèñòîâóâàòè â³ðòóàëüíó ñò³íó íàäçâè÷àéíî 
ïðîñòî, âñ³ ôóíêö³¿, ïðåäñòàâëåí³ â ñåðåäî-
âèù³, çðîçóì³ë³, â³ðòóàëüíà ñò³íà íå îáòÿæåíà 
âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ íàëàøòóâàíü, òîìó ñïðèé-
ìàºòüñÿ ñòóäåíòàìè ëåãêî ³ íå ïîòðåáóº äî-
äàòêîâèõ íàâè÷îê.

Òàêèì ÷èíîì, îíëàéí-çàñ³á Padlet äàº 
çìîãó îðãàí³çóâàòè ñï³ëüíó íàâ÷àëüíó ä³ÿëü-
í³ñòü ñòóäåíò³â, ïðåäñòàâèòè ðåçóëüòàòè ¿õ 
ðîáîòè òà çä³éñíþâàòè îö³íþâàííÿ ðîá³ò ³í-
øèõ, çàö³êàâèòè äî íàâ÷àííÿ, ï³äâèùèòè ïðî-
äóêòèâí³ñòü ðîáîòè âñ³º¿ ãðóïè. 

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Óäîñêîíàëåííÿ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ï³ä-
âèùåííÿ ÿêîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ñó-
÷àñíèõ ôàõ³âö³â, àêòèâ³çàö³ÿ íàâ÷àëüíî¿ òà 

òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñòåé ñòóäåíò³â çàëåæèòü â³ä 
åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ çàñî-
á³â íàâ÷àííÿ, çîêðåìà îíëàéí-çàñîá³â. Äîá³ð 
îíëàéí-çàñîá³â òðåáà çä³éñíþâàòè â³äïîâ³ä-
íî äî ìåòè ¿õ âèêîðèñòàííÿ òà îðãàí³çàö³¿ 
â³äïîâ³äíèõ ôîðì ä³ÿëüíîñòåé. Ñèñòåìó äèñ-
òàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ çðó÷íî âèêîðèñòîâóâàòè 
ÿê îñíîâíèé çàñ³á îðãàí³çàö³¿ îñâ³òíüîãî ïðî-
öåñó, ïðîòå íåîáõ³äíî ïåðåäáà÷èòè ³ âèêîðè-
ñòàííÿ îíëàéí-çàñîá³â äëÿ âèêîíàííÿ ³íøèõ 
ôîðì íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Òàêèì ÷èíîì, âèêîðèñòàííÿ îíëàéí-çàñî-
á³â äàº çìîãó îòðèìàòè øèðîê³ ìîæëèâîñò³ 
ùîäî îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ, çä³éñíèòè íîâ³ ö³-
êàâ³ âèäè ä³ÿëüíîñòåé, êîíòðîëþ òà êîìóí³êà-
ö³¿, ÿê³ ñïðèÿþòü ïîäîëàííþ «öèôðîâîãî ðîç-
ðèâó» ì³æ ó÷àñíèêàìè îñâ³òíüîãî ïðîöåñó.

Ðèñ. 4. Ðåçóëüòàòè â³äïîâ³äåé ñòóäåíò³â 
ùîäî âèçíà÷åííÿ ñóá’ºêòèâíî¿ ïðîñòîò


