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Анотація. У статті досліджено практичні аспекти формування трудового потенціалу підприємст-

ва. Визначено та конкретизовано зовнішні та внутрішні фактори формування трудового потенціалу підпри-

ємства, описано механізм їхньої взаємодії 
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Постановка проблеми. Сучасні умови та 

суть соціально-економічного життя суспіль-

ства свідчать про те, що розпочався пере-

лом, якісні зміни у суспільних відносинах, 

що пов’язані з розвитком людини як особис-

тості. Економічну людину в цьому розумін-

ні змінює людина соціальна. Швидкий темп 

науково-технічного прогресу зумовлює пос-

тійне зростання вимог до кількісно-якісного 

складу кадрів та їхніх професійних здібнос-

тей, необхідність враховувати не лише су-

часні можливості трудових ресурсів, а й 

майбутні перспективи, резерви їх розвитку. 

Тому доцільно вести мову саме про трудо-

вий потенціал та особливості його форму-

вання на різних рівнях як фактор ефектив-

ності його реалізації. 

Актуальність теми дослідження зумовле-

на зростаючою в залежністю суспільного 

виробництва від людського фактору. Саме 

трудовий потенціал стає ключовим факто-

ром соціально-економічної ефективності 

суб’єктів господарювання. Тому надзвичай-

но важливим є конкретизація процесу фор-

мування трудового потенціалу як передумо-

ва збільшення трудових можливостей у 

майбутньому. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-

цій. Вивченню теоретичних засад форму-

вання та управління трудовим потенціалом 

присвячують свої праці багато вчених: 

О.О. Бендасюк, Л.О. Корчевська, С.Т. Дуда, 

В. Приймак, А. В. Линенко, В. М. Лич, 

Н. В. Калєніна, С. Г. Радько, Б. Кліяненко, 

Л. В. Галаз, І. І. Бажан, А.В. Череп, 

О. С. Федонін, Л. М. Дулуб, Л. В. Міш-

ковець, В. С. Васильченко, Л. А. Янковська 

та інші. 

Формулювання цілей статті. Метою да-

ної статті є дослідження процесу формуван-

ня трудового потенціалу, визначення факто-

рів, які впливають на рівень трудового по-

тенціалу підприємства з метою конкретиза-

ції даного процесу й подальшого кількісного 

оцінювання й прогнозування його компоне-

нтів. 

Виклад основного матеріалу. Базою фо-

рмування та управління трудовим потенціа-

лом є взаємопов’язані фактори впливу на 

об’єкт дослідження. На нашу думку, важли-

вим є визначення цих чинників та розуміння 

їхнього прямого та опосередкованого впли-

ву не тільки на трудовий потенціал, але й 

один на одного. Для систематизації вище-

згаданого аспекту пропонуємо розглянути 

фактори зовнішнього та внутрішнього сере-

довища підприємства. До того ж, вони поді-

ляються на чинники попиту та пропозиції, 

що також важливо враховувати за розробки 

політики управління трудовим потенціалом 

підприємства. 

До факторів зовнішнього середовища, які 

впливають на управління трудовим потенці-

алом можна віднести наступні суб’єкти [3, с. 

61; 4, с. 116; 5, с. 194]:  

держава, що є одним з найвпливовіших 

чинників й має велике значення в форму-

ванні та регулюванні зовнішнього середо-
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вища. Зокрема, пропонуємо виділити сферу 

економічного та соціального середовища, як 

найбільш вагомі фактори впливу на об’єкт 

дослідження; 

конкуренти, які є головним стимулюю-

чим чинником для внутрішнього середови-

ща підприємства; 

споживачі є також впливовим мотивую-

чим фактором , їхня купівельна спромож-

ність та вибагливість формує попит на про-

дукцію та послуги й ,таким чином, визначає  

потребу в робочій силі; 

ринок праці пропонує базу формування 

трудового потенціалу підприємства; 

прямі  та опосередковані партнери нада-

ють змогу корегувати чинники внутрішньо-

го середовища підприємства й змінювати 

власні можливості. 

Між власне факторами зовнішнього сере-

довища існує певний взаємозв’язок. Так, 

держава за допомогою законодавчо-

правових інструментів здійснює прямий 

вплив на всі інші чинники, окрім спожива-

чів. На них вона має опосередкований вплив 

через регулювання цінової політики, утвер-

дження мінімальних соціальних стандартів, 

антимонопольну політику тощо. Конкурен-

ти мають прямий взаємозв’язок з ринком 

праці через діючий механізм попиту та про-

позиції на ринку праці і т.д. 

Розглянемо наступну групу факторів. 

Безпосередніми чинниками пропозиції про-

дукції є внутрішні фактори формування 

трудового потенціалу підприємства. На на-

шу думку, доцільно буде поділити всю їхню 

сукупність на три підсистеми – фактори фо-

рмування, реалізації та дієвого впливу на 

трудовий потенціал. 

Перша група являє собою умови, що 

склалися в середині підприємства,  в яких 

розвиваються трудові ресурси та початкові 

параметри персоналу. Вона визначає пер-

винну потужність трудового потенціалу й 

складається з таких елементів як ресурси; 

система менеджменту та стиль керівницт-

ва;внутрішньо-фірмова модель ринку праці ; 

рівень трудової дисципліни; безпечність 

умов праці; соціальна  структура персоналу 

тощо. 

Держава, як суб’єкт зовнішнього середо-

вища, здійснює опосередкований вплив на 

формування трудового потенціалу підпри-

ємства через механізм державного регулю-

вання різних галузей. Конкуренти та парт-

нери, на нашу думку, слугують чинниками 

опосередкованого впливу на дану підсисте-

му. Перш за все вони регулюють фінансово-

матеріальне становище підприємства. Ринок 

праці надає шанс примножити трудові мож-

ливості (кількісно чи якісно) за рахунок ві-

льної робочої сили. 

Наступна група надає інструменти та за-

соби впливу на якісні компоненти трудового 

потенціалу підприємства. По суті, вона на-

дає змогу вивчити та діяти на основні сти-

мули та мотиватори працівників (витрати на 

персонал та темп їх росту, рівень матеріаль-

ного стимулювання кадрів та їхнього соціа-

льного захисту, система розвитку персоналу 

та інші засоби менеджменту персоналу  то-

що) [6, с. 21]. Держава шляхом регулювання 

соціально-економічного середовища безпо-

середньо визначає  формування фінансових 

можливостей підприємства та систему мате-

ріальної мотивації до праці. На фінансово-

матеріальну основу діяльності підприємства 

прямо впливають також споживачі та прямі 

партнери. Опосередковано здійснюють 

вплив конкуренти через механізм вільної 

конкуренції на споживчому ринку. 

Остання група факторів  характеризує 

ефективність трудового потенціалу підпри-

ємства та дає змогу оцінити результатив-

ність реалізації трудових можливостей гос-

подарської одиниці виходячи зі стану попе-

редньої підсистеми (продуктивність праці, 

дохідність та темпи їх зростання, рентабель-

ність різних видів тощо). Прямий вплив на 

дану групу чинників здійснюють внутрішні 

вищезгадані підсистеми. Споживачі також 

здійснюють безпосередній вплив на вище-

згадану групу факторів, бо їхня кількість, 

активність та задоволеність слугує індика-

тором успішності реалізації трудового поте-

нціалу підприємств АПК. Прямі партнери 

доповнюючи виробничий цикл можуть при-

множувати результативність діяльності кад-

рів підприємства, зокрема управлінських. 

Чинники зовнішнього середовища мають 

опосередкований вплив через фактори внут-

рішнього середовища. Так, ринок праці, фо-

рмуючи кількісно-якісний кадровий склад 

визначає рівень трудових можливостей. 

Держава змінюючи соціально-економічне 
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середовище регулює фінансові надходження 

підприємства та рівень мотивації праці спів-

робітників тощо. Партнери можуть вплива-

ти на якісні характеристики персоналу, тим 

самим збільшувати їх трудові можливості.  

До того ж, маємо чинники пропозиції на 

споживчому ринку – фактори внутрішнього 

середовища та держава, конкуренти, парт-

нери, ринок праці. Та фактор попиту – спо-

живачі. Перші реалізуються у  якості кінце-

вої продукції чи послуги, формуючи трудо-

вий потенціал підприємства, другий – вису-

ває вимоги як до кінцевого продукту спожи-

вання, так й, відповідно, до кількісно-

якісного складу робочої сили, за допомогою 

трудових можливостей якої буде досягнуто 

попередньо встановлені вимоги. 

Висновки. Таким чином, було визначено 

фактори формування трудового потенціалу 

підприємства, з’ясовано взаємозв’язок між 

ними та рівнем трудового потенціалу, що 

дає можливість підвищити ефективність 

управління трудовим потенціалом в страте-

гічній перспективі. Враховуючи вплив ви-

щезазначених груп факторів під час форму-

вання трудового потенціалу підприємств 

можна підвищити його ефективність в перс-

пективі. Конкретизувати систему взаємних 

впливів, на нашу думку, достатньо обґрун-

товано можна за допомогою застосування 

кореляційно-регресійного аналізу [5, с. 194-

195; 7, с. 76-77; 8, с. 115]. 
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Summary. The purpose of this paper is to study the process of labour potential, to determine the factors which 

influence the level of enterprise’s labour potential to specify its formation process, to provide the quantitative 

assessment and prediction of its components.  

The basis of the formation and management of labour potential are factors which are linked to each other and 

to the object of study. In our opinion, it is important to determine these factors and to understand their direct and 

indirect effects not only on the enterprise’s labour potential, but also on  each other. To systematize all the factors we 

suggest to consider factors of external and internal environment. The external environmental factors that effect on the 
labour potential management are following: government (one of the most powerful factor with two important spheres -  

economic and social environment that have strong impact on enterprise’s labour potential); competitors and customers 

(both as motivational factor); labour market (as source of labour potential formation basis); direct and indirect parters 

(as mean to regulate and change the enterprise’s abilities). Those are the demand factors. The factors of supply are 

represented by three groups of internal factors: factors of labour potential formation, factors of labour potential 

realization and factors of labour potential effective influence. The first group of factors represents the real  conditions 

of working process of labour potential (recourses, quality of management, personal structure etc). The second group 

contains the means of impact on labour potential – such as different instruments of labour motivation. And the last 

group refers to the efficiency of labour potential and its indicators such as labour productivity. Thus the the process of 

enterprise’s labour potential formtion was specified. The mutual impact and interaction of internal and external factors 

are described in the article. The assessment of th influences mentioned above, in our opinion, is possible to provide with 
using the correlation and regression analysis. 

Key words: labour potential, the process of  formtion,  internal factors, external factors. 
 


