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УДК 371
РОЗВИТОК ІННОВАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ У ПРОФЕСІЙНІЙ ПІДГОТОВЦІ 

ВЧИТЕЛІВ ПОЧАТКОВИХ КЛАСІВ (1985-1991 рр.)
Авраменко Квітослава Богданівна

м.Миколаїв
Стаття присвячена ретроспективному аналізу 

розвитку інноваційних технологій у підготовці вчи-
телів початкової школи у системі вищої педагогічної 
освіти України у 1985-1991 роках.

Розкрито особливості модульної технології ор-
ганізації навчального процесу вищої школи та появу 
авторських інноваційних технологій у практичній ді-
яльності вчителів-новаторів, що суттєво впливало 
на процес підготовки майбутніх учителів початко-
вих класів у вищих педагогічних навчальних закладах.

У статті доведено, що саме у цей період чітко 
простежується поєднання консервативних тенден-
цій розвитку національної системи освіти з іннова-
ційними. Поляризація протилежних тенденцій вира-
жена ще більше, ніж це було раніше в історії вищої 
педагогічної освіти.

Ключові слова: інноваційні технології, вищі пе-
дагогічні навчальні заклади, професійна підготовка 
майбутніх учителів, ретроспективний аналіз, тен-
денції розвитку.

Актуальність дослідження обумовлена концепту-
альними засадами модернізації освіти України, ви-
значеними у нормативних документах держави: Дер-
жавна національна програма «Освіта (Україна ХХІ 
століття), Національна доктрина її розвитку у ХХІ 
столітті, Концепція педагогічної освіти. У названих 
документах наголошується необхідність докорінного 
реформування освіти з позицій її відповідності су-
часним світовим тенденціям. 

Зазначене актуалізувало необхідність ретроспек-
тивного аналізу розвитку інноваційних технологій у 
підготовці вчителів початкових класів у вищих педа-
гогічних навчальних закладах України, його осмис-
лення у контексті освітніх змін. 

Серед робіт, присвячених оновленню профе-
сійної підготовки вчителів, ми визначаємо роботи 
українських та зарубіжних учених В. Андрущенка, 
А. Алексюка, В. Беспалька, В. Бондаря, В. Кременя, 
М. Кларіна, Н. Кузьміної, І. Прокопенка, В. Сластьо-
ніна, А. Фурмана та інших.

Історичному аналізу розвитку вищої педагогіч-
ної школи присвячено напрацювання М. Євтуха, 
Н. Дем’яненко, Н. Калениченко, В. Лугового, В. Май-
бороди, О. Сухомлинської, Б. Ступарика, М. Ярма-
ченка та інших вчених. 

Інноваційні аспекти освітнього процесу розкри-
вають у роботах І. Богданова, Н. Гузій, Л. Даниленко, 
Г. Єльникова, О. Козлова, О. Цокур, В. Химинець та 
інші. Проте нами було встановлена відсутність окре-
мих досліджень, присвячених ретроспективному 
аналізу інноваційних технологій у підготовці вчите-
лів початкових класів у вищих педагогічних навчаль-
них закладах у другій половині ХХ – на початку ХХІ 
століття. 

У зв’язку з цим, мету статті ми вбачаємо у визна-
ченні основних інноваційних технологій у підготовці 
вчителів початкових класів у вищих педагогічних на-

вчальних закладах України у період з 1985 по 1991 
роки. 

Визначення саме таких меж розвитку інновацій-
них технологій у педагогічних ВНЗ здійснено нами 
на основі порівняльного аналізу напрацювань В. Лу-
гового, В. Майбороди, Ф. Паначина та інших [5; 6; 
10]. Нами було з’ясовано, що саме з 1985 року по-
чинає втрачати свій тоталітарний характер техноло-
гія комуністичного виховання радянського періоду, 
оскільки за ініціативою М. Горбачова розпочалася 
перебудова, яка передбачала прискорення соціально-
економічного розвитку на основі використання но-
вих технологій, демократизацію суспільного життя, 
зміну ідеологічних орієнтирів. 

У 1991 року утворилася Українська держава, вна-
слідок чого докорінно змінилися розвиток освітньої 
галузі в цілому та організація навчально-виховного 
процесу у вищих педагогічних навчальних закладах. 

Основні зміни у навчально-виховному процесі 
вищих педагогічних навчальних закладів досліджу-
ваного періоду розпочалися після прийняття Плену-
мом ЦК КПРС «Основних напрямів реформи загаль-
ноосвітньої і професійної школи», схвалених у квітні 
1984 року. Передбачалося становлення спеціаліста 
передусім із глибокими ідейними переконаннями, а 
також практичною підготовкою та навичками само-
освіти: «Майбутнім учителям … треба дати найсу-
часніші знання і хорошу практичну підготовку» [8, 
с.14]. З цією метою пропонувалося переробити на-
вчальні плани і програми педагогічних інститутів, 
тісніше пов’язати їх з вимогами життя. 

Варто зазначити, що на необхідність зв’язку з 
життям вказувалося у всіх найважливіших освіт-
ніх документах СРСР, починаючи з часу прийняття 
Законів про школу 1958 та 1959 років. Проте здій-
снений нами аналіз архівних джерел доводить про 
відсутність жодної спроби відстеження причин не-
виконання цього актуального рішення. Із документа 
в документ переписувалося завдання поліпшити у 
навчально-виховному процесі зв'язок із життям та 
практикою комуністичного будівництва, проте не 
було з’ясовано, чому саме у професійній підготовці 
майбутніх учителів початкових класів залишаються 
недоліки. 

Крім того, теоретичний аспект підготовки май-
бутніх фахівців продовжував переважати над прак-
тичним. Ці недоліки Комуністична партія намага-
лися усунути в інших документах щодо розвитку 
освіти після розпочатої перебудови. Нові накази та 
розпорядження передбачали підвищення якості під-
готовки спеціалістів, запровадження в навчально-ви-
ховний процес вищих педагогічних навчальних за-
кладів принципів гуманізму та демократизму. 

Вагоме місце у реформуванні суспільства від-
водилося освітній галузі. На перебудову середньої і 
вищої школи були спрямовані рішення ХХVІІ з’їзду 
КПРС, Пленуму ЦК КПРС (лютий 1988 р.), Пленуму 
ЦК Компартії України (квітень 1988 р.). Як і в по-

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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передніх документах, передбачалося посилити пси-
холого-педагогічну підготовку вчителів, подбати про 
них, створивши належні житлово-побутові умови, 
забезпечивши усім необхідним для творчої праці та 
зміцнення здоров’я, розвантаживши від невластивих 
функцій [8, с. 6]. Проте критичний аналіз причин не-
виконання правильних рішень не здійснювався, що 
гальмувало реалізації нових настанов. Він підміню-
вався ейфорією переконаності у здійсненні перебу-
дови. 

Розвиток освітньої галузі України як республіки 
колишнього СРСР у другій половині 80-х рр. відбу-
вався у суперечливих суспільно-політичних умовах, 
які зумовили неоднозначні педагогічні тенденції. Ідеї 
перебудови, які сприйнялися народом, реально не ре-
алізовувались у житті через відсутність чіткої про-
грами проведення реформ та намагання їх здійснити 
старою управлінською номенклатурою, що сформу-
валася в умовах тоталітаризму і прагнула пристосу-
ватися до нових умов проголошенням привабливих 
гасел за збереження старої сутності. 

Суперечності, що мали місце в політичному кур-
сі, позначилися на освітній галузі, у якій поєднува-
лися консерватизм з інноваційними процесами. Вони 
стали підґрунтям для виникнення парадоксальних 
явищ, одним із яких, з однієї сторони, чітко просте-
жується непохитність та незмінність освітньо-ви-
ховної концепції держави (домінування партійної 
ідеології у формуванні марксистсько-ленінського 
світогляду, непримиренне ставлення до зарубіжного 
досвіду тощо), а з іншої – накопичення прогресивних 
перетворень у суспільстві. 

Консерватизму та догматизму методологічних 
орієнтирів навчально-виховного процесу протистоя-
ли інновації, які вже існували в історії шкільництва, 
та зазнали відродження на новому витку розвитку 
освіти. 

Ми маємо на увазі запровадження та узагальнен-
ня досвіду реалізації авторських методик, інтеграцію 
педагогічних інститутів з різноманітними освітніми 
закладами, використання групового навчання, діло-
вих ігор у навчальному процесі вищих педагогічних 
закладів тощо. Проте при цьому у вітчизняних на-
уково-методичних публікаціях термін «технологія», 
який вже набув широкого вжитку за кордоном, не ви-
користовувався. 

У другій половині 80-х рр. розробляються теоре-
тичні основи модульної системи навчання (згодом 
модульна технологія навчання). За переконанням 
А. Алексюка саме модульна система організації на-
вчального процесу спрямовує викладачів та студен-
тів на постійну творчу працю, розбуджує мотивацій-
ну сферу і нові стимули до навчання, руйнує «непо-
рушність» усталених форм лекційно-семінарської 
споруди, тим самим сприяє демократизації вищої 
освіти [1].

Окрім педагогічних дисциплін у низці педагогіч-
них інститутів було розроблено інші навчальні курси 
за цією технологією. Так, наприклад, викладачами 
кафедри математики Миколаївського державного пе-
дагогічного інституту імені В. Г. Бєлінського (нині 
– Миколаївського національного університету імені 
В. О. Сухомлинського) для студентів спеціальності 
«Початкове навчання» у цей період було розроблено 
змістові модулі курсу «Математика» [13]. 

Навіть такий стислий аналіз розвитку іннова-
ційних технологій у підготовці вчителів початкових 
класів дозволяє нам переконатися, що наступною 
особливістю даного періоду є поєднання консерва-
тивних тенденцій з інноваційними. Саме у цей пері-
од поляризація протилежних тенденцій виражена ще 
більше, ніж було раніше в історії національної сис-
теми освіти. Отже, даному періоду розвитку іннова-
ційних технологій у підготовці вчителів початкових 
класів характерні загальні тенденції реформування 
та перебудови системи вищої педагогічної освіти як 
складової вищої освіти України.

Важливим іншим чинником, який сприяв розви-
тку інноваційних технологій у визначений період 
вважаємо появу та розповсюдження досвіду педа-
гогів-новаторів. Одними із найпопулярніших ав-
торських технологій другої половини 80-х років є 
технології Ш. Амонашвілі, І. Волкова, С. Лисенко-
вої, В. Шаталова та інших. Проаналізуємо декілька 
прикладів авторських методик, які суттєво вплинули 
на розвиток інноваційних технологій у підготовці 
вчителів початкової школи у вищих педагогічних на-
вчальних закладах нашого країни.

С. Лисенкова, з метою включення в роботу кож-
ного учня, запропонувала

коментоване управління – коли, думаючи вголос, 
пояснюючи свої дії, учень «веде» за собою інших), 
випередження – це результат відповідним чином ор-
ганізованого навчання та опорні схеми [4, с.47]. Крім 
того, нею було зроблено важливий висновок: «резерв 
часу приховано в спілкуванні вчителя та учнів, вза-
ємодії, співробітництві, у розумінні вчителем розу-
мової діяльності дітей, у вмінні керувати нею, акти-
візувати і стимулювати її»[там само, с.49]. 

І. Волков обґрунтував доцільність запровадження 
у початковій школі уроків творчості. В. Шаталов за-
пропонував технологію інтенсифікації навчання на 
основі схемних і знакових моделей навчального ма-
теріалу з поетапним контролем (аркуші взаємокон-
тролю).

Важливо зазначити, що в усіх авторських методи-
ках добре простежуються основні критерії техноло-
гії: прогнозованість кінцевого результату, послідов-
ність виконання дій (визнання чіткого алгоритму).

Цікавим вважаємо той факт, що досвід викорис-
тання «опорних конспектів» з різних дисциплін як у 
загальноосвітніх навчальних закладах було перене-
сено і в систему вищої освіти.

У 80-х роках здійснювався перехід початкової 
школи на чотирирічний термін. Обґрунтовуючи осо-
бливості навчання дітей 6-річного віку Ш. Амонаш-
вілі, окрім проблем методичного характеру (форми 
та методи роботи з дітьми-першокласниками, онов-
лення комплекту навчально-методичного забезпе-
чення тощо) опікується можливістю повернення 
освіти на національне підґрунтя: «Впровадження 
класів для шестирічних у цілісну систему початкової 
школи дасть можливість більш раціонально скласти 
навчальні плани й програми, скоротити навчальне 
навантаження молодших школярів, збільшити час 
на навчання рідної мови, математики, праці, музики, 
малювання. А в національних школах створити іде-
альні умови для того, щоб діти почали опановувати 
російську мову як другу в найсприятливіший для 
цього період» [ 2, с.7]. 

Науковий вісник Ужгородського національного університету
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Таким чином, надбанням педагогічної науки та 
освіти досліджуваного періоду стала педагогіка 
співпраці і співробітництва. Рух учителів-новаторів, 
які підтримали ці ідеї цілком доцільно вважати дже-
релами інноваційного розвитку сучасної освітньої 
сфери. Інноваційний рух у сучасній освітній галузі 
є, за нашим переконанням, рефлексією та спробою 
науково-методичного оформлення діяльності педа-
гогів у педагогічних навчальних закладах в умовах 
сьогодення.

У другій половині 80-х рр. активно використову-
валися ділові та пізнавальні ігри, які сьогодні транс-
формувалися в ігрові або в інтерактивні технології. 
Науковці наводили аргументи на користь пропонова-
них інновацій: «Достоїнством будь-якої педагогічної 
гри є те, що в процесі підготовки і проведення її в 
студентів виникає необхідність самостійно приймати 
рішення, вдаватися до творчості, продумувати свою 
поведінку, стиль спілкування з усіма учасниками. 
Внаслідок цього активізуються знання не лише з пе-
дагогіки і психології, а й інших виучуваних предме-
тів, у тому числі суспільно-політичних, вишукують-
ся найкращі способи реалізації інтегральних знань, 
виробляються нові поняття і вміння» [7, с.92].

Крім того, на сторінках періодичних видань ви-
словлювалися думки, що завдяки діловим іграм за-
своєння навчального матеріалу підвищується в 4–5 
разів [3; 11; 12]. Проте пропонувалося не перетво-
рювати їх в універсальні методи навчання, не про-
тиставляти, а вдало поєднувати різноманітні види 
занять. Таке застереження зберігає актуальність у 
навчально-виховному процесі сучасної школи. Уче-
ними були розроблені основні етапи проведення 
гри [14, с. 81], аналогічно до того, як визначається 
алгоритмізація дій у сучасній освітній технології. 
Науковці вважали, що ефективність такого навчан-
ня вища, окрім того воно сприяє формуванню вмінь 
і навичок самостійної роботи. Для продукування 
нових ідей реалізовувався метод мозкового штурму 
(нині технологія мозкового штурму) [9].

Зрозуміло, це далеко не повний перелік інно-

ваційних технологій, які ґрунтовно опановували 
майбутні вчителів початкових класів у вищих педа-
гогічних навчальних закладах у визначений період. 
Проте з метою реалізації технологічного підходу у 
сучасних умовах реформування освітньої галузі до-
цільним вважаємо здійснення аналізу національного 
досвіду підготовки вчительських кадрів для початко-
вої школи.

Підсумовуючи все викладене, можна зробити такі 
висновки.

1. Модульна технологія організації навчального 
процесу вищої школи та поява авторських іннова-
ційних технологій у практичній діяльності вчите-
лів-новаторів суттєво впливала на процес підготовки 
майбутніх учителів початкових класів у системі ви-
щої педагогічної освіти. Інноваційний рух у сучасній 
освітній галузі є рефлексією та спробою науково-ме-
тодичного оформлення діяльності педагогів у педа-
гогічних навчальних закладах в умовах сьогодення.

2. У період 1985-1991 рр. чітко простежується 
поєднання консервативних тенденцій розвитку наці-
ональної системи освіти з інноваційними, причому 
поляризація протилежних тенденцій виражена ще 
більше, ніж це мало місце раніше в історії вищої пе-
дагогічної освіти.

3. Для успішного реформування системи освіти 
важливим вважаємо ретроспективний аналіз наці-
онального досвіду підготовки вчителів початкових 
класів у вищих педагогічних навчальних закладах.

Розглянута проблема є багатоаспектною та не 
може бути вичерпана даною статтею. Перспектив-
ними вважаємо такі напрями розробки проблеми: 
теоретичне обґрунтування запровадження варіатив-
них програм та нового комплекту навчально-мето-
дичного забезпечення у діяльності сучасних закладів 
освіти, дослідження співвідношення традиційних 
та інноваційних підходів у процесі професійної під-
готовки вчителів у вищих педагогічних навчальних, 
порівняльний аналіз змісту професійної підготовки 
педагогів у системі вищої педагогічної освіти Украї-
ни та країн Євросоюзу.
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Статья посвящена ретроспективному анализу развития инновационных технологий у подготовке 
учителей начальной школы в системе высшего педагогического образования Украины в 1985-1991 годах.

Автор рассматривает особенности модульной организации учебного процесса в высшей школе и 
появление авторских инновационных технологий в практической деятельности учителей-новаторов, что 
существенно влияло на процесс подготовки будущих учителей начальных классов в высших педагогического 
учебных учреждениях. 

В статье доказано, что именно этот период характеризуется процессами соединения консервативных 
тенденций развития национальной системы образования с инновационными. Поляризация противоположных 
тенденций выражена еще сильнее, чем это было ранее в истории педагогического образования.

Ключевые слова: инновационные технологии, высшие педагогические учебные заведения, профессиональная 
подготовка будущих учителей, ретроспективный анализ, тенденции развития.

In the article the retrospective analysis has been conducted on the development of innovative technologies in the 
training of primary school teachers in the system of higher pedagogical education of Ukraine in 1985-1991 years.

The author has examined the specifi city of innovative technologies in the practical activity of teachers-innovators, 
which, in its turn, infl uences the process of future teachers’ training at higher pedagogical school.

It has been proved in the article that this very period is characterized by the combination of conservative and 
progressive tendencies of the development of national educational system with innovation ones. Thus the polarization 
of opposite tendencies is expressed more than earlier in the history of higher pedagogical education.

Key words: innovative technologies, higher pedagogical education establishments, professional training of future 
teachers, retrospective analysis, progress trends. 

УДК 378
ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ 

МАРКЕТОЛОГІВ ЯК ПЕДАГОГІЧНА ПРОБЛЕМА
Адамів Світлана Євгенівна

м.Тернопіль

У статті розкрито та обґрунтовано зміст фор-
мування професійної компетентності майбутніх 
маркетологів у процесі вивчення фахових дисциплін 
та іноземної мови професійного спрямування.Про-
аналізовано та аргументовано доцільність вико-
ристання інтерактивних технологій у підготовці 
студентів спеціальності «Маркетинг». Оптималь-
ними інтеракціями у формуванні професійної компе-
тентності майбутніх маркетологів визначено орга-
нізаційно-діяльнісні ігри професійного спрямування, 
тренінги, фокус-групи.

Ключові слова: маркетологи, професійна компе-
тентність, інтерактивні технології.

Динамічні глобалізаційні зміни і розвиток сучас-
ної економіки ставлять питання професійної під-
готовки майбутніх фахівців економічної сфери від-
повідно до нових потреб суспільства. Економістам 
відводиться особлива роль у вирішенні багатьох за-
вдань, зокрема, розв’язання в Україні економічної 
кризи та виходу держави на світовий ринок, що по-
требує реалізації нових підходів до формування про-
фесійної компетентності студентів-економістів. 

Вимоги до організації навчання майбутніх еко-
номістів в Україні окреслені в низці нормативних і 
методичних документів, зокрема, рішення колегії 
Міністерства освіти і науки України затверджені в 
«Концепції вдосконалення освітнього процесу на 
економічних факультетах класичних університе-
тів України в контексті Болонського процесу» (від 
15.11.2005 р.) та «Концепції розвитку економічної 
освіти в Україні» (від 4.12.2003 р.).

Різні аспекти проблематики формування профе-
сійної компетентності студентів економічних спе-
ціальностей досліджуються в працях українських 
та російських науковців. Зокрема, формування про-
фесійної спрямованості й компетентності майбут-
ніх економістів досліджували О. Бабаян, В. Бобров, 
А. Войнаровський, В. Волкова, М. Заворочай, М. Ко-
ляда, С. Коптякова, О. Куліш, Т. Распопова, Г. Рома-
нова та ін. Ученими активно здійснюється пошук 
шляхів ефективного формування професійної ком-
петентності майбутніх економістів, використовую-
чи можливості інформатики, математики, іноземної 
мови, екології або економічних дисциплін професій-
но орієнтованого блоку. Проте питанням формування 
професійної компетентності майбутніх маркетологів 
засобами інтерактивних технологій ще не приділяло-
ся уваги.   

Аналіз можливостей ефективного розв’язання в 
теорії й практиці проблем формування професійної 
компетентності студентів економічної спеціальності 
«Маркетолог» сприяв виявленню низки суперечнос-
тей між: потребою суспільства й народного госпо-
дарства у високому якісному рівні підготовки май-
бутніх маркетологів та недостатнім усвідомленням 
необхідності гармонійного поєднання теоретичної 
і практичної підготовки студентів цього профілю з 
орієнтуванням на фахову спрямованість; необхід-
ністю формування професійної компетентності сту-
дентів економічної спеціальності «Маркетолог» та 
невизначеністю педагогічних умов, що сприятимуть 
ефективності досліджуваного процесу.

Формування професійної компетентності майбут-

Науковий вісник Ужгородського національного університету

12



ніх маркетологів базується на розумінні студентами 
ролі і місця маркетингової політики у діяльності ві-
тчизняних і зарубіжних підприємств. Підприємства 
розглядають маркетинг як засіб для досягнення цілей 
по кожному конкретному ринку і його сегментах з 
найвищою економічною ефективністю. Тому провід-
ною дисципліною для закладання основ професійної 
компетентності майбутніх маркетологів є «Марке-
тинг».

Метою освоєння студентами курсу даної дис-
ципліни є формування системи знань про сутність 
і зміст маркетингу як філософії підприємницької 
діяльності в умовах ринкової економіки і конкурен-
ції, а також засвоєння майбутніми фахівцями теорії 
і практики здійснення маркетингової політики фірм 
у сфері планування товарного асортименту, ціноут-
ворення, збуту товарів і послуг, реклами, просування 
товарів, а також організації управління маркетингом. 
Навчально-пізнавальна діяльність майбутніх марке-
тологів повинна спрямовуватися на вивчення тео-
ретичних понять категорій маркетингу та сучасних 
тенденцій у цій галузі знань; опанування методологіч-
ного апарату організації маркетингової діяльності на 
підприємст вах; набуття здатностей до творчого пошу-
ку напрямків удоско налення маркетингової діяльнос-
ті та ін.

Програма та тематичний план дисципліни орієн-
товані на глибоке та ґрунтовне засвоєння студента-
ми нової філософії виробництва товарів і послуг, яка 
б підпорядковувалась вимогам ринку, який у свою 
чергу, знаходиться в постійному динамічному роз-
витку під впливом спектру економічних, політичних, 
науково-технічних і соціальних факторів. Студенти 
засвоюють той факт, що підприємства, організації, 
установи розглядають маркетинг як засіб для досяг-
нення цілей по кожному конкретному ринку і його 
сегментах з найвищою економічною ефективністю. 
Названий курс  повинен сприяти формуванню ви-
сококваліфікованих фахівців у галузі управління та 
менеджменту на ринку виробництва товарів і послуг 
та їх конкурентоспроможності. У процесі викладан-
ня даної дисципліни передбачається, що у студентів 
формуватимуться знання щодо базових категорій марке-
тингу, методологічних аспектів організації маркетин-
гової діяльності та її пріоритетів у сучасних умовах.

Щоб оволодіти знаннями про товари і послуги 
підприємств (установ), їх  асортимент, необхідність 
товарів-новинок, етапи процесу розробки нової про-
дукції (послуги), стратегій маркетингу в залежності 
від стадій життєвого циклу товару (послуги), студен-
там необхідно:

– оволодіти методами цінової політики 
підприємств(організацій) в залежності від конку-
рентного середовища  і цілей фірм;

– виробити навички оцінки каналів розподілу і то-
вароруху товару(послуги), їх логістику; 

– засвоїти методи розробки програм просування  
товарів (послуг); 

– сформувати правильний підхід до розуміння ролі 
і місця стратегії і тактики маркетингу у фірмах; 

– оволодіти процедурою розробки стратегічного 
плану;

– засвоїти методику складання плану маркетингу 
фірми; 

– оволодіти методами маркетингового контролю; 

– ознайомитись з  організацією структури управ-
ління маркетингом у фірмі, основними підходами 
до їх функціонування  і оцінки тощо. 
Окреслені вимоги до формування когнітивного та 

праксеологічного аспектів професійної компетент-
ності майбутніх маркетологів обумовлюють необ-
хідність оптимізації навчального процесу за рахунок 
упровадження педагогічних технологій, в умовах 
яких студенти матимуть змогу продемонструвати на-
буті знання у змодельованих ситуаціях професійної 
діяльності; обговорити переваги та недоліки власних 
зразків професійних дій; визначити оптимальні стра-
тегії і тактики маркетингу в окремих вітчизняних і 
провідних зарубіжних фірмах. Такими технологіями 
можуть бути інтерактивні, де широко використову-
ються організаційно-діяльнісні ігри професійного 
спрямування, навчальні тренінги, фокус-групи та ін. 

Передбачається, що майбутні маркетологи мати-
муть змогу апробувати вміння використовувати ре-
зультати маркетингового дослідження  у практичній 
управлінській діяльності господарюючих суб’єктів; 
глибше засвоїти та закріпити теоретичні знання, 
одержані на лекціях щодо: 

– характеристики  основних підходів до аналізу зо-
внішнього середовища  фірми (установи); 

– методики планування нового товару (послуги); 
– визначення параметрів конкурентоспроможності 
продукту (послуги); 

– визначення політики маркетингу на різних етапах 
життєвого циклу товару; 

– обґрунтування основних підходів до політики 
щодо використання товарів і послуг, факторів, які 
впливають на їх вибір; 

– визначення сутності  цінової та нецінової конку-
ренції; 

– основних факторів, які впливають на рішення 
щодо цін на корпоративному ринку, роздрібно-
му ринку, ринку фінансово-кредитних інститутів, 
державному і міжнародному ринках; 

– основних етапів процесу розробки цінової стра-
тегії, методики визначення ціни; 

– основних підходів щодо вибору виду каналу роз-
поділу і типу посередника; 

– методики оцінки ефективності каналу розподілу, 
його логістики, методів забезпечення співробіт-
ництва між його учасниками, недопущення кон-
фліктів; 

– основних підходів до формування комунікативної 
моделі, структури просування і методів визначен-
ня бюджету на просування  товарів і послуг; 

– методики розробки плану реклами і оцінки ефек-
тивності рекламної компанії, методики розробки 
планів стимулювання збуту товарів і послуг, пер-
сональних їх продаж і пропаганди, оцінки ефек-
тивності їх результатів; 

– розробки  маркетингової програму фірми, устано-
ви, визначити її завдання і цілі, вміти сформувати 
державний (господарський) портфель, розподі-
лити ресурси, визначити стратегію росту  фірми, 
установи; 

– методик розробки плану маркетингу фірми, зо-
крема, як оцінити поточну маркетингову ситуа-
цію, сформулювати завдання і проблеми, розро-
бити стратегію маркетингу, програму дій, бюджет 
маркетингу; 
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– системи маркетингового контролю фірми, мето-
дику контролю за виконанням річних планів, при-
бутковості і стратегічного контролю; 

– організації служби маркетингу фірми і її вза-
ємодії з іншими підрозділами управління  фірми, 
установи тощо. 
Окреслені вимоги свідчать про необхідність на-

вчання студентів-маркетологів особливостям між-
особистісної взаємодій, що оптимізується за рахунок 
використання інтерактивних технологій, що базу-
ються на активній міжособистісній взаємодії.

Професійна компетентність майбутніх маркето-
логів передбачає сформованість у студентів знань 
особливостей кон’юнктурних досліджень світових 
ринків, структури світових ринків, механізмів фор-
мування кон’юнктури світових товарних ринків, 
форм прояву економічної кон’юнктури (дисциплі-
на «Кон’юктура міжнародного ринкутоварів та по-
слуг»). 

Досвід та інтуїція керівників не можуть в повній 
мірі забезпечити прийняття своєчасного і якісного 
управлінського рішення в умовах сучасного ринку, 
який в більшості випадків характеризується неста-
більністю, невизначеністю і випадковістю. У цих 
умовах постає важлива проблема оптимізації при-
йняття управлінських рішень в умовах стихійнос-
ті та випадкової поведінки ринкових чинників. Ін-
струментом, що може обмежити негативний вплив 
ринкової стихійності шляхом її регулювання або 
пристосування до неї, є оцінювання та прогнозу-
вання кон’юнктури ринку, які дають змогу отримати 
об’єктивну інформацію про себе і конкурентів, про-
вести порівняння, правильно оцінити ситуацію на 
ринку і спрогнозувати її розвиток, а отже, одержати 
конкурентні переваги і тим самим знизити рівень 
комерційного ризику, знайти для себе відповідний 
сегмент ринку і ринкову нішу, обрати правильний 
напрямок диверсифікації, встановити оптималь-
ний рівень цін. Тому дослідження кон’юнктури є 
невід’ємною функцією управління будь-якої підпри-
ємницької структури, що працює в умовах ринку.

Основним завданням засвоєння студентами змісту 
зазначеної дисципліни, що окреслює напрям форму-
вання професійної компетентності майбутніх мар-
кетологів є: навчитися використовувати результати 
кон’юнктурного дослідження у практичній управ-
лінській діяльності господарюючих суб’єктів. 
Окреслена вимога знову актуалізує використання у 
навчальному процесі зразків-моделей професійних 
ситуацій як засобів інтерактивних технологій. У ре-
зультаті апробації професійних умінь і навичок, які 
характеризують сформованість професійної компе-
тентності майбутніх маркетологів у процесі вивчен-
ня цієї дисципліни, навчально-пізнавальні процеси 
будуть супроводжуватися певними особистісними 
змінами в результатах професійної підготовки сту-
дентів, а саме:

– вони глибше засвоюватимуть механізми форму-
вання кон’юнктури світових товарних ринків та 
можливих форм її прояву;

– розумітимуть сутність поняття динаміки і цикліч-
ності економічних процесів;

– визначатимуть особливості побудови системи по-
казників кон’юнктури певного товарного ринку 
та етапи дослідження економічної кон’юнктури, 
інформаційного забезпечення дослідження 
кон’юнктури; 

– використовуватимуть класифікацію методів ана-
лізу кон’юнктури ринку; 

– організовуватимуть розробки кон’юнктурних 
прогнозів, проведення кон’юнктурного аналізу 
масштабу і типу ринку (аналіз потенціалу ринку, 
його структури та ступеня монополізації), про-
ведення аналізу функціонування ринкового меха-
нізму (дослідження попиту та пропозиції, аналізу 
пропорційності розвитку ринку, аналіз цінових 
показників кон’юнктури ринку), проведення 
кон’юнктурного аналізу тенденцій розвитку рин-
ку, його стійкості та циклічності;

– здійснюватимуть використання трендового моде-
лювання при оцінці варіаційних та динамічних 
характеристик ринкових індикаторів та ін.
Водночас, професійна діяльність майбутніх мар-

кетологів передбачаєроботу зі споживачем – аналіз, 
прогноз, а за суттю – управління його поведінкою. 
Це повсякденна складова професійної діяльності 
кожного фахівця, зайнятого у сфері маркетингу, – 
продавця, торгового агента, маркетинг-менеджера і 
маркетолог-директора, віце-президента з маркетин-
гу. Враховувати специфіку роботи зі споживачами 
студенти матимуть змогу в процесі вивчення дис-
ципліни «Поведінка споживачів» шляхом участі в 
інтеракціях, що моделюватимуть зразки такої пове-
дінки і шляхи вирішення конфліктних ситуацій.

 Окрім використання інтерактивних технологій 
у вивченні фахових дисциплін, актуалізується про-
блема вивчення студентами іноземної мови. Такий 
підхід дасть змогу студентам розширити сферу озна-
йомлення з питаннями маркетингової діяльності у 
різних країнах, зарубіжними досягненнями в галузі 
маркетингу, що потребує від студентів належного 
рівня знань іноземної мови професійного спрямуван-
ня (дисципліни: «Ділова іноземна мова», «Іноземна 
мова професійного спрямування», «Бізнес комуніка-
ції»). В умовах комунікативної інтерактивної взаємо-
дії на заняттях з цих дисциплін студенти матимуть 
змогу поєднати фахові знання з дисциплін «Марке-
тинг» та «Кон’юктура міжнародного ринкутоварів 
та послуг» із навичками іншомовного спілкування 
на професійну тематику.

 Таким чином, формування професійної компе-
тентності майбутніх маркетологів передбачає інте-
грацію фахової та іншомовної підготовки, апробацію 
професійних дій в умовах, які моделюють діяльність 
у сфері маркетингу, що уможливлюється шляхом ви-
користання інтерактивних педагогічних технологій у 
процесі навчання студентів у вищій школі.

Перспективи подальших пошуків убачаємо в роз-
робці спеціальних інтерактивних методик для опти-
мізації вивчення фахових дисциплін та іноземної 
мови професійного спрямування з метою цілеспря-
мованого формування професійної компетентності 
майбутніх маркетологів.

В статье раскрыто содержание формирования профессиональной компетентности будущих 
маркетологов в процессе изучения специальных дисциплин и иностранного языка профессионального 
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направления. Проанализировано и аргументированно целесообразность использования интерактивных 
технологий в подготовке студентов специальности «Маркетинг». Оптимальными интеракциями в 
формировании профессиональной компетентности будущих маркетологов определены организационно-
деятельностные игрыпрофессионального направления, тренинги, фокус-группы.

Ключевые слова: маркетологи, профессиональная компетентность, интерактивные технологии.

The article deals with the formation of professional competence in the process of teaching the professional 
disciplines and foreign languages for specifi c purposes. The feasibility of using interactive technologies  for  the 
training of  students of "Marketing" specialty has been analyzed and stated. Professionally oriented organizational-
activity games, trainings and focus groups have been discussed as the optimal interactions for the formation of given 
professional competence.

Key words: marketing, professional competence, interactive technologies.

УДК 316.472.4:004.738.5
НОВА ІДЕНТИЧНІСТЬ ІНТЕРНЕТ-СПІЛЬНОТ

Афанасьєв Дмитро Миколайович
м.Ужгород

У статті проаналізовано сучасні підходи до ро-
зуміння суті протиріччя між мережею та ідентич-
ністю в умовах глобалізації та складності ідентифі-
кації у Інтернет-спільнотах. Автор зосереджуєть-
ся на чинниках процесу ототожнення ідентичності 
та розрізнення в діяльності Інтернет-спільнот. 
Також міститься прогноз можливих ризиків форму-
вання неідентифікованих та анонімних Інтернет-
спільнот.

Ключові слова: соціальна ідентичність, роз-
різнення, Інтернет-спільнота, «гіперіндивідуаль-
ність», «новий колективізм».

Становлення сучасної парадигми розуміння 
терміна «ідентичність» пов’язане з психоаналізом. 
Е. Еріксон надає цьому слову іншого звучання, 
пов’язаного, насамперед, із взаємодією індивіда та 
суспільства. Символічний інтеракціонізм, феноме-
нологічна соціологія, герменевтика, філософія та 
соціологія постмодерну вносять нові смислові від-
тінки у розуміння цього терміна. У концепції нара-
тивної ідентичності П.Рікер відновлює діалектику 
«idem» та «ipse» як основу діалогічної моделі со-
ціального космосу, в основі якого лежать взаємини 
Я та Іншого. Втім, сучасні інтерпретації терміна 
«ідентичність» та його застосування виходять за 
межі цих двох різновидів: психоаналітичного та по-
стмодерного та потребують більш ретельного ана-
лізу в розрізі нових соціальних утворень, зокрема, 
Інтернет-спільнот.

Трансформація ідентичності Інтернет-спільнот 
стає предметом наукової рефлексії. Таким чином, 
мета статті розкрити суть формування нової іден-
тичності Інтернет-спільнот. Завдання, які потрібно 
вирішити: визначити суть протиріччя між мережею 
та ідентичністю в умовах глобалізації та складності 
ідентифікації у «віртуальних спільнотах»; з'ясувати 
чинники процесу ототожнення ідентичності та роз-
різнення; спрогнозувати ризики формування неіден-
тифікованих та анонімних Інтернет-спільнот.

Аналіз літератури свідчить, що питання ідентич-
ності широко відображені у багатоаспектних соціо-

логічних розвідках. Вони пов’язані, зокрема, з пра-
цями Е.Еріксона, І.Гофмана, З.Баумана, Е.Гідденса, 
С.Хантінгтона, П.Рікера, М.Кастельса, П.Бергера, 
Т.Лукмана та інших.

Американський соціолог Е. Гідденс вважає, що 
трансформація ідентичності й глобалізація є двома 
полюсами діалектичного протистояння локального і 
глобального в умовах високого модерну. 

Він стверджує, що ідентичність у суспільствах 
пізнього модерну не досягається миттєво й без про-
блем, а постає як ряд дилем самовизначення, серед 
яких уніфікація і фрагментація; відсутність мож-
ливостей та їх велика чисельність; авторитети або 
самовизначення в умовах їх відсутності; індивіду-
альний досвід чи стандартизована поведінка [1]. Су-
перечливість впливу глобалізації полягає в тому, що 
з одного боку, процеси фрагментації, розширюють 
можливості для самореалізації, а відтак і самоіден-
тифікації, але водночас ці можливості обмежуються 
або взагалі зникають. За відсутності авторитетів і до-
мінування стандартизованої квазіринкової поведінки 
самовизначення також суттєво утруднюється. Тобто, 
на глобальному рівні можливості ідентифікації роз-
ширюються, а на рівні локальному, з огляду на про-
цеси уніфікації, вони звужуються. 

М. Кастельс, один із творців теорії інформацій-
ного суспільства, констатує як доконаний факт зрос-
тання дистанції між глобалізацією та ідентичністю, 
між мережею і "Я" та пов’язує це явище з кризою 
моделі ідентичності, підґрунтя якої заклали грецькі 
мислителі майже дві з половиною тисячі років тому. 
Під ідентичністю він розуміє процес, під час якого 
соціальний актор пізнає себе й конструює власне 
поле смислів на основі заданого культурного атри-
буту чи їх сукупності. Визначальним протиріччям 
глобалізації вчений вважає протиріччя між мережею 
та ідентичністю, між мережею і "Я", а його подолан-
ня вбачає у формуванні нової ідентичності. Останнє 
стане реальністю після подолання кризи локальних 
ідентичностей, про наявність яких засвідчує підйом 
націоналізму й релігійного фундаменталізму. Вче-
ний вважає, що сьогодні вектор пошуку ідентичності 
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спрямовується в минуле, яке при цьому, як правило, 
міфологізується в колективній пам’яті, попри на-
явність конфліктів, війн і негативного соціального 
досвіду та конфліктогенного потенціалу. Вектор 
спрямованості в майбутнє виявляється, на думку М. 
Кастельса, не таким привабливим. Це відбувається 
тому, що в інформаційному суспільстві відсутня мо-
дель ідентичності, а саме суспільство мислитель по-
рівнює із джунглями, життя в яких на кожному кроці 
загрожує численними небезпеками. Але мережеве 
суспільство породжує рухи спротиву і навіть "рухи 
проектної ідентичності", і на деякі з них, насампе-
ред екологічний рух та рух феміністок, він покладає 
особливі надії. На основі аналізу історії фемінізму 
М. Кастельс робить висновок, що в процесі боротьби 
"практичних феміністок" за свої права вони не лише 
змінюють власне життя та формують нові ідентич-
ності, а й здійснюють "дегендеризацію соціальних 
інститутів" [2]. Такий висновок досить актуальний, 
оскільки для більшості зарубіжних вчених не ви-
кликає сумніву твердження, що проблематизація 
ідентичності є результатом ослаблення соціальних 
інститутів у масовому, індустріальному суспільстві 
та відсутності в інформаційному суспільстві нового 
типу інституцій. Можливо в процесі "дегендериза-
ції" інститутів індустріального суспільства виник-
нуть нові інституціональні форми або відбудеться 
суттєва трансформація традиційних.

З точки зору соціології, індивідуалізм поступово 
поступається місцем «новому колективізму» однак 
вигляд нових соціальних спільнот далекий від ідилії. 
На думку А.Согомонова «гіперіндівідуаліст» 90-х 
змушений переглядати своє ставлення до соціальної 
реальності під тиском мережі нових суспільних ін-
ститутів. Знаковим соціальним явищем сучасності 
стає корпоративність. Корпоративні спільноти від-
різняються закритістю та непрозорістю, ієрархіч-
ністю і жорсткою дисципліною, агресивністю до 
зовнішнього світу і груповим егоїзмом. Корпоратив-
на модель організації соціального простору сприй-
мається в сучасному світі «як найбільш адекватний 
та ефективний механізм соціотворчості» [3]. Все це 
повною мірою можна віднести до Інтернет-спільнот, 
багато з яких набувають корпоративних рис.

У роботах, що узагальнюють дослідження мере-
жевих процесів, бурхливе зростання числа віртуаль-
них спільнот пов'язується з кризою ідентичності, яка 
гостро проявився в період формування глобальних 
феноменів, із зростанням потреби в побудові нового 
колективного «Я».

Д.Прігов вважає, що в ЗМІ, політиці та еконо-
міці зайняв провідні позиції і домінує в даний час 
тип людей, який відрізняється не стільки підприєм-
ливістю і адаптивністю, скільки прихильністю до 
ідеології цинізму «як виграшної стратегії ». На його 
думку реальною альтернативою цьому для багатьох 
людей, що прагнуть до соціальної активності є вклю-
чення в діяльність «невеликих спільнот однодумців, 
об'єднаних в рефлективно-референтні групи» [4].

Відповідь на питання як формується смисловий 
простір комунікацій всередині спільноти дає аналіз 
ідеологічних полів С.Жижека. Ідеологічний простір 
Інтернет-спільнот ми можемо розглядати як простір 
заповнене вільними «плаваючими означеннями» - 
поняттями що не несуть ідеологічного значення, але 

здатними його отримати «причепившись» до поля 
того чи іншого ключового поняття, яке формує смис-
лові ланцюжки і задає ідентичність ідеологічного 
поля.

С.Жижек переконливо доводить, що в просторі 
сучасних комунікацій смислова, ідеологічна іден-
тифікація членів того чи іншого співтовариства не 
може бути визначена на всі часи і ситуації. «Зрештою 
єдиним способом визначити «демократію» є визна-
ння того, що цим поняттям охоплюються всі громад-
ські рухи та організації, які отримуючи легітимацію 
називають себе демократичними. Іншими словами, 
єдиним можливим визначенням ідентичності того чи 
іншого об'єкта буде те, що це саме той об'єкт, який 
пов'язаний з одним і тим же означає. Саме означає і 
конституює ідентичність об'єкта» [5].

Парадокс полягає в тому, що саме ключове понят-
тя є не сенсоутворювальним елементом ідеології, а 
знаком, який її розрізняє та дозволяє позиціонувати-
ся. Таким чином розрізнення сприймається як іден-
тичність.

Яким чином відбувається процес ідентифікації в 
комунікаційних спільнотах? Яким чином смисловий 
код «захоплює» невизначені інтенції і структурує їх? 
С.Жижек показує що відповідь на це питання дають 
соціально-психологічні механізми ідентифікації, які 
виходять з графа бажання, описаного Ж. Лаканом.

По-перше, слід зазначити ретроактивності ефект 
- панівне означення («жорстка десігнаторама») при-
стібає «вільно плаваючі» означення і ретроактивно 
надають їм не тільки зміст, але й ілюзію його на-
явності до комунікації. «Точка прищепки фіксує 
значення попередніх елементів, ретроактивно під-
порядковує їх тому чи іншому коду, впорядковує їх 
відносини згідно даному коду. Ретроактивний ефект 
полягає в тому, що щось сприймається як існуюче пе-
ред початком».

По-друге, важливо розрізняти символічну і уявну 
ідентифікації. Уявна ідентифікація це ідентифікація 
з образом того, якими б ми хотіли бути, причому, як 
підкреслює С. Жижек, іноді цей образ привабливий 
своїми недоліками. Символічна ідентифікація - «це 
ідентифікація з самим місцем звідки при погляді на 
самих себе ми здаємося собі привабливими, гідними 
любові». Уявна ідентифікація завжди підпорядкована 
символічною - тій точці з якої на нас дивиться Інший.

По-третє важливо розуміти що «по ту сторону 
ідентифікації» зберігається питання - Чого ти хочеш 
насправді? С.Жижек трактує його як невротичну не-
здатність прийняти символічну ідентифікацію. Ідео-
логеми, які скріплюють спільноти є не просто монта-
жем «вільно плаваючих» означень, але завжди струк-
турують енергетику мотиваційної сфери, одночасно 
приховуючи витіснені бажання. 

Складності прийняття символічної ідентифікації 
підсилює  екстерналізацію суб'єктивних значень в 
комунікаціях Інтернет-спільнот. Це впливає з відомо-
го судження П.Бергера і Т.Лукмана щодо рівноваги в 
процесі самоідентифікації людини:  "Людина сприй-
має себе як істота, що не ідентичне своєму тілу, а, на-
впаки, має це тіло в своєму розпорядженні. Іншими 
словами, сприйняття людиною самого себе завжди 
коливається між тим, що він є тілом і володіє їм, і 
рівновага між ними потрібно знову і знову відновлю-
вати. Ця ексцентричність сприйняття людиною свого 
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тіла має певні наслідки для аналізу людської діяль-
ності як поведінки в матеріальній довкіллю і як екс-
терналізації суб'єктивних значень. Для адекватного 
розуміння будь-якого людського феномена слід при-
ймати в розрахунок обидва ці аспекти на тій підставі, 
що коріння їх у фундаментальних антропологічних 
фактах" [6, c.22]

Крім проблеми реальної соціальної ідентичності, 
існує проблема ідентичності соцієтальної. Особливо 
очевидні зміни стратегій ідентичності сучасної лю-
дини у зв'язку її потраплянням в «глобальну мережу 
світової павутини». Говорячи про процеси глоба-
лізації, абсолютно неможливо ігнорувати Інтернет. 
Спочатку Світова Мережа обростала міфологією 
елітарності, «просунутості», і, відповідно, дивності, 
невключення в діючі правила тощо. Сюжети інтер-
нетівського професійного фольклору відображають 
початкову опозицію «інституціоналізація - свобода». 
Тут ми виявляємо елітарну за своїм походженням 
«глобальну» ідею виробництва знання як засобу ово-
лодіння світом, ту саму, яка стала важелем зміни мо-
делі соціальної ідентичності середнього класу.

В умовах тотальності комунікації Інтернет стає 
полігоном випробування соціальної та соцієталь-
ної ідентичності. Інтернет - чисте поле віртуальних 
можливостей, в якому людина з азартом і задово-
ленням «приміряє» на себе можливі ідентичності. 
Анонімність простору дозволяє безкарно пограти зі 
своїм образом і зміна статі - одна з найчастіших ігор. 
Спілкування в Мережі оперує символами сексуаль-
ності, стійкими стереотипами, сформованими со-
ціокультурним досвідом. Характеристики мужності 
і жіночності складаються із соціальних стереотипів: 
помилкова ідентичність потурає очікуванням, тому, 
якщо я хочу представити себе жінкою-вамп, я пови-
нна червоним написати свій «нік», а якщо збираюся 
приміряти чоловічу личину - забути про грамотність. 
Усі символи у віртуальному просторі інтерпретують-
ся гротескно [7, С.8]. Уточнення зовнішності - сим-
волічний дискурс, обмін образів фемінності / маску-
лінності. Розумна дівчина не може бути красивою, 
зате помірність і пасивність - прекрасні риси ідеаль-
ної жіночності.

Чоловік повинен бути професійно підготовлений, 
і при цьому не звертати уваги на дрібниці, на зра-
зок орфографічних помилок. Причому в символіч-
ний дискурс входять далеко не всі характеристики. 
Працює метод бріколлажа, ідентичність складається 
шляхом послідовних позитивних і негативних ви-
борів (як у двійковій системі - так-ні) тих чи інших 
ідентифікацій, які людина запозичує з реального 
життя в дещо віртуалізованій формі.

Міфологічна ідентичність віртуальної особис-
тості складається з підручного набору уявлень про 
себе. Цей набір типу «зроби сам» є інтерактивним 

- стереотипне уявлення ситуативно затребується в 
анонімному просторі. Тому воно, з одного боку, має 
бути «готово», тобто має бути продуктом осмис-
леного індивідуального досвіду, а з іншого - спон-
танно, оскільки викликано вільним спілкуванням. 
Віртуальна реальність це пусте в сенсі існування 
приписаних очікувань місце, де ці очікування, про-
те, виявляються через презентації користувачів. Це 
поле чистого експерименту зі структурами соціаль-
ної уяви, калькованими стереотипи соціокультурної 
реальності. Тому саме вивчаючи глобальну мережу 
Інтернет можливо простежити ті форми і параметри 
ідентичності, які залишаються незмінними в достат-
ку багатонаціональних та інтеркультурних дискур-
сів. Імовірність того, що ці параметри збережуться 
як базові у формуванні нового типу «глобальної 
ідентичності» вельми висока. Це стосується як осо-
бистої, так і соціальної ідентичності. І якщо Мережа 
дозволяє успішно маскувати особисту ідентичність, 
то соціальна залишається досить стабільною, оскіль-
ки тут складніше інтерактивно відповідати очіку-
ваним стереотипним уявленням, по-перше, і, по-
друге, оскільки саме Інтернет дозволяє складатися 
простору спілкування професіоналів. Дослідження 
полів спілкування в Мережі на предмет параметрів 
соціальної ідентичності показує, що стабільними на 
даний момент виявляються ті параметри, які є показ-
никами зміни середнього класу.

Головний ризик розчинення соціальної ідентич-
ності в Інтернеті пов'язаний із додатковими можли-
востями стирання межі між законністю та злочин-
ністю. Завдяки втратам традиційних механізмів соці-
альної ідентичності в Інтернеті успішно формуються 
спільноти терористів, суїцидніків, тролів, чорних 
піарщиків та Інтернет шахраїв. Досі державна влада 
жодної країни не виробила ефективних механізмів 
протидії новітньому явищу – кібервійні [8]. В цьому 
ключі слід сказати, що саме поняття закону стає вір-
туальним, нечітким, а його дотримання або недотри-
мання носить суб’єктивний, зазвичай, філософський 
характер.

Таким чином, можна зробити висновок, що в 
епоху глобалізації соціальна ідентичність починає 
визначати себе в міфологемах часу і свободи, індиві-
дуалізму, знання і мобільності, що відповідає картині 
глобального світу. Траєкторія трансформації нових 
ідентичностей в умовах Інтернет-спільнот спрямо-
вана в бік формування соцієтальної ідентичності. 
Стрімко відбувається рух як від «гіперіндивідуально-
го» до «нового колективізму», так й у протилежному 
напрямку, від соціальної ідентичності до анонімних 
соціальних спільнот. Зростають ризики трансформа-
ції уявлення межі між законністю та злочинністю, 
що вимагає реформу пенітенціарної системи під нові 
вимоги часу.
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В статье проанализированы современные подходы к пониманию сути противоречия между сетью 
и идентичностью в условиях глобализации и сложности идентификации в Інтернет-сообществах. Ав-
тор концентрирует своё внимание на факторах процесса отождествления идентичности и размежева-
ния в деятельности Інтернет-сообществ. Также содержиться прогноз вероятных рисков формирования 
неидентифицированых и анонимных Інтернет-сообществ.
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This article describes current approaches to the understanding of contradictions between the network and identity 
in the context of globalization and complexity of identifi cation in online communities. The author focuses attention 
on the process of identifying factors of identity and distinction in the activities of online communities. Also the article 
contains a forecast of possible risk of formation of unidentifi ed and anonymous online communities.

Key words: social identity, distinction, online community, "hiperindividuality", "new collectivism."

УДК 378:371.134:364.62 (73)
TO THE ISSUE OF SOCIAL WORKERS TRAINING IN THE USA

Bartosh Olena Pavlivna
Uzhgorod

У статті розглядаються питання підготов-
ки фахівців соціальної роботи різних рівнів у США. 
Дана характеристика основних етапів розвитку 
соціальної освіти в США (бакалаврських та магіс-
терських програм). У США акредитуючим органом в 
сфері освіти соціальної роботи є Рада з питань осві-
ти в соціальній роботі (CSWE). На сьогодні в США 
пропонується 367 програм підготовки бакалавра со-
ціальної роботи, приблизно 102 школи соціальної ро-
боти надають ступінь магістра соціальної роботи. 
Дослідження, проведене у 1991 році, показало, що в 
США 39% соціальних працівників працює в держав-
ному секторі, 29% працює в прибутковому секторі, 
37% – в неприбутковому секторі.

Ключові слова: акредитація, рада з питань осві-
ти в сфері соціальної роботи, асоціація шкіл соціаль-
ної роботи, волонтери, фахівець соціальної роботи, 
професійна підготовка фахівців соціальної роботи.

In the 90s of the twentieth century there has appeared 
the necessity to establish Social Work in Ukraine, the 
main objective of which is to regulate the legal, economic 
relations of an individual and society, to provide each 
person with the help and support, solving different social 
problems as well as effective social protection of every 
member of a society.

Professional social work is one of the main ways to 
respond to the new society social situation, its problems, 
opportunities. However this is one of the most important 
and complex tools of social control.

Professional training of social work specialists 
began in Ukriane only in the mid of the 90s of the XIX 
century and was associated with considerable diffi culties 
conditioned with both the lack of practical experience 
in this spehere and signifi cant research, theoretical 
developments on the current social work issues and 

training of specialists for social services. The works 
of such home scientists as V.Vasylyev, I.Zvyeryeva, 
A.Kapska, I.Kozubovska, H.Laktionova, I.Myhovych, 
L.Mischyk, V.Polischuk, H.Popovych, V.Sydorov, 
N.Sobchak etc.  research theoretical and methodological 
foundations of social work and some aspects of training 
of social workers and social pedagogues in Ukraine and 
abroad. 

The issue of professional training of social workers 
in Ukraine is not enough researched unlike in many other 
countries (e.g. in the U.S.A, UK , Germany, etc.), where 
social services are well developed and original systems 
of professional social workers training at different 
levels are established. With the establishment of social 
education system in Ukraine, that meets the needs of 
society and international standards of training, the study 
and use of international experience of social education 
aquires special importance. Foreign experience bears 
the considerable interest for Ukraine, especially of those 
countries, where social work and social education have 
a long history and rich traditions. Great Britain and 
the USA are the countries with signifi cant experience 
in training of social workers (professional training for 
social started here in the 90s of the XIX century).

Thus, the topicality of the problem lies in the possibility 
of creative use of foreign (the U.S.A) experience in the 
training of home social workers. The object of the study 
is the social system of higher education in the United 
States. The subject of research is: the basic stages, the 
content and forms of training of social work specialists 
in the higher American educational institutions.

At the end of the XIXth and beginning of the XXth 
century in many European countries (Great Britain, 
Germany, the Netherlands, Sweden, France etc) and in the 
USA, Canada social work emerged as a particular type of 
professional activity that was developing alongside with 
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the activities of charitable organizations [1].
Nowadays the integral part of the USA higher 

education is the system of social workers training. At 
present social work schools, colleges and universities 
perform the training of socail workers. Their 
programmes are performed at three levels: with bachelor 
degree, master degree and doctorate in social work on 
any accredited educational programme specializing in 
"social work".

Not all social services are provided by competent 
certifi ed social workers. Many services are provided by 
people acting as, in scientifi c literature called, "indigenous 
workers". These could be the clients themselves, former 
clients or other people who know well the situation of 
a client, or it may be a group of clients having similar 
experience in dealing with problems of a different 
nature [2, p.78]. These workers are sometimes able more 
quickly than professionals to establish the contact with 
social work clients.

One should not underestimate the role of volunteers. 
The desire to give oneself, without getting paid, to 
help others is a characteristic of human society and 
is refl ected in the activities of millions of people who 
give their time, energy and talents to make this world 
a better place. Today social workers work closely with 
volunteers in many agencies. Qualifi cation of volunteers 
varies depending on the activities they perform.

Public colleges train "unprofessional" staff to work in 
social agencies and offer a degree program of Associates 
of Arts, which by its content may vary depending on the 
college that it offers. The purpose of this programme 
is to prepare specialists for the very narrow profi le − 
technician in institutions for the mentally disturbed 
people, an assistant on the provision of public services, 
etc. This training programme usually involves the study 
of the following subjects: human growth and behavior, 
social problems, social service delivery systems, personal 
values   and self-awareness, basic communication skills, 
as well as practice with the ability to apply the theory of 
obtained knowledge. 

Social work has traditionally had close links with 
the social sciences. It starts with basic knowledge 
of psychology, sociology, anthropology, economics, 
political science, developing the theoretical framework 
for understanding the individual, family, group, 
organization, community and the impact of culture on 
them. Often the baccalaureate program in social work 
can be found at Sociology Faculties. Graduates of 
this programme are able to perform specifi c tasks that 
include: interviews with collecting the necessary data, 
collection of money, food delivery, housing services etc.

For basic social workers it is necessary to aquire 
professional practical skills, theoretical knowledge and 
values   that under normal circumstances one cannot get 
from daily experience, only through formal education 
with specialty of "social work." Such knowledge is 
different from the pilot as it is based on a conceptual and 
theoretical knowledge of personal and social interaction. 
For a basic social worker the bachelor degree in social 
work is required on a programme that is accredited by the 
Council on education in the fi eld of social work. In 1984 
an important step has been made in raising the quality 
of social education at the undergraduate level. New 
standards for accreditation and solid curriculum have 
been developed. The standards clarifi ed expectations of 

the specifi c programme in accordance with its purpose, 
structure, resources [3].

For the specialized social worker the master 
degree in social work is required  on a program that is 
accredited by the Council on education in the fi eld of 
social work. Practice at this level requires specifi c skills, 
therapeutic techniques in at least one method, as well as 
general knowledge of human development, the impact 
of social factors on human personality. Specialized 
practice requires the ability to build relationships with 
individuals and groups using the methods of research, 
administration, planning methods and solving social 
problems.

Before the appearance of bachelor degree in social 
education and a basic social worker, the generally 
accepted level of training in the practice of social work 
was the level of social work specialist. Historically 
master degree in social work education was based on 
training course.

Nowadays in the United States 367 programmes of 
Social Work Bachelor are offered, about 102 social work 
schools offer master degree in social work [4, p.458]. 
Almost all schools of social work invite individuals from 
all educational levels (from those who just graduated 
from college to those returning to study after many years 
of professional and life experience). Overall, social 
work schools provide benefi ts to those who already 
have experience. The average age of students entering 
the speciality is 25-30 years. Many schools also provide 
combined degrees. The popular combination of degrees 
is law and public health.

The independent social worker requires a master 
degree in social work on an accredited programme 
and at least 2 years of post-paster experience under 
appropriate professional supervision as it is necessary to 
demonstrate the proper practice management skills and 
expertise in own training. Independent level of practice 
is based on continuous professional development under 
supervision, it certifi es the regular use of professional 
skills and abilities in an independent private practice. An 
independent social worker has to develop and integrate 
knowledge, values   and skills of social work in at least 
one of the areas of social work practice. He also needs 
to work independently in any situation, be prepared to 
practice outside social agencies, be able to carry out 
supervision and consult with other social workers.

Membership in the Academy of Certifi ed Social 
Workers is one of the indicators of achievements of 
an independent social worker. This Academy was 
established in 1960 to protect clients from incompetent 
inadequately trained practitioners. The Academy also 
aims at establishing the more favorable image of the 
profession to the public. To join the Academy you must 
be a full member of the National Association of Social 
Workers, have at least 2 years of experience in practice, 
submit letters of recommendation from professionals, 
get enough points on the exam (test), which is conducted 
by the Academy.

National Association of Social Workers has developed 
two other certifi ed programmes (with the qualifi cation 
of clinical and school social worker) to confi rm the fact 
that employees are ready to practice independently in 
specialized areas. In order to get the level of qualifi ed 
clinical social worker, social worker must complete a 
minimum of 2 years of clinical practice (after obtaining 
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a master degree in social work) at an agency, which is 
under the supervision of an experienced clinical social 
worker. In addition, an applicant must obtain a license 
from the Academy of Certifi ed Social Workers or state 
license and submit positive recommendations from 
colleagues. 

School Social Work Specialist must meet similar 
requirements and receive a passing score on the test 
(School Social Worker Specialty Area Test), which is 
conducted by the National Teacher's Examination.

Practice social worker of the highest level foresees the 
performance of social and organizational obligations with 
the aim of professional development, analysis, research, 
policy assignments. This level requires a special skill in 
theoretical, practical, managerial or political sphere, the 
ability to conduct research in the fi eld of social welfare. 
Usually a social worker of the highest level holds a PhD 
in social work in addition to a master degree in social 
work. This level is provided to the most experienced 
practitioners. Compared to other professions there is 
relatively small number of professionals trying to get 

this professional level.
To get this level one needs to be a Diplomate in 

Clinical Social Work offered by National Association 
of Social Workers. In turn, to be recognized diploma 
holder, the applicant must complete training in a master 
degree in social work, or have the highest clinical state 
license, have at least 5 years post-master experience in 
clinics, pass an exam (essay on a specifi c case), get the 
highest score from supervisor. A similar classifi cation − 
Board Certifi ed Diplomate − with similar requirements is 
provided by independent American Board of Examiners 
in Clinic Social Work. Education on the doctorate level 
(DSW or Ph.D.) is a parallel path to becoming a qualifi ed 
social worker of the highest level.

Thus, the United States became one of the fi rst 
countries where social work took shape as a special kind 
of professional activity. In this country the training of 
social workers began in the 80-90s of the XIXth century. 
At present social services and their staffi ng has reached a 
very high level of development.
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В статье рассматриваются вопросы подготовки специалистов социальной работы разных уровней в 
США. Дана характеристика основных этапов развития социального образования в США (бакалаврских 
и магистерских программ). В США акредитирующим органов в сфере образования по социальной работе 
является Американский совет по вопросам образования в сфере социальной работы. В настоящее время 
существует около 367 программ подготовки бакалавров социальной работы. Примерно 102 школ социальной 
работы обеспечивают подготовку по степени магистра социальной работы. В США социальные работники 
предоставляю услуги в государственном секторе − 39%, 29% − в частном, 37% − в некоммерческом.

Ключевые слова: аккредитация, совет по вопросам образования в сфере социальной работы, ассоциация 
школ социальной работы, волонтеры, специалист социальной работы, профессиональная подготовка 
специалистов социальной работы.

The article considers the issues of content and forms of organisation of Social Work specialists training on 
different levels (bachelors, masters) in the USA. The USA accreditation body in the sphere of Social Work education is 
Council on Social Work Education. At present there are approximately 367 programmes of training of social work 
bachelors. Approximately 102 schools of social work provide degrees of masters of social work. In the USA 39% of 
social workers provide services in the state sector, 29% – in the private, 37% – in the non-for profi t. 

Key words: accreditation, Council on Social Work Education, Association of Schools of Social Work, volunteer, 
specialist of social work, professional training. 
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УДК 378.14
ФОРМУВАННЯ ТВОРЧИХ ЗДІБНОСТЕЙ МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ, ЯК 

СКЛАДОВОЇ ПЕДАГОГІЧНОЇ МАЙСТЕРНОСТІ
Бедевельська Маріана Василівна

м.Мукачево

У статті розглянуто питання про формування 
творчих здібностей майбутніх вчителів, які є скла-
довою їх педагогічної майстерності. Подано скла-
дові творчих здібностей, шляхи реалізації творчого 
підходу та рівні сформованості творчих здібнос-
тей.

Ключові слова: майбутні вчителі, творчість, 
творчі здібності, педагогічна майстерність, рівні 
сформованості творчих здібностей. 

У відповідності з Болонською угодою в Україні 
відбуваються зміни в питанні підвищення якості під-
готовки майбутніх фахівців. Це потребує вдоскона-
лення не тільки навчального процесу, але й форму-
вання особистості майбутнього фахівця, який буде 
зацікавлений у професійних знаннях, власній про-
фесійній компетентності. “Випускник ВНЗ - моло-
дий спеціаліст якісно підготовлений, якщо у процесі 
вузівської життєдіяльності студента відбулося його 
навчання, виховання, самовиховання як творчої осо-
бистості, яка здатна бачити сучасні суспільні пробле-
ми, а також професійно і творчо їх розв’язувати” [5, 
с.7].

Важливим у підготовці майбутнього вчителя є 
сформованість педагогічної майстерності. Академік 
І. Зязюн розглядає сутність педагогічної майстер-
ності як комплекс властивостей особистості, до яких 
належать: гуманістична спрямованість (домінанта 
на розвитку учня; бачити особистість, відчувати, ро-
зуміти й допомагати; у кожній малій справі бачити 
велику мету; «вирощувати» особистість через від-
криття. а не насаджування; відповідати за свій вплив; 
відчувати моральне задоволення від розвитку учнів); 
професійна компетентність (комплекс знань з пред-
мета, психології, педагогіки, методик; особистісна 
забарвленість знань; постійне оновлення знань); 
педагогічні здібності (комунікативні; перцептивні; 
динамізм; емоційна стабільність; оптимістичне про-
гнозування; креативність); педагогічна техніка (зо-
внішня і внутрішня) [10, с.29-30]. 

Педагогічна майстерність учителя проявляється 
через творчість. Але це не тотожні поняття, а тільки 
частково пов’язані між собою. Це пояснюють тим, 
що творчий підхід до педагогічної діяльності сту-
дента необхідно формувати ще у ВНЗ, готуючи його 
як до стандартних так і нестандартних ситуацій, які 
розв'язуються за принципами та правилами, переві-
рених наукою й практикою (педагогічною майстер-
ністю) [14, с.12], яка набувається в процесі педаго-
гічна діяльність і є проявом постійної і різнобічної 
творчості. 

З метою реалізації творчого підходу необхідно 
вирішити такі завдання: 1) педагогічне осмислення 
елементів творчого процесу; 2) систематизація якос-
тей творчої особистості як педагогічної мети; 3) ви-
значення основних напрямків формування творчої 
особистості [15].

Тому, метою статті ми обрали розгляд питання 

про формування творчих здібностей майбутніх учи-
телів. 

 Проблема творчості завжди в центрі увги науков-
ців і практиків. У психологічному аспекті значний 
внесок в обґрунтування понять “творчість”, “твор-
ча діяльність” зробили К.О.Абульханова-Славська, 
Д.Б.Богоявленська, В.О.Моляко, В.В.Рибалка, 
В.А.Роменець, С.Л.Рубінштейн. Педагогічні про-
блеми формування творчих здібностей розглядались 
у працях С.В.Висоцького, І.А.Зязюна, Н.В.Кічук, 
Н.Г.Печенюк, С.О.Сисоєвої, В.С.Шубінського, 
О.В.Шупти.

“Творчість у широкому розумінні (як виконання 
чогось суспільно корисного) розкриває потребу осо-
бистості у самореалізації, самоактуалізації і розши-
ренні своїх можливостей творити”. Структуру твор-
чої діяльності, на думку дослідників, складають три 
компоненти: творчий прояв, творча позиція, творча 
продукція. [7, с.141-142].

Творчі здібності володіють певними ознака-
ми: швидкість і гнучкість думки; точність;рівень 
мотивації;рівень розвиненої уяви.

О.Лук [7] визначає такі творчі здібності: вміння 
бачити проблему, здібності до перенесення досвіду, 
гнучкість мислення, здібності до передбачення. У 
працях дослідника розглядаються сім рівнів розви-
тку творчої особистості. Вони відповідають рівням 
сформованості творчих здібностей: 
І рівень – інтуїтивне виявлення, мотиваційно-творча 
спрямованість.
ІІ рівень – активність особистості в конкретному 
виді діяльності.
ІІІ рівень – підвищення активності у відповідально-
му виді діяльності.
ІV рівень – перші значні творчі досягнення особис-
тості.
V рівень – спрямований індивідуальний творчий 
стиль діяльності та майстерності.
VІ рівень – стадія розкриття таланту.
VІІ рівень – геніальність [7].

На основі рівнів творчої діяльності І.М.Хмеляр 
визначила рівні сформованості творчих здібностей 
учнів ліцею.

Високий – постійний прояв показників сфор-
мованості творчих здібностей, особистість працює 
на високому рівні творчої діяльності. Такий рівень 
мають учні з яскраво вираженими критичністю, 
швидкістю, глибиною та гнучкістю мислення; вони 
вміють самостійно будувати алгоритм розв’язання 
запропонованих завдань; здатні самостійно виявляти 
суперечності, порівнювати, узагальнювати, система-
тизувати, генерувати нові ідеї.

Достатній – прояв ознак творчих здібностей в 
більшості випадків (75-80%), особистість працює в 
основному на достатньому рівні творчої діяльності, 
спостерігається прояв високого. Для таких учнів ха-
рактерні високі знання; розвинене вміння самостій-
но прогнозувати власну діяльність.

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.

21



Середній – прояв ознак творчих здібностей в по-
ловині ситуацій, працює на середньому рівні творчої 
діяльності. Незначні прояви достатнього рівня. Це 
учні з середнім проявом розумової активності, які 
іноді здатні виявляти самостійність у виконанні по-
ставлених завдань. Загалом працюють гарно під чиї-
мось керівництвом.

Початковий – низький прояв творчих здібностей. 

Зазвичай, працюють на рівні відтворення, за певним 
алгоритмом, постійно потребують допомоги вчи-
теля, мають середній рівень навчальних досягнень, 
практично не володіють вмінням аналізувати, син-
тезувати, узагальнювати, абстрагувати навчальну ін-
формацію [13]. 

Е.Ландау представив творчість (креативне мис-
лення) у вигляді рівноваги терез [6, с.29] (рис.1).

Креативне мислення 

фантазія 
вільні ідеї 
дивергенція 

суб’єктивна реакція 
особистісне 
спілкування 

логіка 
класифікація ідей 
конвергенція 
міжособистісне 
спілкування 
об’єктивне 

формулювання 

Рис. 1. Складові креативного мислення

В.А.Бодров зазначає, що “особистість виявляє 
себе у професії” та “розвивається у діяльності” [2, 
с.173].Освоюючи професію, вчитель стикається з 
проблемами вирішення як стандартних, так і нестан-
дартних ситуацій. Він постійно приймає рішення про 
те, що, як і коли це потрібно зробити. А це означає, 
що вчитель повинен володіти прийомами педагогіч-
ної майстерності, щоб знайти правильний вихід з 
любої ситуації, не образивши їх учасників.

Цікавим є визначення творчості С.М. Вірозуба: 
“прагнення до поширення себе на світ (втілення 
себе у матеріальній формі - матеріалізації), до гар-
монії, до рефлексії, до духовного”. І далі “...твор-
чість виступає однією з форм людської діяльності” 
[4, с.275]. В.О.Моляко вважає, що “в психологічному 
аспекті під творчістю слід розуміти процес створен-
ня, відкриття чого-небудь нового, раніше для цього 
суб’єкта невідомого” [9, с.7]. Учений подає ширшу, 
ніж прийнято, класифікацію видів творчості: на-
укову, технічну, літературну, музичну, образотворчу, 
ігрову, навчальну, побутову, військову, управлінську, 
ситуаційну, комунікативну творчість. 

С.О.Сисоєва визначає творчість “як системне 
явище, яке включає певну сукупність взаємоповяза-
них компонентів, а саме:

– творчі здібності;
– творчий процес;
– ступінь індивідуального розвитку творчих зді-
бностей;

– - якості особистості, що забезпечують творчу ді-
яльність” [11, с.202].
До основних показників творчих здібностей 

С.О.Сисоєва відносить: інтерес до певного виду 
предметів або об’єктів і дій з ними; увага до певного 
кола об’єктів; внутрішня зосередженість і “неувага” 
до існуючого навколо; оригінальний підхід до стан-
дартних завдань; намагання змінювати, реконструю-
вати те, з чим доводиться зустрічатися [11]. Значне 
місце у дослідженнях відводять показникам творчої 
діяльності:

– оригінальність і новизна творіння;
– рухливість мислення, велика кількість створено-
го;

– ретельність в оформленні створеного;
– настійне прагнення оприлюднити свої твори, зро-
бити їх надбанням людей;

– мотиваційне забезпечення творчого процесу са-
мою роботою, інтересом до неї і захопленість нею 
[11,с .213]. 
О.В.Шупта пропонує таке визначення поняття 

“творчість”: це спосіб самореалізації особистості, 
яка створює, формує та реалізує себе як суб’єкта ді-
яльності і при цьому творчість є найвищим проявом 
результату діяльності особистості [16].

На думку О.М. Матюшкіна творчий процес про-
ходить чотири етапи: 1) аналіз задачі; 2) пошук ново-
го принципу дії; 3) реалізація знайденого принципу; 
4) перевірка правильності рішення [8].

Тобто, завдання педагога полягає у забезпеченні 
формування у студентів мотивації, яка змусить пере-
йти від стандартних форм вирішення професійних 
завдань до їх творчого виконання, як найвищого про-
яву професійної майстерності [1, с.153]. 

Традиційні методи навчання у ВНЗ не сприяють 
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формуванню творчої особистості та розвитку її твор-
чого потенціалу. Це можна забезпечити, якщо у педа-
гогічному процесі передбачити:

1) повноцінний розвиток твор чих можливостей 
студентів, їх про фесійне зростання;

2) побудову навчального проце су відповідно до 
вимог розвитку пізнавальної, емоційної та мотива-
ційно-смислової сфери особистості, індивідуалізація 
навчання;

3) переміщення центру уваги виклада ча з предме-
та, що вивчається, на сту дента, тобто “антропоцен-
тричність”. Весь зміст вищої освіти по трібно підпо-
рядкувати розвитку особистості студента [4,с.147]. 

Для виявлення особливостей творчого розвитку 
особистості С.О.Сисоєва пропонує дотримуватися 
наступних принципів педагогічної творчості викла-
дача [11]:

– суб’єктності навчання (визнання студента як 
суб’єкта педагогічної взаємодії, використання пе-
реважно комунікативних методів навчання);

– діагностики (оцінювання рівнів розвитку творчих 
можливостей);

– оптимальності (відбір таких дидактичних засо-
бів, які відповідають розвитку творчих можли-
востей меншості, а тому сприяють розвитку твор-

чих можливостей всіх);
– взаємозалежності (взаємозалежність, взаємозу-
мовленість творчої педагогічної праці викладача 
і творчої навчальної діяльності студентів);

– фасілітації (створення творчої атмосфери, яка б 
сприяла розвитку мотивів творчої діяльності, на-
дихала студентів на творчість);

– креативності (виявлення можливостей змісту на-
вчального матеріалу для посилення його орієнта-
ції на формування творчої діяльності студентів);

– доповнення (введення додаткових курсів для ком-
пенсації прогалин у розвитку творчих умінь і пси-
хічних процесів, які сприяють успішній творчій 
діяльності);

– варіантності (подолання одноманітності змісту, 
форм, методів навчання).
Отже, від сформованості творчої осбистості ви-

кладача, залежить можливість формувати творчі зді-
бності студентів, як особистості. Саме особистісно 
орієнтовний підхід до кожного студента забезпечить 
його становлення, як майбутнього вчителя.

Тому наші подальші дослідження будуть спрямо-
вані на вивчення впливу особистісно-орієнтованого 
навчання на педагогічну майстерність вчителя іно-
земної мови.
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Література та джерела

В статье рассматриваются вопросы о формировании творческих способностей будущих учителей, 
как составляющей их педагогическое мастерство. Поданы составляющие творческих способностей, пути 
реализации творческого подхода и уровни сформированности творческих способностей.

Ключевые слова: будущие учителя, творчество, творческие способности, педагогическое мастерство, 
уровни сформированности творческих способностей.

The article examines the formation of creative abilities of future teachers as a part of their pedagogical skills. The 
components of creativity, ways to implement creative approaches and levels of formation of creative abilities have 
been discussed. The formation of a personality of a creative teacher infl uences the opportunity to shape the creativity 
of students as individuals. The very personally directed approach to each student ensures its becoming as a future 
teacher.

Key words: future teachers, creativity, creativity, pedagogical skills, levels of formation of creative abilities.
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УДК 378.09
ЗНАЧЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАТИВНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 

У СИСТЕМІ ОСВІТИ США
Бичок Алла Володимирівна

м.Тернопіль
У статті розглянуто значення інформаційно-ко-

мунікативних технологій у системі освіти США.
Ключові слова: значення, інформаційний, техно-

логія, система, освіта США, Інтернет.

Інтернет є невід’ємною складовою освітнього 
процесу, який сприяє всебічному розвитку людини 
як особистості та її найвищої цінності для суспіль-
ства; зумовлює нагальну проблему обґрунтування 
нових підходів у системі освіти щодо підготовки 
фахівців, які поєднували би глибокі фундаменталь-
ні теоретичні знання та ретельну практичну підго-
товку. Використання комп’ютерних технологій дає 
змогу реалізувати важливий дидактичний принцип 
індивідуалізації навчання. Ця проблема розглянута у 
працях D. A. Crystal, G. Dudeney, D. Teeler, P. Gray, 
M. Warschauer.

Метою нашої статті є виокремлення соціокуль-
турної характеристики Інтернет-середовища як гло-
бального полікультурного середовища проживання 
сучасної особистості та його значення у системі осві-
ти США.

Завданнями дослідження є:
1) дослідити рівень міжнародного співробітни-

цтва між вищими навчальними закладами США та 
європейськими країнами у поширенні та пропаганді 
Інтернет-технологій;

2) визначити розробку білінгвальних моделей по-
лікультурної освіти з компонентом інформаційних 
технологій;

3) виокремити головні взаємозв’язані та взаємоо-
бумовлені складові інформаційних технологій у сис-
темі полікультурної освіти США.

Варто зазначити, що мережа Інтернет є природ-
ним глобальним полікультурним середовищем, в 
якому потрібно звернути увагу на [1]:

- зростаючу багатомовність Інтернет-середовища 
щодо глобального спілкування у сучасному світі, 
при якому спостерігається стрімкий рух від домі-
нування англійської мови до багатомовності;

- полікультурність як значну характеристику Інтер-
нет-простору в ХХІ столітті з поєднанням відео- 
та інших медіа ресурсів, які дають можливість 
індивіду «познайомитися» з вербальними та не-
вербальними особливостями різних культур, в 
основі яких є мови із найрізноманітнішим діапа-
зоном соціальних функцій;

- культурний потенціал Інтернет-ресурсів як збе-
реження культурної спадщини народів світу, які 
знаходяться в Інтернет-просторі;

- інформаційно-комунікативні технології як засіб 
розширення кордонів полікультурного бачення 
світу людиною;

- Інтернет-середовище як приклад безконфліктно-
го існування різних видів культури: «високої», 
«побутової», «масової»;

- інформаційно-комунікативні технології, які ви-
ступають інструментами задоволення різних по-

треб індивіда: комунікативних, країнознавчих 
та пізнавальних, а також природних «стимулів» 
інтерактивної діяльності особистості в її сферах 
життєдіяльності.
Як відомо, людина може бути одночасно пред-

ставником не лише етнічної, національної, регіо-
нальної чи континентальної культури, а також і на-
лежати до певного переліку субкультур (наприклад, 
вікова субкультура, субкультура професійної сфери, 
субкультура певного соціального спрямування). В 
освітньому процесі США важливу роль відіграють 
іноземні мови, які спрямовані на:

1) розвиток іншомовної комунікативної компе-
тенції;

2) досягнення позитивної соціалізації індивіда за 
допомогою мов;

3) забезпечення належного виховання та когні-
тивного розвитку особистості в умовах навчального 
іншомовного спілкування.

При цьому потрібно звернути увагу на монолінг-
вальну та білінгвальну компетенції. Нині в освіті 
США як і в загальноєвропейській мовній педагогіці 
вважають, що іншомовна комунікативна компетен-
ція формується та розвивається в єдності всіх її ком-
понентів. Використання Інтернет-ресурсів значно 
сприяє різнобічному культурному розвитку індивіда 
за умови, якщо він [індивід] володіє інформаційно-
комунікативними технологіями не нижче рівня А1 
(базовий рівень) і комунікативною компетенцією не 
нижче рівня В1 (пороговий рівень) [2].

Таким чином, взаємообумовлений розвиток ко-
мунікативної компетенції та Інтернет-середовище як 
відкритий комунікативно-інформаційний та мульти-
медійний простір, який використовується з метою 
засвоєння індивідом культурно-мовленнєвих досяг-
нень людської цивілізації загалом.

Важливими для Інтернет-тексту є такі складові, 
які взаємодоповнюють одна одну:

- вербальна (містить різноманітні функціональні 
типи вербального тексту);

- графічна (поєднує вербально-схематичні та об-
разно-схематичні способи передавання інформа-
ції);

- звукова (характеризується наявністю аудіо- та ві-
деотекстів);

- кольорова (містить кольорові гами в оформленні 
веб-сторінок);

- символічна (характеризується символами і знака-
ми, що є певними прототипами слів і вербальних 
фраз).
Зазначимо, полікультурне та технологічно до-

ступне Інтернет-середовище сприяє залученню Ін-
тернет-користувачів до досягнень людської цивілі-
зації і використання культурної спадщини людства. 
Проте, рівень забезпечення освітніх та інших потреб 
користувачів залежить від рівня володіння ними не 
лише англійською мовою, але й іншими мовами між-
народного спілкування (наприклад, німецькою, фран-
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цузькою, російською, китайською чи арабською), які 
є важливими для культурно-мовленнєвого розвитку 
конкретної особистості.

Важливу роль при цьому відіграють рівень за-
гальної культури, інформаційної культури, соціо-
культурної освіченості, сформованості комунікатив-
но-когнітивних стратегій, інтегрованих комуніка-
тивно-когнітивних та інформаційно-комунікативних 
технологічних умінь, які в поєднанні дають можли-
вість опанувати роль суб’єкта діалогу культур.

Вважаємо, що для полікультурного розвитку ін-
дивіда важливим є не лише спілкування з носіями 
мови, яку вивчають, але і з не носіями мови у її ро-
бочому варіанті. Інформаційно-комунікативні техно-
логії, які орієнтуються на вивчення мов у контексті 
діалогу культур, є важливою передумовою у системі 
освіти США.

Науковці зазначають, що багатосторонній куль-
турний розвиток особистості на сьогоднішній день 
спрямований на:

- розвиток ціннісно-зорієнтованих стратегій розу-
міння та інтерпретації явищ у сучасному полі-
культурному та багатомовному світі;

- навчання ефективним способом співпраці з пред-
ставниками найрізноманітніших культур і суб-
культур при розв’язанні проблем у різних сферах 
людської діяльності;

- надання допомоги у засвоєнні культурних досяг-
нень інших спільнот та цивілізації в цілому.
Входження у багатокультурне Інтернет-серед-

овище нових культурно-мовних співтовариств, ово-
лодіння базовими інформаційно-комунікативними 
технологіями стимулюють посилення міжнародного 
співробітництва США та інших європейських країн, 
їх вищими навчальними закладами у поширенні та 
пропаганді Інтернет-технологій. Отже, було дослі-
джено:
1) вивчення рівня інформаційно-технологічного 

устаткування;
2) пошук оптимальних форм навчання грамотності 

інформаційно-комунікативних технологій;
3) обмін досвідом щодо використання Інтернет-тех-

нологій в освітньому просторі Північної та Пів-
денної Америки, Європи та Азії;

4) розробка та реалізація спільних програм з метою 
здійснення ефективної інтеграції інформаційних 
і комунікативних технологій, акцентування уваги 
на моделях полікультурної взаємодії;

5) розробка кодексу поведінки учасників різних 
форм взаємодії та співробітництва в Інтернет-се-
редовищі;

6) створення спеціального освітнього порталу для 
обміну досвідом;

7) вивчення питань щодо необхідної та достатньої 
інформаційно-комунікативної та дидактичної 
основи диференційного використання Інтернет-
технологій на різних ступенях здобуття освіти у 
США;

8) виокремлення загальних вимог до конкретних 
рівнів володіння інформаційно-комунікативними 
технологіями.
Зазначимо, що при розробці білінгвальних моде-

лей полікультурної освіти з інформаційним компо-
нентом потрібно враховувати:

- опис жанрового різноманіття, стилістики і типо-

логії функціональних Інтернет-текстів у контек-
сті комунікативно-орієнтованої лінгвістики;

- проведення дидактично-орієнтованого комплек-
сного аналізу білінгвальних або трилінгвальних 
Інтернет-текстів, які належать до певного жанру 
та стилю [3];

- дослідження вербального, візуального та графіч-
ного Інтернет-мовлення спільних та відмінних 
особливостей національних варіантів;

- вивчення головних компонентів в етиці міжкуль-
турного спілкування в Інтернет-середовищі;

- експериментальне вивчення дидактичного по-
тенціалу різних інтерактивних форм Інтернет-
спілкування в плані їх навчального використання, 
або моделювання на їх основі форм навчальної 
взаємодії з метою розвитку міжкультурної чи по-
лікультурної білінгвальної комунікативної компе-
тенції у навчальному закладі;

- визначення загальнотеоретичних методичних і 
країнознавчих основ інформаційних технологій 
та методів, спрямованих на підготовку до між-
культурного спілкування;

- виокремлення критеріїв оцінки ступеня успіш-
ності Інтернет-технологій щодо підготовки сту-
дентів і школярів до міжкультурного спілкування 
й співпраці в Інтернет-середовищі та в реальному 
світі.
Сучасна наука не може не звернути уваги на го-

ловні взаємозв’язані та взаємообумовлені складові 
інформаційних технологій у системі полікультурної 
освіти США: інформаційну, комунікативну чи кому-
нікативно-інтерактивну, медійно-візуальну та візу-
ально-графічну. Розглянемо детальніше кожну вище-
названу складову. 

В основі інформаційної складової є уміння, які 
дають змогу забезпечити доступ до Інтернет-інфор-
мацій, а також ефективно визначити, класифікувати, 
інтерпретувати, оцінити, генерувати і поширити ін-
формацію. Виокремимо такі уміння: 
1) використання комп’ютерних програм з метою 

виявлення інформаційних подібностей, а також 
плагіату;

2) оцінювання рівня корисності Інтернет-ресурсів 
для задоволення конкретних особистісно-значи-
мих освітніх та інших потреб індивіда;

3) встановити випадки інформаційного маніпулю-
вання свідомістю особистості та попередити ви-
падки інформаційного вандалізму в Інтернет-се-
редовищі.
Комунікативна або комунікативно-інтерактивна 

складова спрямована на створення якісних навчаль-
них матеріалів до міжкультурної взаємодії в Інтер-
нет-середовищі із врахуванням соціокультурної та 
лінгвокраїнознавчої специфіки в Інтернет-спілкуван-
ні на конкретній мові при взаємодії з носіями або з не 
носіями мови. У навчальному процесі формуються 
уявлення про функціональні фактори спілкування та 
відпрацьовуються уміння видозмінювати свою пове-
дінку відповідно зі змінами завдань, змістом та умо-
вами спілкування. При цьому потрібно зважати на:

- соціокультурні особливості мови Інтернету та 
відмінності за межами Інтернет-середовища;

- жанри Інтернет-тексту, їх функціональні типи і 
різновиди, які характерні для діяльності людини 
у конкретній сфері Інтернет-взаємодії;

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.

25



- комунікативне поєднання різних видів мовленнє-
вої діяльності (читання, аудіювання, говоріння, 
письма) та їх особливості в Інтернет-текстах;

- інформаційно-комунікативне злиття різноманіт-
них мультимедійних форм на веб-сайтах;

- дотримання Інтернет-етикету користувачами в Ін-
тернет-середовищі;

- створення Інтернет-можливостей для розкриття 
творчого потенціалу особистості у створенні вер-
бальних, вербально-візуальних та візуально-гра-
фічних Інтернет-текстів;

- критерії оцінки ефективності Інтернет-спілкуван-
ня та Інтернет-співпраці.
Вищеназвані складові є комунікативною та соціо-

культурною основою для формування умінь спілку-
вання в Інтернет-ситуаціях міжкультурного характе-
ру.

Варто підкреслити, що Інтернет-спілкування 
частково входить у комунікативно-рецептивну і ко-
мунікативно-інтерактивну складову, але інколи вони 
самостійно функціонують в Інтернет-середовищі.

Міжкультурне Інтернет-середовище стає дедалі 
більше багатомовним, полікультурним, демократич-
ним. Потрібно враховувати і той факт, що складові 
цього середовища можуть бути поза межами класич-
них моральних принципів та інших складових по-
ведінки людини. Отже, позитивний чи негативний 
вплив Інтернет-середовища залежить, перш за все, 
від рівня культури людини, її цінностей, стилю та 
способу життя.

Назвемо фактори, які впливають на індивід та 

його подальші вчинки:
- рівень Інтернет-користувача щодо його інтелек-

туального розвитку, загальної культури, комуніка-
тивного розвитку (монолінгвального, білінгваль-
ного, трилінгвального), володіння інформаційно-
комунікативними технологіями для задоволення 
широкого спектру освітніх та інших потреб;

- рівень культури Інтернет-груп у плані освітніх і 
самоосвітніх потреб, національних пріоритетів у 
ставленні до взаємодії між культурою мас і висо-
кою культурою, культурних переваг та етикету в 
Інтернет-середовищі;

- якість медійного Інтернет-тексту, що є інстру-
ментом цілеспрямованої багатофункціональної 
взаємодії на особистість, соціальні та професійні 
групи;

- відсутність домінування маніпулятивних елемен-
тів.
Таким чином, у статті виокремлено соціокуль-

турні характеристики Інтернет-середовища як гло-
бального полікультурного середовища проживання 
сучасної особистості та його значення у системі 
освіти США. Нами досліджено рівень міжнародного 
співробітництва між вищими навчальними заклада-
ми США та європейськими країнами у поширенні та 
пропаганді Інтернет-технологій; визначено розробку 
білінгвальних моделей полікультурної освіти з ком-
понентом інформаційних технологій; виокремлено 
головні взаємозв’язані та взаємообумовлені складові 
інформаційних технологій у системі полікультурної 
освіти США.
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УДК 37/032:355/13
ПРОФЕСІЙНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ-

ПРИКОРДОННИКІВ – ОСНОВА ЯКІСНОЇ ПІДГОТОВКИ ДО СЛУЖБОВОЇ 
ДІЯЛЬНОСТІ

Богданюк Олег Дмитрович
м.Хмельницький

Вимогою сучасного суспільства до системи ви-
щої військової освіти в Україні є максимально ефек-
тивна професійна підготовка майбутнього офіцера. 
Впровадження навчально-виховного процесу, засно-
ваного на формуванні професійної компетентності 
дозволяє вирішити поставлене питання.

Ключові слова: компетентність, професійна 
компетентність, підготовка майбутнього офіцера, 
компетентнісний підхід.

Вимоги на підготовку військових фахівців в 
Україні сьогодні вимагають підготовки особистості, 
що ввібрала в себе професійно важливі якості, готов-
ність до визначеного виду діяльності, та професій-
ні здібності. Тому одним із найважливіших завдань 
навчання курсантів у вищих військових навчальних 
закладах є формування у них професійної компе-
тентності, що передбачає наявність таких важливих 
загальних якостей як: професійно-ділові та адміні-
стративно-організаційні якості, почуття відповідаль-
ності, дисциплінованість, працьовитість, працездат-
ність, ініціативність, енергійність, наполегливість, 
кмітливість, спокій і витримка, навики самовихован-
ня та самоосвіти. 

Взагалі, професія "офіцер" є однією з найсклад-
ніших професій у нашому суспільстві, особливої 
уваги заслуговує сфера професійної діяльності офі-
церів, які проходять службу в підрозділах Державної 
прикордонної служби України. Це вимагає від кож-
ної людини, яка обрала такий подальший життєвий 
шлях, високого професіоналізму, під яким у широ-
кому значенні розуміють "стійко успішний за одер-
жуваними результатами високий рівень вирішення 
завдань, що складають зміст діяльності фахівця в тій 
або іншій сфері праці" [1].

Останніми роками інтерес до проблеми про-
фесіоналізму військових фахівців значно зріс. Для 
людини, що обрала у своєму житті справу служін-
ня Батьківщині, її захисту, принциповими питання-
ми стають свідома самореалізація її як військового 
професіонала. І в цьому питанні без достатнього на-
укового уявлення про професіоналізм та професійну 
компетентність не обійтися. Дослідження на різних 
рівнях дає можливість проникнути в різні аспекти 
цих понять.

Тому метою статті ми обрали розглянути пи-
тання формування професійної компетентності май-
бутніх офіцерів-прикордонників.

Аналіз науково-педагогічної літератури стосовно 
професійної компетентності взагалі, та її застосуван-
ня до практики підготовки майбутніх офіцерів зо-
крема, дозволяє констатувати, що з багатьох причин 
збільшується розрив між рівнем професійної підго-
товки військових спеціалістів та вимогами до їхньої 
професійної компетентності, власне практична скла-
дова формування професійної компетентності май-
бутніх військових фахівців розвинена недостатньо 
внаслідок повільного введення в навчально-вихов-

ний процес вищого військового навчального закладу 
активних методів навчання, які надають змогу швид-
ко й ефективно опановувати професійні компетенції. 

Питання професійної компетентності майбут-
ніх офіцерів та окремим її аспектам привертали 
увагу багатьох дослідників. Їм присвячені роботи 
О.Барабанщикова, В.Бачевського, А.Борисовського, 
К.Вербицького, В.Герасимчука, Д.Іщенка, Т.Олійник, 
П.Онищука, Г.П’янковського. Складові професійної 
компетентності військового фахівця розглядали-
ся у дослідженнях А.Аронова (морально-політич-
на), М.Бастрікова (керівна), А.Галімова (виховна), 
М.Зубалія (фізична), Л.Чернишова (військово-
прикладна). Також вивчалися: педагогічні умови 
підвищення якості професійної компетентності 
(О.Євсюков, Л.Кравцов, В.Савін); розвиток профе-
сійних умінь щодо проходження військової служ-
би у незвичайних умовах діяльності (В.Балашов, 
С.Капітанець, В.Невмержицький, І.Радванський); 
процес управління професійною компетентніс-
тю майбутніх офіцерів (О.Протасов); вплив нових 
технологій навчання на процес формування про-
фесійної компетентності курсантів (А.Комаров, 
Е.Сарафанюк).

Поняття "професійна компетентність" у науковій 
літературі не має однозначного тлумачення. Так, на-
приклад, одні під професійною компетентністю ро-
зуміють деякий рівень, ступінь, якісний і результа-
тивний показник сформованості професійних знань, 
навичок опанування предмету та вміння їх реалізації 
в діяльності [4]. Інші професійну компетентність 
розглядають як сукупність професійних знань, умінь 
і навичок, а також як засоби виконання професійної 
діяльності, та визначають компетентність з позиції 
активного використання сукупності функцій та від-
повідальності фахівця [2].

А.Маркова визначає професійну компетентність 
як індивідуальну характеристику ступеня відповід-
ності вимогам професії, як психічний стан, що на-
дає можливість діяти самостійно і відповідно, як 
опанування людиною здатності та вмінь виконувати 
певні трудові функції. Вона так характеризує осно-
вні сутнісні категорійні ознаки поняття "компетент-
ність": компетентність не зводиться до освіченості; 
компетентність є поєднанням психічних якостей, 
які надають змогу діяти самостійно і відповідально; 
основою суджень про компетентність є оцінка та ви-
мір кінцевого результату діяльності; компетентність 
є характеристикою окремої людини і виявляється у 
результатах її діяльності [5].

По відношенню до підготовки майбутніх фа-
хівців прикордонної служби, ми будемо розглядати 
професійну компетентність як якісну характеристи-
ку ступеня оволодіння офіцером-прикордонником 
своєю професійною діяльністю, що передбачає усві-
домлення своїх прагнень до даної діяльності, уяв-
лень про свою соціальну роль, оцінку своїх особис-
тісних рис та якостей як майбутнього фахівця-при-
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кордонника, співвіднесення результатів цієї оцінки з 
об’єктивними вимогами до цієї діяльності, регулю-
вання на цій основі свого професійного становлення, 
зростання, самовдосконалення. Базуючись на такому 
підході, можна стверджувати, що професійна ком-
петентність – це свого роду дозрівання особистості 
офіцера, перехід у такий стан, що дозволяє продук-
тивно та кваліфіковано здійснювати професійну ді-
яльність, виконувати всі професійні обов’язки, дося-
гаючи суттєвих позитивних результатів.

В загальному професійна компетентність вклю-
чає багато складових, які умовно можна поділити на 
такі групи:

– компетентність у професійній діяльності (спе-
ціальна, технологічна, комп’ютерна, суб’єктна, 
правова, економічна та ін.);

– компетентність у професійному спілкуванні (ко-
мунікативна –здатність до співробітництва, соці-
ально-перцептивна, діагностична, етична, емпа-
тійна, соціокультурна, конфліктна та ін.);

– компетентність у реалізації особистості професі-
онала (психологічна, індивідуальна, аутопсихоло-
гічна, культурна, рефлексивна й ін.).
Враховуючи специфіку, властиву професії офіце-

ра-прикордонника можна стверджувати, що розбиття 
на групи у професійній компетентності набуває та-
кого вигляду: 

– військова компетентність;
– організаційно-педагогічна компетентність;
– морально-бойові якості [6]. 
Зміст поняття "професійна компетентність май-

бутнього офіцера-прикордонника" також повинен 
містити фундаментальні знання у галузі охорони 
державного кордону, практичні вміння та навички 
його майбутньої професійної діяльності та сформо-
вані особистісні якості і здібності, які необхідні для 
успішного здійснення професійної діяльності.

Відмінними рисами професійної компетентності 
військового фахівця за цілями, завданнями і резуль-
татами військової діяльності є: 

– обумовленість цілей і завдань військової служби 
соціальним замовленням суспільства і закріплен-
ня їх у законах, військових статутах і наказах; 

– сполучення у завданнях різноманітних складо-
вих, які визначають поліфункціональність вій-
ськової діяльності; 

– інтегративний характер результатів військової ді-
яльності, що складається з боєздатності військо-
вих підрозділів і частин, морально-психологіч-
ного стану персоналу і якісних позитивних змін 
у кожній конкретній особистості військовослуж-
бовця; відповідність індивідуальних якостей і дій 
військовослужбовця поставленим цілям, завдан-
ням і функціям.
Як складова готовності майбутніх офіцерів-при-

кордонників до професійної діяльності професій-
на компетентність виражається, у першу чергу, в їх 
суб’єктивній та об’єктивній готовності приймати 
рішення, які забезпечують виконання оперативно-
службових завдань, особливо у складних умовах не-
сення служби. Формування професійної компетент-
ності опирається, насамперед, на рефлексивність по-
зиції фахівця і мотиваційні засади саморозвитку. Ця 
компетентність передбачає поєднання здатності до 
творчого вирішення проблем та наявність професій-

них умінь. На рівні професіоналізму значною мірою 
виявляється індивідуальність майбутнього фахівця 
охорони державного кордону. Вияв творчості й ін-
дивідуальності характеризує високий рівень розви-
тку професійної компетентності, що визначається 
інтелектуально-творчою ініціативою, схильністю 
до рефлексії, творчою потребою, почуттям новизни, 
прагненням до здобуття нових знань, самовиражен-
ням особистості в професії тощо.

Формування професійної компетентності вій-
ськового фахівця здійснюється в рамках усебічної 
підготовки і становлення військових кадрів у ціліс-
ній системі військової праці. Воно забезпечується 
створенням безперервного навчання і розвитку кур-
сантів, що здійснюються послідовно і поетапно. Це 
сприяє формуванню стійкої професійної компетент-
ності фахівця, що є одночасно метою, результатом і 
критерієм продуктивності системи формування про-
фесійної компетентності військових кадрів.

Таким чином, ми вважаємо, що компетентність 
виступає вагомою та необхідною складовою про-
фесійної діяльності. Ефективність процесу профе-
сійного становлення майбутнього офіцера значною 
мірою залежить від формування та підвищення про-
фесійної компетентності, основи якої закладаються 
у навчально-виховному процесі за рахунок зусиль 
науково-педагогічного складу вищих військових на-
вчальних закладів, а також самого майбутнього офі-
цера, його самосвідомості та суспільної активності.

З метою ефективного впровадження компетент-
нісного підходу до процесу підготовки майбутніх 
офіцерів професійна компетентність майбутніх офі-
церів-прикордонників повинна розглядатися на та-
ких рівнях:

– науково-теоретичному – на основі всебічного 
аналізу різноманітних наукових підходів;

– вузькоспеціалізованому, що дасть можливість 
проаналізувати структуру сутності професійної 
компетентності відповідно до фахового спряму-
вання.
Стратегію державного розвитку освіти у вищій 

школі необхідно спрямовувати саме на підготовку 
кадрів нового покоління, акцентування якої робиться 
на формуванні високого рівня професійної компе-
тентності майбутніх фахівців. І вищий військовий 
навчальний заклад має виступити найбільш вагомою 
базою для формування професійної компетентності 
майбутніх офіцерів прикордонної служби.

При цьому, провідним завданням військової осві-
ти є забезпечення не тільки високого професійного 
рівня майбутніх військових фахівців, але й зростання 
їх інтелектуального потенціалу, формування здібнос-
тей до аналізу інформації, уміння своєчасно вносити 
необхідні корективи в професійну діяльність та при-
ймати рішення в мінливих обставинах [3]. І саме пе-
релік завдань приводить нас до висновку – підготов-
ка всіх категорій військових фахівців на якісно ново-
му рівні вимагає широкого впровадження сучасних 
інноваційних технологій.

Загальний висновок. Питання формування про-
фесійної компетентності є актуальним. Не є винят-
ком формування професійної компетентності май-
бутніх офіцерів-прикордонників, оскільки саме від 
їх професійності залежить недоторканість наших 
кордонів, суверенності держави.

Науковий вісник Ужгородського національного університету
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Требованием современного общества к системе высшего военного образования в Украине является 
максимально эффективная профессиональная подготовка будущего офицера. Внедрение учебно-
воспитательного процесса, основанного на формировании профессиональной компетентности позволяет 
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Demands of modern society for higher military education in Ukraine is the most effective training future offi cers. 
Implementation of the educational process, based on the formation of professional competence can solve the issue. 
The content of the notion "professional competence of future border guard offi cer" must include basic knowledge in 
the fi eld of state borders, the practical skills of its future careers and formed personal qualities and abilities needed 
for successful professional activity.

Key words: competence, professional competence, training future offi cers, competence approach.

УДК 371. 134. 42.
ЗАРУБІЖНИЙ І ВІТЧИЗНЯНИЙ ДОСВІД ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ 

СОЦІАЛЬНИХ ПРАЦІВНИКІВ ДО ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
Боднарук Ірина Ігорівна

м.Тернопіль
Статтю присвячено дослідженню та висвіт-

ленню досвіду професійної підготовки майбутніх 
соціальних працівників у зарубіжних країнах (США, 
Велика Британія, Норвегія, Фінляндія, Німеччина, 
Франція, Швеція) та в Україні; опрацюванню деяких 
підходів до побудови освітньо-професійних програм 
та організації їх навчання.

Ключові слова: зарубіжний досвід, вітчизняний 
досвід, соціальний працівник, професійна підготовка 
соціальних працівників.

Інтеграційні процеси в галузі освіти, глобалізація 
всіх сфер життєдіяльності зумовлюють актуальність 
вивчення зарубіжного досвіду формування та розви-
тку освітньо-фахового потенціалу фахівців соціаль-
ної сфери. 

Нині спостерігаються докорінні перетворення в 
освітній сфері: формується реальна, а не формальна 
система безперервної освіти, якісно удосконалюють-
ся зміст і методи навчання в усіх ланках освітньої 
системи, все більшого поширення набуває інформа-
тизація та комп’ютеризація процесів навчання, по-
ширюються міжнародні зв’язки в галузі освіти. Тому 
вивчення зарубіжного досвіду формування та роз-
витку освітнього потенціалу суспільства стає вкрай 
необхідним.

Вітчизняні педагоги-теоретики й практики праг-

нуть отримувати якомога повнішу інформацію про 
роботу своїх зарубіжних колег, запозичувати їхні до-
сягнення й учитися на їхніх помилках У цей контекст 
вплітаються міжнародні зіставлення в галузі освіти, 
що є зараз однією з найактуальніших сфер людської 
діяльності Порівняльно-педагогічні дослідження ма-
ють не лише фундаментальне теоретичне, а й велике 
практичне значення, особливо в періоди інтенсивної 
модернізації педагогічної освіти. Системне зістав-
лення зарубіжного й вітчизняного педагогічного до-
свіду може сприяти глибшому осмисленню наших 
власних проблем, виправленню помилок і прорахун-
ків, підвищенню ефективності навчально-виховної 
діяльності українських освітніх інститутів.

Соціальний працівник – це багатопрофільний фа-
хівець, тому його підготовка ґрунтується на цілому 
комплексі дисциплін. Існує величезна палітра від-
мінностей у моделях підготовки фахівців цієї спе-
ціальності. Поки що немає єдиної міжнародної впо-
вноваженої організації у справі навчання соціальних 
працівників. Міжнародна асоціація шкіл соціальної 
роботи (IASSW) не вважає, що загальна міжнародна 
освіта може мати переваги над освітою, яку можна 
отримати у власній країні. Проте до системи підго-
товки соціальних працівників існують загальні ви-
моги, які стосуються академічних стандартів програ-
ми й придатності претендента до роботи.

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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Професійна соціальна робота спирається на фа-
хівців соціальної сфери, котрі відповідають за своєю 
професійною підготовкою міжнародним стандартам. 
Виникає потреба у спеціальній програмі підготовки 
майбутніх соціальних працівників, у якій буде науко-
во обґрунтована мета професійної соціальної осві-
ти, технологія досягнення освітніх цілей, визначені 
умови їх реалізації. При цьому система соціальної 
освіти має не просто «вбудовуватися» в професійну 
підготовку соціальних працівників, що перебуває на 
стадії реформування в Україні, виступаючи авангар-
дом такої освіти, але й виходити за її межі як свого 
роду освітня інновація. Тому це завдання потребує не 
лише врахування прогресивних тенденцій розвитку 
світового освітнього простору взагалі, але й науко-
вого осмислення зарубіжного досвіду підготовки ви-
сококваліфікованих фахівців для роботи в соціальній 
сфері зокрема.

Соціальна освіта і професіоналізація соціальної 
роботи в багатьох країнах світу має давні традиції, 
тому науковці розглядають фахову підготовку со-
ціальних працівників «як потужний антикризовий, 
стабілізуючий і творчий чинник розвитку суспіль-
ства» [10, с. 334], що зумовлювався необхідністю ви-
рішення численних економічних, правових, політич-
них, соціальних, особистісних проблем населення, 
розробки та реалізації ефективних механізмів соці-
ального захисту громадян.

Мета статті – проаналізувати зарубіжний та ві-
тчизняний досвід підготовки майбутніх соціальних 
працівників до професійної діяльності.

Підготовка майбутніх соціальних працівників до 
професійної діяльності є дуже складним завданням, 
адже в кожній країні завжди існували специфічні 
(характерні тільки для даної, конкретної країни) під-
ходи до реалізації глобальних цілей, вирішення со-
ціальних проблем, надання різного роду соціальної 
допомоги, яка має свої особливості в залежності 
від складності суб’єкта, різноманітності функцій і 
сфер діяльності соціального працівника. Саме тому 
держави і навчальні заклади формують власні інно-
ваційні моделі підготовки спеціалістів до соціальної 
роботи, що відображено у дисертаційних досліджен-
нях та численних публікацій із зазначеної проблеми.

Аналіз дисертаційних досліджень у галузі соці-
ально-педагогічних проблем підготовки фахівців у 
сфері соціальної роботи в розвинутих європейських 
країнах, США, Канаді, Росії (Л. Віннікова [1], Н. 
Гайдук [2], О. Загайко [3], А. Кулікова [4, Г. Лещук 
[5], Н. Микитенко [7], О. Ольхович [9], О. Пічкар [9], 
Н. Собчак [10], та ін. ) і порівняння теорії та прак-
тики соціальної роботи на основі зарубіжного і ро-
сійського досвіду, дозволив дійти висновку про те, 
що методика навчання соціальних працівників ґрун-
тується на досвіді, усталених традиціях та має певні 
особливості, специфіку для кожної країни.

Виклад основного матеріалу. У зарубіжній літе-
ратурі відзначається значна різноманітність моделей 
підготовки соціальних працівників. Так, в Австрії, 
Бельгії, Німеччині, Нідерландах, Франції підготовка 
соціальних працівників здійснюється поза системою 
університетської освіти; у Чехії. Болгарії, Греції, 
Норвегії, Польщі, Словаччині використовуються як 
університетські, так і поза університетські типи під-
готовки; в Естонії, Фінляндії, Ісландії, Швеції, США 

– так само, як і в Україні – підготовка фахівців для 
соціальної сфери здійснюється в основному універ-
ситетами.

Так, наприклад, базовим етапом у професійній ді-
яльності та системі університетської підготовки со-
ціальних працівників США є ступінь бакалавра. Со-
ціальні працівники зі ступенем бакалавра є практи-
ками загального профілю, тобто фахівцями, які пра-
цюють з окремими індивідами, групами та громада-
ми і не обмежують себе певними сферами практики 
або певним категоріями населення. Такі спеціалісти 
володіють трьома основними методами соціальної 
роботи – робота з індивідом, групова робота й орга-
нізації громади – та мають загальне уявлення про до-
слідницьку роботу та організаційну діяльність. 

Як зазначають американські науковці А. Мораліс 
та Б. Шіфор, такий підхід до соціальної роботи був 
розроблений на початку 60-х років ХХ століття з ме-
тою «охопити усе поле діяльності соціальної робо-
ти», адже для ефективного вирішення багатьох про-
блем необхідне втручання у системи різних рівнів, 
координація їхніх дій, обмін ресурсами, співпраця. 
Американський дослідник Р. Балінський, необхід-
ність комплексного підходу до практики соціальної 
роботи обґрунтував наступним чином «складність 
людських проблем викликає потреба у практиках 
загального профілю, які володіють універсальними 
методами і навичками вирішення будь-якої можливої 
проблеми» [12, с. 21].

Американські науковці виділяють три основні по-
ложення у рамках комплексного підходу. По-перше, 
соціальний працівник повинен володіти комплек-
сною теоретичною підготовкою для ведення прак-
тики та опиратися на концептуальну схему, яка до-
зволяє йому орієнтуватися у різноманітних ситуаці-
ях. По-друге, соціальний працівник усвідомлює, що 
втручання на основі комплексного підходу має бути 
ефективним на всіх рівнях – від індивідуального до 
рівня громади. При цьому найчастіше успіх досяга-
ється одночасним втручанням на кількох рівнях. І, 
по-третє, найвідповідальнішим моментом практики 
соціальної роботи є втілення в життя запланованих 
змін або процесів вирішення проблеми. Останнє по-
лягає у дослідженні проблеми та виборі підходів для 
її вирішення, у формулюванні мети, складанні та ре-
алізації плану дій, а також стабілізації та звершенні 
процесу втручання [11, с. 87].

У системі підготовки соціальних працівників у 
США надзвичайно велике значення приділяється 
практичному навчанню. За вимогою Ради з освіти у 
соціальній роботі всі програми підготовки соціаль-
них працівників включають практичний компонент, 
який складається з ознайомлення студентів з прийо-
мами і методами роботи та їх безпосереднього вклю-
чення у діяльність під керівництвом досвідчених пе-
дагогів-наставників і викладачів-консультантів.

Нині в Європі функціонує понад 400 навчальних 
закладів, де можна здобути соціальну освіту і де на-
вчається від 100-200 студентів (як в Австрії, Бельгії, 
Данії, Фінляндії, Франції, Ірландії, Швейцарії, Вели-
кобританії) до 400 студентів (у Греції, Ізраїлі, Порту-
галії, Швеції, Туреччині), а іноді й до 1000-2000 осіб 
на різних факультетах соціальної освіти (Німеччина) 
[6].

У Великій Британії «батьківщині» соціальної ро-
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боти сформована досить цікава структура підготовки 
фахівців до роботи у соціальній сфері, представлена 
різнорівневою багатоступінчатою системою. 3-4-й 
рівні – недипломовані соціальні працівника, які без-
посередньо забезпечують обслуговування клієнтів в 
різних соціальних закладах. 5-6-й рівні – дипломова-
ні спеціалісти соціальної роботи, які пройшли відпо-
відну підготовку в університетах чи коледжах. Осно-
вна увагу у Великобританії звертається не скільки на 
теоретичну підготовку, скільки на оволодіння прак-
тичними навичками соціальної роботи. Важливим 
етапом професійної підготовки майбутніх соціаль-
них працівників є формування професійної етики і 
особистісний розвиток, зростання студентів.

У Норвегії ж підготовка соціальних працівників 
передбачає створення умов для навчання їх спочат-
ку в коледжі, а згодом – в системі університетської 
освіти. Державна система їх підготовки з'явилася 
досить пізно: участь уряду в соціальній роботі тісно 
пов’язана з розвитком концепції держави загального 
благополуччя і зростання відповідальності держави 
за соціальний розвиток. У наш час в Норвегії існу-
ють чотири державні коледжі, всі заклади є члена-
ми Міжнародної Асоціації Шкіл Соціальної Роботи, 
вони фінансуються державою і навчання в них без-
коштовне.

У Фінляндії спостерігається тенденція до істот-
них змін у системі підготовки соціальних працівни-
ків: збільшення тривалості начання на 12-18 місяців, 
посилення академізму в начальних програмах та за-
гального характеру освіти, зміна адміністративного 
підходу до соціальної роботи науковим. Крім загаль-
них тенденцій, які властиві для системи вищої освіти 
в цілому, два провідних фактори впливають на зміни, 
які відбувається: прагнення соціальних працівників 
підвищити рівень своєї професійної майстерності і 
свій соціальний статус, а також зацікавленість спе-
ціалістів у напрямках соціальної роботи та у вста-
новленні контролю над соціальними проблемами 
фінського суспільства. Одним із завдань реформи в 
цій галузі було забезпечення теоретичної основи для 
подальшого розвитку соціальної роботи, поновлення 
методів навчання, посилення його теоретичної спря-
мованості і, водночас, послаблення практичної під-
готовки фахівців. Система підготовки ставить мету 
перед соціальними працівниками – оволодіти ана-
літичними методами, застосовуваними у соціальній 
роботі. Посилення ролі суспільних наук призвело до 
зменшення значущості дисциплін, пов’язаних із ви-
вченням поведінки особистості та її мотивами, хоча 
ці дисципліни мають велике значення для індивіду-
альної роботи безпосередньо з клієнтами.

Дещо іншою є модель підготовки соціальних 
працівників у Швеції, яка має понад 60-річну істо-
рію. У вищих навчальних закладах діє три ступені 
підготовки соціальних працівників. Основний курс 
розрахований на два семестри і дає загальну для ви-
вчення соціальних наук. Вступ до курсу знайомить 
студентів з метою та змістом програми, методами 
навчання, професією, студентськими об'єднаннями 
та пропонує форми участі студентів у роботі різних 
комітетів. Його метою є надати студентам можли-
вість обміркувати свій вибір предметів і професій-
ної спеціалізації. 

Основний курс включає вивчення психології, со-

ціології, методів соціальної роботи, політології, еко-
номіки, соціальної політики та статистики. За ним 
триває практична робота протягом одного семестру, 
а за нею – двохсеместровий теоретичний курс соці-
альної роботи. Далі студенти проходять п’ятимісячну 
практику, після чого вивчають інтенсивний курс со-
ціальної роботи, і на завершення навчання кожний 
студент повинен написати доповідь, обравши одну з 
тем, що пропонується курсом.

Г. Лещук у своєму дисертаційному дослідженні 
зазначає, що у Франції існує диференційована бага-
торівнева система соціальної освіти, яка базується 
на ранній професійній орієнтації, що починається, 
як правило, ще на рівні загальноосвітньої школи – 
ліцею у формі профілювання. У сучасних умовах 
підготовку фахівців соціальної сфери у Франції здій-
снюють 428 навчальних закладів, що майже у 1,5 
рази більше, ніж у 2001 році. Спостерігається тен-
денція до постійного зростання їх кількості. Орга-
нізація системи соціальної освіти Франції базується 
на ряді принципів: принцип почергового навчання, 
принцип тансверсальності, принцип індивідуалізації 
навчання, принцип модульної організації навчально-
го процесу, принцип моделювання професійної ді-
яльності в навчальному процесі.

Для сучасної системи професійної підготовки фа-
хівців соціальної сфери Франції характерною є тісна 
взаємодія навчальних закладів, де здійснюється тео-
ретична підготовка, та соціальних служб і установ, 
що стають базами для практичної підготовки. Під-
готовка фахівців у сфері соціальної роботи у Фран-
ції побудована за принципом почергового навчання, 
коли теоретичне чергується з періодами практики 
у різноманітних навчальних закладах, соціальних 
службах, установах та організаціях, причому оби-
дві складові підготовки фахівців соціальної сфери 
здійснюються за єдиною програмою, переслідують 
єдину мету й оцінюються за чітко визначеними кри-
теріями. Під час навчання студенти проходять кілька 
видів практики. Загалом, усі види практики переслі-
дують дві цілі: 

1) на основі пасивного спостереження сформу-
вати у студентів уявлення про специфіку майбутньої 
професійної діяльності в різних типах соціальних 
закладів із різними категоріями клієнтів – практика 
ознайомлювального типу (інформативна, ознайом-
лювальна, багатопрофільна); 

2) у процесі активного залучення практиканта 
до вирішення реальних проблемних ситуацій сфор-
мувати у нього навички здійснення професійної ді-
яльності – практика професійного спрямування (про-
фесійна, зовнішня, практика поглибленого вивчення, 
навчальна).

О. Пришляк у дисертаційному дослідженні «Про-
фесійна підготовка соціальних педагогів у вищих на-
вчальних закладах Німеччини» вказує на те, що пре-
стиж професії соціального працівника і соціального 
педагога у Німеччині постійно зростає. Тут сформу-
валась триступенева система вищої соціальної/соці-
ально-педагогічної освіти: бакалаврат, магістратура 
і докторантура. У Німеччині функціонують 323 ви-
щих навчальних заклади, в яких навчаються близько 
2 млн. студентів. 

Узагальнений аналіз досвіду професійної підго-
товки соціальних працівників і соціальних педагогів 
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у вищих навчальних закладах Німеччини свідчить, 
що спільними підходами до побудови освітньої мо-
делі підготовки фахівців усіх навчальних закладів є:

– опора на цінності, суспільна значущість соціаль-
ної і соціально-педагогічної діяльності;

– врахування вимог практики, споживачів соціаль-
них і соціально-педагогічних послуг;

– організація навчального процесу за кредитно-
трансферною системою ECTS;

– єдність теоретичного і практичного компонентів 
професійної освіти (навчальними планами в різ-
них навчальних закладах відводиться від 30 до 
50% навчального часу на практичну підготовку 
майбутніх фахівців);

– спрямування акцентів на виявлення, ліквідацію і 
попередження причин, що породжують соціальні 
та соціально-педагогічні проблеми [11, с.257].
Сьогодні у Німеччині, як і в інших країнах Єв-

ропейського союзу, все більшого розвитку набуває 
концепція неперервної освіти. Тут система післяди-
пломної освіти спрямована на підвищення кваліфі-
кації, перекваліфікацію та оволодіння додатковими 
спеціалізаціями випускниками різних типів вищих 
навчальних закладів.

На основі теоретичного аналізу літератури ми 
намагалися висвітлити основні проблеми підготов-
ки соціальних працівників, виходячи з історично 
набутого досвіду та відпрацьованих десятиліттями 
моделей навчання та освіти у цій галузі. Зважаючи 
на суперечливі процеси і тенденції, які розкривали-
ся залежно від рівня розвитку тієї чи іншої країни, 
можна назвати головну закономірність – залежність 
мети, змісту, форм та методів соціально-педагогічної 
діяльності від соціально-економічних умов суспіль-
ства, соціальної політики та спрямованості на вирі-
шення проблем поліпшення добробуту населення. 
Ця закономірність безпосередньо відбивається і на 
змісті моделей та підходів у процесі професійної під-
готовки фахівців у цій галузі соціальної освіти, їх го-
товність вирішувати проблеми, пов’язані із здійснен-

ням професійної діяльності.
На нашу думку, для ВНЗ України, де система під-

готовки спеціалістів для соціально сфери перебуває 
на етапі свого становлення, надзвичайно важливо 
врахувати тенденції у розвитку соціальної освіти за 
кордоном, а також запроваджувати інноваційні під-
ходи в процес професійної підготовки майбутніх со-
ціальних працівників. 

Сьогодні суспільство вимагає від фахівця соціаль-
ної роботи високого рівня готовності до майбутньої 
професійної діяльності, що дасть змогу максимізува-
ти ефективність діяльності соціального працівника

У створенні прогресивних систем професійної 
підготовки соціальних працівників, які орієнтуються 
на інтелектуальний і креативний рівень розвитку

особистості, значну роль відіграють процеси 
проектування ефективного освітнього простору, 
що ґрунтується на наукових ідеях та універсальних 
методологічних підходах до організації освітнього 
процесу. Таким універсальним методологічним орі-
єнтиром, який забезпечує цілеспрямованість до про-
фесійного зростання і результативність інноваційних 
підходів процесу підготовки майбутніх соціальних 
працівників виступає акмеологічних підхід. 

Такий підхід зумовлює потребу в організації на-
вчального процесу з підготовки майбутніх соціаль-
них працівників на основі активної особистої спря-
мованості студента на отримання знань, набуття 
професійних умінь та навичок; здатності креативно 
та творчо вирішувати поставлені завдання; високо-
го рівня прагнень до досягнення поставленої мети, 
тобто завдяки реалізації акмеологічного підоду в 
професійному навчанні. На жаль, акмеологічний під-
хід поки що недостатньо широко запроваджується в 
освітню практику ВНЗ. Відтак, перспективи подаль-
ших розвідок вбачаємо у теоретичному обґрунтуван-
ні сутності, особливостей, структури і принципів ре-
алізації акмеологічного підходу в процесі формуван-
ня готовності до професійної діяльності майбутніх 
соціальних працівників.
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This article is dedicated to the research and coverage experience training future social workers in foreign 
countries (USA, UK, Norway, Finland, Germany, France, Sweden) and in Ukraine, some processing approaches to 
building educational and vocational programs and the organization of their education.
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УДК 364-785
СОЦІАЛЬНО-ПЕДАГОГІЧНА ОСВІТА ТА ЇЇ РОЛЬ В ПОДОЛАННІ НАСИЛЛЯ В 

МОЛОДІЖНОМУ СЕРЕДОВИЩІ
Вовканич Маргарита Дмитрівна

м.Ужгород
Дана стаття присвячена проблемам агресивнос-

ті у молодіжному середовищі. Сьогодні кризи від-
буваються в економічній, політичній і культурного 
життя України і негативно вплинути міжособис-
тісні відносини в нашому суспільстві. Статистика 
показує, зростання злочинності, акти хуліганства 
здійснюється підлітків і молоді. Часто мають озна-
ки з їх боку відкрито зухвала поведінка цинізму, не-
гативу по відношенню до суспільства. Ми проаналі-
зували підручники і побачив, що студенти зазвичай 
отримують дуже мало інформації з психології агре-
сії та її компонентів. Це може негативно вплинути 
на формування комунікативних навичок, навичок 
вирішення конфліктів і якості життя в цілому без 
агресивних дій.

Ключові слова: агресія, агресивність, норма та 
девіантність поведінки, тренінг подолання агре-
сивності, соціально-педагогічна освіта, шкільний 
психолог, соціальний працівник, соціальний педагог, 
вчитель. 

Кризи, що відбуваються сьогодні у економічному, 
політичному, культурному житті України, негативно 
впливають на міжособистісні відносини у нашому 
суспільстві. Дестабілізація економіки, політичного 
та соціального життя, спад виробництва, зниження 
життєвого рівня значної частини населення країни 
відбивається на психологічному самопочутті людей, 
породжуючи внутрішні конфлікти, напругу, агресію, 
а іноді й жорстокість [1, с.15]. Статистика свідчить 
про зростання кількості злочинів, хуліганських дій, 

що здійснюються підлітками та молоддю. Частими 
стали прояви з їхнього боку демонстративно-зухва-
лої поведінки, цинізму, негативізму по відношенню 
до соціуму.

У зв'язку з цим для сучасного етапу розвитку 
українського суспільства пріоритетним залишаєть-
ся курс на формування підростаючого покоління з 
активною життєвою позицією, здатного до особис-
тісного волевиявлення у неагресивний, толерантний 
спосіб [2, с.33]. У психолого-педагогічній науці осо-
бливу актуальність набули експериментальні дослі-
дження, спрямовані на пошук засобів попередження 
та зменшення проявів агресії у школярів. 

За останнє півстоліття в зарубіжній психології 
накопичився великий досвід у вивченні агресив-
ної поведінки людини. Теоретичні положення роз-
глядаються в рамках інстинктивістського (З.Фрейд, 
К.Лоренц), біологічного (В.Гесс, Р.Джекобс, 
С.Меднік, Д.Олдс), фрустраційного (Дж.Доллард, 
Н.Міллер), когнітивного (Л.Берковіц, Л.Ерон, 
Д.Зілманн, Л.Х'юсманн), соціального (А.Бандура, 
А.Басс, Р.Берон, Д.Річардсон, Б.Крейхі) підходів, 
кожний з яких подає своє трактування агресії. 

У вітчизняній психології проблема агресії ви-
світлена в працях Б.С.Братуся, С.М.Єніколопова, 
Л.Ю.Іванової, А.А.Налчаджяна, Н.О.Ратінової, 
А.О.Реана, Т.Г.Рум'янцевої, І.О.Фурманова, 
О.В.Хреннікова та ін. Деструктивний характер да-
ного явища підкреслюється низкою наукових до-
сліджень, в яких агресія розглядається в контексті 
девіантної поведінки та злочинності (Н.В.Алікіна, 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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С.М.Єніколопов, Н.О.Ратінова, В.Г.Степанов, 
В.В.Устінова). При цьому вітчизняні дослідники роз-
глядають агресивного суб'єкта як такого, що інтегрує 
в собі внутрішні та зовнішні впливи, тоді як зару-
біжні науковці (А.Бандура, Г.Паренс, Дж.Паттерсон, 
М.Раттер, А.Фрейд) зосереджують увагу на пошуку 
окремих детермінант прояву агресії. 

В останнє десятиріччя вчені приділяють увагу 
вивченню агресивної поведінки у неделінквентних 
осіб різного віку: О.Б.Бовть, В.І.Шебанова − молод-
шого шкільного; А.О.Реан, Л.Н.Семенюк − підлітко-
вого; В.М.Крайнюк, О.В.Хренніков, С.Г.Шебанова 
− юнацького. Зокрема, в дослідженні підліткового 
віку науковцями отримані дані стосовно особливос-
тей вікової динаміки (А.О.Реан, Л.Н.Семенюк), ста-
тевих відмінностей (І.О.Фурманов, Л.Н.Семенюк); 
визначена дія макросоціальних чинників (О.Б.Бовть, 
А.О.Реан) на агресивну поведінку [2, с.10]. 

Проте психологічній літературі недостатньо да-
них про те, який вплив здійснює навчально-вихов-
ний процес у школі на формування психологічних 
якостей підлітків, що відповідають соціальній нормі. 
Що ж таке норма ?

Норма – правило поведінки, за недотримання яко-
го наступає відповідальність.

Девіантна поведінка – це тип поведінки, який су-
перечить прийнятим в даному суспільстві правовим, 
духовним, соціальним та іншим нормам [3, с.56]. 
Основні види девіантності: злочинність, наркоманія, 
проституція, алкоголізм і т.д. 

Поведінка – притаманна особам взаємодія з на-
вколишнім середовищем, опосередкована їх зовніш-
ньою і внутрішньою активністю.  

Агресивність – риса характеру, що виражається у 
ворожому ставленні людини до інших людей, до тва-
рин, до навколишнього світу.

Фізична агресія (напад) – використання фізичної 
сили проти іншої особи.

Непряма агресія – дії, як обхідними шляхами на-
правлені на інше обличчя (плітки, злобні жарти), так 
і ні на кого не направлені вибухи люті (крик, тупання 
ногами, биття кулаками по столу, ляскання дверима 
і ін.).

Вербальна агресія – вираз негативних відчуттів 
як через форму (крик, виск, сварка), так і через зміст 
словесних відповідей (погрози, прокляття, лайка).

Схильність до роздратування – готовність до про-
яву при щонайменшому збудженні запальності, різ-
кості, грубості.

Негативізм – опозиційна манера поведінки, зви-
чайно направлена проти авторитету або керівництва. 
Може наростати від пасивного опору до активної бо-
ротьби проти сталих законів і звичаїв.

Образа – заздрість і ненависть до тих, що оточу-
ють, обумовлена відчуттям гіркота, гніву на весь світ 
за дійсні або уявні страждання.

Підозрілість – недовір’я і обережність по від-
ношенню до людей, засноване на переконанні, що 
оточують мають намір заподіяти шкоди.

Що ж таке агресія ?
По-перше, під агресією розуміється сильна актив-

ність, прагнення до самоствердження. Так, Л.Бендер, 
наприклад говорить про агресію як тенденцію набли-
ження до об’єкту або віддалення від нього, а Ф.Аллан 
описує її як внутрішню силу (не пояснюючи її похо-

дження), що дає людині можливість протистояти зо-
внішнім силам [7, с.89].

По-друге, під агресією розуміються акти воро-
жості, атаки, руйнування, тобто дії, які шкодять ін-
шій особі або об’єкту. Наприклад, Х.Дельгадо ствер-
джує, що «людська агресивність і поведінкова реак-
ція, яка характеризується проявом сили в спробі за-
вдати шкоди або збитку особі, суспільству» [7, с.45].

Існують три теорії [6, с.97] виникнення агресив-
ності у підлітків:
− теорія (З. Фрейд, К. Лоренц, А. Адлер), згідно 
якої агресивність має генетичні корні. Вона дана 
кожному як захисна інстинктивна реакція. Агре-
сивність не змінна, генерується спонтанно, без-
перервно і спрямована на другі об’єкти (у тому 
числі на людей) з метою їх підкорення чи заво-
ювання.

− Фрустраційна теорія (Дж. Доллард, Л. Берковітц 
та ін) розглядає агресивність як ситуаційний, а 
процес, як один із виходів з фруструючої ситу-
ації. При фрустрації особистість реагує цілим 
комплексом захисних реакцій, одна з яких грає 
ведучу роль.

− Теорія соціального научіння (А.Бандура, А.Басс) 
розглядає агресивність як поведінку, засвоєну в 
процесі соціалізації через спостерігання відпо-
відного способу дій та соціальне підкріплення.
Проаналізувавши їх, ми зробили висновок, що, 

на нашу думку найбільш повно процес впливу агре-
сивності на особистість розкриває теорія соціально-
го научання. З трьох розглянутих нами теорій похо-
дження агресивності ця теорія є однією з найбільш 
ефективних в плані прогнозування агресивної пове-
дінки, особливо якщо є свідки про ситуації соціаль-
ного розвитку агресора.

Ми проаналізували тексти підручників і побачи-
ли, що учні отримують загалом дуже мало інформа-
ції щодо психології агресії та її складових. Це може 
негативно відобразитися на формуванні навичок 
спілкування, навичок вирішення конфліктів і якості 
життя загалом без застосування агресивних дій.

Можна відмітити, що шкільні підручники не да-
ють достатньо інформації як конструктивними спо-
собами подолати агресивність, як розвивати навички 
рефлексії та вміння використовувати конструктивні 
способи подолання агресивності в житті, вміння во-
лодіти собою, виховувати стриманість, ввічливість,

Тому важливим є навчити учнів конструктивних 
способів подолання агресії, щоб згодом не боротися 
з наслідками девіантної, а можливо і делінквентної 
поведінки.

Для цього можна запропонувати нові теми занять 
для вивчення школярами, які також можуть слугу-
вати основою для впровадження нового предмету 
«Основи психологічних знань» у шкільну програму.

Учні повинні не тільки розглядати портрет агре-
сивної людини та ознаки агресивної поведінки. Не-
обхідно вивчати інформацію про відповідальність за 
наслідки агресивної поведінки (як вербальної так і 
не вербальної), проводити практичні заняття з трену-
вання навичок стримувати себе від агресивних дій.

Наприклад, вправа «Візьми себе в руки» закрі-
пить теоретичний матеріал і тренує практичні на-
вички подолати агресію. Як тільки учень відчує, що 
його щось непокоїть, хочеться когось стукнути, щось 
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кинути, є дуже простий засіб довести собі свою силу: 
потрібно взятися долонями за лікті і сильно притис-
нути руки до грудей, розправити плечі – і це поза 
сильної духом людини.

Слід зауважити, що в школяра може скластися 
враження, що агресивна поведінка – це є хороший 
вибір, адже цей тип поведінки відносять до поведін-
ки впевненої людини, а отже і до позитивної, заохо-
чувальної.

Отже, робота вчителя, шкільного психолога та со-
ціального працівника з подолання проявів агресив-
ної поведінки повинна бути орієнтована на [5, с.25]:

– зниження рівня особистісної тривожності;
– навчання дитини прийнятних способів виражен-
ня свого гніву;

– навчання дитини технік самоконтролю над нега-
тивними емоційними станами, а також розвиток 
навичок саморегуляції;

– формування конструктивних поведінкових реак-
цій у проблемних для дітей ситуаціях;

– розвиток емпатії і адекватного рівня самооцінки.
Висновки:
Актуальність дослідження аспектів агресивнос-

ті полягає в тому, що особливо гострою в наш час є 
проблема зростання делінквентності в молодіжному 
середовищі.

В психологічній літературі недостатньо даних 
про те, який вплив здійснює навчально-виховний 
процес у школі на формування психологічних якос-
тей підлітків, що відповідають соціальній нормі.

Учні, зазвичай, отримують дуже мало інформації 
з психології агресії та шляхів її подолання. Це може 
негативно вплинути на формування комунікативних 
навичок, навичок вирішення конфліктів і якості жит-
тя в цілому без агресивних дій.

Робота вчителя, шкільного психолога та соціаль-
ного працівника з повинна бути орієнтована на по-
долання проявів агресивної поведінки, формування 
конструктивних поведінкових реакцій у проблемних 
для дітей ситуаціях.
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The article focuses on the problems of aggression in the youth environment. The crisis takes place in economic, 
political and cultural life of Ukraine and adversely affects interpersonal relationships in our society. Statistics shows 
an increase in crime, acts of vandalism carried out by teenagers and youth. Most have signs of open defi ance of 
cynicism, negativity towards society. We have examined the books and found that students typically receive very 
little information on the psychology of aggression and its components. This may adversely affect the formation of 
communication skills, confl ict resolution skills and quality of life in general without aggressive action .

Keywords: aggression, aggressive, norm and deviance rule of conduct, training on overcoming of aggression, 
social−pedagogic education, school psychologist, social worker, social pedagogue, teacher.
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СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ СОЦІАЛЬНОЇ
АДАПТАЦІЇ СТУДЕНТІВ З ОБМЕЖЕНИМИ ФІЗИЧНИМИ

МОЖЛИВОСТЯМИ В ІНКЛЮЗИВНОМУ ОСВІТНЬОМУ ПРОСТОРІ
Волчелюк Юлія Іванівна

м.Хмельницький

Стаття присвячена розкриттю сутності пси-
хологічних особливостей студентів з обмеженими 
фізичними можливостями з урахуванням онтоге-
нетичного процесу інтеграційних механізмів психі-
ки, нозологій захворювань, що є найпоширенішими 
причинами настання інвалідності, особливостей 
міжособистісного сприйняття учасників освітньо-
виховного процесу як умов успішної соціальної адап-
тації. Розглянуто сучасні підходи до формування 
інклюзивного освітнього простору як оптимального 
середовища адаптації молоді з інвалідністю.

Ключові слова: студенти з обмеженими фізични-
ми можливостями, інклюзія, соціальна адаптація, 
соціальний комфорт, міжособистісна взаємодія.

Сучасний стан розвитку українського суспільства 
характеризується посиленням уваги до проблем фор-
мування особистості, здатної повноцінно сприйма-
ти, розуміти та примножувати матеріальні й духовні 
цінності. Серед актуальних проблем розвитку осо-
бистості особливо відчутними і гострими є питання 
пов’язані із складним й багатоаспектним явищем у 
системі соціалізації молоді з обмеженими фізични-
ми можливостями, її освіти, працевлаштування та 
подальшого повноцінного життя. Про це йдеться у 
Конвенції ООН про права інвалідів, що набула чин-
ності і в Україні. У статті 24 Конвенції сказано, що 
інваліди мають право на освіту без дискримінації й 
на підставі рівності можливостей, що забезпечується 
інклюзивною освітою на всіх рівнях. Також держа-
ви-учасниці забезпечують інвалідам доступ до за-
гальної вищої освіти, професійного навчання, освіти 
для дорослих протягом усього життя без дискриміна-
ції та нарівні з іншими. Спільна освіта – інклюзивна 
освіта – молоді з обмеженими фізичними можливос-
тями та їх здорових однолітків є основою їх соціаль-
ної адаптації.

Інклюзивна освіта – це масштабне залучення всіх 
молодих людей до всіх аспектів навчання та життя, 
незалежно від наявності тих чи інших індивідуаль-
них особливостей чи відмінностей. Вона передбачає 
усунення будь-яких форм сегрегації, зокрема спе-
ціальних класів чи груп для тих, хто не відповідає 
умовно визначеному стандарту «нормальності». У 
межах інклюзивної моделі всі студенти  навчаються 
разом у звичайних навчальних закладах, групах, які в 
свою чергу активно адаптуються та змінюються, щоб 
враховувати й задовольняти потреби кожного.

Інклюзивна освіта направлена на забезпечення 
якісної освіти для всіх. Загальноосвітній заклад по-
винен представити комплекс різноманітних форм і 
методів для індивідуалізації навчального процесу 
з тією ціллю, щоби всі учасники достойно брали 
участь у ньому і приймали та розуміли цю участь. 
Для інклюзивного навчального закладу характерна 
мобільність в залежності від індивідуальних особли-
востей студента, спрямованої на створення та під-

тримку можливостей реалізації здійснення якісної 
та пізнавальної та поведінкової діяльності кожного в 
навчанні і можливості бути успішними в цьому про-
цесі. [7]. Інклюзивний освітній простір – система різ-
нопланових соціальних контактів і конструктивної 
співпраці учасників навчально-виховного процесу з 
динамічним розвитком його компонентів для забез-
печення якісної освіти і соціалізації молоді з обмеже-
ними фізичними потребами [11].

Вивченням проблеми формування нової системи 
освіти займалися І.Бондар, І.Леонгард, М.Синьов, 
М.Таланчук, Г.Шевцов, А.Ямбург; теоретичні і 
методологічні аспекти освіти людей з обмежени-
ми фізичними можливостями, а також можливості 
навчально-методичного, медичного та соціально-
го супроводу розробляли В.Авілов, К.Агавелян, 
Т.Алєксєєнко, О.Василенко, Н.Вовк, А.Колупаєва, 
І.Купрєєва, А.Мальков, І.Нікітіна, Г.Паршін, 
В.Сікора, Г.Станевський, М.Чайковський.

Проблему специфіки студентського віку як 
важливої стадії розвитку особистості розгляда-
ли Б.Ананьєв, А.Бодальов, Д.Дворяшин, І.Зимова, 
Н.Пейсахов, О.Степанова; визначенням ролі й місця 
здібностей, інтересів, мотивів та особистісних рис у 
формуванні професійно важливих якостей займали-
ся Е.Зеєр, Т.Кудрявцева, Б.Ломов. 

Зазначена актуальність, суспільна та практична 
значущість проблеми зумовила вибір наступних за-
вдань статті:

- з’ясувати сутність проблеми соціальної адапта-
ції студентів з обмеженими фізичними можливостя-
ми в умовах інклюзивного освітнього простору;

- розкрити специфіку соціально-психологічних 
особливостей студентів з обмеженими фізичними 
можливостями як вагомої умови успішності процесу 
їх соціальної адаптації. 

Соціальна адаптація студентів з обмеженими фі-
зичними можливостями у різні вікові періоди, яким 
відповідають етапи розвитку і становлення їх осо-
бистості, характеризуються специфічними соціаль-
но-психологічними особливостями [5].

Студентський вік припадає переважно на період 
пізньої юності або ранньої дорослості (18-25 років), 
має специфічні закономірності й являє собою важ-
ливий етап у розвитку особистості . У цей період 
відбувається становлення фахівця, формування його 
світогляду, ідеалів, переконань. Студентські роки для 
молодої людини слід розглядати не тільки як підго-
товку до майбутньої професійної діяльності, але й як 
першу сходинку до зрілості. К. Д. Ушинський вважав 
період життя людини від 16 до 25 років найбільш 
вирішальним: “Саме тут завершується період утво-
рення окремих уявлень, і якщо не всі вони, то значна 
частина їх групується в одну мережу, достатньо про-
стору, щоб віддати рішучу перевагу тому чи іншому 
напрямку думок людини та її характеру” [9].

Соціальна адаптація студентів з обмеженими 
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фізичними можливостями в умовах інклюзивного 
освітнього простору буде більш ефективною за умо-
ви врахування їх соціально-психологічних особли-
востей, а саме:

– за віком,
– за належністю до певної соціальної групи, за 
спрямованістю на освітню діяльність, мотиваці-
єю до виконання функцій майбутнього фахівця,

– за особливістю статусу, зумовленого обмеженими 
фізичними можливостями,

– за фізичним станом, що включає нозології захво-
рювань.
Отже, дослідження соціально-психологічних осо-

бливостей студентів з обмеженими фізичними мож-
ливостями, їх вікових та особистісних особливостей 
слід проводити в усіх зазначених напрямах [5].

Розглядаючи студентство як “особливу соціальну 
категорію, специфічну спільність людей, організова-
но об'єднаних інститутом вищої освіти”,  І.А.Зимова 
виділяє основні характеристики студентського віку, 
що різнять його з інших груп населення високим 
освітнім рівнем, високою пізнавальною мотивацією, 
найвищою соціальною активністю і гармонійним по-
єднанням інтелектуальної та соціальної зрілості.

За результатами дослідження було встановлено, 
що студентський вік є виключним за вагомістю пері-
одом розвитку основних соціогенних потенцій люди-
ни як особистості: 

- формування професійних, світоглядних і грома-
дянських якостей майбутнього фахівця; 

- розвитку професійних здібностей і сходження до 
вершин творчості як передумова подальшої само-
стійної професійної творчості; 

- центральний період становлення інтелекту і ста-
білізації рис характеру;

- відбувається перетворення мотивації та всієї сис-
теми ціннісних орієнтацій;

- інтенсивно формуються соціальні цінності у 
зв’язку з професіоналізацією [1].
Також для цього віку характерні свої новоутво-

рення – якісні зрушення в розвитку особистості на 
окремих вікових етапах. У них виявляються особли-
вості психічних процесів, станів, властивостей осо-
бистості, що характеризують її перехід на більш ви-
соку ступінь організації та функціонування. Новоут-
ворення ранньої молодості охоплюють пізнавальну, 
емоційну, мотиваційну, вольову сфери психіки.

Найважливішим новоутворенням цього періоду є 
підвищена мотивація до самоосвіти, тобто самопіз-
нання, формування відношення до самого себе. Саме 
в цей період проблема сенсу життя стає глобально 
всеосяжною з урахуванням ближньої та дальньої 
перспективи. Також важливим новоутворенням сту-
дентського віку є поява нових життєвих планів, а в 
цьому виявляється установка на свідоме будівни-
цтво власного життя як прояв початку пошуку його 
сенсу. В юності людина прагне до самовизначення 
як особистість та як людина, включена в трудову ді-
яльність. Пошук професії – найважливіша проблема 
студентського віку [3].

Зазначені особливості інтелектуального розвитку 
ранньої молодості мають враховуватись і при по-
будові міжособистісних стосунків в інклюзивному 
освітньому середовищі. Важливу роль у цьому віді-
грає студентська академічна група. Група є одним з 

найбільш вирішальних мікросоціальних факторів 
формування особистості, а також одним з найбільш 
дієвих засобів виховання. Тут відбувається трудове, 
ідейне і моральне виховання, формуються колекти-
вістські риси особистості студента. Також великий 
вплив справляє група на формування етичної куль-
тури, почуття відповідальності за доручену справу, 
причетності до діяльності і традицій вузівського ко-
лективу. Те, як складатимуться відносини студента 
з обмеженими фізичними можливостями з групою, 
значною мірою впливатиме на швидкість та ефектив-
ність його адаптації у вузі [6, с.16-17].

Як зазначається у соціально-педагогічному слов-
нику-довіднику за ред. Т.Ф. Алєксєєнко, “обмежен-
ня можливостей людини значною мірою зумовлене 
ставленням до неї інших представників соціуму, які 
виокремлюють її із соціуму як таку, що має обмежені 
можливості, а також тими бар’єрами у довкіллі, які 
розраховані тільки на здорових людей і перешкоджа-
ють вільному пересуванню і спілкуванню, що впли-
ває як на соціальне самопочуття так і на можливос-
ті”.

Саме тому постає необхідність вивчення:
– взаємного сприйняття та стосунків на рівні “сту-
дент з обмеженими фізичними можливостями – 
здорові студенти”, 

– взаємного сприйняття та стосунків на рівнях 
“студент з обмеженими фізичними можливостя-
ми – викладач”, 

– особливостей спілкування, спільної діяльності, 
дружби, самооцінки та самоідентифікації, само-
презентації, емпатійності тощо [10, с.47].
Безпосереднім поштовхом до початку процесу 

соціальної адаптації найчастіше стає усвідомлення 
особистістю того факту, що засвоєні в попередній 
соціальній діяльності стереотипи поведінки переста-
ють забезпечувати досягнення успіху і актуальною 
стає перебудова поведінки відповідно до вимог но-
вих соціальних умов або нового для адаптанта соці-
ального середовища.

Розглянемо основні стадії адаптації особистості в 
новому для неї соціальному середовищі:

1) початкова стадія, коли індивід усвідомлює, як 
він повинен поводитись у новому для нього соціаль-
ному середовищі , але ще не готовий визнати і при-
йняти систему цінностей нового середовища, прагне 
дотримуватися колишньої системи цінностей;

2) стадія терпимості, коли індивід і нове серед-
овище проявляють взаємну терпимість до систем 
цінностей і зразків поведінки один одного;

3) акомодація, тобто визнання і прийняття інди-
відом основних елементів системи цінностей нового 
середовища при одночасному визнанні деяких цін-
ностей індивіда новим соціальним середовищем;

4) асиміляція, тобто повний збіг систем цінностей 
індивіда та середовища [4].

Як вважає дослідник І.А. Георгієва, формування 
механізмів соціальної адаптації особистості невід-
дільне від всіх видів перетворень індивідів і відбува-
ється у трьох основних фазах: діяльності, спілкуван-
ні, самосвідомості, характеризуючих його соціальну 
сутність [2, с.16].

Варто зазначити, що окрім академічної групи, 
студент вищого навчального закладу включений у 
діяльність і відносини інших соціальних груп: сім'ї, 
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громадських організацій, виробничих колективів, 
об'єднань за інтересами тощо, у кожній з яких він 
виконує певну роль, тобто соціальну функцію осо-
бистості, відповідний прийнятим нормам спосіб по-
ведінки суб'єкта в залежності від його статусу або 
позиції в системі міжособистісних відносин, що ви-
значає його права, обов'язки та привілеї.

Розглядаючи взаємини на рівні “студенти з об-
меженими фізичними можливостями – здорові 
студенти”, як складову міжособистісних відносин, 
варто, в першу чергу, враховувати такий фактор, як 
специфіка взаємного сприйняття на рівні “здоровий 
– хворий”. У процесі такої взаємодії студентська гру-
па розглядається як мікромодель соціуму. Успішність 
соціальної адаптації у групу однокурсників формує 
установку на успіх соціальної адаптації у суспільні 
відносини на мезо- та макрорівнях. Тому форму-
вання оптимального середовища на рівні освітнього 
закладу залежить від тієї установки, яка задається і 
відтворюється на взаєминах у системі “здоровий – 
інвалід” [10, С.48]. Вивчення зарубіжного і вітчизня-
ного досвіду дозволило виявити, що студенти з об-
меженими фізичними можливостями, нерідко маючи 
потенційну нагоду брати активну участь у житті сус-
пільства, не можуть її реалізувати просто тому, що 
здорові студенти не хочуть спілкуватися з ними.

Однією з важливих характеристик внутрішньо-
го потенціалу студентів з обмеженими фізичними 
можливостями, що визначають їх стосунки з ви-
кладачами і здоровими студентами, є самооцінка. 
М.Чайковський зауважує, що в певної категорії сту-
дентів може бути завищений рівень фрустрації як 
форми психологічного стресу, коли вони гостро пе-
реживають неуспіхи, неможливість задовольнити ак-
туальні потреби через об'єктивні перешкоди. Можуть 
також мати місце егоцентричність, яка характеризу-
ється переоцінкою власних здібностей та можливос-
тей, надмірним честолюбством, необґрунтованими 
очікуваннями щодо інших, емоційною холодністю, 
байдужістю. В цих випадках характерною є неста-
більна самооцінка. Дослідник вважає необхідним 
будувати навчально-виховний процес з урахуванням 
названих індивідуально-психологічних особливос-
тей особистості [11, с.139-142].

Отже, особистісні характеристики студентів з 
обмеженими фізичними можливостями, їх налашто-
ваність на соціальну адаптацію, є вагомою умовою 
успіху. 

Дослідники виявили, що студентам з обмеже-
ними фізичними можливостями притаманні суттє-
ві особистісні проблеми, зумовлені деформуючим 
впливом хронічного захворювання, а саме: порушен-
ня психічних пізнавальних функцій, зниження са-
мооцінки та рівня домагань, прояв акцентуацій рис 
характеру, неадекватність взаємовідносин зі студен-
тами з нормальними показниками здоров’я (“студен-
ти норми”) і викладачами. Це спричиняє прояв у них 
як внутрішьоособистісних, так і міжособистісних 
конфліктів під час навчання у вищому навчальному 
закладі. “Разом з тим, у зазначеної категорії моло-
ді повністю збережений інтелект, вона спроможна 
успішно оволодівати більшістю видів професійної 
діяльності, отримувати вищу освіту, продуктивно 
працювати, приносити користь державі і самовдос-
коналюватися” [10, с.49-50].

Характеристика соціально-психологічних осо-
бливостей студентів з обмеженими фізичними мож-
ливостями була б неповною без акценту на урахуван-
ня нозологій захворювань. Зауважимо, що в нашій 
дослідно-експериментальній роботі ми працювали зі 
студентами, які мають вади зору, слуху, опорно-рухо-
вого апарату, соматичні захворювання.

При побудові програм роботи із цими студента-
ми ми використовували матеріали Відкритого між-
народного університету розвитку людини “Украї-
на” та його структурних підрозділів, де накопичено 
значний досвід роботи із цією категорією студентів. 
Охарактеризуємо соціально-психологічний портрет 
студентів за окремими нозологіями.

Студенти з вадами зору. Велике значення для 
розвитку психіки незрячої людини має час настання 
сліпоти. Психічний розвиток сліпої чи слабозорої 
особи має свої особливості. Сліпі особи не можуть 
безпосередньо сприймати візуальні й просторові 
ознаки об’єктів і явищ навколишньої дійсності, що 
серйозно збіднює їх чуттєвий досвід, ускладнює орі-
єнтування в просторі, перешкоджає образному мис-
ленню. Сліпота також негативно впливає на форму-
вання моторно-рухової сфери людини [8].

У психологічних характеристиках студентів з об-
меженими фізичними можливостями із вадами зору 
домінують наступні:

- занижена самооцінка;
- підвищена вразливість, тривожність;
- широкий запас абстрактно-словесних знань, не 
наповнених адекватним конкретно-предметним 
змістом;

- деяке відставання в розумінні слів із конкретним 
значенням;

- переважання словесно-логічної форми пізнання  
над чуттєвою  [10, с.50].
Студенти з вадами слуху. Слух відіграє важливу 

роль у розвитку людини. Людина, позбавлена слуху, 
неспроможна сприймати звукові сигнали, необхід-
ні для повноцінного пізнання навколишнього світу, 
не здатна контролювати вимову різних звуків, уна-
слідок чого обмежуються можливості її спілкуван-
ня з людьми. Відсутність або недорозвиток функції 
мовлення, в свою чергу, призводить до порушень у 
розвитку інших пізнавальних процесів і, головним 
чином, словесно-логічного мислення [8].

Психологічні особливості студентів з вадами слу-
ху:

- занижена самооцінка;
- сором’язливість;
- труднощі у розумінні слів з абстрактним значен-
ням;

- недовіра до людей, які чують;
- високий рівень вразливості;
- небажання носити слуховий апарат  [10, с.51].
Студенти з вадами опорно-рухового апарату. 

Студентів з ушкодженням опорно-рухового апарату 
(ОРА) в залежності від потреб у допоміжних засо-
бах, які вони застосовують при пересуванні, можна 
розподілити на 3 групи: студенти, які мають неве-
ликі фізичні ушкодження та, відповідно,  незначні 
обмеження можливостей самостійного пересування 
та навчання і не потребують допоміжних засобів; 
студенти, які застосовують милиці, опірні тростини 
чи рухомі опори; студенти, неспроможні до ходіння, 
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змушені користуватися інвалідним візком [8]. Але 
обмеження мобільності і стан здоров’я таких сту-
дентів теж потребують від викладача застосування 
певних елементів супроводу навчання, а від студен-
тів-однокурсників – розуміння і знань щодо особли-
востей їхнього психологічного стану, а саме:

- завищена самооцінка;
- переоцінювання власних можливостей;
- пізнавальна пасивність;
- розсіювання уваги при сприйманні навчального 
матеріалу;

- недооцінювання складності завдання;
- швидка втомлюваність [10, с.51].
Студенти із соматичними захворюваннями ма-

ють обмежену стійкість до впливу факторів навко-
лишнього середовища та знижену активність, що 
викликано хронічними (довготривалими) захворю-
ваннями, такими як епілепсія, або гострими (корот-
котривалими) захворюваннями, такими як пневмо-
нія, проблемами зі здоров’ям, які можуть негативно 
впливати на процес їх навчання. До найпоширеніших 
соматичних захворювань належать серцево-судинні 
захворювання, епілепсія, цукровий діабет та рак. У 
деяких студентів періоди зниження працездатності й 
уваги можуть чергуватися з періодами без приступів. 
Основна інформація, яку повинен знати кожен ви-
кладач, котрий працює з такими студентами, полягає 
в уточненні характеру проходження приступів і ко-
матозних станів, що є характерними ознаками вище 
перелічених хвороб.

Неможливо оминути і такий важливий фактор 
інтеграції, як ставлення викладачів та кураторів до 
студентів з обмеженими фізичними можливостями. 

Позиція викладача здобуває виключної важли-
вості у реалізації процесів інтеграції, адже саме ви-

кладачі та куратори мають можливість впливати на 
інтеграцію як усієї групи так і окремих студентів у 
групу на основі принципу спільності інтересів. У 
межах навчального процесу, аудиторної діяльності, 
ця спільність інтересів проявиться в потребі здобут-
тя високого рівня професійних знань, фахових нави-
чок, професійної компетентності.

Окрім того, викладачам та кураторам у ВНЗ необ-
хідно враховувати особливості роботи із дорослими 
людьми, а тому стосунки в системі “викладач – сту-
дент” мають будуватися як суб’єкт-суб’єктні. Це дає 
змогу додаткового підкреслення цінності кожного 
учасника освітнього процесу, що є особливо важли-
вим при роботі зі студентами з обмеженими фізич-
ними можливостями. Оптимально, коли спілкування 
між викладачем, здоровими студентами та студента-
ми з обмеженими фізичними можливостями відбу-
вається в контексті культури ділового спілкування, 
що передбачає значущість, рівність та цінність кож-
ного учасника процесу. Актуальним є використання 
у процесі навчання технологій тренінгової роботи, 
дослідницьких методів навчання, ігрового, проблем-
ного, комп’ютеризованого навчання. Важливу роль в 
окресленій площині посідає використання евристич-
них технологій: вирішення дидактичних проблем на 
рівні ділового та особистісного спілкування. 

Таким чином, соціально-психологічна складова 
забезпечення успішності процесу соціальної адап-
тації студентів з обмеженими фізичними можли-
востями є надзвичайно вагомою, оскільки наявність 
сформованих позитивних установок (з боку самого 
студента, його найближчого соціального оточення – 
студентської групи, колективу викладачів, кураторів, 
соціальних служб) має стати передумовою успіш-
ності цього процесу.
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Статья посвящена раскрытию сущности психологических особенностей студентов с ограниченными 
физическими возможностями с учетом онтогенетического процесса интеграционных механизмов психики, 
нозологий заболеваний, являются самыми распространенными причинами наступления инвалидности, 
особенностей межличностного восприятия участников образовательно-воспитательного процесса как 
условия успешной социальной адаптации. Рассмотрены современные подходы к формированию инклюзивного 
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образовательного пространства как оптимальной среды адаптации молодежи с инвалидностью.
Ключевые слова: студенты с ограниченными физическими возможностями, инклюзия, социальная 

адаптация, социальный комфорт, межличностное взаимодействие.

The author elucidates the essence of the psychological peculiarities of students with disabilities taking into 
consideration ontogenetic process of integration mechanisms of the psychics, nosology of diseases which are the 
most common causes of disability. Major social and psychological peculiarities, with consideration of which the 
social adaptation of students with disabilities in inclusive educational environment will be more effective, such as: 
age, membership of a particular social group, focus on educational activities, the motivation to perform the functions 
of the future specialist, peculiarity of the status caused by disabilities, physical condition, including the nosology of 
diseases are separated.

The infl uence of other social groups, such as families, community organizations, manufacturing staffs, associations 
according to interests, etc., on the effectiveness of social adaptation of students with disabilities are reviewed.

The basic rules for working with students with disabilities based nosology of diseases (with students who are 
visually impaired, have problems with hearing, musculoskeletal system, somatic illnesses) are revealed. The modern 
approaches to inclusive educational space as a optimal environment for adaptation of youth with disabilities.

Key words: students with disabilities, inclusion, social adaptation, social comfort, interpersonal interaction.

УДК 378.046 
ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ У ПІДВИЩЕННІ 

ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ ВЧИТЕЛІВ ПОЧАТКОВОЇ ШКОЛИ
Гапонова Олена Юріївна

м.Одеса
Українське суспільство на шляху до інтеграції 

у європейську спільноту вимагає реформування на-
ціональної системи освіти, підвищення професійної 
компетентності педагогічного складу всіх ланок, 
вчителів початкової школи зокрема. Шляхи вдоско-
налення форм і засобів діяльності підрозділів після-
дипломної освіти для досягнення цієї мети розгляда-
ються у статті. 

Ключові слова: професійна компетентність, ін-
форматична компетентність, післядипломна осві-
та, дистанційне навчання.

Інтеграція України до європейського та світового 
співтовариства вимагає реформування національної 
системи освіти, що є однією з фундаментальних пе-
редумов розвитку в умовах переходу до постінду-
стріального інформаційного суспільства. Це зумов-
лює необхідність пошуку нових, інноваційних під-
ходів до процесу професійної підготовки викладачів. 
Вирішення проблеми підготовки кваліфікованих фа-
хівців відповідно до вимог міжнародних стандартів 
є неможливим без впровадження випереджувальних 
змін у систему післядипломної педагогічної освіти 
педагогічних працівників загалом та вчителів почат-
кової школи зокрема. 

Як зазначав С.Ніколаєнко: "Післядипломна педа-
гогічна освіта є пріоритетною галуззю, це постійно 
діюча ланка у національній системі безперервної 
освіти, яка має забезпечити фахове удосконален-
ня спеціалістів, індивідуальне самостійне навчання 
людини незалежно від віку" [3]. Систематичне під-
вищення кваліфікації педагога є необхідною умовою 
підтримання рівня його професійної компетентності, 
адже у сфері освіти відбуваються інтенсивні процеси 
формування нових інформаційних ресурсів і надання 
нових освітніх сервісів, зокрема, пов’язаних з впро-

вадженням інформаційно-комунікаційних техноло-
гій. Тому, формування та актуалізація (підвищення) 
інформатичної компетентності вчителів постає од-
ним із основних завдань сучасної післядипломної 
педагогічної освіти.

Крім того, післядипломну освіту слід розглядати 
не тільки як систему підвищення кваліфікації та пе-
репідготовки дипломованих спеціалістів, а й як фор-
му освіти дорослих, виходячи з їх індивідуальних по-
треб у здобутті певних знань, напрацюванні навичок 
і умінь, особистісного і професійного зростання. [6].

Тому метою статті обрано проблему форму-
вання інформаційно-комунікаційної компетентності 
вчителів початкової школи.

Традиційна схема перепідготовки вчителів, за 
якої вони раз на декілька років проходять експрес-
перепідготовку з відривом від основної діяльності, в 
умовах стрімкої зміни самої системи освіти вже не 
може задовольнити потреби ні школи, ні суспільства. 
Вимога постійного підвищення кваліфікації вчителів 
обумовлює необхідність широкого залучення нових 
форм навчання у цей процес, до яких відносимо і 
дистанційне навчання.

Дистанційне навчання трактується як цілеспря-
мований процес взаємодії між собою суб’єктів на-
вчання на всіх його етапах. Цей процес не залежить 
від їх розташування в просторі й часі та базується 
на використанні широкого спектра традиційних засо-
бів і засобів інформаційно-комунікаційних техноло-
гій та реалізується в певній дидактичній системі. На 
думку О.Хмель, дистанційна освіта – це система, в 
якій реалізуються процеси дистанційного навчання, 
виховання і, як результат, розвиток особистості з по-
зитивними якостями з точки зору суспільства, держа-
ви та загальнолюдських цінностей [5]. В.Стефаненко 
вважає, що дистанційне навчання у вищій школі 
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дозволяє забезпечувати високий рівень інтерактив-
ності навчання, що є одним з основних показників 
якості цієї системи. Інтерактивність у дистанційно-
му навчанні зумовлює необхідність індивідуального 
підходу до тих, хто навчається, у процесі навчання, 
а також технічне забезпечення інтерактивності кому-
нікацій. Це потребує визначення тих критеріїв інди-
відуалізації, які сприятимуть підвищенню результа-
тивності навчання на відстані [4].

Дистанційне навчання вносить у навчальний про-
цес риси мобільності і динамічності, дозволяє вра-
ховувати індивідуальні й фізіологічні особливості та 
навчально-пізнавальні можливості слухачів. До пе-
реваг такої форми навчання можемо віднести:

– відсутність обов’язкових жорстких рамок, що ре-
гламентують навчальний процес;

– самостійна організація часу, відведеного на на-
вчання;

– можливість інтерактивної взаємодії між викла-
дачем і студентом у діалоговому режимі, що дає 
можливість оперативно вирішувати проблемні 
ситуації, пов’язані з навчальним процесом;

– можливість навчання в зручний для слухача час;
– необмежений доступ до дидактичних матеріалів, 
розміщених у мережі Інтернет;

– можливість тестування знань у дистанційному 
режимі; 

– можливість використовувати особистісно-орієн-
тований підхід практично на всіх етапах навчан-
ня.
Крім того, позитивною особливістю дистанційно-

го навчання ми рахуємо його можливість інтеграції з 
очною формою, що може бути використане, напри-
клад, на перших етапах формування у слухачів на-
вичок використання інформаційно-комунікаційних 
засобів для подальшого навчання.

Однією із специфічних характеристик дистанцій-
ного навчання є те, що воно побудоване, в основно-
му, на принципах інформатизації освіти і широкому 
застосуванні ІКТ. 

Як ніяка інша, технологія дистанційного навчан-
ня інтегрує комп’ютер і глобальні комунікації, ко-
ристуючись унікальним механізмом поширення ін-
формації, незалежним від географічного положення 
і часу спілкування. Не меншого значення в системі 
дистанційного навчання набувають програмні засо-
би: текстові та графічні редактори, електронні табли-
ці, системи управління базами даних, гіпертексти, 
електронні мультимедійні, навчальні, інформаційні і 
контролюючі програмні комплекси.

Технології дистанційного навчання складаються 
з педагогічних та інформаційних. Педагогічні тех-
нології дистанційного навчання – це технології опо-
середкованого активного спілкування викладачів зі 
слухачами з використанням телекомунікаційного 
зв’язку та методології індивідуальної роботи слуха-
чів зі структурованим навчальним матеріалом, пред-
ставленим у електронному вигляді. Інформаційні 
технології дистанційного навчання – це технології 
створення, передачі і збереження навчальних мате-
ріалів, організації і супроводу навчального процесу 
дистанційного навчання за допомогою телекомуніка-
ційного зв’язку [2].

Технології дистанційного навчання включають 
індивідуалізований процес передачі та засвоєння 

знань, умінь, навичок і способів пізнавальної ді-
яльності педагогів-слухачів відповідного курсу. Такі 
технології можна розглядати як природний етап ево-
люції традиційної системи освіти від дошки з крей-
дою до електронної дошки і комп’ютерних навчаль-
них систем, від книжкової бібліотеки до електронної, 
від звичайної аудиторії до віртуальної. Вони надають 
можливість проводити дистанційне навчання за до-
помогою Інтернету; урізноманітнювати засоби спіл-
кування слухачів і викладачів (електронна пошта, 
чат, форум, обмін файлами тощо); активізувати роль 
викладача і здійснювати повний контроль за проце-
сом навчання; застосовувати багаторівневу систему 
тестування; поповнювати базу даних, накопичувати 
різнобічну статистику.

Інформаційно-комунікаційні технології, які ак-
тивно застосовуються та засвоюються у процесі 
дистанційного навчання, надають вчителям, в тому 
числі і вчителям початкової школи, великий резерв 
технічної і технологічної підтримки, що вивільняє 
значну частину його часу саме для живого спілку-
вання, і дають можливість зробити це спілкування 
навіть ближчим і людянішим, ніж раніше, замика-
ють на собі велику частину контрольних функцій і 
оперативних реакцій на помилки. Звільнившись від 
задач безперервної дріб’язкової опіки, викладач діс-
тає можливості бачити навчальний процес в цілому 
і приділяти індивідуальну увагу кожному учневі у 
міру необхідності.

Отже, при розгляді впровадження дистанційного 
навчання у післядипломну підготовку вчителів по-
чаткової школи необхідно виходити із сучасного ро-
зуміння професійних компетентностей вчителя. Так, 
наприклад, сьогодні ефективність і якість навчання 
визначається не тільки глибиною і міцністю оволо-
діння професійними знаннями, уміннями і навичка-
ми вчителів початкової школи, але і рівнем розвитку 
їх інформаційної культури, ступенем підготовки до 
використання сучасних інформаційних технологій у 
навчальному процесі, тобто рівнем сформованості 
інформатичної компетентності. Серед її ключових 
компонентів, визначених науковцями, ми можемо 
виділити такі: отримання, опрацювання, подання ін-
формації, перетворення її (читання, конспектування), 
мультимедійні технології, комп’ютерна грамотність; 
володіння електронними Інтернет-технологіями, 
здатність орієнтуватись в інформаційному просторі, 
володіти й оперувати інформацією відповідно до по-
треб ринку праці [1].

Для вчителя початкових класів проблема інфор-
маційної культури ускладнюється ще й тим, що він 
працює з різнопредметним матеріалом: викладає ма-
тематику, природознавство, письмо, читання, малю-
вання, співи, уроки трудового навчання, організовує 
предметні ранки тощо. Тому, для його ефективної ді-
яльності особливою вимогою є оптимізація системи 
інформаційного забезпечення, що сприяє повноті й 
оперативності інформації за рахунок інтеграції різ-
номанітних ресурсів і використання метаінформації. 
Для ефективного використання вчителем початкових 
класів такої системи інформаційного забезпечення 
в професійній діяльності потрібно допомогти йому 
сформувати високий рівень інформаційної культури.

Важливим є розуміння того, що зміст формуван-
ня та вдосконалення інформатичної компетентності 
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вчителів початкових класів не повинно обмежува-
тися лише знаннями користувача інформаційно-ко-
мунікаційних засобів, але й включати в себе основи 
викладання курсу інформатики: знання технічних 
можливостей обчислювальної техніки, санітарних 
норм, техніки безпеки і правил користування персо-
нальними комп’ютерами; достатня орієнтація в про-
грамному забезпеченні, як загальновживаному, так 
і спеціально розробленому для школярів; володіння 
методикою використання нових технологій; форми і 
методи передачі відповідних знань, умінь та навичок 
молодшим школярам. У рамках дистанційної форми 
післядипломної освіти це вирішується за рахунок 
дистанційних курсів основ інформатики для вчителів 

початкової школи.
Таким чином, розвиток сучасного суспільства 

вимагає від вчителів, особливо вчителів початкової 
школи, постійного підвищення та оновлення профе-
сійної компетентності. Дистанційне навчання надає 
можливість зробити таке підвищення неперервним, 
гнучким у часі, масовим та безвідривним від осно-
вної діяльності. При цьому, найбільш ефективним 
дистанційне навчання стає у тому випадку, коли у 
складі професійної компетентності активно розвива-
ється інформатична компонента. А це, в свою чергу, 
дає можливість вчителям початкової школи виклада-
ти, крім основних предметів, ще й інформатику як у 
початковій, так і в середній школі.
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Украинское общество на пути интеграции в европейское сообщество требует реформирования наци-
ональной системы образования, повышения профессиональной компетентности педагогического состава 
всех уровней, учителей начальной школы в в том числе. Пути совершенствования форм и средств деятель-
ности подразделений последипломного образования для достижения этой цели рассматриваются в статье. 

Ключевые слова: профессиональная компетентность, информатическая компетентность, последиплом-
ное образование, дистанционное образование.

The Ukrainian society towards integration into the European community requires reforming of the national 
educational system, improvement of professional competence of teachers of all levels, primary school teachers in 
particular. Ways of improving the forms and methods of postgraduate education units with this purpose have been 
considered in the article.

Key words: professional competence, information competence, postgraduate education, distance learning.

УДК 378
КОМУНІКАТИВНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ ЯК ОДНА ІЗ СКЛАДОВИХ 

ПРОФЕСІЙНОЇ КУЛЬТУРИ МАЙБУТНІХ ЛІКАРІВ
Гуменна Іванна Романівна

м.Тернопіль
У статті на основі аналізу наукових праць роз-

глядається сутність поняття «комунікативна 
компетентність». Встановлено, що комунікативна 
компетентність є однією із складових професійної 
культури фахівців медичного профілю. Подано порів-
няльний аналіз понять «компетентність» і «компе-
тенція». Визначено структуру комунікативної ком-
петентності майбутніх лікарів.

Ключові слова: комунікативна компетентність, 
компетенція, гнучкість спілкування, емпатія, реф-
лексія, майбутні лікарі. 

Одним із важливих завдань, що постають перед 
Вищими медичними навчальними закладами, є за-
безпечення держави фахівцями, котрі мають високий 
рівень професійної підготовки. Однією із пріоритет-
них тенденцій удосконалення навчання майбутніх 
лікарів є формування у них професійно значущих 
умінь і навичок, зокрема, комунікативних.

Аналіз останніх досліджень і публікацій свідчить 
про поглиблений інтерес науковців до визначення 
особливостей організації підготовки фахівців сфери 
охорони здоров’я та її змісту й управління якістю ме-
дичної освіти [11; 12], проблем формування профе-
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сіоналізму фахівців медичного профілю [5], профе-
сійно значущих, комунікативних якостей майбутніх 
лікарів [7] та ін.

Мета статті полягає в тому, щоб на основі аналі-
зу наукових праць та досліджень з’ясувати значення 
комунікативної компетентності у формуванні профе-
сійної культури майбутніх лікарів.

У сучасному суспільстві для фахівця важливим є 
вміння швидко сприймати будь-яку форму мовлення, 
засвоювати необхідну інформацію, відтворювати її у 
діалогічній взаємодії, керувати системою мовленнє-
вих комунікацій у межах своєї компетентності тощо. 
Від багатства словникового запасу, рівня культури 
мови і техніки мовлення значною мірою залежать 
професійна майстерність, імідж та успіх майбутньо-
го фахівця. 

На сучасному етапі розвитку вищої освіти є до-
статньо підстав розглядати професійне становлення 
суб’єкта праці як процес, що включає формування 
сукупності знань, умінь і навичок, з одного боку, і 
професійно значущих особистісних психологічних 
якостей, з іншого. 

Н. Кузьміна, визначаючи професіоналізм, як міру 
оволодіння людиною сучасними засобами вирішен-
ня професійних завдань, продуктивними способами 
її здійснення, виокремлює три загальних ознаки цьо-
го феномену:

1) володіння спеціальними знаннями про цілі, 
зміст, об'єкт і засоби праці;

2) володіння спеціальними вміннями на підготов-
чому, виконавчому, підсумковому етапах діяльності;

3) оволодіння особистістю спеціальними власти-
востями, що дозволяють здійснювати процес діяль-
ності й отримувати бажані результати [8, с.35 ]. 

Етап професіоналізації студентів у вищій школі 
є періодом формування необхідних професійно важ-
ливих якостей лікаря, основних новоутворень інди-
відуального стилю професійної діяльності [5, с.265].

Як відомо, фахова лікарська діяльність має ряд 
специфічних особливостей, і її успішність визнача-
ється не тільки професійними знаннями і навичка-
ми, а й уміннями реалізувати їх у своїй діяльності за 
рахунок розвитку професійних якостей особистості. 
Праця лікаря характеризується тим, що істотне місце 
в ній займає значна кількість міжособистісних кон-
тактів. У діяльності лікаря комунікативна компетент-
ність обумовлює ефективність спілкування з пацієн-
тами, їх родичами, колегами, тощо. Це така комуні-
кативна взаємодія, яка сприяє успішному вирішенню 
проблем учасниками комунікації; забезпечує досяг-
нення цілей спілкування з оптимальними витратами 
і призводить до досягнення взаєморозуміння між 
партнерами по спілкуванню.

Випускники вищих медичних навчальних за-
кладів інколи відчувають комунікативні труднощі у 
своїй професійній діяльності, недостатньо володіють 
необхідним арсеналом комунікативних знань, не за-
вжди готові до сучасного та ефективного викорис-
тання різноманітних комунікативних засобів впливу .

Слід підкреслити значущість загальної культури 
особистості, що є професійною основою підготовки 
будь-якого фахівця, а мова завжди вважається осно-
вним показником загальної культури людини. Не ви-
падково відомий філософ Л.Вітгенштейн зазначав: 
«Межа моєї мови є межею мого світу» [2, с.232]. 

Мова – основний носій інформації, отже, володіння 
усною та писемною мовою – істотна ознака ділової 
кваліфікації фахівця, умова його професійної спро-
можності. Знання рідної мови, її багатств і можли-
востей, мовна та комунікативна компетентність 
– невід’ємний обов’язок кожної людини. Культура 
мови полягає не тільки в тому, щоб знайти точне сло-
во для вираження своєї думки, але і найбільш дореч-
не, а отже – ефективне, комунікативно виправдане.

Відомий український учений Л.Пиріг зазначив, 
що саме у діалозі між лікарем та пацієнтом реалізу-
ється професійно-прикладний аспект функціонуван-
ня мови у сфері медицини, а живе слово лікаря ніко-
ли не втратить свого особливого значення [11, с.48]. 

Оволодіння мистецтвом слова є важливою умо-
вою успішного впливу на пацієнтів, могутнім засо-
бом профілактики та лікування захворювань. Відо-
мий давньогрецький учений Гіппократ вважав, що 
супутником лікаря у професійній діяльності має бути 
ввічливість, оскільки суворість сприяє виникненню 
бар’єрів між лікарем та пацієнтом [7, с.54]. 

Основою мовних контактів лікаря і пацієнта, 
складниками високої культури мовлення медичних 
працівників Ю. Віленський уважає тонкий психоло-
гізм лікаря, чуйність та увагу до конкретного хворо-
го, індивідуалізацію мовних впливів, які мають бути 
виваженими й точно адресованими конкретному па-
цієнтові, негайне врахування психологічної реакції 
хворого на будь-який мовний «хід» лікаря [10, с.119]. 

Важливої ролі набуває формування комуніка-
тивної компетентності майбутніх лікарів у процесі 
професійної підготовки. У психолого-педагогічній 
літературі немає загальноприйнятого визначення по-
няття «компетентність». Найчастіше компетентність 
визначають як «ефективність», «досягнення», «во-
лодіння», «розуміння», «успішність», «результатив-
ність» і «якість».

Комунікативна компетентність розглядається як 
сукупність знань про спілкування в різноманітних 
умовах та з різними комунікантами, а також уміння 
їх ефективного застосування у конкретному спілку-
ванні в ролі адресанта і адресата. Сформованість цієї 
якості у майбутніх лікарів передбачає володіння мов-
леннєвими уміннями й навичками, необхідними для 
спілкування, сукупність знань про норми й правила 
ведення комунікації [11, с.51]. 

Енциклопедичний словник тлумачить компетент-
ність як «коло» питань, в яких людина добре «розумі-
ється» [4, с.231] і включає сукупність новоутворень, 
знань та умінь (вміння аналізувати, передбачати на-
слідки професійної діяльності, використовувати ін-
формацію тощо) [9, с.326], системи цінностей та від-
носин, що сприяють створенню ціннісно-смислових, 
поведінкових, мотиваційних, емоційно-вольових ре-
зультатів діяльності особистості.

Українські вчені по-різному визначають поняття 
компетентності. На думку М. Холодної компетент-
ність – це особливий тип організації предметно-спе-
цифічних знань, що дозволяють приймати ефективні 
рішення у відповідній галузі діяльності. І.Родигіна 
вважає, що компетентність – це не специфічні пред-
метні вміння та навички, навіть не абстрактні за-
гальнопредметні мисленнєві дії чи логічні операції, 
а конкретні життєві, необхідні людині будь-якої про-
фесії, віку, сімейного стану – взагалі будь-якій лю-
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дині 
Поряд із поняттям «компетентність» викорис-

товується поняття «компетенція». С.Холліфорд під 
компетенцією розуміє здатність, необхідну для ви-
рішення завдань та отримання необхідних результа-
тів діяльності; Е. Зеєр − діяльнісні знання, вміння, 
навички, досвід, тобто інтеграцію в єдине ціле за-
своєних людиною окремих дій, способів і прийомів 
розв’язування завдань; за Дж. Равеном це інтегрова-
на цілісність знань, умінь і навичок, що забезпечують 
професійну діяльність, здатність людини реалізувати 
на практиці свою компетентність, мотивовану здат-
ність; за Г.Ларіоновою – критерій прояву готовності 
до діяльності.

Саме особистісні компетенції дають можливість 
досягти успішності у професійній діяльності. Від-
сутність у фахівця розвинених належним чином 
власне особистісних компетенцій (комунікативність, 
презентабельність, толерантність, гнучкість тощо) 
значно знижує рівень результативності та ефектив-
ності професійної діяльності.

Професійна комунікативна компетентність пе-
редбачає насамперед наявність професійних знань, 
а також загальної гуманітарної культури людини, її 
вміння орієнтуватись в навколишньому світі, вмінь і 
навичок спілкування. 

Формування професійної комунікативної компе-
тентності передбачає:
− глибокі професійні знання і оволодіння понятій-
но-категоріальним апаратом певної професійної 
сфери та відповідною системою термінів;

− вміле професійне використання мовних стилів і 
жанрів відповідно до місця, часу, обставин, ста-
тусно-рольових характеристик партнера (партне-
рів);

− знання етикетних мовних формул і вміння ними 
користуватися у професійному спілкуванні;

− вміння знаходити, вибирати, сприймати, аналізу-
вати та використовувати інформацію профільного 
спрямування;

− володіння інтерактивним спілкуванням, харак-
терною ознакою якого є необхідність миттєвої 
відповідної реакції на повідомлення чи інформа-
цію, що знаходиться в контексті попередніх по-
відомлень;

− володіння основами риторичних знань і вмінь;
− уміння оцінювати комунікативну ситуацію швид-
ко і на високому професійному рівні приймати рі-
шення та планувати комунікативні дії [12, с.230].
Комунікативна компетентність лікаря розумієть-

ся як багаторівнева інтегральна якість особистості 
(сукупність когнітивних, емоційних і поведінкових 
особливостей) та базується на вмінні продуктивно 
спілкуватися з пацієнтами та іншими учасниками лі-
кувально-профілактичного процесу, уникаючи кон-
фліктних ситуацій, будувати конструктивні відноси-
ни. Крім того, це поняття включає в себе володіння 
певною культурою спілкування, поведінки [1, с.173].

Комунікативні якості, як зазначає О. Стукало, за-
лежно від виду комунікативної діяльності поділяють 
на вербальні, що характеризують мовну культуру 
фахівця, та невербальні, які характеризують уміння 
використовувати немовні засоби, емоційну культуру, 
вміння управляти своїм темпераментом [14].

Підсистему комунікативних якостей медичного 

працівника містить собі
емпатію, професійну рефлексію, гнучкість спіл-

кування (уміння вислухати, тактовність, реактив-
ність, справедливість, чуйність і делікатність), спря-
мованість на відкрите спілкування, здатність швидко 
встановлювати контакт, соціальну сміливість. Від 
рівня їх сформованості залежить характер стосунків, 
які складаються між лікарем і пацієнтом – довіра чи 
недовіра, симпатія чи антипатія.

Гнучкість у спілкуванні характеризується здат-
ністю до адекватного самовираження залежно від 
ситуації. Ця якість яскраво виявляється під час різ-
номанітних комунікативних взаємодій лікаря з паці-
єнтами, колегами, керівництвом тощо [7, с. 54].

На думку вчених Г.Гаврилова, А.Деркача, 
Р.Кричевського, лікареві потрібно сформувати в собі 
відповідну емоційну позицію, яку визначають як ем-
патію – вміння сприймати почуття іншої людини як 
власні.

Не менш важливим для лікаря має бути високий 
рівень сформованості рефлексивних якостей. Реф-
лексію розглядають як механізм самопізнання в про-
цесі взаємодії, в основі якого лежить здатність люди-
ни уявляти собі те, як вона сприймається партнером 
по спілкуванню. Це не просто розуміння партнера, а 
своєрідний подвійний процес дзеркальних відносин 
один з одним [6, с. 179].

Відповідальність за розвиток здібностей ефек-
тивного спілкування майбутнього лікаря в процесі 
навчання в умовах медичного ВНЗ лежить на педа-
гогічному складі кафедр, які викладають дисциплі-
ни гуманітарного та клінічного профілю, направля-
ючи свої зусилля на розвиток у студентів здатності 
до емпатії – природнього, довірливого, відкритого 
спілкування та поведінки; толерантного відношення, 
конструктивності – здатності позитивно сприймати 
і запобігати, або раціонально вирішувати конфліктні 
ситуації; навичок співпраці – вміння працювати «в 
команді», взаємодії з іншими людьми без утиску їх 
прав та інтересів. Критерієм підвищення рівня роз-
витку відзначених професійно значущих якостей 
майбутніх лікарів можна вважати здатність до при-
йняття самостійних рішень і усвідомлення відпові-
дальності за їх наслідки, а також рефлексію – аналізу 
зроблених вчинків, здійснювати самоконтроль осо-
бистісного розвитку [3, с.36].

Аналізуючи наукові праці дослідників ми дійшли 
висновку, що комунікативна компетентність є важли-
вою складовою професійної культури майбутніх ліка-
рів. Індивідуально-особистісні якості, соціально-куль-
турний та історичний досвід сприяють формуванню 
вмінь і навичок професійного спілкування майбутньо-
го лікаря. Професійна комунікативна компетентність 
особистості є показником сформованості системи 
професійних знань, комунікативних умінь і навичок, 
ціннісних орієнтацій, загальної гуманітарної куль-
тури, інтегральних показників культури мовлення, 
необхідних для якісної професійної діяльності. Слід 
зазначити, що специфіка професійної комунікативної 
взаємодії майбутніх лікарів зумовлена сформованою 
готовністю до використання набутих у ході навчання 
професійних знань, умінь та навичок щодо надан-
ня медичної допомоги пацієнтам. Відтак необхідно 
акцентувати увагу майбутніх лікарів на важливості 
оптимальної професійної комунікативної взаємодії на 
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засадах гуманного ставлення до пацієнтів. Перспекти-
ви подальших наукових пошуків убачаємо в розробці 

спеціальних методик для формування комунікативної 
компетентності майбутніх лікарів.
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В статье на основе анализа научных работ рассматривается сущность понятия «коммуникативная 
компетентность». Установлено, что коммуникативная компетентность является одной из составляющих 
профессиональной культуры специалистов медицинского профиля. Подано сравнительный анализ понятий 
«компетентность» и «компетенция». Определена структура коммуникативной компетентности будущих 
врачей.

Ключевые слова: коммуникативная компетентность, компетенция, гибкость общения, эмпатия, рефлек-
сия, будущие врачи.

The article deals with the analysis of the notion of «communicative competence» on the basis of scientifi c works. 
It has been determined that communicative competence is one of the components of professional culture of specialists 
of medical direction. Compartive analysis of the notions «competencе» and «capacity» has been given. The structure 
of communicative competence of future teachers has been defi ned.

Key words: communicative competence, capacity, fl exibility of communication, empathy, refl ection, future 
teachers.

УДК 37.013.42
ДОСВІД ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ КЛІНІЧНИХ СОЦІАЛЬНИХ 

ПРАЦВНИКІВ ЗА РУБЕЖЕМ
Данко Дана Валеріївна

м.Ужгород
У даній статті проаналізовано досвід підготов-

ки клінічних соціальних працівників у Великобрита-
нії, Швеції, Франції, Німеччині. Розглянуто ключові 
моменти побудови систем навчання. Подано кон-
кретні приклади наповнення навчальних програм за 
спеціалізацією «клінічна соціальна робота», які мо-
жуть використовуватися в процесі підготовки со-
ціальних працівників в Україні. 

Ключові слова: клінічна соціальна робота, під-

готовка соціальних працівників, зарубіжний досвід.

Сьогодні увага до проблеми здоров’я населен-
ня посилюється з кожним роком як у нашій країні, 
так і в усьому світі. У низці країн (Великобританія, 
Франція, Швеція та ін.) піклування про здоров’я є 
частиною національної політики, про що свідчать 
різні державні програми. Завдяки впровадженню 
профілактичних та реабілітаційних заходів, тісній 
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співпраці лікарів і клінічних соціальних працівників 
спостерігається зниження чисельності захворювань 
серед населення. 

Вітчизняний досвід підготовки соціальних пра-
цівників в Україні свідчить, що вона спрямована на 
формування широко освіченого фахівця, який має 
фундаментальні знання, вміння та навички необхідні 
для професійної діяльності в різних сферах соціаль-
ної роботи. Що стосується підготовки до медико-со-
ціальної соціальної роботи, то кожен ВНЗ організо-
вує її, зважаючи на власні можливості та ресурси – у 
деяких закладах з цією метою впроваджено низку 
спеціальних дисциплін медико-соціального спряму-
вання; в інших – медико-соціальні питання є складо-
вими фахових дисциплін із соціальної роботи. Для 
визначення стратегічних напрямків удосконалення 
вітчизняної фахової підготовки майбутніх соціаль-
них працівників до роботи в медичній сфері, доціль-
ним є вивчення зарубіжного досвіду їх підготовки.

Протягом останнього десятиліття спостеріга-
ється значний інтерес науковців до медико-соціаль-
ної роботи (А. Гнезділов, В. Лехан, А. Мартиненко, 
В. Чайковська та ін.). Не залишаються поза увагою 
вчених проблеми професійної підготовки майбутніх 
соціальних працівників, в тому числі до роботи в 
медичній сфері: розкриті зміст, форми і методи під-
готовки (Л. Долинська, Д. Годлевська, О. Карпенко, 
І. Козубовська, К. Максимова, В. Орленко, О. Шев-
чук та ін.); висвітлено різні аспекти професійної під-
готовки соціальних працівників у зарубіжній практи-
ці (А. Козлов, В. Поліщук, А. Сорвіна, А. Дашкіна, С. 
Тетерський та ін.).

Мета нашої статті полягає у вивченні досвіду фа-
хової підготовки клінічних соціальних працівників у 
зарубіжних вищих навчальних закладах.

Надзвичайно цінним для України є вивчення та 
використання провідних ідей Британського досвіду 
підготовки клінічних соціальних працівників, що 
розпочалася в 1929 році на базі Лондонської соціоло-
гічної школи, де був започаткований курс психічного 
здоров’я. Читання цього курсу забезпечували провід-
ні психологи, психіатри, а також досвідчені практич-
ні соціальні працівники. У 1954 році був відкритий 
прикладний курс занять із соціальної роботи в Лон-
донській школі економіки. Студенти мали можли-
вість отримати спеціальність соціальних працівників 
медичних закладів за індивідуальною програмою на-
вчання [1, с.55]. 

Більшість навчальних закладів Великої Брита-
нії не готують фахівців соціальної роботи широко-
го профілю, тому майже в кожному ВНЗ розробле-
на своя специфічна програма підготовки фахівців 
до конкретного виду діяльності, яка реалізується за 
денною, заочною чи дистанційною формою навчан-
ня. Наприклад, підготовка бакалаврів мистецтв та со-
ціальних наук у сфері охорони здоров’я та соціальної 
опіки за дистанційною формою навчання (на при-
кладі Відкритого Університету) передбачає 2, 3 або 
4-річну освітню програму. 

Для отримання ступеня бакалавра необхідно на-
брати 360 кредитів навчального плану: простий 
ступінь бакалавра – 240 кредитів 2-го або 3-го рів-
ня, ступінь бакалавра з відзнакою – ще 120 кредитів 
3-го рівня. На 1-му та 2-му рівнях студенти вивчають 
обов’язковий теоретичний курс «Розуміння системи 

охорони здоров’я та соціальної опіки» (60 кредитів, 
1-й рівень) та вибіркові курси (всього слід набрати 
120 кредитів з дисциплін 2-го рівня та 60 кредитів – 
курсів 3-го рівня). Дисципліни 2-го рівня (по 30 кре-
дитів): «Старіюче суспільство», «Ментальне здоров’я 
та страждання: перспективи та практика», «Здоров’я 
та благополуччя», «Громадська опіка», «Смерть та 
помираючі», «Людська біологія та здоров’я», «Робо-
та над здоров’ям» та ін. Дисципліни 3-го рівня (по 60 
кредитів): «Сприяння охороні здоров’я: перспективи 
та практика», «Громадська опіка та опіка за місцем 
проживання», «Практика сфери охорони здоров’я та 
соціальної опіки». Студенти також мають пройти дві 
практики: 55 днів на 1-му рівні та 85 днів на 2-му рів-
ні. Ефективність практичного навчання забезпечу-
ється чіткою координацією діяльності університетів 
і соціальних закладів; інтеграцією теорії і практики; 
різноманітністю моделей практичної підготовки [1, 
с.338]. Навчання за такою програмою дозволяє під-
готувати кваліфікованого соціального працівника до 
роботи в медичній сфері.

Підготовка майбутніх соціальних працівників у 
ВНЗ Швеції здійснюється диференційовано за таки-
ми напрямками: соціально-педагогічна робота; па-
тронаж та організація допомоги населенню; догляд 
за хворими та людьми з обмеженими можливостями. 
Структура підготовки фахівців, якої дотримуються 
всі заклади Швеції, складається з таких ступенів: ба-
зове теоретичне навчання, практика, поглиблені тео-
ретичні курси спеціалізації.

Своєрідним керівництвом при розробці освітніх 
програм підготовки клінічних соціальних працівни-
ків є звіт Національної ради зі здоров’я та добробуту, 
у якому подається детальний огляд соціальних про-
блем та можливих шляхів перетворень. У цьому зві-
ті зазначаються основні напрями соціальної роботи, 
проблеми та найбільш вразливі соціальні групи, з 
якими працюватимуть соціальні працівники. Зокре-
ма, це – безробітні, бідні, діти та молодь, які живуть 
у фостерних сім’ях, люди похилого віку, хворі (пси-
хічно хворі, наркозалежні, алкоголіки та ін.). З ураху-
ванням зазначених соціальних проблем формується 
зміст теоретичних дисциплін та практичного навчан-
ня студентів, яке забезпечує: 1) отримання досвіду 
роботи з клієнтом; 2) інтеграцію в професійне серед-
овище соціальної роботи та формування ставлення 
до професії; 3) проникнення в суть професії; 4) усві-
домлення власної ролі в соціальній роботі [2; 3]. 

Підготовка клінічних соціальних працівників у 
Швеції передбачає вивчення обов’язкового курсу 
“Особи з обмеженими можливостями”, адже соці-
альна робота з цією категорією населення є однією з 
пріоритетних згідно з національною соціальною по-
літикою. Даний курс триває 20 тижнів (30 кредитів 
ECTS), складається з чотирьох модулів, по 5 тижнів 
кожен. Студенти можуть обирати час проходження 
цього курсу і допускаються до нього за умов успіш-
ного попереднього засвоєння основ соціальної робо-
ти. 

Модуль 1. Особи з обмеженими фізичними мож-
ливостями. Курс зосереджено на проблемі фізичних 
відхилень, інвалідності. Інвалідність розглядається 
з історичної, соціокультурної та ґендерної позиції. 
Студенти знайомляться з умовами та якістю життя 
людей з фізичними обмеженнями у контексті соці-
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ально-економічних факторів, опановують основні 
методи та технології роботи з цією категорією осіб.

Модуль 2. Особи із затримкою психічного розви-
тку (нездатні до навчання). Завдання курсу – надати 
студентам знання про умови та спосіб життя осіб із 
затримкою психічного розвитку; ознайомити з осо-
бливостями поведінки, специфікою потреб та факто-
рами, що здійснюють визначальний вплив на життє-
діяльність осіб, які відносяться до цієї групи.

Модуль 3. Особи з хімічною та наркотичною за-
лежністю. У цьому модулі розглядаються соціальні, 
біологічні та психологічні аспекти хімічної та нар-
котичної залежності. Подається класифікація адик-
тивних речовин та існуюча нормативна база у галузі 
протидії розповсюдженню та вживанню адиктивних 
речовин, а також соціальні наслідки їх вживання. 
Студенти вивчають особливості соціальної роботи та 
моделі допомоги особам з хімічною чи наркотичною 
залежністю.

Модуль 4. Соціальна психіатрія. Під час вивчення 
курсу студенти поглиблюють знання з основ психіа-
трії, проблеми психічних відхилень та ін. Досліджу-
ють вплив соціальних факторів на якість життєвих 
умов осіб з психічними захворюваннями [2].

Окрім зазначеного обов’язкового курсу, майбут-
ні клінічні соціальні працівники мають можливість 
вибрати й прослухати інші дисципліни медико-со-
ціального спрямування, а також обов’язково пройти 
практику в медичному закладі. 

Професійна підготовка соціальних працівників у 
Франції базується на вузькій спеціалізації, оскільки 
сфера діяльності фахівців в цій країні дуже широка і 
розвивається у трьох основних напрямках – соціаль-
не асистування, спеціалізоване виховання, анімація. 
Однак, вона охоплює й багато дотичних галузей жит-
тєдіяльності людини (соціальна робота у сфері вихо-
вання, у галузі охорони здоров’я тощо). 

В сучасних умовах підготовку фахівців соціаль-
ної сфери у Франції здійснюють як недержавні, так 
і державні заклади. Перші (регіональні інститути 
соціальної роботи, асоціації та ін.) забезпечують по-
чаткову, середню професійну та вищу професійну 
освіту І-ІІ циклів у галузі соціальної роботи. Дер-
жавні заклади (загальноосвітні та професійні ліцеї, 
університети, технологічні інститути) дають мож-
ливість для здобуття початкової, середньої та вищої 
професійної освіти І-ІІІ циклів. Підготовка соціаль-
них працівників реалізується за такими рівнями: 
допрофесійна освіта, початкова професійна освіта, 
середня професійна освіта, вища професійна освіта 
(3 цикли), післядипломна професійна освіта. На кож-
ному рівні професійної освіти студенти отримують 
кваліфікацію (5-й – найнижчий рівень кваліфікації, 
1-й – найвищий) [4, с. 208].

Диплом клінічного працівника з отриманням 
відповідного сертифікату про навчання отримують 
студенти, які здобули початкову професійну освіту 
за 5-м рівнем кваліфікації, наприклад, на базі ліцею, 
секції медико-соціальних наук. Теоретичне навчання 
складається з 6-и основних блоків:  «Теорія і прак-
тика соціального втручання», «Філософія діяльності 
і етика», «Право, законодавство і політика», «Соці-
альна антропологія, етнологія», «Психологія, педа-
гогіка, інформатика, комунікація», «Здоров’я». Дво-

річний курс навчання містить і практичну частину. 
Обсяг практичної підготовки, що складає 950 годин, 
орієнтований на всебічне вивчення людини в онтоге-
незі, з урахуванням життєвого середовища. Практич-
на підготовка відбувається у формі стажувань протя-
гом 36-и тижнів у закладах різних соціальних типів. 
Практика студентів медико-соціального напрямку 
займає 63% навчального плану (це найбільша кіль-
кість годин практики серед усіх спеціальностей, за 
якими готують фахівців соціальної сфери). В цілому 
наповнення навчальних блоків дисциплінами відпо-
відно до їх змісту та організація практики належить 
до компетенції навчального закладу. Функції контр-
олю, розробки регламентуючих механізмів здійснен-
ня соціальної роботи у медичній сфері та підготовки 
кадрів покладені на Національну раду з оцінювання 
соціальної та медико-соціальної діяльності [4, с.215]. 

Клінічна соціальна робота у ФРН розвинулася 
за останні десять років у спеціальну галузь соці-
альної роботи, орієнтовану на американську модель 
«clinical social work». Це не тільки соціальна служба 
у лікарні. Вона головним чином спрямована на авто-
номізацію боротьби за життя і здоров’я окремих осіб 
чи груп людей, яким загрожує або які зазнали психо-
соціальної дезінтеграції. 

Підготовка соціальних працівників до медико-со-
ціальної роботи здійснюється на рівні магістерської 
програми клінічної соціальної роботи. Той, хто ба-
жає стати магістром клінічної соціальної роботи, по-
винен мати не лише бакалаврську освіту, а й досвід 
роботи за спеціальністю. Це є необхідною умовою 
для того, щоб бути зарахованим для підвищення ква-
ліфікації. 

Від клінічних соціальних працівників вимагаєть-
ся не лише мати фахові знання, а й уміти складати 
аналізи клінічних спостережень. Вони потрібні для 
систематичної ідентифікації соціальних проблем, 
щоб знайти відповідний спосіб втручання. Основу 
для їх складання становлять: біографічні дані; аналіз 
стану людини в певний момент; специфічні особли-
вості здоров’я; культурні звички; ґендерні аспекти, 
міграція, вік тощо.

Навчання, що розраховане на три роки, поєдну-
ється з професійною діяльністю. Загалом соціальні 
працівники мають прослухати 2700 навчальних го-
дин, не полишаючи робочих місць [5, с. 34]. 

Таким чином, аналіз зарубіжного досвіду підго-
товки соціальних працівників свідчить, що спеціалі-
зація в галузі соціальної роботи стає все більш акту-
альною. Особливо це стосується клінічної соціальної 
роботи. Світова практика показує, що компетентний 
соціальний працівник зобов’язаний володіти техно-
логіями медико-соціальної роботи, оскільки медици-
на стає сьогодні спеціалізованою сферою практики 
соціальної роботи.

Незважаючи на те, що дане дослідження вносить 
певний вклад в теорію і практику підготовки майбут-
ніх фахівців до медико-соціальної соціальної роботи, 
воно не претендує на вичерпне вирішення проблеми, 
багато аспектів якої вимагають подальшого вивчення 
(теоретичне обґрунтування та експериментальна пе-
ревірка моделі підготовки соціальних працівників до 
медико-соціальної роботи, визначення педагогічних 
умов підготовки та ін.). 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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This article analyzes the experience of preparing clinical social workers in the UK, Sweden, France and Germany. 
The key aspects of building the training systems have been considered. The concrete examples of the curriculum of 
a specialization "clinical social work» have been posted. These can be used in the training of social workers in 
Ukraine. The analysis of foreign experience in training of social workers suggests that specialization in the fi eld of 
social work becomes more urgent. This is especially true of Clinical Social Work.
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СУЧАСНІ ПІДХОДИ ДО ПІДГОТОВКИ ФАХІВЦІВ СОЦІАЛЬНО-ПЕДАГОГІЧНОЇ 

СФЕРИ В УМОВАХ КЛАСИЧНОГО УНІВЕРСИТЕТУ
Зобенько Наталія Анатоліївна

м.Черкаси
В статті досліджуються   сучасні підходи під-

готовки фахівців соціально- педагогічної сфери. 
Акцентується увага на використанні інноваційних 
методів та форм до фахової підготовки, що сприяє 
розширенню горизонтів і перспектив професійного 
вдосконалення фахівців соціальної сфери.

Ключові слова: вдосконалення процесу підготов-
ки соціальних педагогів, інтерактивні методи і фор-
ми роботи у ВНЗ.

Сучасний ринок праці потребує ініціативних, ці-
леспрямованих і творчих спеціалістів, які мають ви-
сокий рівень теоретичної і практичної підготовки, 
вміють самостійно приймати рішення і є джерелом 
розвитку і прогресу галузі науки або виробництва, в 
якій вони задіяні. 

Організація навчальної роботи студентів у ВНЗ 
зокрема в умовах кредитно-модульної системи на-
вчання, вимагає інноваційних підходів, теоретичним 
підґрунтям яких має бути особисто орієнтована осві-
та. Перехід до такої форми організації навчальної ді-
яльності обумовлений перш за все новими вимогами 
до педагогічних працівників, зокрема, працівників 
соціально-педагогічної сфери. Все це визначає по-
требу серйозного вдосконалення технологій підго-
товки майбутніх фахівців для соціальної і соціально-
педагогічної роботи в нашій країні. 

Розмаїття теоретичних розробок питань теорії і 
практики професійної підготовки фахівців соціаль-
но-педагогічної сфери знайшли своє місце у роботах 
С. Архипової, Л. Гуслякова, О.Безпалько, В. Боча-
рової, Ю. Галагузової, О. Дубасенюк,  І. Звєрєвої, 
О.Іванова,  А. Капської. О. Карпенко, І. Козубовської, 
Л.Коваль, А. Козлова,  Н.Краснова,  Г. Лактіонової, 
А.Малько, Л. Міщик, І. Миговича, В. Поліщук, Ю. 
Поліщук, Н.Платонова ,С. Харченко та ін. 

Однак у психолого-педагогічній літературі, при-
свяченій актуальним питанням підготовки фахівців 
соціальної сфери, відсутня чітка концепція щодо су-
часних підходів до підготовки соціальних педагогів 
(соціальних працівників) в умовах класичного уні-
верситету.

Метою статті є теоретичне та практичне осмис-
лення вдосконалення процесу підготовки соціальних 
педагогів, соціальних працівників у ВНЗ на основі 
використання інноваційних методів навчання.

Аналіз наукової літератури показав різноманітні 
підходи до вивчення процесу підготовки соціальних 
педагогів, соціальних працівників. Більше того, про-
стежується, що в системі вищої педагогічної освіти 
наявні суперечності: між традиційною орієнтацією 
на підготовку соціального педагога, соціального пра-
цівника і практичною потребою у професіоналах, 
здатних працювати в мікросоціумі; між процесами 
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перебудови вищої педагогічної освіти на основі су-
часних вимог якості професійно-педагогічної підго-
товки і недостатньою розробкою змісту, дидактичних 
моделей і технологій навчання майбутніх соціальних 
педагогів(працівників), моделей управління проце-
сом становлення майбутніх фахівців; між домінуван-
ням традиційних методів і форм підготовки студен-
тів і творчим характером педагогічної діяльності.

Професійно-педагогічна підготовка студентів до 
соціально-педагогічної діяльності засновувалася на 
таких дидактичних принципах: 

- цілісність і фундаменталізація - єдність і погли-
блення методологічної, загальноосвітньої, теоре-
тичної і практичної підготовки студентів, розши-
рення профілю професійної підготовки; 

- системність як відображення структурних 
зв'язків, адекватних зв'язкам всередині наукової 
теорії, через систему методологічних знань, що 
охоплює: загальнонаукові терміни, знання про 
структуру знань, знання про методи наукового 
пізнання, наступність між різними програмами 
навчання в межах концепції багаторівневої осві-
ти; 

- науковість - відповідність змісту освіти рівню 
розвитку сучасної науки, відображення методів і 
закономірностей наукового пізнання; зв'язок тео-
рії і практики навчання з життям - включення до 
змісту певних видів діяльності, а також професій-
но значимого матеріалу прикладного характеру 
відповідно провідних напрямів розвитку педаго-
гічної і соціально-педагогічної теорії і практики; 

- міжпредметні зв’язки - узгоджене вивчення тео-
рій, законів, понять, спільних для різних предме-
тів загальнонаукових методів пізнання і методо-
логічних принципів, формування спільних видів 
діяльності й систем відносин; 

- наочність і доступність - відповідність обсягу і 
складності навчального матеріалу до реальних 
можливостей студентів, врахування здібностей, 
інтересів і професійної спрямованості студентів; 

- взаємозв’язок теоретичного навчання й практи-
ки - осмислення та використання студентами на 
практиці теоретичних знань, усвідомлення їх зна-
чимості для успішної професійної діяльності, а 
з іншого боку - закріплення при вивченні теоре-
тичних дисциплін і в навчально-дослідній роботі 
емпіричних знань, одержаних на практиці (реалі-
зація принципу вимагає інтегрованого підходу до 
розробки завдань практики, виконання яких по-
требує актуалізації знань студентів із різних кур-
сів; крім того, навчання за різними дисциплінами 
вибудовується так, що практичний досвід студен-
тів постійно осмислювався з різних точок зору, з 
позицій різних навчальних дисциплін); 

- прогностичність - відображення перспективних 
вимог до соціально-педагогічної діяльності як 
перспективного напрямку розвитку педагогічної 
діяльності в майбутньому;

- контекстність - моделювання з допомогою всі-
єї системи дидактичних форм, методів і засобів 
предметного і соціального змісту майбутньої про-
фесійної діяльності; 

- відкритість, варіативність, гнучкість, динаміч-
ність системи підготовки та змісту, форм, методів 
навчання в залежності від соціальних потреб, ін-

дивідуальних запитів та інтересів студентів;
- наступність змісту різних рівнів підготовки спе-
ціалістів;

- контрольованість - можливість перевірки відпо-
відності реально одержаних результатів до по-
ставлених цілей професійної освіти, ефективна 
система контролю професійного розвитку студен-
тів у процесі підготовки.
Органічними складовими на всіх етапах підготов-

ки майбутніх соціальних педагогів, що забезпечува-
ли поєднання теоретичного і практичного навчання, 
діалогічність, суб’єкт-суб’єктну взаємодію виклада-
чів і студентів у навчальному процесі ВНЗ, є інтер-
активні форми і методи навчання. 

Накопичення і теоретичне осмислення досві-
ду соціально-педагогічної діяльності зумовило ви-
окремлення інтерактивності як важливої ознаки, а 
також сприяло розширенню змісту поняття навчан-
ня, в якому взаємодія, поєднанням педагогічних дій 
з ініціативними, самостійними пошуками знань сту-
дентами виступили невід’ємними властивостями. 

„Інтерактив” з англійської від „interact”, де „inter” 
– взаємний і „act” – діяти. Тож інтерактивний – здат-
ний до активної взаємодії, діалогу. На нашу думку, до 
інтерактивних методів навчання можна зарахувати ті 
активні методи, які дозволяють залучити до активної 
діалогічної (полілогічної) діяльності всіх присутніх 
на занятті, тобто – кожен інтерактивний метод на-
вчання є, безперечно, активним, але не кожний ак-
тивний може бути інтерактивним.

Інтерактивні методи навчання дозволяють не 
тільки оптимально враховувати навчальні потре-
би людини, а й створювати умови для постійного, 
систематичного аналізу власних дій. Завдяки інтер-
активному навчанню можна уникнути появи у свідо-
мості соціальних педагогів шаблонів, стереотипів у 
ставленні до професійної діяльності.

Інтерактивні методи ґрунтуються на діяльності 
учасників та груповій взаємодії. Вони необхідні для 
того, щоб: порушити монотонність і пожвавити на-
вчальні заняття; сприяти формуванню партнерських 
відносин; розвивати співпрацю, творчість; забезпе-
чити орієнтацію навчання на практичну професійну 
діяльність; залучати до співпраці широку аудиторію 
слухачів.

З огляду на сказане варто зазначити, що викорис-
тання інтерактивних методів навчання буде ефектив-
ним на основі реалізації вимог принципів навчання в 
системі вищої освіти [9]. Окреслимо їх.

Принцип єдності трьох середовищ. Освіту сту-
дентів створюють як систему, яка об’єднує в освітній 
простір декілька різнорідних середовищ, а саме:

– навчальне середовище, у якому безпосередньо 
проходить навчання у вигляді роботи над на-
вчальним матеріалом курсів під керівництвом 
викладача;

– професійне середовище, у якому навчання по-
єднано з професійною діяльністю і здійснюється 
в специфічних формах, пов’язаних з її аналізом 
та розвитком засобами навчальних матеріалів й 
освітніх технологій;

– соціальне середовище, у якому навчання впливає 
на формування нових цінностей життя і діяль-
ності за допомогою участі студентів в організо-
ваних процесах комунікації.
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Принцип відкритості освітнього простору поля-
гає в тому, що:

– освіта є доступною, навчання може починатися 
з будь-якого рівня, на відстані, без відриву від 
основної діяльності;

– наявна можливість для вибору умов навчання, по-
єднаного з професійною діяльністю;

– навчання спрямоване на саморозвиток та орієнто-
ване на зміни, зумовлені змінами освітніх потреб;

– ураховуються індивідуальні здібності осіб, що 
навчаються;

– побудовано на основі комунікації між усіма 
суб’єктами освітньої системи;

– створює умови для самоактуалізації за рахунок 
вибору “траєкторії” навчання.
Принцип синтезу трьох підходів до освіти базу-

ється на застосуванні таких підходів:
– аксіологічний підхід – це підхід до освіти, побу-
дований на врахуванні системи цінностей;

– особистісно орієнтований підхід – це підхід до 
навчання, побудований на врахуванні закономір-
ностей розвитку студентів, що навчаються, як 
особистостей;

– контекстний підхід – це підхід до навчання, по-
будований на використанні контексту освітнього 
процесу як умови перетворення навчальних знань 
у професійні.
Принцип діяльності виявляється в таких аспек-

тах:
– зміст навчальних матеріалів необхідно вибудову-
вати навколо основних видів діяльності студентів, 
що навчаються;

– в основі організації освітніх процесів мають бути 
враховані особливості професійної діяльності 
осіб, що навчаються;

– організацію процесу навчання потрібно будувати 
на рефлексії результатів власної діяльності тих, 
хто навчається.
Принцип безперервної підтримки. Під час на-

вчання студентів мають бути передбачені різні форми 
підтримки їх діяльності на етапах початку навчання, 
власне навчання та після засвоєння навчального ма-
теріалу. Форми підтримки можуть бути різними, на-
приклад, консультування, інформування, оновлення 
навчальних матеріалів.

Принцип професійної мотивації. Разом із проце-
дурами навчання потрібно передбачити і впровади-
ти систему мотивації студентів до навчання через: 
отримання можливості неперервного консультуван-
ня; отримання можливості оновлення інформаційно-
го забезпечення професійної діяльності; отримання 
можливості кар’єрного зростання засобами участі в 
навчанні  [9, с. 286–283].

Аналіз психологічних концепцій навчан-
ня (В.Давидов, П.Гальперін, Л.Занков, В.Ляудіс, 
Н.Тализіна та ін.) доводить, що найбільш перспек-
тивною для розв’язання завдань є концепція спільної 
продуктивної навчальної взаємодії (Я.Коломінський, 
В.Ляудіс, А.Маркова). Згадана концепція зміщує 
категорію продуктивної навчальної взаємодії з ког-
нітивної парадигми (власне навчання, засвоєння 
предметно-дисциплінарного знання) в інтерактивну, 
а ефективність навчання ставиться в залежність від 
міжособистісної взаємодії, співробітництва учасни-
ків навчального процесу. В педагогічній теорії актуа-

лізація особистісної парадигми призвела до зростан-
ня інтересу до діалогу як засобу побудови нової сис-
теми педагогічних стосунків, оскільки діалог перед-
бачає зіткнення думок, ідей, активний пошук істини. 
Результати психолого-педагогічних досліджень 
(К.Баханов, В.Бедерханова, Н.Ємельянов, І.Вачков, 
О.Вербицький, Н.Марасанов, Л.Пироженко, 
Л.Петровська, Н.Платонова, О.Пометун, П.Щербань, 
Н.Щуркова та ін.) про позитивний вплив взаємодії 
на пізнавальний та особистісний розвиток студентів 
виступили науковим обґрунтуванням ефективності 
інтерактивного навчання, спрямованого на активіза-
цію пізнавальної діяльності студентів за допомогою 
організації взаємодії і спілкування між студентами, 
студентами і викладачем, студентськими міні-гру-
пами. Інтерактивне навчання визначається як спеці-
альна форма організації пізнавальної діяльності, що 
має конкретну, передбачувану мету – створити ком-
фортні умови навчання, за яких кожен учень відчуває 
свою успішність, інтелектуальну спроможність [4;5].

Логіка впровадження інтерактивного навчання у 
практику роботи передбачає розв'язання двох груп 
завдань: науково-теоретичних (аналіз сутності і ви-
дів інтерактивних методів і форм); науково-методич-
них (науково-методичні умови і вимоги до розробки 
і застосування методів і форм). В інтерактивному на-
вчанні широкої популярності набули: робота в малих 
групах, дискусія, дебати, “круглий стіл”, “мозковий 
штурм”, “кейс-стаді”, евристична бесіда, ділові ігри, 
тренінги і т.ін., що в педагогічній літературі відно-
сять як до методів навчання (способів роботи зі зміс-
том навчального матеріалу), так і до форм організації 
навчання [1;2;3;4]. 

Аналіз провідних педагогічних концепцій станов-
лення фахівця у вищій школі дозволив зосередити 
особливу увагу на теоретичних засадах кооператив-
ного (колективістського) та контекстного навчання. 
Доцільність використання саме теорії контекстного 
навчання як інноваційної технології особистісно-
професійного формування особистості майбутнього 
фахівця у процесі підготовки соціальних педагогів 
обгрунтовано в наукових працях сучасних дослід-
ників [6;7;8]. Основоположним виступає принцип 
забезпечення майбутнього фахівця знаннями, необ-
хідними для розв'язання конкретних практичних 
проблем та завдань із галузі майбутньої професійної 
діяльності. Зауважимо, що такі ідеї частково відтво-
рено у практико- орієнтовному навчанні, а також під-
тверджуються положеннями праксеологічного під-
ходу, відповідно до яких пооудовано програму під-
готовки соціальних педагогів до анімаційної діяль-
ності. Так, за стратегіями зазначеної теорії, «знання 
необхідно опановувати за допомогою «автентичних 
активностей», тобто з використанням відповідних 
практичних дій, згідно із запитами соціокультурного 
середовища» [6, с.67].

Оскільки провідною метою у процесі підготовки 
студентів у ВНЗ є визначення і запровадження меха-
нізмів стимулювання  соціально- педагогічної діяль-
ності та сприяння її реалізації на високому творчому 
рівні, то ефективність навчальних дисциплін, прохо-
дження різних видів практик  залежить насамперед 
від того, наскільки можливим є максимальне залу-
чення до цього процесу ресурсів інтерактивного на-
вчання, нетрадиційних форм і технологій. 
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Зауважимо, що до творчо-розвивальних техно-
логій сучасні науковці відносять, технологію осо-
бистісного «відкриття» знань, умінь і навичок; тех-
нологію навчального дослідження (вивчення пред-
метів у природних умовах завдяки спостереженням, 
лабораторним дослідженням тощо); проектну техно-
логію (розв'язання учнем або групою будь-якої про-
блеми, здійснення творчих проектів); інформаційну 
технологію (комп'ютерні програми, обчислювальні 
експерименти тощо); технологію «мозкового штур-
му»; технологію розв'язання евристичних завдань; 
технологію розв'язання дослідницьких завдань тощо 
[6;7;8].

Провідною формою навчання соціально-педаго-
гічної діяльності є кооперативна робота в малих гру-
пах, які формуються за таким принципом: до скла-
ду кожної групи входять студенти з різним рівнем 
готовності до соціально- педагогічної діяльності. А 
через кілька занять групи переформовуються. Вва-
жається, що застосування такого підходу стимулює 
синергетичні процеси в групі в цілому та розвиток 
соціальних навичок; разом з цим така варіативність 
у процесі «перегруповування» сприяє, як доводить 
практика, активізації процесу адаптації, підвищенню 
мобільності кожного студента. Заняття проходять за 
інтерактивною методикою, з врахуванням потенці-
алу роботи в мікрогрупах, із залученням художніх, 
артистичних та інших індивідуальних творчих зді-
бностей студентів

Досвід доводить, що застосування інтерактив-
ного методу «мозкового штурму», значно стимулює 
соціально-педагогічну діяльність студентів, оскільки 
природним чином потребує від майбутніх соціаль-
них педагогів, соціальних працівників активізації 
творчого мислення.

Слід зауважити, що продуктивним виявляється і 
використання елементів дискусії через спроможність 
розвитку ініціативності студентів. До того ж у проце-
сі викладання навчальних дисциплін результативни-
ми є ще й такі форми проведення занять, що імітують 
і відтворюють особливості майбутньої професійної 
діяльності. З цією метою проводяться ділові ігри різ-
ного ступеня складності. 

Варто зауважити, що, крім спеціальних завдань 
прикладного дослідницького характеру, студентам 
періодично пропонується написання творів-есе, 
творів-роздумів з різних аспектів анімаційної діяль-
ності. Це допомагає детальніше аналізувати позиції 
кожного студента в контексті його особистісного роз-
витку як фахівця, відстежувати динаміку відносно 
рівня готовності студентів до соціально- педагогіч-
ної діяльності; окрім того, такий підхід дозволяє по-
силити зворотний зв'язок між педагогом і студентом, 
оскільки, зважаючи на судження студентів, володі-
ючи цілісним уявленням про рівень розвитку в них 
компетентності в анімаційній діяльності, вихователь 
має можливість моделювати подальший навчальний 
процес відповідно до потреб кожного студента.

Досвід запровадження проектних технологій у 
вищій школі [6;7;8] засвідчує, що компетентність 
майбутнього фахівця у проектній діяльності ви-
ступає, з одного боку, передумовою його професій-
ного розвитку, посилює можливості вияву творчої 
індивідуальності майбутнього соціального педагога 
з іншого ж, - виявляється найвищим рівнем прояву 

професійної творчості. Так, студентам пропонується 
розробити власний міні-проект, мета якого полягає 
у стимулюванні розв'язання соціально-педагогіч-
них проблем, з якими сикалися під час проходження 
практики. Після виконання цього індивідуально-до-
слідного завдання студентам пропонується відстояти 
власні позиції шляхом творчої презентації своїх ро-
біт, їх прилюдного захисту, що сприяє самореалізації 
майбутнього фахівця в соціально-педагогічній діяль-
ності у подальшому під час виробничої практики.

Особливої практичної потужності набуває техно-
логічний модуль підготовки студентів до розробки 
та реалізації соціально-педагогічних проектів. Зна-
чну увагу у процесі реалізації цього блока приділено 
створенню «ситуацій успіху» особистості в проек-
тній діяльності, моніторингу ефективності проектів. 
Відтак, у межах практичних занять активно викорис-
товуються не лише тренінгові, ігрові та інші практи-
ко-орієнтовані методики, але й засоби ініціювання 
дій студентів, пов'язані зі своєрідністю спеціалізації 
як фактора збагачення соціально-педагогічної прак-
тики. Додамо, що соціально-педагогічна практика 
студентів супроводжується також спеціальними за-
вданнями проектного формату. Так, по закінченню 
практики традиційно відбувається оприлюднений 
захист соціально- педагогічного проекту за участю 
студентів різних курсів навчання та «компетентних 
суддів» (волонтерів, соціальних працівників, соці-
альних педагогів загальноосвітніх шкіл, представни-
ків громадськості, супервізорів).

Самостійна робота у ВНЗ є однією з найважли-
віших видів навчального процесу, яка сприяє фор-
муванню світогляду студентів, міцного засвоєння 
знань, вироблення вмінь в подальшій професійній та 
навчально-дослідницькій роботі.

Будь-яка самостійна робота студента повинна 
бути добре організованою, заздалегідь сплановою, 
своєчасно виконаною і далі в порядку самоконтролю 
перевіреною. В самостійній роботі студентів велике 
значення має їх особистісний досвід, практика, пра-
ця. Навіть найкращі поради і рекомендації кваліфі-
кованих викладачів, професорів будуть корисними 
тільки тоді, коли самі студенти, працюючи система-
тично над навчальним матеріалом проявляють вели-
ку волю, творчу активність, настирливість, працез-
датність. У цьому всьому студентам повинна бути 
надана велика допомога з боку кафедри, бібліотеки 
(професорсько-викладацького складу). 

Форм і методів самостійних робіт багато. Орга-
нізовуючи самостійну роботу студентів, важливо 
виділяти для них спеціальний «день самостійної ро-
боти». Такий день самостійної роботи потребує спе-
ціальної організації та повинен забезпечити творчу 
роботу студентів.

Важливим засобом виховання і формування на-
укового світогляду студентів є контроль за їх само-
стійними заняттями. Головними формами такого 
контролю служать: консультації, виконання контр-
ольних та курсових робіт, заліки, іспити і т.д. 

ВНЗ покликаний надавати своїм вихованцям не 
тільки уміння, але й навички самостійної роботи. Без 
цього не може бути хорошого спеціаліста. Самостій-
на робота студентів повинна бути покладена за осно-
ву в навчанні в університеті: реферати та інші форми 
письмового викладення, які повинні увійти в склад 
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обов’язкових видів самостійної роботи; щоб навчити 
студентів самостійно і більш глибоко розбиратися в 
основних та найбільш важливих положеннях соці-
альної педагогіки, необхідно широко проводити се-
мінари, на яких студенти повинні готувати доповіді, 
соціальні проекти і т.д.; окремі студенти можуть бути 
залучені до виконання науково-дослідних робіт спів-
робітниками кафедри. 

До числа таких робіт відносяться:
– виконання спеціальних аналізів моніторингу 
соціальних проблем в суспільстві;

– дослідження особливостей надання соціальних 
послуг в організаціях міста, області;

– спостереження, вибірка із архівних та звітних 
матеріалів соціально- педагогічних тематик.

– щоб студенти не обмежувались при вивченні тієї 
чи іншої дисципліни тільки читанням підручника 
або своїх записів, зроблених на лекціях, 
необхідно з кожного навчального курсу вимагати 
від студента обов'язкового вивчення та узагаль-
нення декількох статтей, книг, окремих розділів 
з монографічних праць з числа посібників, вказа-
них викладачем при вивченні курсу «Соціальний 

супровід сім’ї».
Таким чином, зазначене вище переконує, навчан-

ня соціальних педагогів у ВНЗ базується на викорис-
танні інноваційних підходів до фахової підготовки, 
що сприяє розширенню горизонтів і перспектив про-
фесійного вдосконалення фахівців соціальної сфери.

Водночас зміст підготовки майбутніх соціальних 
педагогів в умовах ВНЗ дозволив виявити ряд питань 
організаційно-методичного характеру, наявність ді-
євих важелів впливу на формування професійної 
мотивації студентства; збалансованість теоретичної, 
практичної та психологічної підготовки; впрова-
дження сучасних освітніх технологій (інтерактив-
них, віртуальних, саморозвиваючих); розширення 
шляхів залучення студентів до практичної роботи в 
соціально- педагогічних закладах, соціальних служ-
бах і підготовки їх до інноваційної діяльності; окрес-
лення критеріїв і способів діагностування готовності 
фахівців до  практичної діяльності. Це, у свою чергу, 
зумовлює  важливість пошуку таких можливостей, 
що допомогли б студентам реалізувати особистісно-
професійнии потенціал, набути досвіду практичної 
роботи.
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ры. Акцентируется внимание на использовании инновационных методов и форм в профессиональной под-
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This paper examines current approaches of training social and educational spheres specialists. Attention is 
focused on the use of innovative methods and forms to professional training that promotes horizons and prospects for 
professional development of social services specialist.
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ВПЛИВ РІЗНИХ ФАКТОРІВ СПОСОБУ ЖИТТЯ 

НА АНТРОПОМЕТРИЧНІ ПОКАЗНИКИ УЧНІВ УКРАЇНСЬКИХ 
ТА УГОРСЬКИХ ЗАГАЛЬНООСВІТНІХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ

Калабішка Ірина Степанівна
Мелега Ксенія Петрівна 
Дуло Віктор Васильович

м.Ужгород
 

Увачек Мартіна 
Ігас Ференц 
м.Будапешт

У дослідженні брали участь 913 українських та 
912 угорських (N=1825) учнів загальноосвітніх на-
вчальних закладів України та Угорщини старшого 
шкільного віку. Встановлено, що угорські дівчата 
у кожній віковій групі та угорські юнаки тільки 17 
та 18 річного віку вищі, ніж їх українські ровесники. 
Учні угорських загальноосвітніх навчальних закладів 
в кожній віковій групі мають більшу масу тіла, ніж 
українська молодь, але не виходять за межі норми. 
71% угорських та 60% українських юнаків щоденно 
по 1-3 години проводять перед екранами телевізорів, 
44% угорських юнаків, 37% українських юнаків – що-
денно по 1-3 години проводять перед комп’ютерними 
моніторами. 10% юнаків обох націй ведуть сидячий 
спосіб життя. Угорські та українські дівчата про-
водять приблизно однаковий час перед екранами те-
левізорів (1-3 години в день). 25% угорських дівчат 
та 50% українських дівчат зовсім не користуються 
комп’ютерами упродовж дня. Фізична активність 
українських та угорських дівчат майже не відріз-
няється. Ми вважаємо, що різницю між антропо-
метричними показниками українських та угорських 
учнів можна пояснити відмінністю в їхньому спосо-
бі життя та щоденній фізичній активності. Зага-
лом, проведення дозвілля у старшокласників обидвох 
націй серед дівчат відрізняється менше, ніж серед 
юнаків.

Ключові слова: молодь, спосіб життя, ІМТ (ін-
декс маси тіла).

Вступ. Доведено, що в наші дні різке зменшен-
ня фізичної активності та збільшення проведено-
го часу перед екранами телевізорів та монітора-
ми комп'ютерів, значне використання інтернету та 
комп’ютерних ігор відіграє важливу роль у зростанні 
кількості осіб з надлишковою вагою тіла та з різним 
ступенем ожиріння, яке характерне для більшої час-
тини населення світу [2, с.5]. Відповідно до загальної 
характеристики тренду середньо- та східноєвропей-
ських країн упродовж останніх 20 років економіка, 
а разом з нею і суспільство України та Угорщини 
значно змінилися. Суспільство України і, особливо, 
економіка розвивалися повільніше, ніж в Угорщині, 
але після політичних та економічних змін значно по-
кращився рівень життя українців. Незалежно від цих 
змін, рівень життя українських сімей все одно не до-
сягає західно-європейського середнього рівня життя, 
залишається маса невирішених проблем, на які слід 
звернути увагу. Однією з них є недостатнє фінансу-
вання загальноосвітніх та вищих учбових закладів, 

фізичне виховання та спорт також не отримує належ-
ну матеріальну підтримку від держави [12]. Зміна 
способу життя та стану здоров’я молоді у вузькому 
(місце проживання) та в широкому (суспільно-еконо-
мічне середовище) розумінні відіграє однаково важ-
ливу роль [4]. 

Мета дослідження - порівняти основні антропо-
метричні показники та спосіб життя учнів старших 
класів загальноосвітніх навчальних закладів двох ко-
лишніх соціалістичних країн - Угорщини та України. 
Завдання дослідження: проаналізувати відповіді на 
питання анкет, які пов’язані з щоденним способом 
життя угорс ьких та українських школярів-старшо-
класників; визначити та оцінити основні антропоме-
тричні показники (ріст, маса тіла, ІМТ) обстежених. 
Для кількісного аналізу фізичної активності та про-
ведення дозвілля, було використано анкетне опиту-
вання. 

Методи та організація дослідження. Результа-
ти досліджень ми отримали завдяки спільній науко-
вій співпраці з Brigham Young University. В рамках 
цього дослідження проводилося анкетування у 6 
середньо- та східноєвропейських країнах. В цьому 
анкетуванні, яке проводилося в 2005-2007 роках ми 
задіяли 10 угорських та 8 українських загальноос-
вітніх навчальних закладів. Розподіл угорських на-
вчальних закладів державного рівня по місцю зна-
ходження такий: Дьор (4 школи), Мошонмадяровар 
(3 школи), Папа (1 школа), Пейч (1 школа) та Міш-
кольц (1 школа). В Україні ми провели анкетування 
в Закарпатській області в 4 Ужгородських та 4 Му-
качівських загальноосвітніх навчальних закладах. 
У дослідженні брали участь 1825 учнів (929 дівчат, 
896 хлопців). Отримані показники та узагальнення 
результатів стосується лише даних цих географічних 
регіонів. Анкетування ми провели згідно офіційно 
затвердженої в Brigham Young University анкети [6]. 
Анкетування в Угорщині проводилося на угорській 
мові, в Україні - на українській мові (в першу чер-
гу на уроках класної години), відповідно до вимог 
WMA [11] анкетування проводилося анонімно без 
будь яких ідентифікаційних даних учнів. Анкетуван-
ня в середньому займало 20-25 хвилин. Анкета, яку 
ми використали, складається з 61-го запитання. Для 
статистичної обробки запитань ми відібрали та ви-
користали 10 запитань, які відображають загальну 
картину проведення дозвілля підлітків обидвох країн 
та їх фізичну активність упродовж дня. Основні ан-
тропометричні показники (ріст та маса тіла) були за-
реєстровані медичним персоналом загальноосвітніх 
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навчальних закладів, тому ми взяли їх із бази даних 
(медичних карток учнів) навчальних закладів. На 
основі цих двох антропометричних показників роз-
рахували для кожного з учнів індекс маси тіла (IМТ), 
як відношення маси тіла (кг) до росту (м²).

Різницю середньоарифметичних значень антро-
пометричних показників ми вираховували відповід-
но до вікових категорій за допомогою двохметодної 
t-проби, а відносну різницю розподілу частоти від-
повідей на запитання визначали з χ2 - пробою на 5% 
рівні можливих відмінностей між показниками.

Результати досліджень та їх обговорення. Всі ре-
зультати відповідей на анкетування та основні ан-
тропометричні показники відображені у таблицях. 
Так, у таблиці 1 наведені статистично оброблені 
основні антропометричні показники українських та 
угорських підлітків з урахуванням віку та статі. Як 
випливає з наведеної таблиці, ріст у 15 та 16-річних 
юнаків українців у порівнянні з угорцями суттєво 

не відрізнявся, але 17 та 18-річні угорські хлопці 
були на 2-3 см вищі, ніж їх українські однолітки. 
Ця різниця є статистично вірогідною. Угорські ді-
вчата у всіх вікових категоріях були значно вищі (в 
середньому на 3 см) від своїх українських ровес-
ниць. Маса тіла угорських юнаків в середньому на 
4 кг, а угорських дівчат на 5-6 кг була більша, ніж 
в українських учнів. ІМТ у 15-17-річних угорських 
юнаків був значно вищим, ніж в українських, але 
середньостатистичні значення показника у пред-
ставників обох націй (української та угорської) за 
шкалою WHO [10] відносяться до вікової норми. 
ІМТ у 18 річних українських та угорських хлопців 
не відрізнявся взагалі. Показники росту та маси тіла 
вказують на те, що ІМТ в угорських дівчат у кожній 
віковій категорії був значно вищим, ніж в україн-
ських. Однак, навіть це, набагато вище середньо-
статистичне значення ІМТ в угорських дівчат, ще 
відноситься до вікової норми за шкалою WHO [10].

Таблиця 1 
Основні антропометричні показники українських та угорських хлопців та дівчат

Юнаки Дівчата
Угорці (n=451) Українці (n=445) Угорці Українці

Показник М ± m М ± m М ± m М ± m
 15-річні

Ріст, cм 172,6±9,9 173,5±8,1 169,7±7,9* 166,6±6,9
Маса тіла,  кг 64,3±14,2* 60,2±9,7 57,0±9,7* 52,6±5,7
ІМТ, кг/м2 21,5±3,8* 19,9±2,7 19,7±2,6* 18,9±1,9

16-річні
Ріст, cм 176,7±8,8 176,4±7,2 168,9 ±7,0* 165,9±7,2
Маса тіла, кг 66,4±11,8* 62,3±7,7 58,6±9,4* 53,4±7,7
ІМТ, кг/м2 21,2±2,7* 20,0±1,9 20,5±2,8* 19,4±2,5

17-річні
Ріст, cм 178,7±9,6* 176,6±7,1 168,7±7,0* 165,0±6,7
Маса тіла, кг 69,5±10,9* 65,4±8,6 59,3±9,7* 53,7±6,5
ІМТ, кг/м2 21,7±2,6* 20,9±2,2 20,8±2,7* 19,7±2,2

18-річні
Ріст, cм 180,1±8,0* 177,4±6,2 168,2±5,7* 165,8±4,8
Маса тіла, кг 72,2±10,7* 67,9±9,7 58,2±9,5* 53,6±5,9
ІМТ, кг/м2 22,2±2,2 21,6±2,9 20,5±2,8* 19,5±2,0

Примітка. Абревіатура та символи: IМТ = інедкс маси тіла (кг/м2), * = p < 0,05

У таблиці 2 показана характеристика проведення дозвілля після звичайного навчального дня угорських 
та українських хлопців.

Таблиця 2 
Проведення дозвілля угорськими та українськими юнаками

країна
запитання

не
проводять 

час

менше, 
ніж 

годину

1-3 
години

4-5
годин

або більше

не дали 
відповідь

p

HUN Телевізор, DVD 3% 12% 71% 14% 0% p<0,05
UА Телевізор, DVD 9% 14% 60% 17% 0%
HUN Відеоігри 58% 12% 25% 4% 1% p<0,05
UА Відеоігри 37% 14% 39% 9% 1%
HUN Слухання музики 3% 17% 60% 19% 1% p<0,05
UА Слухання музики 8% 18% 46% 27% 1%
HUN Комп’ютер 15% 27% 44% 12% 2% p<0,05
UА Комп’ютер 35% 15% 37% 11% 2%
HUN Читання газет, журналів 15% 53% 29% 1% 2% p<0,05
UА Читання газет, журналів 36% 36% 25% 1% 2%
HUN Читання книг 46% 32% 19% 1% 2% p<0,05
UА Читання книг 39% 25% 31% 3% 2%
HUN Фізична активність 10% 19% 54% 16% 1% p<0,05
UА Фізична активність 10% 13% 49% 27% 1%

Примітка. Абревіатура: HUN = угорці, UА = українці, p = це ймовірність χ2 тесту.
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Оскільки підлітки, які брали участь в анкетуван-
ні, давали відповіді не на кожне запитання, тому в 
таблицях 2 і 3 сума процентного співвідношення між 
відповідями не завжди 100%.

Згідно з результатами, вказаними в таблиці 2, за-
гальний час, проведений перед телекранами та DVD 
у юнаків обох націй значно відрізнявся. 71% угор-
ських юнаків та 60% українськихюнаків проводять 
перед екранами телевізорів та DVD 1-3 години що-
денно. 9% українських хлопців та 3% угорських 
хлопців не дивляться телебачення та DVD після 
закінчення навчального дня. Характерним є те, що 
відеоігри значно популярніші серед українських 
хлопців, ніж серед їхніх угорських ровесників. 9% 
українських старшокласників грають у відеоігри по 
4-5 годин в день. Досить цікавий результат, що 58% 
угорських та 37% українських хлопців взагалі не гра-
ють у відеоігри.

Час, відведений на прослуховування музики, та-
кож відрізнявся за віковими категоріями. Більшість 
молодих людей обох націй відносно багато часу 
приділяють саме такому проведенню вільного часу, 
тільки 8% українських і 3% угорських юнаків вза-
галі не слухають музику. 44% угорських хлопців та 
37% їх українських ровесників щоденно 1-3 години 
сидять за комп’ютером. Досить негативним фактом 
є те, що 10-12% українських та угорських хлопців 
проводять щоденно по 4-5 годин перед моніторами 
комп’ютерів. Угорські юнаки, окрім часу проведено-
го біля екрану телевізора та DVD, більше часу при-
діляють і комп’ютерним розвагам, ніж їх українські 
ровесники.

62% українських юнаків та 83% угорських юна-

ків регулярно читають журнали та газети. За резуль-
татам анкетування на читання художньої літератури 
хлопці обох націй відводять менше свого вільного 
часу: всього 52% угорських юнаків та 59% україн-
ських юнаків читають регулярно книги. Загалом, ви-
являється, що угорські хлопці більше часу приділя-
ють читанню газет та журналів, менше часу читанню 
художньої літератури, ніж їх українські ровесники. 
На жаль, на сьогоднішній день читання книг не є на-
стільки популярним, ніж читання газет та журналів.

На основі анкетного опитування встановлено, що 
76% українських хлопців та 70% угорських зайняті 
щоденною багатогодинною фізичною активністю. 
Відповідно до середнього показника IМТ, на наш по-
гляд, вищевказані дані по фізичній активності досить 
високі або можуть бути не зовсім вірогідними. Тіль-
ки 19% угорських юнаків та 13% українських юнаків 
зайняті менше, ніж 1 годинною фізичною активніс-
тю, і 10% хлопців обох націй взагалі не займаються 
спортом. На основі результатів анкетування можемо 
сказати, що українські юнаки ведуть фізично актив-
ніший спосіб життя, ніж угорські юнаки, тобто біль-
ше часу приділяють заняттям фізичними вправами. 
Аналізуючи відповіді на анкети юнаків обох націй, 
можна сказати, що різниця між проведенням до-
звілля після звичайного навчального дня угорських 
та українських хлопців була значною. Угорські юна-
ки майже кожному пасивно проведеному дозвіллю 
(окрім відеоігор) приділяли більше часу, ніж україн-
ські однолітки.

У таблиці 3 показана характеристика проведен-
ня дозвілля після звичайного навчального дня угор-
ських та українських дівчат.

Таблиця 3 
Проведення вільного часу угорськими та українськими дівчатами

країна запитання не
проводять

час

менше, 
ніж 

годину

1-3 
години

4-5
годин або 
більше

не дали 
відповідь

p

HUN Телевізор, DVD 4% 15% 65% 16% 0% p<0,05
UА Телевізор, DVD 10% 16% 56% 18% 0%
HUN Відеоігри 77% 12% 9% 1% 1% p<0,05
UА Відеоігри 62% 14% 21% 2% 1%
HUN Слухання музики 3% 14% 56% 25% 2% p>0,05
UА Слухання музики 3% 15% 49% 31% 2%
HUN Комп’ютер 25% 39% 32% 3% 1% p<0,05
UА Комп’ютер 50% 20% 25% 4% 1%
HUN Читання газет, журналів 7% 59% 31% 2% 1% p<0,05
UА Читання газет, журналів 18% 41% 38% 2% 1%
HUN Читання книг 29% 37% 31% 3% 0% p<0,05
UА Читання книг 15% 27% 52% 6% 0%
HUN Фізична активність 12% 32% 46% 9% 1% p>0,05
UА Фізична активність 10% 23% 52% 14% 1%

Порівнюючи українських та угорських дівчат, а 
саме час перегляду телепередач та DVD, ми встано-
вили, що 16% угорських та 18% українських дівчат, 
щоденно 4-5 годин або більше, дивляться телевізор 
або DVD, що є досить негативним результатом. Од-
нак 10% українських дівчат і 4% угорських зовсім не 
використовують свій вільний від навчання час на та-
кий вид пасивної діяльності. 77% угорських та 62% 
українських дівчат зовсім не проводять час за відеоі-
грами, але досить цікавий результат, що 21% україн-
ських та 9% угорських дівчат 1-3 години в день все 

Примітка. Абревіатура: HUN = угорці, UА = українці, p = це ймовірність χ2 тесту.

таки грають у відеоігри.
У дівчат час виділений на прослуховування музи-

ки не відрізнявся, тобто і українки і угорки однаково з 
задоволенням слухають музику. За показниками від-
повідей, пов’язаних з використанням комп’ютерів, 
45% українських дівчат та 71% угорських дівчат що-
дня 1-3 години сидять за комп’ютерами. Тільки 3-4% 
дівчат, які брали участь в анкетуванні, по 4-5 годин 
в день проводять біля комп’ютерних моніторів. По-
ловина українських дівчат та четверта частина угор-
ських зовсім не користуються комп’ютерами упро-
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довж дня. Відповідно до вище вказаних результатів 
анкетування юнаків, більшість дівчат так само відда-
ють перевагу читанню газет та журналів. Тобто серед 
дівчат обох націй така пасивна діяльність становить 
80%-90%. Цікаво, що 18% українських дівчат взага-
лі не читають газети та журнали, а серед угорських 
дівчат цей результат становить 7%. Читання книг, 
художньої літератури більш характерне для україн-
ських дівчат (52% читають по 1-3 години в день) і 
тільки 15% українських дівчат не читають взагалі. 
Серед угорських дівчат це співвідношення становить 
31% та 29%, відповідно.

Серед угорських та українських дівчат в часі за-
траченому на фізичну активність не було значної різ-
ниці. 55 % опитаних угорських дівчат та 66% укра-
їнських дівчат вважають себе фізично активними, 
тобто регулярно займаються спортом.

Таким чином, вищий ріст та більша маса тіла у 
обстеженої угорської молоді узгоджуються з рані-
ше визначеними показниками східного та західного 
регіонів [3], що частково можна пояснити різницею 
у рівні та способі життя даного контингенту. Поєд-
наний вплив внутрішніх та зовнішніх факторів на 
основні антропометричні показники юнаків і дівчат 
вагомий. Порівнюючи молодь нашої країни з угор-
ською молоддю, можна сказати, що більша маса тіла 
угорської молоді пов’язана з їх вищим ростом, адже 
середні показники IМТ угорців не виходять за межі 
норми, прийнятої WHO [10]. Однак, відповіді на ан-
кети угорців відображають, що серед них домінує 
зручний, сидячий спосіб життя, який не має бути ха-
рактерним для даної вікової категорії.

Збільшення тривалості пасивного проведення 
часу (телевізор та DVD, відеоігри та користування 
комп’ютером) та аналіз причин цього явища, ще з 
минулого століття є проблемою, яка інтенсивно роз-
глядається. На основі досліджень, проведених за 

участю американських підлітків, Pate та його спів-
робітники [7] виявили, що низький рівень їх фізич-
ної активності тісно пов’язаний з часом проведеним 
перед екранами телевізорів, за відеоіграми та за 
комп’ютером. Дослідження Aszman та її співробіт-
ників [1] підтверджують, що в угорських хлопців, 
відведений час на фізичну активність дуже короткий. 
Наші міжнаціональні дослідження теж це підтверди-
ли, угорські юнаки не такі активні, як їхні українські 
ровесники. Ми встановили, що угорські юнаки на-
багато більше часу проводять перед екранами телеві-
зорів, DVD, комп’ютерів (окрім відеоігор), та більше 
читають журнали та газети, ніж українські хлопці.

Порівнюючи спосіб життя дівчат обидвох націй, 
можна сказати, що великої різниці ми не знайшли. 
Майже подібний результат ми отримали за часом, 
виділеним на фізичну активність, але аналізуючи 
відповіді дівчат, загалом можна сказати, що угорські 
дівчата трішки пасивніші, ніж їх українські ровес-
ниці. Повна пасивність, тобто відсутність фізичної 
активності характерна для 10-12% українських та 
угорських дівчат, такі показники були характерні і 
для хлопців.

Висновки. Після аналізу наших результатів ми 
наголошуємо, що економічні та соціальні зміни ма-
ють вагомий вплив на спосіб життя підлітків, до-
слідження у західних країнах це підтвердили нео-
дноразово. Незважаючи на те, що зручний, пасивний 
спосіб проведення дозвілля значно поширений серед 
різних вікових категорій, як підлітків так і дорослого 
населення, результати наших досліджень порівняно 
з результатами економічно розвинутих держав на да-
ний момент більш позитивні [9]. Однак, залишається 
актуальною розробка освітніх програм та рекреацій-
них заходів, впровадження здоров’язберігаючих тех-
нологій з метою подолання негативних тенденцій у 
способі життя сучасної молоді.
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В исследовании принимали участие 913 украинских и 912 венгерских ( N = 1825) учеников общеобразова-
тельных учебных заведений Украины и Венгрии старшего школьного возраста. Установлено, что венгерские 
девушки в каждой возрастной группе и венгерские юноши только 17 и 18 летнего возраста являются выше, 
чем их украинские ровесники. Ученики венгерских общеобразовательных учебных заведений в каждой воз-
растной группе имеют большую массу тела, чем украинская молодежь, но не выходят за пределы нормы. 
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71% венгерских и 60 % украинских юношей ежедневно по 1-3 часа проводят перед экранами телевизоров, 
44% венгерских юношей, 37% украинских юношей - ежедневно по 1-3 часа проводят перед компьютерными 
мониторами..10% юношей обеих наций ведут сидячий образ жизни. Венгерские и украинские девушки прово-
дят примерно одинаковое время перед экранами телевизоров (1-3 часа в день). 25% венгерских девушек и 50% 
украинских девушек совсем не пользуются компьютерами в течение дня. Физическая активность украинских 
и венгерских девушек почти не отличается. Мы считаем, что различия между антропометрическими по-
казателями украинских и венгерских учащихся можно объяснить различием в их образе жизни и ежедневной 
физической активности. В общем, проведения досуга у старшеклассников обоих наций среди девушек от-
личается меньше , чем среди юношей.

Ключевые слова: молодежь, образ жизни, ИМТ (индекс массы тела).

Altogether 912 Hungarian and 913 Ukrainian (N=1825) adolescents took part in this research. Results showed the 
Hungarian boys and girls have signifi cantly higher body mass means than their Ukrainian counterparts. Hungarian 
girls had signifi cantly higher stature in every age-group; while Hungarian boys had signifi cantly higher stature only 
at the ages of 17 and 18. 71% of the researched Hungarian boys and 60% of Ukrainian boys watch TV 1-3 hours·a 
day-1, and 44% of Hungarian boys and 37% of Ukrainian boys use the computer 1-3 hours·a day-1. Generally, 10% 
of the secondary schoolboys are sedentary. While Hungarian and Ukrainian girls usually spend the same time (1-3 
hours a day

-1
) in front of the TV, 25% of the Hungarian girls and 50% of the Ukrainian girls were found to have not 

spent any time in front of the computer. There was no signifi cant difference in physical activity between the two groups 
of girls.

The signifi cant differences in nutritional status might be explained by the distinctions in life style and physical 
activity. We concluded that the free time activities of girls differed less than in boys.

Key-words: adolescence, life-style, BMI (body mass index).

УДК 355.332.1+316
СТРУКТУРНІ СКЛАДОВІ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ МАЙБУТНІХ 

ОФІЦЕРІВ ЗБРОЙНИХ СИЛ УКРАЇНИ
Капінус Олександр Сергійович

м.Львів 
У статті розглядається сутність наукової ка-

тегорії соціальна відповідальність. Представлено 
авторське бачення соціальної відповідальності у 
професійній діяльності майбутніх офіцерів. Ана-
лізується зміст структурних складових соціальної 
відповідальності майбутніх офіцерів Збройних Сил 
України. Основний акцент зроблено на аналізі мо-
тиваційної складової соціальної відповідальності 
майбутніх офіцерів Сухопутних військ Збройних Сил 
України. Зокрема охарактеризовано емоційно-вольо-
ву стійкість, сформованість цінностей, розвиток 
сумління та емпатії. 

Ключові слова: соціальна відповідальність, ком-
поненти соціальної відповідальності, емоційно-во-
льова стійкість, ціннісні орієнтації, сумління, емпа-
тія.

Сьогодення вимагає компетентних офіцерських 
кадрів Збройних Сил України (ЗСУ), які синтезу-
ють у собі кращі особистісні якості, що базуються 
на самовідданому виконанні військового обов’язку. 
Розвиток демократичного суспільства вимагає від 
майбутніх офіцерів дисциплінованості та сформо-
ваності адекватних ціннісних орієнтацій. Виходячи 
із зазначеного, на порядок денний поставлено не-
упереджену необхідність у формуванні соціальної 
відповідальності у майбутніх офіцерів Сухопутних 
військ, що, насамперед, зумовлюється підвищенням 
персональної відповідальності за суспільні перетво-

рення, які відбуваються в українській армії.
Аналіз останніх досліджень у зазначеній галузі 

свідчить, що питання формування відповідальної по-
ведінки вивчалися науковцями. До прикладу, Г. Ва-
щенко, М. Грушевський, О. Духнович, М. Максимо-
вич, О. Потебня, С. Русова, К. Ушинський, П. Юрке-
вич вивчали загальні особливості виховання. Теоре-
тико-практичні аспекти соціальної відповідальності 
представлено у роботах Н. Головка, М. Левківського, 
Н. Огренича, В. Савченка, М. Сметанського, В. Су-
хомлинського та ін. Незважаючи на значну кількість 
досліджень у галузі соціальної відповідальності, ще 
й до нині не вироблено загальноприйнятого підходу 
до сутності та основних видів соціальної відпові-
дальності. Констатуємо й той факт, що формування 
соціальної відповідальності не було предметом окре-
мого педагогічного дослідження військових педа-
гогів. Виходячи із названих аргументів, мета статті 
передбачає поглиблення сутності наукової дефініції 
«соціальна відповідальність» та аналіз мотивацій-
ної складової соціальної відповідальності майбутніх 
офіцерів Сухопутних військ Збройних Сил України. 

Вивчаючи напрацювання М. Сметанського [3] та 
Л. Теренової [6] ми прийшли до розуміння того, що 
соціальна відповідальність формується у результаті 
засвоєння соціально-історичного досвіду, накопиче-
ного попередніми поколіннями. У цілому, соціальна 
відповідальність включає адекватну поведінку лю-
дини по відношенню до інтересів інших людей та 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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передбачає розвинуті уміння дотримуватися прийня-
тих у суспільстві норм та виконувати відповідні до 
свого статусу рольові професійні обов’язки. У нашо-
му баченні саме соціальна відповідальність відобра-
жає рівень включення особистості в соціальне життя 
і виступає у якості вагомої умови розвитку духовно-
го прогресу суспільства, а також відображає реальне 
співвідношення між особистістю та суспільством. 
Можна констатувати, що соціальна відповідальність 
є узагальненим виразом усіх форм відповідальності 
та тісно пов’язана із духовністю особистості. 

Отже, соціальну відповідальність, як наукову де-
фініцію, ми розглядаємо як моральну рису людини, а 
також як якість, що безпосередньо концентрує в собі 
усвідомлений особистістю обов’язок. Вважаємо, що 
соціальна відповідальність офіцерів ЗСУ полягає у 
схильності особистості поводитися адекватно по від-
ношенню до інтересів інших людей та суспільства 
у цілому, дотримуватися прийнятих норм та відпо-
відально і ефективно виконувати свої професійні 
обов’язки. На основі систематизації наукових дослі-
джень, які проведені О. Зайчуком та Н. Оніщенком 
[8] виокремлено основні риси соціальної відпові-
дальності, які притаманні майбутнім офіцерам ЗСУ, 
а саме: 

– призначається соціальними інститутами та існує 
у різних видах та регламентується соціальними 
нормами;

– не є засобом примусу, а тому регламентується у 
довільному порядку та має довільну форму;

– тісно пов’язана із засобами суспільного впливу та 
настає у залежності від розуміння її змісту і став-
лення до неї [8, с.497–502].
На основі вище наведених аргументів соціальну 

відповідальність доцільно розглядати через діалек-
тичний взаємозв’язок між особою офіцера Сухопут-
них військ ЗСУ та суспільством, що характеризуєть-
ся взаємними правами та обов’язками з виконання 
приписів соціальних норм та передбачає реалізацію 
засобів впливу у разі її порушення. Соціальна від-
повідальність майбутніх офіцерів є ієрархізований 
феномен, що включає системний підхід до окремих 
компонентів та встановлення зв’язків між ними. Вва-
жаємо, що чітке та обґрунтоване виокремлення скла-
дових соціальної відповідальності дозволить нам 
провести експериментальне дослідження щодо фор-
мування у переважної більшості майбутніх офіцерів 
Сухопутних військ ЗСУ, які навчаються в Академії 
сухопутних військ імені гетьмана Петра Сагайдачно-
го, високого рівня соціальної відповідальності. 

Зазначимо, що у напрацюваннях науковців [3], які 
висвітлюють структуру соціальної відповідальності 
виокремлено три компоненти, а саме: когнітивний 
(знання, погляди, переконання, Я-концепція, ідеали, 
сумління); емотивний (почуття, потреби, мотиви, 
прагнення, інтереси, рівень емпатії); практичний 
(уміння, навички, звички, поведінка) [3, с.41–44]. 
Представлений перелік компонентів ми прийняли 
за основу, проте вважали за доцільне внести певні 
уточнення на основі специфіки формування соціаль-
ної відповідальності майбутніх офіцерів Сухопутних 
військ ЗСУ.

У процесі дослідження виокремлено три компо-
ненти. Першим вважаємо мотиваційний компонент 
соціальної відповідальності майбутніх офіцерів Су-

хопутних військ, який пов’язаний із самовихованням 
та самовдосконаленням особистості, він базується 
на мотивації, що є важливою умовою формування 
готовності особистості до професійної діяльності. 
Сукупність мотивів визначає сенс усієї діяльності 
по формуванню соціальної відповідальності. Вважа-
ємо, що емоційно-вольова стійкість, сформованості 
ціннісних орієнтацій та розвиток сумління і емпатії 
будуть провідними складовими у мотиваційному 
компоненті.

Когнітивний компонент передбачає розуміння 
курсантами сутності соціальної відповідальності, 
розширення і поглиблення знань щодо норм та пра-
вил відповідальної поведінки, усвідомлення того, на-
скільки важливими для майбутніх офіцерів є норми 
та обов’язки на макрорівні – державному; мезорів-
нірівні – військової частини, колег офіцерів, власної 
родини, а також на мікрорівні (особистісна соціаль-
на відповідальність). Вагомими складовими висту-
пають навчально-пізнавальна активність, військово-
патріотична активність та соціальна активність май-
бутніх офіцерів.

У нашому баченні конативний компонент соці-
альної відповідальності курсантів репрезентує свідо-
му соціальну поведінку на основі особистісно-значу-
щих норм та правил, він передбачає уміння організо-
вувати свою діяльність на основі ініціативи та твор-
чості у складних ситуаціях щодо самовідданого ви-
конання військового обов’язку. Дисциплінованість, 
цілеспрямованість та свідоме виконання військового 
обов’язку – вагомі складові цього компоненту.

У даній статті зупинимося більш докладно на ха-
рактеристиці емоційно-вольової стійкості, ціннісних 
орієнтацій, сумління і емпатії як складових моти-
ваційного компоненту. Зазначимо, що готовність до 
професійної військової діяльності визначається, пе-
редусім, через механізм національно-громадянської 
ідентифікації та передбачає спрямованість курсантів 
на військову службу, його ставленням до армії та до 
військової справи. В основі такої спрямованості ле-
жить емоційна стійкість. Отже, емоційно-вольова 
стійкість передбачає здатність особистості свідомо 
регулювати свою поведінку та здійснювати прак-
тичні дії у будь-яких ситуаціях військової служби на 
основі вимог Статутів ЗСУ.

Емоційна стійкість базується на таких психоло-
гічних якостях як розсудливість, пам’ять, мужність. 
У цілому, емоційно-вольова стійкість особистості 
пов’язана із самовихованням, самовдосконаленням, 
саморозвитком фізичних, психічних, соціальних по-
тенцій, які є необхідними для несення військової 
служби. У духовно розвинутої особи, як зазначає 
В. Каюков [4] діяльність реалізується безкорисливо 
та самовіддано, тому проявляється у переживанні 
позитивних емоцій (радості, щастя) як винагороди 
за діяльність в ім’я істини, свободи, краси, добра і в 
переживанні вини (чи мук совісті) як смислової кари 
за егоцентричну корисливу діяльність.

Вважаємо, що ціннісні орієнтації посідають ва-
гоме місце у структурі соціальної відповідальності. 
Адже, як вважає О. Завгородня [2], саме цінності 
виступають регуляторами соціальної поведінки кон-
кретної особистості. Науковці схиляються до думки, 
що ціннісні орієнтації можна вважати «віссю само-
свідомості». Зважаючи на вагомість зазначеної ка-
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тегорії, наведемо ще декілька підходів науковців до 
її трактування. До прикладу, А. Алексєєва під цим 
поняттям розуміє форму функціонування смислових 
утворень особистості. Е. Дюркгейм розглядає цінніс-
ні орієнтації як колективні уявлення, що виступають 
базисом соціального порядку. В. Кашуб трактує як 
певну систему ідеалів, фундаментальних понять і 
цілей, якими живе суспільство (найбільш вагомі мо-
ральні цінності: совість, сором, скромність, співчут-
тя, жаль, порядність, безкорисливість, непримирен-
ність до зла, любов, відповідальність за свої вчинки 
і слова). Т. Бутківська подає узагальнену класифіка-
цію ціннісної системи, а саме: трансцендентні (душа, 
віра, надія, любов, покаяння), соціоцентричні (уяв-
лення про людину як вищу цінність, гуманізм тощо) 
і антропоцентричні (автономність, самореалізація і 
таке інше) цінності. 

Ми переконані, що в курсанта, який відзначається 
високим рівнем сформованості ціннісних орієнтацій 
суспільні (соціальні) цінності повинні бути узгодже-
ними з індивідуальними (суб’єктивними) цінностя-
ми. При відсутності у суспільних відносинах право-
вих норм, авторитарний спосіб регуляції ціннісних 
орієнтацій опускається на індивідуальний рівень і 
закріплюється на ньому у вигляді певної структури 
індивідуальної (споживацької) свідомості. Усе це 
призведе до зниження соціальної відповідальності 
та сприятиме опосередкованості системи ціннісних 
орієнтацій особистості, а також віднесе майбутньо-
го офіцера до референтної групи з низьким рівнем 
свідомості.

Доцільно зазначити, що вагомою інстанцією 
мотиваційного компонента, яка регулює соціальну 
відповідальність особистості виступає сумління. 
В. Франкл [10] поділяє сумління на: авторитарне та 
гуманістичне. Авторитарне сумління, на думку вче-
ного, – це не голос інтерналізованого авторитету: 
батьків, держави, або будь-якого іншого авторитету. 
Автор аргументовано доводить, що люди почувають 
не провину, а страх; закони і санкції зовнішнього 
авторитету стають частиною індивіда, і замість по-
чуття відповідальності перед кимось зовнішнім, 
з’являється відповідальність перед власним сумлін-
ням. Ми погоджуємося, що сумління більш ефектив-
ний регулятор поведінки, ніж страх перед зовнішнім 
авторитетом. У свою чергу, гуманістичне сумління – 
це «не інтерналізований голос авторитету.., це наш 
власний голос, що не залежить від зовнішніх санкцій 
і схвалень... Сумління – не наш власний вплив на са-
мих себе. Це голос нашого істинного,  справжнього 
«Я», звернений до нас самих, до того, щоб жити про-
дуктивно, розвиватися всебічно й гармонійно, тобто 
для того, щоб стати тим, ким ми є лише у можли-
вості» [10, с. 16]. Саме тому, провідним завданням 
виховання автор вважає не лише передачу знань, а, 
насамперед, шліфування сумління.

М. Савчин виділяє сумління як таку інстанцію, 
що «регулює взаємодію свободи та відповідальнос-
ті індивіда, а тому сумління доцільно розглядати як 
вищу духовну інстанцію соціально відповідальної 
особистості» [5, с. 245]. Вважаємо, що соціальні до-
магання й очікування є важливим механізмом функ-
ціонування і розвитку сумління людини. 

Емпатія за концепцією Т. Ліппса розуміється як 
естетичне почуття цінності, що виникає при безпо-

середньому переживанні особисто себе в чуттєвому 
об’єкті. Отже, емпатію доцільно трактувати як осо-
бливу чуттєвість та переживання, що виникає при 
спогляданні зовнішнього світу, вона є особливим 
зв’язком внутрішнього переживання із спогляданням 
зовнішньої форми. У цілому, емпатія розглядається 
як здатність відчувати, бачити, виділяти, відтворю-
вати і реагувати на почуття та переживання інших 
людей. Вона має складну структуру. Як когнітивне 
явище, емпатія – це спосіб розуміння іншої людини, 
спрямований на аналіз її особистості у тому числі не 
лише осмислене, але й інтуїтивне пізнання її емоцій-
них переживань. Поряд з цим, емпатія – це здатність 
проникати до афективних орієнтацій іншої людини, 
це співчутливість до її переживань, здатність прилу-
чатися до емоційного життя іншого, розділяти його 
емоційні стани, відчувати емоційне благополуччя чи 
негаразди. «Поведінковий компонент виявляється у 
підтримуючих вчинках здатності «вкладати» себе в 
іншого і впливати на зміни його особистості, актив-
ної допомоги і підтримки його» [5, с. 221]. 

У нашому розумінні, емпатія передбачає не про-
сто розуміння емоційного стану іншого, а й відтво-
рення його в самому собі. Найвищою формою ем-
патії є поведінкова, дійова емпатія, тобто не лише 
розуміння стану іншого, переживання за нього, а 
й підтримка, надання йому допомоги. Дійова ем-
патія, повною мірою, виражає ототожнення себе з 
іншою людиною, тобто є моральним резонансом, 
який становить дійсну основу взаємин, побудованих 
на відповідальності за іншу людину. Існує безпосе-
редня залежність: чим вищою є загальна культура, 
тим інтенсивнішою стає здатність співпереживати, 
співчувати людям. Дійова співучасть у долі іншого, 
співчуття до чужого горя збагачують та розвивають 
почуття соціальної відповідальності курсантів. Ак-
туалізація емпатійних процесів (розвиток емоційної 
сприйнятливості, відчуття внутрішнього сприяння 
іншому) здійснюються у процесі діяльності, суттю 
якої є турбота про іншу людину, у ситуаціях, які по-
требують співчуття та співпереживання іншим лю-
дям. Здатність співчувати, співпереживати і радіти за 
іншого, а отже, і вміти поставити себе на його місце 
– це те, що визначає добру людину.

Вважаємо, що майбутній офіцер ЗСУ повинен 
співчувати і допомагати іншій особі, яку спіткала 
біда, приймаючи на себе її горе і не чекаючи одер-
жати будь-що натомість. За визначенням науковців 
(І. Бех, В. Сухомлинський) потреба у чуйності ви-
ховується паралельно з іншими через реалізацію їх 
у визнанні, взаємодопомозі. Усе це матиме вплив на 
формування соціальної відповідальності.

Таким чином, у процесі проведеного досліджен-
ня встановлено, що соціальна відповідальність 
це новоутворення особистості, що є результатом 
суб’єктивного сприйняття навколишньої дійсності 
та передбачає відповідальне ставлення до виконання 
військового обов’язку. Емоційно-вольова стійкість, 
сформованість ціннісних орієнтацій та розвиток 
сумління і емпатії виступають складовими моти-
ваційного компоненту соціальної відповідальності 
майбутніх офіцерів Сухопутних військ ЗСУ. Їх ваго-
мість обумовлено тим, що саме мотиваційний компо-
нент соціальної відповідальності майбутніх офіцерів 
тісно пов’язаний із самовдосконаленням особистос-
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ті, базується на мотивації, що є важливою умовою 
формування готовності особистості до майбутньої 
професійної діяльності та самовідданого виконання 
військового обов’язку.

Перспективи подальшого нашого дослідження 
передбачають вивчення практичних механізмів вдо-
сконалення соціальної відповідальності майбутніх 
офіцерів Сухопутних військ Збройних Сил України. 
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охарактеризовано эмоционально-волевую устойчивость, сформированность ценностей, развитие совести и 
эмпатии.
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This article deals with the essence of the scientifi c category of social responsibility. The content of the structural 
components of the social responsibility of the future offi cers of the Ukrainian Armed Forces is analyzed. The author's 
vision of social responsibility in the professional activity of future offi cers has been presented. It’s focused on the 
analysis of motivational and practical component of social responsibility of future offi cers of the Armed Forces of 
Ukraine. It’s also described the emotional and volitional stability, the formation of values, the development of con-
science and empathy.
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УДК 378.14
ПРОФЕСІЙНИЙ САМОРОЗВИТОК 

У МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ КОМП’ЮТЕРНОГО ПРОФІЛЮ
Карабін Оксана Йосифівна

м.Тернопіль
У статті розглянуто проблеми професійного 

саморозвитку майбутніх фахівців комп’ютерного 
профілю, розвиток творчих здібностей і навичок са-
мостійного наукового пізнання, самоосвіти і само-
реалізації особистості; підготовка кваліфікованих 
кадрів, здатних до творчої праці, професійного роз-
витку; уточнено сутність поняття «професійний 

саморозвиток майбутніх фахівців комп’ютерного 
профілю», розглянуто основні характеристик 
професійного саморозвитку майбутніх фахівців 
комп’ютерного профілю.

Ключові слова: інформатизація освіти, інформа-
ційні технології, інформаційне середовище, самороз-
виток, самоосвіта, професійний саморозвиток, про-
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фесійна компетентність.

У сфері національної науки і освіти, однією з 
найактуальніших цілей є розвиток інтелектуальної, 
творчої особистості. Згідно Національної доктрини 
розвитку освіти України у XXI ст. держава повинна 
забезпечувати пріоритети щодо національної освіти, 
серед яких:

— формування у дітей та молоді сучасного світо-
гляду, розвиток творчих здібностей і навичок само-
стійного наукового пізнання, самоосвіти і самореалі-
зації особистості;

— підготовка кваліфікованих кадрів, здатних до 
творчої праці, професійного розвитку, освоєння та 
впровадження наукоємних та інформаційних техно-
логій, конкурентоспроможних на ринку праці [8].

Сьогодні науковий прогрес підвищує значущість 
завдання підготовки та вимоги до інтелектуально-
го, наукового, культурного рівня майбутнього фа-
хівця комп’ютерного профілю щодо професійної 
майстерності, творчих здібностей постійного про-
фесійного саморозвитку. У зв’язку з цим, проблема 
професійного саморозвитку у майбутніх фахівців 
комп’ютерного профілю є актуальною.

Проблема професійного саморозвитку у майбут-
ніх фахівців комп’ютерного профілю у повній мірі 
ще не розв’язана, але багато її аспектів розглядали-
ся педагогами, психологами, фахівцями з проблеми 
професійного саморозвитку: основоположні пробле-
ми професійного саморозвитку закладено в роботах 
Л. С. Виготського, О. М. Леонтьєва, С. Л. Рубінштей-
на, А. Маслоу, К. Роджерса, О. М. Пєхоти, Л. І. Зя-
зюн; фундаментальні основи в галузі психолого-пе-
дагогічних аспектів професійного саморозвитку у 
навчальному процесі в школах і вищих навчальних 
закладах закладені в роботах Г. К. Селевко; наукові 
основи професійного саморозвитку з використанням 
нових інформаційних технологій розглядались у ро-
ботах В. І. Андрєєва.

Метою даної статті  −  уточнити сутність по-
няття «професійний саморозвиток» майбутніх фахів-
ців комп’ютерного профілю, основних характерис-
тик їх професійного саморозвитку.

Сучасний стан інформатизації в Україні характе-
ризується такими досягненнями: активно реалізуєть-
ся державна політика у сфері інформатизації; ство-
рюється нормативно-правова та нормативно-техніч-
на база сфери інформатизації; процес інформатизації 
перестав бути стихійним і набуває ознак керованос-
ті; набуває сили регіональна складова інформатиза-
ції; сформувався і набуває сили ринок інформацій-
них технологій і послуг; здійснюються заходи, що 
спрямовані на захист інформації та забезпечення ін-
формаційної безпеки держави в умовах застосуван-
ня комп’ютерної техніки; розвивається міжнародне 
співробітництво в сфері інформатизації [1].

В умовах інформатизації навчального процесу 
у вищій школі в педагогів з’являються нові можли-
вості керування пізнавальною діяльністю майбутніх 
фахівців. Зростають вимоги до інтелектуального, 
наукового, культурного рівня вчителя, його профе-
сійної майстерності і творчих здібностей. Через це 
одним із важливих критеріїв професіоналізму сучас-
ного вчителя є його підготовка в галузі інформати-
ки та інформаційних технологій, які швидко стають 

невід’ємною складовою повсякденного життя су-
часної людини. Унаслідок цього істотно змінилися 
вимоги до сучасного фахівця, до його особистісних 
і професійних характеристик. Поряд із його профе-
сійними характеристиками стали гнучкість у роботі з 
інформаційними потоками й інформаційними техно-
логіями та їх засобами, комунікативність в інформа-
ційному просторі, мобільність до творчої діяльності 
та конкурентоздатності в сфері освіти.

У цьому контексті важливо зрозуміти та усвідо-
мити ті нові вимоги, які висуває інформаційне сус-
пільство до рівня та якості освіти, оскільки саме 
освіта заснована на інформації та породжує нові ін-
формаційні потреби [2].

Сьогодні процес інформатизації освіти повинен 
озброїти фахівця новітніми знаннями, формувати 
потребу в безперервному й самостійному оволодінні 
ними, розвивати вміння й навички самоосвіти, само-
реалізації й самовдосконалення, забезпечити підго-
товку до повноцінної професійної діяльності й життя 
в інформаційному суспільстві.

Поняття «інформатизація» вживається разом із 
поняттям «комп’ютеризація», яке означає процес 
розвитку та впровадження комп’ютерів, що забезпе-
чують автоматизацію інформаційних процесів і тех-
нологій у різних сферах людської діяльності [4].

Інформатизація і комп’ютеризація сучасного сус-
пільства призводять до значного зростання обсягів 
інформації, які є такими самими стратегічними ре-
сурсами, як і традиційні та енергетичні матеріали. 
Інформація та її вища форма — знання, стають ви-
рішальними чинниками розвитку суспільства, в яко-
му пріоритетна роль належить освіченим людям. Це 
потребує складної і кропіткої роботи в сфері націо-
нальної освіти і науки, переборення застарілих сте-
реотипів, виконання значної роз’яснювальної робо-
ти, проведення реальних внутрішніх реформ, запро-
вадження фундаментальних інновацій в методиці. 
Основним елементом навчального процесу стає фор-
мування знань, умінь і навичок роботи з інформаці-
єю, які варто формувати і розвивати цілеспрямовано.

Згідно потреб сучасної системи освіти в умовах 
інформаційного суспільства та здобуття професійної 
освіти одним із важливих завдань постає потреба 
підготовки та свідомої діяльності майбутніх фахівців 
комп’ютерного профілю щодо: 

— безперервного формування цілісної системи 
професійних знань, умінь і навичок згідно ринку 
праці (грамотно працювати з інформацією, вміло 
синтезувати в якісно нову інформацію й оцінювати 
її для професійної діяльності майбутніх фахівців та 
комп’ютеризації навчального процесу);

— зростання самовдосконалення, саморозвитку 
на засадах постійного професійного зростання осо-
бистісного й професійного потенціалу (самостійно 
підвищувати процес здобуття знань і формалізації 
його на основі індивідуалізації саморозвитку май-
бутніх фахівців із використанням інформаційних по-
токів для інтелектуалізації процесів пошуку і рішень 
виконання навчальних та практичних завдань, твор-
чих процесів);

— удосконалення професійної компетентності, 
кваліфікованої діяльності, неперервної самоосвіти 
протягом життя (інтеграції інформаційних об’єктів 
і технологій, нових педагогічних інновацій, методик 
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у систему освіти майбутніх фахівців, що забезпе-
чить розвиток і саморозвиток майбутнього фахівця в 
освітньому середовищі. На заняттях, починаючи від 
лекційних занять, виконання лабораторних занять до 
науково-дослідницької роботи перед майбутніми фа-
хівцями ставилися завдання, які вимагали залучення 
всіх знань, умінь і навичок для виконання з як най-
кращим результатом їх, відповідно до індивідуаль-
них особливостей кожного. Поступове удосконален-
ня і поглиблення навчальної діяльності сприяло роз-
витку вмінь і навичок аналітико-синтетичної оброб-
ки інформації для виконання професійних завдань та 
розвитку особистісних якостей учасників освітнього 
процесу).

Перед майбутніми фахівцями комп’ютерного 
профілю стоять вимоги до особистісного зростання 
та професійного саморозвитку на засадах системного 
постійного вдосконалення ї неперервного підвищен-
ня кваліфікації, стрімкого оновлення та оволодіння 
професійними знаннями, вміннями та навичками, 
адаптаційної гнучкості до майбутньої професійної 
діяльності та умов праці. 

Професійний саморозвиток у майбутніх фахівців 
комп’ютерного профілю передбачає: 

— безперервне удосконалення цілісної системи 
професійних знань, розвитку та поглиблення науко-
вої та практичної підготовки до розв’язання постав-
лених завдань; 

— особистісне удосконалення та постійне профе-
сійне творче зростання.

Філософський енциклопедичний словник подає 
наступне визначення: «саморозвиток — це розвиток, 
що відбувається під силою внутрішніх причин, не-
залежно від зовнішніх факторів; саморух на основі 
внутрішнього протиріччя» [11].

Як вказує Л. І. Зазюн, саморозвиток −  це, насам-
перед, інформаційно забезпечувальна діяльність, що 
здійснюється через оволодіння, нагромадження, упо-
рядкування, систематизацію, оновлення різних видів 
досвіду для задоволення пізнавальних потреб у про-
цесі різних видів діяльності. Зміст саморозвитку є 
цілісним комплексом процесів і засобів поступу осо-
бистості, задоволенням її пізнавальних і духовних 
потреб, розкриттям і вдосконаленням природних 
задатків та здібностей. Саморозвиток визначається 
соціально-економічними чинниками, психофізіоло-
гічним потенціалом людини, цілеспрямованістю і, 
насамперед, характером та змістом праці. 

Саморозвиток диференціюється за діяльнісно-ви-
довим принципом: 

— освітньо-виховний;
— загальнокультурний;
— професійний;
— політичний;
— правовий;
— економічний;
— моральний;
— художній;
— естетичний;
— релігійний тощо [3].
Г. К. Селевко розуміє саморозвиток як внутріш-

ньо, так і зовнішньо організованим процесом. На-
уковець зазначає, що спрямованість та інтенсивність 
саморозвитку і самовдосконалення значною мірою 
визначаються соціальним середовищем та викорис-

таними педагогічними засобами [10].
З точки зору Г. К. Селевко, саморозвиток є вищою 

духовною потребою, яка включає потреби пізнання, 
самоствердження, самовираження, безпеки, само-
визначення, самоактуалізації, є прагненням людини 
до розвитку та самовдосконалення [10].

Професійний саморозвиток сучасної особистості 
на етапі професійного самовизначення передбачає 
реалізацію особистісного й професійного потенціа-
лу на засадах адекватного сприйняття вимог ринко-
вої економіки, ознайомлення з тим чи іншим видом 
професійної діяльності, усвідомлення особистісної 
відповідальності за власний професійний вибір. 
Крім того, в сьогоднішніх умовах праці відбувається 
системне оновлення професій, тому особистість має 
бути готова до зміни професії, перекваліфікації, пе-
репідготовки й оновлення своїх професійних знань 
та умінь у тій чи іншій галузі діяльності [7].

Феномен професійного саморозвитку науковці 
розглядають як інтегративну властивість, зумовле-
ну рівнем володіння різноманітними видами педа-
гогічної діяльності й прагненням до підвищення 
цього рівня, що забезпечує мобільність та адаптивні 
можливості соціальної й професійної сфери вчите-
ля. У цьому плані значний інтерес становлять праці 
І. Д. Беха, С. У. Гончаренка, М. Б. Євтуха, Н. Г. Нич-
кало, О. М. Пєхоти, О. Е. Чудіна.

Так, професійний саморозвиток майбутнього 
вчителя, на думку О. М. Пєхоти, характеризується 
здатністю усвідомлювати власну відповідальність за 
процес професійного розвитку та вмінням його ре-
гулювати, сприймати себе як суб’єкта професійного 
розвитку, що виявляється в бажанні та здатності по-
стійно аналізувати, коригувати та вдосконалювати 
власне професійне зростання, прагнення до само-
стійності у виборі методів та прийомів організації 
навчально-виховного процесу [6]. 

О. Е. Чудіна охарактеризувала поняття «профе-
сійний саморозвиток» як внутрішньо обумовлену 
прогресивну самозміна людини, що проявляється в 
зміні якості його професійної діяльності і діалектич-
но пов’язане з динамікою зміни цієї якості [13].

На думку О. Д. Колодницької професійний само-
розвиток є складний, багатогранний, неперервний, 
свідомий процес, спрямований на становлення, інте-
грацію та реалізацію у педагогічній діяльності про-
фесійно значущих особистісних рис, професійних 
знань, умінь і навичок майбутнього вчителя гумані-
тарного профілю [5].

За баченням Л. О. Хомич у компонентний склад 
професійного саморозвитку входять:

— самовизначення як вироблення своєї життє-
вої позиції, свого світогляду, ставлення до себе і на-
вколишнього світу, розуміння суспільних процесів, 
вміння поставити перед собою завдання і відповідно 
діяти;

— самореалізація — утвердження себе як осо-
бистості, яка не обмежує власні інтереси і інтереси 
оточуючих, а також розвиток творчих здібностей (на-
укових, художніх, технічних, спортивних, організа-
ційно-комунікативних);

— самоорганізація як якість, властива кожній лю-
дині і особливо важлива для фахівця, який повинен 
мати навички елементарної психічної саморегуляції;

— самореабілітація як наявність у людини мож-
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ливостей захистити себе культурними способами в 
несприятливому оточенні, відстояти свою позицію, 
створити позитивний мікроклімат; 

— вміння долати конфлікти без нервових пере-
вантажень, здатність зняти напругу;

— керувати не тільки своєю психікою, своїми 
емоціями, а й своїм тілом; 

— вміння відпочивати, адекватно оцінювати себе 
та інших [12].

У контексті нашого дослідження ми визначаємо, 

що професійний саморозвиток майбутніх фахів-
ців комп’ютерного профілю це динамічний процес 
вмотивованого якісного удосконалення своїх знань, 
вмінь та навичок до професійної діяльності, на якому 
й ґрунтується цілеспрямоване зростання до інтелек-
туальної діяльності, свідоме прагненням до підви-
щення рівня загальнокультурного та творчого роз-
витку на основі внутрішнього протиріччя, що забез-
печує мобільність виконання професійних завдань та 
особистісного росту.
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УДК 316.334.23
СОЦІОЛОГІЧНІ ПІДХОДИ ДО ВИЗНАЧЕННЯ ПІДПРИЄМНИЦТВА

Кацьора Олександр Валентинович
м.Ужгород

В статті окреслені основні підходи до тлумачен-
ня феномену підприємництва в працях зарубіжних 
та вітчизняних соціологів. Охарактеризовано особу 
підприємця та розкрито поняття та суть соціоло-
гії підприємництва.

Ключові слова: підприємництво, соціологія під-
приємництва, підприємець.

У сучасних умовах ринкових відносин актуаль-
ним є вивчення інституту підприємництва і його 
структурних елементів з точки зору соціологічного 
підходу. Зауважимо, що феномен підприємництва 
відноситься до недостатньо вивчених проблем су-
часної соціологічної теорії, а тому вимагає ретельно-
го та всебічного розгляду. 

Підприємництво є актуальним предметом ви-
вчення сучасної соціологічної науки. Підприємни-
цтво є ефективним методом впливу на економічні 
та соціальні процеси, воно охоплює практично усі 
сфери життя суспільства, торкаючись його ідеології, 
культури, відносин, поглядів на шляхи подальшого 
розвитку соціальної системи.

Питаннями соціальної відповідальності бізнесу 
займалися видатні зарубіжні та вітчизняні соціологи, 
зокрема Макс Вебер [5], Й. Шумпетер [8], В. Зом-
барт, Ю.Ф. Пачковський [13], Є.В. Сірий [14], В.Є. 
Пилипенко [15] та інші.

Мета статті − розкриття соціологічних підхо-
дів до визначення підприємництва.

Теорія підприємництва почала розроблятися з 
XVIII століття і першими, хто дослідив природу 
підприємництва були класики економічної науки Р. 
Кантільйон, А. Сміт, Д. Рікардо, А. Маршалл та інші. 
У науковий обіг поняття підприємництва ввів англій-
ський економіст Річард Кантільйон. Він визначав 
підприємця як людину, яка за певну ціну купує засо-
би виробництва, щоб виробити продукцію і продати 
її з метою одержання доходів, і яка, беручи на себе 
зобов'язання з витрат, не знає, за якими цінами може 
бути здійснена реалізація. До підприємців він зарахо-
вував людей з нефіксованими прибутками (ремісни-
ків, купців, селян та ін.), тобто тих, хто був зайнятий 
економічною діяльністю в умовах нестабільності та 
непередбаченості цін. Тому головною рисою підпри-
ємця Кантільйон вважав готовність до ризику. Під-
приємець, за Кантільйоном, – це будь-який індивід, 
здатний до передбачення, який бажає брати на себе 
ризик, спрямований у майбутнє, чиї дії характеризу-
ються сподіванням отримати дохід та готовністю до 
витрат [1, с.20].  

Видатний економіст Адам Сміт характеризував 
підприємця як власника, який йде на економічний 
ризик заради реалізації певної комерційної ідеї й 
одержання прибутку. Він сам планує, організовує ви-
робництво і розпоряджається його результатами, але 
реалізовуючи свої власні інтереси, він сприяє ефек-
тивному задоволенню потреб суспільства [2]. Класик 
політичної економії Давід Рікардо вважав підпри-
ємця лише інвестором або звичайним капіталістом: 

«Капіталіст, який шукає прибуткового застосування 
для своїх засобів, природно, буде брати до уваги всі 
переваги одного заняття перед іншим. Тому він може 
поступитися частиною свого грошового прибутку за-
ради правильності розміщення, охайності, легкості 
або інших дійсних або уявних вигод, якими одне за-
няття відрізняється від другого» [3, с.82].

Англієць Альфред Маршалл вважав підприємців, 
з одного боку, висококваліфікованими людьми, які 
працюють для задоволення потреб суспільства, які 
ризикують, а з іншого, посередниками між робітни-
ками фізичної праці та споживачами. Особливо А. 
Маршалл наголошував на активній ролі самого під-
приємця та на його здатності до інновацій [4].

Таким чином, у працях Р.Кантільйона, А.Сміта, 
Д Рікардо, А.Маршалла аналізується економічний 
підхід до підприємництва, поза увагою залишаєть-
ся соціальна сторона цього феномену. Відтак, роз-
глянемо погляди видатних соціологів М.Вебера, 
Й.Шумпетера, В.Зомбарта, які заклали основи соціо-
логічного підходу до підприємництва.

Німецький класик соціології Макс Вебер віді-
грав велику роль у розробці сучасної теорії підпри-
ємництва. У своїй праці «Протестантська етика і 
дух капіталізму» вчений наголошував на винятковій 
ролі самого підприємця: «…підприємець являється 
сьогодні необхідною умовою подальшого існуван-
ня капіталізму» [5]. Вебер створив ідеальний тип 
підприємця проаналізувавши релігійні, соціальні 
та культурні чинники, які вплинули на формування 
індивіда, що займається такого роду діяльністю. Ве-
берівський підприємець «нового типу» – цілковита 
протилежність безпринципним авантюрникам і спе-
кулянтам періоду первісного нагромадження капіта-
лу, що мали недобру славу «баронів-грабіжників». 
Йому чужі розкіш і марнотратство, йому притаман-
ні стриманість і скромність, обачність і рішучість, 
уміння і наполегливість, відданість справі. Найви-
щий критерій визнання для нього – не багатство, а 
почуття добре виконаного обов'язку. Вебер розглядав 
раціонально поставлене підприємництво з подолан-
ням багатьох труднощів і перешкод. Тому він наділяв 
нових підприємців надзвичайною силою характеру, 
здатною вберегти їх від економічного й морального 
краху. Підприємництво в цілому Вебер розглядав як 
спосіб життя, «... при якому людина існує для діла, а 
не діло для людини» [6, с.14].

Макс Вебер вказав на наявність підприємниць-
кого духу, як складової капіталістичного духу. При 
цьому «дух» розглядається не як суто філософське 
поняття або чисто психологічна межа, а як еконо-
міко-соціологічне явище. Дух – це сукупність стій-
ких психічних рис, властивих господарюючому 
суб'єктові в даному співтоваристві на певній стадії 
його розвитку [7, с.28].

Важливе місце в розробці соціологічного підхо-
ду до підприємництва посідає австрійський соціолог 
та економіст Йозеф Шумпетер. Подібно до М. Вебе-
ра, він розглядає підприємництво персоналізовано, 
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тобто звертає увагу на особу підприємця. На думку 
Шумпетера, підприємець – це особливий тип людей, 
особливого духу та способу життя: «Бути підприєм-
цем означає робити не те, що роблять інші, тобто ін-
новації. Підприємець ламає старий традиційний кру-
гообіг заради встановлення нового, що забезпечує 
динамізм економічній системі. Щоб бути здібним 
до виконання підприємницької функції, індивід по-
винен мати низку специфічних рис, зокрема гостро-
ту бачення, вміння йти попереду одному, йти новим 
шляхом, володіти ініціативою, авторитетом, даром 
передбачення, впливу на інших людей» [8]. Тобто, 
основною рисою підприємця є його інноваційність.

Й. Шумпетер розкриває зміст підприємництва 
в таких його функціях: реформування і докорінна 
перебудова виробництва через здійснення нових 
комбінацій у техніці і технології, створення нових 
товарів, освоєння нових ринків, джерел сировини; 
підприємництво є функцією будь-якої економічної 
системи, виконання якої необхідно поєднати з науко-
вими розробками, маркетингом та іншими функція-
ми; виконання функцій підприємництва залежить від 
господарсько-політичного середовища, яке визначає 
його можливості, види, мотивацію [9, с.288-289]. 
Підприємництво у шумпетеріанській системі роз-
криває кругообіг, із рівноваги створює нерівновагу 
або «порушує рівновагу» [10, с.183]. У центр своєї 
теорії підприємництва Й. Шумпетер поставив під-
приємця, в якому втілені принципово нові підпри-
ємницькі якості, що стали рушієм економічного на-
уково-технічного прогресу XX ст. Підприємницьку 
функцію він ототожнював із функцією економічного 
лідерства і новаторства. Шумпетер зазначав, що ін-
новація — дітище підприємництва, а підприємець — 
творець інновації [11, с.23].

Німецький соціолог та економіст Вернер Зомбарт 
характеризував підприємництво як прагнення до 
«нескінченного», до самовизначення і влади. Зокре-
ма, вчений виділив шість основних типів капіталіс-
тичних підприємців: розбійників (учасників військо-
вих походів і заморських експедицій за золотом та 
екзотичними товарами), феодалів (зайнятих комерці-
єю, гірничою справою тощо), державних діячів (які 
сприяють розвиткові торговельних і промислових 
компаній), спекулянтів (лихварів, банкірів, гравців 
на біржі, засновників акціонерних товариств), купців 
(вкладають торговельний капітал у процес виробни-
цтва благ), ремісників (поєднують в одній особі май-
стра і комерсанта) [12].

В.Зомбарт також розглядав соціокультурні ас-
пекти підприємництва. Вчений прагнув розкрити 
генезис капіталізму через формування особистості 
підприємця: гетерогенної, внутрішньо неоднорідної 
і суперечливої. Зомбарт виокремлює дві складові 
«капіталістичного духу»: соціокультурну – «підпри-
ємницький дух» і соціопсихологічну – «міщанський 
дух». «Підприємницький дух» вчений характеризує 
як синтез прагнення грошей, пристрасті до пригод, 
винахідливості і багато іншого. Це активний поча-
ток, носіями якого є інтелектуальні і духовно обдаро-
вані люди [7, с.28].

Таким чином, зарубіжні класики соціологічної 
думки, які звертали увагу на феномен підприємни-
цтва, акцентували увагу на особистості як носія під-
приємницької діяльності, на соціальних аспектах ін-

ституту підприємництва.
Серед вітчизняних дослідників, які приділяли ува-

гу феномену підприємництва у соціологічному роз-
різі варто виділити Ю.Ф.Пачковського, Є.В.Сірого, 
В.Є.Пилипенка, О.В.Бондаренко та інших. 

Ю.Пачковський виділяє підприємництво як осо-
бливий творчий різновид економічної діяльності і 
поведінки людини, керованої у своїй діловій актив-
ності особистими вигодами з врахуванням реаль-
них інтересів і стратегічних цілей конструктивного 
розвитку та взаємодії усіх сфер суспільного життя. 
Соціолог пропонує розглядати підприємництво під 
кутом інтеграції методологічних та теоретичних під-
ходів, розроблених у сучасній соціології і психоло-
гії. Соціолого-психологічний напрям дослідження 
зумовлює розширення сфери аналізу підприємниць-
кого феномена, передбачає виявлення специфіки дії 
особистісних, групових і суспільних чинників, за-
діяних у регулювання підприємницької діяльності 
й поведінки. Таким чином, Ю. Пачковський виділяє 
чотири основні теоретико-методологічні підходи, 
що відповідають соціопсихологічному досліджен-
ню: концептуальні підходи аналізу підприємництва з 
позицій ризику, інноваційності, активності та соціо-
культурності [13, с.15].

На думку Ю. Пачковського, ідеологія підприєм-
ництва, зазвичай, визначає і регулює поведінку під-
приємця стосовно суспільства. Її зміст розкривається 
через розуміння в суспільстві та ділових колах соці-
альної відповідальності підприємців. Довготривалі 
егоїстичні інтереси підприємництва, тобто забезпе-
чення прибутків у майбутньому, вимагають альтру-
їстичної співпраці з державою і передбачають скеру-
вання частини прибутків на забезпечення екологічної 
безпеки, розвиток культури, підвищення освітнього 
рівня громадян, їхній соціальний захист тощо.

Велику увагу проблемам соціологічного підхо-
ду до підприємництва приділяє український соціо-
лог Є.В. Сірий. Вчений визначає підприємництво 
як: 1) соціальне явище, характерне для усіх типів 
сучасних суспільних систем, структурно-функці-
ональні характеристики якого відображують сус-
пільні потреби та процеси відтворення і розвитку 
ресурсних засад суспільної життєдіяльності; 2) 
особливу соціокультурну діяльність, що базуєть-
ся на засвоєних професійних знаннях, навичках 
та вміннях; 3) специфічну модель трудової пове-
дінки, яка відтворюється на засадах нормативної 
регуляції, самоорганізації та самодіяльної актив-
ності індивідуальних та колективних суб`єктів [14, 
с.7]. На думку вченого особливе місце в інституті 
підприємництва посідає сам підприємець, який в 
соціологічному аспекті постає в кількох іпоста-
сях: як суб'єкт власності, носій певного соціально-
го статусу (власник, співвласник, орендар тощо); 
суб'єкт економічної діяльності, виконавець пев-
них ролей та функцій, які випливають з її приро-
ди (інноваційних, організаційних, управлінських, 
комерційних); як суб'єкт соціальної поведінки, тип 
людини, яка володіє певними природними та на-
бутими властивостями, необхідними для заняття 
підприємницькою діяльністю; носій особливих со-
ціальних цінностей та культури.

В.Є.Пилипенко звертає увагу на атрибути підпри-
ємництва, зокрема він виділяє наступні: мотив дії, 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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що є мотивом збагачення; механізм дії, який спира-
ється на інвестування у певній сфері економічної ді-
яльності; ризик, який пов'язаний з невпевненістю у 
прийнятих рішеннях і з покриттям наявних затрат у 
особистих засобах [15, с.12]. Науковець вважає, що 
такі атрибути спричинені умовами функціонування 
раціональної макроекономіки і ринкового господар-
ства.

Український науковець у галузі соціології та фі-
лософії О.В.Бондаренко розглядає підприємництво у 
контексті національного суспільного явища та мен-
тального виміру. На думку науковця, в дослідженні 
ментального виміру підприємництва важливими є 
соціокультурний, індивідуально-психологічний та 
соціально-психологічний аспекти. У соціокультур-
ному аспекті ментальність підприємництва постає 
як об'єктивний зміст світосприйняття та поведінки 
людей, що може надати ключ до розуміння існуючих 
механізмів, соціальних характеристик, тенденцій 
розвитку ментальності підприємництва. В індивіду-
ально-психологічному та соціально-психологічному 
аспекті ментальні вияви підприємництва є психоло-
гічною формою заломлення у свідомості підприємця 
як соціальної фігури об'єктивних рис суспільної ре-
альності [16; 17].

Беручи до уваги соціальну сторону інституту під-
приємництва, слід підкреслити, що наука, яка вивчає 

весь спектр соціальних сторін підприємництва з точ-
ки зору природи підприємництва, історії і проблем 
становлення, потреби, цінності та мотиви діяльності 
підприємців, моделі їх поведінки є соціологія під-
приємництва. Вона вивчає його як нестандартну но-
ваторську поведінку та діяльність великих і малих 
соціально-економічних груп і верств суспільства. 
Підприємництво як об'єкт і предмет соціологічного 
аналізу є сукупність соціальних структур, дій, про-
цесів, пов'язаних із господарським функціонуванням 
суспільства на різних рівнях. 

Соціологія підприємництва перебуває на стику 
двох галузей знань: вона є частиною соціології як 
науки про суспільство і водночас – однією із «під-
приємницькознавчих» дисциплін, таких, як історія 
економічних вчень, філософія та психологія бізнесу, 
етика та культура підприємництва. Зважаючи на спе-
цифіку свого предмета, вона має певний подвійний 
статус, який пов'язаний, з одного боку, із соціальним, 
а з іншого – з економічним у суспільному житті.

Висновки. Підсумовуючи існуючі соціологічні 
підходи до підприємництва, варто зауважити, що 
підприємництво є складним і багатовимірним фено-
меном. Підходити до його тлумачення варто з точки 
зору міждисциплінарного підходу, при якому пови-
нні враховуватися економічні, соціальні, психологіч-
ні, історичні та інші сторони підприємництва.
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Entrepreneurship is an important subject of study of modern social science. Entrepreneurship is an effective 
way to infl uence economic and social processes, it covers almost all aspects of society, touching the ideology, culture, 
relationships, views on ways of further development of the social system. The article describes the main approaches 
to the interpretation of the phenomenon of entrepreneurship in the works of foreign and domestic sociologists. The 
entrepreneur's personality has been characterized and the concept and essence of enterprise sociology has been 
revealed. 
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УДК 378.141.
БРИТАНСЬКИЙ ДОСВІД ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ

Козубовська Ірина Василівна
Попович Ірина Євгенівна

м.Ужгород
В статті розглядаються питання розвитку дис-

танційної освіти у Великій Британії та Україні. 
Обгрунтовані переваги цієї системи навчання для 
України на сучасному етапі розвитку освіти. Під-
креслюється доцільність вивчення і впровадження в 
Україні британського досвіду організації дистанцій-
ного навчання.

Ключові слова: дистанційна освіта, Велика Бри-
танія, Україна.

 
В Україні, як і в багатьох інших країнах світу, в 

процесі реформування системи освіти основний ак-
цент в розвитку нових технологій переноситься на 
навчання умінню самостійно здобувати потрібну 
інформацію, виокремлювати проблеми і знаходити 
шляхи їх раціонального вирішення, вміти критично 
аналізувати отримані знання і застосовувати їх для 
вирішення нових задач.

Практично, сьогодні всі розвинені країни світу 
усвідомили необхідність особистісно-орієнтованої 
освіти, в якій учень, студент дійсно є центральною 
фігурою навчального процесу. 

Особистісно-орієнтоване навчання − це навчання, 
що враховує індивідуальні задатки, здібності і мож-
ливості учня, яке використовує передові педагогічні 
та інформаційні технології не тільки для оволодіння 
кожним учнем певною сумою знань, вмінь, навичок, 
але, що значно важливіше – для розвитку особистос-
ті учня. Воно передбачає диференціацію та індивіду-
алізацію навчання, розвиваючий його характер.

Досягти рівних можливостей для отримання і 
використання знань на всіх етапах життєвого шля-
ху кожною людиною, незалежно від її соціального 
статусу, місця проживання, обраної на даний момент 
сфери професійної діяльності допоможуть нові ін-
новаційні технології особистісно-орієнтованого на-
вчання, які : сприяють високому рівню активності 
студентів, їх ініціативності, усвідомленості суті й 
цілей професійної діяльності та системи дій, акту-
алізації особистісного досвіду й розвитку кожного 
студента; спонукають до пізнавальної мотивацію 
навчання, звернення студента до інтуїції, фантазії, 
асоціації, вигадки як умов наукового передбачення; 
обумовлюють пошук таких форм організації навчан-
ня, які забезпечують різноманітність та динаміку 
міжособистісних стосунків, підсилення симпатії в 
стосунках суб’єктів соціально-педагогічної взаємо-
дії, їх співробітництва, співтворчості; розширюють 
межі вибору й впровадження методів, прийомів і за-
собів навчання, підпорядкованих формуванню функ-
ціональної особистості фахівця.

Аналіз праць зарубіжних і вітчизняних дослід-
ників щодо нових підходів до процесу навчання дає 
можливість виявити основні принципи, на яких ви-
будовується нова організація навчального процесу. 
До них слід віднести такі: введення нових форм на-
вчального процесу з метою активізації пізнаваль-
ної та дослідницької діяльності студентів; розвиток 
індивідуалізованих форм навчання; диференціація 

навчання як основа реформування освітніх систем; 
участь усіх студентів у діяльності вищих навчальних 
закладів й інтегрованих з ними наукових організа-
цій, промислових та інших виробничих підприємств; 
оптимальне насичення навчального процесу автома-
тизованими системами проектування і дослідження, 
технічними засобами навчання і діагностики на базі 
комп’ютерної техніки; розвиток інформаційної бази 
навчального процесу; пошук шляхів реалізації інди-
відуально-контактної форми навчання.

Заслуговує уваги пошук побудови навчального 
процесу на основі відмови викладачів від автори-
тарності, критичного осмислення класичної як ві-
тчизняної так і зарубіжної спадщини і сучасної на-
укової думки. Оновлення і розробка нових методик 
викладання всіх предметів навчального плану на базі 
сучасних інформаційних технологій передбачає пе-
рехід від тематично репродуктивного навчання до 
проблемно-діяльнісного, розвиваючого здібності са-
мостійного розв’язання реальних практичних задач, 
які спрямовані на творче оволодіння професією, при-
дбання умінь аналізувати не лише суто професійну, 
але й загальну соціальну реальність, шукати шляхи 
її удосконалення.

В цьому плані значний інтерес представляє дис-
танційне навчання.

Дистанційна освіта розповсюджена в багатьох 
європейських країнах і США вже тривалий період, 
проте проблема дистанційної освіти є порівняно 
новою для України. Незважаючи на активні творчі 
пошуки вітчизняних учених (О.Блажук, В.Бідасюк, 
Л.Бурковська, Р.Гуревич, Є.Долинський, О.Кареліна, 
Т.Коваль, В.Кухаренко, О.Мацюк, Т.Пасічник, 
О.Рибалко, К.Скиба, М.Танась, Л.Філіпова, Р.Шаран, 
Г.Яценко та ін. поки що в Україні відсутня достат-
ня кількість наукових досліджень з даної проблеми, 
а практичне використання можливостей дистанцій-
ного навчання не набуло широкого розповсюдження. 
Водночас, зауважимо, що дистанційна освіта – це 
форма навчання, рівнозначна з очною, вечірньою, 
заочною та екстернатом, але надає набагато більші 
можливості для отримання освіти широким верствам 
населення.

Вивчення зарубіжного досвіду організації дис-
танційного навчання і його творче використання в 
освітньому просторі України є, на нашу думку акту-
альним завданням сьогодення.

Однією з європейських країні, де дистанційне на-
вчання набуло значного поширення, є Велика Брита-
нія.

Вважається, що дистанційне навчання було запо-
чатковане саме у Великій Британії у 1840 році, коли 
Ісаак Пітман запропонував навчання через поштовий 
зв’язок для студентів Англії. 

Британськими вченими внесено значний вклад в 
розвиток дистанційної освіти. Згідно думки М.Мура 
(M.Moore), дистанційне навчання може бути визна-
чене як сукупність навчальних методів, які викорис-
товуються тоді, коли викладач є відокремленим від 
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студентів. Тому комунікація між вчителем та учнем 
повинна здійснюватися за допомогою друкованого 
матеріалу, електроніки, механічних та інших засобів. 

Б.Холмберг (Börje Holmberg) відзначає, що тер-
мін “дистанційна освіта” охоплює різні форми на-
вчання на всіх рівнях. Розділення викладача і студен-
та є основною рисою всіх форм дистанційної освіти, 
не дивлячись на те, чи є вони з друкованою, аудіо/
радіо, відео/TV або комп’ютерною базою. Ця харак-
теристика відрізняє дистанційну освіту від усіх форм 
традиційного, face-to-face, прямого навчання і викла-
дання. 

Д.Гаррісон та Д.Шейл (D.Garrison, D.Shale) дово-
дять, що дистанційна освіта має забезпечувати дво-
сторонню комунікацію між викладачем та студентом 
з метою підтримки освітнього процесу. Вона вико-
ристовує технологію посередництва у двосторонній 
комунікації.

Б.Бейкер (B.Baker) та його колеги дискутують 
щодо необхідності розширення тлумачення дистан-
ційної освіти у світлі нових телекомунікаційних тех-
нологій. Вони підкреслюють, що телекомунікаційні 
підходи до дистанційної освіти є поза рамками за-
очного навчання. Коли використовується аудіо та/або 
відео комунікаційний зв’язок, стає можливим живий 
обмін між викладачем та студентом, можливо реаль-
но відповідати/респондувати на коментарі виклада-
ча і запитувати студента – як і в традиційному класі, 
аудиторії, де учні можуть очікувати роз’яснення від 
вчителя.

П.Портвей та К.Лейн (P.Portway, C.Lane) підкрес-
лили, що термін “дистанційна освіта” відноситься 
до навчальних та викладацьких ситуацій, у яких ви-
кладач і студент є географічно розділені/віддалені, а 
тому, покладаються на електронні засоби, друковані 
матеріали з доставкою. Дистанційна освіта включає 
дистанційне викладання (роль викладача у навчанні) 
та дистанційне навчання (студентська роль в проце-
сі).

Двостороння комунікація, на думку британських 
учених, є обов’язковим і дуже важливим компонен-
том дистанційної освіти. Її мета: 

– підтримувати мотивацію студентів та інтерес за 
допомогою контактів з т’ютором та академічним 
наставником-дорадником;

– підтримувати та сприяти навчанню, допомагаючи 
студенту застосувати знання та вміння за допомо-
гою пояснень, пропозицій та коментарів т’юторів;

– оцінювання прогресу студентів для надання їм 
можливості оцінити власне освітнє зростання/
ріст, потреби [1, с.83].
 Для дидактичної двосторонньої комунікації ха-

рактерно ставити запитання, або інші завдання, від-
повіді та вирішення яких за допомогою написання 
ессе, звітів та інших документів включно, використо-
вуються для наступної оцінки, коментарів та корек-
ції. Можливо також, (хоча це рідко практикується), 
давати велику кількість контрольних, з яких студен-
ти вибирають для себе найбільш цікаві та ті, які най-
більш співпадають з їх специфічними навчальними 
цілями. Це може бути одним із способів реалізації 
автономії студентів, бо вона є цінною, коли студент 
усвідомлює свої потреби. 

Бажаною є така комунікація, коли студент зверта-
ється за власним бажанням, ставить власні питання, 

хоче отримати коментарі, пропозиції про додатко-
ву літературу, застосування знань на практиці; хоча 
лише декілька дистанційних закладів спромоглися 
інспірувати студентів на таку комунікацію, решта на-
віть не пропонують її. 

Таким чином, вона є лише допоміжним засобом 
комунікації. 

Рішення щодо вибору засобів двосторонньої ко-
мунікації обмежуються вибором між письмовою, 
телефонною, записовою (аудіо-, відео-) комунікаці-
єю, іноді використовується радіо . Завдання можуть 
подаватися в друкованому вигляді, хоча студенти 
мають дати відповіді або письмово, або на аудіо-/ ві-
деокасеті. Студенти також можуть слухати записи і 
давати коментарі письмово. Телефон є корисним для 
прямої та непрямої комунікації. В останньому випад-
ку студент прослухає запитання по телефону на авто-
відповідач і отримує телефонний дзвінок від т’ютора 
після того, як той прослухає запитання та вивчить 
проблему. Інші форми телекомунікації – телекс – є 
можливими для дистанційної освіти. Цікаві відо-
мості про комунікацію по телефону подані у працях 
багатьох британських учених (Flink R. The Telephone 
as an Instructional Aid in Distance Education; The 
Telephone Used in an Experiment of Distance Education 
at University Level; Daniel J.S. & Turok B. Teaching 
by Telephone; Halloway S. & Hammond S. Tutoring by 
Telephone). Телефон відіграє важливу роль в наданні 
рекомендацій на відстані.

Разом з тим, Девід Босворс (David P.Bosworth) 
[2,79] підкреслює, що при заочному спілкуванні (по 
телефону) треба бути дуже обережним і пам’ятати, 
що велике значення можуть мати інтонації голосу ви-
кладача.

 Аналізуючи праці багатьох британських уче-
них [1–4], можна зробити висновок, що дистанційна 
освіта − це організований по певних темах, навчаль-
них дисциплінах навчальний процес, який передба-
чає активний обмін інформацією між студентами і 
викладачами, а також між самими студентами, і який 
максимально використовує сучасні засоби нових ін-
формаційних технологій (аудіовізуальні засоби, пер-
сональні комп’ютери, засоби телекомунікації).

Дистанційне навчання - це навчання без кордо-
нів, відкрите і доступне для всіх, незалежно від того 
місця, де людина живе, навчання, а не самоосвіта. 
Дистанційне навчання використовує як технологічну 
основу сучасні засоби нових інформаційних техно-
логій і засоби масової комунікації - як звичні (радіо, 
телебачення, факс), так і нові (аудіо-, теле- і відео-
конференції, комп’ютерні телекомунікації і т.п.).

Саме використання найсучасніших ефективних 
комунікативних технологій, які дозволяють забезпе-
чувати постійну взаємодію між учасниками навчан-
ня, в значній мірі відрізняє дистанційне навчання від 
заочного.

Які ж основні педагогічні положення лежать в 
основі побудови курсу дистанційного навчання?

Перш за все, в центрі процесу навчання перебуває 
самостійна пізнавальна діяльність того, хто навчаєть-
ся. Навчання, самостійне оволодіння знаннями стало 
сьогодні потребою людини. Отже, необхідна гнучка 
система освіти, яка дозволяє отримувати знання там 
і тоді, коли це зручно кожному індивіду. В той же час 
важливо не тільки оволодіти певною сумою знань, 
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але й навчитися самостійно набувати нових знань, 
працювати з інформацією, оволодівати способами 
пізнавальної діяльності.

Самостійне оволодіння знаннями не повинно 
бути пасивним, навпаки, з самого початку індивід 
залучається до активної пізнавальної діяльності, яка 
передбачає практичне застосування цих знань.

Організація самостійної діяльності передбачає 
використання найновіших педагогічних технологій, 
які стимулюють розкриття внутрішніх резервів кож-
ного індивіда, який навчається (проблемні методи, 
модульне навчання і т.п.).

Дистанційне навчання, індивідуалізоване в своїй 
основі, не виключає разом з тим можливість широ-
кої комунікації тих, хто навчається. Це комплекс на-
вчальних послуг, які надаються широким верствам 
населення в країні та за рубежем за допомогою спе-
ціалізованого інформаційного середовища, яке базу-
ється на засобах обміну навчальною інформацією на 
відстані.

Дистанційне навчання є однією з форм безпе-
рервної освіти, яка покликана реалізувати право 
людини на освіту та отримання інформації. Це нова 

форма організації навчального процесу, яка базуєть-
ся на принципі самостійного навчання студента. Се-
редовище навчання характеризується тим, що учні 
часто віддалені від викладача в просторі, і в той же 
час вони мають можливість у будь-який момент спіл-
куватися за допомогою телекомунікації.

Дистанційне навчання в Україні вимагає по-
дальшого розвитку, враховуючи зарубіжний досвід, 
оскільки воно покликане сприяти вирішенню таких 
соціально-значимих задач, як: підвищення рівня 
освіченості суспільства і якості освіти; реалізація 
потреб населення в освітніх послугах; задоволення 
потреб країни у якісно підготовлених спеціалістах; 
підвищення соціальної і професійної мобільності 
населення, його підприємницької і соціальної актив-
ності, рівня самосвідомості, розширення світогляду; 
збереження і примноження знань, кадрового і мате-
ріального потенціалів, що були накопичені вітчизня-
ною вищою школою; розвиток єдиного освітнього 
простору в рамках України, всього світового співто-
вариства, що має за мету забезпечення можливості 
отримання освіти в будь-якій точці освітнього про-
стору.
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В данной статье рассматриваются вопросы дистанционного обучения в Великобритании и Украине. 
Представлены преимущества этой системы обучения на современном этапе развития образования в 
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УДК 378.14
ПІДВИЩЕННЯ ПЕДАГОГІЧНОЇ МАЙСТЕРНОСТІ ВИКЛАДАЧІВ ВИЩИХ 

ВІЙСЬКОВИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ
Короткіх Михайло Анатолійович

м.Одеса
На основі використання сучасних підходів до 

освіти та її розвитку в демократичному суспільстві 
розглядаються проблеми професіоналізації викла-
дачів вищих військових навчальних закладів та під-
вищення їх педагогічної майстерності як важливої 
складової системи підготовки фахівців Збройних 
Сил України. Особливу увагу приділено рівням підви-
щення педагогічної майстерності викладачів вищої 
військової  школи, а також етапам їх формування й 
розвитку.

Ключові слова: освіта, вища військова освіта, 
система військової освіти, викладач вищого військо-
вого навчального закладу, педагогічна майстерність 

викладачів, професійна діяльність, професійна під-
готовка.

В умовах демократизації та гуманізації вищої 
освіти, реалізації особистісно-розвивального підхо-
ду до формування майбутнього фахівця, особливої 
ваги набувають аспекти підвищення педагогічної 
майстерності викладачів вищих військових навчаль-
них закладів. 

Сучасний етап розвитку системи військової осві-
ти ставить високі вимоги до професійних і особис-
тісних якостей науково-педагогічного працівника. 
На сьогодні одним з пріоритетних завдань вищих 
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військових навчальних закладів є підготовка викла-
дацьких кадрів до навчально-виховної, культурно-
просвітницької та науково-дослідницької діяльності 
з високим рівнем педагогічної майстерності, з розви-
неним творчим та інтелектуальним мисленням, вій-
ськовою культурою, системою духовно-моральних 
цінностей.

Теоретико-методологічні основи наукового 
розв’язання загальнодидактичних проблем навчання 
військовослужбовців строкової служби викладено 
в літературі з розвитку педагогічної науки та прак-
тики в Україні. Суттєвий інтерес у цьому плані для 
нашого дослідження становлять праці А. М. Алек-
сюка, С. У. Гончаренка, В. І. Євдокимова, В. О. Они-
щука, І. П. Підласого, В. І. Помогайба, Я. Б. Рєзника, 
С. Х. Чавдарова, І. Т. Федоренка, М. Д. Ярмаченка, 
В. В. Ягупова; концептуальні основи підготовки 
спеціалістів у військовій педагогіці розглядались у 
працях В. П. Давидова, Л. М. Джигун, О. В. Діденко, 
В. Г. Кельбя, В. Я. Кікоть, І. А. Новака, В. А. Черняв-
ського; педагогічною майстерністю викладачів роз-
глядались в працях сучасних вітчизняних науковців 
І. Д. Беха, С. У. Гончаренка, І. А. Зязюна, Н. Г. Нич-
кало, С. О. Сисоєва, В. М. Теслюка, О. К. Бикова, 
І. Ф. Видріна, П. Г. Лузана, Л. М. Шовкуна, В. В. Фе-
дорчук.

Педагогами-науковцями (В. Андрущенко, 
М. І. Нещадим, І. П. Чистовська, В. В. Ягупов) до-
сліджено теоретико-методологічні та методичні про-
блеми розвитку вищої освіти, вищої військової осві-
ти, модернізації підготовки науково-педагогічних 
працівників, підвищення педагогічної майстерності 
викладачів вищих військових навчальних закладів.

У ряді досліджень розглянуті різні сторони педа-
гогічної праці, особистості педагога та його діяль-
ності, зокрема вітчизняними дослідниками активно 
розглядаються питання педагогічної майстерності 
(Є. С. Барбіна, І. А. Зязюн, Н. В. Кузьміна), педагогіч-
ної творчості (В. І. Загвязинський, В. А. Кан-Калик, 
С. О. Сисоєва), педагогічної культури (Є. В. Бонда-
ревська, І. С. Якиманська).

Метою статті є аналіз проблеми підвищення 
педагогічної майстерності викладачів вищих вій-
ськових навчальних закладів як у науково-педаго-
гічній літературі, так і для теорії і практики вищих 
військових навчальних закладів.

Входження України до європейського освітнього 
простору вимагає підвищення якості підготовки пе-
дагогічних кадрів, що суттєво позначиться на якості 
підготовки випускників. Планомірне, систематичне 
підвищення кваліфікації педагогічних кадрів наразі 
являє собою головну проблему суспільного розвитку 
в контексті Болонського процесу і одне з найважли-
віших завдань освіти. Військова освіта, як одна із 
складових частин загальнодержавної системи освіти, 
повинна забезпечувати потреби держави і військових 
формувань у кваліфікованих офіцерських кадрах і 
сприяти зміцненню обороноздатності держави від-
повідно до Конституції та законів України [8].

Військово-професійна освіта ХХІ ст. має врахо-
вувати найважливіші тенденції, принципи розвитку 
всієї системи освіти у світі та нашій державі, при-
значення Збройних сил, основну мету навчання вої-
нів, забезпечення їх особистісного розвитку в умовах 
військової служби, завдання і зміст військово-дидак-

тичного процесу, завдання загальнолюдського, наці-
онального і військового виховання [18].

Навчання у вищих військових навчальних за-
кладах України відбувається на дуже високому рівні 
складності, однак при цьому створюються умови для 
формування атмосфери довірливості та варіативнос-
ті навчального процесу з урахуванням індивідуаль-
них особливостей і схильностей до оволодіння про-
фесією. У зв’язку із цим змінюється й функція викла-
дача вищих військових навчальних закладів України. 
Його діяльність набуває управлінської спрямованос-
ті щодо саморозвитку тих, що навчаються, створення 
для цього сприятливих умов, формування й динаміч-
ного розвитку потреб і здібностей суб’єктів навчаль-
ного процесу [7].

Успішне розв’язання завдань військово-професій-
ної освіти визначається належним рівнем розвитку 
теорії та методики військового навчання, наповне-
нням їх сучасним гуманістичним змістом, своєчас-
ним вирішенням організаційно-методичних проблем 
бойової та гуманітарної підготовки, навчання підроз-
ділів і частин на основі особистісно орієнтованих 
технологій навчання, гуманізацією, гуманітаризаці-
єю та демократизацією військово-дидактичного про-
цесу [18]. 

Проблема педагогічної майстерності військо-
вих викладачів посідає важливе місце в військовій 
освітній діяльності та вихованні військових кадрів. 
Кожний військовий офіцер зобов’язаний навчати та 
виховувати підлеглих, передаючи їм свої знання і до-
свід [15].

Фундатором науково-практичного напрямку 
педагогічної майстерності вважається академік 
І. А. Зязюн, який розглядає сутність педагогічної 
майстерності як комплекс властивостей особистос-
ті, що забезпечує самоорганізацію високого рівня 
професійної діяльності на рефлексивній основі. 
До таких важливих властивостей належать: гума-
ністична спрямованість (домінанта на розвитку 
учня; бачити особистість, відчувати, розуміти й 
допомагати; у кожній малій справі бачити велику 
мету; «вирощувати» особистість через відкриття. 
а не насаджування; відповідати за свій вплив; від-
чувати моральне задоволення від розвитку учнів); 
професійна компетентність (комплекс знань з пред-
мета, психології, педагогіки, методик; особистісна 
забарвленість знань; постійне оновлення знань); 
педагогічні здібності (комунікативні; перцептив-
ні; динамізм; емоційна стабільність; оптимістичне 
прогнозування; креативність); педагогічна техніка 
(зовнішня і внутрішня) [11].

Педагогічна майстерність є мірилом їх культури, 
що віддзеркалює єдність знань, умінь, кваліфікації, 
військового мистецтва, особистих якостей [13].

Ш. О. Амонашвілі визначає її основні риси: «Бути 
майстром педагогічної справи – це означає мати ви-
хідну позицію,... яка є особистісно-гуманною; ...це 
яскрава особистість, мудра, чуйна, доброзичлива і 
принципова людина; ...це першодослідник теоретич-
них рекомендацій, який може їх переконливо довес-
ти або спростувати... Його творчість може збагатити 
педагогічну науку і практику новими висновками, 
дати початок новим ідеям і підходам» [2].

Педагогічна майстерність з технологічної точки 
зору − це система, основними компонентами якої є 
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висока загальна культура, гуманістична спрямова-
ність, професійні знання та вміння, творчість і педа-
гогічні здібності, технологічна компетентність [10].

В основі педагогічної майстерності викладачів 
вищих військових навчальних закладів лежить су-
купність певних якостей, здібностей, знань, нави-
чок, умінь і досвіду, ставлень, цінностей, наукового 
й педагогічного зростання, чіткості виокремлення 
та формулювання професійних завдань в навчально-
му процесі, творчої діяльності з узагальненням на-
бутого та придбанням нового педагогічного досвіду 
у професійній діяльності. Оволодіння педагогічної 
майстерності потребує значного досвіду роботи вій-
ськових викладачів та розвитком у них спеціальних 
здібностей як індикатора високого рівня професійної 
діяльності. 

Сьогодні педагогічної майстерності викладачів 
вищих військових навчальних закладів нерозривно 
пов'язана із:

– професійним і загальним самовдосконаленням 
особистості військового викладача, що супрово-
диться результативністю та якістю викладацької 
діяльності;

– постійним розвитком його професійних зді-
бностей, оволодіння сучасним інструментарієм 
педагогічних технологій, удосконаленням та ви-
користанням нових методів та засобів навчання, 
узагальненням старого й придбанням нового пе-
дагогічного досвіду;

– поглиблення науково-педагогічних знань і вмінь 
для організації навчально-виховного процесу 
спрямованого на всебічний розвиток особистості 
та професійного його зростання;

– забезпечення безперервного формування ціліс-
ної системи професійних знань, умінь і навичок 
згідно ринку праці на засадах постійного профе-
сійного зростання особистісного й професійного 
потенціалу;

– динамічне науково-військове до  до творчого по-
шуку, самовдосконалення та саморозвитку з фор-
мування високих військово-моральних якостей.
Етап підвищення педагогічної майстерності ви-

кладачів вищих військових навчальних закладів ха-

рактеризується такими особливостями:
– сформовані військово-педагогічні позиції, які 
відповідають кваліфікаційному професійному 
фахівцеві, діяльність якого спрямована на націо-
нальне і військове виховання та навчання, що не 
суперечать сучасними вимогами суспільства, на-
шій державі та Збройним силам України; 

– самовдосконаленням особистості військового 
педагога, його професійних та науково-дослід-
ницьких якостей, знань, вмінь та навичок, що до-
зволяють підвищити потенціал його педагогічної 
майстерності;

– удосконалення майстерності військово-педагогіч-
ного професіоналізму викладачів до професійної 
діяльності, що забезпечує можливість отримува-
ти гарантований педагогічний результат; 

– перехід до творчого рівня педагогічної майстер-
ності викладачів вищих військових навчальних 
закладів з динамічним саморозвитком та готов-
ністю до самовдосконалення.
В основі педагогічної майстерності викладачів 

вищих військових навчальних закладів лежить су-
купність взаємозв’язаних професійних та педагогіч-
них знань, вмінь, навичок до професійної діяльності. 
Виокремимо кілька рівнів розвиненості педагогічної 
майстерності викладачів вищих військових навчаль-
них закладів: 

1) фундаментальний рівень: володіння основами 
педагогічно-професійної діяльності; 

2) достатній рівень: володіння достатнім рівнем пе-
дагогічної діяльності; 

3) високий рівень: характеризується високим рів-
нем саморозвитку до професійно-педагогічної 
діяльності;

4) творчий рівень: характеризується науково-педа-
гогічним творчим стилем у педагогічній діяль-
ності.
Таким чином, підвищення педагогічної май-

стерності викладачів вищих військових навчальних 
закладів їх спроможності забезпечувати якісну вій-
ськову підготовку молоді до професійної діяльності 
в динамічних умовах суспільства є однією із найго-
стріших проблем сучасної вищої військової школи.
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На основе использования современных подходов к образованию и его развития в демократическом 
обществе рассматриваются проблемы профессионализации преподавателей высших военных учебных 
заведений и повышения их педагогического мастерства как важной составляющей системы подготовки 
специалистов Вооруженных Сил Украины. Особое внимание уделено уровням повышения педагогического 
мастерства преподавателей высшей военной школы, а также этапам их формирования и развития.

Ключевые слова: образование, высшее военное образование, система военного образования, преподаватель 
высшего военного учебного заведения, педагогическое мастерство преподавателей, профессиональная 
деятельность, профессиональная подготовка.

Based on the use of modern approaches to education and its development in a democratic society, the problems 
of professionalization of teachers of higher military educational institutions have been considered as well as the 
enhancement of their pedagogical skills as an important component of the training of the Armed Forces of Ukraine. 
Particular attention is paid to increasing levels of pedagogical skills of teachers of higher military schools and stages 
of their formation and development.

Key words: education, higher education, the system of higher education, teacher of higher military educational 
institutions, pedagogical skills of teachers, professional activities, professional training.
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СОЦІАЛЬНО-ПЕДАГОГІЧНІ ПЕРЕДУМОВИ СТАНОВЛЕННЯ І РОЗВИТКУ 

АЛЬТЕРНАТИВНОЇ ОСВІТИ У ПОЛЬШІ КІНЦЯ ХХ – ПОЧАТКУ ХХІ СТОЛІТТЯ
Кравець Ірина Леонідівна

м.Вінниця
У статті з’ясовані соціально-педагогічні переду-

мови становлення і розвитку альтернативної освіти 
у Польщі кінця ХХ – початку ХХІ століття. Дослі-
джено, що зміни у Польщі у кінці ХХ століття роз-
почалися з деідеологізації та децентралізації у сфері 
управління та керівництва освітою. Встановлено, 
що найважливішим явищем, яке з’явилося у Польщі 
завдяки проведеним реформам, став освітній плю-
ралізм. Наслідком його дії у польській освіті сфор-
мувався сектор непублічних шкіл, альтернативних 
державним. Наведено приклади сучасних альтерна-
тивних освітніх товариств і навчальних закладів.

Ключові слова: реформа, альтернативна освіта, 
альтернативні школи

кінці ХХ століття у Польщі відбулися зміни, які 
стосувалися усіх сфер життєдіяльності цієї країни 
– економічної, політичної, культурної, суспільної і 
освітньої. Системні реформи, що розпочалися з 1989 
року, розглядались як багатоплощинний і довготри-
валий процес упровадження інновацій у різних сус-
пільних сферах країни. Основне значення в процесі 
радикальних змін, що відбувались у Польщі, надава-
лось економіці та політиці. Ці площини значною мі-
рою впливали на зміни в суспільстві. Але трансфор-

мація устрою вплинула також і на систему освіти, 
оскільки прояви негативних результатів попередніх 
років, її функціонування поза колом суспільних по-
треб, очікувань, прагнень і надій учасників освітньо-
го процесу, зокрема, педагогів, психологів, соціоло-
гів, батьків та учнів, вказувало на дисфункційність 
освіти на всіх її рівнях – від початкової до вищої.

Вплив освітніх реформ на розвиток альтернатив-
ної освіти у Польщі, які відбувалися у кінці ХХ – по-
чатку ХХІ століття, відображені у працях багатьох 
науковців та освітніх експертів, а саме: А. Василюк, 
К. Буяка, Ч. Купісевича, Д. Наконєчної, В. Оконя, В. 
Пушлецького, Б. Cліверського, М. Фігель та інших.

Метою статті є з’ясувати соціально-педагогічні 
передумови становлення і розвитку альтернативної 
освіти у Польщі кінця ХХ – початку ХХІ століття.

Зміни у Польщі у кінці ХХ століття, як і в інших 
постсоціалістичних державах, розпочалися з деідео-
логізації, тобто відмови від ідеологічного й партій-
ного контролю за освітньою системою. Крім того, 
відбулося позбавлення держави монополії на управ-
ління загальною освітою, а саме: децентралізації у 
сфері управління та керівництва і створення недер-
жавного сектору навчання. Також здійснювалися по-
шуки нової моделі освіти і напрямів освітніх змін, 
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які б відповідали новим запитам польського суспіль-
ства [1, с.267]. 

Аналізуючи соціально-педагогічні умови станов-
лення та розвитку альтернативної освіти у Польщі 
К.Буяк зауважує, що реформи протікали двома шля-
хами. Один з них він називає керованими змінами, 
тобто організований та контрольований владою 
освітній процес, що носив систематичний характер 
та відбувався на території всієї Польщі. Другий тип 
змін вчений характеризує як спонтанний, оскільки 
він відбувався паралельно основним діям держави 
[2, c.19]. 

До керованих змін К.Буяк відносить ті, які є без-
посереднім наслідком політичних змін у 1989 – 1990 
роках. Наприклад, це зміни у програмах навчання, з 
яких була видалена комуністична індокринація, здій-
снено зміни у виборі шкільних предметів, видалені 
так звані «білі плями» з програм історії і польської 
мови, впроваджено науку релігії у школах [2, c.19].

7 вересня 1995 року був впроваджений новий 
освітній закон, яким відмінено монополію держа-
ви у галузі освіти. Новий закон встановив суспільні 
органи у системі освіти у вигляді шкільних рад на 
місцевому, воєводському і центральному рівнях. Цим 
законом частково надавалась влада органам місцево-
го самоуправління, створювалась можливість біль-
шої самостійності шкіл і вчителів, головним чином 
у сфері програмних і методичних питань, а також 
впровадження педагогічних експериментів. Закон від 
1991 року був доповнений новим Законом від 21 лип-
ня 1995 року. На думку К. Буяка, який посилається 
на результати попередніх освітніх доповідей (Й. Ще-
панського, 1973 р. та Ч. Купісевича, 1989 р.), у цей 
період структурна реформа шкільної освіти не була 
здійснена [2, c.20].

Також до керованих змін вчений відносить спро-
би опрацювання «канону загальної освіти», впро-
вадженого через існуючого в структурі МНО Бюро 
Шкільної Реформи, а з 1994 року у межах Інституту 
Досліджень Освітніх Закладів Програми Загальної 
Освіти, і передусім, Реформи Системи Освіти від 
1999 року. 

Спонтанні освітні зміни, як зазначає К.Буяк, були 
безпосередньою реакцією на суспільні і економічні 
потреби, які приніс з собою процес трансформації. 
До спонтанних змін можна віднести розвиток поза-
шкільної освіти (професійні курси, мовні курси), змі-
ни у структурі понад основного навчання (ліквідація 
основних професійних шкіл та деяких технікумів), 
збільшення кількості молоді, що навчалась у загаль-
ноосвітніх ліцеях та вищих навчальних закладах. Це 
суттєво впливало на ринок праці і економічні зміни 
в країні [2, c.22].

Інший вид спонтанних змін – це зміна відношен-
ня до освіти.  Від шкіл вимагалось надання справ-
жніх знань та умінь, а не тільки диплому чи впливу 
батьків на функціонування школи. Тому зросла кіль-
кість учителів та директорів шкіл, що шукали ди-
дактичних, програмних і методичних інновацій. Як 
зазначають Б. Сліверський та Д. Наконєчна, незви-
чайно динамічний, плодотворний багатьма тисячами 
авторських програм і класів виявився вчительський 
інноваційний рух [7, с. 96].

Проте, на думку М.Фігель, найважливішим яви-
щем, яке з’явилося у Польщі внаслідок спонтанних 

змін, став освітній плюралізм [3, c.21]. Наслідком 
його дії у польській освіті сформувався сектор не-
публічних шкіл, альтернативних державним, який 
почав масово з’являтись у кінці ХХ століття. Спо-
чатку альтернативність цих шкіл проявлялася, голо-
вним чином, як опозиція чи опір проти уніфікованих 
державних шкіл і програм, створених МНО. Вона 
виражала прагнення батьків і вчителів припинити 
державну монополію у сфері освіти, а також покра-
щити умови навчання дітей. Проте пізніше ці закла-
ди часто ставали місцем реалізації дидактичних і ви-
ховних альтернативних програм та інновацій.  Також 
у цей період у Польщі розпочали освітню діяльність 
десятки суспільних товариств і освітніх організацій.

До певної міри викликає інтерес і те, що до 1989 
року недержавні школи знаходились за межею поль-
ської освіти. Закон про Освіту, прийнятий у  1961 
році, лише формально дозволяв створення таких 
шкіл та керування ними «професійним організаціям, 
молодіжним, суспільним інститутам, а також іншими 
організаціям та інститутам, юридичним та фізичним 
особам», але цей закон виконувався поверхнево [10]. 
Відповідно до одних наукових джерел, до 1988 року 
в Польщі було 14 приватних шкіл [11, с.13]. Інші на-
укові джерела дають підстави стверджувати, що було 
біля 20 ліцеїв, організованих релігійними установа-
ми, два професійних училища монаших орденів та 28 
училищ профсоюзу [3, с. 21].

У 1988 році розпочалося сильне протистояння 
державній владі польського суспільства, наслідком 
якого у 1989 році зареєстровано декілька освітніх то-
вариств. Міністерством Освіти Польщі було надано 
згоду  на організацію приватних і суспільних шкіл 
на рівні гімназій та ліцеїв. Повстали перші альтерна-
тивні заклади: Ліцей «Полтех» в Торуні, заснований 
А. Налясковським, та І Суспільний Загальноосвіт-
ній Ліцей у Варшаві, заснований К. Старчевською. 
У вересні 1989 року розпочинають свою діяльність 
32 непублічні школи, а у 1990/1991 н.р. їх кількість 
зросла до 179 шкіл. Дуже динамічний розвиток не-
публічного сектора освіти та СТО у 1989-1991 роках 
пов’язаний також з діяльністю проф. Н. Самсонови-
ча, тодішнього Міністра Освіти, який добре розумів 
значення суспільного руху на користь реформування 
освіти  [7, с. 96].

Варто зазначити, що Закон про Освіту від 7 ве-
ресня 1991 року, прийнятий Сеймом Польщі, лега-
лізував уже існуючий порядок речей, надаючи згоду 
на функціонування недержавних шкіл та інших уч-
бових закладів. Недержавні школи з того часу могли 
засновуватись на кожному рівні освіти -  від дошкіль-
них установ до вищих навчальних закладів. Законом 
про Освіту всі учбові заклади були поділені на: 

− державні, або публічні школи (szkoły 
publiczne), які засновані, керуються та фінансуються 
Міністерством Народної Освіти, іншими органами 
адміністрації уряду, ґмінами та суспільними товари-
ствами; 

− недержавні, або непублічні школи (szkoły 
nepubliczne), які засновані та керуються юридични-
ми чи фізичними особами [8].

На думку педагогів і науковців, недержавні шко-
ли також часто ставали територією дидактичних і 
виховних інновацій та альтернатив, які були своєрід-
ним педагогічним експериментом [2; 3; 6; 7]. 
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Законом від 1991 року, до якого були внесені зміни 
21 липня 1995 року, надавалася можливість існуван-
ня приватних шкіл із повноваженнями державних, 
які виконують умови МНО, зазначених в §7 п.3, крім 
тих, що визнані експериментальними школами. Зго-
ду на функціонування такого типу шкіл надавав Мі-
ністр Національної Освіти [8]. Нововведенням стало 
допущення можливостей альтернативної реалізації 
шкільного обов’язку поза школою, тобто домашньо-
го навчання. Нова Конституція РП від 01.01.1999 р. 
надала дозвіл на продовження можливості здобувати 
дитині освіту вдома до 18 років [8; 9]. 

У 1995 році у Польщі було зареєстровано 5 аль-
тернативних шкіл зі статусом експериментальних. 
До них належали три Вальдорфські школи, Вроц-
лавська Школа Майбутнього та Авторська Школа 
Саморозвитку (АSSА) у місті Вроцлав. Іншим типом 
школи в експериментальному статусі, який постав у 
процесі реформування освіти у ІІІ РП і затверджений 
МНО у грудні 1997 року, була Академічна Гімназія в 
Торуні (Gimnazjum Akademickie) [7, c.99]. 

У розпорядженні Міністерства Освіти від 30 
червня 1993 року були визначені принципи та умо-
ви впровадження інноваційної та експериментальної 
діяльності альтернативними школами та закладами. 
Таким чином, «педагогічним експериментом визнані 
дії, завдяки яким суттєво модифіковані умови та ор-
ганізація занять, спосіб і зміст навчання, виховання 
та опіки, а наслідки цих дій підлягали процедурі ве-
рифікації, згідно з методологією педагогічних наук» 
[9].

Це саме розпорядження окреслює також тер-
мін «педагогічних інновацій», які визнані, як «нові 
програмні, організаційні чи методичні рішення, що 
мають намір розширення чи модифікації обсягу ре-
алізованих у школі (закладі) цілей та змісту освіти, 
виховання або опіки, чи покращення ефективності 
школи (закладу)» [9]. Більша частина засновників 
альтернативних шкіл почали вводити у своїх закла-
дах педагогічні інновації у змісті навчання, а також у 
принципах обліку навчальних досягнень учнів.

У перші роки існування кількість недержавних 
шкіл динамічно зростала. Якщо у 1989 році розпо-
чали свою діяльність 32 недержавні школи, то у 1997 
році їх було вже біля 1600 (основні школи, загально-
освітні ліцеї та професійні школи). У першій поло-
вині, тобто до 1993 року, зростає кількість основних 
шкіл та загальноосвітніх ліцеїв, яка пізніше стабілі-
зується. Натомість, від 1993 року зростає кількість 
професійних шкіл.

Згідно показників Міністерства Національної 
Освіти (МНО) у шкільному 1996/1997 навчальному 
році у непублічному секторі освіти діяли:

- 333 основні школи, в яких навчалось 30,9 тисяч 
учнів;

- 445 загальноосвітніх ліцеїв, у яких навчалось 
біля 30 тисяч учнів;

- 823 професійні школи, в яких навчалось 81,1 
тисяч учнів [5]. 

На першому місці статистики суспільних закла-
дів були Варшава: 72 основні школи, 76 загальноос-
вітніх ліцеїв та 75 професійних шкіл. Після Варшави 
найбільше недержавних закладів було у містах Ка-
товіце, Лодзь, Ґданськ, Краків, Вроцлав, Щецин та 
Познань.

У 1996/1997 навчальному році у Польщі було 
всього:

- 19 537 основних шкіл, у тому числі 188 сус-
пільних та 134 шкіл, якими піклуються релігійні ор-
ганізації, приватні особи та інші установи;

- 1754 ліцеїв, у т.ч. 155 – суспільних ліцеїв, та 
161 – ліцеїв, якими піклуються релігійні організації, 
приватні особи та інші установи;

- 7384 технічних і професійних шкіл, у т.ч. 118 – 
суспільних шкіл,  109 – якими піклуються релігійні 
організації, приватні особи та інші установи [5].

У непублічних школах навчалось у середньо-
му по 100 учнів. Згідно даних ГУС (Główny Urząd 
Statystyczny), вони становили біля 0.5% учнів осно-
вних шкіл та 4% молоді середніх шкіл. Це означа-
ло, що майже у 2000 недержавних шкіл навчалося 
20 000 учнів, що становило 3% усіх учнів  польських 
шкіл [5].

Другий етап освітніх реформ у Польщі розпо-
чався від 1 вересня 1999 року. Була прийнята нова 
Система Національної Освіти, яка називалася Новою 
Шкільною Системою. Однією з причин нової рефор-
ми системи освіти була перспектива інтеграції Поль-
щі у Євросоюз. У зв'язку з цим була здійснена спроба 
пристосування польської системи освіти до європей-
ських норм. Реформа була проведена паралельно в 
наступних напрямках: структурна - зміна шкільної 
системи; програмова, пов'язана зі зміною форм і 
методів роботи учителя з учнем; реформа системи 
оцінки – ліквідація на І етапі навчання бальної сис-
теми оцінки та її заміна описовою; реформа у сфері 
управління і нагляду системи освіти, яка випливає з 
адміністративної реформи; реформа системи просу-
вання по службі та заробітної плати вчителів, а також 
зміна ролі вчителя у процесі навчання [9].

Досліджуючи непублічний сектор освіти у Поль-
щі, ми визначили основні критерії, за якими непу-
блічні школи відрізняються від публічних, а саме: 
непублічні школи фінансуються головним чином 
батьками; директор школи та вчителі приймаються 
на роботу батьківською радою, яка є представником 
спілки власників школи (тобто, батьків та чинних 
спонсорів); завдяки збільшеним коштам, шкільні 
класи менш наповнювані (10-18 учнів у класі), а об-
ладнання школи сучасніше, ніж у державних школах; 
у непублічних школах є можливість впровадження 
авторських інноваційних випробувань та експери-
ментів; програмних, методичних та організаційних 
альтернатив.

Основні непублічні школи отримують права пу-
блічної з моменту запису до реєстру [9]. У Польщі 
серед усіх типів навчальних закладів кількість не-
публічних основних шкіл найбільша. Як зазначає 
В. Пушлецький, однією з причин є нижча оплата, а 
також менші побоювання батьків за результат кін-
цевого іспиту [6, c.187]. Середня кількість учнів у 
непублічних основних школах біля 100, натомість у 
публічних – 257 учнів. Таким чином, невелика кіль-
кість учнів у непублічних школах сприяє індивідуа-
лізації навчання і впровадженню педагогічних інно-
вацій [6, c.187]

Узагальнюючи відмінності між державними і не-
державними навчальними закладами, В. Пушлець-
кий вказує на те, що у непублічних школах, особливо 
на рівні початкових класів, застосовується багатий 
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арсенал альтернативних практично-педагогічних 
підходів. Такі школи характеризуються великою 
відкритістю на новий зміст, засоби, методи, орга-
нізаційні форми роботи учнів, способи оцінювання 
та облік освітніх досягнень[6, c.187 ]. Прикладом 
такої школи може бути Суспільна Основна Школа 
Товариства Альтернативної Освіти (Społeczna Szkoła 
Podstawowa Towarzystwa Alternatywnego Kształcenia 
– «ТАК») у м. Ополі, яка була заснована у 1990 році і 
продовжує своє функціонування, реалізуючи альтер-
нативну програму полікультурної освіти. 

Більша частина непублічних шкіл у Польщі, під-
креслюючи свою формальну відмінність, одночасно 
декларує намір реалізовувати державну програму, 
принаймні її основну частину. Це пов’язано з тим, 
що учителям і батькам непублічних шкіл важливо 
мати зв'язок із загальною системою освіти. Дитина 
з суспільної школи (навіть якщо вона радикально 
інноваційна) повинна мати забезпечену, вільну від 
зіткнень можливість переходу  до паралельної дер-
жавної школи; можливість здати вступний іспит до 
навчального закладу вищого рівня, не зважаючи на 
те, чи це державна, чи суспільна, чи приватна уста-
нова. Така програмна кореляція дозволяє учням дер-
жавних шкіл досить плавно переходити до навчання 
у непублічних.

Проте нам видається цілком слушним те, що, з ін-
шої сторони, для непублічних шкіл володіння права-
ми публічних спричинює ригористичне підпорядку-
вання державному законодавству в сфері реалізації 
навчальних програм, розподілу годин для спеціаль-
них предметів, методу набору, відбору вчителів та їх 
кваліфікації, а також реалізації основних програм, 
способу класифікації, заохочення і оцінювання. Ці 
фактори призводять до безпосередньої залежнос-
ті непублічних шкіл від всіх державних процедур і 
втрати самостійності.

З цієї причини, на нашу думку, непублічні школи 
з повноваженнями публічних не є повністю автоном-
ними. Залишаються ними лише приватні експери-
ментальні школи, які реалізовують власні концепції 
й програми. Найстаршою такою школою у Польщі 
є Вроцлавська Школа Майбутнього (Wrocławska 
Szkoła Przyszłości), створена проф. Ришардом Лука-
шевичем, концепція якої зародилась ще восени 1971 
року. Альтернативна школа реалізовує авторську 
програму, зареєстровану у МНО на засадах експери-
менту. Навчання в ВШМ – це освіта заради розвитку, 
яка видобуває та розвиває потенціал дитячих можли-
востей.

Не менш важливим є те, що від 1992 року у Поль-
щі діють кілька вальдорфських шкіл. Альтернативні 
школи такого типу засновані у Варшаві (Вальдорф-
ська Основна Школа №71), у Кракові (Вальдорфська 
Основна Школа ім. Януша Корчака та Основна Шко-
ла «Істота»), в Бєльско-Бялей (Вальдорфська Осно-
вна Школа і Вальдорфська Гімназія ім. Ципріана Ка-
міла Норвіда) та Познані (Суспільна Вальдорфська 
Основна Школа). Це вільні школи, які були створені 
з ініціативи батьків та вчителів. У польських умовах 
вальдорфські школи реалізують програмні основи, а 
крім них «валдорфську педагогіку», найважливішою 
метою якої є виховання дитини в усіх вимірах її жит-
тєдіяльності – духовному, психічному та фізичному. 
Усі польські вальдорфські школи входять до Між-

народного Товариства Вальдорфських Шкіл. У 2011 
році у Варшаві відбулась конференція під гаслом «20 
років Вальдорфської освіти у Польщі», присвячена 
проблемам становлення та розвитку альтернативних 
шкіл типу «Вальдорф» у Польщі.

Від квітня 1994 року діє Польське Товари-
ство Монтессорі - ПТМ (Polskie Stowarzyszenie 
Montessori), яке було засноване у м. Лодзі. Метою 
ПТМ є культивування і розвиток педагогічної робо-
ти у відповідності з теорією М. Монтессорі, погли-
блення знань серед членів товариства педагогічної 
концепції М. Монтессорі, освіта та професійна під-
готовка монтессоріанських учителів та викладачів, 
поширення її ідей серед усіх зацікавлених, ініцію-
вання і підтримування організації шкіл та закладів 
типу Монтессорі, а також підтримка діяльності ін-
ших осіб та установ згідно з завданнями Товариства. 
Від  моменту заснування ПТМ діють три філії у Ло-
дзі, Гожуві Великопольському та Любліні. Сьогодні у 
Товаристві є більше 200 членів з усієї Польщі. Перша 
група, яка працювала за методикою М. Монтессорі, 
виникла у 2003 році у м. Швіднику у дошкільному 
закладі № 4. У даний час у ньому діє вже три групи. 
Педагогіка М. Монтессорі протягом багатьох років 
успішно застосовується у дошкільному закладі № 
34 і Основній Школі № 27 у Любліні. Такі установи 
функціонують по всій Польщі, зокрема у Лодзі, Бель-
чатові, Ярославі, Озоркові, Прушкові. 

Від 1992 року проводить свою діяльність Поль-
ське товариство аніматорів педагогіки С. Фре-
не (Polskie Stowarzyszenje Animatorów Pedagogiki 
Celestyna Freineta - PSAPF). Перший з’їзд товариства 
відбувся у 1993 році у м. Вальне. Також товариство 
проводить щорічні загальнопольські френетовські 
конференції. За концепцією С. Френе працюють 
школи у Гнєзно, Отвоцку, Прудніку та Мошцянці. 
Зокрема, директор Основної школи ім. Г. Семенович 
у Мошцянці Мажена Кендра  за свою авторську про-
граму «Сучасна освіта, дієва школа», що впроваджує 
новаторський підхід до навчання згідно педагогіки  
Я. Корчака та С. Френе, здобула перемогу в конкурсі 
«Вчитель року 2012».  

Потрібно зауважити, що наслідком освітньої ре-
форми 90-х років стало впровадження окремими 
вчителями інноваційної альтернативної діяльності 
у межах публічних шкіл. Почали створюватися ав-
торські класи, які включали різносторонню дидак-
тично-виховну та організаційну діяльність школи. 
Найчастіше це експериментальна діяльність, яка 
стосувалась певного класу. Таких вчительських аль-
тернатив, які впроваджують у своєму педагогічному 
процесі елементи методики М. Монтессорі, С. Фре-
не, Р. Штейнера, на сьогодні у Польщі існує більше 
тисячі. Як приклад, можна навести багатоелементну 
інноваційну педагогічну діяльність, спроектовану та 
реалізовану Агнешкою Спікерт з Основної школи 
№15 в Ольштині. Її альтернативна програма перед-
бачала створення авторського класу для талановитих 
учнів. У своїй програмі педагог застосувала блоко-
ву та кореляційну систему змісту навчання, відмо-
вилась у першому і частково у другому та третьому 
класах від класово-лекційної системи, модифікувала 
систему оцінювання учнів (вчитель впровадила про-
центну, символічну та описову оцінки), застосувала 
«карту праці учня», впровадила «семінари розвитку 
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особистості», стимулювала мислення і творчу ак-
тивність учнів, оригінально дослідила успіхи учнів 
(кольорові «сови»). Агнешка Спікерт, як доказ визна-
ння її новаторських досягнень, отримала у 1998 році 
титул «Вчитель року» від Фонду Інновацій разом з 
грошовою премією [6, c.189]. 

У дослідженні з’ясовано, що непублічна освіта 
має своє загальнопольське представництво у ви-
гляді Національного Форуму Непублічної Освіти 
(Krajowy Forum Oświaty Niepublicznej), що базується 
у Варшаві. Він відповідає за співпрацю з Міністер-
ством Національної Освіти щодо вирішення про-
блем, пов’язаних з непублічними школами, і реагує 
на будь-які порушення, які найчастіше виникають 
від небажання або незнання специфіки непублічної 
освіти.

Підсумовуючи, можна стверджувати, що непу-
блічна освіта зайняла постійне місце у польському 
суспільстві, враховуючи  його особливості, потреби 
і очікування. Про це свідчать останні дослідження 
ГУС. Згідно його даних, у 2011/2012 н. р. діяло 13777 
основних шкіл, серед яких 91.8% - державних і 7.8% 
- приватних. У них навчалося відповідно 96.4% та 
3.4% учнів. Процент непублічного сектору навчання 
серед основних шкіл постійно зростає (у порівнянні 
з 2010/2011 н. р. він виріс на 0.9%) [4].

Щодо навчання у гімназіях, то, згідно даних ГУС, 
у 2011/2012 н. р. діяло 7331 закладів даного типу. Се-

ред них – 88.7% державних і 10.8% - приватних гім-
назій. Навчалося там відповідно 95.3% та 4.6% учнів. 
Таким чином, кількість гімназій приватного сектору 
в загальній кількості була вища на 3%, ніж кількість 
основних шкіл даного типу [4]. Отже, як щодо кіль-
кості шкіл, так і кількості учнів, недержавні школи й 
надалі становлять маргінес освітньої системи Поль-
щі. 

Аналізуючи соціально-педагогічні передумови 
становлення та розвитку альтернативної освіти у 
Польщі, можна зробити висновок, що в останні де-
сятиліття відбувається її значний розвиток. На думку 
Б. Сліверського, цей процес є успішним головним 
чином тому, що «вчителям, батькам та учням вже 
більше неможливо було толерантно сприймати тра-
диційну модель школи з її ієрархічною, авторитар-
ною владою і директивним спрямуванням навчання 
та виховання. Сучасний світ з динамічним проник-
ненням в життя нових комунікаційних технологій, 
а, отже, з відкритістю на велику кількість джерел 
знань, сам змушує до реформи освіти.»  [7, с. 249].  
У цьому напрямку, власне, і рухаються сучасні аль-
тернативні навчальні заклади Польщі, які представ-
ляють собою такий освітній простір, де всім учням 
забезпечені свобода, повага і довіра; це суспільство, 
в якому учні відчувають всю багатогранність життя 
в межах реальної демократії і де вони є безпосеред-
німи учасниками всіх подій. 
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В статье определены социально-педагогические предпосылки становления и развития альтернативного 
образования в Польше конца ХХ − начала XXI века. Доказано, что изменения в Польше в конце ХХ века на-
чались с деидеологизации и децентрализации в сфере управления и руководства образованием. Установлено, 
что важным явлением, которое появилось в Польше благодаря проведенным реформам, стал образователь-
ный плюрализм. Следствием его действия в польском образовании сформировался сектор непубличных школ, 
альтернативных государственным. Приведены примеры современных альтернативных образовательных 
обществ и учебных заведений.

Ключевые слова: реформа, альтернативное образование, альтернативные школы.

The author of the article has defi ned social and educational preconditions of establishment and development 
of alternative education in Poland at the end of XX – in the beginning of the XXI century. It has been researched 
that the changes in Poland in the late XXth century began with deideologization and decentralization of education 
management and leadership. It has been established that the most important thing, which appeared in Poland because 
of reforms, was the educational pluralism. As a result of its actions the nonpublic schools were formed in the Polish 

Науковий вісник Ужгородського національного університету

76



educational sector, which were alternative to public schools. The examples of alternative educational societies and 
schools have been provided.

Key words: reform, alternative education, alternative schools.

УДК 378.035.6
СОЦІАЛЬНО-ПЕДАГОГІЧНІ ОСНОВИ РОЗВИТКУ ПАТРІОТИЧНОГО 

ВИХОВАННЯ УЧНІВСЬКОЇ МОЛОДІ:СУЧАСНИЙ АСПЕКТ
 Кульчицький Віталій Йосипович

м.Тернопіль

У статті розглянуто соціально-педагогічні осно-
ви розвитку патріотичного виховання учнівської мо-
лоді у школах України; проаналізовано значення па-
тріотичного виховання у становленні духовних та 
моральних норм і принципів школярів; зосереджено 
увагу на патріотичному вихованні як соціально і пе-
дагогічно організованому процесі формування осо-
бистості; зроблено висновки про багатогранність 
патріотизму та патріотичної свідомості молоді.

Ключові слова: патріотизм, патріотичне вихо-
вання, патріотична свідомість, учнівська молодь, 
соціально-педагогічний процес, самовизначення, осо-
бистість.

Патріотичне виховання є одним з пріоритетних 
напрямів в соціально-педагогічній доктрині України, 
так як сприяє формуванню у молоді високої патрі-
отичної свідомості, готовності до виконання грома-
дянського обов'язку.

На сучасному етапі становлення й розвитку Укра-
їнської держави проблема патріотичного виховання 
учнів набуває дедалі більшої актуальності. Необхід-
ність її всебічного дослідження пояснюється насам-
перед поступовим зниженням у школярів інтересу 
до національних та історичних цінностей нашого 
народу, що не сприяє повноцінному формуванню 
й розвитку учнів як особистостей і патріотів своєї 
країни. У зв’язку з цим вимоги до патріотичного ви-
ховання знайшли відображення в Законах України 
«Про освіту», «Про загальну середню освіту», Кон-
цепції національно-патріотичного виховання молоді, 
Концепції патріотичного виховання учнівської моло-
ді, Концепції громадського виховання особистості в 
умовах розвитку української державності, Програмі 
патріотичного виховання дітей та учнівської молоді, 
Національної доктрини розвитку освіти, Державної 
національної програми «Освіта» (Україна ХХІ сто-
ліття), Концепції національного виховання, а також 
міжнародних документах (рекомендаціях ЮНЕСКО 
«Про виховання в дусі миру», «Резолюції з прав лю-
дини», «Конвенції про права дитини»). Це зумовлює 
необхідність підвищення якості освіти і виховання, 
пошуку шляхів неухильного вирішення їх основних 
завдань: набуття молодим поколінням соціально-
го досвіду, успадкування духовних надбань народу, 
досягнення високої культури міжнаціональних вза-
ємин, формування фізичної досконалості, моральної, 
художньо-естетичної, правової, трудової культури. 

В Українській державі, що сповідує європейські 

цінності, патріотичне виховання має бути спрямова-
не на формування у молодого покоління національ-
ної свідомості, любові до України, турботи про благо 
українського народу, вміння цивілізованим шляхом 
відстоювати права й свободи громадян, сприяти гро-
мадянському миру та злагоді в суспільстві. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ана-
ліз літературних, у тому числі наукових, джерел дає 
можливість констатувати значну увагу науковців до 
проблеми патріотичного виховання учнівської моло-
ді. Теоретичні основи патріотичного виховання зна-
йшли висвітлення в працях І. Беха, М. Баки, К. Жур-
би, Ю. Завалевського, О. Захаренка, П. Ігнатенка, 
В. Киричок, Б. Кобзаря, В. Новосельського, Ю. Ру-
денка, В. Третякова, В. Фарфоровського, К. Чорної, 
Т. Шашла, О. Абрамчука, Т. Гавлітіна, О. Гевка, 
М. Качура, В. Кириченка, О. Киричука, В. Коваля, 
О. Коркішка, В. Кузя, Б. Мисака, Р. Петронговського, 
О. Стьопіна та інших. У їхніх працях наголошується, 
що патріотизм є однією з найважливіших рис кож-
ного зрілого громадянина. Він передбачає любов до 
Батьківщини, свого народу, рідної землі; сприяння 
розвитку України як суверенної, правової, демокра-
тичної і соціальної держави; готовність відстояти не-
залежність, захищати її. Будучи інтегрованою якістю 
особистості, патріотизм охоплює емоційно-моральне 
й дієве ставлення до себе як патріота, рідної землі, 
своєї нації, матеріальних та духовних надбань Укра-
їнської держави.

Патріотичне виховання як соціокультурний фено-
мен представлено в працях А. Бойко, В. Бондара, С. 
Гончаренка,  О. Савченко, О. Сухомлинської та ін. 

Важливими для нашого дослідження є праці та-
ких вітчизняних педагогів як В. Сухомлинський, І. 
Ткаченко, О. Захаренко та інші. Проблему патріотич-
ного виховання розглядали в контексті загального 
процесу виховання молодого покоління О. Вишнев-
ський, М. Євтух, І. Зязюн, М. Сметанський, М. Фі-
цула, Г. Шевченко та інші. Психологічні аспекти 
проблеми висвітлюють Б. Ананьєв, Л. Божович, О. 
Сафін та інші. 

Метою нашого наукового дослідження є науково-
теоретичне обґрунтування та визначення соціально-
педагогічних основ розвитку патріотичного вихован-
ня учнівської молоді у школах України.

У сучасній педагогічній науці патріотичне вихо-
вання визначається як історично зумовлена сукуп-
ність ідеалів, поглядів, переконань, традицій, звичаїв 
та інших форм соціальної поведінки, спрямованих на 
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організацію життєдіяльності підростаючих поколінь, 
у процесі якої засвоюється духовна і матеріальна 
культура нації, формується національна свідомість 
і досягається духовна єдність поколінь. На думку І. 
Беха, патріотичне виховання також передбачає «ши-
рокі знання конституційних і правових норм, дер-
жавної політики, сформованість патріотичних думок 
та дієвих заходів з відстоювання національних форм 
життєдіяльності і поведінки в усіх сферах суспіль-
ного життя» [1, c.136]. Мета патріотичного вихован-
ня, як стверджують автори Державної національної 
програми «Освіта» (Україна XXI століття) [4], є фор-
мування національної свідомості, самосвідомості та 
патріотизму у вихованців різного віку.

Виховання – соціально і педагогічно організова-
ний процес формування людини як особистості. Сус-
пільство як соціальне об'єднання людей може функ-
ціонувати і розвиватися лише за цілеспрямованої, 
систематичної та організованої роботи з виховання 
кожної особистості. Зупинення цього процесу – ка-
тастрофа для суспільства, внаслідок якої людина не 
змогла б піднятися до рівня особистості. Ще Я.-А. 
Коменський зауважував, що «зневага до виховання 
є кроком до загибелі людей, сімей, держав і всього 
світу» [1, c. 9]. Тому виховання з погляду суспільного 
розвитку є провідною сферою діяльності як окремої 
людини, так і людської спільноти. Завдяки йому люд-
ство забезпечує свою безперервність у соціальному 
розвитку.

Сьогодні перед суспільством і школою стоїть 
проблема розвитку особистості свідомого україн-
ського громадянина, який поєднує в собі національні 
риси та самобутність українського народу [8, c. 10]. І 
саме патріотичне виховання передбачає надання ши-
роких можливостей для пізнання української історії, 
культури, традицій, звичаїв, мови, формування наці-
ональної гідності, розвитку особистісних рис грома-
дянина української держави.

Провідні завдання виховання школярів зумовлено 
пріоритетними напрямами реформування виховання, 
визначеними Державною національною програмою 
«Освіта» («Україна XXI століття»), до яких нале-
жать:

– формування національної свідомості, любові до 
рідної землі, свого народу, бажання працювати 
задля розквіту держави, готовності її захищати;

– забезпечення духовної єдності поколінь, вихован-
ня поваги до батьків, жінки-матері, культури та 
історії свого народу;

– формування високої мовної культури, оволодіння 
українською мовою;

– прищеплення шанобливого ставлення до культу-
ри, звичаїв, традицій; українців та представників 
інших націй, які мешкають на Україні;

– виховання духовної культури особистості; ство-
рення умов для вільного вибору нею своєї світо-
глядної позиції;

– утвердження принципів вселюдської моралі: 
правди, справедливості, патріотизму, доброти, 
працелюбності, інших доброчинностей;

– формування творчої, працелюбної особистості, 
виховання цивілізованого господаря;

– забезпечення повноцінного фізичного розвитку 
дітей і молоді, охорони та зміцнення їх здоров'я;

– виховання поваги до Конституції, законодавства 

України, державної символіки;
– формування глибокого усвідомлення 
взаємозв'язку між ідеями свободи, правами люди-
ни та її громадською відповідальністю;

– забезпечення високої художньо-естетичної осві-
ченості і вихованості особистості;

– формування екологічної культури людини, гармо-
нії її відносин з природою;

– розвиток індивідуальних здібностей і талантів 
молоді, забезпечення умов їх самореалізації;

– формування у дітей і молоді уміння міжособис-
тісного спілкування та підготовка їх до життя в 
умовах ринкових відносин [4, c. 63-64].
Як бачимо, патріотичне виховання учнівської 

молоді займає значне місце, в тій чи іншій мірі охо-
плюючи більшість напрямів виховання, адже патрі-
отичне виховання – це сфера духовного життя, яка 
проникає в усе, що пізнає, робить, до чого прагне, 
що любить і ненавидить людина, яка формується (В. 
Сухомлинський [7, c. 207]).

Із змістової точки зору патріотичне виховання 
школярів в сучасних умовах – це, насамперед, «ста-
новлення національної свідомості, належності до 
рідної землі, народу» [15, c. 109]. Цей процес має 
два етапи, що відповідно вказують на різні рівні за-
своєння національних цінностей. На першому етапі 
здійснюється етнічне самоусвідомлення на основі 
засвоєння рідної мови, родинних звичаїв, традицій, 
національної міфології, фольклору, мистецтва; на-
родних поглядів, переконань, ідеалів, загальноприй-
нятих норм поведінки тощо. На другому етапі – соці-
альне та громадсько-патріотичне самоусвідомлення 
– в процесі включення учнів у активну творчу діяль-
ність, спрямовану на розбудову власної держави, її 
впорядкування і зміцнення; вивчення історії Вітчиз-
ни, героїки минулих епох, її культурної спадщини; 
відновлення різних елементів української культури 
у власній життєдіяльності; встановлення дружніх 
партнерських відносин з представниками інших кра-
їн та народів, культивування кращих рис української 
ментальності, розвитку самобутності кожної особис-
тості тощо.

Предметами уваги патріотичного виховання на 
різних рівнях є «національна ідея, національна куль-
тура, рідна мова, історія народу і держави, самовиз-
начення, самоідентифікація, категорії Батьківщини 
(мала і велика Батьківщина), лідери та герої народу, 
нації, держави, рідний край, місто, село, рідні мати, 
батько» [10, c. 18-19].

На сучасному етапі розвитку соціально-педаго-
гічної системи патріотичного виховання основними 
проблемами є дотримання єдиних в державі поглядів 
на проблему виховання громадянина і патріота неза-
лежної України, забезпечення єдності навчання, ви-
ховання й розвитку підростаючого покоління.

Суспільство потребує демократичного гуманіс-
тичного патріотизму. Демократичний – означає про-
стий для розуміння і властивий широким верствам 
населення. Гуманістичний – дотримання національ-
них та загальнолюдських цінностей та інтересів, 
повага конституційних прав і свобод людини та гро-
мадянина. Єдність демократичного і гуманістичного 
патріотизму має стати надійним фундаментом грома-
дянського суспільства.

Проблеми патріотичного виховання громадян 
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України і, зокрема учнів, є надзвичайно актуаль-
ним на сучасному етапі розвитку нашої держави. У 
контексті подальшої розбудови суспільства виникає 
потреба у формуванні соціально активної, творчої 
особистості учня-патріота, від діяльності якого у 
майбутньому значною мірою залежатиме духовний 
розвиток і добробут Української держави [6, c. 37]. 

Чітке визначення ідеалів патріотичного вихован-
ня і ціннісних орієнтацій учнів сприятиме оптиміза-
ції цього важливого напрямку виховання та подолан-
ню негативних явищ у суспільній свідомості, зокре-
ма відсутності у декого з молодих людей чітких сві-
тоглядних основ поведінки і діяльності, байдужості 
до державних проблем, низького рівня моральності 
та культури.

Патріотизм – основа духовного становлення гро-
мадянина. Також «патріотизм – це серцевина люди-
ни, основа її активної позиції»  [7, c. 216], окрім того 
патріотизм – це і соціально-історичне явище. Пер-
шоосновами патріотизму є усвідомлення родових 
зв’язків, обрядів, звичаїв. Основою патріотизму є 
певна система суспільних ідей, які визначають осно-
вні принципи розвитку нації. Патріотичне виховання 
учнівської молоді є актуальним, соціально важливим 
завданням, яке зумовлене потребами педагогічної те-
орії та практики [12, с. 24-27].

Слід констатувати, що виховання патріотизму – 
це складний процес і велике значення в ньому має 
соціальна освіта, яка дає учням громадянські засади, 
потребує від них активності, творчості та соціальної 
зрілості. Соціально-педагогічні основи патріотично-
го виховання формують світогляд молодої людини її 
громадянську свідомість, соціальну зрілість. Завдяки 
соціально-педагогічній освіті учень стає справжнім 
громадянином своєї держави, розуміє своє призна-
чення в суспільно-політичному житті.

У філософському словнику патріотичне вихован-
ня розглядається як виховання, змістом якого є лю-
бов до Вітчизни, відданість, гордість за її минуле й 
сучасне, прагнення захищати інтереси Батьківщини. 
Це визначення актуалізує роль патріотичного вихо-
вання, оскільки саме через активну діяльність люди-
ни на користь суспільства виявляються її справжні 
почуття [13, с. 358]. 

Сучасне розуміння патріотизму характеризується 
різноманітністю і неоднозначністю. Багато в чому 
воно пояснюється складною природою даного явища, 
багатим його змістом і розмаїттям форм прояву. Крім 
того, проблема патріотизму розглядається різними 
дослідниками в різних історичних, соціально-педа-
гогічних і політичних умовах, залежно від особистої 
позиції, відношення до своєї Вітчизни, від викорис-
тання різних сфер знань. Майже повністю розкри-
тий вміст даного поняття в монографії І. Кравцова: 
«Патріотизм – це любов до своєї Вітчизни; до рідних 
місць («землі батьків»), до рідної мови, до культури 
і традицій, до продуктів праці свого народу, до про-
гресивного суспільного і державного устрою. Патрі-
отизм – це відданість своїй Батьківщині, готовність 
захищати її незалежності» [3]. І. Харламов розгля-
дає патріотизм як взаємопов'язану сукупність етич-
них відчуттів і рис соціальної поведінки, що вклю-
чає любов до Батьківщини, активну працю на бла-
го Батьківщини, дбайливе ставлення до історичних 
пам'ятників і звичаїв рідної країни, любов до рідних 

місць, прагнення до зміцнення честі і гідності Бать-
ківщини, готовність і вміння захищати її, мужність і 
самовідданість, братерство і дружбу народів, нетер-
пимість до расової і національної неприязні, пошану 
звичаїв і культури інших країн і народів, прагнення 
до співпраці з ними [11]. 

Особливе значення в дослідженні питань патрі-
отичного виховання мають роботи В. Сухомлин-
ського, який вважав, що школа повинна виховувати 
у молоді прагнення до беззавітного служіння Бать-
ківщині, до активної суспільної діяльності. У своїх 
роботах педагог також указував і на складність у ви-
хованні патріотизму, пояснюючи їх тим, що в повсяк-
денному житті ми не зустрічаємося з мірою, за допо-
могою якої можна було б виявити цю «тяжко зрозу-
мілу цінність» – патріотизм. Любов до Вітчизни стає 
силою духу тільки тоді, коли у людини відображені в 
свідомості образи, пов'язані з рідним краєм, мовою, 
коли з'являється відчуття гордості від того, що все 
це - твоя Батьківщина [14, с. 284].

Аналіз психолого-педагогічної літератури засвід-
чив, що патріотичні почуття в дітей шкільного віку 
не виникають самі. Вони є результатом цілеспрямо-
ваного виховного впливу на дитину ідеології, полі-
тики, мистецтва, соціального та суспільного устрою, 
виховної роботи сім’ї, школи та позашкільних закла-
дів[2, с. 57].

Провідна роль у формуванні особистості нале-
жить сім’ї, яка відповідає за соціальне відтворення 
населення, за його національний, моральний, духо-
вний розвиток, за створення певного способу життя. 
Зауважимо, що виховна місія сім’ї є особливою, тому 
що саме в ній формується характер дитини, її став-
лення до навколишнього світу, до людей, до життя, 
до звичаїв і традицій, до Батьківщини. Тільки в сім’ї, 
за умови усвідомлення всього свого родоводу мож-
ливе соціально-педагогічне та національно-патріо-
тичне виховання, саме в ній дитина проходить шлях 
від роду до народу і до нації.

Історичний досвід свідчить, що сама родина не 
може виховати особистість. Це можна зробити лише 
у тісному зв’язку з школою. П. Кононенко, Т. Усатен-
ко зазначають, що «родина виховує члена держави, 
нації, школа – розвиває його» [5, с.131]. Отже, школа 
повинна допомогти учневі стати особистістю. Для 
цього вона повинна знайти шляхи свого становлення 
як національного, державного закладу, який буде ви-
ховувати патріота, громадянина української держави 
з активною життєвою та соціальною позицією, лю-
блячого свій народ і Батьківщину.

Виховання в української молоді патріотизму 
– одне з головних завдань сучасної школи. Учите-
лі, соціальні педагоги, усвідомлюючи національ-
ні джерела патріотизму, мають шукати нові шляхи 
розв’язання проблем патріотичної вихованості шко-
лярів які на нашу думку і полягають у соціально-пе-
дагогічному аспекті патріотичного виховання.

Висновок. Аналіз становлення та розвитку со-
ціально-педагогічних ідей патріотичного вихован-
ня свідчить, що патріотичне виховання – історично 
зумовлена сукупність ідей, поглядів, переконань, 
традицій, звичаїв та інших форм соціальної пове-
дінки, спрямованих на організацію життєдіяльності 
підростаючих поколінь, у процесі якої засвоюється 
духовна і матеріальна культура нації, формується на-
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ціональна свідомість і досягається духовна єдність 
поколінь. Патріотичне виховання також передбачає 
широкі знання конституційних і правових норм, дер-
жавної політики, сформованість патріотичних думок 
та дієвих заходів з відстоювання національних форм 
життєдіяльності і поведінки в усіх сферах суспіль-
ного життя. Метою патріотичного виховання є фор-
мування національної свідомості, самосвідомості та 
патріотизму у вихованців різного віку.

Зміст патріотичного виховання забезпечує розу-
міння соціальних законів і проблем суспільства та 
шляхів їх розв'язання; розвиває здатність до соціаль-
ної творчості як умови соціальної адаптації, конку-
рентоспроможності й самореалізації особистості в 
ринкових відносинах. 

Патріотичне виховання реалізується як планомір-
на виховна діяльність, спрямована на формування у 
вихованців почуття патріотизму, соціальної відпові-
дальності. Воно включає розвиток любові до Бать-
ківщини, національної самосвідомості й гідності; 

дбайливе ставлення до рідної мови, культури, тради-
цій. 

Патріотизм – це відчуття гордості своєю вітчиз-
ною, її історією, звершеннями. Це прагнення зробити 
свою країну красивіше, багатше, міцніше, щасливі-
ше – в цьому національна гордість і гідність народу, 
згуртованого патріотичними відчуттями як суспіль-
ним цементом. Патріотизм як піднесене відчуття, 
незамінна цінність і джерело, найважливіший мотив 
соціальної значущої діяльності, найповніше виявля-
ється в особі, соціальній групі, що досягла вищого 
рівня духовно-етичного і культурного розвитку. Дій-
сний, духовний в своїй основі патріотизм припускає 
безкорисливе, беззавітне аж до самопожертвування 
служіння Вітчизні. 

З цього випливає, що проблема соціально-педа-
гогічних основ розвитку патріотичного виховання 
учнівської молоді у процесі навчально-виховної ді-
яльності в загальноосвітній школі, є актуальною і 
має комплексний характер.
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В статье рассмотрены социально-педагогические основы развития патриотического воспитания учени-
ческой молодежи в школах Украины; проанализировано значение патриотического воспитания в становле-
нии духовных и моральных норм и принципов школьников; сосредоточено внимание на патриотическое вос-
питание как социально и педагогически организованный процесс формирования личности; сделаны выводы о 
многогранности патриотизма и патриотического сознания молодежи.

Ключевые слова: патриотизм, патриотическое воспитание, патриотическое сознание, ученическая мо-
лодежь, социально-педагогический процесс, самоопределение, личность.

In the article social-pedagogical bases of development of patriotic education in student youth in schools of 
Ukraine has been considered; the value of patriotic education has been analysed in the developemnt of spiritual and 
moral norms and principles of schoolchildren; attention has been concentrated on patriotic education as socially and 
pedagogical organized process of forming of personality; the conclusion about many-sided nature of patriotism and 
patriotic consciousness of young people have been made.

Key words: patriotism, patriotic education, patriotic consciousness, student's young people, social-pedagogical 
process, self-determination, personality.
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УДК 378. 22 : 5 (73) (477)
СТРУКТУРА І ЗМІСТ ОСВІТНІХ ПРОГРАМ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ 

ПЕРЕКЛАДАЧІВ В УНІВЕРСИТЕТАХ НІМЕЧЧИНИ
Левицька Наталія Валентинівна 

м.Хмельницький
В статті розглянуто особливості структури 

і змісту освітніх програм професійної підготовки 
перекладачів в Німеччині;охарактеризовано етапи 
їх створення; визначено концептуальні підходи до 
створення освітніх програм  та основні цикли дис-
циплін, що входять до їх складу. 

Ключові слова: професійна підговка переклада-
чів, освітня програма, структура, зміст, цикл дис-
циплін, навчальний план. 

Умови постійного розширення та поглиблення 
сфер міжкультурної  комунікації в сучасному світі і 
зокрема в Україні викликають необхідність реформу-
вання перекладацької освіти. Під впливом глобаліза-
ції суспільно-політичних та соціально-економічних 
процесів і інтеграції України в міжнародний освіт-
ній простір, успішне становлення вітчизняної вищої 
освіти та розвиток професійної компетентності ві-
тчизняних фахівців, зокрема перекладачів, неможли-
ві без належного опрацювання передових досягнень 
зарубіжних країн.

Актуальність дослідження полягає в тому, що в 
Україні до теперішнього часу не вирішено багато 
питань, пов’язаних з структурою та змістом освітніх 
програм, кінцевими завданнями навчання та кваліфі-
каційними вимогами до перекладачів.

Відомі вітчизняні та зарубіжні вчені Н. Абашкі-
на, А. Алексюк, І. Задорожна, Ю. Кіщенко, М. Ле-
щенко, О. Локшина, Є. Москаленко, О. Овчарук, О. 
Плахотник, Л. Пуховська, О. Рибак, Г. Степенко, І. 
Тараненко й інші досліджували загальнопедагогіч-
ний досвід зарубіжної професійної освіти. Зокрема 
зміст навчання майбутніх перекладачів у Німеччині 
став предметом досліджень таких німецьких учених: 
К. Норд, Ф.-М. Клайн, У. Хеймейер, С. Хопманн, К. 
Рігвардс. Не були об’єктом спеціального досліджен-
ня особливості змісту освітніх програм професійної 
підготовки перекладачів в універстетах  Німеччини.

Мета: розглянути основні особливостві змісту 
освітніх програм на перекладацьких спеціальностях 
в університетах Німеччини, охарактеризувати кон-
цептуальні підхоти та етапи їх створення, визначити 
основні цикли дисциплін, що входять до їх складу.

Пожвавлення дискусії щодо оновлення старих та 
створення нових освітніх програм на перекладаць-
ких спеціальностях зумовлені реформою вищої осві-
ти Німеччини на основі Болонського процесу та ви-
кликаними ним новими законодавчими підставами. 
Планування структури навчального змісту освітніх 
програм є довготривалим процесом, який охоплює 
підготовчий етап та етап розробки. Етап підготовки 
передбачає ґрунтовне дослідження попиту випус-
кників на ринку праці, тенденції розвитку тих чи 
інших галузей економічної діяльності, для того щоб 
кваліфікація випускників максимально забезпечила 
їх майбутню професійну діяльність. Визначення по-
треб майбутніх студентів здійснюється з метою за-
безпечення взаємозв’язку освітніх цілей програми 

та індивідуальних потреб студентів щодо структури 
навчального процесу, застосування певних методів, 
вибору навчальних матеріалів. Формулювання мети 
програми є першим кроком в розробці її змісту. Мета 
програми включає в себе визначення складових про-
фесійної компетентності (знань, вмінь, навичок), які 
студенти повинні набути у процесі навчання. Для до-
сягнення визначеної мети необхідною є добір науко-
во-методичних матеріалів, які повинні враховувати 
теоретичні та практичні аспекти підготовки, орієн-
туватись на усі види мовленнєвої діяльності, перед-
бачати періодичне оновлення практичних завдань та 
науково-методичної бази. Наступним кроком є вибір 
методик викладання дисциплін  і формування про-
фесорсько-викладацького складу. Найбільш розпо-
всюдженою схемою організації навчання перекла-
дачів є розподіл функцій викладацького колективу 
таким чином, щоб лекційні заняття проводилися  
науковцями у сфері перекладознавства, а практичні 
завдання виконувались під керівництвом професій-
них перекладачів-практиків, що створює баланс між 
роллю  теорії та практичної підготовки у досягненні 
навчальних цілей. Останнім етапом у розробці змісту 
програми є планування занять, при якому врахову-
ється  мета та завдання заняття; цільова аудиторія; 
попередня підготовка студентів. Отже, зміст програ-
ми повинен  пропонувати такі предметні комбінацї, 
які мають зв’язок з автентичним зовнішнім світом.

Кінцевою метою курсу підготовки майбутніх 
перекладачів є професійна комунікативна компе-
тентність перекладача, яка складається із сукупнос-
тінань, умінь і навичок, операцій з теоретичним і 
практичним матеріалом відповідно до комунікатив-
них потреб процесу навчання. Кожен етап навчання 
спрямований на здобуття знань, формування вмінь і 
навичок, відповідних різноманітним видам перекла-
дацької діяльності. Зміст навчання майбутніх пере-
кладачів на кожному етапі відповідає тематиці курсу 
і багато в чому визначається тими знаннями, уміння-
ми і навичками, якими повинен оволодівати майбут-
ній перекладач під час виконання системи вправ, а 
також інших видів іншомовного посередництва.

Перш ніж детально розглянути освітні програми 
перекладацьких спеціальностей німецьких універ-
ситетів, доцільним є чітко розмежувати професійну 
підготовку перекладачів в університетах Німеччини 
та професійну підготовку філологів різних кваліфі-
каційних напрямів.

Напрям підготовки «Перекладознавство» охо-
плює спеціальності: 

«Усний переклад», «Письмовий переклад», «Тер-
мінологія», «Міжкультурна комунікація» в той час як 
напрям підготовки «Філологія» охоплює такі спеці-
альності як: «Англістика», «Американістика», «Гер-
маністика», «Романістика», «Славістика», «Мовоз-
навство», «Літературознавство». Відмінність універ-
ситетської професійної підготовки перекладачів від 
професійної підготовки фахівців-філологів полягає 
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в тісному зв'язку навчання перекладачів з соціокуль-
турними проблемами сучасності та з особливостями 
сучасної мови та в орієнтації підготовки філологів 
на історичну перспектив. Підготовку філологів-гер-
маністів чи романістів можна назвати лінгвоісторич-
ною та літературознавчою.

Перекладачів готують у Німеччині в інститутах 
університетів Гермесхайму, Гейдельбергу, Саарбрю-
кену, Гіндесхайму та Лайпцігу. Аналіз освітніх по-
слуг, які пропонують німецькі університети дозво-
лив нам виокремити спеціальності, за якими готують 
майбутніх перекладачів в Німеччині.

– Іnternationale Kommunikation und Übersetzen- 
міжнародна комунікація та переклад ( універси-
тет Гіндесхайм, інститут  перекладознавства та 
технічної комунікації) 

– Sprache, Kultur, Translation - Мова, культура, 
переклад (університет Гермесхайм, інститут при-
кладного мовознавства та  культурології)          

– Übersetzungswissenschaft - Перекладознавство 
(університет Гейдельберг, семінар усного та пись-
мового перекладу)

– Übersetzungswissenschaft - Перекладознавство 
(університет Зарбрюкен, факультет прикладного 
мовознавства, усний та письмовий переклад) 

– Translation - Переклад (університет Лейпциг, фа-
культет прикладної лінгвістики та транслатології)
 В кожному з цих університетів є можливість об-

рати навчальну програму з послідовним здобуттям 
ступенів (освітньо-кваліфікаційних рівнів) бакалав-
ра, магістра та непослідовну, за якою бакалаврські 
та магістерські програми  є незалежними одна від 
одної. Перший рівень професійної підготовки пере-
кладачів – перекладач-бакалавр широкого профілю 
передбачає професійну підготовку перекладачів з 
письмового й усного перекладу, які отримують базові 
навички і вміння з перекладацької діяльності. Отже, 
підготовка бакалаврів закладає необхідну основу 
для надання подальшої додаткової спеціалізації в 
сфері галузевого перекладу. Програми професійної 
підготовки бакалаврів спрямовані на формування 
системи знань про культуру та літературну спадщи-
ну країн, мови яких вивчаються, розвиток навичок 
письмового та усного мовлення. Студенти засвою-
ють курси граматики, розмовного мовлення, теоре-
тичного й практичного перекладу. Овновна освітня 
програма на бакалаврських перекладацьких спеці-
алностях розділена на блоки: блок мовно-перекла-
дацьких дисциплін, блок мовно-культорологічних, 
блок технічних дисциплін і перекладацька практика. 
Кожен блок об’єднує цикли дисциплін: нормативний 
(обов’язковий), варіативно-нормативний та варіатив-
ний. Перелік нормативних дисциплін визначається 
на рівні факультету, що здійснює підготовку за тією 
чи іншою освітньою програмою. Нормативні дис-
ципліни, основним чином, пов’язані з поглибленим 
вивченням іноземної мови, загальної термінології та 
перекладу, програмного забезпечення для переклада-
чів тощо. Більша частина дисциплін (близько 2/3 від 
загальної кількості) вибіркові, що дозволяє студен-
там максимально орієнтуватися на сферу майбутньої 
професійної діяльності та особисті вподобання. Ва-
ріативний цикл надає можливість студентам отрима-
ти поглиблені знання та навички для успішної пере-
кладацької діяльності і підготувати їх для можливого 

продовження освіти в магістратурі, що безумовно 
береться до уваги комітетами, відповідальними за 
створення навчальних програм. У навчальних планах 
бакалаврських програм до нормативних дисциплін 
належать: «Практика усного та письмового перекла-
ду», «Перекладознавство», «Комп’ютерні технології 
та переклад», «Культурологія», «Дослідження у пе-
рекладі» тощо. До варіативних дисциплін належить, 
як правило, спеціалізований переклад: літературний, 
нуково-технічний, юридичний, медичний, публіцис-
тичний, економічний, локалізацію ПЗ, друга інозем-
на мова та ін. Отже, студенти мають можливість оби-
рати дисципліни, що є необхідними для подальшої 
професійної перекладацької діяльністі. Така свобода 
вибору та універсальність змісту навчання дає шанс 
випускникам отримати роботу у різних сферах про-
фесійної діяльності.

Після здобуття ступеня бакалавра на непослідов-
них перекладацьких програмах  випускники випро-
бовують декілька років свої теоретичні знання на 
практиці, а потім повертаються до навчання, щоб 
здобути подальшу кваліфікацію чи перекваліфіку-
ватися. Визначення кількості кредитів та переліку 
дисциплін належить до завдань самих вищих на-
вчальних закладів. Аналіз навчальних планів вище-
названих університетів свідчить, що бакалаврські 
програми передбачають 360 кредитів (60 кожного се-
местру) обов’язкових дисциплін та таку ж кількість 
вибіркові дисциплін; 30 кредитів виділяється на на-
писання випускної роботи. Такий розподіл кредитів 
розрахований на 1000 навчальних годин за рік, з яких 
аудиторна робота –  198, 424 – навчальна практика 
або курсова робота і 378 годин – дослідницька діяль-
ність або самостійна робота. Всі університети мають 
подібні програми і відрізняються лише у варіативно-
му циклі дисциплін.

Магістерські програми німецьких університетів 
передбачають вивчення дисциплін, що направле-
ні на досягнення поглиблених теоретичних знань 
у студентів в сфері перекладу, а також пропонують 
окремі спецкурси з перекладу: літературного, науко-
во-технічного, медичного,  юридичного, релігійного 
переклад професійного спілкування, медіа- переклад 
тощо. Переважна більшість магістерських програм 
професійної підготовки перекладачів має на меті  
розвиток базових навичок дослідження в сфері пере-
кладу. Cкладовими навчальних планів магістерських 
програм є перекладацька практика або індивідуальне 
перекладацьке дослідження, блок мовно-перекла-
дацьких дисциплін, які пов’язані з вивченням другої 
іноземної мови, культурологія, практика розмовного 
та ділового мовлення. Важливим структурним ком-
понентом навчального плану є випускна магістер-
ська робота або дослідницько-перекладацький про-
ект. На нього, як правило, виділяють 4-5 кредитів. 
Окремі програми, як, наприклад, програма Універси-
тету перекладу (штат Гаваї), передбачають складан-
ня випускного іспиту з перекладу, за який зарахову-
ється 3-4 кредити. 

У випускників є можливість продовжити свої на-
укові дослідження в доктрантурі, яка пропонується 
усіма вищеназваними університетами. Випускники 
мають змогу здобувати ступінь доктора філософії у 
галузях культурології, іноземних мов, лінгвістики, 
перекладознавства. Оскільки основною метою про-
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гам на здобуття докторського ступеня є розвиток на-
вичок наукового дослідження, дані програми мають 
виключно науково-дослідницьке спрямування. До 
циклу нормативних дисциплін входять основи нако-
вих досліджень, прикладна лінгвістика, терміноло-
гія, методика досліджень у професійній діяльності. 
Термін навчання триває 3 роки  і завершується за-
хистом докторської дисертації. 

Отже, у  Німеччині кожен університет розробляє 
і впроваджує власні освітні програми професійної 
підготовки перекладачів. Аналіз змісту освітніх про-
грам університетів Гермесхайму, Гейдельбергу, Са-
арбрюкену, Гіндесхайму та Лайпцігу свідчить, що 
створення програм професійної підготовки перекла-
дачів базується на таких концептуальних підходах: 

- модуалізована структура навчання, яка гарантує 
гнучке оволодіння окремо взятим модулем, за який 
студенти отримують одиниці успішності, виражені 
у кредитах згідно з ECTS (Європейська кредитно-
трансферна система). Європейська кредитно-транс-
ферна система передбачає присвоєння кредитів ком-
понентам освітньої програми (курсам, дисциплінам). 
Параметри визначення кредита різні: загальна трудо-
ємкість навчальної оботи студента, час, який було ви-
трачено на роботу з викладачем при засвоєнні дисци-
пліни навчального плану, результати його навчання. 

- потреби студентів в центрі уваги. Оскільки про-
фесійна підготовка перекладачів має на меті, перш за 
все, надати студенту можливість отримати якісні зна-
ння, всі аспекти методики та дидактики підготовки 
перекладачів направленні на задоволення цієї потре-
би суб’єктів навчання. Не лише навчальний матеріал 
добирається відповідно до можливостей  його сприй-
няття студентами, а й навчальний темп та форми 
контролю повинні  відповідати критеріям доступнос-
ті, поступовості та науковості. Професійна підготов-
ка перекладачів в Німеччині враховує особистісно-
діяльнісний підхід,  який передбачає централізацію 
процесу навчання навколо студента і забезпечення 
йому умов для розвитку його пізнавальної, творчої і 
професійної активності. Отже, завдяки особистісно-
діяльнісного підходу створюються необхідні умови 
для підготовки компетентного фахівця, який здатен 
до  адекватних та ініціативних діій, до мобілізовання 
власних знань і вмінь, навичок та особистісні якості 
для досягнення поставленої мети.

- акцент на професійній спеціалізації. Спеціаліза-
ція професійної підготовки перекладачів є необхід-
ною для уникнення випускниками в подальшій про-

фесійній діяльності додаткового вивчення специфіки 
тієї чи іншої галузі. Завдяки інтеграції спеціалізова-
них предметів  у зміст навчання,  перелік яких по-
стійно розширюється та актуалізується, професійна 
підготовка перекладачів здійснюється відповідно до 
швидкоплинних змін у вимогах до кваліфікації пере-
кладача та ринкової ситуації.

 - розширення переліку навчальних дисциплін в 
сфері інформаційних технологій. Нині стан ринку 
перекладацьких послуг визначається наявними тех-
нологіями, а тому професійний перекладач мусить 
вміти застосовувати  комп’ютерні технології не лише 
для роботи із географічно віддаленими замовника-
ми, а й для забезпечення доступу до різноманітних 
інформаційних джерел та баз даних. Ознайомлення 
студентів з технічними можливостями нових засо-
бів масової інформації і комунікаційних технологій 
уможливлюють покращення підготовки  студентів до 
потреб та наслідків культурно-соціальної, політич-
ної, та наукової  глокалізації. 

- акцент на науковому  характері навчання завдя-
ки введенняю дисциплін з транслаторики, міжкуль-
турної комунікації, мовознавства, культурології вже 
на ранньому етапі навчання. В обов`язковий мінімум 
входять «Вступ до мовознавства»,«Стилістика»,«Тер
етичнаграматика», «Лінгвокраїнознавство». 

Висновки. У  процесі дослідження змісту освіт-
ніх програм та структури навчальних планів підго-
товки перекладачів в університетах Німеччини було 
виявлено низку характерних ознак, а саме: відпо-
відність програм та кваліфікаційних характеристик 
випускників потребам ринку перекладацьких по-
слуг; професійну спрямованість навчання (концен-
трування навчального матеріалу навколо однієї або 
кількох споріднених галузей); інтеграцію у навчальні 
плани циклів перекладацько- мовних,  комп’ютерно-
технічних; акцентування уваги на науковості підго-
товки перекладачів, електронних глосаріїв, терміно-
логічних баз даних, пошуку та розміщення інформації 
у мережі Інтернет, високоякісної обробки текстових 
документів; упровадження сучасних інформаційних 
технологій навчання; постійне оновлення науково-
методичної бази; залучення до процесу підготовки 
досвідчених професійних перекладачів; моделюван-
ня ситуацій реальної професійної діяльності під час 
навчальних занять; використання великої кількості 
технічної документації для практичного перекладу; 
активну діяльність університетів щодо покращення 
якості освітніх послуг.
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The article deals with the structure and content of the education programmes and professional training of 
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УДК 811.11`243:37
ДО ПРОБЛЕМИ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 

ВИКЛАДАЧА ІНОЗЕМНОЇ МОВИ
Леган Вікторія Петрівна

м.Ужгород 
В статті розглянуто аналіз професійної компе-

тентності майбутнього викладача іноземної мови 
та актуальні аспекти в сфері дослідження педаго-
гічних особливостей професійної компетентності 
викладача іноземної мови в освітньому закладі. Пе-
дагогічні особливості професійної компетентності 
викладача іноземної мови обумовлені цілісною сис-
темою взаємопов'язаних параметрів: особистістю 
педагога, функціональною структурою і об'єктом 
професійно-педагогічної діяльності. 

Ключові слова: педагогічні особливості професій-
ної компетентності викладача іноземної мови, про-
фесійна компетентність, професіоналізм. 

Сучасний стан міжнародних зв’язків України у 
різноманітних сферах життєдіяльності, вихід її у єв-
ропейські світові простори, нові політичні, соціаль-
но-економічні та культурні реалії потребують певних 
трансформацій і у сфері освіти як важливого держав-
ного інституту, в тому числі й у галузі навчання іно-
земних мов. Процеси європейської інтеграції зроби-
ли іншомовну підготовку студентів різних спеціаль-
ностей одним із найголовніших компонентів вищої 
освіти, одним з основних механізмів реалізації інте-
граційних процесів, мобільності студентів, науковців 
та фахівців. У сучасних умовах відбуваються суттєві 
зміни в галузі підготовки фахівців з іноземних мов у 
вищих навчальних закладах. 

Парадигмальні перебудови в освіті, інноватика і 
зміна моделей навчання − перехід від трансляційної 
педагогіки до смислової та до педагогічної співпраці 
− об'єктивно вимагають нових підходів до підготов-
ки фахівців з іноземних мов у ВНЗ.

Соціальні реалії та відображення їх тенденції в 
освіті характеризуються спрямованістю на фахівців, 
компетентних у своїй галузі, що володіють профе-
сійно-педагогічної культурою. У зв'язку з цим про-
фесійна компетентність розглядається як достатня і 
необхідна умова освітньої діяльності, саморозвитку 
та самовдосконалення педагога. 

Орієнтація суспільства на грамотного й компе-
тентного фахівця виражається у розробці систем мо-
ніторингу якості підготовки випускника ВНЗ, спря-
мованості на вивчення процесу професіоналізації з 
метою оптимізації управління освітньою системою. 

Зазначеній проблемі присвячені праці багатьох укра-
їнський і зарубіжних вчених.

Професійна компетентність − складне і багатоас-
пектне поняття, як і педагогічна діяльність взагалі. 
Професійна компетентність розглядається з точки 
зору об'єктивних критеріїв та вимог до підготовки 
фахівців у ВНЗ (Державний освітній стандарт, освіт-
ні стандарти в галузі підготовки фахівців з іноземної 
мови); в аспекті теорії і практики підготовки фахівців 
у ВНЗ (О.Абдулліна, М.Боброва, І.Ісаєв, Т.Колодько, 
А.Маслюк, Л.Морська, О.Овчарук, С.Ромашина, 
Н.Руденко В.Сенченко, В.Сластенін, А.Щербаков, та 
ін.). 

Також проблема професійної компетентності ви-
вчається в аспекті атестації, оцінки якості профе-
сійної підготовки (О.Волченко, В.Звєрєва, Т.Косова, 
Ю.Лук’янова, А.Миролюбов, С.Молчанов, І.Шалаєв, 
Н.А.Янковська). 

Професійна компетентність розглядаєть-
ся в ряді інших характеристик професіоналі-
зації В.Ворошиловим, Є.Роговим, Є.Пассову, 
Н.Кухаревим, Н.Кузьміною, Л.Митною як етап, 
рівень професіоналізму. Структура та рівні профе-
сійної, методичної культури і майстерності, їх зміст 
представлено у роботах Л.Спіріна та ін.

Професійна компетентність є складним багато-
компонентним поняттям, яке в сучасній науковій 
літературі характеризується з точки зору кількох 
наукових підходів: соціокультурного, діяльнісного, 
комунікативного, професійного, контекстно-інфор-
маційного та психологічного. Кожний із названих 
підходів не вичерпує наукового аналізу проблеми 
професійної компетентності повністю, всі ці підходи 
знаходяться у взаємозв’язку один з іншим і взаємодо-
повнюють один одного.

Мета статті − розкрити актуальні аспекти в 
сфері дослідження професійної компетентності ви-
кладача іноземної мови в освітньому закладі.

Ми розглядаємо професійну компетентність у 
вузькому (спеціальному) розумінні: як професій-
но-педагогічні та предметні знання, вміння або як 
спеціальну комптентність фахівця-предметника 
(Н.А.Амінов, І.О.Зимня). Професійна компетент-
ність є базисом професіографічних і кваліфікаційних 
характеристик моделі особистості та діяльності фа-
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хівця в галузі освіти. 
Процес професіоналізації характеризується без-

ліччю ознак. Можна виділити кілька векторів, що 
проектуються на перебіг цього процесу. 

Так, нормативні вимоги закладені в кваліфікацій-
них та професіографічних моделях. О.М.Волченко 
стверджує що професіографічний підхід містить 
об'єктивні вимоги професії до людини, професіогра-
ма як модель особистості та діяльності вчителя "ві-
дображає його основні функції, вимоги до вчителя, ... 
коло теоретичних знань, перелік педагогічних умінь 
і навичок, інтегративні професійно-особистісні якос-
ті" [1, с.21]. Професіограма моделює результат, який 
має бути досягнутий у процесі навчання і виховання 
в вузі і в ході самостійної педагогічної діяльності. 

У будь-якому випадку, як зазначає А.К.Маркова 
та ряд інших вчених, еталонні нормативні моделі 
професії й особистості містять опис об'єктивного 
змісту праці як зовні задану структуру діяльності 
та психологічну структуру діяльності і якостей осо-
бистості фахівця. Так, можна виділити нормативний 
професіоналізм і як ступінь його присвоєння − ре-
альний професіоналізм. Т.М.Фоміна наголошує що у 
професіограмі міститься "об'єкт праці (характерис-
тики нормативної професійної діяльності) і суб'єкт 
праці (психологічні якості людини, необхідні їй для 
праці в даній професії )..." [7, с.39], у кваліфікаційній 
характеристиці "конкретизується, що повинен знати, 
вміти, якими психологічними якостями володіти лю-
дина з різним кваліфікаційним розрядом." [7, с.39]. 
Нормативний професіоналізм − це загальна характе-
ристика вимог професій до людини, кваліфікація − 
вимоги професії до різного рівня виконання роботи. 

У першому випадку професійну компетентність 
можна визначити як "характеристику конкретної лю-
дини, ... індивідуальну характеристику ступеня від-
повідності вимогам професії." [7, с.31]. 

Далі, якщо розглядати професійне становлення 
в термінах "компетенція", "компетентність", "про-
фесіоналізм", "майстерність", то тут істотною харак-
теристикою етапів професіоналізації буде виступати 
збільшення частки особистісного і результативного 
компонентів фахівця. Компетенція визначається як 
сукупність повноважень, прав, обов'язків, як во-
лодіння знаннями, що дозволяють судити про що-
небудь (І.І.Риданова, Є.В.Рубцова), як достатня ква-
ліфікація, тобто - підготовленість, уповноваженого 
(А.К.Маркова). Компетенція виступає як умова роз-
витку та реалізації професійної компетентності.

Розглядаючи компетентність, багато авторів [1; 2; 
3; 4] акцентують увагу на кінцевих результатах про-
фесійної праці. Наприклад, А.К.Маркова зауважує, 
що єдино науковий спосіб судити про компетент-
ність − це оцінка або вимірювання кінцевого резуль-
тату. Професійна компетентність виступає як резуль-
тат реалізації компетенції. 

Професіоналізм же ще більш висвічує особистіс-
ний аспект діяльності − це "сукупність, набір осо-
бистісних характеристик людини, необхідних для 
успішного виконання роботи та внутрішня харак-
теристика особистості людини - професіонала."[2, 
c.31]. 

Майстерність характеризується такими інтегрова-
ними характеристиками, які можна позначити як но-
воутворення особистості фахівця, нетрадиційні спо-

соби розв'язання педагогічних завдань і творчі ж ре-
зультати своєї професії (В.П.Ворошилова, Є.І.Рогов). 
Тут висвічується акмеологічний аспект педагогічної 
діяльності як розкриття психічних резервів і особис-
тісного потенціалу професіонала (В.А.Сластьонін, 
Н.Г.Руденко), як "високе і постійно вдосконалюване 
мистецтво навчання і виховання." [3, c.213].

Актуальність теми з точки зору її сучасності, сво-
єчасності та значущістю може бути проілюстрована 
результатами проведенного в фаховій літературі про-
блемного аналізу. Професійний інтерес у нас викли-
кають результати аналізу низки суперечностей:
− у галузі соціального замовлення на спеціаліза-
цію: протиріччя між об'єктивною потребою у 
викладачах іноземної мови в освітніх закладах 
різного рівня акредитації, затребуваністю даної 
освітньої послуги і відсутністю чітких орієнтирів 
професійної підготовки фахівців у ВНЗ за даним 
напрямком;

− у реальному стані процесу підготовки фахівців у 
ВНЗ: з одного боку - оформленість теоретичної та 
методичної бази у формуванні професійно - пе-
дагогічної підготовленості і готовності фахівця, з 
іншого боку - відсутність моделі особистості та 
діяльності випускника як базисних характерис-
тик компетентності, що ускладнює процес підго-
товки у ВНЗ;

− між об'єктивними вимогами до особистості та 
діяльності викладача іноземної мови в освітніх 
закладах різного рівня акредитації, обумовлених 
розвитком методики раннього навчання іноземної 
мови, і їх відсутністю як зафіксованих критеріїв у 
кваліфікаційних, професіографічних характерис-
тиках. 
Розвиток психології праці та професійної діяль-

ності, педагогічної психології, що розкривають тра-
єкторії і критерії професіоналізації у вертикальних 
(рівні професіоналізму) і горизонтальних (етапи про-
фесіоналізації) зв'язках, переконливо вимагає нових і 
орієнтирів і критеріїв професійної діяльності. 

Професійно-педагогічна компетентність виклада-
ча іноземної мови в освітньому закладі – психоло-
го-педагогічний та професійно-значущий феномен, 
сукупність знань і досвіду суб'єкта професійної ді-
яльності − є суттєвою характеристикою його профе-
сіоналізму.

Психолого-педагогічні особливості професій-
ної компетентності обумовлені цілісною системою 
взаємопов'язаних параметрів: особистістю педагога, 
функціональною структурою і об'єктом професійно-
педагогічної діяльності. 

При різноманітності компонентів, що їх дослід-
ники виокремлюють у складі професійної компе-
тентності викладача іноземних мов, провідною за-
лишається іншомовна комунікативна компетенція, 
яка, на наш погляд, тісно пов’язана з усіма іншими 
компонентами професійної компетентності виклада-
ча іноземних мов.

Термін “комунікативна компетенція”, яким ко-
ристуються дослідники, що працюють в галузі іно-
земних мов, вперше був запроваджений в науковий 
ужиток Д.Хаймзом. Він визначив його як “знання, 
що забезпечують індивідові можливість здійснення 
функціонально спрямованого мовленнєвого спілку-
вання, тобто того, що необхідно знати тим, хто го-
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ворить, для досягнення успіху в комунікації в серед-
овищі іншомовної культури” [9].

На нашу думку, необхідно говорити про іншо-
мовну комунікативну компетенцію для запобігання 
дублювання назви різних понять. На думку укра-
їнських учених-лінгвістів, основними складовими 
компонентами галузі освіти “Іноземна мова” є три 
види компетенцій, розгалужених від родового понят-
тя “комунікативна компетенція (іншомовна)”, а саме: 
мовленнєва компетенція; мовна компетенція; соціо-
культурна компетенція [9].

Однак ці види компетенцій, в свою чергу, також 
включають цілий ряд компетенцій. 

Мовленнєва компетенція передбачає здатність 
сприймати й породжувати іншомовні тексти згідно 
з поставленим чи виниклим комунікативним завдан-
ням, яке включає ситуацію спілкування й комуніка-
тивний намір. Вона базується на чотирьох видах ком-
петенції: в аудіюванні, говорінні, читанні та письмі. 
Отже, для формування мовленнєвої компетенції по-
винні бути сформовані мовленнєві вміння в чоти-
рьох видах мовленнєвої діяльності. Як відомо, мовна 
(лінгвістична) компетенція передбачає знання систе-
ми мови й правил її функціонування при іншомовній 
комунікації. Мовна компетенція також є інтегратив-
ною і включає цілий ряд компетенції: лексичну, гра-
матичну, фонологічну й орфографічну.

Професійна компетентність викладача – це інте-
гральне утворення особистості, яке включає сукуп-
ність соціального, полікультурного, аутопсихологіч-
ного, когнітивно-технологічного та персонального 
компонентів, необхідних для успішного здійснення 
педагогічної діяльності з урахуванням специфіки 
предмета, що викладається. Специфіка компетент-
ності вчителя іноземних мов полягає в наявності 
сформованої іншомовної комунікативної компетен-
ції, яка входить до складу когнітивно-технологічного 
компоненту. 

Для формування професійної компетентності 
студентам необхідно усвідомлювати значущість сво-
єї майбутньої професійної діяльності. Це сприяти-
ме розвитку мотивації навчання, оволодінню осно-
вами педагогічної майстерності, професіоналізму, 
прагненню до професійної самоосвіти й самовдос-
коналення. Особливо актуальним це питання є для 
майбутніх вчителів іноземних мові воно базується 
на всебічному врахуванні та цілеспрямованому роз-
витку важливих для успішного оволодіння іншо-
мовним мовленням індивідуально-психологічних 
особливостей особистостей, цілеспрямованій дії на 
стимулювання відповідних мотивів навчання, безпе-
рервному розвитку пізнавальних процесів та постій-
ному вдосконаленню мовленнєвих навичок і вмінь, 
що набуваються і згодом організуються в індивіду-
альний стиль оволодіння іншомовним мовленням. 
Таке управління індивідуальною навчальною діяль-
ністю, спрямоване на оволодіння іншомовною ді-
яльністю, здійснюється за допомогою певних видів 
індивідуалізації (мотивуючої, регулюючої, розвива-
ючої та формуючої) та адекватних способів і засобів 
організації навчального процесу [10]. 

В практичній діяльності, на заняттях з іноземної 
мови зі студентами, ми аналізуємо психолого-пе-
дагогічні відмінності між особливостями функціо-
нування текстової діяльності рідною й іноземною 

мовами. Багато часу присвячуємо аналізу педаго-
гічних досліджень особливостей діяльності з при-
йому та переробки іншомовної текстової інформа-
ції. Студенти з великим інтересом включаються в 
іншомовну текстову діяльність, усвідомлюючи, що 
це інтелектуальна діяльність, метою якої є ство-
рення, відтворення, перетворення чи інтерпрета-
ція іншомовного тексту. Виходячи з особливостей 
функціонування текстової діяльності взагалі і тек-
стової діяльності нерідною мовою зокрема, можна 
констатувати значну роль і істотний вплив пам'яті 
на ефективність її здійснення. Роль пам'яті в реа-
лізації іншомовної текстової діяльності виявляється 
як на початкових, так і на завершальних її стадіях. 
Наприклад, фіксація і фільтрація текстової інфор-
мації здійснюються за участю мнемічної функції, з 
одного боку, з другого боку, досконале їх виконання 
сприяє подальшому міцному закріпленню текстової 
інформації в пам'яті та ефективному її відтворен-
ню; зворотний зв'язок, як завершальний момент у 
будь-якій діяльності, реалізується виключно завдя-
ки співвіднесенню цілей текстової діяльності, що 
містяться в довгостроковій пам'яті, критеріїв необ-
хідних ознак тексту, що містяться в короткочасній 
оперативній пам'яті, з результатами текстової ді-
яльності [10]. Отже, така роль пам'яті обов'язково 
враховується нами в процесі формування у студен-
тів іншомовної текстової діяльності та іншомовної 
комунікативної компетенції взагалі. 

Необхідним компонентом професійної компе-
тентності вчителя є когнітивно-технологічний, до 
якого входять професійні знання, вміння, навики. 
Сучасному викладачу також необхідно володіти ши-
роким спектром педагогічних технологій та педаго-
гічним менеджментом [11].

Говорячи про формування професійної компе-
тентності в майбутніх учителів іноземних мов, вва-
жаємо за необхідне окремо розглянути іншомову 
комунікативну компетенцію, що має бути сформо-
ваною в студентів факультетів іноземної філології. 
Дослідники визначають іншомовну комунікативну 
компетенцію, як засвоєння етно-і соціально-психо-
логічних еталонів, стандартів, стереотипів поведін-
ки; ступінь володіння “технікою” спілкування іно-
земною мовою [8]. Слід зазначити, що знання мови 
складається з опанування чотирьох видів мовленнє-
вої діяльності (говоріння, читання, письма та ауді-
ювання. У процесі виконання мовленнєвих дій, які 
є одиницями мовленнєвої діяльності, формуються 
навички, а в процесі виконання мовленнєвої діяль-
ності формуються вміння. Засвоєння системи знань, 
поєднане з оволодінням відповідними навиками, – це 
основний зміст та найважливіше завдання навчання.

Висновки. Сучасний світ потребує висококвалі-
фікованих фахівців із знанням іноземної мови, про-
фесіоналів, зданих абсорбувати все нове та прогре-
сивне, готових до участі у міжнародному співробіт-
ництві. Сьогодні в Україні поступово відбувається 
реформування навчального процесу згідно з загаль-
ноєвропейськими вимогами щодо якості освіти.

Педагогічні особливості професійної ком-
петентності обумовлені цілісною системою 
взаємопов'язаних параметрів: особистістю педагога, 
функціональною структурою і об'єктом професійно-
педагогічної діяльності. 
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Ми розглянули професійну компетентність у 
вузькому (спеціальному) розумінні: як професійно-
педагогічні та предметні знання, вміння або як спеці-
альну комптентність фахівця-предметника.

Межі нашого наукового пошуку не дозволили 
нам розв'язати ще ряд проблем, які б могли поглиби-

ти вивчення ряду інших особливостей професійної 
компетенції викладача іноземної мови. Потребують 
подальшого дослідження педагогічні умови, що най-
краще сприяють цьому. Необхідно збагатити арсенал 
засобів впровадження розглянутий нами ідей у на-
вчально-виховний процес вищої школи. 
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В статье рассмотрено анализ профессиональной компетентности будущих преподавателей иностранных 
языков. Раскрыты актуальные аспекты в сфере исследования педагогических особенностей профессиональ-
ной компетентности преподавателей иностранных языков. Педагогические особенности профессиональной 
компетентности преподавателей иностранных языков обусловлены системой таких параметров: личность 
педагога, функциональная структура и объект профессионально-педагогической деятельности.

Ключевые слова: педагогические особенности профессиональной компетентности преподавателей 
иностранных языков, профессиональная, компетентность, профессионализм.

The author of the article has conducted the analysis of professional competence of future teachers of foreign 
languages. Important aspects of research in the fi eld of pedagogical features of professional competence of teachers 
of foreign languages have been revealed. Pedagogical features of professional competence of teachers of foreign 
languages are conditioned with the system of following parameters: the identity of a teacher, the functional structure 
of the object and professional and educational activities.

Key words: pedagogical features of professional competence of foreign languages teachers, professional 
competence, professionalism.

УДК 378.147:371.132
ШЛЯХИ ПІДВИЩЕННЯ ОБ’ЄКТИВНОСТІ КОНТРОЛЮ ТА ОЦІНЮВАННЯ 

НАВЧАЛЬНО-ПІЗНАВАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СТУДЕНТІВ ВНЗ 
З ІНОЗЕМНОЇ МОВИ 

Лисак Галина Олександрівна
м.Хмельницький

У статті обґрунтовано чинники, що впливають 
на рівень об’єктивності контролю й оцінювання та 
проаналізовано тестовий метод як об’єктивний 
спосіб оцінки якості навчально-пізнавальної діяль-
ності студентів вищих навчальних закладах у сучас-
них умовах. Виокремлено переваги та недоліки тес-
тового методу контролю.

Ключові слова: контроль, педагогічний стиль, 
стереотипізація, тестовий контроль. 

Контроль та оцінювання є важливою ланкою у 
педагогічному процесі та невід’ємними компонента-
ми педагогічної діяльності. Контроль стимулює ді-
яльність студентів і викладачів навчального закладу, 
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сприяє об’єктивній оцінці та самооцінці їхньої ро-
боти, виявленню невикористаних можливостей, ін-
новацій, передового досвіду, встановленню істотних 
недоліків та з’ясуванню їхньої природи, знаходжен-
ня шляхів їх подолання, підвищенню якості профе-
сійної підготовки майбутніх фахівців.

Як відомо, існує багато протиріч, пов’язаних з 
недосконалістю контролю й оцінки знань студентів, 
одним з яких є суттєвий вплив суб’єктивних чинни-
ків на результати оцінки якості навчального процесу. 
Дослідження показали, що поряд з основними ха-
рактеристиками рівня знань (повнота, осмисленість, 
системність) вагомими факторами, що впливають на 
процес оцінки якості знань викладачем вищої школи, 
є суб’єктивні чинники, а саме – взаємини студента з 
викладачем, впевненість студента при відповіді, його 
зовнішність, манери спілкування, розвиток мови, 
темперамент, активність студента в навчальному 
процесі. Таким чином, є нагальна необхідність про-
вести аналіз тестового методу як об’єктивного спо-
собу оцінки якості знань студентів вищих навчаль-
них закладах у сучасних умовах.

Зазначимо, що питання контролю навчальних 
досягнень студентів знайшло своє відображення у 
дослідженнях багатьох психологів та педагогів. В 
останні роки з’явилися праці, в яких висвітлюються: 
питання змісту процесу оцінювання (С.І. Архангель-
ський, І.А. Зімняя, Б.Т. Ліхачьов, В.А. Сластьонін); 
психолого-педагогічні аспекти проблеми (С.Л. Близ-
нюк, К.Г. Делікатний, Л.М. Романишина); методика 
проведення контролю (А.М. Алексюк, І.В. Зайчен-
ко, В.О. Сластьонін, М.М. Фіцула, П.М. Щербань). 
Проте, у зазначених працях питання об’єктивності 
контролю навчально-пізнавальної діяльності не є 
розкритим у повній мірі і потребує окремого розгля-
ду.

Мета статті полягає у теоретичному обґрунтуван-
ні чинників, що впливають на рівень об’єктивності 
контролю й оцінювання та аналізі тестового методу 
як способу оцінки якості навчально-пізнавальної ді-
яльності студентів вищих навчальних закладах у су-
часних умовах.

Ми повністю погоджуємося з висновком В.Ф. Пе-
тренко [10] у тому, що висока об’єктивність контр-
олю й оцінювання залежить від ряду факторів, що 
впливають на їх суб’єктивізм. У своїх працях учені 
Є.О. Голубєва [5], В.І. Зиков [8] розглядали вплив 
особистих якостей, психологічних факторів, устано-
вок викладача на об’єктивність контролю й оціню-
вання. На думку К.Г. Делікатного [6], в об’єктивному 
оцінюванні професійної підготовленості студентів 
важливу роль відіграють особисті якості викладача, 
такі як: вимогливість, доброзичливість та справедли-
вість. А.Г. Доманов [7] розглядав рівень сформова-
ності контрольно-оцінювальної діяльності викладача 
як один із показників професіоналізму. Автор вста-
новив пряму залежність між високою об’єктивністю 
оцінок та особистісними характеристиками викла-
дача, такими як: високий рівень самодостатності, 
незалежності, самостійності при прийнятті рішень, 
відсутність підвищеної тривожності й напруженості, 
проникливість, ощадливість.

Серед великої кількості факторів, що призво-
дять до суб’єктивності результатів контролю й оці-
нювання, один із найважливіших – це педагогічний 

стиль керівництва навчальним процесом. На думку 
вчених (О.О. Бодальов [2], А.Г. Доманов [7], А.О. 
Реан [11]), стиль керівництва ВНЗ суттєво впливає 
на формування індивідуального стилю контрольно-
оцінювальної діяльності конкретного викладача. Ці 
аспекти знаходить своє відображення в тенденціях 
до завищення, або заниження оцінок. Відзначимо, 
що за характером педагогічної діяльності викладачів, 
учені Н.В. Бордовська, А.О. Реан [11] виокремлюють 
такі стилі діяльності й виховання, як: авторитарний, 
демократичний, ліберальний.

Стосовно контрольно-оцінювальної діяльності 
викладачів з різними стилями керівництва, треба за-
значити, що демократичні педагоги використовують 
різноманітні форми контролю знань та вмінь сту-
дентів, враховують реакцію студентів на запитання, 
уважно стежать за їхнім психофізичним станом під 
час опитування, емоційно співчувають студентам, 
виявляють зацікавленість у якості відповіді, часто 
застосовують засоби спонукання до дії, схильні за-
лучати студентів до обговорювання оцінок, реалізо-
вують процедуру самооцінювання.

Викладачі, що дотримуються ліберального сти-
лю, мають низький рівень розподілу уваги між сту-
дентами, які приймають участь в опитуванні, залуча-
ють до контролю невелику кількість студентів, прак-
тично не зважають на психофізичний стан студентів 
під час опитування, погано організовують поточний 
контроль, не дотримуються часового регламенту пе-
ревірки та виставлення оцінок у журнал, не оціню-
ють самостійну роботу студентів.

Прихильникам авторитарного стилю керівництва 
не притаманне використання різних видів і методів 
контролю професійної підготовленості. Такі викла-
дачі рідко коментують та обговорюють оцінки зі сту-
дентами, не приділяють достатньої уваги організації 
самоконтролю та самооцінки студентів.

У цілому, викладачі, які володіють авторитарним 
стилем схильні занижувати оцінки студентів, нато-
мість викладачі з ліберальним стилем суттєво зави-
щують оцінки. Викладачі демократичного стилю при 
виставлянні оцінок студентам використовують від-
носно об’єктивні критерії, а тому їхні оцінки є адек-
ватними реальному рівню знань та умінь студентів.

Об’єктивність контролю й оцінювання виклада-
чем професійної підготовленості студентів може за-
лежати також від рівня стереотипізації. Як і будь-яка 
інша людина, педагог майже ніколи не усвідомлює 
вплив багатьох стереотипів на власні оцінюваль-
ні судження. На думку А.О. Реана [11, с. 26], у ви-
кладача під впливом власного досвіду складаються 
специфічні педагогічні стереотипи: «студент-від-
мінник», «студент-двієчник». Зустрічаючись із сту-
дентом, якого характеризують як «відмінника», пе-
дагог припускає наявність у нього певних якостей. 
Проте вчений відзначає, що всі оцінні стереотипи 
носять «суб’єктивно-індивідуальний характер». Це 
підтверджує той факт, що неспокійних, активних 
студентів часто відносять до неуспішних, натомість 
«студентів, що демонструють підпорядкованість, по-
вагу до вказівок і зауважень педагога – оцінюються 
як благополучні й успішні в навчальній діяльності» 
[12, с. 26]. У цьому випадку оцінка є необ’єктивною, 
оскільки відображає ставлення викладача до певних 
вчинків студента, а не до його реально набутих знань 
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із предмета. На оцінювання студентів можуть впли-
вати й емоційно-естетичні стереотипи, що виявля-
ються в завищенні або заниженні оцінок студентам з 
привабливою зовнішністю [11]. 

Проте, дія стереотипів не може бути однозначно 
оцінена як негативна. У міжособистісному пізнанні 
стереотипи відіграють негативну роль, якщо педагог 
чітко їх дотримується, і якщо їхній вплив має абсо-
лютний характер. Позитивне ж значення стереотипи 
мають у тому випадку, якщо викладач, опираючись 
на них, дає лише словесну оцінку професійній під-
готовленості студентів, а реальна оцінка є цілком 
обґрунтованою і незалежною від стереотипних по-
глядів.

Усунути вплив суб’єктивних факторів – головна 
умова об’єктивності контролю й оцінювання. На 
цьому акцентує увагу Є.Й. Перовський [9]. Він вка-
зує, що коли на викладача впливає хоча б один з на-
званих факторів, то оцінка стає суб’єктивною. Однак, 
повністю усунути суб’єктивізм у контролі й оціню-
ванні професійної підготовленості студентів досить 
важко, оскільки цю діяльність здійснює на практиці 
жива людина зі своїми особистісними якостями, осо-
бливостями, досвідом, ерудицією, майстерністю, що 
впливають на ставлення до того, кого оцінюють.

Отже, аналіз наукової літератури [2; 6; 7; 12] дав 
нам можливість встановити якісні характеристики, 
яким повинен відповідати об’єктивний контроль. До 
таких характеристик відносимо:

– відповідність дійсного рівня знань заплановано-
му програмою (при виконанні зазначеної вимоги 
викладач повинен керуватися не власними вра-
женнями, а фактичними, чіткими, конкретними 
показниками. Суворе дотримання цих критеріїв, 
зведення до мінімуму суб’єктивізм у думці про 
студента); 

– чітка цілеспрямованість на конкретний, визна-
чений об’єкт (ця вимога забезпечується спрямо-
ваністю всіх складових контролю, їх логічним 
зв’язком і взаємообумовленістю); 

– дієвість за умов спрямованості на об’єкт контр-
олю (за таких умов контроль є ефективним дже-
релом інформації, цінної для подальшої роботи 
викладача і студента); 

– надійність (її можна виявити таким чином: 1) 
один і той же об’єкт контролю перевіряється за 
допомогою різних контрольних прийомів; 2) один 
і той же респондент перевіряється одним і тим же 
прийомом контролю через певні проміжки часу – 
в обох випадках результати, певною мірою, пови-
нні корегуватися); 

– економічність (під економічністю слід розуміти 
співвідношення часу, що витрачається на контр-
оль, і обсягу об’єктів, що підлягали контролю, та 
кількості перевірених студентів. Чим менше часу 
витрачається на контроль, тим більше він себе ви-
правдовує). 
За таких умов виникає потреба в науково-об-

ґрунтованих методах об’єктивного контролю й оці-
нювання. Одним із таких методів вважають тесту-
вання. Тестування є найбільш ефективним методом 
контролю професійної підготовленості студентів, 
що забезпечує оперативність і об’єктивність про-
цедури контролю й оцінювання. Практика його ви-
користання показує, що він більш швидко, повно та 

об’єктивно виявляє ознаки сформованості професій-
них знань та умінь у кожного студента зокрема [3].

Тести розглядаються як стандартизовані завдан-
ня, результат виконання яких дозволяє виміряти пси-
хофізіологічні й особистісні характеристики, а також 
знання, уміння і навички випробуваного [1]. У ході 
вивчення літератури [1; 3; 9] з розробки та викорис-
тання тестових методик було виявлено загально-
прийняту класифікацію тестових завдань:

– завдання закритого типу (тест множинного ви-
бору, завдання з вибором правильної відповіді, 
тести вибору);

– завдання відкритого типу (відкриті завдання, 
завдання на доповнення, завдання з розгорну-
тою відповіддю, тест за методикою доповнення, 
клоуз-тест);

– завдання на встановлення правильної послідов-
ності (тест на систематизацію, тест на угрупуван-
ня).
Вибір і розмаїття форм завдань залежить від мети 

тестування, змісту, технічних можливостей і від рів-
ня підготовленості викладацького складу в галузі те-
орії і методики тестового контролю знань студентів. 
У свою чергу, кожна з названих форм завдання дозво-
ляє відобразити специфічні для неї елементи змісту 
контрольного матеріалу. Тому доцільно використову-
вати всі види тестів залежно від мети контролю.

Аналіз наукових досліджень і публікацій [3; 4] 
виявив тенденцію до використання комп’ютерних 
тестових завдань для швидкого та якісного контр-
олю та оцінювання студентів. Головна перевага 
комп’ютерних тестів полягає в тому, що вони дозво-
ляють опитати всіх студентів по усьому матеріалу 
в однакових умовах за однаковою шкалою оцінок, 
що підвищує об’єктивність контролю знань у по-
рівнянні з традиційними методами, а використання 
комп’ютерних засобів підвищує загальний рівень 
об’єктивності контролю та оцінювання. 

До переваг тестування як методу контролю знань 
відносять: об’єктивність і справедливість оцінки 
знань; відсутність емоційних стресів і переванта-
жень, психологічного впливу на студента; порівнян-
ня оцінок з однієї й тієї ж дисципліни, що дозволяє 
одержати об’єктивну інформацію про рівень профе-
сійної підготовленості студентів та якість викладан-
ня; можливість широкого використання технічних 
засобів і персонального комп’ютера, які підвищують 
ефективність роботи викладачів; можливість заоща-
дження часу викладачів і студентів. Принципова від-
мінність тесту від традиційного письмового методу 
контролю полягає в тому, що тест дозволяє більш 
точно виміряти знання та виключає суб’єктивізм. 

Недоліки використання тестових методик мож-
на умовно поділити на дві групи. До першої групи 
відносять: високу трудомісткість розробки науково 
обґрунтованих, валідних, діагностично цінних і на-
дійних тестів. До другої – складність перевірки за 
допомогою тестів таких показників засвоєння на-
вчального матеріалу, як вміння конкретизувати свою 
відповідь прикладами, вміння логічно й обґрунтова-
но викладати власні думки тощо. Саме тому, викла-
дачі гуманітарних дисциплін в навчально-виховно-
му процесі схиляються до комплексного підходу як 
найбільш доцільного методу контролю й оцінювання 
професійної підготовленості студентів університе-
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тів. Поєднання традиційних методів з інноваційни-
ми забезпечує всебічний підхід, високу точність та 
об’єктивність контролю й оцінювання професійної 
підготовленості студентів. 

Висновки. Таким чином, процес формування ви-
сокого рівня об’єктивності контрольно-оцінюваль-
них суджень викладачів відбувається, найбільшою 
мірою, завдяки зменшенню впливу суб’єктивних 
факторів таких як: особисті якості, установи та про-
фесіоналізм викладача, педагогічний стиль керівни-

цтва навчальним процесом, використання сучасних 
методів контролю оцінювання професійної підго-
товленості студентів університетів. Позитивною 
характеристикою тестування, як способу оцінки 
якості навчально-пізнавальної діяльності студентів 
вищих навчальних закладах у сучасних умовах, є 
об’єктивність вимірювання якості знань. Тест значно 
більше, ніж інші діагностичні методи контролю, від-
повідає критеріям якості вимірювання освітніх про-
цесів.
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В статье обоснованно факторы, которые влияют на уровень объективности контроля и оценивания, 
и проанализирован тестовый метод как объективный способ оценки качества учебно-познавательной 
деятельности студентов высших учебных заведениях в современных условиях. Выделены преимущества и 
недостатки тестового метода контроля. 

Ключевые слова: контроль, педагогический стиль, стереотипизация, тестовый метод.

The factors which infl uence the level of control and assessment objectivity have been revealed in the article. The 
test as an objective assessment method of students’professional preparation at higher educational establishments has 
been analyzed. Advantages and disadvantages of test method have been determined. 

Key words: control, pedagogical style, stereotypifi cation, test method.

 УДК 378.14
ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ 

ДО ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У ПРОЦЕСІ ВИВЧЕННЯ ФАХОВИХ 
ДИСЦИПЛІН

Лісніченко Юрій Михайлович
м.Одеса

У статті розглянуто теоретичні засади підго-
товки майбутніх офіцерів до професійної діяльності 
у процесі вивчення фахових дисциплін та з’ясовано 
пошук шляхів вдосконалення підготовки майбутніх 
офіцерів до професійної діяльності у педагогічній 
теорії і практиці; обґрунтовано та визначено кон-
цептуальні принципи підготовки майбутніх офі-
церів до професійної діяльності у процесі вивчення 
фахових дисциплін.

Ключові слова: майбутні офіцери, професійна ді-

яльність, теоретичні засади підготовки майбутніх 
офіцерів, шляхів вдосконалення підготовки майбут-
ніх офіцерів до професійної діяльності, концепту-
альні принципи.

Динамічні трансформації в житті суспільства 
України потребує підвищення ефективності підго-
товки майбутніх офіцерів до професійної діяльності 
відповідно до сучасних вимог та державних освітніх 
стандартів. Нині відбуваються процеси модернізації 
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вітчизняної системи вищої військової освіти відпо-
відно до Болонської декларації. Це означає, що ін-
теграція в європейський соціокультурний і освітній 
простір потребує значного підвищення ефективності 
та якості навчально-виховного процесу, зокрема в ас-
пекті підготовки майбутніх офіцерів до професійної 
діяльності у процесі вивчення фахових дисциплін.

Аналіз наукових досліджень свідчить, що про-
фесійна підготовка підготовки майбутніх офіцерів 
до професійної діяльності має важливе значення для 
розвитку вищої військової освіти. Так, концептуаль-
ні основи професійної підготовки майбутніх офіце-
рів досліджували О. В. Барабанщиков, В. П. Дави-
дов, Л. М. Джигун, О. В. Діденко, А. М. Зельниць-
кий, Л. О. Кандибович, В. Г. Кельбя, В. Я. Кікоть, 
І. А. Новак, В. А. Чернявський, В. В. Ягупов; про-
блемами підготовки спеціалістів у військовій педаго-
гіці А. М. Зельницький, С. О. Кубіцький, А. О. Лігот-
ський, Є. Ю. Літвіновський, В. С. Маслов, М. І. Не-
щадим, П. В. Стефаненко, І. О. Хорєв. Однак питання 
підготовки майбутніх офіцерів до професійної діяль-
ності у процесі вивчення фахових дисциплін потре-
бує детального дослідження та є актуальним.

Мета статті − є аналіз теоретичних засад підго-
товки майбутніх офіцерів до професійної діяльності, 
пошук шляхів її вдосконалення у педагогічній теорії 
і практиці.

Підготовка майбутніх офіцерів до професійної 
діяльності відбувається відповідно єдиній системі 
військової освіти Збройних Сил та інших військових 
формувань України відповідно за освітньо-професій-
ними програмами, які відповідають вимогам держав-
них стандартів освіти. А також, згідно Концепції вій-
ськової освіти в Україні головною метою якої є збе-
реження досягнень вищої військової школи України, 
її науково-педагогічного потенціалу, забезпечення 
якісної підготовки військових фахівців відповідно до 
сучасних вимог, формування і забезпечення розвитку 
високих моральних якостей громадянина України та 
захисника Вітчизни [1].

Розвиток військової освіти, удосконалення зміс-
ту її реформування — це об’єктивна необхідність: 
змінилися соціально-політичні й економічні умови; 
відбувається пошук ідейних орієнтирів; розробля-
ється нова військова доктрина; одержали розвиток 
нові засоби і способи збройної боротьби, з’явилися 
додаткові завдання у Збройних Сил України та інших 
силових структур; реформується система професій-
ної освіти нашої країни [2]/

В основу створення системи військової освіти 
покладено: національні традиції та набутий досвід, 
сучасні наукові дослідження щодо перспектив розви-
тку військових та цивільних освітянських систем, ін-
женерно-технічної освіти, світові тенденції. Система 
військової освіти є також продуктом її політичної та 
соціально-економічної дійсності.

Вимоги до змісту, обсягу і рівня підготовки вій-
ськових фахівців встановлюються відповідно до по-
треб Збройних Сил та інших військових формувань 
України, державних стандартів освіти, які є основою 
оцінки освітнього та освітньо-кваліфікаційного рів-
ня фахівців [1].

Основними завданнями підготовки майбутніх 
офіцерів до професійної діяльності у процесі вивчен-
ня фахових дисциплін є:

– підготовка кваліфікованих військових фахівців, 
які відповідають сучасним вимогам кваліфікацій-
них характеристик підготовки офіцерських кадрів 
за різними освітньо-кваліфікаційними рівнями;

– всебічне і гармонійне виховання майбутніх вій-
ськових фахівців, формування у них відповідних 
військово-професійних, патріотичних, ділових, 
морально-психологічних якостей, виховання в 
них почуття обов’язку і готовності до захисту 
України;

– організація і проведення фундаментальних і при-
кладних наукових досліджень спрямованих на 
підвищення якості військової підготовки офіцер-
ських кадрів за рахунок інноваційних форм, ме-
тодів і засобів навчання та виховання, активізації 
пізнавальної діяльності курсантів;

– підвищення кваліфікації професорсько-викла-
дацького складу та перепідготовка спеціалістів 
різних освітньо-кваліфікаційних рівнів та катего-
рій, підготовка науково-педагогічних кадрів.
Тому підготовка компетентних, амбітних військо-

вих фахівців з високим розвитком моральних якос-
тей громадянина України та захисника Вітчизни стає 
однією з основних завдань усього процесу підготов-
ки майбутніх офіцерів до професійної діяльності.

На основі багаторічного досвіду військової про-
фесійної діяльності було обґрунтовано та визначено 
концептуальні принципи підготовки майбутніх офі-
церів до професійної діяльності у процесі вивчення 
фахових дисциплін

Професійна спрямованість майбутніх офіцерів у 
процесі вивчення фахових дисциплін — перший кон-
цептуальний принцип. Професійна спрямованість 
характеризує професійний розвиток майбутнього 
фахівця і з’являється до моменту вибору професії, 
професійного навчального закладу, що відповідає 
першому етапу професійного самовизначення май-
бутнього фахівця і характеризується професійними 
інтересами, прагненнями, схильностями, а також 
ставленням до самої проблеми вибору професії, мо-
тивами і найближчими намірами. А. Р. Мусалаєва 
визначає професійну спрямованість як установку на 
розвиток особистості відповідно до вимог діяльнос-
ті, що супроводжує все свідоме життя суб’єкта праці. 
Її можна охарактеризувати як фіксований на певному 
віковому етапі рівень цілісного процесу становлення 
особистості майбутнього фахівця. [7].

Формування професійної спрямованості майбут-
ніх офіцерів розглядаємо в процесі викладання фун-
даментальних фахових дисциплін, які сприяють про-
фесійному становленню та самовизначенню майбут-
нього фахівця до майбутньої професійної діяльності.

Майбутня професійна діяльність — це одна з най-
більш значущих сфер буття людини. Саме в ній від-
бувається самоактуалізація людини як індивіда, осо-
бистості, неповторної індивідуальності. Основними 
функціями процесу професійної підготовки спеціа-
лістів Н. Л. Коломінський вважає [6.]: 

– когнітивну (забезпечення належного рівня про-
фесійних знань, умінь, навичок, наукового і куль-
турного світогляду); 

– ціннісно-установчу (формування професійних 
установок: цільових, смислових, операційних);

– розвивальну (креативна): розвиток професійних 
здібностей, духовних потреб особистості;
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– мотиваційну (стимулююча): стимулювання, фор-
мування, підтримка мотивів особистісного зрос-
тання, самоактуалізації через професію;

– морально-виховну (виховання моральних якос-
тей, що відповідають вимогам суспільства та про-
фесійної специфіки фахівця).
Професійний розвиток майбутніх офіцерів забез-

печується в процесі формування системи теоретич-
них знань, вмінь і навичок під час вивчення фахових 
дисциплін, що відповідають сучасним вимогам ква-
ліфікаційних характеристик підготовки офіцерських 
кадрів, майбутньої практичної діяльності з урахуван-
ням стандартів вищої військової освіти, цілісного ін-
телектуально-наукового та морально-особистісного 
розвитку фахівців до майбутньої професійної сфери 
діяльності.

Організація навчально-виховного процесу вищо-
го військового навчального закладу — другий кон-
цептуальний принцип. Навчально-виховний процес 
у вищому військовому навчальному закладі спря-
мований на реалізацію стандартів вищої освіти як 
сукупності норм, які визначають зміст вищої осві-
ти, зміст навчання, засоби діагностики якості вищої 
освіти військових фахівців та нормативні терміни 
навчання.

Навчально-виховний процес − інтелектуальна, 
творча діяльність у сфері вищої освіти та науки, що 
здійснюється у вищому навчальному закладі (науко-
вій установі) через систему науково-методичних і 
педагогічних заходів, та спрямована на передачу, за-
своєння, примноження і використання знань, умінь 
і навичок в осіб, які навчаються, та формування 
гармонійно розвиненої особистості. Порядок орга-
нізації навчально-виховного процесу визначається 
вищим навчальним закладом в межах його повнова-
жень відповідно до законодавства [10].

Організація навчально-виховного процесу вищо-
го військового навчального закладу здійснюється за 
такими формами: навчальні заняття (лекція; лабо-
раторне, практичне, семінарське, індивідуальне за-
няття; консультація); самостійна робота; практична 
підготовка; контрольні заходи. Вищий навчальний 
заклад має право встановлювати інші форми на-
вчально-виховного процесу та види навчальних за-
нять [5].

Навчально-виховний процес підготовки майбут-
нього офіцера до професійної діяльності включає 
не лишень формування необхідної сукупності про-
фесійних знань, вмінь та навичок, але й характери-
зується відповідним рівнем морально-етичних та 
психологічних особистісних якостей сформованих 
шляхом цілеспрямованого виховного впливу. 

Організація навчально-виховного процесу це сис-
тема навчально-виховних, інформаційно-соціальних, 
організаційно-правових, педагогічно-психологічних, 
соціально-культурних, науково-просвітницьких за-
ходів на національно-історичних традиціях влас-
ного народу та традиціях Збройних Сил України, 
спрямованих на формування і розвиток у майбутніх 
офіцерів професійно необхідних високих бойових і 
психологічно-вольових якостей , моральної самосві-
домості, що має забезпечити високу їх готовність до 
професійної діяльності. 

Ефективність навчально-виховного процесу про-
цесу можливо досягти лише за умови єдності, орга-

нізованості, комплексності навчання та виховання 
при концентрації і скоординованості цієї роботи на 
всіх рівнях і ланках структури вищого військового 
навчального закладу.

Кредитно-модульна система організації навчаль-
ного процесу вищого військового навчального за-
кладу − третій концептуальний принцип. Кредитно-
модульна система підготовки майбутніх офіцерів у 
процесі вивчення фахових дисциплін забезпечує ре-
гулярний контроль процесу навчання в цілому, тим 
самим орієнтує майбутнього фахівця на систематич-
ну роботу протягом семестру, сприяє його мотивації 
до успішної активної аудиторної та самостійної по-
зааудиторної діяльності; уможливлює оперативний 
аналіз результатів та своєчасну корекцію навчально-
го процесу.

Основним завданням впровадження кредитно-
модульної системи підготовки фахівців є запро-
вадження передбаченої Болонською декларацією 
системи академічних кредитів, що аналогічна ECTS 
(Європейській кредитно-трансферній системі). Саме 
її розглядають як засіб підвищення мобільності сту-
дентів щодо переходу з однієї навчальної програ-
ми на іншу, включно з програмами післядипломної 
освіти. ECTS стане багатоцільовим інструментом 
визнання й мобільності, засобом реформування на-
вчальних програм, а також засобом передачі кредитів 
вищим навчальним закладам інших країн. Важливий 
аспект запровадження кредитної системи накопичен-
ня – можливість враховувати всі досягнення студен-
та, а не тільки навчальне навантаження, наприклад, 
участь у наукових дослідженнях, конференціях, 
предметних олімпіадах тощо [3].

Мета впровадження кредитно-модульної системи 
[4]:

– досягнення відповідності стандартам європей-
ської системи освіти, яка відштовхується від 
знань, умінь і навичок, що є надбанням випус-
кника;

– затребування українських освітянських кваліфі-
кацій європейським ринком праці;

– затвердження загальноприйнятої та порівняльної 
системи освітньо-кваліфікаційних ступенів;

– упровадження стандартизованого додатка до ди-
плома, модель якого розроблено Європейською 
системою і який містить докладну інформацію 
про результати навчання випускника;

– стимулювання викладачів і студентів вищих на-
вчальних закладів до вдосконалення системи 
об’єктивної оцінки якості знань;

– забезпечення прозорості системи вищої освіти та 
академічного професійного визнання кваліфіка-
цій (дипломів, ступенів, посвідчень та ін.). 
Кредитно-модульна система надає можливість 

одержати освіту та підвищувати рівень фахової під-
готовки впродовж життя шляхом усвідомленої побу-
дови власної індивідуальної траєкторії професійної 
підготовки, компонентами якої є ряд індивідуальних 
траєкторій навчання [11]:

1) індивідуальна траєкторія вивчення дисциплі-
ни як системи залікових та змістових модулів, що 
передбачає реалізацію дидактичних принципів інди-
відуалізації й диференціації навчання з вибором сту-
дентом індивідуальних рівнів і термінів опанування 
навчального матеріалу в межах модуля дисципліни;
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2) індивідуальна траєкторія базової підготовки 
за напрямком, що передбачає певну свободу вибору 
майбутнім фахівцем дисциплін та термінів їх вивчен-
ня, академічну мобільність особистості для здобуття 
обов’язкових і додаткових професійних компетенцій 
на рівні бакалавра та виходу на ринок праці;

3) індивідуальна траєкторія здобуття повної ви-
щої освіти за спеціальністю з вибором магістерської 
програми підготовки, орієнтованої на науково-до-
слідну або науково-педагогічну діяльність, що від-
повідає індивідуальним потребам особистості та 
потребам ринку праці. Ця траєкторія навчання також 
може передбачати академічну мобільність студентів;

4) індивідуальна траєкторія поглиблення та роз-
ширення рівня професійної компетентності, що пе-
редбачає усвідомлений вибір особистістю шляхів 
підвищення рівня професійних компетенцій або 
одержання другої базової/повної вищої освіти.

Організація науково-дослідницької діяльності 
майбутніх офіцерів вищого військового навчального 
закладу — четвертий концептуальний принцип. На-
уково-дослідницька діяльність майбутніх офіцерів 
включає готовність до вирішення дослідницьких за-
вдань шляхом застосування методів наукового піз-
нання, застосування діагностичного підходу для ви-
рішення виокремлених завдань, аналізу та узагаль-
нення результатів діяльності.

Т. І. Торгашина виділяє три основних принципи 
плідної наукової діяльності: планомірність, акурат-
ність і любов до творчості [12].

За баченням І. П. Павлова до провідних якостей 
особистості вченого-дослідника слід віднести науко-
ву послідовність, міцність пізнання азів науки і праг-
нення йти до вершин людських знань, стриманість, 
послідовність, терпіння, готовність і вміння робити 
чорнову роботу, терпляче накопичувати факти, на-
укову скромність, готовність віддавати науці своє 
життя [9].

Науково-дослідницька діяльність потребує вмін-
ня, які слід розглядати, як здатність вловлювати 
складні ідеї; здійснювати аналіз ситуацій; порівню-
вати раніше вивчені факти; уміння передбачати на-
слідки; використовувати альтернативні шляхи пошу-
ку інформації; установлювати причинно-наслідкові 
зв’язки; уміння інтегрувати і синтезувати інформа-
цію; здатність до перетворень; пошук декількох варі-
антів рішення, вибір та обґрунтування найбільш ра-
ціонального; побудова гіпотез; аналіз та узагальнен-
ня досліджуваних фактів; уміння міркувати; уміння 
робити висновки; вміння оцінювати як сам процес, 
так і результат [8].

Для наукового мислення характерні: чітке форму-
лювання мети дослідження; формування наукового 
припущення, що спирається на раніше виконані тео-
ретичні або експериментальні дослідження, що міс-
тять у собі нові ідеї; розробка методики дослідження; 
власне дослідження відповідно до розробленої мето-
дики і плану; аналіз отриманих результатів; форму-
лювання висновків.

Науково-дослідницької діяльності майбутніх офі-
церів вищого військового навчального закладу розви-
ває у майбутніх офіцерів інформаційну, розвивальну, 
креативну та гуманістичну функції науково-дослід-
ницької діяльності і включає інтелектуальні вміння, 
а також систему професійно-дослідних знань, на 
основі яких формується стиль наукового мислення, 
що визначає характер науково творчості, готовність і 
прагнення майбутнього фахівця отримувати, шукати, 
переробляти інформацію і науково обґрунтовано ви-
користовувати її у перетворенні дійсності.

Таким чином, підготовка майбутніх офіцерів у 
системі військової освіти Збройних Сил України 
буде ефективною і відповідною з врахуванням об-
ґрунтованих та визначених концептуальних прин-
ципів підготовки майбутніх офіцерів до професійної 
діяльності у процесі вивчення фахових дисциплін.
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В статье рассмотрены теоретические основы подготовки будущих офицеров к профессиональной де-
ятельности в процессе изучения специальных дисциплин и выяснено поиск путей совершенствования под-
готовки будущих офицеров к профессиональной деятельности в педагогической теории и практике; обосно-
вано и определены концептуальные принципы подготовки будущих офицеров к профессиональной деятель-
ности в процессе изучения специальных дисциплин.

Ключевые слова: будущие офицеры, профессиональная деятельность, теоретические основы подготовки 
будущих офицеров, путей совершенствования подготовки будущих офицеров к профессиональной деятель-
ности, концептуальные принципы.

In the article the theoretical foundations of future offi cers training to the professional activity in the process of 
professional disciplines study have been considered. The fi nding ways to improve training of future offi cers for profes-
sional activity in pedagogical theory and practice have been clarifi ed. The conceptual framework of future offi cers for 
professional work in the study of professional disciplines have beengrounded and defi ned.

Key words: future offi cers, professional activities, theoretical foundations of future offi cers training, ways to im-
prove the training of future offi cers, a conceptual framework.

УДК 17.023.6
ПЕДАГОГІКА П.ПЕТЕРСЕНА В КОНТЕКСТІ СВІТОВИХ СУЧАСНИХ СИСТЕМ

Мартинович Олександра Богданівна
м.Тернопіль

У статті розглядаються принципи педагогіки 
П.Петерсена в контексті світових сучасних сис-
тем. Принципи педагогічної концепції Єнського пла-
ну побудовані таким чином, що до них належать 
п’ять принципів щодо ідеального образу людини, 
п’ять принципів із вимогами до суспільства та де-
сять принципів із вимогами до школи. Опануван-
ня основних принципів педагогіки П.Петерсена є 
обов’язковим для розуміння сутті запропонованої 
ним педагогічної концепції.

Ключові слова: принципи навчання, школи Єнсько-
го плану, педагогіка П.Петерсена, індивідуалізація 
навчання, світові сучасні системи, педагогічна кон-
цепція, розвиток особистості, принципи виховання, 
дослідницьке навчання, самостійна робота. 

Відомо, що основою навчально-виховного проце-
су є принципи дидактики, які є загально педагогічни-
ми. У вітчизняній літературі принцип розглядається 
як керівна ідея, основне правило, основна вимога до 
діяльності, яка витікає зі встановлених наукою за-
кономірностей. Принцип навчання – система вихід-
них, основних вимог до навчання, виконання яких 
забезпечує вирішення завдань навчання і розвитку 
особистості [2, с. 81]. Суть педагогіки П.Петерсена 
висвітлена у таких чотирьох постулатах: 

1.  У школі молоді люди стають особистостями. 
Який образ людини закладений в основу цього 
процесу?

2.  У школі молодим людям допомагають знайти 
,,правильне” місце у суспільстві. Яке уявлення 
мають при цьому вчителі про суспільне життя?

3.  У школі виховують молодих людей. Які цілі ви-
ховання застосовуються при цьому?

4.  У школі молодих людей навчають. Які цілі став-
лять перед собою вчителі, який зміст, методи та 
організаційні форми навчання впроваджують 
вони при цьому?
Ці чотири постулати підпорядковані 20 принци-

пам педагогіки П.Петерсена, які покладено в основу 
Єнського плану.

Розглядаючи принципи педагогіки Єнського пла-
ну, ми виходили з того, що у відповідності з прин-
ципами можна висувати певні вимоги до організації 
пізнавальної діяльності. Саме вони визначають зміст, 
організаційні форми і методи навчання відповідно 
до загальних ідей і закономірностей. Дослідженням 
педагогічних ідей П.Петерсена займаються німецькі 
(Г.Рьорс, Т.Рут, Б.Біттерліх) та австрійські (Е.Вольф, 
Б.Ворнер, А.Шраут) вчені. Принципи педагогіки 
Єнського плану вивчали нідерландські дослідники 
К.Бот та К.Фройденхіл.

Однак у даних дослідженнях не розглядаєть-
ся питання трактування принципів педагогіки 
П.Петерсена в контексті сучасних педагогічних те-
чій.

Зважаючи на актуальність та недостатнє дослі-
дження даного питання ми поставили перед собою 
мету проаналізувати принципи, запропоновані ні-
мецьким педагогом-реформатором П.Петерсеном, в 
контексті світових сучасних систем.

20 основних принципів педагогіки Єнського пла-
ну розподілені таким чином, що до перших п’яти 
принципів належать принципи ідеального образу 
людини.

Перший принцип: кожна людина є неповторною, 
тому кожна дитина та кожен дорослий мають неза-
мінну цінність та власну гідність. Аналіз літератур-
них джерел [8-9] дозволив дійти висновку, що таке 
визначення не повністю відповідає основним по-
ложенням педагогіки Єнського плану. У ньому не 
йдеться про цінність відмінностей між людьми. У 
школах Єнського плану різниця між людьми розгля-
дається позитивно. Кожен індивід має право на існу-
вання та власну гідність. Це не означає, що усі від-
мінності між людьми, усі форми особистості можуть 
бути позитивно розглянуті. Тут йдеться насамперед 
про те, що для особистого розвитку людини також 
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існують певні межі. 
Проаналізувавши даний принцип педагогі-

ки Єнського плану, ми можемо порівняти його із 
принципами філософії екзистенціалізму про зна-
ходження шляху до справжньої людини у автентич-
ному житті. Адже, на думку вітчизняного педагога 
С.Пальчевського, шлях до справжньої, автентичної 
людини лежить через пробудження в ній потен-
ційних, до певного часу дрімаючих можливостей 
осягнення структур та елементів («екзистенціалів») 
справжнього людського існування. Науковець вва-
жає, що кожна людина сама повинна стати господа-
рем власного життя, щоб самостійно вийти із джун-
глів відчуження до справжнього, автентичного жит-
тя. І в цьому її самоцінність [1, с. 34-35].

Другий принцип: кожна людина має право, неза-
лежно від свого етнічного походження, своєї націо-
нальності, статі, ролі у суспільстві, релігії, життєвих 
переконань, розвинути власну особистість, яка ха-
рактеризується самостійністю, критичним сприйнят-
тям, креативністю та прагненням до соціальної спра-
ведливості. Із цього основного принципу науковці 
К.Бот та К.Фройгденхіл відкидають будь-яку уніфі-
ковану тенденцію. На їхню думку, ніхто не має права 
ототожнювати іншу людину із собою, жодна людина 
не повинна панувати над іншою. Як люди, так і діти 
ніколи не повинні бути засобом для досягнення мети, 
якою б ця мета не була [4; 10, с. 6]. Упорядники осно-
вних принципів Єнського плану не погоджуються із 
поняттям «нерівність шансів». Вони вважають, що 
кожну дитину треба заохочувати до того, щоб вона 
показала себе з найкращої сторони. Провівши аналіз 
даного принципу педагогіки Єнського плану, може-
мо констатувати про його зв'язок із принципами роз-
витку, виховання та формування особистості.

Третій принцип: кожна людина потребує для роз-
витку власної особистості зв’язків із дійсністю (при-
рода, культура, ближні люди). Наші дослідження 
показали, що на заняттях у школах Єнського плану 
вивченню цих питань приділяється достатньо уваги. 
Укладачі основних принципів Єнського плану так 
пояснюють цю зацікавленість: з одного боку, оче-
видною є наявність природи та культури, в якій ми 
реально знаходимося і яку ми можемо побачити, по-
чути, до якої ми можемо доторкнутися руками, яку 
ми можемо понюхати. З іншого боку, існує неявна 
дійсність, тобто наші думки, ідеї, фантазії, мрії, жит-
тєве споглядання та інше [11, с. 101]. Це означає, що:

– діти повинні отримати по можливості доступ до 
автентичних природних джерел;

–  традиційне заняття замінюється різноманіттям 
основних форм навчання, таких, які базуються на 
потребах суспільства: бесіда, гра, робота, святку-
вання; 

–  у школі добре налагоджені взаємні контакти між 
вчителями та батьками.
Розкривши суть даного принципу педагогіки Єн-

ського плану, ми можемо констатувати про його від-
повідність принципам автентичної педагогіки.

Четвертий принцип: кожна людина є зрілою осо-
бистістю. Даний принцип є мало реалізованим у сус-
пільстві, в якому досить часто не приділяється до-
статньо уваги окремим аспектам людини, а інші, на-
впаки, переоцінюються. Разом із першим принципом 
педагогіки Єнського плану даний принцип створює 

низку сприятливих факторів для доброго виховання 
та успішного навчання. На основі літературних дже-
рел [12, с. 124] нами з'ясовано, що у школах Єнського 
плану:

–  вчителі враховують при підготовці до занять ті 
фактори, які на даний момент відповідають рівню 
розвитку дитини; 

–  особливої уваги заслуговує активна діяльність 
дитини на занятті, її потреба в русі, яка знаходить 
своє відображення у різних формах роботи; 

–  існує певна рівновага між спільною та індивіду-
альною роботою;

–  навчальне заняття проходить у почерговій зміні 
жвавої діяльності учнів на занятті та зміні їхньої 
роботи на стан спокою та тиші.
Проаналізувавши даний принцип педагогіки 

Єнського плану, ми можемо співвіднести його із 
принципами педагогічної акмеології, яка досліджує 
закономірності самореалізації зрілої особистості в 
процесі творчої діяльності на шляху до вищих до-
сягнень.

П’ятий принцип: кожну людину слід розглядати 
не лише як носія культури, а і як особу, здатну її змі-
нити. Люди виростають у всесвіті, залишаючи влас-
ний внесок у цінностях, пізнаннях, поглядах, ідеях, 
традиціях, тобто в усіх продуктах минулого. Діти по-
винні рости у культурному середовищі, здобуваючи 
багатий життєвий досвід. Вони мають отримати на-
вички читання, письма, лічби, малювання, навчитися 
користуватися приладами, вміти грамотно висловити 
свою думку та правильно орієнтуватися у світі, звер-
татися при потребі до здобутків минулого. На думку 
укладачів педагогіки Єнського плану, в суспільстві 
мало уваги приділяється питанню зміни та збережен-
ню культури, відповідальності за майбутнє всесвіту 
[5; 10, с. 107].

Наші дослідження показали, що у даному прин-
ципі мова йде про передачу культури та про відпо-
відальність за долю всесвіту. У зв’язку з цим ми мо-
жемо стверджувати про зв'язок цього принципу пе-
дагогіки Єнського плану із принципом нового типу 
ноосферного світогляду, з яким людство повинно 
погоджувати всі види своєї діяльності.

Розглянемо п’ять наступних принципів. Ці прин-
ципи пов’язані з вимогами до суспільства:

Шостий принцип: люди повинні створити сус-
пільство, в якому кожну окрему людину поважають 
та цінують. Школу не можна розглядати окремо від 
суспільства. Суспільні цінності та норми відіграють 
важливу роль у школі. Їхнє основне значення випли-
ває із перших п’яти принципів. Упорядники осно-
вних принципів педагогіки Єнського плану К.Бот та 
К.Фройденхіл вважають, що у школі вчителям треба 
бути особливо пильними до розвитку дитини. Вони 
радять для уникнення негативного впливу на розви-
ток особистості звертати у школі увагу на наступне:

–  заохочення дітей до толерантності; 
–  усунення дискримінації між дітьми у школі та в 
суспільстві;

–  вироблення певних правил поведінки та заохо-
чення дітей до досягнення успіхів.
Аналіз наукових праць [6-7] підтвердив наші мір-

кування стосовно того, що даний принцип можна 
ототожнювати із принципами педагогіки толерант-
ності.
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Сьомий принцип: люди мають жити в суспіль-
стві, в якому кожній особистості надається можли-
вість та стимул для розвитку власної особистості. Це 
означає, що у школі Єнського плану вчителі готові 
до того, щоб протидіяти певним невдачам дітей та 
радіти їхнім успіхам. Педагоги задіяні в процесі ін-
теграції дітей з особливими потребами, створюючи 
їм можливості для повноцінного життя. Наші дослі-
дження показали, що відповідно до цього принципу 
у школі Єнського плану діти повинні:

–  навчитися правильно керувати власними почуття-
ми та емоціями;

–  вміти заступатися за слабших;
–  зрозуміти, що таке справжня допомога та відпо-
відальність;

–  при опануванні навчального матеріалу керувати-
ся власними інтересами. 
Проаналізувавши даний принцип педагогіки Єн-

ського плану, можемо констатувати про його співвід-
несення із основними положеннями синергетики. 

Восьмий принцип: люди повинні прагнути до 
життя в суспільстві, в якому мирно та конструктивно 
відбуваються зміни та перетворення. Це стосуєть-
ся співжиття у суспільстві, в якому кожна людина є 
свідком цих перетворень. На першому місці стоять 
почуття справедливості, толерантності та взаємної 
відповідальності. На основі літературних джерел [5-
6] можемо констатувати, що у школі Єнського плану 
це має значення для:

–  способу вирішення конфліктних ситуацій;
–   правильного розподілу використання матеріалів, 
навчальних приміщень та часу навчання;

–  способу прийняття рішень;
–  уникнення суперництва та позбавлення тиску з 
боку конкуренції;

–  сприяння в досягненні успіхів учнів;
–  приділення достатньої уваги питанням орієнту-
вання у світі. 
Безумовно, що даний принцип педагогіки Єн-

ського плану слід співвіднести із принципами пе-
дагогіки толерантності, про що свідчать результати 
проведеного нами аналізу.

Дев’ятий принцип: люди повинні творити сус-
пільство, яке з пошаною та турботою ставиться до 
Землі та всесвіту. Сюди входить, перш за все, соці-
альна рівність між людьми, повага та турбота про 
навколишнє середовище, яка полягає у дбайливому, 
правильному використанні природних ресурсів. На 
основі літературних джерел [3-4] можемо стверджу-
вати, що у школі Єнського плану вчителі спонукають 
дітей до:

–  дбайливого ставлення до рослин, тварин; 
–  ознайомлення із альтернативною технікою для 
раціонального використання природних ресурсів;

–  роздумів над проблемами голоду у світі, знайом-
лять їх із причинами його виникнення, пропону-
ють власні шляхи вирішення цієї та інших гло-
бальних проблем людства.
Проаналізувавши даний принцип педагогіки Єн-

ського плану, ми спостерігаємо його зв'язок із кон-
цепцією ноосферної цивілізації, у якій діяльність 
людства підпорядкована законам всесвіту.

Десятий принцип: люди повинні створити таке 
суспільство, в якому природні та культурні дже-
рела використовуються у повній відповідальності 

перед майбутніми поколіннями. Упорядники осно-
вних принципів педагогіки Єнського плану [6; 10] 
наголошують на тому, що люди не лише отримали 
землю від наших пращурів, а й повинні передати її 
у спадок наступним поколінням. Дискусії про світові 
катастрофи, радіоактивні викиди, зухвале ставлен-
ня до історичної культурної спадщини свідчать про 
те, наскільки актуальними є сьогодні дані проблеми 
як для суспільства, так і для школи. Аналіз сутності 
цього принципу показав, що мова йде про дбайли-
ве ставлення до природних та культурних ресурсів, 
що свідчить про його співвіднесення із принципами 
концепції ноосферної цивілізації. Порівнявши прин-
ципи про суспільство і людину, ми дійшли висновку, 
що вони взаємно доповнюють один одного, розши-
рюють коло їх застосування. 

Розглянемо наступні десять принципів виховання 
та навчання, які закладені в основу концепції педаго-
гіки П.Петерсена.

Одинадцятий принцип: школа є відносно неза-
лежною, кооперативною організацією усіх учасників 
навчального процесу. Цей принцип, на нашу думку, 
потребує уточнення. Ми вважаємо, що повністю не-
залежною може бути лише приватна школа. Тому що 
така форма навчального закладу доступна насампе-
ред багатим верствам населення, що аж ніяк не від-
повідає основним вимогам Єнського плану до стату-
су школи, в якій не існує соціальних, релігійних чи 
етнічних відмінностей між дітьми. 

Проведений аналіз літературних джерел [3; 7] до-
зволив дійти висновку, що школа Єнського плану є 
шкільною громадою для педагогічного колективу, 
батьків та дітей, чим і пояснюється спільна відпові-
дальність перед навчанням усіх та кожного зокрема. 
Аналіз сутності цього принципу показав відповід-
ність його із принципами педагогіки співробітни-
цтва.

Дванадцятий принцип: у школі вчителі 
зобов’язані зробити принципи про людей та суспіль-
ство вихідною точкою своєї педагогічної діяльності. 
Педагоги не мають наміру наголошувати в школі 
Єнського плану на якісь конкретні висловлювання 
стосовно того, якими мають бути люди та суспіль-
ство. І якщо в попередніх принципах мова йде про 
те, що нас надихає, то це має проявитися у нашій 
поведінці. Інколи нам не все вдається, часто трапля-
ються якісь невдачі, однак, незважаючи на усе це, 
реалізація основних принципів залишається нашою 
основною метою. Упорядники основних принципів 
педагогіки Єнського плану [5, c. 8; 10] вважають, що 
Єнський план є не методом, а в першу чергу спосо-
бом, за допомогою якого діти вчаться орієнтуватися у 
світі. Це не спростовує навчальний процес, а робить 
його, навпаки, більш захоплюючим. Аналіз сутності 
цього принципу показав, що він не потребує жодних 
детальних пояснень та додаткових питань і що його 
слід співвіднести із принципами концепції ноосфер-
ної цивілізації.

Досліджуючи питання сутності основних прин-
ципів педагогіки Єнського плану та способів їхньої 
реалізації у школах, у наступних принципах ми зро-
били висновки стосовно питань організації навчаль-
ного процесу у школах Єнського плану. 

Тринадцятий принцип: вчителі вибирають у 
школі навчальні матеріали як із життєвого та пізна-
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вального світу дітей, так і з культурних джерел, які 
розглядаються у суспільстві як важливі складові 
особистого та суспільного розвитку. Під життєвим 
світом дітей ми розуміємо повсякденну дійсність, у 
якій вони живуть, бачать, чують, споглядають світ. 
До цього життєвого світу належать, окрім матеріаль-
них цінностей, також соціальні норми поведінки, які 
діти більшою чи меншою мірою свідомо пізнають і 
які формують їхню особистість. За допомогою літе-
ратури, фільмів, світлин, малюнків, через телебачен-
ня та інші джерела інформації діти знайомляться із 
різними способами життя. Тривале вивчення жит-
тєвого та пізнавального світу дітей є надзвичайно 
важливим, це питання регулярно обговорюється на 
вчительських конференціях та батьківських зборах. 
Проаналізувавши даний принцип педагогіки Єнсько-
го плану, можемо констатувати про його співвідне-
сення із основними принципами розвитку, виховання 
та формування особистості.

Чотирнадцятий принцип: у школі навчання ор-
ганізоване на основі педагогічних ситуацій та за до-
помогою педагогічних засобів. Мова може йти про 
педагогічну ситуацію лише тоді, коли в школі чітко 
дотримуються перших п’яти основних принципів пе-
дагогіки Єнського плану. Частково ми знаходимо від-
повідь на це питання у висловлюваннях П.Петерсена 
стосовно того, що таке педагогічна ситуація. Він 
стверджував, що педагогічна ситуація – це коло жит-
тєвих проблем дітей, впорядковане лідером групи, 
метою якого є усвідомлення того, що кожен учасник 
життєвого угруповання повинен розглядатися як 
особистість. Перший пункт визначення передбачає 
врахування вчителем передумов для створення на за-
нятті відповідного творчого клімату, від якого зале-
жить правильність перебігу перших п’яти основних 
принципів педагогіки Єнського плану.

У другій частині визначення значна увага приді-
лена організації життєвого угруповання з боку лідера 
групи. Аналіз літературних джерел [11-12] свідчить 
про те, що розгляд цього питання частково співпа-
дає з тринадцятим принципом. Як подано у працях 
П.Петерсена [8, с. 53], у школі проходить самостій-
на робота, дослідницьке навчання. Проаналізувавши 
даний принцип педагогіки Єнського плану, можемо 
констатувати про його співвіднесення із основни-
ми принципами розвитку, виховання та формування 
особистості, а також із принципами концепції ноос-
ферної цивілізації.

П�ятнадцятий принцип: на занятті у школі перед-
бачена зміна таких основних форм навчання, як бесі-
да, гра, робота, святкування. Аналіз праць Г.Рьорс та 
Т.Рут [7; 9] засвідчує, що ці чотири форми навчання є 
найважливішими. Перехід від гри до роботи допома-
гає дітям у навчанні. Запропонована П.Петерсеном 
послідовність основних форм навчання є досить 
цікавою з точки зору психології та містить важливу 
освітню цінність. Бесіду, гру, роботу та святкування 
можна розпізнати саме в цій послідовності на осно-
ві їхнього змістовного, взаємопов’язаного значення. 
Навіть у короткій формі бесіда, виконуючи свою 
основну функцію обміну думками між людьми, веде 
до гри, функцією якої є вільне, відкрите пізнання на-
вколишньої дійсності. Робота займає чинне місце в 
навчальному процесі саме тоді, коли зростаюча із 
бесіди та гри зобов’язанність щось зробити випли-

ває із власної відповідальності та із відповідальності 
перед природнім та соціальним оточенням, в якому 
проходить виконання роботи. Святкування базується 
на досвіді цих трьох основних форм навчання. Про-
аналізувавши даний принцип педагогіки Єнського 
плану, ми відмічаємо його відповідність принципам 
розвитку творчої особистості, а також і принципам 
педагогіки успіху. 

Шістнадцятий принцип: у школі діти поділені на 
гетерогенні групи. Рішення щодо гетерогенного по-
ділу дітей випливає з першого та другого основних 
принципів. Утворення групи проходить здебільшого 
в «штам-групі», а вже в межах «штам-групи» в ро-
бочих групах за столом. В «штам-групі» працюють 
переважно діти з різницею у два – три роки наро-
дження. Аналіз літературних джерел [3; 8, с. 195] 
свідчить про те, що вікова гетерогенність поясню-
ється П.Петерсеном таким чином: 

–  формування групи дітей із дітьми одного року 
народження сильно пов’язане із класно-урочною 
системою, яка надає мало можливостей для про-
ведення заняття, сконцентрованого на дитину; 

–  із більшою різницею у віці в гетерогенних гру-
пах у дітей з’являється більше можливостей для 
розвитку, що може принести як педагогічну, так і 
дидактичну користь; 

–  наголошення на провідній ролі співжиття та вза-
ємної праці, навчання в групі відповідає третьому 
основному принципу; за принципом гуманізації 
навчання співпраця з іншими людьми є необхід-
ністю.
Аналіз суті даного принципу дозволив нам спів-

віднести його із принципами педагогіки співпраці та 
із принципами педагогіки діалогу.

Сімнадцятий принцип: наявність взаємозв’язку 
між заняттям, самостійною роботою та ігрови-
ми формами навчання. У школі Єнського плану 
ядром навчання є предмет «Орієнтування у світі» 
(Weltorientierung). Кожна окрема дитина живе у сус-
пільстві із притаманними їй специфічними ознаками 
розвитку. В школі, як і в суспільстві, вона знайомить-
ся з різною реальністю. П.Петерсен стверджував, що 
дітям слід дозволити вчити те, з чим вони можуть 
справитися без допомоги вчителя. На його думку, ке-
роване навчання є цілеспрямованим та проходить під 
суворим контролем, супутнє навчання передбачає су-
провід дітей у вирішенні власних питань та у пошуку 
методів роботи. Провівши аналіз даного принципу 
педагогіки Єнського плану, можемо стверджувати 
про його відповідність принципам розвивального на-
вчання.

Вісімнадцятий принцип: дослідницьке навчання 
(вивчення предмета «Орієнтування у світі») та групо-
ва робота займають у школі чинне місце. Ми вважає-
мо, що цей принцип є доповненням до сімнадцятого 
принципу. «Розвивальне навчання» („Entdeckendes 
Lernen“) є важливим для навчального процесу, адже 
дитині надається можливість займатися досліджен-
ням речей та явищ. Розвиваюче навчання вказує на 
спосіб оформлення цього принципу.

Форма організації, за якою здійснюється дослід-
ницько-пізнавальне навчання, є груповою роботою 
(спільна робота з розробки тем у рамках одного про-
екту для усієї «штам-групи»). Так розпочинаються 
заняття в початковій школі. У середніх та старших 
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групах групова робота в школі побудована на осно-
ві набутих дітьми соціальних вмінь. Тому вважаємо, 
що цей принцип можна порівняти із базовими прин-
ципами від третього до десятого. Провівши аналіз 
даного принципу педагогіки Єнського плану, може-
мо констатувати про його співвіднесення із принци-
пами розвивального та дослідницького навчання.

Дев’ятнадцятий принцип: оцінювання навчаль-
них успіхів дитини і її поведінки на основі особис-
тісного розвитку дитини тільки після розмови з нею. 
У школі проходить постійне оцінювання здібностей 
та поведінки учнів. У школах Єнського плану осо-
бистість дитини та індивідуальний підхід до неї є ви-
рішальними факторами. Індивідуалізація набуває все 
більшого значення стосовно оцінювання навчальних 
успіхів та способів поведінки дитини. Кожна дитина 
повинна якнайкраще продемонструвати свої успіхи у 
різних сферах діяльності. Аналіз літературних дже-
рел [4; 7] свідчить, що цей принцип реалізується у 
обговоренні із дітьми їхньої поведінки, в розмовах з 
батьками та в письмових звітах про успішність. Про-
вівши аналіз даного принципу педагогіки Єнського 
плану, можемо констатувати, що його прояв відпові-
дає принципам концепції особистісної зрілості.

Двадцятий принцип: зміни у школі розглядають-
ся як безперервний процес навчання, керований по-
слідовною взаємодією вчинків та думок учнів. Вза-
ємодія між діяльністю та думками стосується усіх 
інших зв’язків у межах школи: вчителів між собою, 
вчителів та дітей, вчителів та батьків дітей, дітей та 
батьків. У школі Єнського плану вчителі та учні регу-
лярно роздумують над тим, що вони роблять, як вони 

це роблять і чому вони це роблять. Цільові установ-
ки навчального заняття, сформульовані вище, добре 
підходять для викладацького складу. Такі питання, 
як право на розвиток власної особистості, позитив-
на оцінка відмінностей між дітьми, життя в межах 
стосунків у колективі, врегулювання різних аспектів 
формування людини, залагодження стосунків між 
дітьми ще не є вивченими до кінця. Аналіз суті да-
ного принципу педагогіки Єнського плану дозволив 
констатувати про його зв'язок із принципами безпе-
рервної освіти та із принципами педагогіки співро-
бітництва.

. Проаналізувавши принципи педагогіки Єнського 
плану, ми дійшли висновку, що ці принципи покладе-
ні не тільки в основу роботи школи. Якщо провести 
аналіз життєвих позицій людей із основними прин-
ципами Єнського плану, то в ньому можна знайти як 
протидії та обмеження, так і вимоги, можливості та 
перспективи. Роз’яснення базових принципів можуть 
бути використані для оцінки ступеня значущості ролі 
«штам-групи» та школи. У 1991 році Німецька спіл-
ка Єнського плану перейняла основні принципи для 
їхнього застосування на практиці. При вивченні пе-
дагогіки П.Петерсена в педагогічних університетах 
опанування таких принципів є обов’язковим. К.Бот 
вважає, що було б дуже добре, коли основні прин-
ципи педагогіки Єнського плану стали б основою 
шкільної концепції у Європі, принаймні в молодшій 
та середній школі [69, с. 42]. 

Наші подальші розвідки спрямовані на визна-
чення основних якісних ознак та функцій Єнського 
плану.
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В статье рассматриваются принципы педагогики П.Петерсена в контексте современных систем мира. 
Принципы педагогической концепции Йенского плана построены таким способом, что к ним принадлежат 
пять принципов относительно идеального образа человека, пять принципов с требованиями к обществу и 
десять принципов с требованиями к школе. Усвоение главных принципов педагогики П.Петерсена обязатель-
ное для понимания сущности предложенной им педагогической концепции.

Ключевые слова: принципы обучения, школы Йенского плана, педагогика П.Петерсена, индивидуализация 
обучения, современные мировые системы, педагогическая концепция, развитие личности, принципы воспи-
тания, исследовательское обучение, самостоятельная работа.

The article deals with the principles of studying of pedagogics by P.Petersen in the context of modern world 
systems. The principles of pedagogical concept of Yena plan have been constructed in a way to combine fi ve principles 
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of ideal men’s image, fi ve principles with requirements for society and ten principles with requirements for school. 
The acquirement of the basic principles of pedagogics by P.Petersen is necessary for understanding the essence of 
its pedagogical concept. 

Key words: principles of studying, school of Yen plan, pedagogic P.Petersen, individualization of studying, 
modern world systems, pedagogical concept, development of one's personality, principles of upbringing, research 
studies, self-reliant work.

УДК 378.17:371.132
СТАН ЗДОРОВ’Я СТУДЕНТІВ – МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ У ВИМІРАХ ЯКОСТІ 

ПЕДАГОГІЧНОЇ ОСВІТИ
Мешко Галина Михайлівна

м.Тернопіль
Стаття присвячена дослідженню стану здоров’я 

студентів – майбутніх учителів, виявленню глибини 
їхньої мотивації до здійснення здоров’ятворчої діяль-
ності, рівня готовності до збереження і зміцнення 
професійного здоров’я. Проаналізовано особливості 
студентського віку в контексті здоров’ятворення. 
Визначено стратегічні напрями і завдання підготов-
ки майбутніх учителів до збереження і зміцнення 
професійного здоров’я.

Ключові слова: професійне здоров’я, студенти – 
майбутні вчителі, збереження і зміцнення професій-
ного здоров’я, здоров’ятворча діяльність.

Сучасна школа потребує вчителя, здатного до 
особистісного і професійного зростання, зберігати 
«професійну форму», долати професійні труднощі 
з найменшими втратами для здоров’я. Забезпечення 
професійного здоров’я майбутніх учителів почина-
ється на етапі підготовки у вищих педагогічних на-
вчальних закладах. 

Як справедливо зазначає М. Поташник [7], одним 
із критеріїв оптимальності управління якістю освіти 
виступають показники здоров’я і способу життя тих, 
хто навчається, оскільки за відсутності здоров’я зна-
ння, вміння і навички, набуті у навчальному закладі, 
втрачають будь-яку цінність для ниніш ьої життєді-
яльності і для майбутнього людини. Тому найбільш 
показовим і значущим критерієм, індикатором якос-
ті здоров’яформувальної педагогічної освіти є стан 
здоров’я студентів – майбутніх учителів.

На сучасну молодь, зазначає С. Максименко, 
впливають чинники, дія яких раніше була значно 
меншою. Це стосується зниження фізичного і під-
вищення нервово-психологічного навантаження, ін-
формаційного перевантаження, стрімкого поширен-
ня серед молоді шкідливих звичок [5, c. 73]. Ситуація 
є загрозливою через постійний ріст депресивних 
розладів, тривожності та астенії. Переважна біль-
шість молодих людей відзначається низьким рівнем 
психологічного здоров’я, що зумовлює виникнення 
поведінкових порушень афективно-емотивного, пси-
хоастенічного, психопатичного, шизоїдного та іпо-
хондрично-депресивного типів [там само, c. 74].

У дослідженнях багатьох учених (В. Бобрицька, 
Я. Герчак, Г. Грішина, Е. Перевозчикова, Н. Рибачук, 
І. Яковлєва та ін.) також відзначається, що за період 
навчання у вищій школі здоров’я студентів погіршу-

ється, від першого до п’ятого курсу зростає кількість 
студентів з психосоматичними порушеннями і хро-
нічними захворюваннями.

Сьогодні важливим є питання про показники 
якості підготовки в сфері здоров’я майбутніх учите-
лів. Е.Н. Вайнер [2] називає такі вимоги до рівня під-
готовки педагога у сфері здорового способу життя: 
1) усвідомлення здоров’я як цінності, володіння зна-
ннями та вміннями щодо охорони і безпеки життє-
діяльності; 2) оволодіння системою знань, що забез-
печують збереження і зміцнення здоров’я людини як 
біологічного організму і як суб’єкта освітнього про-
цесу; 3) оволодіння системою умінь і навичок, що за-
безпечують збереження і зміцнення здоров’я люди-
ни, розвиток і удосконалення її психофізіологічних 
здібностей; 4) володіння організаційно-діяльнісними 
уміннями, необхідними для самоаналізу, розвитку 
своїх творчих здібностей і підвищення кваліфікації. 
Науковці П. Кисляков [3], М. Шиянов і Є. Мягкова [8] 
як проміжні критерії якості здоров’яформувальної 
освіти пропонують вважати готовність тих, хто на-
вчається, до збереження власного здоров’я, глибину 
мотивації до здорового способу життя, а також зни-
ження захворюваності. 

Мета статті полягає у вивченні стану здоров’я сту-
дентів – майбутніх учителів, особливостей їх моти-
вації до здійснення здоров’ятворчої діяльності, рівня 
готовності до збереження і зміцнення професійного 
здоров’я; аналізі особливостей студентського віку в 
контексті здоров’ятворення; визначенні стратегічних 
напрямів і завдань підготовки майбутніх учителів до 
збереження і зміцнення професійного здоров’я.

Студентський вік наукові джерела визначають як 
особливий період у житті людини, що припадає пе-
реважно на період пізньої юності або ранньої дорос-
лості (від 17-18 до 23-25 років). Існує декілька точок 
зору стосовно соціально-психологічних особливос-
тей студентського віку. Одні вважають, що студен-
ти — це дорослі люди, інші стверджують, що у них 
щойно відбувається розвиток закладених у старших 
класах тенденцій, треті вказують на особливості сту-
дентського віку як другого етапу юності [1].

У контексті нашого дослідження актуальною є 
позиція Ю. Кулюткіна [4], який, виділяючи молодість 
як перший період дорослості — з 16 (18) років до 
28 (30) років, визначає, що вона починається з кризи 
вікового розвитку, потім відбувається засвоєння ролі 
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дорослого, усвідомлення своїх прав і обов’язків, ре-
алізація нових соціальних функцій і ролей, оволодін-
ня професійною майстерністю, відпрацювання влас-
ного способу життя. 

Головними сферами життєдіяльності студентів 
є професійне навчання, особистісне зростання та 
самоствердження, розвиток інтелектуального по-
тенціалу, духовне збагачення, моральне, естетичне і 
фізичне самовдосконалення [6, с. 41-42]. 

Для цього віку характерним є новий рівень роз-
витку самосвідомості, відкриття свого внутрішньо-
го світу в його неповторності й унікальності. Зміна 
ставлення до себе, усвідомлення своєї неповторності 
поєднуються з інтересом до себе, свого зовнішнього 
вигляду, фізичного «Я», прагненням до самопізнан-
ня. 

Студентський вік характеризується «піками» роз-
витку фізіологічних потенціалів. У цьому віковому 
періоді організм зберігає відносно високу працез-
датність, загальний високий рівень функціональної 
активності. Все це дозволяє «використовувати» цей 
віковий діапазон для формування уявлення про стан 
власного здоров’я, резерви й можливості свого орга-
нізму, оволодіння технологіями здоров’ятворення. 

Самовизначення (особистісне, соціальне, профе-
сійне) є центральним віковим новоутворенням юнос-
ті. У науковій літературі професійне самовизначення 
тлумачать по-різному, розглядають під різними кута-
ми зору. Один з них — професійне самовизначення 
як процес формування індивідуального стилю життя. 
Зв’язок між вибором професії та певним стилем життя 
актуалізує проблему вивчення студентами – майбутні-
ми учителями найбільш ефективних методів і засобів 
збереження і зміцнення професійного здоров’я в кон-
кретних умовах професійної діяльності.

Інтенсивна робота над удосконаленням своєї осо-
бистості, прагнення до самопізнання, установка на 
свідому побудову власного життя, життєвих планів 
і перспектив, системи ціннісних орієнтацій, переко-
нань, здатність до саморефлексії, саморегуляції, — 
все це створює передумови для опанування студен-
тами азами збереження своєї «професійної форми», 
продовження свого професійного довголіття.

Результати проведеного нами анкетування за-
свідчили неблагополуччя у сфері здоров’я майбутніх 
учителів: загалом лише кожен четвертий оцінює стан 
свого здоров’я як добрий, вважає себе відносно здо-
ровим; 23% опитаних мають хронічні захворювання; 
52% — часто хворіють. Абсолютно здорових студен-
тів серед числа опитаних не виявилося. 

Студентство є категорією населення з підвище-
ними факторами ризику. Цими факторами є нервове 
перенапруження і розумова втома, хронічне пору-
шення режиму праці і відпочинку, режиму харчу-
вання і сну, куріння, недостатня рухова активність, 
труднощі проживання в гуртожитку [3, с. 45]. Все 
це спричиняє порушення фізичного здоров’я і ду-
шевний дискомфорт, погіршує їх психічне здоров’я. 
Так, результати згаданого вище анкетування, про-
веденого нами, виявили такі причини погіршення 
психологічного самопочуття студентів: проблеми у 
навчанні, неуспішність, академічна заборгованість, 
незадоволеність результатами навчання, невміння 
вчитися, несправедливість в оцінюванні результатів 
їх навчальної діяльності (20,3% опитаних); проблеми 

зі здоров’ям (у декого 2-3 хронічні хвороби) (18,2%); 
проблеми у сім’ї, у спілкуванні з батьками, у стосун-
ках з протилежною статтю (13%); побутові пробле-
ми (переважно нестача грошей) (25%); проблеми у 
спілкуванні з однокурсниками, сусідами в гуртожит-
ку (8,3%); невизначеність, складність з майбутнім 
працевлаштуванням (для чого я вчуся? — педагогом 
я бути не хочу!) (5,2%); низький рівень комунікатив-
них здібностей, низький рівень навичок саморегуля-
ції (10%).

Також була виявлена негативна динаміка самопо-
чуття студентів за час навчання у вищій школі (від 
першого курсу до останнього), що виражається у 
збільшенні проявів негативних симптомів, відхилень 
у самопочутті (втома, головні болі, дратівливість, не-
можливість зосередитися, продуктивно працювати 
на заняттях і при підготовці до них). Студенти на-
зивають такий рейтинг причин погіршення здоров’я: 
неправильний, на їх думку, режим навчального дня; 
перевантаженість, що не дає змоги вести здоровий 
спосіб життя, слідкувати за власним здоров’ям; не-
вміння знімати емоційне напруження, покращувати 
психологічне самопочуття. Але поряд з цим майбут-
ні вчителі, відповідаючи на питання «Як Ви ставите-
ся до свого здоров’я?», вибирають варіант відповіді 
«моє здоров’я мене хвилює від випадку до випадку 
(хвороба, медична комісія тощо)» — 48% опитаних, 
«байдуже» — 26% студентів, у більшості випадків 
(63,7%) називають спосіб свого життя здоровим, 
не вживають ніяких ефективних заходів для покра-
щення психологічного самопочуття, зняття емоцій-
ної напруги. 

Відповідаючи на питання анкети «Для чого по-
трібно вести здоровий (розумний) спосіб життя?», 
студенти вибирали варіанти відповідей, нумеруючи 
їх за ступенем значимості. Відповіді дівчат і хлоп-
ців на це питання дещо відрізнялися: на перших по-
зиціях у хлопців були такі варіанти: «бути в добрій 
фізичній формі», «щоб не хворіти», «не витрачати 
грошей і сил на лікування», «якомога довше прожи-
ти», у дівчат-студенток домінували наступні варіан-
ти: «гарно виглядати», «бути успішною і щасливою 
в житті», «щоб не хворіти», «мати здорових дітей». 
Варто зазначити, що жоден студент не вибрав такі ва-
ріанти відповідей: «досягти кар’єрного зростання», 
«досягти професійного довголіття», «у повній мірі 
реалізувати свої потенційні можливості, здібності». 

При цьому визначальними складовими здорового 
(розумного) способу життя студенти називають: «не 
курити», «не пити», «не вживати наркотиків», «по-
вноцінне харчування», «повноцінний сон». Відповіді 
«позитивне ставлення до себе», «доброзичливе став-
лення до інших людей» вибрали тільки двоє опита-
них. Жоден респондент не вибрав варіантів відповіді 
«розумно організовувати дозвілля», «саморозвиток, 
самовдосконалення, самотворення». 

Результати відповідей на питання, що стосують-
ся причин здоров’я засвідчили, що студенти (55,6%) 
визнають залежність здоров’я від зовнішніх чинни-
ків (спадковість, везіння, розвиток медицини, спри-
ятливі умови навчання), 42,1% опитаних переконані 
в тому, що стан здоров’я визначається стилем життя 
(варіанти відповідей: «здоров’я — це питання гігіє-
ни», «бути здоровим — мати добрі умови життя»). 
Деякі студенти (2,3% опитаних) вважають особли-
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вості професійної діяльності чинником здоров’я лю-
дини (варіант «вдало вибрана професія — запорука 
здоров’я»). Жоден з опитаних студентів не вибрав 
варіанти відповідей, в яких зазначається залежність 
здоров’я від стану емоційної сфери, типу мислення, 
роботи над собою, самовдосконалення, саморозвит-
ку. 

Інформативними є результати виконання завдан-
ня, що стосувалося побудови кожним студентом — 
учасником обстеження діаграми, на якій визначалося 
місце в їхньому житті певних цінностей в ієрархічній 
залежності (благополуччя; успіхи в житті; невдачі; 
здоров’я; навчання в університеті; творчість; гроші; 
дім; друзі; захоплення). На вершині побудованих діа-
грам (10 — вища оцінка, 1 — нижча, 0 — відсутність 
прояву) знайшли місце такі цінності (подаємо серед-
ні значення): благополуччя (10 балів), успіхи в житті 
(10 балів), гроші (9 балів), здоров’я (8 балів), дім (7 
балів), навчання в університеті (6 балів), друзі (5 ба-
лів), дозвілля (4 бали), творчість (4 бали), успіхи у 
професійній діяльності (7 балів). 

Окремо зазначимо, що крива цінностей дівчат-
студенток і хлопців-студентів дещо відрізнялася. 
Найбільші розходження виявлені щодо ставлення до 
грошей (відповідно середнє значення 10 балів для 
хлопців і 8 балів для дівчат), творчості (відповідно 
середнє значення 6 балів і 2 бали), успіхів у житті, 
професійній діяльності (вищі бали у дівчат щодо 
успішності в житті, у хлопців — щодо успіхів у про-
фесійній діяльності). 

Результати дослідження засвідчили прояви у сту-
дентів – майбутніх учителів середнього і високого 
рівнів особистісної тривожності 48,7% і 31,6%, а та-
кож домінування високого рівня реактивної тривож-
ності (62,4% опитаних). Майбутні учителі володіють 
незначною кількістю моделей подолання стресоген-
них ситуацій. Це виражається у низьких показниках 
асертивної поведінки, вступу в соціальний контакт, 
пошуку соціальної підтримки і в більш високих по-
казниках агресивних, асоціальних та маніпулятив-
них дій. Моделі поведінки у 68% опитаних пасивні, 
негнучкі.

Більшість із опитаних нами студентів – майбут-
ніх учителів відзначають, що не вміють протисто-
яти стресам, долати негативний вплив дистресу на 
власну особистість, недостатньо володіють інфор-
мацією про способи формування стійкості до стресу, 
технологією збереження і зміцнення професійного 
здоров’я.

Студентам бракує знань у галузі педагогі-
ки здоров’я, психології здоров’я, професійного 
здоров’я, сучасних технологій здоров’язбереження 
і самооздоровлення тощо. Звертає на себе увагу той 
факт, що професійне здоров’я не розглядається, не 
усвідомлюється студентами в якості однієї з важли-
вих умов професійного становлення й ефективності 
педагогічної діяльності, а його збереження і зміцнен-
ня — як пріоритетний аспект своєї життєдіяльності. 
В освітньому процесі вищого навчального закладу 

недостатньо використовуються сучасні технології, 
які спрямовані на формування готовності до збере-
ження власного здоров’я і здоров’я учнів. 

Результати дослідження стану підготовки май-
бутніх учителів до збереження і зміцнення професій-
ного здоров’я засвідчили значну перевагу кількості 
студентів з низьким (38,1%) та середнім (48,8%) 
рівнями готовності до досліджуваного виду ді-
яльності, недостатню зорієнтованість навчального 
процесу у вищій школі на підготовку студентів до 
здоров’ятворчої діяльності. 

Сьогодні важливого теоретичного і практичного 
значення набуває робота з визначення нових граней 
забезпечення фізичного, психічного, духовного і со-
ціального здоров’я майбутніх учителів, формуван-
ня у них здатності вирішувати складні професійні 
завдання, вироблення у них професійної стійкості, 
озброєння механізмами і технологіями самодопомо-
ги, самореабілітації, розробки життєвих і професій-
них стратегій, проектів. 

Нами виокремлено такі стратегічні напрями і 
основні завдання підготовки майбутніх учителів до 
збереження і зміцнення професійного здоров’я:

1) сприяння духовному здоров’ю, що передбачає 
формування гармонійної ієрархії цінностей і пріори-
тетів, підвищення рівня духовної культури, актуалі-
зацію духовного-творчого потенціалу, формування 
саногенного мислення;

2) покращення соціального здоров’я, що спрямо-
ване на формування навичок міжособистісної вза-
ємодії, сприяння реалізації потреби в самоповазі, 
самовираженні, самореалізації, формування знань і 
вмінь забезпечувати хороше соціальне самопочуття і 
соціальний настрій;

3) покращення стану психічного здоров’я, що 
охоплює завдання формувати професійну стресос-
тійкість, навички поведінкової гнучкості і психічної 
саморегуляції, професійну самосвідомість і компе-
тентність;

4) підвищення рівня фізичного здоров’я, що пе-
редбачає формування здорового способу життя, по-
кращення фізичної працездатності, розвиток фізич-
них якостей, сприяння руховій активності. 

Реалізація цих завдань вимагає спільних зусиль 
викладачів кафедр психології, педагогіки, валеоло-
гії, фізичного виховання, побудови навчально-ви-
ховного процесу на валеологічній основі, загалом 
створення здоров’язбережувального освітнього про-
стору у вищій школі. Це, в свою чергу, потребує роз-
робки теоретичних і практичних аспектів створення 
здоров’язбережувальної педагогічної системи вищо-
го навчального закладу, яка повинна охоплювати мо-
ніторинг стану здоров’я студентів – майбутніх учите-
лів, медичну профілактику, психологічний супровід, 
профілактичні та оздоровчі заходи, використання су-
часних технологій підготовки, що спрямовані на фор-
мування готовності до збереження власного здоров’я 
і здоров’я учнів. Окреслене коло питань буде пред-
метом наших подальших наукових розвідок. 
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Статья посвящена исследованию состояния здоровья студентов – будущих учителей, выявлению глу-
бины их мотивации к осуществлению здоровьетворческой деятельности, уровня готовности к сохранению 
и укреплению профессионального здоровья. Проанализированы особенности студенческого возраста в кон-
тексте здоровьетворчества. Определены стратегические направления и задачи подготовки будущих учите-
лей к сохранению и укреплению профессионального здоровья.

Ключевые слова: профессиональное здоровье, студенты – будущие учителя, сохранение и укрепление про-
фессионального здоровья, здоровьетворческая деятельность.

The article is devoted to the study of health status of students – future pedagogues. The author outlines students’ 
motivation to health maintaining activities and their willingness to maintain their professional health. Peculiarities of 
student age category were analyzed in the context of health maintaining requirements. The author outlines strategic 
tasks to fulfi ll in order to provide professional health of the future pedagogues.

Key words: professional education, students – future pedagogues, health maintenance and improvement, health-
care. 
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ЕФЕКТИВНІ МЕТОДИ НАВЧАННЯ У КОНТЕКСТІ РЕАЛІЗАЦІЇ 

СУГЕСТИВНО- АСОЦІАТИВНОЇ ТЕХНОЛОГІЇ ФОРМУВАННЯ ІНШОМОВНОЇ 
ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ ПРИРОДНИЧИХ 

СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ
Микитенко Наталія Олександрівна

м.Львів
У статті проаналізовані шляхи підвищення 

ефективності навчання іноземних мов у контексті 
реалізації сугестивно-асоціативної технології фор-
мування іншомовної професійної компетентності 
майбутніх фахівців природничих спеціальностей. 
Визначено мету і завдання сугестивно-асоціатив-
ної технології формування іншомовної професійної 
компетентності майбутніх фахівців природничих 
спеціальностей. Охарактеризовано ефективні ме-
тоди навчання іноземних мов у контексті реалізації 
сугестивно-асоціативної технології формування ін-
шомовної професійної компетентності майбутніх 
фахівців природничих спеціальностей, зокрема: по-
будова семантичних графів, інтелект-мап, «дерево 
творення висловлювання», читання «зигзагом» та 
ін.

Ключові слова: іншомовна професійна компе-
тентність, майбутні фахівці природничих спеціаль-
ностей, методи навчання, сугестивно-асоціативна 
технологія формування іншомовної професійної ком-
петентності.

Освітню технологію, спрямовану на формуван-
ня іншомовної професійної компетентності (далі 
– ІПК) майбутніх фахівців природничого профілю, 
можна визначити як організацію навчання, що реа-

лізує інтеграційні процеси вивчення іноземної мови 
професійного спрямування та фахово зорієнтованих 
дисциплін, активізує навчально-пошукову і науково-
дослідницьку діяльність студентів, забезпечує ефек-
тивне формування у них цілісної системи галузевих, 
предметних, мовних і мовленнєвих знань, умінь, на-
вичок, відповідних компетенцій і компетентностей 
– інваріантних компонентів ІПК [7], інтегральних 
особистих якостей, необхідних сучасному фахівцеві 
природничих спеціальностей у майбутній професій-
ній діяльності задля успішної реалізації функціо-
нальних ролей та обов’язків. 

Засади технологічності навчання розроблені ба-
гатьма поколіннями науковців-педагогів. Так, по-
ложення про класичні системи організації навчання  
запропоновані Я. А. Коменським, Й. Гербартом, Ф. 
Дістервегом,  Й. Песталоцці, І. Штурмом та ін., а по-
ложення про авторські варіативні системи організа-
ції навчання були виокремлені пізніше в технології. 
Дослідженням розвитку педагогічних технологій на-
вчання присвятили праці О. М.Пєхота, Д.В. Черни-
левський, М.В. Кларін та ін.

Проблема формування ІПК майбутніх фахівців 
негуманітарного профілю є темою багатьох наукових 
досліджень. Проте питання технологічності форму-
вання ІПК студентів природничих спеціальностей, 
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застосування ефективних методів навчання у контек-
сті певних освітніх технологій висвітлено в наукових 
дослідженнях не в повному обсязі. 

Мета статті – проаналізувати ефективні ме-
тоди навчання іноземних мов у контексті реалізації 
сугестивно-асоціативної технології формування ІПК 
майбутніх фахівців природничого профілю. 

З метою врахування домінувальних особистіс-
них психологічних характеристик майбутніх фахів-
ців природничого профілю у процесі формування їх 
ІПК розроблено і обґрунтовано відповідну сугестив-
но-асоціативну технологію, що сприяє підвищенню 
ефективності процесу формування ІПК студентів. 

Предметом сугестивно-асоціативної технології 
формування ІПК є систематичне, комплексне, різ-
ностороннє оволодіння іноземною мовою, у т.ч. й 
професійного спрямування, зокрема оволодіння 
явищами, що є об’єктами не лише педагогіки, пси-
хології, філософії, а й лінгвістики. Саме тому багато 
положень технології витікає з лінгвістичних учень. 
Задля розуміння механізму застосування технології 
у навчальному процесі зупинимось більш детально 
на ключових для неї поняттях та підходах, а також 
можливостях їх інтерпретації та екстраполяції в 
умовах навчання студентів природничих спеціаль-
ностей іншомовного фахово зорієнтованого спілку-
вання.

Мета застосування технології – підвищення ефек-
тивності й інтенсифікація процесу формування ІПК 
майбутніх фахівців природничих спеціальностей. 
Відповідно до мети, визначено завдання застосуван-
ня сугестивно-асоціативної технології у процесі на-
вчання іноземних мов професійного спрямування: 

1) інтенсифікувати процес формування іншомов-
ної комунікативної компетентності, а на її основі – 
ІПК студентів завдяки збільшенню продуктивності 
самостійної роботи студентів; 

2) підвищити ефективність процесу навчання 
іноземних мов професійного спрямування шляхом 
використання у навчальному процесі адекватних 
сугестивно-асоціативній технології форм і методів 
навчання, правильного підбору навчально-методич-
ного забезпечення, реалізації принципу міжпредмет-
них зв’язків у процесі опанування студентами тер-
міносистеми, граматичних та стилістичних моделей 
метадискурсу з урахуванням домінантних особли-
востей мислення студентів природничих спеціаль-
ностей.

Філософською і психологічною основою сугес-
тивно-асоціативної технології вважаємо асоціаціо-
нізм та теорію сугестії. Основною доктриною асо-
ціаціонізму є те, що знання походить від досвіду ді-
яльності, ідеї генеруються і продукують нові ідеї [11, 
с.11]. Основними засобами сугестії є: авторитет ви-
кладача, інфантилізація у системі викладач-студент, 
двоплановість (лінгвістичні засоби супроводжують-
ся екстралінгвістичними: інтонацією, ритмом, мі-
мікою, жестами), здатність студента до гіпермнезії 
(формування надпам’яті). 

Згадані засоби присутні на основних етапах ре-
алізації сугестивно-асоціативної технологій форму-
вання ІПК майбутніх фахівців природничого профі-
лю, тобто на ознайомчому етапі, подальшому і по-
глибленому етапах засвоєння навчального матеріалу 
та закріплюючому етапі – етапі активного відтворен-

ня засвоєних знань. Вони допоможуть подолати пси-
хологічні бар’єри у процесі засвоєння і відтворення 
навчального матеріалу, підвищити рівень мотивації 
студентів до навчання завдяки релаксації, зняттю 
втоми та підвищенню рівня їх працездатності, акти-
візувати психологічні механізми розвитку пам’яті та 
формування надпам’яті. 

На початкових етапах навчання викладач відіграє 
провідну роль у реалізації прийомів сугестивно-асо-
ціативної технології навчання іноземних мов. Проте, 
враховуючи факт, що близько половини навчального 
часу відводиться навчальними планами підготовки 
бакалаврів та магістрів природничих спеціальнос-
тей вітчизняних ВНЗ самостійній роботі студентів, у 
процесі аудиторної навчальної діяльності вони пови-
нні опанувати техніку психічної саморегуляції, при-
йоми релаксації та аутосугестії (чи самонавіювання). 
Іншими педагогічними техніками, спрямованими на 
ефективну реалізацію сугестивно-асоціативної тех-
нології навчання іноземних мов є установка на ак-
тивне сприйняття – відтворення інформації, продук-
тивну навчальну діяльність та релаксацію. 

З метою поєднання психологічного і лінгвістич-
ного підходів до аналізу асоціацій, розроблено і об-
ґрунтовано метод аналізу асоціативної структури 
із застосуванням асоціативного експерименту для 
дослідження семантичних компонентів слів [10]. У 
перекладних методиках навчання іноземних мов асо-
ціативні зв’язки використовувалися як актуалізовані 
в свідомості читача зв’язки між елементами лек-
сичної структури тексту та співвідносними з ними 
явищами дійсності або свідомості [1], відображаю-
чи зв’язки з формами та значеннями інших лексем. 
Методика асоціативного експерименту, популярна у 
другій половині ХХ ст., особливо в зв’язку з актив-
ним розвитком психолінгвістики і соціолінгвістики, 
залучала аналіз мовних реакцій на слова чи стимули, 
виявляючи тимчасові рефлекторні зв’язки відчуттів, 
почуттів, образів, понять та їх позначень у менталь-
ному лексиконі носіїв мови з метою конструювання 
мережі асоціацій у свідомості особи. Беручи до ува-
ги той факт, що домінуючий вид мислення фахівців 
природничого профілю – теоретичне понятійне та 
теоретичне образне, аналітичне, логічне, дивергент-
не, асоціативне мислення [5], сугестивно-асоціатив-
на технологія акцентує на побудові логічних і асо-
ціативних зв’язків, зокрема – на вивченні іноземної 
мови у соціальному контексті, тобто на формуванні 
асоціацій з потенційною мовною поведінкою носіїв 
іноземної мови.  

Одним із основних шляхів оволодіння лексичним 
складом іноземної мови,  подальшої систематизації 
лексики є виокремлення та вивчення окремих лек-
сичних мікросистем у межах семантичних полів. З 
огляду на те, що тематична множина лексичних оди-
ниць і є семантичним полем, запропоновано польо-
вий підхід до вивчення лексичного шару мови [2]. 

Сучасні когнітивно орієнтовані дослідження, при-
свячені проблемам семантики, моделюють зв’язки 
лексико-семантичного варіанту (лексико-семантич-
ний варіант – реалізація основної одиниці лексичної 
підсистеми мови, тобто – лексеми у мовленні [6, с. 
89]) за допомогою т. зв. семантичних графів, «що 
відображають множинне поєднання значень у полі-
семантів» [9, с.91]. До прикладу, семантичні графи 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.

103



слова Earth (англ. мова) можуть бути схематично 
представлені (рис. 1). Наведена схема демонструє 
можливість презентації структури значення слова у 

вигляді ієрархії сем або семантичних множників, які 
у мовленні реалізуються як диференційні семантичні 
ознаки – ноеми [9, с.92]. 

 
1 

5 2 

3 4 

Earth 

1. the world on which we live; our environment;
1. the dry surface of the planet as distinguished from sea or sky; ground, land;
2. soil, mould, dust, clay;
3. sphere, orb, planet;
4. the hole where some species of wild animals live.

Ефективним видом навчально-пошукової діяль-
ності студентів є побудова семантичних графів не 
лише значень окремих слів, а й синонімічних та ан-
тонімічних рядів слів. 

Окрема увага у сугестивно-асоціативній техно-
логії формування ІПК майбутніх фахівців природни-
чого профілю відводиться усвідомленню студентами 
правил комбінаторної семантики та розумінню ними 
змістових й виразних ефектів комбінаторно-семан-
тичних правил. Крім валентнісного аналізу, вагоме 
значення відводиться контекстологічному, компо-
нентному аналізу, моделюванню. Не потрібно якоїсь 
особливої техніки для виокремлення значень слів, 
тобто ридінгів, що відносяться до першої категорії 
класифікації основ компонентного аналізу, оскільки 
їх можна взяти із словників. Проте, при демонстрації 
валентності лексем допоможе тлумачення селекцій-
них обмежень. Пояснюючи значення слів, співвід-
носячи їх з явищами об’єктивної дійсності, викла-
дач повинен акцентувати на національній специфіці 
значень, закріплених за конкретними словами. Так, 
можемо спостерігати ширше значення українського 
слова рука, аніж англійських слів hand, arm. У про-
цесі вивчення англійської мови як іноземної доціль-
но зосередити увагу студентів і на конкретизації зна-
чення англійських слів у порівнянні з українськими: 
українські слова мріяти, снити відповідають англій-
ському слову dream; українські слова пахнути, нюха-
ти  – англійському smell. 

Під час проведення аудиторного заняття викла-
дач може здійснювати аналіз різних лексико-семан-
тичних парадигм (груп слів за певною семантичною 
ознакою), до яких належать тематичні, лексико-се-
мантичні, родовидові групи, синонімічні, антоні-
мічні, омонімічні парадигми. Доцільно пропонува-
ти студентам здійснювати такий аналіз та будувати 
семантичні графи у процесі самостійної роботи на 
основі тезауруса чи словника-активатора лексичного 
шару іноземної мови [8].

Рис. 1.  Приклад схеми семантичних графів 
У процесі навчання іншомовного фахово зорієн-

тованого спілкування за сугестивно-асоціативною 
технологією широко застосовуються як індивіду-
альні чи групові, так і фронтальні методи роботи з 
студентською аудиторією. Зокрема, найбільш ефек-
тивними методами навчання, що можуть застосову-
ватись у процесі реалізації асоціативно-сугестивної 
технології формування ІПК майбутніх фахівців при-
родничого профілю є: візуалізація; брейн-стормінг 
у процесі групового й індивідуального складання 
семантичних графів; «дерево творення висловлю-
вання»; читання «зигзагом»; метод ланцюгових асо-
ціацій; інтерв’ю; індивідуальні та групові проекти, 
у т. ч. й побудова інтелект-мап [3]; презентації; «ак-
варіум» (обговорення проблемного завдання у малій 
групі 4-6 осіб, повідомлення учасниками малої гру-
пи інформації усім членам академічної групи, актив-
не обговорення проблеми у великій групі),  обмін 
думками, дискусії, диспути; кейс-метод; «карусель» 
(внутрішні / зовнішні кола); занурення у віртуальне 
середовище, коли студенти за допомогою сугестії й 
автосугестії асоціюють себе з певними учасниками 
ситуацій; симуляції, імітації, рольові, ділові ігри, 
«ток-шоу», дебати, «телешоу»; вистави, спектаклі; 
презентації наукових відкриттів; проведення та пре-
зентація результатів природничих експериментів; 
метод послідовного чергування циклів, що ґрунту-
ється на почерговому виконанні студентами видів 
мовленнєвої діяльності, сконцентрованих на засво-
єнні мовного матеріалу, до прикладу – чергування 
читання з усним мовленням та ін. [4]; тестування, у 
т. ч. й бліц-тест розуміння валентності.

Візуалізацію – ефективний метод розвитку асо-
ціативного мислення, варто щоразу застосовувати у 
процесі засвоєння нових мовних і мовленнєвих мо-
делей і конструкцій, пояснення правил граматики, 
вивчення мовленнєвих моделей, опанування нової 
лексики і побудови семантичних графів. Різнокольо-
рові схеми, зображення, рисунки змушують працю-
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вати зорові центри головного мозку студентів, таким 
чином активізуючи їхню увагу й візуальну пам’ять. 
Ефективному запам’ятовуванню сприяє залучення 
таких механізмів пам’яті як ефект першості і ефект 
свіжості, а також принцип мнемотехніки викорис-
тання уяви, пов’язаної з кольорами чи сенсорними 
почуттями. 

Метод побудови інтелект-мап також сприяє роз-
виткові аналітичного, логічного, дивергентного й 
асоціативного мислення студентів завдяки визна-
ченню образних скорочень теми заняття або проекту, 

тобто – т. зв. слова-ключа, а також розбудови багато-
вимірної ієрархії системи знаків, тобто слів-ключів 
та знаків-символів, що позначають об’єкти, пов’язані 
з основною темою. 

На основі положень концепції формування ін-
шомовної професійної компетентності майбутніх 
фахівців природничих спеціальностей [7, с. 61-94], 
розроблено авторський метод «дерево творення ви-
словлювання». Можемо графічно представити «де-
рево творення висловлювання» за допомогою методу 
візуалізації (рис. 2).
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Рис. 2. Візуалізація методу «дерево творення висловлювання»

Згаданий метод дозволяє активізувати процеси 
розвитку логічного, дивергентного, асоціативного 
мислення, внутрішньо-системних і міжсистемних 
видів поєднання асоціацій, пам'яті. До прикладу, за 
допомогою обмеженої кількості правил граматики 
англійської мови, що акумулюються у процесі ви-
вчення дисципліни, представлених  на рівні стовбура 
метафоричного дерева, студенти повинні висловити 
можливі семантичні інтерпретації глибинної семан-
тичної структури «stop deforestation», зображеної на 
рівні гілля метафоричного дерева. Синтаксичною 

дескрипцією розгорнутого поверхневого висловлю-
вання повинно бути стверджувальне речення. Корені 
метафоричного дерева демонструють і допомагають 
студентам пригадати порядок членів речення відпо-
відно заданої синтаксичної дескрипції.

Можливими варіантами розгорнутого поверх-
невого висловлювання даного завдання є: Now 
they are trying to stop deforestation for many reasons. 
Deforestation is being stopped for many reasons now. 
Now they must/ ought to/ have to/ are to try to stop 
deforestation. Deforestation must/ ought to/ has to/ is to 
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be stopped now etc. Метод «дерево творення вислов-
лювання» може застосовуватися на початку навчаль-
ного заняття у формі т.зв. «розминки», у ході прове-
дення заняття перед вивченням нового граматичного 
матеріалу з метою повторення і, відповідно, кращого 
засвоєння уже пройденого. Згаданий метод може за-
стосовуватися і як метод оцінювання навчальних до-
сягнень студентів.

Метод ланцюгових асоціацій сприятиме розвитку 
усіх видів пам’яті студентів за критерієм пам’яті, а 
саме: сенсорної, короткочасної і, особливо, довготри-
валої. Його суть полягає в запам’ятовуванні коротких 
послідовностей певних даних (здебільшого – лексич-
них одиниць), а також їх порядку. При цьому кожен 
наступний елемент послідовності пов’язується і асо-
ціюється з попереднім. Процес запам’ятовування 
повинен здійснюватися за принципом: образ + дія 
= пам'ять. Отож, використання «живого» обра-
зу для запам’ятовування кожної ланки ланцюга і 
пов’язування його з образом наступної ланки спри-
ятиме ефективності засвоєння нового матеріалу [7, 
с.157-158].

Імітації, симуляції та інші активні методи навчан-
ня сприяють реалізації принципу мнемотехніки ви-
користання уяви, пов’язаної з динамікою. Ці методи 
особливо ефективні після перегляду навчальних ві-
деоматеріалів, уривків телепередач, чи прослухову-
вання аудіозаписів, коли студент асоціює себе з пев-
ним героєм і, застосовуючи сугестію, намагається 
відтворити його образ та дії за допомогою не лише 
лінгвістичних, а й екстралінгвістичних засобів – мі-
міки, жестів, інтонації. 

Читання «зигзагом» передбачає поділ тексту на 
уривки, частини або використання на певному етапі 
навчального заняття різних текстів за тією ж тема-
тикою. Студенти отримують уривки тексту, або різні 
тексти, ознайомлюються з ними і обговорюють про-
читане з метою виявлення змісту всього тексту або 
висловлювання різних точок зору щодо прочитано-
го. Метод читання «зигзагом» дозволяє активізувати 
логічне й асоціативне мислення студентів у процесі 
відтворення логічного ланцюга подій, описаних в 
уривках текстів, мотивує їх до участі в обміні думка-
ми, обговореннях, дискусіях.

Використання кейс-методу у процесі формуван-
ня ІПК передбачає концентрацію уваги студентів на 
конкретних ситуаціях, історіях, текстах з подальшим 
обговоренням у групі, спільним аналізом, прийнят-

тям конструктивних рішень. Таким чином, метод 
забезпечує реалізацію принципу інтеграції теорії з 
практикою, оскільки студентам доводиться застосо-
вувати комплекс теоретичних знань для формування 
умінь у процесі розв’язання практичних проблем. 

Метод послідовного чергування циклів підви-
щує ефективність сугестивно-асоціативної техноло-
гії завдяки використанню різнопланових прийомів, 
що сприяє зростанню рівня зацікавлення студентів, 
дозволяє утримувати їх увагу за рахунок уникнення 
монотонності у навчальному процесі [4].

Рекомендується вживання іноземної мови впро-
довж усього заняття з іноземної мови чи іноземної 
мови професійного спрямування. Викладачеві до-
зволяється вживати лише окремі мовленнєві моделі 
та конструкції рідною мовою з метою привернення 
уваги студентів до існування паралельних моделей і 
конструкцій у рідній мові та кращого їх засвоєння за 
допомогою побудови асоціативних пар і ланцюгів. 

Висновки. Доведено ефективність застосування 
проаналізованих методів навчання на основі прове-
дення експериментального дослідження. Так, побу-
дова студентами експериментальних груп у процесі 
вивчення нової лексики лексичних графів в індиві-
дуальних глосаріях дозволила їм засвоїти на 36% 
більше нових лексичних одиниць, ніж це вдалося 
студентам контрольних груп і значно легше опану-
вати синонімічні й антонімічні ряди завдяки форму-
ванню свідомих і підсвідомих асоціативних ланцю-
гів. Завдяки формуванню асоціативних мовленнєвих 
моделей та конструкцій, спільних для рідної й іно-
земної мов, студенти значно краще орієнтувались у 
структурі речень іноземної мови. Формування асоці-
ативних пар ідіом та ідіоматичних виразів іноземною 
та рідною мовами дозволило значно полегшити їх 
запам’ятовування й адекватне вживання у комуніка-
тивному контексті, у процесі самостійного продуку-
вання студентами дискурсу. 

Важливо акцентувати не лише на оволодінні сту-
дентами окремими термінами іноземної мови у сфері 
фаху, але й притаманними відповідним жанрам мета-
мови мовними і мовленнєвими конструкціями і мо-
делями; формуванні умінь їх вільного вживання. 

Вищий рівень сформованості ІПК досягається за-
вдяки відповідному конструюванню змісту навчання 
іноземної мови професійного спрямування. Згадана 
проблема стане предметом наших подальших науко-
вих розвідок.
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В статье проанализированы пути повышения эффективности обучения иностранным языкам в кон-
тексте реализации суггестивно - ассоциативной технологии формирования иноязычной профессиональной 
компетентности будущих специалистов естественных специальностей. Определены цели и задачи суггес-
тивно-ассоциативной технологии формирования иноязычной профессиональной компетентности будущих 
специалистов естественных специальностей. Охарактеризованы методы обучения иностранным языкам в 
контексте реализации суггестивно - ассоциативной технологии формирования иноязычной профессиональ-
ной компетентности будущих специалистов естественных специальностей, в частности: построение се-
мантических графов, интеллект - карт, «дерево создания высказывания», чтение «зигзагом» и др.

Ключевые слова: иноязычная профессиональная компетентность, будущие специалисты естественных 
специальностей, методы обучения, суггестивно-ассоциативная технология формирования иноязычной про-
фессиональной компетентности.

The paper analyzes the ways to improve teaching foreign languages   in the context of the suggestive - associative 
technology of ESP competence building in students majoring in sciences. The goals and objectives of the suggestive - 
associative technology of ESP competence building in students majoring in sciences have been defi ned. The effective 
methods of teaching foreign languages in the context of the suggestive - associative technology of ESP competence 
building in students majoring in sciences, such as: construction of semantic graphs, intellect maps, "tree of an 
expression formation”,  reading in " zigzag" and others have been justifi ed.

Key words: ESP competence, students majoring in sciences, methods of instruction, suggestive - associative 
technology of ESP competence building.

УДК 811. 111(07)
ПСИХОЛОГІЧНИЙ МЕХАНІЗМ ГРАМАТИЧНОЇ ІНТЕРФЕРЕНЦІЇ 

У ПРОЦЕСІ НАВЧАННЯ АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ ПІСЛЯ НІМЕЦЬКОЇ У 
МАЙБУТНІХ ФІЛОЛОГІВ

Миськів Валентина Анатоліївна
м. Тернопіль

Описується психологічний механізм граматичної 
інтерференції у процесі вивчення другої іноземної 
мови. Проаналізовано психолінгвістичні аспекти, 
що перешкоджають ефективному оволодінню іно-
земною мовою і які слід враховувати у процесі на-
вчання англійської мови як другої іноземної, на базі 
німецької мови як першої іноземної мови. Досліджу-
ється проблема міжмовної взаємодії в оволодінні 
англійською мовою як другою іноземною. Визначено 
фактори, що взаємодіють у процесі навчання другої 
іноземної мови в умовах трилінгвізму.

Ключові слова: граматична інтерференція, пси-
холінгвістичний аспект, міжмовна інтерференція, 
внутрішньомовна інтерференція, друга іноземна 
мова.

Загально прийнято вивчати англійську мову як 
міжнародний еквівалент спілкування. Та останні 
п'ять років попит на вивчення німецької мови зна-

чно виріс, з'явилося багато німецьких партнерів 
та інвесторів. Тому вивчення німецької мови стало 
невід’ємною частиною навчальної програми ба-
гатьох вищих навчальних закладів. А для студен-
тів, які за фахом вивчають іноземну мову(далі ІМ), 
обов’язковим є курс другої іноземної мови (далі 
ІМ2). Методика навчання ІМ2 визначає, що неодмін-
ним результатом будь-якого білінгвалізму є інтерфе-
ренція – явище, що виникає внаслідок контакту двох 
мовних систем у мовній свідомості білінгва під час 
актуалізації і сприйняття ним іншомовного мовлен-
ня, і може виникати на всіх мовних рівнях. У нашій 
статті ми розглянемо інтерференцію на граматично-
му рівні.

Метою статті є проаналізувати механізм поро-
дження граматичної інтерференції у мовленні сту-
дентів на психологічному та лінгвістичному рівнях.

Основою оволодіння іноземних мов у вишах є 
мультилінгвізм і культурний розвиток студентів. На 
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думку Бім І. Л. вивчення ІМ в аспекті багатомовності 
сприяє розвитку лінгвістичної та комунікативної сві-
домості студента, допомагає йому усвідомити спіль-
ні та відмінні риси мов, що вивчаються, сприяє по-
глибленню знань і полегшенню навчання загалом [1, 
c. 15]. На думку Є.М.Верещагина, причиною інтер-
ференції є не відмінності у мовних системах, а пси-
хологічні механізми, які називають інтерференцією 
навичок [5, с.120]. 

Аналіз психолінгвістичної літератури дозволяє 
виділити дві точки зору щодо оволодіння ІМ. Деякі 
вчені говорять про необхідність формування ново-
го іноземного мовленнєвого механізму при вивченні 
іноземних мов. Б.В.Беляєв стверджує, що при за-
своюванні ІМ необхідним є створення нового мов-
леннєвого механізма [2 с.183]. П.Б.Гурвич вважає, 
що в процесі вивчення ІМ  виробляється особливий 
мовленнєвий механізм, який тісно взаємодіє з вже 
виробленим механізмом РМ [9, c.21]. Хоча на думку 
О.О.Леонтьєв, вивчення ІМ повинно відбуватися не 
шляхом формування  механізму породження мовлен-
ня, а шляхом визначення кореляцій, зміною характе-
ру кореляції в окремих випадках [14 с.252].

Н.И.Жинкин вказує на важливість формування 
навички виражати одне і теж речення рідною мовою 
(далі РМ), першою іноземною мовою (далі ІМ1) та 
ІМ2 при вивченні ІМ [11].

Доведено, що іноземна мовленнєва діяльність є 
не лінгвістичним, а психологічним процесом. На від-
міно від оволодіння РМ, яке відбувається без чіткого 
усвідомлення структури і семантики мовленнєвих 
одиниць, процес засвоєння ІМ починається з усві-
домлення  мови [6, с.291]. Вивчаючи ІМ студенти 
використовують ті вміння та навички, які в них вже 
сформовані на матеріалі РМ [15, с.31], відбувається 
перенесення вмінь та навичок з РМ в ІМ. А отже, 
особливість мовного досвіду студентів при вивченні 
англійської мови як ІМ2 на базі німецької полягає в 
тому, що в їх свідомості взаємодіють три мовні меха-
нізми, а саме: механізми РМ, німецької мови як ІМ1 
та англійської мови як ІМ2. При цьому знання, на-
вички і вміння РМ є повністю сформованими, ІМ2 
перебувають на етапі удосконалення, а ІМ2 (англій-
ської) – на етапі становлення. Це сприяє швидкому 
формуваню мовного механізму ІМ2.

Іноземний мовний механізм включає в себе три 
групи навичок:

1) мовні навички на РМ, які потрібно перенести на 
новий мовленнєвий матеріал та активізувати;

2) навички,які потрібно сформувати заново;
3) навички, які були сформовані на РМ і при оволо-
дінні ІМ повинні отримати корекцію [16, 91 c.94].
У нашому дослідженні ми звернемо увагу на тре-

тю групу навичок, а
саме сформовані навички на РМ і ІМ1 і при ово-

лодінні ІМ2 повинні отримати корекцію.
Як вже зазначалось вище що відмінності в грама-

тичних системах РМ, ІМ1 та ІМ2 вказують лише на 
можливість граматичної інтерференції. Причиною 
прояву інтерференції є неправильна робота психіч-
них мовних механізмів. Відтак, слід розглянути пси-
хологічний механізм інтерференції, а власне інтер-
ференцію навичок.

Взаємодія навичок – це позитивне та негативне 
перенесення, або інтерференція навичок. Перенесен-

ня – це складне явище в психіці студента, скритий 
механізм якого дає можливість студенту використо-
вувати у своїй діяльності, те чим він вже володіє в 
нових ситуаціях [13, c.80]. Зіткнувшись з новим за-
вданням студент, як правило, спочатку використовує 
ті прийоми, якими він вже володіє і які він застосо-
вував при виконанні аналогічних завдань. При цьому 
об’єкти сприймаються як схожі, а насправді відріз-
няються, що і призводить до інтерференції навичок. 
Гальмування взаємодії навичок при яких сформо-
вані навички затрудняють формуванню нових або 
знижують їх ефективність, в психології називається 
інтерференцією. Інтерференція може проявлятися 
не тільки між навичками в цілому, а й між окреми-
ми компонентами [10, с.56]. Відповідно до нашого 
дослідження розрізняють міжмовну та внутрішньо-
мовну граматичну інтерференцію. Під міжмовною 
інтерференцією розуміють “негативне перенесення 
мовленнєвих навичок, сформованих у студентів на 
основі РМ, в мовленнєву діяльність мови, яка ви-
вчається, а під внутрішньомовною інтерференцією – 
позитивне перенесення сформованих навичок мови, 
яка вивчається на новий матеріал [17, с. 190].

Взаємодія навичок можлива коли є схожість у 
змісті або в способі дії між сформованими навичками 
і тими які перебувають на стадії формування. Отже, 
з психологічної точки зору інтерференція навичок 
це наявність спільних компонентів в умовах, спосо-
бах і цілях виконання дій та недостатнє відрізнення 
особливостей дій . Звідси, граматична інтерференція 
відбувається у схожих за значенням граматичних 
одиницях  РМ, ІМ1 та ІМ2, що є спільними компо-
нентами для РМ, ІМ1 та ІМ2 та спричиняють помил-
ки у мовленні студентів. Як зазначає Б.А.Бенедиктов, 
процес уподібнення нового матеріалу ІМ2 мовним 
комплексам РМ, володіння якими стало автоматич-
ним, тобто наявність спільних компонентів пояснює 
перенесення диференціальних ознак з РМ та ІМ1 в 
ІМ2 [3, с. 2].

Досліджуючи психологічний аспект явища гра-
матична інтерференція, слід зазначити, що інтерфе-
ренція навичок буде проявлятися не завжди, а тільки 
в тих випадках коли вони можуть бути протиставлен-
ні один одному по критерію стійкості. Стійкість на-
вички визначається давністю його сформованості та 
частотністю актуалізації. Ця величина є відносною, 
тому можна говорити лише про стійкість одних на-
вичок до інших. Наприклад в умовах трилінгвалізму 
навички РМ більш стійкі ніж навички ІМ1 та ІМ2 і 
відповідно навички ІМ1 стійкіші ніж ІМ2.

У процесі навчання англійської мови як ІМ2 на 
базі німецької відбувається позитивне перенесення 
навичок, які вже сформованні на основі попередньо-
го досвіду при вивчені ІМ1. На початковому етапі на-
вчання ІМ2 є те, що вміння і навички розвиваються 
на основі механізмів РМ та ІМ1. При цьому ефек-
тивність перенесення навичок та вмінь залежить 
від того, наскільки реалізація нових задач відрізня-
ється від уже виконаних. На початковому етапі на-
вчання англійкької мови як ІМ2 перенесеню можуть 
підлягати мовні механізми предметно-логічного 
плану, тобто вміння студентів з’ясовувати предмет, 
про який йде мова, встановлювати його логічну  по-
слідовність, виокремлювати головне і підкорювати 
йому деталі, викладаючи думки РМ та ІМ1. Навички 
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РМ також повинні бути перенесені  на новий грама-
тичний матеріал і актуалізовані.

У цьому разі треба брати до уваги закон форму-
вання навички, суть якого полягає в тому, що лю-
дина, зіткнувшись з новим завданням, намагається 
використати ті прийоми, якими володіє. У мовленні 
першочергову роль відіграє використання наявного 
досвіду на несвідомому рівні. З метою відповідності 
конкретним умовам і смисловим завданням мовлен-
ня відбувається постійна перебудова мовленнєвого 
досвіду [13, c. 22]. Ступінь і частота прояву інтерфе-
ренції залежать від рівня підготовленості студентів з 
ІМ1 та ІМ2і від ступеня навчання.

Психологи рекомендують прийняти такі заходи 
щодо зниження інтерференції навичок:

1) аналіз завдань та застосування однакових методів 
навчання;

2) перехід до вправляння інших навичок тільки піс-
ля того як, попередні були добре закріпленні;

3) створення стимулюючих ситуацій, завдань в яких  
буде добре видно відмінності в граматичних сис-
темах мов [18].
Отже, психологічним аспектом механізму інтер-

ференції є з однієї сторони свідоме переконання, а 
з іншої підсвідоме відчуття студентів, що ІМ підпо-
рядковується тим самим закономірностям що й РМ. 
А в тримовному середовищі ІМ2 підпорядковується 
закономірностям ІМ1 та РМ. Таким чином, процеси 
інтерференції знижує засвоєння граматичних оди-
ниць ІМ2, які за певними ознаками відрізняються від 
корелятів РМ та ІМ2 і спричиняють помилки у мов-
леннєвій діяльності студентів.

Основною причиною виникнення помилок вна-
слідок інтерференції дослідники вважать несуміс-
ність у лінгвістичних системах двох мов, коли сис-
теми двох мов накладаються одна на одну, що при-
зводить  до помилкових протиріч при їх контакті [19, 
с.13]. Внаслідок цього виникає помилкова аналогія, 
яка призводить до підміни схем і моделей ІМ відпо-
відними елементами РМ або зміні перших за прикла-
дом других [7, с.46]. Відповідно, основним способом 
полегшення засвоєння ІМ та удосконалення процесу 
навчання вважається прогнозування на основі порів-
няльного аналізу труднощів, що виникають при ви-
вченні мови студентами факультету іноземних мов 
і розробки шляхів подолання виявлених труднощів.

Процеси навчання ІМ1 та навчання ІМ2 значно 
відрізняється, незважаючи на те, що в їх основу за-
кладені схожі психологічні механізми. Під час на-
вчання ІМ2 мовній свідомості особистості протиді-
ють мовні навички не лише РМ, а й ІМ1. У такому 
разі на вивчення англійської мови значний вплив 
мають набуті знання, навички й уміння української 
та німецької мов. Внаслідок поєднання трьох кон-
тактуючих мов одним із психолінгвістичних аспектів 
навчання англійської мови як ІМ2 на базі німецької 
є міжмовний перенос, який у психолінгвістиці ви-
значають перенос як результат взаємодії існуючих 
механізмів перенесення навичок за наявності попе-
реднього досвіду вивчення ІМ [4, c. 124].

І.І.Китросская вважає що інтерференція відбува-
ється в момент мовленнєвого оформлення висловлю-
вання, а саме не етапі граматико- семантичного коду-
вання, в результаті не розрізнення  понятійної основи 
мовленнєвої дії на РМ та ІМ1 [13, с.87]

Дослідження психолінгвістичного підходу роз-
глядає інтерференцію, як один з видів переносу на-
вичок. Перенос, із погляду психології, є одним із 
проявів основного психологічного процесу опори на 
вже існуючі знання для полегшення засвоєння но-
вих знань [12, с.197]. Причинами переносу виступає 
мисленнєва діяльність, яка полягає у порівнняні та 
зіставленні вже відомих і нових явищ, виділенні їх 
схожості та відмінності. Наявність повної схожості 
між мовними явищами зумовлює до виникнення по-
зитивного переносу навичок, при якому вже сформо-
ванні навичка та вміння допомагають студенту опа-
нувати нові навички та вміння під час вивчення мови. 
Наявність часткової схожості явищ може спричинити 
до негативний перенос, коли одні навички перешко-
джатимуть формуванню інших під час вивчення ІМ.

Психолінгвістичний підхід враховує функціону-
вання психолінгвістичних механізмів на різних сту-
пенях розвитку. Методика навчання ІМ2, на думку 
О. К. Бобрішевої, має базуватися на положеннях пси-
холінгвістики і враховувати принципи дії й особли-
вості формування та функціонування мисленнєвих і 
мовленнєвих механізмів, які мають свою специфіку 
[4, c. 126]. У процесі навчання другої іноземної мови 
необхідно враховувати психолінгвістичну специфіку 
розумової та мовної діяльності студентів, котрі вже 
володіють рідною та першою іноземною мовами. У 
результаті взаємодії трьох контактуючих мов, зокре-
ма української, німецької та англійської, виникають 
такі явища, як інтерференція і перенос (трансфер). 
Явище мовної інтерференції розглянуто і проаналізо-
вано, зокрема виявлено причини її появи та встанов-
лено особливості розвитку, в працях І. К. Білодіда, Н. 
С. Борисенко, Є. М. Верещагіна, Ю. О. Жлуктенка та 
інших вчених. При взаємодії близьких мовних сис-
тем інтерференція проявляється легше [7, с. 164]. 

Лінгвістичний зміст терміну інтерференція від-
різняється від його психологічного змісту, хоча част-
ково і співпадає з ним. Це цілком природно, оскільки 
одним із критеріїв розмежування психології мов-
лення та лінгвістики слугує саме те, що психологу 
відводиться з’ясування причин, які зумовлюють мов-
не явище, а лінгвісту – опис того, у якій формі це 
явище актуалізується [8, с. 94–95]. Тому психологи 
пов’язують термін інтерференція з поняттям пере-
носу або трансферу навичок. При цьому, з одного 
боку, ними розрізняється позитивний перенос або 
вплив раніше сформованої дії на оволодіння новою 
дією, за якого її засвоєння відбувається легше і швид-
ше порівняно з попередньою, і який полягає у тому, 
що надбані у конкретній ситуації знання, навички 
і вміння проявляються також і в ситуаціях, що від-
різняються від тієї, у якій вони першочергово сфор-
мувалися [18, с. 247]. З іншого боку, розглядається 
негативний перенос, за якого виконання однієї дії 
ускладнює здійснення іншої, що виявляється у збіль-
шенні кількості часу на її виконання, зростанні во-
льових зусиль, збільшенні кількості допущених по-
милок, який спричинює появу інтерференції навичок 
[18, с. 160].

У лінгвістиці здебільшого увагу приділяють не-
гативній інтерференції, її прогнозуванні, досліджен-
ні й попередженні, у зв’язку з тим, що негативний 
мовний матеріал у мовленні білінгвів створює певні 
перешкоди під час спілкування. Важливо зазначити, 
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що розгляд інтерференції як негативного явища від-
бувається на рівнях системи або порушення логіко-
семантичного змісту, норми, тобто порушення фор-
ми й ситуативної адекватності [5, с. 51–54]. 

Лінгвістичний аспект дослідження двомовності 
орієнтовано, зазвичай, на аналіз зіставлення структур 
і структурних елементів контактуючих мов, їхнього 
взаємного впливу, взаємодії і взаємопроникнення на 
різних рівнях. Окрім того, у межах лінгвістичних до-
сліджень звертається значна увага на вивчення про-
яву інтерференції під час використання обох мов, а 
також визначення в поведінці двомовних носіїв ти-
пових відхилень від норм кожної з мов, пов’язаних 
саме з їхньою двомовністю. На структурному рівні 
передбачається вивчення ступеня поширення інтер-
ференції на різні ділянки мови, а також інтенсив-
ності, з якою ці мови піддаються інтерференції та її 
наслідків: від часткової асиміляції до цілковитого за-
непаду чи утворення нових мов як результату сталих 
мовних контактів [8, с. 18].

Загальновідомо, що поява помилок у мовленні 
студента, який вивчає іноземну мову, зумовлена бага-
то в чому інтерференцією з боку йог РМ, що співвід-

носиться зі стадією некоординованого білінгвізму, 
тобто такого стану мовної компетенції, коли два коди 
й дві системи норм не диференційовані повністю. Ін-
терференція – не що інше як підміна схем і моделей 
досліджуваної мови відповідними елементами РМ, 
або видозмінення перших за зразком других. Зазна-
чимо, що чіткої межі між цими двома категоріями не 
існує, оскільки кожна зміна в мові може залежати як 
від об’єктивних, так і від суб’єктивних чинників, зо-
крема, ролі певних осіб. Тому інтерференція у дея-
ких випадках носить перехідний характер, як, напри-
клад, мовна адаптація, за умов якої можливе не лише 
поповнення словникового складу мови, а й граматич-
ні зміни [20, c. 1–7].

Отже, дослідження граматичної інтерференції 
спирається на дані суміжних наук та їхні методики: 
психології, психолінгвістики, акустики мови тощо. 
Порушення мовної системи на граматичному рівні, як 
результат дії інтерференції, проявляються в ІМ2. Тому, 
ефективному формуванню граматичних навичок ІМ2 
після ІМ1 у студентів першого року навчання ІМ2 
сприятиме врахування в навчальному процесі психо-
логічного механізму граматичної інтерференції.
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Описывается психологический механизм грамматической интерференции в процессе изучения второго 
иностранного языка. Проанализированы психолингвистические закономерности, которые препятствуют 
эффективному овладению иностранным язиком и которые следует учитывать в процес се обучения англий-
скому язику как второчу иностранному язику, на базенемецкого язика как первого иностранног язика. Иссле-
дуется проблема межъязыкового взаимодействия в овладении английским языком как вторым иностранным. 
Опредлено факторы, которые взаимодействуют в процессе обучения второму иностранному языку в усло-
виях трилингвизма.

Ключевые слова: грамматическая интерференция, психолингвистические аспект, межъязыковая интер-
ференция, внутриязыковая интерференция, второй иностранный язык.

The article deals with  the psychological mechanism of grammar interference in the process of learning second 
foreign language. The psycholinguistics aspect that deny effective learning a foreign language and which is considered 
in the process of teaching English as a second foreign language based on German as a fi rst foreign language has been 
analyzed. The problem of interlingual interaction in learning English as a second language has been investigated. 
The factors interacting in the process of learning the second foreign language in trilingualism have been defi ned.

Key words: grammar interference, psycholinguistic aspect, interlingual interference, intralingual interference, 
second foreign language.

УДК 81. 37
ЛІНГВІСТИЧНА ОСВІТА КИЇВСЬКОЇ РУСІ

Михайлишин Уляна Іванівна
м. Тернопіль

Актуальність дослідження зумовлена європей-
ським вектором освіти в Україні і відсутністю нау-
кових студіювань про розвиток лінгвістичної освіти 
в Київській Русі. Запропоновано періодизацію еволю-
ції княжої держави і одночасний розвиток лінгвіс-
тичної освіти цієї доби. Представлено матеріал про 
становлення і розвій української мови у стародав-
ньому її варіанті та вивчення і функціонування іно-
земних мов, які сприяли економічним і торговельним 
зв’язкам Київської Русі з іншими країнами.

Ключові слова: розвиток лінгвістичної освіти, 
періодизація історії Київської Русі, становлення і 
розвиток української мови, вивчення іноземних мов.

Кожне суспільство у процесі свого розвитку праг-
не знати свою історію, дослідити становлення і роз-
виток усіх галузей науки. Багато учених досліджу-
вали еволюційний процес освіти, починаючи з охре-
щення Русі й до теперішнього часу (А. Андрохович, 
В. Гнатюк, Ю. Кміт, І.Левицький, І. Свєнціцький, 
С. Сірополко, І.Франко, інші). Сьогодні в Україні 
відбуваються соціально важливі економічні і полі-
тичні зміни, які пов’язані з інтеграцією у європей-
ську спільноту. Омріяний перехід до відкритого гро-
мадянського суспільства, відмінною рисою якого є 
взаємодія представників усіх країн і народів, ставить 
перед українською системою освіти важливу мету 
– виховання особистості, яка володіє розвиненим 
партнерським мисленням і здатна розглядати себе 
як носія рідної української та одночасно іноземної 
культур, що усвідомлює свою роль, значущість і від-
повідальність у глобальних загальноєвропейських 
процесах. Така спрямованість освіти є передусім 
лінгвістичною і вона сприяє перетворенню Європи 
в багатомовний простір, у якому різні мови мають 
рівні права. Поглиблене вивчення рідної та інозем-
ної мов стане пріоритетним у європейській освітній 

парадигмі для реалізації прагнення налаштовування 
і розвитку контактів з усіма представниками євро-
пейських країн. Європейське спрямування розвитку 
освіти вимагає від науковців дослідження історично-
го розвитку лінгвістичного її напряму, що сприятиме 
збагаченню знань про вплив інших мов на розвиток 
української, вивчення іноземних мов в Україні про-
тягом усього історичного її розвитку і скерування її 
вивчення на сьогоднішньому етапі.

Детальнішого дослідження лінгвістичної освіти 
в Україні потребують усі часи, зокрема: найдавніші 
родово-племінні, Київської Русі як княжої держави, 
період перебування під Литвою і Польщею, козаць-
кої ери, під імперською владою і сьогодні. 

Учені досліджували економічний, історичний, 
політичний розвиток України упродовж її еволюції, 
інші галузі, але розвиток лінгвістичної освіти не був 
предметом студіювання, що і свідчить про актуаль-
ність цієї проблеми.

Мета статті – описати історичні аспекти розви-
тку лінгвістичної освіти княжої держави.

Для цього потрібно виконати завдання, пов’язані 
з історичною періодизацією розвитку української 
держави і супровідної лінгвоосвіти, розвитком то-
дішньої української мови, вивченням іноземних мов, 
які активно сприяли економічним і торговельним 
зв’язкам Київської Русі з іншими країнами.

Історія розвитку руської держави тісно пов’язана 
з історією розвитку лінгвістичної освіти. Історики 
часто ділять політичну історію руської держави на 
три періоди. 

Перший період – швидкого зростання – охоплює 
майже 100 років – починаючи з 882 року, коли на пре-
стол у Києві сів Олег, до смерті Святослава I Хоро-
брого 972 року. 

Другий період охоплює князювання Володимира I 
Великого (980–1015) та Ярослава I Мудрого вершини 
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політичної могутності і стабільності, економічного 
та культурного розквіту. Було впроваджено христи-
янство, що значною мірою вплинуло на політичне і 
культурне життя держави.

Третій – останній період – характеризується 
безупинними руйнівними князівськими чварами, 
зростанням загрози нападів кочових племен та еко-
номічним застоєм. Початок цього періоду, за різ-
ними оцінками, припадає на час смерті Ярослава I 
Мудрого 1054 року або кінець князювання останніх 
успішних правителів Києва – Володимира II Моно-
маха (1113–1125) та його сина Мстислава I Великого 
(1125–1132). Після захоплення та розорення Києва 
суздальським князем Андрієм Боголюбським 1169 
року, політичне й економічне життя міста почало за-
непадати. Монгольська навала на Русь 1237–1241 рр. 
і руйнування Києва 1240 року поклали край існуван-
ню Київської Русі та незалежності давньоруських 
князівств [6, с.65-66].

Арабський письменник Мохаммед бен Істак у 
VIII або початку IX ст. пише про зорганізовану ве-
лику слов’янську торгівлю предків українців, яка 
велася з глибини країни до Чорного моря, Каспію і 
навіть до Ірану і обіймала цілу мережу суходільних 
і морських шляхів [4, с. 34]. Це свідчить, що на те-
риторії тодішньої України вивчалася арабська мова 
саме з торговельною метою, хоча цілком можливо, 
що араби привозили своїх тлумачів, які знали тодіш-
ню українську мову. Навіть якщо й так, то все одно 
слова арабської мови проникали в тодішній варіант 
української мови. У зв’язках з Україною були й хоза-
ри (населення тюркської держави, що містилася над 
Волгою, опанувала побережжя Каспійського моря 
і сягала до Озійського) вже від VII–VIII століть [4, 
с.35], які послуговувалися хозарською мовою (різно-
видом болгарської), наближеною до сьогоднішньої 
чуваської. Тому частина населення знали хозар-
ську мову, яку використовували з метою розвитку 
торгівлі. І.П. Крип’якевич відзначає, що у цей час 
слов’янська мова «була одною із пануючих мов у хо-
зарській державі; користувалися нею і самі хозари, 
і тюрки, й інші племена; англійський історик Бюрі 
вважає, що це була свого роду «лінгва франка» – тор-
гова мова на тодішньому Орієнті» [4, с. 35]. Після 
навчання читання тодішньою українською мовою, як 
вказує Грушевський, «дальшим ступенем науки була 
грецька мова, конче потрібна для практичних справ 
при частих зносинах із Візантією та тодішньою ви-
щою ієрархією, переважно грецькою» [2, с. 455–458]. 

У кінці IX століття рівень державної організова-
ності східних слов’ян все ще був низьким, частина 
племен не входила до племінних об’єднань, або охо-
плювалася ними частково. Існували невеликі дер-
жави або напівдержавні племінні княжіння. У той 
самий час процес державотворення в Європі розши-
рювався. Зокрема, германські племена боролися за 
об'єднання і створили державу Карла I Великого, у 
VII ст. виникає Болгарська, в Х ст. Польська держа-
ва, Чеська, Угорська та ін. Цей процес у Західній та 
Центральній Європі активно стимулював державот-
ворчість також у східних слов’ян. Провідну роль у 
становленні Русі відіграло Полянське князівство із 
центром у Києві. Учені-дослідники вважають, що 
до утворення Київської Русі могли існувати якісь 
писемні традиції на рівні родо-племінних стосун-

ків. Але з об'єднанням східнослов’янських племен 
починає формуватися спільна для всіх її мешканців 
давньоруська писемно-літературна мова. Вирішаль-
ною умовою її виникнення було об’єднання всіх 
східнослов’янських племен у єдиній державі. Широ-
кою матеріальною базою давньоруської літературної 
мови стало живе мовлення східних слов’ян у X–XI 
ст., що характеризувалося спільністю багатьох еле-
ментів таких лінгвістичних розділів, як фонетика, 
граматика, лексика і фразеологія. Давньоруська пи-
семно-літературна мова почала формуватися у цей 
час, коли відмінності між східнослов’янськими діа-
лектами у звуковій системі ще не були разючими – це 
наприкінці X–початку XI ст.

Слов’янські племена підійшли до такого рівня со-
ціально-економічного розвитку, коли державність, що 
охоплювала б усі племена, стала історично необхід-
ною. І тому зміна династій 882 року, злиття Новгород-
ського і Київського князівств у єдине державне ціле 
сприяли об’єднанню з часом усіх східнослов’янських 
племен у єдину могутню Давньоруську державу 
(862/882 — 1139/1240). Потреби торговельної справи 
того часу вимагали знання мов країн, із якими підтри-
мувалися стосунки (Моравія, Чехія, Польща тощо). 
Незважаючи на те, що писемність була відома в русь-
ких землях і раніше, після хрещення Русі вона по-
чала значно швидше поширюватися і стала основою 
розвиненої культурної традиції східного слов’янства. 
Час оволодіння неупорядкованим письмом відносять 
до IX ст. Болгарський письменник початку X ст. чор-
норизець Храбр наголошував на потребі створення 
слов’янської мови, оскільки слов’яни раніше «не име-
ху книгъ, но чрьтами и резами чьтеху и гадаху, пога-
ни суще, крьстивше же ся, римскими и гръчьскими 
письмены нуждахуся словенскоу речь безъ устрое-
ния... и тако бешу много лъта» [9]. 

Відзначимо, що проблема писемності у східних 
слов’ян до Кирила і Мефодія ще залишається недо-
статньо дослідженою. Аналіз істориків і лінгвістів за-
свідчує, що слов’яни отримали дві азбуки – глаголи-
цю і кирилицю, одна з яких винайдена слов’янськими 
просвітителями Кирилом і Мефодієм. Більшість до-
слідників схиляється до думки, що це була глаголиця. 
Кирилиця, як вважали І.І. Срезневський і С. Георгієв, 
виникла на основі грецького уставу VI — VIII ст., до-
повненого слов’янськими буквами. Порівняно із гла-
голичною азбукою, літери якої мали надто складне 
написання, кирилиця була простою і доступною, тому 
отримала офіційне поширення як у Болгарії (кінець 
IX ст.), так і в Русі (X ст.). Підтвердженням ранньо-
го знайомства Русі з писемністю свідчать: 1) знахідка 
Кирила у Корсуні (Херсонесі) Євангелія і Псалтиря, 
написаних «руськими письмены», 2) зустріч із люди-
ною, яка розмовляла цією мовою, 3) наявність дого-
ворів Русі з греками (911 р.), що вказують на руський 
звичай писати духовні заповіти на випадок смерті, 4) 
спеціальні грамоти, підписані князем (944 р.), які по-
винні були мати при собі посли і купці, що прибували 
з Русі у Царгород, тощо. Особливий інтерес становить 
так звана «Софійська азбука», виявлена С.О. Висо-
цьким на стіні Михайлівського вівтаря Софійського 
собору в Києві, що відображає один із перехідних ета-
пів східнослов’янської писемності, коли до грецького 
алфавіту почали додавати букви для передачі фоне-
тичних особливостей слов’янської мови. Ймовірно, 
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що цим алфавітом користувалися на Русі ще в часи 
Аскольда й Діра.

Провідна роль Києва у формуванні ранньофео-
дальної держави і географічно центральне положення 
столиці сприяли виділенню старокиївського (полян-
ського) говору на роль основи літературної мови. Про 
південноруську, полянську основу мови Києва писав 
ще О.О. Шахматов [10, с. 81–83]. Учений вважав, що 
у зв’язку із зосередженням у столиці Київської Русі 
різних діалектів, виробилася своєрідна спільна мова. 
Нею послуговувалися книжники, духівництво, на від-
міну від простого населення, яке користувалося своїм 
говором. На думку О.О. Шахматова, мовою освічено-
го прошарку киян ще з X ст. була давньоболгарська 
старослов’янська мова. Обидва різновиди мови Києва, 
за переконанням О.О. Шахматова, переходили в інші 
центри Стародавньої Русі  [9, с. 81–83]. Думка про 
функціонування двох різних мов у живому спілкуван-
ні Києва так і залишилася недоведеною. Хоча багато 
вчених прийняли ідею О.О. Шахматова про змішаний 
характер розмовної мови Києва, але його гіпотетичне 
твердження може стосуватися лише окремих елемен-
тів лексики і фразеології, а не фонетики і граматики 
в цілому. Обидві літературні мови Русі X–XIII ст. – 
давньоруська писемно-літературна і старослов’янська 
(церковно-слов’янська) східнослов’янської редак-
ції – були могутніми чинниками духовної культури 
й об’єднання. За підрахунками Б. Сапунова, в ХІ ст. 
у містах Русі було до 5% писемного населення. Нові 
відкриття тут можуть з’явитися лише за умови вияв-
лення таких потужних джерел, як наприклад, бібліо-
тека Ярослава Мудрого. 

За період князювання Володимира I Великого 
(980–1015) та Ярослава I Мудрого (1034–1054) про-
довжується розвиток лінгвістичної освіти, як того-
часної української, так іноземної. Князь Київський 
Володимир Великий (який, за словами літописців, 
сам був неграмотний), «почав брати у визначних лю-
дей дітей і давати їх у книжну науку». Освічене духо-
венство вчило читати,  і писати [3]. Наші предки дале-
ко ще перед хрещенням України-Русі знали іноземні 
мови. Із того часу вивчення інших мов поширилося 
ще більше. До цього спонукали міжнародні відноси-
ни, подорожі, поширення віри та бажання вчитися. 
Дипломатичні стосунки вимагали знання латинської 
мови, хоча знавців цієї мови було небагато. Грецька 
мова вживалася частіше, оскільки освічені люди тоді 
захоплювалися творами духовної літератури. Знання 
грецької мови було вже на такому рівні, що з’явилися 
перекладачі з грецької мови на слов’янську. Великий 
князь Київський Ярослав Мудрий вважається фунда-
тором книжності, вченості й освіти у давній Украї-
ні-Русі. У «Повісті минулих літ» йдеться про те, що 
він «Зібрав скорописців багато, і перекладали вони 
із грецької на слов’янське письмо». Е Голубінський 
гадає, що князь Ярослав Мудрий сам займався пе-
рекладом із грецької мови [1]. Взагалі наші предки 
були тоді знавцями чужих мов більше, ніж європейці. 
Знання чужих мов було властивістю всіх класів насе-
лення, а набувалося воно тим самим способом, що й 
раніше, – практикою, без певної наукової методи [7, 
с. 82]. Були такі мужі, що знали по декілька мов. На-
приклад, у своєму «Поученні» Володимир Мономах 
вказує, що батько його Всеволод знав п’ять мов, але 
яких саме, він не вказав. Здогадуючись, дослідники 

(П. Володимиров, М. Сухомлинов, М. Грушевський) 
називають грецьку, латинську, німецьку, варязьку, 
болгарську, польську або половецьку [5, с.42–43].

Щодо рідної мови, то її наближення до слов’янської 
негативно відобразилося на розвитку: люди ще дов-
го, навіть після І. Котляревського, вагалися у виборі 
напряму її розвитку між «слов’янщиною і рущиною» 
[2, c. 502]. Але те, що освіта в школі і поза нею від-
бувалася слов’янською мовою, наближеною до русь-
кої, а не до латинської, дало можливість кожному, хто 
бажав, її здобути. У Київській Україні-Русі вивчала-
ся інтеґрована філологічна дисципліна – словесність, 
яка поєднувала у собі діалектику, поетику і риторику. 

Основою вищої науки у ці часи на наших теренах 
була грецька мова, на західних українських землях 
учили ще латинську та німецьку мови. Київський 
митрополит (1147-1154) Климент Смолятич, талано-
витий письменник та філософ, відзначав, що у ХІІ 
ст. в Україні було 300–400 вчених, які добре володіли 
грецькою [3, с. 563 с.]. Згодом, за короля Данила Га-
лицького, при його дворі вважалося цілком нормаль-
ним знання п’яти-семи мов. 

Відзначимо, що оригінальні досягнення у мовоз-
навстві Княжої доби в Україні невідомі. Основними 
характерними рисами мовної освіти доби Велико-
княжої України-Русі є відкритість її до світу, активне 
вбирання, запозичення й використання практичних 
набутків та знань інших народів. Елементами, фак-
тами, які ілюструють цю відкритість, є орієнтація на 
її полімовність при грецькій домінанті, широка пере-
кладацька діяльність освітніх центрів. 

Зауважимо, що безупинні руйнівні чвари князів 
невідворотно вплинули на розвиток лінгвістичної 
освіти (як і будь-якої іншої) після смерті Ярослава 
I Мудрого 1054 року, протягом князювання останніх 
правителів Києва – Володимира II Мономаха (1113–
1125) та його сина Мстислава I Великого (1125–1132) 
і захоплення та розорення Києва суздальським кня-
зем Андрієм Боголюбським 1169 року, а також мон-
гольської навали на Русь 1237–1241 рр. і руйнування 
Києва. Внаслідок безперервної боротьби за право во-
лодіння Києвом, ніхто з князів не зміг зайняти київ-
ський престол. У результаті Київ втратив можливість 
бути політичним центром. Київська Русь була опус-
тошена. Незважаючи на ці трагічні події, тогочасна 
розмовна українська мова збагачувалася словами, за-
позиченими із монгольської і татарської мов. На роз-
виток української мови позитивно впливали запози-
чення із праслов’янської мови, успадковані явища із 
пізніших слов’янських прамов (антської чи словен-
ської), запозичення із неспоріднених мов і утворення 
самостійного функціонування кожної слов’янської 
мови, які з’явилися у зв’язку з регіональним сусід-
ством з іншими слов’янськими мовами [8, с. 23]. 

Лінгвістична освіта в Україні на всіх етапах її 
розвитку розвивалася безперервно, всмоктуючи в 
себе все нове з різних галузей як перебуваючи під 
впливом мов тих чи інших держав, так у мирний чи 
військовий час, у період розквіту і занепаду, то при-
швидшуючи, то сповільнюючи свій розвій. 

Оскільки роль політичного центру після монголо-
татарського нашестя взяло на себе Галицько-Волин-
ське князівство, то виявлення еволюції лінгвістичної 
освіти в цей період є перспективою подальшого на-
шого дослідження. 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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Актуальность статьи обусловлена европейским вектором образования в Украине и отсутствием ис-
следований о развитии лингвистического образования в Киевской Руси. Предложены периодизация эволюции 
княжеского государства и одновременного развития лингвистического образования этой эпохи. Представ-
лены материал о становлении и развитии украинского языка в древнем его варианте, изучении и функцио-
нировании иностранных языков, которые содействовали экономическим и торговым связям Киевской Руси с 
другими государствами.

Ключевые слова: развитие лингвистического образования, периодизация истории Киевской Руси, станов-
ление и развитие украинского языка, обучение иностранным языкам.

Relevance of the research is in the European vector of Education in Ukraine and the lack of scientifi c studies on 
the development of linguistic education in Kievan Rus. The periodization of the evolution of the princely state and the 
simultaneous development of linguistic education have been considered. The material on the formation and develop-
ment of the Ukrainian language in its ancient variant, functioning and learning of foreign languages that contributed 
to economic and trade ties of Kievan Rus and other countries has been analysed.

Key words: development of linguistic education, division into periods of history of Kievan Rus, becoming, and 
development of Ukrainian, study of foreign languages.

УДК 378 (62)
ЗМІСТ І ФОРМИ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ ІНЖЕНЕРІВ 

У ГАЛУЗІ НАНОЕЛЕКТРОНІКИ НА СУЧАСНОМУ ЕТАПІ В УКРАЇНІ
Михайлюк Марина Ігорівна

м.Луганськ
Розглянуто зміст і форми професійної підготов-

ки інженерів на сучасному етапі в Україні. Визначе-
но складники змісту професійної підготовки інже-
нерів.

Проаналізовано навчальні плани вищого техніч-
ного навчального закладу. Розглянуто структуру на-
вчального плану підготовки бакалаврів за напрямом 
підготовки мікро- та наноелетроніка за професій-
ним спрямуванням "Мікро- та наноелектронні при-
лади та пристрої". Проаналізовано склад навчаль-
них дисциплін, якими повинен оволодіти спеціаліст у 
процесі професійної підготовки. 

Ключові слова: зміст професійної освіти, на-
вчальний план, форми професійної підготовки, нано-
електроніка, навчальна дисципліна, Україна. 

Соціально-економічні зміни, які відбулися в 
Україні, викликали нові вимоги до якості професій-
ної освіти й до появи нових фахівців і нових спе-
ціальностей.Сьогодні вища освіта знаходиться на 
стадії реформування й модернізації. На це вказує і 
той факт, що Україна приєдналася до Болонсько-
го процесу з метою увийти в європейськое наукове 

співтовариство.Швидкий розвиток економіки, науки 
і техніки повсякчас потребує кваліфікованих інжене-
рів. Сучасний ринок праці висуває високі вимоги до 
професійної підготовки інженерів. Це призводить до 
конкуренції між випускниками технічних вишів.Під-
готувати висококваліфікованих фахівців за напрямом 
мікро та наноелектроніки є складним завданням для 
вищої школи, тому що мікро та наноелектроніка − це 
новий напрям. Наноелектроніка - це наше майбутнє, 
це перспективний напрям сучасної електроніки. Сьо-
годні неможливо уявити діяльність людини в низці 
галузей без приладів і пристроїв наноелектроніки . 
Це комп'ютери, відеокамери, мобільні телефони, ме-
дичне обладнання та інструменти тощо. Фахівців з 
наноелектроніки практично немає, а необхідність в 
них постійно зростає. Тому проблема навчання й під-
готовки фахівців в галузі наноелектроніки має пер-
шорядне значення.

Готуючи кадри в галузі наноелектроніки, необхід-
но організувати безперервну систему міждисциплі-
нарної освіти. Підготовка фахівців має здійснювати-
ся на базі вищих технічних університетів. Для Украї-
ни розвиток наноутворень має велике значення, якщо 
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ми хочемо розвивати наноелектроніку на світовому 
рівні. Для цього необхідно створити систему ефек-
тивної підготовки фахівців у галузі наноелектроніки 
з використовуванням сучасних технологій. Інженери 
мають оволодівати практичними навичками, щоб 
вирішувати виробничі й управлінські завдання, по-
стійно поповнювати знання, вільно орієнтуватися в 
потоці науково-технічної інформації і творчо мисли-
ти. Усе це необхідно для того, щоб сформувати висо-
кокваліфікованого технічно підкованого фахівця. Ін-
женерів готують, роробляючи нові навчальні плани.

Щоб підготувати майбутніх інженерів у галузі на-
ноелектроніки необхідно вдосконалювати навчаль-
ний процес вищої школи. Теоретичні й практичні 
знання, отримані студентами під час професійної 
підготовки у вищому навчальному закладі, створю-
ють основу для майбутньої професійної діяльності 
фахівця. Зміст освіти лежить в основі професійної 
підготовки. Зміст є основним елементом освітньої 
системи. Зміст освіти постійно треба вдосконалюва-
ти разом з розвитком науки й техніки, соціально-еко-
номічним і культурним розвитком суспільства, щоб 
фахівці були конкурентоспроможними й затребува-
ними на ринку праці.

Роль і місце освіти, як свідчить історія, при-
зводить до постійного пошуку нових його шляхів і 
форм.

Проблема професійної підготовки інжене-
рів є темою дослідження багатьох як зарубіжних, 
так і вітчизняних науковців. Складання нових на-
вчальних планів − це складна проблема. Професор 
A.M.Алексюк відзнача, що збільшення кількості го-
дин на дисципліну, що вивчається, обсягу навчаль-
них програм, подальша диференціація спеціальнос-
тей не можуть далі залишатися основними методами 
формування змісту освіти [1].

Зміст освіти закріплено державними документа-
ми: освітніми стандартами, навчальними планами, 
навчальними програмами.Планування та організація 
навчального процесу здійснють на основі навчально-
го плану. Навчальний план обумовлений Галузевим 
стандартом вищої освіти. Чинний навчальний план 
- це нормативний документ вишу. Навчальний план 
складають на основі освітньо-професійної програми 
та структурно-логічної схеми підготовки. Вищий на-
вчальний заклад визначає набір навчальних предме-
тів і годин, які відводять на вивчення кожного пред-
мета в цілому і на окремих етапах.

Мета статті - розглянути зміст і форми професій-
ної підготовки інженерів і розкрити складові про-
фесійної підготовки майбутніх інженерів в галузі 
наноелетроніки. Проаналізувати склад навчальних 
дисциплін, якими повинен оволодіти спеціаліст у 
процесі професійної підготовки.

Перед вищими навчальними закладами України 
наразі стоїть завдання підготувати кваліфікованих 
спецалістів, яки оволодіють теоретичними і практич-
ними знаннями.

Закони України "Про освіту" та "Про професій-
но-техничну освіту" спрямовані на формування ви-
сококваліфікованих фахівців. У зв'язку з розвитком 
науки і входженням в століття нанотехнологій по-
трібні фахівці в галузі нанотехнологій. Відповідно 
до закону "Про професійно-технічну освіту" форма-
ми професійно - технічної освіти в навчальному за-

кладі є денна, вечірня та очно- заочна, дистанційна з 
відривом і без відриву від виробництва [2].

Основну інформацію за спеціальністю, якою ово-
лодіє студент у процесі навчання дають з третього 
по п'ятий або шостий курс. Для формування змісту 
освіти необхідно з усього обсягу інформації вибра-
ти найнеобхіднішу інформацію, яка стане базою для 
формування спеціаліста та успішної його діяльності 
на виробництві.

На сучасному етапі змісту професійної підготов-
ки інженерів не зовсім відповідає тим вимогам, які 
ставлять роботодавці на ринку праці. Зміст освіти 
постійно вдосконалюється. Цей процес іде не тільки 
по шляхом вдосконалювання змісту окремих курсів, 
а й самого їхнего набору, а також набору дисциплін, 
які входять до них [3]. Процес вдосконалювання 
змісту освіти має дві тенденції − диференціацію та 
інтеграцію. Це дві протилежні тенденції. Сьогодні 
набір навчальних дисциплін у навчальному плані 
вищої школи постійно змінють, вводячи нові курси 
і скорочуючи старі.

Упровадження нового курсу (диференціація) слід 
поєднувати зі скороченням інших, але не шляхом їх-
ного вилучання з освіти (якщо це, звичайно, не псев-
допредмети), а шляхом об'єднування колишніх ком-
понентів на основі їхньої змістовної інтеграції [3].

Процес удосконалювання змісту освіти є дуже 
складним. Плануючи зміст професійної підготовки, 
необхідно враховувати, і те, що випускники працю-
ватимуть у різних галузях народного господарства. 
Розглянемо навчальний план підготовки бакалавра за 
напрямом мікро- та наноелетроніка за професійним 
спрямування 6.050801 "Мікро- та наноелектронні 
прилади і пристрої". У навчальному плані розрахо-
вано години на всі види теоретичних і практичних 
занять. Навчальний план є основним документом 
вищої школи, у якому закладено основи підготовки 
фахівців.

Зміст підготовки інженера в галузі наноелектро-
ніки є новим у практиці вищої школи. Зміст включає 
освітньо-професійні програми підготовки, структур-
но-логічну схему підготовки, навчальні програми 
дисциплін та інші нормативні акти органів держав-
ного управління освітою та вищого навчального за-
кладу. Усе це відбито в підручниках, методичних і 
навчальних посібниках.

Освітньо-професійна програма підготовки - це 
перелік нормативних та вибіркових дисциплін. У ній 
зазначено обсяг годин з кожної дисципліни і форми 
контролю.

Освітньо-професійна програма містить план на-
вчального процесу. План навчального процесу скла-
дається з таких циклів:

– Гуматітарної та соціально-економічної підготов-
ки,

– Математичної, природничо-наукової підготовки,
– Професійної та практичної підготовки.
З плану навчального процесу підготовки бака-

лаврів за напрямом мікро- та наноелетроніка можна 
зробити висновки, що на гуматітарну та соціально- 
економічну підготовку відводять − 10% від загально-
го обсягу годин, включаючи нормативні та вибіркові 
дисципліни; на математичну, природничо-наукову 
підготовку - 33%; на професійну та практичну під-
готовку − 57%
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Також слід врахувати, що на цикл гуманітарної та 
соціально-економічної підготовки припадає 648 го-
дин, з них 266 годин − на лекції, практичні та лабора-
торні заняття, а інші години відведено на самостійну 
роботу студентів. 

На дисципліни, які включені в цикл гуманітарної 
та соціально-економічної підготовки, доводитися 
40% від загальної кількості годин, і 60% відводить-
ся на самостійне вивчання. Самостійну роботу сту-
дентів важко контролювати. Також треба врахувати, 
що не всі студенти сумлінно використовуватимуть 
години, відведені для самостійного вивчання матері-
алу. Стосовно циклу дисциплін, які здійснюють про-
фесійну та практичну підготовку припадає близько 
60% -65 % для самостійного вивчання матеріалу, від 
загального обсягу годин.

Оволодіння практичними навичками і вміннями 
залежить від обсягу годин, які виділять на професій-
ну підготовку. Обсяг годин виділених на професійну 
підготовку, складає 39,8% (95,5 кредитів). Це норма-
тивна частина дисциплін.

Навчальний план передбачає (цикл дисциплін 
професійної та практичної підготовкі) − 17,2 % (41,5 
кредитів). Це вібіркові навчальні дісціпліні .Навчаль-
ний план підготовки бакалаврів включає комплекс 
дисциплін, які спрямовані на оволодіння спеціаль-
ністю: схема-техніка − 5%( 12 кредитів), теорія елек-
тронних кіл − 4,5 %(11 кредитів), твердотільна елек-
троніка − 4,4% (10,5 кредитів), фізика твердого тіла 
− 2,5%(6 кредитів) і лише основам наноелектроніки 
− 2,3% ( 5,5 кредитів). Дисципліна для самостійного 
вибору − це мікроелектроніка надвисоких частот − 
2,3% (5,5 кредитів).

Навчальне навантаження дисциплін схема -тех-
ніка, теорія електронних кіл, твердотільна електро-
ніка, фізика твердого тіла, основи наноелектроніки, 
мікроелектроніка надвисоких частот становить 21% 
від загального навантаження.

Студенти не вибирають навчальні дисципліни са-
мостійно. Дисципліни самостійного вибору обирає 
навчальний заклад.

Отже, можна зробити висновок, що навчального 
навантаження, яке відповідає за цикл професійної та 
практичної підготовки недостатньо для оволодіння 
знаннями та набуття практичних навичок, щоб ви-

рішувати складні завдання, які можуть виникнути в 
процесі професійної діяльності інженера на вироб-
ництві.

Необхідно збільшити обсяг дисциплін, які припа-
дають на цикл професійної та практичної підготовки, 
за рахунок годин , передбачених циклом дисциплін 
самостійного вибору вищого навчального закладу та 
годин, наданих для самостійної роботи студентів, а 
також необхідно впроваджувати нові навчальні кур-
си для викладання нових дисциплін.

Аналіз змісту професійної підготовки студентів 
у технічних вищих навчальних закладах показав, що 
зміст не завжди повністю відобража специфіку про-
фесійної освіти, також завжди враховують новітні 
тенденції в теорії і практиці навчання, тому постійно 
необхідно уточнювати і коректувати навчальні пла-
ни. Недостатньо розроблено обсяг науково-методич-
ної літератури з нових напрямів наприклад, наное-
лектроніки і мікроелектроніки.

Проаналізувавши підготовку майбутніх інженерів 
у галузі нанотехнології у вищих навчальніх закладах 
України на сучасному етапі, можна виснувати, що 
зміст підготовки інженерів потребує великих змін.

Підготовка майбутніх інженерів в галузі нано-
технології у вищих навчальніх закладах України не 
повною мірою задовальняеє вимоги сучасного сус-
пільства. Необхідні зміни в освітно-профісійніх про-
грамах підготовки майбутніх інженерів, а так само 
необхідні лабораторії, обладнані сучасними техно-
логіями. Наявність обладнаних лабораторій дасть 
можливість проводити наукові дослідження не тіль-
ки професорам і доцентам, магістрам і аспірантам, а 
й студентам старших курсів. Це в свою чергою дасть 
можливість розробити фундаментальні дисципліни, 
які будуть необхідні всім студентам.

Розглянутий зміст підготовки майбутніх інжене-
рів в галузі наноелектроніки потребує подальшого 
розвитку, а також створення обгрунтованої системи 
підготовки студентів. Зараз підготовка фахівців у цій 
галузі в Україні перебуває на початковому етапі сво-
го розвитку. Необхідно спрямувати її на формуван-
ня готовності студентів до професійної діяльності у 
галузі наноелектроніки. Необхідно більш детально 
й поглиблено розглянути підготовку цих фахівців у 
Росії та країнах Західної Європи.
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The content and forms of professional training of engineers at present stage in Ukraine have been considered. 
The components of training content of engineers have been defi ned. The curriculums of higher technical educational 
institution have been analyzed. The structure of Bachelor curriculum in the direction of training of micro - and na-
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noeletronics professional direction "micro - and nanoelectronics devices and equipment" has been considered. The 
structure of academic subjects, which must master a specialist in training, has been analyzed.

Key words: the content of professional education, curriculum, forms of training, nanoelectronics, academic sub-
jects, Ukraine. 

УДК 37.013
ВИКОРИСТАННЯ МЕТОДІВ ІНТЕРАКТИВНОГО НАВЧАННЯ У ПРОЦЕСІ 

ВИВЧЕННЯ КУРСУ «ІМІДЖ СОЦІАЛЬНОГО ПЕДАГОГА»
Ніколаєску Інна Олександрівна

м.Черкаси
Статтю присвячено проблемі використання ін-

терактивного навчання в системі післядипломної 
освіти під час проходження курсів підвищення квалі-
фікації соціальних педагогів. Запропоновано активні 
форми і методи навчання під час опанування автор-
ської програми курсу “Імідж соціального педагога”, 
яка спрямована на удосконалення рівня професійної 
компетентності та виявлення важливих профе-
сійно-особистісних якостей спеціаліста соціальної 
сфери для подальшої професійної діяльності.

Ключові слова: соціальний педагог, професійний 
імідж, професійно-особистісні якості, інтерактив-
ні форми роботи.

Одним із головних пріоритетів післядипломної 
освіти є розвиток творчої, компетентної особистості 
соціального педагога, яка здатна розвиватися, само-
удосконалюватися, самореалізовуватися в подальшій 
професійній діяльності. Оскільки соціальна педаго-
гіка як наука проходить власний період становлення 
та розвитку, а соціальний педагог вибудовує особис-
тісно-професійну траєкторію діяльності, саме курси 
підвищення кваліфікації мають сприяти поетапному 
розвитку знань, умінь та навичок спеціаліста соці-
альної сфери. Тому післядипломна освіта має буду-
ватися на особистісно орієнтованому навчанні до-
рослих учнів та на поліпшенні якості їх підготовки. 
Це, у свою чергу, спонукає до пошуку організацій-
них форм і методів навчання, адекватних завданням 
освіти дорослих.

У різних країнах світу вже накопичено й про-
аналізовано певний досвід практичної організації 
навчання дорослих студентів у процесі професійної 
перепідготовки, сформовано запас емпіричних да-
них, спостережень про психолого-педагогічні осо-
бливості тих, хто навчається. Науковий інтерес ви-
кликають студії, присвячені теоретико-методичним 
засадам навчання дорослих (С.Архипова, А. Гордон, 
С.Змійов, В.Пуцов, Е.Торндайк), психологічним ас-
пектам професійної підготовки і післядипломної 
освіти педагогічних кадрів (В. Семиченко), шляхам 
удосконалення роботи системи підвищення квалі-
фікації педагогічних кадрів (Н.Білик, Л.Даниленко, 
Л.Набока, В.Олійник, Н.Протасова, М.Скрипник та 
ін.) .

Однак у психолого-педагогічній літературі, при-
свяченій актуальним питанням методології післяди-
пломної освіти та проблемам професійного іміджу 
соціального педагога, відсутня чітка концепція розу-
міння ролі інтерактивного навчання під час вивчення 

окремих фахових курсів та тем. 
Стаття має за мету висвітлити зміст та ключові 

аспекти курсу “Імідж соціального педагога”, яка роз-
рахована на соціальних педагогів, що проходять кур-
си підвищення кваліфікації, та виокремити основні 
методи інтерактивного навчання під час опанування 
програми вказаного курсу.

Одним із головних напрямів розвитку післяди-
пломної освіти постає пошук методологічних за-
сад, які дозволяють досліджувати нові проблеми в 
галузі педагогіки та сприяють олюдненню знань і 
практичних здобутків, становленню самостійної і 
творчої особистості соціального педагога, розвитку 
й удосконаленню його загальної і професійної ком-
петентності. З метою вирішення означеного питання 
та удосконалення рівня розвитку професійно-осо-
бистісного іміджу і діагностиці його проявів у про-
фесійній діяльності соціальних педагогів була ство-
рена спеціальна програма курсу “Імідж соціального 
педагога”, яка реалізується на базі Черкаського об-
ласного інституту післядипломної освіти педагогіч-
них працівників. Основне завдання програми – під-
вищення рівня професійної підготовки та кар’єрного 
зростання соціальних педагогів завдяки вивченню 
основ загальної та педагогічної іміджології. Про-
грама курсу складається з наступних тем : “Імідж 
як соціально-презентаційна складова особистісних 
проявів соціального педагога”, “Іміджева модель 
професійної діяльності соціального педагога”, “Тех-
нологія іміджування: самопрезентація”, “Імідж як 
джерело особистісного розвитку та причина особис-
тісної стагнації”, “Вплив іміджу соціального педаго-
га на міжособистісну взаємодію”, “Адекватність са-
мовираження. Фактори, що зумовлюють негативний 
імідж”, “Цілісність іміджу соціального педагога як 
передумова успішної професійної діяльності”.

У контексті нашого дослідження наголосимо, 
що першоосновою розвитку потреб і здібностей 
особистості соціального педагога є його діяльність 
(зовнішня і внутрішня). У діяльності й через діяль-
ність особистість самостверджується, розвиваючи і 
формуючи різне ставлення до навколишнього світу 
та самої себе. У процесі діяльності формуються і 
розкриваються зовнішні та внутрішні прояви про-
фесійно-особистісного іміджу фахівця. Саме тому у 
процесі опанування курсу важливе місце відводять 
„активним” методам навчання соціальних педагогів. 
Нам імпонує думка А. Вербицького про те, що до-
свід „активного” навчання в усіх ланках професій-
ної освіти переконує, що за допомогою його форм, 
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методів і засобів можна надзвичайно ефективно ви-
рішувати цілу низку завдань, які в традиційному ви-
рішити важко [1–2].

Під активним ми розуміємо таке навчання, у 
якому соціальний педагог є суб’єктом пізнавальної 
діяльності, активною особистістю в процесі само-
стійного здобування знань, умінь і навичок та профе-
сійного самовизначення. Активне навчання зміщує 
акцент із навчальної діяльності викладача на акти-
візацію діяльності студентів-слухачів й актуалізацію 
їхніх мотиваційних ресурсів, що має принципове 
значення в процесі їх професійної перепідготовки.

Із позиції розвитку в соціальних педагогів про-
фесійного іміджу активність визначають як важли-
ву характеристику виявлення ними ставлення, мис-
лення та діяльності в таких ситуаціях, які не мають 
нормативного опису. Активні методи навчання є ме-
тодами педагогічного впливу і компонентами змісту 
навчання, тому що за їх допомогою можна реалізову-
вати діяльність, яку вербальним шляхом реалізувати 
не можливо. Через активні методи навчання можна 
проектувати навчальну ситуацію, у якій виявляється 
професійний зміст навчання.

В аспекті нашого дослідження доцільно визна-
чити відмінність між активними та інтерактивними 
методами навчання. „Інтерактив” з англійської від 
„interact”, де „inter” – взаємний і „act” – діяти. Тож ін-
терактивний – здатний до активної взаємодії, діалогу. 
На нашу думку, до інтерактивних методів навчання 
можна зарахувати ті активні методи, які дозволяють 
залучити до активної діалогічної (полілогічної) ді-
яльності всіх присутніх на занятті, тобто – кожен 
інтерактивний метод навчання є, безперечно, актив-
ним, але не кожний активний може бути інтерактив-
ним.

Інтерактивні методи навчання дозволяють не 
тільки оптимально враховувати навчальні потреби 
дорослої людини, а й створювати умови для постій-
ного, систематичного аналізу власних дій. Завдяки 
інтерактивному навчанню можна уникнути появи у 
свідомості соціальних педагогів шаблонів, стереоти-
пів у ставленні до професійної діяльності.

Інтерактивні методи післядипломного навчання – 
це система способів діалогічної взаємодії суб’єктів 
післядипломного навчання (учіння), спрямованих на 
осмислення діалогу, його “інтер”-, “інтра”-, “мета”-, 
суб’єктні плани [3, с. 117].

Тобто інтерактивні методи післядипломного на-
вчання можна кваліфікувати як систему суб’єкт-
суб’єктних відносин, основу якої становить освоєння 
соціальним педагогом методів, засобів навчання, те-
орії їх використання для реалізації місії освіти, пред-
ставленої в навчальних завданнях предмета.

Інтерактивні методи ґрунтуються на діяльності 
учасників та груповій взаємодії. Вони необхідні для 
того, щоб: порушити монотонність і пожвавити на-
вчальні заняття; сприяти формуванню партнерських 
відносин; розвивати співпрацю, творчість; забезпе-
чити орієнтацію навчання на практичну професійну 
діяльність; залучати до співпраці широку аудиторію 
слухачів.

Інтерактивні методи навчання сприяють досяг-
ненню мети навчання, їх обирають відповідно до 
навчальних потреб. Зазначені вище особливості 
впливають на процес навчання дорослих учнів. Їх 

необхідно враховувати викладачам закладів післяди-
пломної освіти, адже сама суть інтерактивності під 
час навчання вводить елемент непередбачуваності. 

До найбільш поширених інтерактивних методів, 
які використовують під час навчання соціальних 
педагогів, належать: лекції-дискусії, „лекції вдвох”, 
лекції-презентації, дискусії, соціально-психологічні 
тренінги, рольові ігри, моделювання ситуацій, моз-
ковий штурм, психодрама, проективне малювання, 
творча вправа. Зазначені методи та інші вправи за-
безпечують своєрідну базову модель, до якої „до-
будовуються” майбутні перспективи особистісного 
розвитку і професійного вдосконалення соціальних 
педагогів. У такому активному процесі відбувається 
не просто засвоєння певної інформації на заздалегідь 
задану тему, а розгорається „саме життя”, де учас-
ники „проживають” конкретну подію, сплановану, 
структуровану, концентровану. Метою використання 
активних форм і методів навчання є стимулювання 
соціального педагога до ціннісно-змістових пріори-
тетів у професійній діяльності, які розкриваються 
через якість гуманізму професіонала.

Щоб подолати негативні впливи на професійний 
імідж, у межах спецкурсу ми розробили комплекс 
тренінгових занять, які сприяють опануванню пев-
них життєво важливих умінь соціальних педагогів: 
індивідуальні вміння, значущі для особистості в 
системі стосунків; групові (пов’язані з необхідністю 
діяти і працювати в групі); управлінські (пов’язані з 
питаннями самоорганізації особистістю своєї життє-
діяльності).

Важливими під час проведення тренінгових 
вправ є вміння, пов’язані з самореалізацією осо-
бистості (орієнтація на себе), та вміння, які забезпе-
чують ефективний взаємозв’язок з іншими людьми 
(орієнтація на інших).

Групові заняття ґрунтувалися на таких принци-
пах:

1. Принцип безоцінювального безумовно позитив-
ного ставлення до інших.

2. Принцип емпатії (вміння відчути душу іншої лю-
дини як свою).

3. Принцип індивідуального сприймання змісту 
творчої діяльності та ігрової.

4. Принцип конгруентності (відповідність дій дум-
кам).

5. Принцип зворотного зв’язку. Зворотний зв’язок 
здійснюється, коли одні учасники групи повідо-
мляють про свої почуття, судження, ставлять за-
питання для уточнення того, чи правильно вони 
зрозуміли інших, висловлюють свої зауваження 
і вносять корективи. Найважливіша передумова 
зворотного зв’язку – наявність віри в спілкуван-
ня, поваги, взаємної підтримки.

6. Принцип щирості та відвертості.
Під час занять ми використовували ігротерапію, 

яка сприяла розширенню репертуару самовираження 
особистості; досягненню емоційної стійкості та са-
морегуляції; усвідомленню самого себе, своїх пере-
ваг і недоліків (саморефлексії), основних життєвих 
цінностей (на досвіді інших людей); набуттю досвіду 
та апробації поведінки в різних життєвих ситуаціях.

На формування вміння представляти себе та роз-
вивати свій професійний імідж соціальним педаго-
гам запропоновано вправу „Легенда про ім’я”. Про-
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ведення цієї вправи мало на меті познайомити слуха-
чів спецкурсу один з одним та сформувати уявлення 
про учасників групи. Така вправа давала можливість 
створення власного образу, схваленого оточенням.

Для виявлення рівня професійної компетент-
ності соціальні педагоги виконували вправу „Я як 
реальний соціальний педагог”. Соціальні педагоги 
у вільній формі (виступ, малюнок, вірш тощо) пре-
зентували себе як фахівця, розкривали найважли-
віші професійні якості, що формують позитивний 
професійний імідж, виокремлювали якості, важливі 
для педагогічного колективу, учнів та їхніх батьків. 
Висловлючи своє бачення того, яким повинен бути 
справжній соціальний педагог, виконавці вправи за-
значали: „Із кожним роком упевнююсь ще більше, 
що особливість діяльності соціального педагога за-
гальноосвітнього навчального закладу полягає пере-
дусім у тому, що, на відміну від соціального праців-
ника, соціальний педагог має справу з дитиною чи 
підлітком у процесі їхнього розвитку, соціального 
становлення. Ми починаємо працювати з дитиною 
в той час, коли вона вже отримала певний соціаль-
ний досвід, і, на жаль, не завжди позитивний. Саме 
тому так важливо співпрацювати не тільки з дити-
ною, а й з її оточенням для пошуку оптимальних 
форм взаємодії. Працюючи з дитиною, ми прямо чи 
опосередковано впливаємо на її мікросоуціум, і на-
впаки – через найближче оточення дитини можемо 
впливати на неї”; „Помилковим є традиційне твер-
дження, що соціальний педагог вирішує різноманітні 
проблеми. Не вирішує, а попереджує, використовую-
чи для цього різні соціально-педагогічні технології, 
зокрема діагностичні та профілактичні. Превентивна 
функція реалізується також завдяки консультаційній 
та просвітницькій діяльності соціального педагога. 
Посередницька функція в діяльності соціального пе-
дагога теж є досить специфічною. Знову ж таки вона 
руйнує міф про те, що соціальний педагог повинен 
усе знати. Не можливо знати все. Компетентність 
соціального педагога, як і будь-якого фахівця іншої 
професії, передбачає глибокі пізнання саме у сфері 
своєї діяльності. Не знаючи методики викладання хо-
реографії, не маючи практичного досвіду, не можли-
во виховати професійного танцюриста. Так само не 
можливо, а на мою думку, навіть і не припустимо, 
проводити превентивну та профілактичну роботу з 
будь-яких соціальних проблем, не маючи ґрунтов-
них знань і практичного їх застосування. У такому 
разі можна тільки нашкодити. Саме тому доцільні-
ше залучати до роботи з дітьми та їхніми батьками 
фахівців відповідних установ”; „Багато професійних 
ролей сьогодні має соціальний педагог, але, на мою 
думку, в першу чергу він – захисник. Тому важливим 
для здійснення соціально-педагогічної діяльності 
є знання законодавчої бази з питань соціального та 
правового захисту дитинства, захисту прав людини. 
Ці знання, як і професійні вміння соціального педа-
гога, потребують постійного вдосконалення. Профе-
сійне самовдосконалення вважаю запорукою досяг-
нення успіху в роботі соціального педагога. Теоре-
тичні знання повинні обов’язково підкріплюватися 
практикою, і навпаки, практична діяльність ґрунту-
ється на теоретичних знаннях. Наявні соціально-пе-
дагогічні технології – це основа соціально-педагогіч-
ної діяльності. Незмінним є алгоритм їх реалізації, 

проте форми і методи, які застосовують у межах цих 
технологій, є індивідуальними для кожної життєвої 
ситуації. Найбільш ефективним засобом підвищен-
ня професійної майстерності, вдосконалення знань, 
умінь та навичок професійної діяльності є участь у 
практичних семінарах та тренінгах, у цьому я пере-
коналася на власному досвіді”.

Наступна вправа, яка сприяє усвідомленню зна-
чущості професії „соціальний педагог” та виявленню 
вміння говорити, – „Презентуй свою професію”. Її 
завданням було підготувати виступ на будь-яку соці-
ально-педагогічну проблему до батьківських зборів, 
який повинен містити важливу та необтяжливу для 
сприймання інформацію. Головна мета цієї вправи – 
розвиток риторичних умінь соціальних педагогів та 
опанування емоційним станом.

Логічним продовженням цієї вправи щодо роз-
витку вмінь правильно спілкуватися та вести діалог 
було тренінгове заняття „Вчимося ефективно спіл-
куватися”. Його проведення мало на меті розвиток у 
соціальних педагогів комунікативних навичок, умін-
ня взаємодіяти, здатності поводитися відповідально. 
Теоретичний матеріал, який містив базові положен-
ня теорії спілкування (активне слухання, вербальні 
і невербальні засоби комунікації, бар’єри спілкуван-
ня, правила ефективної взаємодії з різними типами 
людей тощо), подано тренером у формі дозованих 
інформаційних повідомлень, розрахованих на 10–15 
хвилин. Кожна інформація супроводжувалася набо-
ром різноманітних практичних завдань (проблемні 
питання для „мозкового штурму”, опитувальники, 
рольові ігри, робота з роздатковим матеріалом тощо), 
які передбачали використання індивідуальних, пар-
них та групових форм роботи із соціальними педа-
гогами.

Під час зворотнього зв’язку соціальні педагоги 
зазначали, що для них було надзвичайно важливо 
усвідомити якості та вміння, необхідні для ефектив-
ного спілкування, оволодіти прийомами активного 
слухання, відпрацювати навички „Я-повідомлення”, 
опанувати основні прийоми відповідальної поведін-
ки. Ці знання і вміння, на думку соціальних педаго-
гів, знадобляться в повсякденному спілкуванні з ді-
тьми, вчителями й батьками. Проведення тренінгів зі 
спілкування сприяло виробленню в соціальних педа-
гогів умінь ефективного обміну інформацією, узго-
дженню спільних дій, здатності позитивно вплинути 
на настрій, поведінку, переконання співрозмовника, 
вміння адекватно сприймати партнера по спілкуван-
ню і знаходити на цій підставі порозуміння з ним. 

Для професій типу „людина–людина”, до якого 
зараховуємо професію соціального педагога, харак-
терними є креативність та творчий підхід до власної 
діяльності. Курсом „Імідж соціального педагога” пе-
редбачено виконання завдань, які мають творчо-по-
шуковий характер. Ці завдання сприяють розвитку 
індивідуальності, розвивають уміння знаходити та 
розвивати власне „Я”, допомагають посилити інте-
лектуальні можливості, пробудити емоційну зрілість. 

У межах спецкурсу соціальним педагогам запро-
поновано виконати вправу „Я ідеальний соціальний 
педагог” і скласти власну формулу оптимізму. Ця 
вправа сприяла поетапному порівнянню з попере-
дньою вправою „Я як реальний соціальний педагог” 
та усвідомленню соціальними педагогами процесу 
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постійної самореалізації.
Наведемо декілька прикладів того, яким повинен 

бути ідеальний соціальний педагог із позиції слухачів 
курсу: „Ідеальний соціальний педагог повинен бути 
психологічно та юридично грамотним, чітко усві-
домлювати своє призначення, роль та місце у сус-
пільному житті країни. Адже головний предмет ді-
яльності соціального педагога – це Особистість, і в 
першу чергу Особистість в процесі свого становлен-
ня – Дитина. Саме тому соціальний педагог, як і лі-
кар, не має права на помилку. І тут у пригоді стануть 
такі якості, як відповідальність, самокритичність, 
самоконтроль, адекватна самооцінка (не тільки свого 
Я, а й своїх особистісних та професійних можливос-
тей)”; „Ідеальний соціальний педагог – це людина, 
яка має розвинені комунікативні та організаторські 
здібності, високий рівень загальної та духовної куль-
тури, почуття такту, делікатність, уміння аналізувати 
соціальні явища та процеси, ідеологічні та мораль-
ні принципи”; „Бути ідеальним – важко, адже, крім 
професійних, кожна людина має й особисті якості, 
власні емоції та почуття. А професія соціального 
педагога безпосередньо пов’язана з життєвими істо-
ріями, і зазвичай – важкими. Та й сприйняття іншої 
людини у кожного з нас своє, а для соціального педа-
гога важливо навчитися емпатії та толерантності не-
залежно від особистого ставлення до клієнта. Саме 
тому варто створити образ ідеального соціального 
педагога, щоб, прагнучи до нього на професійній 
стежині, мати можливість уникати або вчасно ви-
правляти помилки”.

Для формування у соціальних педагогів умін-
ня знаходити альтернативні підходи до вирішення 
проблем і конфліктів був проведений майстер-клас 
„Балінтовська група”. Він ґрунтувався на методі 
групового аналізу і пошуку варіантів вирішення 
проблем, які виникають у процесі спілкування. Цей 
метод був розроблений англійським ученим угор-
ського походження Майклом Балінтом і названий на 
його честь. Під час засідання „Балінтовської групи” 
учасники мали змогу колективно проаналізувати 
конфліктні та проблемні ситуації у сфері відносин 
із суб’єктами взаємодії та знайти їх конструктивне 
вирішення. 

Правилами роботи „Балінтовської групи” визна-
чено конфіденційність, уникнення порад та оцінних 
суджень, правило „Я-висловлювання”. Простота 
методики і водночас ефективність вирішення кон-
фліктної ситуації зумовили популярність цієї форми 
роботи серед соціальних педагогів та активне її ви-
користання у ході проведення заходів соціально-пе-
дагогічного характеру не лише серед педагогічного 
колективу, а й під час зустрічі з дітьми, їхніми бать-
ками. 

Щоб виявити творчий потенціал та емоційно-по-
чуттєві настрої соціальних педагогів учасникам гру-
пи запропоновано написання творчих есе. На роздат-
кових матеріалах надруковано початок твору, який 
потрібно було логічно завершити у регламентований 
час. Творче есе потрібно було продовжити в будь-
якому жанрі з використанням ілюстрацій, кросвор-
дів, загадок, віршів тощо, вводячи в текст основні ка-
тегорії і поняття соціальної педагогіки у метафорич-
ній формі, розкриваючи їхній зміст образно, у дії, у 

висловлюваннях, процесі міркувань тощо. Наведемо 
приклад початку такого есе: „Жив-був цар. І було в 
нього три сини. Старший був ученим, середній – біз-
несменом, а молодший – хотів пізнати себе. І тоді цар 
наказав няньці покласти йому в рюкзак допитливість 
і терпіння, спостережливість і чесність, уміння слу-
хати, безстрашність і банку кільки в томатному соусі. 
Зі сльозами на очах попрощався цар з улюбленим мо-
лодшим сином і відправив його на пошуки щастя та 
самореалізації в країну Соціальна Педагогіка. Довго 
йшов Іван…”. 

Для формування цілісного образу соціального пе-
дагога та створення гармонійного професійного імі-
джу була розроблена вправа „Як стати фізично при-
вабливою й чарівною особистістю соціальному педа-
гогу навчальних закладів?” Для виконання цієї впра-
ви запропоновано обговорити твердження видатних 
людей: „Тілесність не є вродженою характеристикою 
людини. Тілесність – це спосіб вираження соціальної 
сутності особистості, пов’язаної з природною фор-
мою її буття” (Л. В. Жаров); „Задані культурою нор-
ми символізації тіла ідентичні прийнятій у ній „куль-
тури себе” (М. Фуко); „Тілесність людини постає 
опосередкованим фактором індивідуальної поведін-
ки, орієнтованої на адаптацію особистості до умов 
її життєдіяльності” (Б. Г. Ананьєв); „Жодна людина 
не буває повторенням іншої, а сама є неповторною” 
(Нексе); „Кожна людина – індивідуальність, навіть 
якщо вона не особистість” (І. Шевельов). Під час об-
говорення соціальні педагоги дійшли висновку, що 
сприятливе враження справляють ті спеціалісти, які 
мають привабливу зовнішність, з гарною самопре-
зентацією, осанкою; акуратні, зі смаком одягнені, які 
надають перевагу консервативному стилю в одязі; 
упевнені, але дуже доброзичливі, товариські, уваж-
ні, вміють вислухати; готові швидко включитись у 
спільну діяльність.

Виконуючи описану вище вправу, соціальні пе-
дагоги усвідомили, що привабливість – найцінніша 
особистісна якість, яка для сучасного соціального 
педагога є професійно важливою. Привабливі соці-
альні педагоги володіють принадною силою, вони 
швидко викликають прихильність, створюють обста-
новку психологічного комфорту, вміють впливати на 
людей. Учасники групи дійшли висновку, що прива-
бливість залежить від природних якостей особистос-
ті, але її можна також успішно розвивати. 

Підсумковим заняттям, присвяченим розвитку 
професійного іміджу соціального педагога, став 
круглий стіл „Яким бути професійному іміджу со-
ціального педагога: академічним чи артистичним?”. 
Його проведення мало на меті узагальнити теорети-
ко-практичні знання спецкурсу та закріпити вміння 
створювати власний професійний імідж. 

Таким чином, особливості інтерактивних мето-
дів навчання під час вивчення курсу “Імідж соціаль-
ного педагога” полягають у можливості вирішення 
за їх допомогою психологічних проблем у колек-
тиві, у високому рівні розумової (інтелектуальної), 
аналітичної діяльності соціальних педагогів. До 
того ж, практична діяльність сприяє більш міцному 
засвоєнню знань, підвищує інтерес до заняття, яке 
супроводжується позитивними емоціями і сприяє 
емоційно-інтелектуальному збагаченню навчання. 
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level of professional and personal qualities of tsocial spehere specialist in the future professional activities.
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УДК 343.81+377.1
ЗАГАЛЬНІ ПЕДАГОГІЧНІ ЗАСАДИ ТА ОСОБЛИВОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ 
ПРОФЕСІЙНО-ТЕХНІЧНИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ ДЕРЖАВНОГО 

ДЕПАРТАМЕНТУ УКРАЇНИ З ПИТАНЬ ВИКОНАННЯ ПОКАРАНЬ
Олло Василь Петрович

м.Одеса
У статті розглядаються загальні теоретичні 

питання організації діяльності професійно-техніч-
них навчальних закладів, що знаходяться під юрис-
дикцією Державного департаменту України з пи-
тань виконання покарань. Встановлено загальні пе-
дагогічні аспекти, які покладені в основу організації 
професійно-технічної освіти засуджених. Автором 
проаналізовано особливості діяльності професійно-
технічних навчальних закладів Управління Держав-
ного департаменту з питань виконання покарань та 
проведено порівняльний аналіз.

Ключові слова: засуджені, професійно-технічна 
освіта, пенітенціарний навчальний заклад, педаго-
гічні засади діяльності, порівняльний аналіз.

Гострі соціально-педагогічні проблеми, які ви-
никають в нашій державі суттєво вплив на зростан-
ня правопорушень. У випадку розкриття злочину, 
залежно від його важкості, суд призначає адекватне 
покарання, що передбачає перебування у пенітенці-
арних закладах. Встановлено, що активне залучення 
засуджених, які відбувають покарання до суспільно 
корисної праці, а також до навчальної діяльності у 
професійно-технічних навчальних закладах Держав-
ного департаменту України з питань виконання по-
карань суттєво впливають на процеси ре соціалізації. 
Вважаємо, що нині досить перспективним напрямком 
педагогічних досліджень є дослідження педагогічних 
аспектів, які присвячені поверненню у суспільне жит-
тя повноцінної особистості, яка отримала можливість 
шляхом адаптації та реабілітації здобути робітничу 

професію та професійний досвід під час відбування 
покарання. Саме такий підхід є вагомим задля прак-
тичної зміни соціального статусу засуджених. 

Аналіз попередніх досліджень свідчить, що пи-
тання пенітенціарної педагогіки беруть свій початок 
із напрацювань А. Макаренка. На сьогоднішній день 
вагома увага у наукових педагогічних колах зосеред-
жена на вивченні теоретичних та практичних питань 
профілактики девіантної та делінквентної поведінки 
у підлітковому віці (І.Козубовська, В.Оржеховська), 
дослідженню напрямків виховної роботи з непо-
внолітніми, схильними до девіантної поведінки 
(Л.Завацька, І.Звєрєва, Г.Золотова, О.Попелишко), 
а також на розробку методики правового виховання 
(В.Головченко, І.Ковчина, М.Фіцула).

Однак варто наголосити на тому, що питання осо-
бистісного розвитку та професійного становлення 
засуджених у системі професійно-технічної освіти 
закладів виконання покарання вважаємо маловивче-
ними. Більш ґрунтовного дослідження потребують й 
питання, які присвяченні дослідженню практичної 
діяльності пенітенціарного навчального закладу про-
фесійно-технічної освіти при установах виконання 
покарань, що спрямовані на підвищення професійної 
компетентності засуджених. Зазначені аспекти були 
покладені в основу написання статті.

Мета статті – дослідити загальні педагогічні ас-
пекти організації діяльності пенітенціарного на-
вчального закладу системи професійно-технічної 
освіти, а також проаналізувати особливості цих на-
вчальних структур Державного департаменту з пи-
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тань виконання покарань із традиційними професій-
но-технічними навчальними закладами.

Насамперед зазначимо, головне завдання систе-
ми професійно-технічної освіти пов’язане із надан-
ням суспільству послуг у галузі підготовки кадрів, 
передусім робітничих, а також перепідготовкою та 
підвищенням кваліфікації вивільнюваних робітни-
ків і незайнятого населення. Як зазначають науковці 
(О. Грішнова [2], Н. Ничкало [3]) нашій державі по-
трібні такі професійно-технічні навчальні заклади, в 
яких створені належні умови для розвитку та само-
реалізації кожної особистості, та які спрямовані на 
підготовку конкурентоспроможних фахівців-профе-
сіоналів. Професійно-технічна освіта повинна фор-
мувати нове покоління високо компетентних робіт-
ників, які здатні навчатися впродовж усього життя, 
створювати і розвивати цінності громадянського 
суспільства, повною мірою втілювати в життя укра-
їнську національну ідею.

На базі Державного департаменту з питань вико-
нання покарань функціонує загальна середня та про-
фесійно-технічна освіта. Слід відзначити що, наша 
країна намагається виважено прогнозувати обсяги 
та визначати напрями професійної підготовки у на-
вчальних закладах пенітенціарної освіти, створюючи 
належні умови для професійного навчання засудже-
них з урахуванням змін на ринку праці. Як свідчать 
статистичні дані сьогодні можна констатувати той 
факт, що частка засуджених з початковою освітою 
суттєво зменшилась, тоді як кількість засуджених, 
які мають вищу та середньоспеціальну освіту напро-
ти збільшилась. 

Встановлено, що діяльність навчального закла-
ду, що належить до системи професійно-технічної 
освіти Державного департаменту України з питань 
виконання покарань безпосередньо спрямована на 
забезпечення потреб громадян у професійно-техніч-
ній, оволодінні робітничими професіями, спеціаль-
ностями, кваліфікацією відповідно до їх інтересів, 
здібностей, стану здоров’я. У Кримінально-виконав-
чому Кодексі України [1] (Глава 19, стаття 125 «За-
гальноосвітнє і професійно-технічне навчання за-
суджених до позбавлення волі») задекларовано, що 
провідним завданням виступає забезпечення права 
громадян України на професійне навчання відпо-
відно до їх нахилів, інтересів і здібностей з метою 
задоволення потреб економіки країни у конкуренто-
спроможних робітниках. З огляду на власний педа-
гогічний досвід можна стверджувати, що поліпшен-
ня діяльності навчальних закладів у пенітенціарних 
установах надало можливість суттєво збільшити по-
казники ресоціалізації, що передбачають повернення 
засуджених після відбування терміну до повноцінної 
суспільно-корисної діяльності у галузі обраної робіт-
ничої професії.

Відповідно до діючого законодавства засуджен-
ні, які здобувають робітничу професію, мають змогу 
отримати подальше підвищення своєї кваліфікації та 
одержати вищу освіту після відбування покарань. Та-
кий підхід, надасть можливість засудженим змінити 
свій власний життєвий погляд.

У цілому національна політика та політика безпе-
ки України в галузі кримінально-виконавчої системи 
направлена на поліпшення адаптації громадян, що 
перебували в умовах позбавлення волі, повернення 

їх до сучасного суспільства. Основним шляхом со-
ціалізації громадян позбавлених волі є, перш за все, 
навчання під час перебування покарання на території 
Державної кримінальної виконавчої служби. Євро-
пейські пенітенціарні правила та зобов’язання, які 
узяла на себе Україна 1995 року, вступивши до Ради 
Європи, передбачають, що кожен пенітенціарний ви-
правний заклад повинен прагнути до організації на-
вчального процесу професійно-технічного навчання 
та виховання засуджених. На основі зазначених під-
ходів до організації навчання у системі професійно-
технічної освіти у пенітенціарних установах, після 
відбування покарань, слухачі навчального закладу 
одержують свідоцтво Державного зразка кваліфіко-
ваного робітника з певної робітничої професії у яко-
му немає відповідної відмітки про адресу отримання 
атестації та мають певний висококваліфікований ви-
робничий досвід.

Виконуючи завдання стосовно виправлення за-
суджених, професійно-технічне навчання одночасно 
вирішує й загальні завдання, що стоять перед цією 
системою професійно-технічної освіти. А саме воно 
задовольняє потреби виробництва у кваліфікованих 
робітниках, сприяє підвищенню ефективності праці 
та поліпшенню якості продукції, що виробляється на 
підприємствах виправної установи, після відбування 
покарання уможливлює отримання на ринку праці 
кваліфікованих робітничих кадрів, підготовлених в 
системі професійно-технічної освіти, що мають пев-
ний виробничий досвід. Зазначимо, що навчальний 
процес забезпечують навчально-виробничі, побутові 
приміщення, обладнання, засоби навчання та інше 
майно навчального закладу, що є державною влас-
ністю і закріплюється Державним департаментом 
України з питань виконання покарань за навчальним 
закладом на праві оперативного управління.

Слід зазначити, що у системі організації профе-
сійно-технічної освіти, яка реалізується у традицій-
них навчальних закладах і пенітенціарних закладах 
є певні подібні риси (загальні педагогічні засади), а 
також свої конкретні особливості, які нами проана-
лізовані та для зручності представлені у вигляді та-
блиці 1.

Отже, можна констатувати, що між учнями та слу-
хачами, які здобувають освіту у професійно-техніч-
них навчальних закладах все ж є певні спільні риси, 
однак досить вагомі відмінності. Зокрема, окрім тих, 
що представлені у таблиці суттєво відрізняються 
життєві пріоритети учнів та слухачів. До прикладу, 
учні мають конкретні мету у житті, їм притаманна 
цілеспрямованість, бажання розвиватися, підвищу-
вати рівень знань, будувати професійну кар’єру, тоді 
як слухачі усвідомлюють, що професійне самовиз-
начення, здобуття робітничої професії дає їм надію 
виправити власну долю, позитивно впливає на реа-
білітацію та поліпшення адаптації після відбування 
покарань, є можливість працевлаштуватися після за-
кінчення терміну відбування покарань та повернути-
ся до суспільства повноцінним громадянином.

Наші спостереження дають підстави для конста-
тації спільних рис, які стосуються отримання дипло-
му. Випускникам ПТНЗ, які закінчили повний курс 
навчання і успішно пройшли кваліфікаційну атеста-
цію, видаються документи встановленого зразка, а 
учням, які не закінчили повного курсу навчання, але 
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Таблиця 1
Порівняльна характеристика діяльності навчальних закладів системи професійно-технічної освіти

Загальні 
аспекти 

функціонування
Звичайного професійно-технічного за-

кладу освіти
Професійно-технічного закладу 

пенітенціарної системи

Умови прийом та 
зарахування 

Здійснюється в порядку, встановленому 
правилами прийому до Державних на-
вчальних закладів України, розробленими 
навчальним закладом на основі Типових 
правил прийому до професійно-технічних 
навчальних закладів України. Прийом 
до навчального закладу здійснюється 
для підготовки за ОКР «кваліфікований 
робітник». Зарахування проводиться шля-
хом конкурсного відбору та за результата-
ми співбесіди.

Приймаються громадяни України в період 
відбування покарання. Прийом здійснюється 
для підготовки за ОКР «кваліфікований 
робітник», що проводиться в межах 
ліцензованого обсягу на основі Типових 
правил прийому до професійно-технічних 
навчальних закладів України, затвердже-
них наказом Міністерства освіти і науки 
України від 06.06.2006 № 441. Зарахування 
здійснюється на підставі особистої заяви та 
з урахуванням медичних і вікових показань.

Віковий ценз Учні – це випускники загальноосвітніх 
навчальних закладів, середній віковий 
діапазон – 15-25 років 

Слухачами є особи, засуджені до позбавлен-
ня волі, а саме особи віком до 25 років (11,90 
%); від 25 до 35 років (61,10 %); від 35 років 
(27 %).

Рівень знань Наявність базової загальної середньої 
освіти, або повної загальної середньої 
освіти. Безперервність навчального про-
цесу.

Низький рівень знань, деякі взагалі не мали 
можливості у неповнолітньому віці здобути 
навіть базову загально середню освіту.

Загальна 
соціальна харак-
те-ристика 

Учень має родину, яка виховує в ньому 
свідому особистість, бажання навчатися, 
пізнавати нове, досягати успіхів у кар’єрі 
та особистому житті. 

Слухачі, у переважній більшості, з 
асоціальних прошарків суспільства з 
кримінальним минулим, не мають чітких 
планів на майбутнє і перспективами зайняти 
гідне місце у суспільстві.

Мотивація на по-
чаток навчання та 
перспективи на 
майбутнє

Отримати бажану спеціальність. Подаль-
ше навчання у вищих навчальних закла-
дах. Перспективи працевлаштування за 
власним вибором.

Маючи кримінальне минуле, невдалі спроби 
працевлаштуватися розуміє, що навчання – 
остання можливість реалізувати себе на рин-
ку праці після відбування покарання. 

Матеріальні 
можливості за-
кладу

Учень знаходиться на державному, 
утриманні, матеріально йому допомагає 
його родина. За умови успішного навчан-
ня має змогу отримувати стипендію. 

Забезпечується спецодягом та канцелярсь-
кими приладами. 

Організація 
виробничого на-
вчання

Проводиться на базі майстерень навчаль-
ного закладу. Кількість і якість майсте-
рень обмежується матеріальними можли-
востями навчального закладу та кількістю 
приміщень майстерень та виробничи-
ми можливостями певних промислових 
комунікацій.

Проводиться на базі виробничих дільниць 
та цехів виправної установи, обладна-
них засобами виробництва, промислової 
санітарії, охорони праці та пожежної без-
пеки. Матеріальна база виробництва 
постійно зміцнюється, розширюється та 
удосконалюється керівництвом виправної 
установи. 

Контроль за на-
вчальним про-
цесом

Здійснюється адміністрацією навчального 
закладу, батьками викладачами, майстра-
ми виробничого навчання.

Здійснюється Державним департамен-
том України з питань виконання пока-
рань через технічний відділ управління 
інженерного забезпечення Департамен-
ту, а у виправній установі – начальник 
відділення. Відповідальність за забезпе-
чення професійного навчання засуджених 
покладається на керівника виправної уста-
нови.

Заохочення За успіхи в навчанні, оволодінні 
професією, активну участь у виробничій 
діяльності та інші досягнення учнів вста-
новлюються такі форми морального та 
матеріального заохочення: подяка, грошо-
ва винагорода, грамота, почесні грамоти. 

За сумлінне відношення до навчання, зразко-
ву поведінку участь у конкурсах професійної 
майстерності, якісні показники у роботі 
адміністрація навчального закладу подає 
кандидатури слухачів на заохочення що 
сприяє умовно-достроковому звільненню, 
чи скороченню терміну покарання. 
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за результатом кваліфікаційної атестації їм присвоє-
но робітничу професійну кваліфікацію та особам, які 
пройшли курсове чи індивідуальне навчання – свідо-
цтво про присвоєння або підвищення робітничої ква-
ліфікації. Подібні умови є й у слухачів, а саме, слуха-
чам, які виконали вимоги державної кваліфікаційної 
атестації, після завершення навчання присвоюється 
освітньо-кваліфікаційний рівень «Кваліфікаційний 
робітник» з набутої професії відповідного розряду 
(категорії) та видається свідоцтво про присвоєння 
(підвищення) робітничої кваліфікації відповідного 
розряду (категорії) встановленого зразка. 

Зазначимо також спільності у майбутньому пра-
цевлаштуванні як учнів так і слухачів, що здобули 
освіту. Отже, випускники працевлаштовуються за 
здобутою професією і кваліфікацією на основі угод 
навчального закладу з підприємствами, або держав-
ною службою зайнятості. Пошук виробництва щодо 
проходження виробничої практики, що не завжди 
гарантує робоче місце після закінчення навчального 
закладу. Здобуття професійних навичок, виробничо-
го досвіду за професією дають можливість слухачам, 
які здобули освіту в професійно-технічному закладі 
пенітенціарної системи працевлаштуватися після 
відбування покарань.

У роботі переважної більшості навчальних закла-
дів системи професійно-технічної освіти при пені-
тенціарних установах розробляються та реалізуються 
індивідуальні та групові програми психокорекційно-
го, педагогічного, виховного впливу на засуджених з 
урахуванням їх індивідуальних особливостей, ступе-
ня соціальної занедбаності. Педагогічні працівники 
професійно-технічних навчальних закладів Держав-

ного департаменту України з питань виконання пока-
рань вивчають особистісні та групові характеристик 
засуджених, визначають індивідуально-психологічні 
особливості поведінки, вихованості та встановлення 
наявності у засуджених тих чи інших психологічних 
якостей, виявлення серед засуджених групи «ризи-
ку» (тих, які мають психічні відхилення, схильних 
до проявів зовнішньої, або внутрішньої агресії у ви-
гляді самогубства або членоушкодження, створення 
конфліктних ситуацій серед засуджених, нападу на 
персонал установи та інші), які потребують активно-
го педагогічного виховного впливу.

Таким чином, на основі проведеного порівняль-
ного аналізу сутності та змісту організації діяльності 
пенітенціарного навчального закладу системи про-
фесійно-технічної освіти та звичайних професійно-
технічних закладів освіти ми прийшли до висновку, 
що умови та можливість надання професійної освіти 
в галузі отримання робітничої професії засуджених, 
які перебувають у місцях виконання покарань мож-
на вважати достатніми. Вочевидь, що сьогодні для 
підсилення конкурентоспроможності слухачів після 
відбування покарання доцільно спрямувати зусилля 
педагогічного персоналу на вивчення практичних 
механізмів, що сприяють формуванню професійної 
компетентності. Перспективами наших подальших 
досліджень слугуватимуть вивчення практики ді-
яльності «Одеського навчального центру № 14» при 
Одеській виправній колонії Управління Державного 
департаменту з питань виконання покарань в галузі 
впровадження інноваційних педагогічних методик у 
навчально-виховний процес щодо формування про-
фесійно-творчого розвитку засуджених
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но-технических учебных заведений, находящихся под юрисдикцией Государственного департамента Укра-
ины по вопросам исполнения наказаний. Установлены общие педагогические аспекты, которые положены в 
основу организации профессионально-технического образования осужденных. Автором проанализированы 
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The article deals with the general theoretical issues of organization of vocational school activity under the juris-
diction of the State Department of Ukraine for Execution of Punishment. The general pedagogical aspects form the 
basis of the prisoner vocational training. The author analyzes the peculiarities of vocational school activity of the 
State Department for the Execution of Punishment and the comparative analysis.

Key words: prisoners, vocational education, penal institution, pedagogical principles of the activity, comparative 
analysis.
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УДК 373. 62 : 37.042
ПРОФІЛЬНА ТЕХНОЛОГІЧНА ПІДГОТОВКА 

ЯК ЧИННИК РОЗВИТКУ ТВОРЧОЇ ОСОБИСТОСТІ ШКОЛЯРА
Омельчук Олександр Васильович

м.Тернопіль
У статті розглянуто сутність технологічної 

підготовки учнів в умовах сучасної профільної шко-
ли. Обґрунтовано, що пріоритетними у профільній 
технологічній підготовці потрібно вважати їхній 
розвиток і виховання, який неможливий без форму-
вання в учнів політехнічних знань, конструктивних 
умінь, а також якостей, що визначають творчу осо-
бистість. 

Ключові слова: профільне навчання, технологічна 
підготовка, творча діяльність, розвиток.

Підтримка шкільної освіти на достатньо високо-
му рівні – важлива передумова динамічного розвитку 
суспільства. Від сучасної загальноосвітньої школи 
вимагається швидко й точно реагувати на всі соці-
ально-економічні зміни. Важливим чинником для 
розвитку освіти є підготовка учнів до подальшого 
життя і трудової діяльності через упровадження про-
фільного навчання в старшій школі. 

Головне відображення ідея профілізації загаль-
ноосвітньої школи знайшла у низці державних до-
кументів: Національній доктрині розвитку освіти 
[12], Національній стратегії розвитку освіти на 
2012 – 2021 роки [13], Законі України «Про загаль-
ну середню освіту» [6], Концепції профільного на-
вчання в старшій школі [7] та Державному стандар-
ті базової і повної загальної середньої освіти [2]. 
У Концепції визначена головна мета профільного 
навчання – забезпечення можливостей для рівного 
доступу учнівської молоді до здобуття загальноос-
вітньої профільної та початкової допрофесійної під-
готовки, неперервної освіти впродовж усього життя, 
виховання особистості, здатної до самореалізації, 
професійного зростання й мобільності в умовах ре-
формування сучасного суспільства [7, с. 3], а також 
основні завдання «1) створення умов для врахування 
й розвитку навчально-пізнавальних і професійних 
інтересів, нахилів, здібностей і потреб учнів старшої 
школи в процесі їхньої загальноосвітньої підготовки; 
2) забезпечення умов для життєвого і професійного 
самовизначення старшокласників, формування го-
товності до свідомого вибору і оволодіння майбут-
ньою професією; 3) формування загальнокультурної, 
соціальної, комунікативної, інформаційної, грома-
дянської, технічної, здоров’язбережної компетенцій 
учнів на допрофесійному рівні, спрямування молоді 
щодо майбутньої професійної діяльності; 4) забезпе-
чення наступно-перспективних зв’язків між загаль-
ною середньою і професійною освітою відповідно до 
обраного профілю» [7, с. 4].

Науковці В. Гетта та О. Торубара окреслили го-
ловні умови ефективної профільної технологічної 
підготовки старшокласників: 1) закладання в осно-
ви наук тих компонентів, які в подальшому скла-
дуть підґрунтя професійного спрямування школярів; 
2) формування стійкого інтересу до творчої техноло-
гічної діяльності, яка відповідає здібностям учнів; 
3) широкий перелік спеціалізацій і варіативних мо-
дулів технологічного профілю та їх актуальність; 

4) належне інформаційне, матеріальне і кадрове 
забезпечення профільного навчання [1, с. 17]. І все 
ж, на нашу думку, пріоритетними у профільній тех-
нологічній підготовці потрібно вважати не набуття 
учнями техніко-технологічних знань, а їхній розви-
ток і виховання. Хоча зазначений підхід не є новим 
у сенсі його проголошення, однак він недостатньо з 
реалізований у практиці вітчизняної старшої школи.

Мета статті – з’ясувати сутність технологічної 
підготовки учнів в умовах сучасної профільної шко-
ли.

Нині кардинально змінюються пріоритети вітчиз-
няної технологічної освіти, тому накопичення знань 
чи набуття практичних умінь стає не основною ме-
тою, а наслідком самостійної, творчої діяльності 
учнів з урахуванням їхніх індивідуальних потреб і 
природних нахилів. В сучасній школі домінантним 
стає виховання і розвиток особистості, здатної ви-
являти активну життєву позицію, взаємодіяти у на-
вчально-трудовому середовищі, творити впродовж 
життя.

Відомо, що профільна технологічна підготовка 
в старшій школі представлена як загальноосвітнім 
предметом «Технологія», що вивчається на рівні 
стандарту (35 год. у навчальному році з розрахунку 
1 год. на тиждень) [16], так і поглибленим вивченням 
технологій у процесі підготовки учнів за Типовими 
навчальними планами професійного навчання для за-
кладів системи загальної середньої освіти (І варіант: 
350 год. – 5 год. тижневих; ІІ варіант: 480 год. – 6 год. 
тижневих і 2 тижні виробничої практики; ІІІ варіант: 
540 год. – 6 год. тижневих і 4 тижні виробничої прак-
тики; ІV варіант: 680 год. – 6 год. тижневих і 2 год. за 
рахунок варіативної частини та 4 тижні виробничої 
практики), яка здійснюється здебільшого в умовах 
міжшкільних навчально-виробничих комбінатів.

На думку А. Терещука, традиційний зміст техно-
логічної освіти, спрямований на підготовку випус-
кника школи з «виконавчими функціями робітника», 
не відображає соціального замовлення, звужує ди-
дактичну цінність технологічної освіти, не відповідає 
сучасним тенденціям розвитку технологій і, врешті-
решт, знижує престиж цього шкільного предмета [15, 
с. 42]. Тому профільна технологічна підготовка має 
врахувати індивідуальні запити і природні здібнос-
ті та нахили учнів, їхні професійні наміри і життєві 
спрямування, а методологічне підґрунтя технологіч-
ної освіти закладають особистісно зорієнтований, 
діяльнісний та компетентнісний підходи, які спрямо-
вують технологічну підготовку старшокласників на 
способи засвоєння політехнічних знань, формування 
технологічного мислення, набуття конструктивних 
умінь та розвиток творчих здібностей.

Докладно розглянемо методологічні засади про-
фільної технологічної підготовки школярів у старшій 
загальноосвітній школі.

Історично склалося так, що поняття «технологія» 
(утворене з двох слів грецького походження: techne 
– мистецтво, майстерність, уміння та logos – слово, 
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навчання) означає науку, що систематизує сукупність 
знань, прийомів і способів обробки (переробки) си-
ровини, матеріалів, напівфабрикатів відповідними 
знаряддями виробництва з метою отримання готової 
продукції. 

Варто зазначити, що нині поняття «технологія» 
тлумачитися не лише як сукупність знань про спо-
соби та процеси обробки і переробки сировини, бо 
поширюється на різні сфери людської діяльності. 
Тому у широкому вжитку такі дефініції, як техноло-
гія банківської справи, технологія проектування і мо-
делювання систем, політтехнологія тощо. В останні 
десятиліття також популярними стали поняття тех-
нології навчання і виховання підростаючого поколін-
ня. Таким чином, споконвічне розуміння технології 
як галузі інженерного знання розглядається у широ-
кому аспекті – як будь-який тип перетворювальної 
суспільно значущої діяльності, спрямованої на за-
доволення певних потреб людини. Виходячи з вище 
сказаного, у широкому сенсі під технологією розумі-
ється створення матеріальних і духовних цінностей 
(продукту), що дозволяє забезпечити новий якісний 
стан суб’єкта технологічної діяльності (творчість).

У свою чергу, технологічну підготовку учнів в 
умовах загальноосвітньої школи теж можна визна-
чити у широкому та вузькому сенсі. Так, у широко-
му сенсі технологічна підготовка здійснюється за 
схемою: «загальнотехнічна – технологічна – творчо-
конструкторська»:

а) загальнотехнічна підготовка – базова, інварі-
антна підготовка, підґрунтя якої складають політех-
нічні знання;

б) технологічна підготовка – забезпечується ово-
лодінням знаннями, трансформованими до рівня 
умінь і навичок з розробки технологічних процесів 
виготовлення виробів;

в) творчо-конструкторська підготовка – полягає у 
набутті школярами базових навичок проектування і 
конструювання виробу на основі знання технології 
його виготовлення (можливості одержання форми, 
декору і заданих властивостей виробу залежно від 
реального рівня матеріального забезпечення та тех-
нологічного оснащення навчально-виробничої май-
стерні школи).

Розглянемо сутність технологічної підготовки 
учнів в умовах сучасної профільної школи. Ідея про-
фільного трудового навчання закладена передовсім у 
меті освітньої галузі «Технології», націленій на тех-
нологічну підготовку школярів з екстраполяцією на 
їхню майбутню роль у суспільстві новітніх техноло-
гій. Вона передбачає формування і розвиток проек-
тно-технологічної та інформаційно-комунікаційної 
компетентностей для реалізації творчого потенціалу 
учнів і їх соціалізації у суспільстві [3]. 

Як зазначено у праці «Дидактика технологічної 
освіти», основна психолого-педагогічна мета реалі-
зації у навчальному процесі освітньої галузі «Тех-
нології» – це «професійне самовизначення молоді, 
тобто формування ставлення особистості до себе як 
до суб’єкта майбутньої професійної діяльності, що 
уможливить підготовку людини до майбутньої зміни 
професії, адаптації її до життя та професійної діяль-
ності в умовах ринкової економіки» [4, с. 32].

Спираючись на вище зазначені цілі освітньої 
галузі «Технології», окреслена мета технологічної 

підготовки школярів в умовах профільного навчан-
ня: а) підготовка до перетворювальної діяльності в 
суспільному виробництві і невиробничому секторі 
економіки; формування техніко-технологічної кар-
тини світу; оволодіння інформаційною і проектно-
технологічною культурою; розвиток якостей осо-
бистості (політехнічного світогляду, технологічного 
і конструктивного мислення, творчих здібностей, 
активності тощо); б) створення оптимальних умов 
для самореалізації особистості, пошук власного «Я» 
у процесі участі в різних видах трудової навчальної 
та позаурочної діяльності.

Для реалізації поставленої мети профільної тех-
нологічної підготовки школярів необхідно розв’язати 
такі завдання:

– виховання працьовитості, формування потреби 
в творчій перетворювальній діяльності та свідомого 
вільного вибору своєї майбутньої професійної діяль-
ності, вироблення прагнення й умінь постійно вдо-
сконалювати власну майстерність;

– формування широкого політехнічного світогля-
ду, технологічного мислення і конструктивних умінь 
як основи проектно-технологічної компетентності;

– включення у реальні трудові відносини у про-
цесі творчої технологічної діяльності;

– формування «гнучких умінь», що дозволяють 
швидко освоювати нові види творчої технологічної 
діяльності та виховують готовність приймати не-
стандартні рішення;

– створення оптимальних умов для оволодіння 
сучасними інформаційними технологіями проекту-
вання об’єктів творчої діяльності;

– виховання культури особистості в усіх її про-
явах (проектно-технологічної, естетичної, екологіч-
ної та ін.);

– формування самостійності, ініціативності та 
підприємливості.

У сенсі змістового наповнення, підґрунтя про-
фільної технологічної підготовки учнів старшої 
загальноосвітньої школи складають категорії: по-
літехнізм, технологічне мислення та конструктивні 
вміння, які взаємодіючи забезпечують формування і 
розвиток творчої особистості.

Одразу варто підкреслити, що на думку П. Лер-
нера, «саме політехнічна освіта в загальноосвітній 
школі повинна стати умовою вірогідності вибору 
учнями післяшкільного маршруту. В іншому випадку 
існує небезпека програмування і заданості професій-
ного самовизначення на обмеженому полі вибору» 
[8]. Звідси, сучасна політехнічна освіта має спрямо-
вуватися на збільшення життєвих шансів школярів у 
мінливих умовах життєдіяльності, стати головним 
чинником підвищення ресурсності особистості, 
усвідомле ного вибору майбутньої професії.

Отже, політехнічна освіта виступає засобом тех-
нологічної підготовки, зокрема у старшій профільній 
школі. З іншого боку, перетворювальна діяльність 
може спрямовуватися на з’ясування загальних на-
укових засад новітньої техніки і технологій, а також 
єдиних організаційно-економічних основ сучасного 
виробництва. У цьому випадку перетворювальна 
діяльність стає могутнім чинником технологічної 
підготовки. Таким чином, за цільовими установка-
ми та способами реалізації технологічна підготовка 
ширша й об’ємніша ніж політехнічна освіта, адже 
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має інтегративну основу, містить сукупність елемен-
тів, знань політехнічної освіти, трудового виховання 
і навчання, а також забезпечує формування в учнів 
цілісної картини «про природу, практику, людину та 
науку» [9, с. 17].

У монографії «Продуктивна педагогіка. Політех-
нічні основи поєднання навчання з продуктивною 
працею» В. Мадзігон висловлює думку, що у процесі 
політехнічного навчання в учнів мають формуватися 
зокрема й навички проектування та конструювання 
[9]. Таким чином, концепція технологічної освіти 
підмінюється «новою концепцією» політехнічної 
освіти.

На нашу думку, політехнічні знання – це певний 
інваріант, що розкриває систему «джерело енер-
гії – передавальний механізм – робочий орган (ма-
шина)». Знання, які виходять за межі цієї системи, 
враховуючи особливості проектування й організації 
конкретного технологічного процесу, не належать до 
політехнічних. Виходячи зі сказаного, політехнічна 
(або загальнотехнічна) підготовка має розглядатися 
як важлива, фундаментальна складова технологічної 
підготовки.

Не менш вагомою складовою технологічної під-
готовки є розвиток у школярів технологічного мис-
лення. У багатьох дослідженнях зазначається, що в 
основі технологічного мислення лежить продуктив-
не (творче) мислення, яке характеризується можли-
вістю створювати щось оригінальне, суб’єктивно 
нове в особистому досвіді індивідуума. Зокрема, у 
праці «Дидактика технологічної освіти» зазначаєть-
ся, що «технологічне мислення – це рівень розумової 
здатності людини, який визначає (передбачає) спосо-
би і методи перетворення навколишнього світу» [4, 
с. 35]. Підґрунтя продуктивного мислення складають 
три типи оперування перетворювальною діяльністю: 
1) зміна положення уявного предмета у просторі; 
2) зміна його структури; 3) комбінація цих перетво-
рень.

Виходячи зі сказаного, доцільно вказати, що тех-
нологічне мислення, основу якого складає система 
технологічних знань природничо-наукового, загаль-
нотехнічного, технологічного, проектно-конструк-
торського характеру, за визначенням є суб’єктивним, 
спрямованим на поступову об’єктивізацію творчої 
діяльності.

Формування у школярів технологічного мислен-
ня здійснюється з урахуванням їхніх індивідуальних 
особливостей і ґрунтується на використанні сучас-
них методів пошуку розв’язання різних технічних 
задач. Так, для формування технологічного мислення 
в школярів використовуються методи проектів, «моз-
кового штурму», морфологічного аналізу і синтезу, 
фокальних об’єктів, функціонально-ціннісного ана-
лізу, розумового експерименту тощо [4, с. 19].

Отже, формування технологічного мислення ви-
магає наявності у школяра системи загальнотехніч-
них понять, уміння порівнювати, зіставляти, класи-
фікувати явища і процеси виробництва, аналізувати 
й узагальнювати, робити висновки, абстрагуватись 
тощо. Кожна зі складових технологічного мислення 
не має меж для вдосконалення. «Чим більше в лю-
дини розвинуті компоненти мислення, тим вона кра-
ще мислить» [5, с. 38]. Логічним вважаємо висновок 
зроблений В. Геттою та О. Торубарою: «Чим раніше 

ми почнемо формувати і розвивати технологічне 
мислення, тим більшого успіху досягнемо, а тим са-
мим будемо спрямовувати школярів на успішну твор-
чу технологічну діяльність у майбутньому» [1, с. 17].

Формулюючи концептуальні напрями розвитку 
профільної технологічної підготовки учнів старшої 
школи, А. Терещук пропонує наповнити зміст цієї 
підготовки новими конструктивними вміннями [15]. 
Таке наповнення випливає із суб’єктності учня в на-
вчальному процесі, орієнтації на компетентнісний 
підхід у технологічній освіті.

Зазначимо, що донедавна превалював традицій-
ний досвід формування трудових умінь і навичок 
школярів у процесі навчально-практичної діяльнос-
ті. Інструктивно-контролюючий підхід на заняттях у 
шкільних майстернях зумовлював таке тлумачення 
трудового вміння та навички: «...уміння це певний 
рівень засвоєння трудової дії. Більш високий рівень 
засвоєння вміння називається навичкою» [10, с. 63]. 
Відповідно всі методичні рекомендації і розробки у 
трудовому навчанні зводилися здебільшого до орга-
нізації самоконтролю та саморегуляції при засвоєнні 
учнями трудових дій. Звідси, головною проблемою 
формування трудових умінь в учнів був репродуктив-
ний характер їх засвоєння, а відповідно нівелювання 
творчого підходу в організації навчально-практич-
ної діяльності учнів. Оскільки формування трудо-
вих умінь і навичок учнів при вивченні відповідних 
трудових процесів було основним завданням трудо-
вого навчання, то вказаний вище недолік практично 
поширювався на весь зміст трудового навчання як 
шкільного предмета.

Сучасний зміст технологічної освіти в старшій 
школі зорієнтований на реалізацію проектно-техно-
логічної діяльності, в якій головна увага зосеред-
жена на формуванні вмінь більш високого рівня уза-
гальнення, так званих конструктивних умінь. Досвід 
організації проектно-технологічної діяльності на 
уроках трудового навчання та отримані вітчизня-
ними вченими-педагогами результати методики на-
вчання школярів проектуванню, переконують, що в 
основі вмінь, які учні застосовують у процесі про-
ектування виробів, превалюють узагальнені вміння 
аналізу, синтезу та добору необхідної технічної або 
технологічної інформації. Як зазначає А. Терещук: 
«Тривала практика і дослідження проектної діяль-
ності учнів переконують, що такі вміння найбільш 
доцільно формувати на основі використання інтерак-
тивних технологій навчання та спеціальних методів 
творчої діяльності [15, с. 45].

Зміст і перебіг формування конструктивних умінь 
старшокласників у процесі трудового навчання на-
магався розкрити О. Морєв [11]. Аналогічно О. Ко-
берник зазначає, що головною умовою формування 
конструктивних умінь є проектно-технологічна сис-
тема навчання технологій як в основній, так і стар-
шій школі [14].

Отже, визначаючи зміст конструктивних умінь, 
які формуються у процесі технологічної підготов-
ки учнів старшої школи, вважаємо такі положення: 
1) реалізація головних завдань технологічної під-
готовки здійснюється через навчально-трудову ді-
яльність, підґрунтя якої складає проектно-техноло-
гічна система навчання технологій, завдяки якій «...
реалізується ідея про органічне поєднання конструк-
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тивних умінь (аналітичних, прогностичних та про-
ектних) із навчанням практичних умінь та навичок 
за допомогою системи навчального предмета» [14, 
с. 12]; 2) у змісті технологічної підготовки учнів 
старшої школи первинним є не стільки засвоєння 
ними технологічних знань, як формування вмінь са-
мостійно знаходити (у процесі дослідно-пошукової 
роботи над творчим проектом) і застосовувати (кон-
струювати) такі знання у процесі реалізації проекту 
[15, с. 45].

Вище зазначене дозволяє стверджувати, що кон-
структивні вміння – це способи розумової діяльності 
учня, за допомогою яких він здійснює пошук і відбір 
необхідної інформації, її аналіз, синтез, узагальнен-
ня, оцінює або характеризує результати раніше скон-
струйованих і виготовлених об’єктів, добирає та пла-
нує технологічний процес створення, суб’єктивно чи 
об’єктивно нового продукту (виробу). Конструктивні 
вміння – це не лише «...інтегрована характеристика 
учня, яка відображає його здатність до здійснення 
аналітичних, прогностичних та проективних дій» 
[11, с. 31] а й «необхідна умова реалізації проекту 
в тій його частині, де відбуваються організаційно-

планові і творчо-пошукові роботи дослідницького 
характеру, які передують безпосередньому виготов-
ленню об’єкта проектування за допомогою техноло-
гічних процесів» [15, с. 45].

До основних конструктивних умінь, які старшо-
класники набувають у процесі творчої проектно-тех-
нологічної діяльності, належать уміння здійснювати: 
1) пошук необхідної інформації; 2) аналіз й узагаль-
нення відібраної інформації; 3) ідентифікацію та 
характеристику відповідних техніко-технологічних 
процесів й об’єктів конструювання; 4) формулюван-
ня мети та завдань, а також відбір змісту власної про-
ектно-технологічної діяльності; 5) процес конструю-
вання та застосовувати техніко-технологічні знання 
для реалізації завдань проекту.

Висновок. Ураховуючи зарубіжний і вітчизняний 
досвід профільного навчання, а також сучасний стан 
технологічної освіти, її головним пріоритетом має 
стати особистість учня, а засобом здійснення – твор-
ча проектно-технологічна діяльність, яка допомо-
же йому якнайповніше реалізуватися відповідно до 
власних природних здібностей та нахилів, життєвих 
потреб і професійних орієнтирів.
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В статье рассмотрены сущность технологической подготовки учащихся в условиях современной 
профильной школы. Обосновано, что приоритетными в профильной технологической подготовке нужно 
считать их развитие и воспитание, который невозможен без формирования у учащихся политехнических 
знаний, конструктивных умений, а также качеств, определяющих творческую личность.

Ключевые слова: профильное обучение, технологическая подготовка, творческая деятельность, развитие.

The article deals with the problem of technology training of pupils at modern professional school. We stated that 
development and upbringing are the most important ones in professional technology training, because they train 
polytechnic outlook, constructive skills and features that contribute to creative individuality.

Key words: professional education, technology training, creative activity, development.
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УДК 378. 81
ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНА ПРОГРАМА З МЕТОДИКИ ФОРМУВАННЯ 

КУЛЬТУРИ ДІАЛОГІЧНОГО МОВЛЕННЯ СТУДЕНТІВ НЕФІЛОЛОГІЧНИХ 
СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ 

Орлова Оксана Петрівна
м. Тернопіль

Актуальність статті зумовлена відсутністю 
досліджень, спрямованих на формування культу-
ри діалогічного мовлення студентів нефілологічних 
спеціальностей. Представлено діалогічний, мовний, 
мовленнєвий, культурологічний, комунікативний на-
прями формування культури діалогування, функці-
онування яких прямо залежить від уміння слухати, 
чути і розуміти співрозмовника, що спрямовано на 
вироблення умінь і навичок продукувати діалогічні 
висловлювання.

Ключові слова: культура діалогічного мовлення, 
лінгвістичні особливості діалогування, мовленнєві і 
мовні норми, мовленнєвий етикет, комунікація.

Формування культури діалогічного мовлення сту-
дентів нефілологічних спеціальностей спрямоване 
на підготовку кваліфікованих фахівців, які на високо-
му рівні мають володіти державною мовою в усній і 
писемній формах. Курс УМПС передбачає органічне 
поєднання відомостей про мову і культуру мовлення 
із розвитком навичок професійної діалогічної кому-
нікації. 

Предметом експериментальної програми з мето-
дики формування культури діалогічного мовлення 
студентів нефілологічних спеціальностей є процес 
діалогування з дотриманням норм сучасної україн-
ської літературної мови, ознак мовленнєвої культури 
і використанням форм мовленнєвого етикету.

Мета експериментальної програми – забезпечи-
ти студентів знаннями про мовні аспекти теорії діа-
логічної мовленнєвої діяльності, формувати в них 
культуру діалогічного мовлення – уміння і навички 
продукувати діалогічні висловлювання (репліки, єд-
ності, тексти), сприймати і розуміти мовлення спів-
розмовника відповідно до його задуму. 

Завдання експериментальної програми з мето-
дики формування культури діалогічного мовлення 
студентів нефілологічних спеціальностей полягає в 
тому, щоб: 

1) забезпечити студентів знаннями про діалог, 
діалогічне мовлення, лінгвістичні і паралінгвістичні 
особливості діалогічного мовлення;

2) на теоретичному і практичному рівнях удоско-
налювати норми сучасної української літературної 
мови, що прямо стосуються процесу реплікування: 
орфоепічні, акцентуаційні, лексичні, фразеологічні, 
словотвірні, морфологічні, синтаксичні, стилістичні;

3) виробляти уміння дотримуватися комунікатив-
них якостей мовлення (правильність, виразність, різ-
номанітність тощо) у діалогічній комунікації; 

4) ознайомити з невербальними (паралінгвістич-
ними) засобами діалогічної комунікації (кінесика), 
сприяти розвитку культури їх застосування;

5) формувати навички використання форм мов-
леннєвого етикету, що відповідають певній діалогіч-
номовленнєвій ситуації;

6) систематично і послідовно удосконалювати рі-

вень володіння культурою діалогічного спілкування;
7) формувати уміння продукувати діалогічні ви-

словлювання відповідно до ситуацій спілкування з 
дотриманням мовних норм, комунікативних якостей 
мовлення, використанням форм мовленнєвого етике-
ту, сприяти розвитку мовно культурної особистості. 

Для виконання цих завдань студенти повинні 
ознайомитися: 1) з мовними знаннями, що забезпе-
чують культуру усної мовленнєвої діалогічної кому-
нікації; 2) зі знаннями про комунікативні процеси і 
рух інформації в діалогічній діяльності; 3) з органі-
зацією засобів мови у динамічних діалогічних ситу-
аціях; 4) з культурою міжособистісних стосунків у 
спонтанних ситуаціях діалогічного спілкування; 5) з 
рекомендаціями досягнення високого рівня культури 
діалогування, дотримання ввічливості, тактовності, 
толерантності у процесі реплікування;.

Відповідно до мети і завдань програми з методи-
ки формування культури діалогічного мовлення сту-
денти нефілологічних спеціальностей повинні знати: 

– норми української літературної мови;
– поняття культури мови і діалогічного мовлення;
– комунікативні ознаки культури мовлення;
– правила мовленнєвого етикету;
– стереотипні, узвичаєні словесні формули етике-

ту для кожної типової ситуації спілкування та осо-
бливості їх застосування;

– термінологічну діалогічно-комунікативну лек-
сику (комунікація, діалог (текст), еліпсис, стиль 
мови, ситуація, культура мовлення тощо).

Студенти повинні вміти:
– розпізнавати норми української літературної 

мови, дотримуватися їх у діалогічному спілкуванні;
– послуговуватися лексико-фразеологічним ба-

гатством української мови;
– стилістично правильно оформляти свої думки 

за допомогою діалогічних реплік, різних за обсягом;
– дотримуватися комунікативних якостей україн-

ської мови під час діалогування: правильності, зміс-
товності, багатства, доречності й доцільності, вираз-
ності, точності тощо;

– використовувати правила мовленнєвого етике-
ту під час висловлення вітання, прощання, відмови, 
співчуття, вдячності, побажання, компліментів тощо;

– застосовувати термінологічну діалогічно-кому-
нікативну лексику у процесі навчальної діяльності.

Етапи формування культури діалогічного мовлен-
ня цілком залежать від власне діалогічних, мовних, 
мовленнєвих, комунікативних і культурологічних 
потреб соціуму у процесі взаємодії людини зі світом 
фізичного і духовного її буття. У зв’язку з цим, ціл-
ком закономірними є потреби формування культури 
діалогічного мовлення студентів нефілологічних фа-
культетів, які забезпечуються відповідними напряма-
ми опрацювання матеріалу мовно-комунікативного 
спрямування: 1) діалогічний; 2) мовний; 3) мовлен-
нєвий; 4) культурологічний; 5) комунікативний. Пе-
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релічені напрями формування культури діалогічного 
мовлення тісно пов’язані між собою, взаємно прони-
кають, взаємодіють і окремо функціонувати під час 
вивчення усього курсу УМПС не можуть.

Перший напрям – діалогічний – спрямований на 
ознайомлення студентів на теоретичному і практич-
ному рівні із матеріалом про: 

1) діалог, який розуміється і як діалогічне мовлен-
ня, реплікування і як діалогічний текст, види діало-
гів, їх характеристика; 

2) лінгвістичні особливості діалогічного мовлен-
ня: 

а) діалогічну єдність як одиницю діалогічного 
мовлення, її види, 

б) діалогічні репліки, їх класифікація; 
в) еліптичність діалогічних реплік; 
г) фразеологічність діалогічних висловлювань, 

фразеологізми у ролі присудків у реченнях діалогіч-
них реплік; 

д) кліше і штампи в діалогічному мовленні; 
е) ситуаційність як важливий допоміжний компо-

нент процесу продукування діалогічних текстів; 
ж) дотримання стилістичної диференціації під 

час продукування реплік, що збігаються з реченнями; 
з) паралінгвістичні засоби мовлення, їх викорис-

тання у діалогах [3]. 
Другий напрям – мовний – сприяє засвоєнню 

знань про:
1) норми сучасної української літературної мови, 

зокрема ті, які найчастіше порушуються в усному 
діалогічному мовленні: 

– орфоепічні норми (вимова голосних і приголо-
сних звуків та звукосполучень; порушення орфоепіч-
них норм), 

– акцентуаційні норми (наголос, семантико-гра-
матична диференціація слів, паралельне наголошен-
ня, складні випадки наголошення; порушення акцен-
туаційних норм); 

– лексичні норми (лексичне значення слів, одно-
значні й багатозначні слова, пряме в переносне зна-
чення багатозначних слів; синоніми, омоніми, ан-
тоніми, пароніми; евфемізми, перифраза, плеоназм; 
тавтологія і лексичні повтори; мовні штампи і кліше; 
іншомовні слова – росіянізми (русизми), полонізми, 
англіцизми тощо; діалектизми, історизми, архаїзми, 
неологізми; терміни, професіоналізми; просторічні 
слова, слова-паразити, жаргонізми, вульгаризми, ар-
готизми; порушення лексичних норм);

– фразеологічні норми (закодовані у стійких сло-
восполученнях – фразеологізмах, які відображають 
космогонічну картину світу (безперервність життя і 
розвитку Всесвіту) в усіх її вимірах);

– лексикографічні норми (основні типи словни-
ків, які сприяють формуванню культури діалогічного 
мовлення – тлумачні, термінологічні, словник іншо-
мовних слів, перекладні, фразеологічні, синонімічні, 
антонімічні, літературного слововживання, наголо-
шення тощо;

– словотвірні норми (творення слів на позначен-
ня жителів населених пунктів, людей, які чимось за-
ймаються; творення присвійних прикметників і при-
кметникових форм від географічних назв);

– морфологічні норми (використання форм різ-
них частин мови – роду, числа, відмінку, короткі 
форми і ступені порівняння прикметників; відміню-

вання числівників, особових форм дієслів. Основні 
труднощі вивчення морфологічних норм полягають 
у наявності варіантних форм (переважно закінчень, 
суфіксів); 

– синтаксичні норми (репліки, які виражені сло-
восполученням чи реченням – простим (неповним, 
діалогічним та іншими), складним, словами-речен-
нями «Так», «Ні»; використання звертань, які знахо-
дяться на початку, в середині чи в кінці речення як 
складника репліки); 

– стилістичні норми (підсумовують узагальню-
ють і систематизують мовні знання про весь курс 
сучасної української літературної мови і зокрема про 
її найважливіший – функціональний аспект). Сти-
лістика тримає в полі зору не тільки адресантів, але 
й адресатів. Стилістичні норми регулюють роботу 
над: 1) оволодінням стилістичної системи україн-
ської мови, тобто усвідомленням мовцями стилісти-
ки ресурсів і функціональної стилістики української 
мови; 2) виробленням умінь у мовців визначати сти-
льові і жанрові мовні ознаки текстів; 3) виробленням 
навичок помічати й оцінювати стилістичні ефекти 
діалогічного чи монологічного тексту, та виявляти 
стилістичні засоби, якими вони досягаються; 4) озна-
йомленням зі стилістичними прийомами і способами 
використання мовних одиниць відповідно до умов і 
цільової настанови; 5) виробленням у мовців умінь 
оцінювати стилістичні можливості наявних мовних 
одиниць; 6) удосконалення стилістичних навичок 
мовців шляхом конструювання стилістично довер-
шеного тексту; 7) піднесення культури творчого мов-
лення у різних стилях.

Третій напрям – мовленнєвий – стосується: фор-
мування умінь оперування лексико-фразеологічним 
запасом взагалі і тим, що належить до майбутньої 
спеціальності студентів; дотримання орфоепічних, 
акцентуаційних, морфологічних, синтаксичних (ке-
рування у словосполученнях, неповні речення, сло-
ва-речення «так», «ні», звертання, форми звертан-
ня) і стилістичних норм у діалогічній мовленнєвій 
діяльності (практично); вироблення навичок про-
дукування різних видів реплік за значенням, метою 
висловлювання, обсягом; прогнозування передбаче-
них ситуацій спілкування для побудови діалогічних 
текстів

Четвертий напрям – культурологічний – перед-
бачає: 

1) засвоєння знань про культуру мовлення, куль-
туру діалогічного мовлення, мовленнєвий етикет 
українців, мовленнєвоетикетні теми, форми мовлен-
нєвого етикету, ознайомлення із правилами ввічли-
вості, вироблення умінь і навичок дотримання укра-
їнських мовленнєвоетикетних форм (формул) під час 
діалогічного мовлення; 

2) вироблення культури сприймання мовлення – 
уміння слухати і розуміти адресата;

3) формування умінь продукування діалогічних 
висловлювань із використання форм мовленнєвого 
етикету, уживання Ти (Ви як форм пошанної множи-
ни); 

3) роботу над діалогічним текстом розмовно-по-
бутового стилю; 

4) обговорення проблемних ситуацій культури 
проведення ділових перемовин.

5) вироблення умінь правильно вербалізувати 
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емоційні стани (спонукання, захоплення, розчару-
вання тощо) з дотриманням мовленнєвого етикету і 
ввічливості.

П’ятий напрям – комунікативний – визначає: – 
практичну роботу над дотриманням комунікативних 
якостей української літературної мови (правильнос-
ті, якій підпорядковані інші показники мовленнєвої 
культури – багатство (різноманітність), виразність, 
доречність, доцільність, чистота, логічність, об-
разність, стислість, точність, емоційність тощо) на 
основі дотримання мовних норм, правил ввічливої 
поведінки і використання форм мовленнєвого ети-
кету; виділяє стандартні ситуації, що сприяють фор-
муванню мовленнєвого етикету – парадигму мовних 
формул. 

Усі напрями експериментальної роботи (діало-
гічний, мовний, мовленнєвий, культурологічний) 
дають можливість виробити у студентів комуніка-
тивну компетенцію, яка забезпечує їх знаннями про 
діалогічне спілкування в різноманітних умовах і си-
туаціях із комунікантами, різними за віком, статевою 
чи фаховою приналежністю, а також уміннями й на-
вичками ефективного їх застосування у конкретних 
умовах виконання ролі адресанта чи адресата. Про-
фесійна комунікативна компетенція формується на 
основі комунікативної компетенції, яка, у свою чер-
гу, розвивається на основі лінгвістичної компетенції 
– знань, досвіду користування не тільки рідною мо-
вою, а й мовами інших народів. Услід за Л.І. Мацько 
і Л.В. Кравець [1, с. 13] вважаємо, що комунікативна 
компетенція визначається: 

1)  комунікативними інтенціями (так званими ко-
мунікативними намірами адресанта); 

2) дотриманням комунікативних стратегій, що да-
ють змогу досягти необхідний результат комунікації; 

3) знанням/незнанням особи співрозмовника; 
4) зворотним зв’язком у комунікації, що передба-

чає врахування психологічних особливостей адреса-
та, його соціальну роль у відповідній ситуації діало-
гічного мовлення; 

5) орієнтацією і підтриманням самого процесу 
діалогування; 

6) контролем власної мовленнєвої поведінки, 
емоцій тощо;

7) навичками та вміннями завершувати діалогіч-
ну комунікацію, виходити з неї, контролюючи одно-
часно посткомунікативний ефект тощо.

У діалозі беруть участь два види мовленнєвої ді-
яльності – говоріння і слухання. Вся увага дотепер 
була звернена на говоріння, уміння правильно, від-
повідно до ситуації спілкування, висловлювати свої 
думки. Але таким же важливим компонентом дотри-
мання культури діалогічного мовлення є й уміння 
слухати, розуміти мовлення співрозмовника, його 
позиції саме так, як він цього прагне, задля чого він і 
розмовляє. Тому в діалогічному мовленні важливою 
є культура сприймання адресатом мовлення адре-
санта, тобто культура слухання як невід’ємний ком-
понент культури діалогування. Адже часто адресат 
перепитує: «Чи я правильно вас зрозумів…?», «То 
ви кажете, що … . Чи так я вас розумію?», «Щось 
я не розумію, що ви хочете сказати» тощо… Усе це 
пов’язано, з умінням / неумінням слухати, чути і ро-
зуміти. Зазвичай ми співрозмовника не слухаємо, а 
якщо слухаємо, то не чуємо, коли вже чуємо, то не 

розуміємо. Тому перед викладачем стоїть завдання 
навчити студента правильно, відповідно до ситуації 
говорити, але і правильно слухати, чути і розуміти 
адресата саме так, як цього хоче мовець. 

Для формування культури діалогічного мовлення 
слід дотримуватися правил слухання, з якими озна-
йомлюються студенти нефілологічних факультетів 
ВНЗ: 

1. Уважно слухати мовця, не перебиваючи його. 
2. Під час слухання дивитися співрозмовникові у 

вічі.
3. Слухаючи, за допомогою невербальних засобів 

– жестів, міміки – реагувати на зміст реплік співроз-
мовника. 

4. Заохочувати співрозмовника до говоріння за 
допомогою коротких реплік: – Я Вас слухаю. – Уваж-
но слухаю. – Маєте рацію. – Звичайно. – Так. – Угу. 
– Говоріть, будь ласка. – Авжеж. – Певно, що так.  
– Так, так та інших.

5. Вислухавши запитання, потрібно своєчасно на 
нього відповісти.

6. Виявляти витриманість під час слухання спів-
розмовника, незважаючи на третіх осіб чи екстра-
лінгвістичні фактори, які часом можуть навіть зміни-
ти хід розмови і її результати.

Є потреба ознайомити студентів із двома видами 
слухання –нерефлексивним і рефлексивним [4].

Нерефлексивне слухання полягає в умінні уваж-
но мовчати, не втручаючись у мовлення співрозмов-
ника своїми зауваженнями. На перший погляд, таке 
слухання здається пасивним, але воно вимагає зна-
чного фізичного і психологічного напруження. Не-
рефлексивне слухання відбувається переважно в та-
ких ситуаціях діалогічного спілкування, коли один зі 
співрозмовників сильно схвильований, бажає висло-
вити своє ставлення до тієї чи іншої події, хоче об-
говорити наболілі питання, переживає під час вира-
ження своїх думок з наболілих проблем. Однак таке 
слухання не завжди буває доречним. Нерефлексивне 
слухання деколи помилково сприймають як схвален-
ня позиції адресанта. Треба мати на увазі, що окремі 
співрозмовники не мають бажання висловити власну 
думку, інші – навпаки, чекають активної підтримки, 
схвалення своїм словам. 

У таких випадках рекомендується застосовува-
ти інший вид слухання – рефлексивний. Суть його 
полягає в активному втручанні у мовлення співроз-
мовника, у виявленні йому допомоги виразити свої 
думки, почуття, у створенні сприятливих умов для 
діалогування, у забезпеченні правильного і точного 
розуміння співрозмовниками один одного. Важливо 
вміти вибирати найбільш доречний для певної ситу-
ації вид слухання, Налагодити контакт зі співрозмов-
ником, зрозуміти його, вникнути в суть розбіжностей 
допоможе дотримання принципів уважного слухан-
ня. Психологи виділяють три основні принципи слу-
хання [4]: 1) старатися сконцентруватися на співроз-
мовникові, звертати увагу не тільки на його слова, 
але й на голос, міміку, жести, позу , що дозволить 
отримати додаткові відомості про внутрішній стан 
співрозмовника, його ставлення до предмета обгово-
рення, про реакцію на слова партнера; 2) підказувати 
мовцеві про розуміння його за допомогою прийомів 
рефлексивного слухання: уточнення (– Що ви мали 
на увазі? – Я вас не розумію. – Іншими словами … 
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– Я вас розумію. – Я вам співчуваю. – Ви розчарува-
лися? ); резюмування (– Це означає, що … – Отже, 
ви хотіли …); використання пара лінгвістичних за-
собів – жестів, міміки, пози тощо; 3) не давати оці-

нок, порад, які обмежують свободу висловлювань, 
знижують мовленнєву активність адресанта, можуть 
тиснути на його думку, що заважатиме активному 
діалогуванню. 
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Актуальность статьи обусловлена отсутствием исследований, направленных на формирование культу-
ры диалогической речи студентов нефилологических специальностей. Представлены диалогический, языко-
вой, речевой, культурологический, коммуникативный направления формирования культуры диалогизирова-
ния, функционирование которых зависит от умений слушать, слышать и понимать собеседника, и которые 
направлены на выработку умений и навыков продуцировать диалогические высказывания.

Ключевые слова: культура диалогической речи, лингвистичекие особенности диалогизирования, нормы 
речи и языка, речевой этикет, коммуникация. 

The topicality of material presented in the article is conditioned with the lack of research aimed at the formation 
of a culture of dialogue speech of students of nonphilological specialties. The author of the article has considered 
the dialog, voice, speech, cultural, communicative culture in forming the dialogues, the functioning of which depends 
on the ability to listen, hear and understand the interlocutor, which is aimed at the development of skills to produce 
dialogic speech.

Keywords: culture of dialogic speech, linguistic features of dialogs, vocal and linguistic norms, vocal etiquette, 
communication.

УДК 372.881.1
ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ НАВЧАННЯ СЛУХАННЯ 

ЯК ОДНОГО З ВИДІВ ДІАЛОГІЧНОМОВЛЕННЄВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
Палихата Елеонора Ярославівна

м.Тернопіль
Актуальність студіювання зумовлена недослі-

дженістю проблеми навчання слухання у процесі 
діалогування. З’ясовано значення термінів «слухан-
ня» й «аудіювання», визначено психологічі особливос-
ті слухання, аргументовано потребу використання 
вербальних стимуляторів дистантного і паралінг-
вістичних чинників контактного аудіювання та до-
тримання етикетних правил слухання в діалогічній 
комунікації. Дослідження важливе для учнів середніх 
шкіл і студентів вишів.

Ключові слова: слухання, аудіювання, діалог, діа-
логічна комунікація, вербальні і паралінгвістичні за-
соби діалогування, правила етикетного слухання. 

Життя людини в соціумі відбувається у постій-
ному діалозі – вдома, на вулиці, у транспорті, на 
роботі,в інших місцях. Діалогічна комунікація від-
бувається за допомогою таких видів мовленнєвої ді-
яльності, як говоріння і слухання. Починаючи з наро-
дження, нас вчать говорити – в родині, у школі, на ро-
боті тощо. Для навчання говоріння використовується 
уся мовна система освіти в Україні. Вона спрямова-
на на: 1) забезпечення мовців знаннями про діалог, 
діалогічне мовлення, лінгвістичні і паралінгвістичні 
особливості діалогування; 2) вдосконалення норм 
сучасної української літературної мови (орфоепічні, 

акцентуаційні, лексичні, фразеологічні, словотвірні, 
морфологічні, синтаксичні, стилістичні); 3) виро-
блення умінь дотримуватися комунікативних якостей 
мовлення (правильність, виразність, різноманітність 
тощо); 4) ознайомлення з невербальними (паралінг-
віс-тичними) засобами діалогічної комунікації (кі-
несика); 5) формування навичок використання форм 
мовленнєвого етикету, що відповідають певній діа-
логічномовленнєвій ситуації; 6) удосконалення рівня 
володіння культурою діалогічного спілкування. 

Наукові дослідження з лінгводидактики також 
спрямовані на формування умінь і навичок говоріння 
в діалогічному мовленні (Ю.І. Пассов, П.Я. Гальпе-
рін, Е.Я. Палихата, О.В. Єфименко, А.І. Ляшкевич, 
С.В. Мунтян, О.П. Орлова, інші). Для цього дослі-
джується навчання діалогічного мовлення у почат-
кових класах, ураховуються принципи наступності і 
послідовності під час вивчення діалогічного мовлен-
ня на межі початкової і середньої школи, виробляєть-
ся система навчання діалогічного мовлення в осно-
вній школі, укладається система вправ для навчання 
діалогічного мовлення на уроках вивчення мовного 
матеріалу і спеціально налаштованих уроках діало-
гування з курсу уроків розвитку зв’язного мовлен-
ня. Уся наукова праця зі студіювання лінгводидактів 
діалогічної проблеми і відповідна практична робота 
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вчителів-словесників спрямована на формування 
культури мовлення. Тоді як слухання, культура слу-
хання в діалогах розглядається у названих доробках 
учених і вчителів-практиків лише принагідно. Тому 
методика навчання слухання є тією проблемою, яка 
потребує поглибленого детального її опрацювання і 
впровадження в лоно школи.

Отже, актуальність нашого студіювання зумовле-
на недослідженістю проблеми навчання слухання у 
процесі діалогування, потребою володіння ним для 
кращого розуміння співрозмовника і продукування 
діалогічних висловлювань із метою досягнення успі-
хів у діалогічномовленнєвій комунікації.

Мета статті полягає у виробленні методики на-
вчання слухання як одного із видів діалогічної мов-
леннєвої діяльності. 

Досягненню мети сприятиме розв’язання таких 
завдань, які стосуються з’ясування: 1) значення тер-
мінів слухання й аудіювання, якими послуговується 
діалогічна мовленнєва діяльність; 2) психологічних 
особливостей слухання і його різновидів, що активно 
впливають на співрозмовників у діалозі; 3) вербаль-
них стимуляторів процесу дистантного діалогуван-
ня; 4) обов’язкових паралінгвістичних чинників, що 
сприяють протіканню контактного діалогу між спів-
розмовниками; 5) дотримання правил етикету кому-
нікації, що стосуються культури слухання.

У дослідженні діалогічної мовленнєвої комуні-
кації послуговуються термінами «слухання» в укра-
їнській методиці і «аудіювання» під час вивчення 
іноземних мов. Упродовж останнього десятиліття 
ці терміни вважаються синонімами. Терміну «слу-
хання» відповідає таке визначення: один із видів 
«мовленнєвої діяльності, активний процес відбору 
звукових сигналів у комунікації». Слухання включає 
аспекти: сприймання слухом, уважність, розуміння 
і запам’ятовування [2, с. 338]. Сприймання слухом 
– це «перший етап слухання, фізіологічний процес 
вибору звукових подразників. Спочатку адресат ви-
окремлює звуки мовлення у загальному звуковому 
потоці, потім розрізняє звуки» [5, с. 465], інтонацію, 
тембр, далі виділяє слова, речення, і нарешті розпіз-
нає значення слів, повідомлень. Уважність слухання 
залежить від індивідуального зацікавлення адресата 
та від фізичних можливостей людини сприймати 
відповідну кількість інформації за певний проміжок 
часу у визначених умовах. Увага залежить від того, 
який її вид використовується під час діалогічного 
мовлення. Психологи виділяють три види уваги – 
мимовільну, довільну і післядовільну. Мимовільна 
увага не пов’язана з цілеспрямованою діяльністю і 
вольовим зусиллям людини. 

Найбільш доцільно під час вивчення діалогічного 
мовлення використовувати довільну і післядовільну 
увагу. Довільна увага має цілеспрямований характер, 
вимагає вольового зусилля і вказує на наявність у 
людини особливого типу уваги, яка полягає в тому, 
що увага може зосереджуватися то на одному, то на 
іншому об’єкті, навіть у випадках, коли в навколиш-
ній обстановці нічого не змінюється. Післядовільна 
увага використовується, якщо діяльність цілеспря-
мована, стає цікавою і значущою за змістом. Вона ха-
рактеризується тривалою високою зосередженістю, з 
нею обґрунтовано пов’язують найбільш інтенсивну 
і плідну розумову діяльність, високу продуктивність 

усіх видів мовленнєвої праці. За видом діяльності 
увагу поділяють на сенсорну (сприймання), інтелек-
туальну (мислення й робота пам’яті), моторну – рух. 

Розуміння – це основна мета слухання, надання 
почутим словам, повідомленням, текстам певних 
значень. Запам’ятовування слід розуміти, як процес 
зберігання інформації з метою пізнішого її викорис-
тання.

Аудіювання – це «рецептивний вид мовленнєвої 
діяльності; слухання, смислове сприйняття усно-
го повідомлення. Складається зі сприйняття мовної 
форми і розуміння змісту повідомлення» [2, с. 320]..

Слухати і сприймати означає не відволікатися, 
підтримувати постійну увагу, постійний візуальний 
контакт і використовувати позу як засіб спілкування. 
Поза може висловлювати бажання або небажання 
слухати і спілкуватися.

Відомий американський психолог, професор Іс-
твуд Атватер – автор книжки «Я вас слухаю» дослі-
див проблему розрізнення суті понять «слухати» і 
«чути», а також виділив рефлексивне і не рефлексив-
не слухання [1].

Нерефлексивне (непродуктивне) слухання засто-
совується тоді, коли співрозмовникові важко переда-
ти свої почуття (наприклад, він дуже схвильований) 
або коли бар’єром у спілкуванні стає різний статус 
партнерів [7, с.115]. Суть нерефлексивного слухання 
полягає в умінні уважно мовчати, не втручаючись у 
мову співрозмовника своїми зауваженнями [3, с.177]. 
Корисно використовувати нерефлексивне слухання 
у випадках, коли співрозмовник бажає: висловити 
своє ставлення до предмета мовлення; обговорити 
важливі питання, що його турбують; висловити ін-
формацію про свої проблеми; обговорити скарги і 
непорозуміння, що появилися в оточенні адресанта. 
Недостатнім є нерефлексивне слухання у ситуаціях, 
коли: 1) невелике чи відсутнє бажання у співроз-
мовника говорити. Нерефлексивне слухання перед-
бачає активне бажання співрозмовника говорити; 
2) нерефлексивне слухання помилково розуміється 
мовцем як згода слухати . Мовець прагне підтримки 
або схвалення слухача, який не завжди готовий без-
кінечно його сприймати [3, с.178]. Якщо методів у 
нерефлексивному слуханні не вистачає, потрібно ви-
користовувати методи рефлексивного слухання. Реф-
лексивне (продуктивне) слухання «передбачає регу-
лярне використання зворотного зв’язку для того, щоб 
досягти більшої точності в розумінні співрозмовни-
ка» [7, с.115]. Рефлексивне слухання інакше можна 
назвати активним слуханням, оскільки функціонує 
зворотний зв’язок адресата з адресантом. Основни-
ми бар’єрами для повного розуміння мовця є: ужи-
вання багатозначних слів, семантику яких потрібно 
уточнити; «закодованість» значення повідомлень, 
коли мовець говорить одне, а має на увазі інше, що не 
дає слухачеві можливості зрозуміти сказане; невпев-
неність адресанта, що створює труднощі відкритого 
самовираження [3, с.179].

Зворотний зв’язок проявляється у з’ясуванні не-
зрозумілого, проханні перефразувати, розумінні по-
чуттів і в резюмуванні. Така реакція слухача (адреса-
та) вказує на його бажання підтримати діалог, спо-
нукає мовця до продовження розмови. 

З’ясування незрозумілого відбувається за допо-
могою уточнення адресантом висловити думку ін-
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шими словами, зрозуміліше, що стає стимулом для 
продовження процесу контактного чи дистантного 
діалогування. Цими вербалізаторами можуть бути 
стимудювальні репліки: – Повторіть, будь ласка, ще 
раз. – Я не розумію, що ви маєте на увазі. – Як, як ви-
кажете? – Не розумію. – Поясніть, будь ласка свою 
думку та інші. 

Прохання перефразувати означає формування тієї 
ж думки, але іншими словами. Вербальними стиму-
лами тут виступають репліки: – Чи я правильно вас 
зрозумів … – На вашу думку, це слід розуміти … – 
Іншими словами, ви вважаєте … – Як я розумію, ви 
говорите … тощо. 

Відображення почуттів слід – це сприймання 
емоційного стану співрозмовника. Для розуміння 
почуттів співрозмовника потрібно: користуватися 
репліками: – Мені здається, що ви … – Мабуть, ви 
відчуваєте… – Я розумію ваші переживання … та ін-
шими; звертати увагу на вживання співрозмовником 
слів, що передають почуття (гнів, радість, смуток, 
тривогу тощо); намагатися зрозуміти потребу, причи-
ну вибору співрозмовником саме вас у ролі суб’єкта 
слухання.

Для резюмування, висновку слухач може вико-
ристовувати репліки, які починаються: – Те, що ви 
кажете, означає … – Отже, краще вреші-решт 
звернутися  до … – Вашими основними думками, як 
я зрозумів, є … тощо. резюмування потрібне для уза-
гальнення почутого, вироблення шляхів розв’язання 
проблем, конфліктів, розглядання претензій, а також 
під час завершення дистантного спілкування (теле-
фонної розмови) [3, с.179-180].

Протіканню контактного діалогування сприяють 
паралінгвістичні чинники – інтонація, жести, міміка, 
поза, відстань, розташування, погляд, які виразно вка-
зують на почуття мовця, його переживання, емоцій-
ний стан. В інтонації поєднуються мелодика голосу, 
його інтенсивність, довгота (протяжність) звучання 
голосних чи приголосних звуків, які можуть вказу-
вати на позитивні чи негативні емоції, збуджений чи 
агресивний стан мовця тощо. Компонентами інтона-
ції є темп і тембр голосу, за якими можна впізнати їх 
власника, якого не бачиш, а лише чуєш (якщо мовець 
знайомий). Крім названих, інтонація містить сукуп-
ність фонетичних характеристик мовлення, до яких 
належить висота тону, звучність (голосність), частота, 
інтенсивність голосу тощо. За інтонацією, навіть без 
розуміння значення слів, можна зрозуміти ставлення 
мовця до співрозмовника, до почутого тощо. 

Поза (постава тіла) є знаком, що має комунікатив-
не значення, виявляє душевний стан мовця, манери, 
її ставлення, налаштованість та наміри щодо співроз-
мовника. Є поза «незалежна, войовнича, пригнічена, 
скорботна тощо» [6, с.108]. За позами досвідчені 
люди вміють угадувати настрій, визначати характер, 
вихованість, сором’язливість, впевненість, наміри, 
читати думки співрозмовника і т. ін.

Погляд часто скаже значно більше, ніж слова, 
адже очі – дзеркало душі. Я. Радевич-Винницький 
зауважує, що мало довіряють або остерігаються тих, 
у кого «бігають очі», хто ніколи не дивиться в очі 

співрозмовникові, у кого «недобрі очі» тощо. Погляд 
неоднаково трактується у різних спільнотах світу. В 
українців є свої норми етикетного функціонування 
очей. Неввічливо під час розмови з людиною роздив-
лятися довкола, розглядати свої нігті, одяг, взуття чи 
власне відображення у дзеркалі чи вітрині, примру-
жуватися, щоб співрозмовник не бачив очей. Потріб-
но дивитися прямо в очі партнерові не більше 30 – 70 
відсотків часу розмови. Контакт очей має періодично 
повторюватися, триваючи щоразу 1-7 секунд. 

Міміка – це рухи м’язів обличчя, що виражають 
психічний стан, почуття, настрій людини. Особли-
во промовистими є рухи м’язів навколо очей і рота 
[6, с.109]. За ними можна впізнати налаштованість 
людини на співрозмовника, ставлення до нього, ха-
рактер, почуття. Особливо важливою і привабливою 
є дружня посмішка людини. Вона створює позитив-
ну ауру під час діалогування і відповідно впливає на 
слухача.

Жести – це виражальні рухи рук. Виділяють різні 
види рухів рук, зокрема ритмічні виділяють частини 
висловлювання, повторення чи сповільнення темпу 
мовлення, підсилюють, виділяють слова з логічним 
наголосом; емоційні жести значною мірою дублю-
ють інтонацію репліки; вказівні жести виділяють 
якийсь предмет, деталь, місце; зображальні рухи рук 
намагаються показати предмет, його вигляд, об’єм 
тощо; символічні жести є інформаторами намірів 
дій, наприклад, піднесення руки з метою відповісти 
чи виступити, потирання рук – в очікуванні задово-
лення, піднесення двох рук в розумінні, що людина 
здається і т.д. Кожний вид жестів має своє призна-
чення і вплив на співрозмовника. Жестами вітають-
ся, прощаються, дякують тощо. 

Інтонація, жести, міміка, погляд, поза завжди су-
проводжують реп лікування співрозмовників і мов-
цям допомагають вербалізувати свої думки, а слуха-
чам – правильно їх сприймати. 

Основні  правила рефлексивного слухання: 1) не 
перебивати мовця; 2) не відволікатися від слухання; 
3) дати можливість мовцеві висловитися до кінця; 4) 
проявляти увагу до мовлення адресанта; 5) не робити 
поспішних висновків; 6) не лицемірити, бути щирим; 
7) стежити за головною думкою мовця.

Ліон Фейхтвангер, німецький письменник єврей-
ського походження, що працював у жанрі історично-
го роману, дуже влучно зазначив: «Людині потрібно 
два роки, щоб навчитися говорити, і шістдесят років, 
щоб навчитися слухати». 

Дотримання правил етикету комунікації стосу-
ються не тільки говоріння, але і слухання. Із цього 
приводу Дейл Карнегі [4, с.133], що здобув світову 
славу як неперевершений фахівець у галузі діалогіч-
ного спілкування між людьми і прагнув допомогти 
їм гармонійно жити і працювати, у своїй книжці «Як 
завойовувати друзів і впливати на людей» дав важ-
ливі поради: 

1. Щиро цікавтесь іншими людьми. 
2. Усміхайтесь. 
3. Будьте уважним слухачем. Заохочуйте інших 

говорити про самих себе.
Література та джерела

1. Атватер И. Я вас слушаю (Советы руководителю, как правильно слушать собеседника). Сокращенный перевод с 
английского. Издание 2-е. / И. Атватер – М. : Экономика, 1988.

Науковий вісник Ужгородського національного університету

134



2. Бацевич Ф.С. Основи комунікативної лінгвістики: Підручник / Ф.С. Бацевич. – К. : Видавничий центр «Академія», 
2004. – 344 с. 

3. Етика ділового спілкування: Навч. посібник / Т.Б. Гриценко, Т.Д. Іщенко, Т.Ф. Мельничук, Н.В. Чуприк, Л.П. Анохін / 
за редакцією Т.Б. Гриценко. – К. : Центр учбової літератури, 2007. – 344 с.

4. Карнеги Дейл. Как завоёвывать друзей и оказывать влияние на людей / Дейл Карнеги. – Екатеринбург : ЛИТУР, 2001. 
– 720 с.

5. Наша мова – українська : Навчально-методичний посібник для вчителя / Л.І. Мацько, О.М. Семеног, Н.Б. Голуб та ін. / 
за ред.. Л.І. Мацько. – К. : Богданова А.М., 2011. – 512 с. С.113.

6. Радевич-Винницький Я. Етикет і культура спілкування / Я. Радевич-Винницький. – Львів : СПОЛОМ, 2001. – 224 с.
7. Чмут Т.К. Етика ділового спілкування : Навч. посібн. – 6-те вид., випр. і доп. / Т.К. Чмут, Г.Л. Чайка – К. : Знання, 2007. 

– 250 с. С.115

Актуальность статьи обусловлена неисследованностью проблемы обучения слушания в процессе диа-
логизирования. Выявлены значения терминов «слушание» и «аудирование», определены психологические осо-
бенности слушания, аргументирована потребность использования вербальних стимуляторов дистантного 
и паралингвистических влияний контактного аудирования и придерживания этикетных правил слушания в 
диалогической коммуникации. Исследование важно для учащихся средних школ и студентов вузов. 

Ключевые слова: слушание, аудирование, диалог, диалогическая коммуникация, вербальные и паралингвис-
тические средства диалогизирования, правила этикетного слушания.

Relevance of the problem study is caused by the lack of researches of the issue of teaching the hearning in dialog-
making. The meaning of «hearing» and «listening» has been defi ned, psychological characteristics have been pro-
vided, the need to use verbal stimulants of distance and paralinguistic infl uences of contact listening and respect for 
the rules of etiquette of hearing the dialogic communication have been grounded. The research is important for high 
school students and university students.

Key words: hearing, listening, dialogue, dialogical communication, verbal and paralinguistic means of dialog-
making, rules, etiquette hearing.

УДК 378.14
ОСОБЛИВОСТІ ПІДГОТОВКИ ЕКОНОМІСТІВ У ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ 

ЗАКЛАДАХ США 
Палінчак Вероніка Миколаївна

м.Ужгород
Проаналізовано роботи вчених, присвячені дослі-

дженню особливостей навчання економістів у США. 
Досліджено характерні ознаки вищої економічної 
освіти в США та її структуру. З’ясовано важли-
вість іноземного досвіду та наголошено на необхід-
ності застосування інтерактивних методів у викла-
данні економічних дисциплін у вітчизняних ВНЗ.

Ключові слова: вища економічна освіта США, 
бізнес-школи, підготовка фахівців-економістів, 
практичне навчання, інтерактивне навчання, бака-
лавр, магістр.

На сучасному етапі державотворення, що супро-
воджується трансформацією різних сторін суспіль-
ного життя, виникає потреба у визначенні нових 
принципів і шляхів розвитку вищої економічної осві-
ти в Україні, у докладному та творчому осмисленні 
новітніх тенденцій світового розвитку освіти, поєд-
нанні зарубіжних технологій із досягненнями націо-
нальної освіти у процесах інтеграції в європейський 
та світовий освітянський простір.

У цьому контексті привертає до себе особливу 
увагу економічна освіта США, адже нині – це сві-
това наддержава, яка за короткий час, увібравши у 
себе передовий досвід «старого світу», вибудувала 
власну систему освіти, здатну забезпечити високок-
валіфікованими спеціалістами постіндустріальне 

господарство. На початку ХХІ ст. США переконли-
во демонструють, що освіта і професійна підготов-
ка економістів та менеджерів, „інвестиції в людину” 
відіграють вирішальну роль в забезпеченні конку-
рентних переваг США як у межах національної, так і 
світової економіки. 

 Досвід, який накопичено в університетах і коле-
джах США, є дуже корисним в умовах реформування 
системи вищої освіти України в контексті глобаліза-
ції і вимог Болонського процесу.

 Загальна специфіка вищої освіти в США зна-
йшла належне відображення в працях українських 
вчених. Структура вищої освіти ґрунтовно проаналі-
зована В. Кременем, М. Степком та ін. [2, с.73-82]. 
Вплив децентралізації влади на становлення і роз-
виток освітньо-наукових комплексів у системі ви-
щої освіти США розглянув Д. Дзвінчук. Він також 
висвітлив розподіл джерел фінансування державних 
і приватних вищих навчальних закладів США [5, 
с.145-167]. Питанням управління освітою в США в 
умовах децентралізації влади присвятив свої розвід-
ки В, Лунячек [8,9]. Р. Соловйова та Ю. Соловйова 
[12] розкривають сутність навчального процесу в 
США, характеризують основні риси й переваги аме-
риканської системи освіти. О. Тарасова [13] подає за-
гальну характеристику вищої освіти США, виокрем-
лює найвідоміші університети, державну програму 
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підтримки досліджень, розподіл вищих навчальних 
закладів тощо. 

Розвиток вищої освіти у США відображено також 
у великій кількості електронних джерел [15,16,17,18]. 
Увагу привертають веб-сайти провідних університе-
тів країни, таких як: Гарвардський (засновано у 1636 
р.) у Кембриджі (Бостон); Пенсільванський універ-
ситет (1740 р.) у Філадельфії; Прінстонський універ-
ситет (1746 р.) у Прінстоні; Колумбійський універси-
тет (1754 р.); Нью-Йоркський університет (1831 р.) у 
Нью-Йорку та ін.

Проблемі форм та методів підготовки майбут-
ніх економістів США присвячено роботи провідних 
американських психологів, педагогів та економіс-
тів Р. Барлета та П. Кінга, В. Беккера та М. Уотса, 
К. Бензинга та П. Кріста, Б. Блума, Ч. Хольта та ін-
ших. Окремі аспекти даної проблеми розкривають-
ся в працях вітчизняних вчених: М. Велущак [1], 
О. Войнаровської [3], В. Ільїної [7], Л. Огнівко [11], 
О. Яковенко [14] та ін. Однак в багатьох публікаціях 
проблематика досвіду підготовки економічних ка-
дрів американськими ВНЗ у сучасних умовах ще не 
стала предметом комплексного аналізу. 

Мета статті – вивчити досвід США щодо прак-
тичного навчання економістів у вищих навчальних 
закладах та виокремити тенденції, що заслуговують 
на адаптацію в освітньому просторі України.

Загальноприйнятим є погляд, згідно з яким сис-
тема державного управління у США є специфічною 
і має свої витоки ще з часів отримання незалежності. 
Існує ціла низка питань, на які федеральний уряд не 
впливає, наприклад, немає міністерства у справах ре-
лігії, немає міністерства, яке б опікувалося засобами 
масової інформації (при наявності близько 1700 що-
денних газет та ін.). Значна частина питань вирішу-
ється на рівні урядів окремих штатів. Це стосується 
і освіти. Федеральний уряд бере участь в управлінні 
тільки декількома вищими навчальними закладами, 
до яких належить Військова Академія США у м. 
Вест-Пойнт (U.S. Military Academy at West Point), 
Військово-морська Академія США (U.S. Naval 
Academy), Академія військово-повітряних сил США 
(U.S. Air Force Academy) та ін. 

США відмовилися від традиційної європейської 
концепції сильного уряду. У країні склалося ефек-
тивне громадянське суспільство, працюють близько 
1 млн. 14 тис. неурядових, некомерційних організа-
цій. Фактично існуюча модель функціонування уря-
ду – це постійне реагування на вплив з боку грома-
дян [9, с.35-36]. 

Заклади освіти в США мають високу ступінь ав-
тономії, і їх діяльність переважно регламентується 
відповідними радами, які плідно співпрацюють із 
радами освіти штату для вирішення певних питань. 
Ради ВНЗ самостійно вирішують цілу низку про-
блем, в тому числі підтримання правопорядку на 
території кампусів. В Техасі також існує практика, 
коли рада середньої освіти і рада вищої освіти штату 
представлені в комісії по робочій силі і щокварталь-
но збираються на координаційні збори. На цих засі-
даннях обговорюють всі питання щодо розвитку ко-
леджів, середніх і дошкільних навчальних закладів. 
Особливу увагу привертає Кодекс освіти штату Техас 
(Texas Statutes Education Code), в якому ретельно ви-
писані всі напрями розвитку системи безперервної 

освіти.
Функції, що в Україні покладені на Департамент 

вищої освіти МОНУ, у США фактично 6 асоціацій, 
які є неурядовими громадськими організаціями. Пре-
зиденти цих асоціацій систематично зустрічаються 
для обговорення нагальних питань розвитку вищої 
освіти у США. Зазначені асоціації шляхом лобіюван-
ня впливають на значну кількість процесів у житті 
країни, в тому числі, не пов’язаних безпосередньо з 
розвитком освіти [8, с.17].

Своєрідність американської вищої школи полягає 
в її багаторівневості і розгалуженості, поділу вищих 
навчальних закладів (ВНЗ) на державні та приват-
ні, їх відмінності за якістю і кількістю ступенів, що 
присвоюються, наявності систем залікових одиниць, 
особливостях роботи професорсько-викладацького 
складу. Багаторівневість системи вищої освіти, ство-
рена на основі „розподілу функцій” між навчаль-
ними закладами, на думку В. Лунячек, є саме тим 
механізмом,за допомогою якого в США намагаються 
вирішити проблему підвищення якості підготовки 
спеціалістів [8, с.16-20].

Система освіти США включає такі ланки: до-
шкільну, початкову, молодшу та старшу середню, 
вищу (всі форми після середньої освіти). До вищих 
навчальних закладів за американськими стандарта-
ми відносять будь-яку форму після середньої освіти: 
одно-, дво- та трирічні технічні інститути, дворічні 
коледжі гуманітарних наук, незалежні (автономні від 
університетів) професійні школи, учительські коле-
джі, школи мистецтв, семінарії тощо; університети, 
політехнічні та технологічні інститути. За рівнем 
освіти всі вони розподілені на три категорії: І – дво-
річні коледжі; ІІ – коледжі гуманітарних та природ-
ничих наук і професійні школи; ІІІ – аспірантські та 
вищі професійні школи коледжів та університетів. 
Більшість ВНЗ – приватні, однак у них навчаються 
лише 23 % від загальної кількості студентів.

У США діє майже 160 університетів, 2000 коле-
джів із чотирирічною програмою навчання та 1500 
дворічних коледжів і технічних училищ. Найвідо-
міші і найпрестижніші навчальні заклади США – це 
Гарвард, Принстон, Йєль, Стенфорд, але вступити 
до них майже неможливо – дуже великий конкурс. 
Високо оцінюються Мичиганський, Стенфордський, 
Чиказький, Каліфорнійський, Іллінойський універ-
ситети, Массачусетський технологічний інститут. 
Традиційно до кращих входять коледжі штатів Вер-
монт, Пенсільванія, Массачусетс, Каліфорнія та ін-
ших. У цій групі «супервузів» приватних вузів біль-
ше, ніж державних. 

У багатьох країнах слово «коледж» означає серед-
ній навчальний заклад і відрізняється від універси-
тету. 

У США поняття коледжу й університету дуже 
близькі. Часто й коледжі, й університети, познача-
ються як «школи» взагалі. Обидва є чотирирічними 
навчальними закладами, які пропонують ступінь ба-
калавра наук або мистецтв. Це – широко відомий ди-
плом про вищу освіту або диплом бакалавра. Осно-
вна відмінність полягає в тому, що багато університе-
тів пропонують більш високий рівень навчання після 
одержання ступеня бакалавра, результатом якого є 
ступінь магістра або доктора [12, с.143].

Без сумніву, розгалужена структура американ-
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ських ВНЗ сприяє більшій практичній орієнтації на-
вчання та підготовці кваліфікованого фахівця, в т. ч. і 
економічного профілю. 

Характеризуючи особливості підготовки бакалав-
рів економіки у вищих навчальних закладах США, 
О.Н. Войнаровська звертає увагу на поєднання чоти-
рьох підходів: педагогічного, змістового, методично-
го, дефініційного. 

Педагогічний підхід полягає в обов’язковій без-
посередній участі студентів у самому процесі ви-
кладання, так званому активному навчанні, яке не 
лише руйнує бар’єр між викладачем і студентами, а 
й сприяє та спонукає студентів до формування свого 
власного ставлення до проблеми, що розглядається, 
використовуючи вже набуті знання. 

Сутністю змістового аспекту викладання економі-
ки у вищих навчальних закладах США є використан-
ня таких моделей, які не лише відтворюють виключ-
но економічні аспекти сучасного життя, а також відо-
бражають їх зв’язок із політичними та соціальними 
подіями, що є невід’ємною частиною проблеми. Це 
дає можливість підготувати студентів до комплек-
сного вивчення важливої економічної проблеми.

Методичний підхід, який використовується аме-
риканськими педагогами, полягає у поєднанні озна-
йомлення студентів із реаліями економічного світу та 
навчання їх методам аналізу й інтерпретації цих еко-
номічних явищ. У цьому підході знову наголошуєть-
ся на доцільності поєднання викладання економіки 
разом із соціальними, політичними та культурними 
площинами, завдяки чому розширюється кругозір 
студентів та їх політично-соціальна компетентність. 

Дефініційний підхід викладання економіки 
пов’язаний насамперед із визначенням (дефініцією) 
власне економіки. Якщо за класичним визначенням 
економіка – це наука про розподіл обмежених ресур-
сів відповідно до необмежених потреб, у сучасній 
американській вищій школі економіка вивчається як 
наука про взаємодію людей для забезпечення себе та 
цілого суспільства товарами й послугами. Такий під-
хід дає можливість розглянути економічні механізми 
з боку соціального аспекту нашого життя [3].

Як бачимо, під час навчання бакалаврів економіки 
у ВНЗ США спостерігається тісний зв’язок навчан-
ня з реаліями життя; спрямованість на формування 
фахівця визначеного (подекуди вузького) профілю; 
оволодіння досвідом майбутньої професії впродовж 
навчання; використання активних методів навчання 
та інформаційних технологій.

Основною формою навчальних занять є лекція, 
яка читається для потоків, що нараховують іно-
ді до тисячі студентів, однак ця форма значно від-
різняється від лекції у нашому розумінні. Студенти 
не конспектують монолог викладача – конспекти їм 
роздаються, а тематичне відео, презентації у Power 
Point, економічні приклади діючих компаній, діалог 
– невід’ємні складові лекційних занять. Крім лекцій, 
студенти зобов’язані відвідувати дискусійні заняття 
(семінари), а студенти наукових факультетів і шкіл 
також повинні проводити певний час у лабораторіях. 
Протягом семестру студент зобов’язаний підготува-
ти кілька письмових робіт.

Важливо зазначити, що в американських ВНЗ по-
ширеним є вимір та використання коефіцієнта інте-
лекту людини – IQ. Інтелект визначається швидкістю 

розумових процесів; унікальні тести для його виміру 
дозволяють робити відповідні висновки передусім 
щодо гнучкості інтелекту. Проте IQ – це сумарний 
показник рівня розвитку різних здібностей – пам’яті, 
уваги, уяви, розуміння слів, здібності до аналізу та 
синтезу, наполегливості та ін. Американці вже бага-
то років використовують ці тести як для дорослих 
при прийомі на роботу, так і для студентів при вступі 
до вищих навчальних закладів та для школярів при 
переході з класу в клас. Причому ця система тесту-
вання настільки широко розвинена, що виявлений IQ 
здебільшого є визначальним чинником кар’єри. Вра-
ховуючи це, важливо переоцінити значення розвитку 
творчого, або критичного, мислення у студентів. Ба-
гато дослідників проблеми навчання у вищій школі 
США роблять висновки про певні недоліки в процесі 
навчання саме щодо розвитку творчого мислення сту-
дентів. Зокрема, С. Хук наголошує: „Мій особистий 
висновок щодо процесу навчання полягає у тому, що 
його основним недоліком є відсутність розвиваючого 
та інтелектуального впливу на учнів”, адже „не так 
важливе здобуте знання, як розвиток здібності мис-
лення” [15]. Тому одним із завдань сучасної вищої 
школи США є знаходження таких ефективних мето-
дів навчання, які б сприяли максимальній активізації 
мислення студента, змусили б його проявити гнуч-
кість суджень, уяву, вплинули б на його прагнення 
генерувати ідеї, шукати альтернативні рішення тощо.

В умовах реформування вищої освіти в Україні 
значний практичний інтерес становить американ-
ський досвід підготовки магістрів економічного 
профілю. З прикрістю доводиться констатувати, що 
нині магістерська освіта в українських вишах зде-
більшого спрямована на підвищення теоретичних 
знань та педагогічних навичок студентів і має пере-
важно академічне навантаження (аналіз навчальних 
планів магістерської підготовки за спеціальністю 
«Економіка підприємства» показує, що половина з 
дисциплін мають загальнотеоретичний та науково-
дослідницький характер, що не сприяє подальшому 
розвитку їх професійних компетенцій). Магістерські 
ж програми ВНЗ США, на переконання дослідників, 
забезпечують потребу студентів бути конкуренто-
спроможними на ринку праці, надаючи кваліфікова-
ну підготовку, необхідну для кар’єрного зростання у 
професійному, а не академічному середовищі. Вони 
характеризуються передусім безпосереднім зв’язком 
між теорією та практикою з використанням різно-
манітних практикумів та інтерактивної діяльності: 
ситуаційні дослідження, групові проекти та презен-
тації, обов’язкове і необов’язкове стажування, ви-
робнича практика; запрошенням позаштатних викла-
дачів-практикантів та лекторів-гостей для передачі 
студентам конкретного професійного досвіду [14, 
с.78].

Згідно з даними Національного центру освітньої 
статистики США, близько 85% всіх магістерських 
ступенів в США присвоюються в тій чи іншій профе-
сійні прикладній галузі (причому 2/3 з них – в галузі 
економічних наук та бізнесу) і лише 15 % – в галузі 
гуманітарних та загальноосвітніх наук [17].

На сучасному етапі магістерську підготовку в 
США надають приблизно 500 ВНЗ, серед яких є до-
слідницькі університети, що охоплюють студентів не 
лише магістерського, а й докторського рівнів навчан-
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ня, та магістерські коледжі, які охоплюють студентів 
бакалаврського і магістерського рівня [11, с.136].

В американській системі економічної та бізнес-
освіти базовим вважається чотирьохрічне навчання 
із присвоєнням ступеня бакалавра, однак у системі 
магістерських ступенів у даній структурі вищої осві-
ти США є ще одна важлива особливість. Після отри-
мання кваліфікації бакалавр, студент має можливість 
продовжити навчання за програмою «спеціалізова-
ного магістра» – Specialized Master (даний ступінь 
відповідає ступеневі магістра у вітчизняних ВНЗ), 
по закінченні якої йому присвоюється кваліфікація 
магістра в тій галузі, яку студент обрав як фахову [7, 
с.45].

Ще одна особливість економічної та бізнес-осві-
ти США полягає в тому, що спеціалізовані магістри 
навчаються в університетах, інститутах і коледжах, 
а магістрів ділового адміністрування в різних функ-
ціональних сферах бізнесу готують бізнес-школи [7, 
с.51].

Докладніше слід зупинитися на загальновизна-
ній програмі «Магістр управління» (MBA – Master 
of Business Administration), яка є основною в системі 
освіти керівників.

МВА – це програма професійної вищої освіти, що 
забезпечує можливість одержати ступінь Магістра 
Ділового Адміністрування. Дана програма спрямо-
вана на формування навичок висококваліфікованого 
менеджера, що володіє широкими та універсальними 
знаннями в управління бізнесом. 

Програма підготовки магістра економічного про-
філю, розвиваючи особисті навички студентів, і вод-
ночас поглиблюючи їхні знання в галузі управління в 
контексті глобального бізнесу, дає змогу розширити 
перспективи майбутньої кар’єри, виявити профе-
сійний потенціал. Як стверджує Пауль Денос, декан 
Такської школи бізнесу при Дартмутському універ-
ситеті, програми МВА є прикладом того, як вища 
освіта пристосовується до мінливих потреб студен-
тів. Сьогодні навчальні програми МВА охоплюють 
спектр глобальних проблем бізнесу, його етичний 
та суспільний аспекти, особистісно-орієнтований 
елемент, стратегічний та культурний виміри і навіть 
більше [11, с.137].

Одержання МВА дає змогу її власникові не тільки 
усунути недоліки освіти, а й значно пришвидшити 
кар’єрне зростання, або змінити профіль своєї ді-
яльності. На програму МВА йдуть і власники успіш-
ного бізнесу, і менеджери великих компаній, банків, 
і недавні студенти, що прагнуть зробити успішну 
кар’єру в бізнесі [11, с.137]. 

Оскільки МВА – це освіта, що має практичну 
спрямованість, то у процесі навчання значна увага 
приділяється знайомству з діяльністю реальних ком-
паній, застосовується метод «case study», викорис-
товуються активні методи навчання (майстер-класи, 
ситуаційні і рольові ігри). Викладачі в бізнес-школах 
є не просто теоретиками, а, як правило, самі працю-
ють у реальному бізнесі, займають керівні позиції 
або організовують консультування.

Кейс-стаді метод було започатковано у Гарвард-
ській школі бізнесу доктором Мелвіном Коплендом 
ще в 1921 р., хоча активно він почав використову-
ватись у повоєнний час. Цей метод дає змогу через 
колективну творчу дискусію не прикладі конкретної 

абсолютно правдивої ситуації, що містить оригіналь-
ний практичний досвід, виробити у слухачів цілком 
конкретні практичні навички. Серед переваг кейс-
методу виокремлюють такі: наближеність до життя 
у бізнесі; двохетапне обговорення (мікрогрупа і про-
грама в цілому); співпраця слухачів і формування 
навичок роботи в групі; співпраця слухачів із викла-
дачами; можливість перевірити пропозиції реальною 
практикою; розмаїття підходів; висока мотивація на-
вчання; формування навичок прийняття рішень [11, 
с. 138].

На особливу увагу заслуговує той факт, що на 
відміну від України у Сполучених Штатах існують 
організації, основною метою яких є сприяння еко-
номічній освіті. Серед них – Національна Рада з 
Економічної Освіти із своєю всесвітньою мережею 
рад і центрів, Фонд Викладання Економіки та Junior 
Achievement, Американський національний центр 
наукових досліджень з економічної освіти. Серед 
більш вагомих американських організацій, які вкла-
дають значні ресурси на економічну освіту, є Феде-
ральна резервна система [15]. 

Вищим академічним ступенем у США є доктор 
з економіки. Для одержання цього ступеня потрібно 
два роки навчатися після одержання магістерського 
ступеня й захистити докторську дисертацію. Всі еко-
номічні університети США відповідно до класифі-
кації Комісії Карнегі за профілем економічної діяль-
ності, масштабами проведених наукових досліджень, 
рівнем навчання та профілем економічної підготовки 
поділяють на декілька категорій. Науково-дослідні 
економічні університети першого розряду, до яких 
належить десять ВНЗ, що одержують найбільше фі-
нансування від федерального уряду, мають магістра-
туру й докторантуру з кількістю захистів не менш 
50 докторських дисертацій у рік. Науково-дослідні 
економічні університети другого розряду входять у 
сотню ВНЗ, що мають найбільший обсяг державних 
асигнувань із кількістю захистів у докторантурі не 
менше 50 докторських дисертацій та з проведенням 
навчання за бакалаврськими навчальними програ-
мами з економіки. До наступної категорії відносять 
економічні університети першого розряду, що при-
суджують не менш 40 докторських економічних сту-
пенів з п’яти наукових економічних напрямів і здій-
снюють навчання за бакалаврськими програмами з 
економіки. Економічні університети другого розряду 
здійснюють навчання бакалаврів і присуджують що-
річно більше 20 докторських економічних ступенів 
з одного або трьох напрямів економіки. Другою гру-
пою ВНЗ є багатогалузеві економічні університети 
й коледжі. Їх відносять до групи загальних еконо-
мічних університетів і коледжів. До третьої групи 
економічних ВНЗ відносять коледжі гуманітарних і 
природничих наук (у США їх називають коледжами 
вільних мистецтв). До четвертої групи економічних 
ВНЗ відносять професійні школи (бізнес-школи) і 
спеціалізовані економічні ВНЗ. У них здійснюється 
навчання як за загальноосвітніми, так і за професій-
ними курсами два роки і менше. Дворічне навчан-
ня надає право на одержання ступеня асоціанта або 
посвідчення економіста. При паралельному прохо-
дженні загальноосвітньої програми, що відповідає 
базовій групі предметів бакалаврату, випускникові 
присвоюється перехідний ступінь асоціанта, і він 
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може вступити на третій курс економічного коледжу 
й університету в ряді штатів Америки. Перевагою 
вищої економічної освіти США є забезпечення до-
ступу до елементів цієї системи практично всім, хто 
бажає підвищити свій рівень підготовки протягом 
усього життя. Характерною рисою вищої економіч-
ної освіти США є тісне співробітництво освітніх 
установ, виробництва і бізнесу [1, с.71].

 Вивчення досвіду США щодо професійної під-
готовки фахівців економічного профілю та аналіз 
освітніх програм дає змогу зробити висновок, що у 
ВНЗ та бізнес-школах країни значна увага приділя-
ється самостійній роботі студентів, вивченню спе-
ціалізованих курсів за вибором студентів, зв’язку із 
практикою бізнесу, використанню інтерактивних ме-
тодів навчання, які спрямовані на формування умінь 

самостійного прийняття рішення. Досвід провідних 
ВНЗ США свідчить, що ефективність навчання під-
вищується за умов використання такої організації на-
вчання, зміст якої накладається на контекст майбут-
ньої професійної діяльності студентів та подається в 
ігровій формі.

 Перспективними напрямами подальших розро-
бок є: дослідження особливостей змісту предмет-
ного наповнення навчальних програм бізнес-освіти 
США, виявлення критеріїв оцінювання якості підго-
товки бакалаврів і магістрів економічного профілю в 
системі вищої освіти США. Позитивний досвід пере-
творень змісту й методики викладання економіки у 
вищих навчальних закладах США може бути корис-
ним для України і допомогти у забезпеченні високої 
якості економічної освіти в нашій країні.
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The scintifi c study of specifi sity of future economist professional training in the USA have been analyzed. 

Characteristic features of higher economic education in the USA and structure have been characterized. The 
importance of foreign experience has been found. The necessity to use interactive methods while conducting economic 
subjects in home higher educational institutions has been stressed.
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УДК 372 881 
ПРИРОДОВІДПОВІДНЕ НАВЧАННЯ ІНОЗЕМНОЇ МОВИ УЧНІВ ПЕРШОГО 

КЛАСУ ЗАГАЛЬНООСВІТНІХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ
Паршикова Олена Олексіївна

м.Макіївка
У статті обгрунтовано доцільність природовід-

повідного підходу до навчання учнів першого класу. 
Виділено типові для першокласників механізми за-
своєння іноземної мови, запропоновано  прийнятні 
для учнів цього віку природовідповідні комунікатив-
но-ігрові прийоми навчання. Продемонстровано роз-
роблену класифікацію природовідповідних прийомів 
та методику застосування окремих з них у новому 
навчально-методичному комплексі з німецької мови 
для учнів першого класу загальноосвітніх навчальних 
закладів. 

Ключові слова: природовідповідні прийоми на-
вчання.

У зв’язку з перенесенням початку навчання іно-
земної мови (ІМ) у 2012/2013 навчальному році з 
другого у перший клас початкової загальноосвітньої 
школи перед методикою викладання постають за-
вдання конкретизації підходів, методів та прийомів  
навчання з врахуванням специфіки засвоєння мови 
учнями 6-7 років та їхніх вікових психофізіологічних 
особливостей.

Довгострокові дослідження зарубіжних учених 
(Х.С.Кім, А.Пельтцер-Карпф, Р.Цангл та ін.) свідчать 
про схожість процесів засвоєння іноземної та рідної 
мови дітьми до 8 років, що починаються з оволодіння 
«живим мовленням», словом, яке включене в діяль-
ність шляхом задоволення реальних потреб [1, c.30]. 
Специфіка оволодіння першокласниками ІМ полягає 
в інтуїтивному наслідуванні, запам’ятовуванні ді-
тьми зразків іншомовного мовлення та в їх сприй-
нятті й відтворенні у змодельованих на уроках кому-
нікативних ситуаціях.

З урахуванням специфіки оволодіння ІМ молод-
шими школярами логічно наблизити навчальний про-
цес з ІМ у початковій школі процесу засвоєння мови 
у природному середовищі. Успішність оволодіння 
ІМ у природному середовищі визначають, за даними 
психолінгвістів, такі умови, як значний мовленнєвий 
досвід учнів та виражена мотивація вивчення мови. 
Проте збільшення обсягу іншомовного мовленнєво-
го  досвіду забезпечується  в умовах однієї недільної 
години з ІМ у першому класі здебільшого за раху-
нок інтенсифікації навчального процесу, що може 
призвести до перевантаження молодших школярів, а 
отже, згідно з дослідженням вітчизняних фізіологів 
(М.Б.Макаренко, В.С.Лизогуб та ін.), до зниження 
працездатності головного мозку, появі виражених 
змін у вегетативному забезпеченні організму. В той 
же час Міністерство освіти і науки України рекомен-
дує у навчанні ІМ у початковій школі застосовувати 
технології, що орієнтовані на збереження здоров’я 
дітей. Такі технології можуть бути забезпечені за 
умови врахування природних (внутрішніх) процесів 
засвоєння і застосування ІМ, отже у природовідпо-
відному навчанні [2, c.3].

Засвоєнню першокласниками іншомовного на-
вчального матеріалу, формуванню слухо-вимовних і 

ритміко-інтонаційних навичок, елементарних умінь 
аудіювання і говоріння сприяють природжена мовна 
здібність учнів першого класу, пластичність мозку 
та артикуляційного апарату, притаманна їм потреба 
у спілкуванні, наслідуванні, висока слухова дифе-
ренційна чутливість. Проте такі вікові психологічні 
особливості учнів як переважна мимовільність пси-
хічних процесів, індивідуально-конкретне та нао-
чно-образне мислення, буквальна механічна пам'ять, 
незначний обсяг і слабкий розподіл уваги, синкре-
тичність сприйняття ускладнюють навчання читання 
та письма. Значні труднощі навчання ІМ у першому 
класі пов’язані також із дефіцитом навчального часу, 
відсутністю в учнів мотивації, загальнонавчальних 
умінь,  досвіду вивчення як іноземної, так і рідної 
мови [2, c.1]. З огляду на вищезазначені труднощі 
доцільно підтримати учнів першого класу загаль-
ноосвітніх  шкіл у процесі навчання ІМ, зокрема за 
рахунок його реалізації на основі принципу природо-
відповідності у межах антропологічного та особис-
тісно-орієнтованого підходів. 

У вітчизняній дидактиці принцип природовідпо-
відності розглядається як підпорядкування змісту, 
методів, режиму навчання природі дитини і, одночас-
но,  як своєчасна орієнтація педагогів на сенситивні 
періоди дітей певного віку до конкретних видів ді-
яльності і впливів [3, с. 84]. Ідея природовідповідного 
навчання, яка була запропонована Я.А.Коменським 
та втілена в життя його численними послідовника-
ми (Й.Песталоцці, Ф.В.А.Фрьобель, Р.Штайнер, М. 
Монтессорі та ін.), означає  "ставлення до людини як 
до частини природи, опору на його природні сили та 
створення  для його розвитку умов, почерпнутих із 
природи" [4, с. 44]. Таким чином, для реалізації при-
родовідповідного навчання необхідно в першу чергу 
визначити ці природні сили та умови, у даному ви-
падку встановити механізми засвоєння ІМ наймо-
лодшими учнями та запропонувати  природовідпо-
відні способи їхньої підтримки та стимулювання. На 
шляху вирішення даної проблеми було виконано цілу 
низку досліджень відомих вчених (О.М.Гвоздьова, 
О.О.Леонтьєва, В.Пенфілда, Е.Н.Ленненберга, 
C.В.Фелікса, Х.Воде, А.Пельтцер-Карпф, Р.Цангл, Н. 
Хомського та ін.), проте питання розробки методики 
природовідповідного навчання ІМ першокласників 
залишаються недостатньо дослідженими.

Метою статті є обгрунтування доцільності при-
родовідповідного підходу до навчання, узагальнен-
ня механізмів засвоєння ІМ учнями першого класу, 
висвітлення методики застосування природовідпо-
відних прийомів навчання та демонстрація їх реалі-
зації у новому навчально-методичному комплексі з 
німецької мови для учнів першого класу загальноос-
вітніх навчальніх закладів.

Відповідно до  теорії самоорганізації мови 
(А.Карпф) учні початкової школи під впливом мов-
леннєвого довкілля самостійно вибудовують систему 
мови за рахунок селекції інформації і диференціації 
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систем мови. У процесі навчання ІМ взаємодія мозку 
молодших школярів і мовленнєвого довкілля вклю-
чає наступні процеси:  вибір і засвоєння інформації 
з двох мовних систем (рідної та іноземної мови), 
диференціацію систем усередині мов, реорганіза-
цію систем у зв'язку з прийомом нової інформації. 
Основним способом засвоєння ІМ першокласниками 
вважається суміш наслідування і запам’ятовування 
(А.Пельтцер-Карпф, К.Цангл), що обумовлюється у 
значній мірі здібностями дітей 6-7 років до точної імі-
тації (Ж.Піаже) та домінуванням пам’яті на цій стадії 
психічного розвитку (П.П.Блонський). Учні першого 
класу використовують найпростіші механізми мов-
лення, зокрема механізм сприйняття та відтворення 
окремого речення у готовому вигляді на основі до-
свіду його багаторазового використання, в результаті 
якого між висловлюванням та ситуацією складаєть-
ся міцний однозначний звязок. Дещо складнішими 
механізмами, які використовують учні, є механізми 
об’єднання засвоєнних мовленнєвих одиниць у ви-
словлюванні без змін та з незначними лексико-грама-
тичними адаптаціями [5, с.16]. Аналіз усномовленнє-
вої діяльності першокласників дозволив виокремити 
провідні операції в ній: сприйняття, розуміння та від-
творення лексичних одиниць і мовленнєвих зразків 
на основі імітації та виклику з пам’яті без змін і з 
незначними лексико-граматичними змінами за раху-
нок скорочення і доповнення мовленнєвих зразків, 
підстановки і заміщення лексичних одиниць в них. 

Для успішної реалізації цих операцій та форму-
вання відповідних навичок необхідно у навчально-
му процесі задовольнити такі умови: забезпечити 
мовленнєвий досвід учнів прагматично значимими 
мовленнєвими зразками та лексичними одиницями, 
підтримати їх сприйняття й запам'ятовування в од-
нозначному зв’язку з релевантними комунікативни-
ми завданнями і предметними значеннями, створити 
мотивацію їх багаторазового вживання у типових си-
туаціях спілкування.  

Проведене дослідження свідчить про те, що при-
родовідповідні прийоми навчання ІМ найбільш по-
вно моделюють виокремлені механізми породження 
іншомовних висловлювань першокласниками та за-
безпечують  інтенсивну практику у  формуванні мов-
леннєвих навичок. 

У навчанні ІМ молодших школярів доцільно за-
стосовувати природовідповідні або "почерпнуті з 
природи" (Я.А.Коменський) способи, які організо-
вують типові для засвоєння дітьми рідної мови види 
діяльності, оскільки навчання на основі знайомих, 
звичних видів діяльності  значно полегшує процеси 
засвоєння і переробки ними знань [6]. До таких ви-
дів діяльності належать, як показав аналіз публікацій 
фахівців у галузі теорії та методики розвитку мов-
лення дітей дошкільного віку (О. М. Гвоздьов, М. І. 
Красногорський, М. М. Кольцова, А. М. Лєушина, Ф. 
О. Сохін, Є. І. Тихєєва, В. І. Яшина, Е.Apeltauer, W. 
Butzkamm та ін.), прослуховування коротких опові-
дань, казок; вивчення напам'ять римувань, скоромо-
вок, пісень, віршів, примовок з показом і виконанням 
рухів, розгляд та опис предметів, малюнків, участь 
в іграх на звуконаслідування, в іграх з предметами і 
картками, в сюжетно-рольових іграх.

Змоделювати умови природного засвоєння мови 
дітьми у процесі навчання ІМ учнів доцільно за 

рахунок інтеграції іншомовної комунікативної та 
ігрової діяльності учнів. Організація природовідпо-
відної комунікативно-ігрової діяльності забезпечує 
поступове формування навчальної діяльності пер-
шокласників з вивчення ІМ. Підтримка іншомов-
ної комунікативної діяльності молодших школярів 
ігровою діяльністю забезпечить її змістовну, проце-
суальну і мотиваційну основу. Саме ігровий компо-
нент комунікативної діяльності створює у навчанні 
ІМ ситуації емоційної напруги, які стимулюють 
мимовільне запам'ятовування учнями мовленнєвих 
засобів елементарного іншомовного спілкування. 
Застосування ігор у навчанні ІМ науково обґрунто-
вано (І.О.Данилович, Р.О.Дольнікова, Т.І.Олійник, 
К.А.Родкін, М.Ф.Стронін, H.Behme, H.Gutschov, 
R.Loffl er et all.) і розглядається, зокрема, як спосіб 
інтенсифікації вивчення ІМ учнями. Це повязано з 
тим, що гра мотивує іншомовне спілкування, а ігро-
вий мотив  активізує психічні процеси, поліпшує по-
казники гнучкості та оригінальності рішення твор-
чих завдань, збільшує обсяг  відстроченого відтво-
рення, прискорює мнемічні процеси (Е.Д.Тєлєгіна, 
Л.Г.Рязанова та ін.). Ігрова діяльність задовільняє 
потреби учнів у русі, емоціях, спілкуванні, спільній 
діяльності. 

Прийоми природовідповідного комунікативно-
ігрового навчання моделюють у навчальному проце-
сі  ситуації іншомовного спілкування та мотивовують 
мовленнєві дії учнів на основі дитячих видів діяль-
ності з так званим ігровим елементом (К.О.Родкін). 
Розроблена нами з урахуванням ігрового елемента 
класифікація дозволила виділити такі групи прийо-
мів:  з елементом змагання (ігри, конкурси, вікто-
рини); відгадування (шаради, загадки,  кросворди); 
перевтілення (ігри-пантоміми, скетчі, інсценівки, 
рольові ігри); художнього виконання (лічилки, ско-
ромовки, римування, вірші, пісні); сюжетної органі-
зації (казки, легенди, байки та інші історії).

Навчання на основі природовідповідних при-
йомів реалізовано у новому навчально-методич-
ному комплексі (НМК) «Німецька мова» для учнів 
першого класу загальноосвітніх навчальних за-
кладів (Н.Ф.Бориско, Л.В.Горбач, М.Мельничук, 
О.О.Паршикова, Л.П.Савченко, М.М.Сидоренко; 
видавництво «Грамота», Київ, 2012), який створено 
за підтримки Гете-інституту у рамках проекту під ке-
рівництвом професора Н.Ф.Бориско [7].   

Природовідповідні прийоми з елементом худож-
нього виконання, в першу чергу короткі римування, 
лічилки та пісні, застосовуються у навчанні учнів 
першого класу з метою контекстної подачі навчаль-
ного матеріалу, демонстрації його застосування у 
мовленні, а також закріплення мовленнєвих зразків 
та лексичних одиниць за їхнім значенням. Приведе-
мо приклад двомовних римувань (Н.Ю.Дручків) з 
першої теми підручника «Hallo, Mia!», які встанов-
люють однозначний зв’язок між формою мовленнє-
вих зразків та їхнім значенням:  

Привітаємося так:                       Познайомимося так:  
Guten Morgen.                                          Wie heißt du?
Guten Tag.                                                 Ich heiße Mark.    
Завдяки ритмізації та візуалізації першокласники 

легше та швидше запам’ятовують новий навчальний 
матеріал, як, наприклад, назви тварин у першому 
уроці теми «Zirkustiere»:
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                        Elefanten, Löwen, Affen,
                        Krokodile und Giraffen,
                        Tiger Ru und Anatol.
                         Das ist lustig! Das ist toll!
  Хорове опрацювання римувань на основі за-

пропонованого в методичному посібнику алгоритму 
сприяє інтенсифікації навчання, формуванню стійких 
слухо-вимовних та ритміко-інтонаційних навичок, 
виразності та зверненості мовлення учнів. Декламу-
вання римувань являє собою найпростіший вид ін-
шомовного спілкування – квазіспілкування, під яким 
ми розуміємо умовне спілкування [2, с.22]. Усне мов-
лення учнів на першому рівні формування елемен-
тарної іншомовної комунікативної компетенції (А 
1.1.1) має репродуктивний характер. Н.Д.Гальскова 
описує його як завчене або підказане вчителем. У 
цьому сенсі важливо навчити першокласників вико-
нувати комунікативні завдання за рахунок  виокрем-
лення із римованого тексту відповідних лексичних 
одиниць, мовленнєвих зразків або цілих речень та їх 
актуалізації у мовленні. Так, у другому уроці теми 
«Zirkustiere» на основі римування:   

                             Gut und lustig,
                             brav und nett
                             ist Giraffe Amulett.
                             Tiger Knut ist auch gut!   

доцільно запропонувати учням описати тварин за до-
помогою мовленнєвого зразка та слів з римованого 
тексту. Наприклад: 

Tiger Knut ist (auch) gut (виокремлення цілого 
речення та його скорочення). Die Giraffe ist nett (ви-
окремлення окремих лексичних одиниць та розши-
рення за рахунок артикля). 

Der Elefant ist brav. Der Affe ist lustig (поєднання 
нових слів з раніше вивченими назвами тварин).      

Одним із ефективних прийомів навчання гово-
ріння на рівні квазіспілкування є пальчиковий театр. 
Пальчикові ляльки для вирізання, розфарбовування і 
склеювання розміщені у додатках робочого зошиту 
та методичного посібника для вчителя. Надіваючи 
паперові ляльки на вказівні пальчики обох рук, учні 
можуть самостійно спілкуватись у діалогах від імені 
ляльок, влаштовувати пальчиковий театр не тільки 
в класі, але й вдома, для батьків. На останніх уро-
ках теми, які називаються у підручнику «Viel Spaß», 
рекоменуємо влаштувати в класі невеличку імпрові-
зовану кулісу, за якою учні виступатимуть зі своїми 
ляльками. Наявність сцени та глядачів сприятиме 
зацікавленності учнів у вивченні німецької мови, а 
феномен перевтілення у ролі ляльок – зняттю пси-
хологічних бар’єрів спілкування іноземною мовою 
та активізації мовленнєвої діяльності. Учитель має 
допомогти учням оволодіти текстами ролей та на-
вчити виконувати їх виразно, емоційно, звернено. 
Спочатку тексти ролей розучуються шляхом багато-
разового повторення учнями за вчителем хором та 
розігрування  групами, потім учні інсценують діалог 
самостійно.

Приведемо приклад невеличкої театральної по-
становки з останнього уроку другої теми,  в якій у 
процесі інсценування мікродіалогу учні навчаються 
звертатися один до одного по телефону, а також по-
вторюють назви чисел:

Kitti und Micki telefonieren. Кітті та Міккі розмов-
ляють по телефону.

a) Sieh das Bild an und hör zu. Розглянь малюнок 
і послухай.

b) Hör zu und sprich nach. Послухай і повтори.
Kitti: Drei- fünf-sieben-acht.
Micki: Hier ist Micki.
Kitti: Hallo, Micki!
Micki: Hallo, Kitti!
Kitti: Micki, komm zu mir! Wir spielen.
Micki: Toll!
c) Spielt die Szene vor. Розіграйте сценку.
Природовідповідні прийоми з елементом змаган-

ня застосовуються у НМК в першу чергу з метою 
формування лексичних навичок учнів. Для навчання 
лексики широко застосовуються ігри з підписаними 
німецькою мовою предметними картками, які роз-
міщені у додатку до робочого зошита. Для участі у 
дидактичних іграх учні мають вирізати та розфарбу-
вати відповідні картки. Ігри з картками передбачають 
дії учнів на впізнавання та розрізнення як звукової, 
так і графічної форми нових лексичних одиниць (на-
приклад гра «Послухай і покажи відповідні карт-
ки»), а також одночасне імітативне та відстрочене 
називання слів (ігри: «Послухай, виклади картки та 
назви предмети», «Чого не вистачає?», «Відгадай»). 
Контроль знань лексики доцільно проводити за допо-
могою гри «Меморі» або конкурсу на найкраще зна-
ння лексики, в яких учні мають правильно з’єднати  
предметні картки з їхніми підписами.  

Засвоєнню іншомовного навчального матеріалу 
сприяють також такі дидактичні ігри, як «Числа», 
«Кольори», «Карусель», «Відгадай», «Баба Куця». 
За рахунок участі в дидактичних іграх учні посту-
пово оволодівають навчальними уміннями, стра-
тегіями виконання навчальних завдань в парах та 
групах. 

В дидактичних іграх «Числа» та «Кольори» учні 
грають ролі слів. Наприклад, у  першому уроці другої 
теми учні грають ролі цифр від 1 до 6. Учитель роз-
дає кожному учню по одній картці з цифрою (доціль-
но закріпити картку на одязі) та нагадує  відповідне 
слово. З метою включення нових слів  у мовленнєвий 
потік учні програють ситуацію знайомства в парах:

- Hallo! Wie heißt du? 
-  Ich heiße Fünf. Und du? 
- Ich heiße Drei.
Закріплення лексики продовжується у грі «Кару-

сель». Перед початком гри учитель розподіляє ролі, 
стежачи за тим, щоб кожен учень грав роль іншого 
числа. Діти стають у два кола з однаковою кількіс-
тю гравців. Учитель розподіляє ролі, наприклад, учні 
у внутрішньому колі ставлять питання, а учні у зо-
внішньому колі відповідають на них. За командою 
вчителя «Los!»  кола рухаються у різних напрямках. 
Коли учитель каже «Stopp!» обидва кола зупиняють-
ся і партнери починають міні-діалог. 

Навчанню учнів говоріння сприяють вправи до 
cюжетних малюнків, римованих текстів, уже згадані 
інсценування,  ігри «Ланцюжок», «Карусель», «Сні-
гова грудка»,  рольові ігри, комунікативні завдання, 
робота в проектах. Наприклад, в останньому ігрово-
му уроці третьої теми «Meine Familie» учням пропо-
нується змайструвати сімейний альбом ляльки Мії, 
близького для дітей цього віку персонажу, за допомо-
гою якого у НМК представлені  мовленнєві моделі, а 
потім розповісти про сім’ю Мії від її імені. 
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Перший досвід навчання першокласників за но-
вим НМК «Німецька мова»  свідчить про те, що за-
стосування природовідповідних комунікативно-ігро-
вих прийомів у навчальному процесі  сприяє створен-
ню атмосфери позитивних емоцій на уроках і, таким 
чином, забезпечує ефективне та радісне оволодіння 

іноземною мовою учнями перших класів загальноос-
вітніх навчальних закладів,  підвищенню мотивації 
вивчення ними мови. У цьому сенсі подальші дослі-
дження методики застосування природовідповідних 
прийомів у навчанні іноземної мови першокласників 
вважаємо досить перспективними.
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В статье обосновано целесообразность природосообразного подхода к обучению учеников первого класса. 
Выделено типичные для первоклассников механизмы усвоения иностранного языка, предложено приемлемые 
для учащихся этого возраста природосообразные коммуникативно-игровые приёмы обучения. Продемон-
стрировано разработанную классификацию природосообразных приёмов и методику применения отдельных 
из них в новом учебно-методическом комплексе по немецкому языку для учащихся первого класса общеобразо-
вательных учебных заведений. 

Ключевые слова: природосообразные приёмы обучения.

The expediency of the nature-conforming approach to teaching pupils in primary school is scientifi cally proved. 
Basic speech mechanisms typical for the fi rst-year pupils in the process of foreign language acquisition are distin-
guished; the nature-conforming methods of teaching acceptable for the children of this age are developed and dem-
onstrated in the new educational-methodical complex for teaching German in primary schools. The classifi cation of 
methods is proposed, conditions of their realization are determined for each phase of teaching. 

Key words: nature-conforming methods of teaching

УДК 316.258 
КОНЦЕПТУАЛІЗАЦІЯ СОЦІАЛЬНИХ ДИСФУНКЦІЙ ТА НОНФУНКЦІЙ 

У СОЦІАЛЬНИХ ПОРЯДКАХ ОБМЕЖЕНОГО ДОСТУПУ
Пелін Олександр Володимирович

Сойма Наталія Дмитрівна
м.Ужгород

У статті концептуалізовано роль соціальних дис-
функцій та нонфункцій у процесі становлення соці-
альних порядків обмеженого доступу. Доведено, що 
підтримання функціонального балансу за допомогою 
інституцій в соціальних порядках  обмеженого до-
ступу виглядає тут як угода між керуючими елітами 
та соціальними спільнотами. В процесі підтримання 
функціонального балансу значне місце займають як 
соціальні дисфункції, так й нон-функції. Вимушена 
імітація та мімікрія - необхідна умова гармонійного 
існування суспільства в порядках обмеженого досту-
пу. В умовах обмеженого доступу соціальні порядки 
вдосконалюється, ускладнюється і розвиваються по-
вільно, балансуючі на межі насильства. 

Ключові слова: соціальний порядок, соціальна 
норма, соціальна функція, соціальна дисфункція, со-
ціальна нонфункція.

Першою і найважливішою місією соціальних ін-
ститутів є гарантоване задоволення найважливіших 
життєвих потреб суспільства. Головними засобом, 
яким користуються соціальні інститути, є соціаль-
ні норми та санкції. Соціальна норма, як прояв со-
ціальної функціональності,   забезпечується за ра-
хунок відтворення достатнього рівня адаптивності  
соціальної системи та взаємної збалансованості та 
координованості її підсистем.  Порушення збалансо-
ваності підсистем викликає соціальні дисфункції, які 
в розумінні Р. Мертовна, є проявом дезадаптації або 
порушення пристосування конкретної системи до со-
ціальних норм або умов існування. 

Дослідженню соціальних дисфункцій приділяли 
особливу увагу М.Вебер, Р.Дарендорф, Е.Дюркгайм, 
О.Конт, К.Маркс, Р.Мертон, В.Парето, Т.Парсонс, 
П.Сорокін, А.Тойнбі, А. де Токвіль та інші соціоло-
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ги. Проте сучасні дослідження соціальних дисфунк-
цій відбувається на поверхневому рівні соціальних 
дезадаптацій та девіацій, що стосується окремих 
соціальних підсистем. Недостатньо розглянуто со-
ціальна природа, походження, перспективи та кана-
ли поширення соціальних дисфункцій. Дослідження 
цього рівня вимагають звернення до поняття соціаль-
них порядків, вивчення дисфункціональних особли-
востей соціальних порядків різного типу. 

Мета статті – концептуалізувати соціальні дис-
функціі у соціальних порядках обмеженого доступу. 
Завдання, що дозволяють наблизитися до мети: дати 
визначення соціальним дисфункціям та нонфункці-
ям; визначити особливості соціальних дисфункцій у 
соціальних порядках обмеженого доступу. 

Етимологічно поняття "дисфункція" походить 
від латинської мови: «Dis» -  приставка, що означає 
порушення, розлад, та «функція» - здійснення, вико-
нання, діяльність. Поняття, що характеризує такий 
тип відносин, коли наслідки деякого явища, події, 
дії чи процесу виявляються несприятливими для 
даного об'єкта. Термін «дисфункція» запропонова-
но американським соціологом Р.Мертоном у робо-
ті «Соціальна теорія і соціальна структура» (1957), 
що піддав критиці деякі постулати функціоналізму 
в західної соціології та соціальної антропології. За 
думкою Р.Мертона, у деяких сучасних соціологічних 
концепціях "функції" виражається "неясно". Із одно-
го боку, функція розглядається у вигляді тенденції, 
яка обмежує соціологічні спостереження соціоло-
гічної структури чи соціальної системи, а з друго-
го боку, об'єктивна категорія функції змішується з 
суб'єктивної категорією мотиву.

Щоб ліквідувати цю плутанину, Р.Мертон впро-
ваджує бінарне розуміння функції та дисфункції:  
"Функції - це спостережувані наслідки, що сприяють 
адаптації або пристосуванню даної системи; а дис-
функції - ті, які зменшують адаптацію або регулюван-
ня системи" [1, с.145]. При цьому, він пригадує про 
емпіричну ймовірність нефункціональних наслідків, 
які просто несуттєві для розглянутої системи. Несут-
тєві дисфункції, або "нон-функції" - це таки, які не 
мають принципового значення для соціальної систе-
ми. Наприклад, йдеться про соціальні форми, які ви-
жили і збереглися з більш ранніх періодів історії або 
імітують існуючі соціальні процеси та явища.

За думкою, А.С. Лобанової, поширення в суспіль-
стві набуває і нон-функціональна соціальна мімікрія, 
що являє собою такий спосіб адаптаційної поведін-
ки, коли її носії набувають будь-якого оманливого 
образу в пошуках власного “Я”. Цих образів може 
бути або велика кількість або один, який найбільш 
доцільно підходить мімікріанту для того, щоб не від-
чувати себе зайвим у несприятливому для нього со-
ціальному оточенні, чи щоб завоювати його симпатії. 
Мімікріанти настільки звикають до маскування, що 
вдаються до нього навіть тоді, коли в ньому немає 
потреби; вони постійно змінюють свій зовнішній 
вигляд,  стиль поведінки, копіюючи відомих та по-
пулярних особистостей. Така поведінка, як правило, 
не впливає на функціональну структуру суспільства 
– не порушує її та не стабілізує, вона має показово-
театральний характер: це буфонада, яка скоріше роз-
важає публіку, ніж обманює її" [2, с.92-93]. 

У будь-якому даному випадку поведінка людей 

може мати як функціональні, так і дисфункціональ-
ні наслідки, які вимагають ідентифікації та розроб-
ки індикаторів для оцінки рівноваги всій сукупності 
наслідків. Концептуальна невизначеність функції, 
дисфункцій та нон-функцій створює ризики дисба-
лансу соціальної системи, які краще випереджати 
ніж ліквідувати наслідки дезадаптованого існування 
суб'єктів. Для концептуальної визначеності Р.Мертон 
використовує другу пару категорій: "явні" та "неявні 
функції. "Явні функції - це ті об'єктивні результати, 
що сприяють регулюванню або адаптації системи, 
які планують і усвідомлюють учасники даної сис-
теми; Латентні функції, відповідно, ті, які не плану-
ються і не усвідомлюються" [1, с.146.]

 Провідні світові вчені пропонують розрізняти 
дисфункціональну роботу інституцій завдяки ціліс-
ному аналізу стабільності і порядку. Питання соці-
ального порядку було предметом аналізу ще на ета-
пі розвитку класичної соціології і продовжується в 
наш час. Вже О.Конт розкривав поняття соціального 
порядку у контексті дихотомії соціальної статики 
та соціальної динаміки. Соціальні структури забез-
печують соціальний порядок, цілісність соціальної 
системи та її рівновагу. Соціальна динаміка виявля-
ється лише моментом розвитку соціального поряд-
ку. Проте, джерело переходу соціального порядку 
в динамічну стадію не було визначено. Напрямок 
розвитку соціології, закладений О.Контом, успішно 
розвивався його послідовниками на теоретико-мето-
дологічному рівні. Подібно соціології О.Конта, по-
няття соціального порядку займає центральне місце 
в спенсерівській органістичній теорії суспільства 
та соціології Е.Дюркгейма. Через опис певних ду-
ховних сутностей до питання соціального порядку 
зверталися Ф.Тьоніс, В.Вундт, В.Зомбарт і М.Вебер, 
через поняття форм усуспільнення − Г.Зімель, через 
поняття повсякденних типізацій − А.Шюц [3, c.23].

Засновники соціології поклали в основу теорії 
суспільства бінарну опозицію "порядок" – "прогрес", 
яка, за гіпотезою І.П.Рущенко, стала дискримінацій-
ною по відношенню до іншої бінарної опозиції, "по-
рядок" – "відхилення (порушення)". Таким чином, 
"Конт і його послідовники для теоретичної соціоло-
гії обрали домінуючою темою соціальний порядок, 
а Кетлє для емпіричної соціології – соціальні відхи-
лення" [4, c.138]. Завдяки цьому, спеціальні галузі 
соціології розпочали розвиватися у двох паралель-
них напрямках: дослідженні нормативної діяльності, 
що утворює соціальний порядок, і асоціальної - що є 
відхиленням від норми. При цьому, дослідження со-
ціальних відхилень отримали більш низький статус 
у порівнянні з дослідженнями соціального порядку.

Подальший розвиток соціології виявив потребу 
у відмові від усіх форм органіцизму, універсалізму і 
тоталітаризму, які були притаманні класичній соціо-
логії. За думкою представників постмодерністської 
соціології, теорія має розпочинатися не з соціального 
порядку, а з прямо протилежних понять: дезінтегра-
ції, неврівноваженості, антагонізмів та різного роду 
відхилень від нормального стану суспільства. Кожен 
соціальний порядок має бути взятий у своєму ло-
кальному і особливому вигляді. "Постмодерністська 
соціологічна теорія повинна також звільнитись від 
таких метафор, як прогрес, регрес, розвиток, занепад 
та близьких до них. Локальні випадкові соціальні 
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трансформації, реформації чи деформації між собою 
не пов’язуються і взаємно між собою не накладають-
ся, хіба що випадковим і незрозумілим або безпри-
чинним чином" [5]. Таким чином, основна константа 
соціологічного дослідження трансформувалась від 
соціального порядку у перманентну змінність, мо-
більність. При цьому, соціальне відхилення з онтоло-
гічного поняття перетворилося в головний індикатор 
суспільного розвитку. Побачити соціальний порядок 
можливо тільки за допомогою дослідження соціаль-
них відхилень. 

Руйнування універсалістської парадигми не є 
неминучим переходом до ірраціоналізму. У новій 
соціальній парадигмі бінарною альтернативою со-
ціальним порядкам є не прогрес і не відхилення, а 
насильство. Згідно концепції дослідницької групи 
Стенфордського університету під керівництвом Ду-
гласа С. Норта, соціальні порядки характеризуються 
тим, як суспільства створюють інститути, що під-
тримують існування специфічних форм людської 
організації, спосіб, яким вони обмежують або від-
кривають доступ до цих організацій за допомогою 
стимулів. "Обмежений доступ розглядається як при-
родний стан речей, оскільки це природний шлях для 
суспільств вирішувати проблеми насильства" [6]. 
Таким чином, в сучасному суспільстві існує бінарна 
опозиція "примушувати" − "справляти", "відбирати" 
- "виробляти". У першому випадку основу соціально-
го порядку складають особистісні відносини та на-
сильство. Соціальні порядки відкритого доступу, на-
впаки, визначаються набором безособових характе-
ристик, а можливість формувати організації відкрита 
для всіх, хто відповідає безособовим критеріям.

Принципова нова онтологія соціальних порядків 
і насильства, за думкою Дугласа С. Норта і Беррі Р. 
Вейнґаста, притаманна більшій частині сучасно-
го суспільства. У переважної більшості інших кра-
їн продовжує існувати значна кількість соціальних 
бар'єрів та заборон, які є об'єктивною основою пря-
мого насильства. Треба зауважити, що у багатьох 
суспільствах насильство є латентним. У цілому, в 
таких суспільствах утримуються від використання 
насильства, проте час від часу усвідомлюють, що 
насильство корисно для досягнення їхніх цілей. "Ці 
суспільства живуть в тіні насильства, і саме вони 
становлять велику частину людства в часі і просторі" 
[7].

Індикаторами латентного насильства та наукових 
знань про особливості локальних соціальних поряд-
ків мають слугувати соціальні відхилення. При цьо-
му, соціальні відхилення, особливо неконвенційного 
виду, треба виправляти, але не карати. Будь яке за-
тримання і, тим більш, кримінальне покарання має 
відбуватися лише у випадках доведення прямого і 

умисного насильства.  Всі інші випадки соціальних 
відхилень мають розглядатися в якості індикаторів 
незадовільного стану соціального порядку та корегу-
ватися за допомогою фінансових або адміністратив-
них заходів.

У порядках обмеженого доступу, де існує до-
мінування особистих стосунків відбувається пере-
більшення значущості індивідуальної ідентичності. 
Таке ставлення до ідентичності, обертається станом, 
близьким до "війни всіх проти всіх". На цій основі 
розігрується "драма нерозуміння" – ідентифікацій-
ні процеси розгортаються у просторі несумісності 
основоположних цінностей і смисложиттєвих пара-
дигм. "Війни ідентичностей", які можуть починати-
ся як "війни пам"яток" у подальшому відбуваються 
у двох вимірах – часовому й просторовому. Штучно 
створені кордони, які роз"єднують минуле з сучас-
ним, слугують маркером між "своїми" і "чужими ”. 
А штучно вибудувані грані між „своїм/чужим” про-
сторами обертаються ізоляціоністськими або месіа-
ністськими настроями" [8, с.330].

Таким чином, у розвиненій системі обмеженого 
доступу "війна ідентичностей" відтворюється не по-
стмодерністською системою неоднорідності та різ-
номанітності, а самою  державою, яка обмежує кон-
куренцію та створює привілеї для домінуючої еліти. 
Розвинена система обмеженого доступу має надійну 
інституційну структуру та схильна відтворювати 
свої системні якості. Соціальні порядки обмеженого 
доступу та система особистих відносини між  індиві-
дами підвищують значення ідентичності та процесу 
локалізації громад. "Війни ідентичностей" є законо-
мірним продуктом соціальних порядків обмеженого 
доступу. Одночасно, "війни ідентичностей" треба 
вважати надійним індикатором існування соціальних 
порядків обмеженого доступу.

Підтримання функціонального балансу за допо-
могою інституцій виглядає тут як угода між керу-
ючими елітами та соціальними спільнотами в яких 
значне місце займають як дисфункції, так й нон-
функції. Вимушена імітація та мімікрія - необхідна 
умова гармонійного існування суспільства в поряд-
ках обмеженого доступу. Поступ у бік більшої рівно-
сті перед законом у соціальних порядках обмеженого 
доступу виглядає як приєднання до цього суспільної 
угоди нових груп, поступове поширення порядку і 
законності на ширші верстви населення. Так же по-
ступово в умовах обмеженого доступу вдосконалю-
ється, ускладнюється і розвиваються інституції, що 
підтримують суспільні порядки та ефективно проти-
діють дисфункціональності. Порядки обмеженого 
доступу, таким чином, еволюціонують від крихких, 
таких, що балансують на межі насильства, до зрілих, 
які перебувають на порозі відкритості.
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В статье концептуализированы роль социальных дисфункций и нонфункций в процессе становления соци-
альных порядков ограниченного доступа. Доказано, что поддержание функционального баланса с помощью 
институтов в социальных порядках ограниченного доступа выглядит здесь как соглашение между управля-
ющими элитами и социальными общностями. В процессе поддержания функционального баланса значитель-
ное место занимают как социальные дисфункции, так и нонфункции. Вынужденная имитация и мимикрия 
− необходимое условие гармоничного существования общества в порядках ограниченного доступа. В услови-
ях ограниченного доступа социальные порядки совершенствуются, усложняются и развиваются медленно, 
балансирующие на грани насилия.

Ключевые слова: социальный порядок, социальная норма, социальная функция, социальная дисфункция , 
социальная нонфункция.

In this paper the role of social dysfunction and nonfunction in the making of social order restricted has been con-
ceptualized. It has been proved that maintain functional balance using the institutions of the social order restricted 
here looks like an agreement between the management elites and social communities. Social dysfunction as well as 
a nonfunction occupy a prominent position in the process of maintaining a functional balance. Forced imitation and 
mimicry is a necessary condition for the existence of harmonious society in order restricted. Under conditions of 
limited access social orders improve, complicate and develop slowly, balancing on the verge of violence.

Key words: social order, social norms, social function, social dysfunction, social nonfunction.

УДК 37.036+37.013.43
МОТИВАЦІЯ ЯК ПРОВІДНИЙ ЧИННИК ФОРМУВАННЯ КРЕАТИВНОСТІ 

МАЙБУТНІХ СОЦІАЛЬНИХ ПЕДАГОГІВ У ВНЗ
Петришин Людмила Йосипівна

м.Тернопіль
У статті на основі проведеного теоретико-ме-

тодологічного аналізу проблеми дослідження роз-
глянутий провідний внутрішній чинник формуван-
ня креативності майбутніх соціальних педагогів в 
основних видах навчально-виховної діяльності у ви-
щому навчальному закладі - мотивацію, як систему 
мотивів, що визначає їх конкретні форми, поведінку 
і вчинки; проаналізовано мотив як внутрішнє спо-
нукання особистості до творчої активності та 
креативної діяльності; охарактеризовано творчу 
стратегію як мотиваційну основу формування кре-
ативності.

Ключові слова: мотивація, творча мотивація, 
креативність, процес формування, майбутні соці-
альні педагоги.

Процес формування креативної особистості роз-
глядається в науковій літературі в різних аспектах та 
зокрема вивченням творчої діяльності особистості 
та формуванням її як креативної, займалися такі на-
уковці як Д.Богоявленська, Е.Боно, Л.Виготський, 
В.Давидов, В.Кузьмін, П.Пономарьов, Д. Ельконін та 
багато інших. В основу концепцій формування твор-

чо-креативної особистості покладена ідея розвитку 
креативних здібностей, та в останній період креатив-
ної компетентності. 

На нашу думку, поняття креативної особистос-
ті можна трактувати у двох напрямках. У першому 
напрямі, креативна особистість – це особа здатна 
продукувати креативні ідеї, що характеризуються 
нестандартністю, у якої проявляються нетрадиційні 
схеми мислення; вона здатна креативно вирішувати 
проблемні ситуації. У другому напрямі, креативна 
особистість – це особа, що розуміє природу творчос-
ті; процес творчості у неї не є запрограмованив, саме 
у ньому вона реалізує свій креативний потенціал і 
вбачає креативну діяльність, як головну мету своєї 
роботи. Таким чином, креативна особистість май-
бутнього соціального педагога повинна обіймати дві 
характеристики, що означені вище. Тільки у такому 
випадку вона буде мати можливість оволодіти креа-
тивною компетентністю. 

У контексті виконання завдань нашого дослі-
дження ми розглядатимемо мотивацію як провідний 
чинник процесу формування креативності майбутніх 
соціальних педагогів. Тому вагомим аспектом нашо-
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го дослідження є виначення змістових, семантичних, 
функціональних ознак поняття ”креативна особис-
тість” у тісному взаємозв’язку з ”мотивацією”. У 
сучасних дослідженнях наукоців, креативна особис-
тість це – особистість, що має внутрішні передумови 
до творчої активності [4, с.2-5]. 

Слід відмітити, що у процесі формування креа-
тивної особистості вагома роль наледить розвитку 
мотиваційної спрямованості особистості майбутньо-
го соціального педагога до творчості, креативності, 
креативної діяльності та компетентності. З огляду 
на те, що основу мотиваційної спрямованості скла-
дають мотиви, дії, що активізуються у певних ситу-
аціях [11, с. 134-141], саме тому у подальшому до-
слідженні ми звернемо більш детальну увагу на ро-
зуміння сутності мотивації.

Слід актуалізувати, що складність і багатоаспек-
тність проблеми мотивації обумовлює множинність 
підходів до розуміння її сутності, природи, струк-
тури, а також до методів її вивчення (Б.Ананьєв, 
С.Рубінштейн, М.Аргайл, В.Асєєв, Л.Божович, 
К.Левін, А.Леонтьєв, З.Фрейд та ін.) Важливим є 
те, що основним методологічним принципом, який 
визначає дослідження мотиваційної сфери особис-
тості, є положення про єдність динамічної (енер-
гетичної) і змістовно-смислової сторін мотивації. 
Активна розробка цього принципу пов'язана з дослі-
дженням таких проблем, як система відносин люди-
ни (В.Мясищев), співвідношення змісту і значення 
(О.Леонтьєв), інтеграція спонукань і їх смисловий 
контекст (С.Рубінштейн), спрямованість особистості 
і динаміка поведінки (Л.Божович, В.Чудновський), 
орієнтування в діяльності (П.Гальперін).

У вітчизняній науці мотивація розглядається як 
складний багаторівневий регулятор життєдіяльності 
людини – її поведінки, діяльності. Вищим рівнем цієї 
регуляції є свідомо-вольовий. Дослідники відзнача-
ють, що ”... мотиваційна система людини має наба-
гато більш складну будову, ніж простий ряд заданих 
мотиваційних констант. Вона описується виключно 
широкою сферою, що включає в себе і автоматично 
здійснювані установки, і поточні актуальні прагнен-
ня, і область ідеального, яка в даний момент не є ак-
туально діючою, але виконує важливу для людини 
функцію, даючи йому ту смислову перспективу по-
дальшого розвитку його спонукань, без якої поточні 
турботи повсякденності втрачають своє значення” 
[1, с.122]. Все це, з одного боку, дозволяє визнача-
ти мотивацію як складну, неоднорідну багаторівневу 
систему збудників, що включає в себе потреби, мо-
тиви, інтереси, ідеали, прагнення, установки, емоції, 
норми, цінності тощо, а з іншого, – говорити про 
полімотівірованность діяльності, поведінки людини 
і є домінуючим мотивом в структурі професійної ді-
яльності. 

Окрім того, вона розуміється як джерело актив-
ності, і одночасно як система побудників до будь-якої 
діяльності, – мотивація вивчається в самих різних ас-
пектах, з озгляду на це поняття трактується науковця-
ми різнопланово. Дослідники визначають мотивацію 
як один певний мотив, як єдину систему мотивів і як 
особливу форму, що включає в себе потреби, мотиви, 
цілі, інтереси в цілісній взаємодії.

Трактування ”мотиву” співвідносить це понят-
тя з творчою потребою реалізуватися (Ж.Ньютенн, 

А.Маслоу), або з переживанням цієї потреби і її за-
доволенням (С.Рубінштейн), або з предметом потре-
би. Так, в контексті теорії діяльності О.  Леонтьєва  
термін ”мотив” вживається не для ”позначення пере-
живання потреби, але так, що означає те об'єктивне, 
у чому ця потреба конкретизується в даних умовах і 
на що спрямовується діяльність, яка спонукає її” [10, 
с.225]. Зазначимо, що розуміння мотиву як ”предмет-
ної потреби” визначає його як основу внутрішнього 
мотиву, що входить в структуру самої креативної ді-
яльності. 

Більш конкретним є визначення мотиву, запро-
поноване одним з провідних дослідників цієї про-
блеми – Л. Божович, згідно якого, в якості мотивів 
можуть виступати предмети зовнішнього світу, уяв-
лення, ідеї, почуття і переживання, словом, все те, в 
чому знайшла втілення потреба [3, с. 52]. Таке ви-
значення мотиву знімає багато суперечностей у його 
тлумаченні, де об’єднуються енергетична, динамічна 
і змістовна сторони. При цьому підкреслимо, що по-
няття ”мотиву” слугує основою поняття ”мотивація”, 
яке ”виступає тим складним механізмом співвідне-
сення особистістю зовнішніх і внутрішніх чинників 
поведінки, який визначає виникнення, напрямок, а 
також способи здійснення конкретних форм діяль-
ності” [5, с. 158 ]. 

У загальнонауковому контексті мотивація являє 
собою складне поєднання рушійних сил поведінки 
особистості, що відкривається суб’єкту у вигляді 
потреб, інтересів, включень, цілей, ідеалів, які без-
посередньо детермінують людську діяльність [15]. 
Мотиваційна сфера або мотивація в широкому розу-
мінні слова з цієї точки зору розуміється як стрижень 
особистості, до якого ”стягуються” такі її властивос-
ті, як спрямованість, цінні орієнтації, установки, со-
ціальні очікування, домагання, емоції, вольові якості 
та інші соціально-психологічні характеристики. ”По-
няття мотивації у людини ... включає в себе всі види 
спонукань: мотиви, потреби, інтереси, прагнення, 
цілі, потяги, мотиваційні установки або диспозиції, 
ідеали і т.д.”[1, с. 124]. Таким чином, можна ствер-
джувати, що незважаючи на різноманітність підходів 
мотивація розуміється більшістю науковців як сукуп-
ність, система психологічно різнорідних факторів, 
що детермінують поведінку та діяльність людини.

Продуктивним у вивченні мотивації (В.Асєєв, 
Дж. Аткінсон, Л.Божович, Б. Додонов, А.Маслоу, 
Е.Савонько) є уявлення про мотивацію як про склад-
ну систему, в яку включені певні ієрархізовані струк-
тури. При цьому структура розуміється як відносно 
стійка єдність елементів, їх відносин і цілісності 
об’єкта; як інваріант системи. Аналіз структури мо-
тивації дозволив В. Асєєву виділити в ній: єдність 
процесуальних і дискретних характеристик, пози-
тивні та негативні її складові. 

Важливими також є положення дослідників про 
те, що структура мотиваційної сфери не є сталою, 
статичною, а розвивається, змінюється в процесі 
життєдіяльності, об’єднуючи при цьому мотиваційні 
складові особистості, її цінності, потреби, бажання 
та прагнення. Вагомим у цьому значенні є дослі-
дження структури мотивації Б.Додонова  та її чоти-
рьох структурних компонентів: задоволення від са-
мої діяльності, значущості для особистості результа-
ту, «мотивуючої» сили винагороди за діяльність [6]. 
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Перший структурний компонент умовно названий 
”гедонічною” складовою мотивації, інші три – ці-
льовими її складовими. Разом з тим перший і другий 
виявляють спрямованість, орієнтацію на саму діяль-
ність (її процес і результат), будучи внутрішніми по 
відношенню до неї, а третій і четвертий фіксують зо-
внішні (негативні і позитивні по відношенню до ді-
яльності) фактори впливу. Суттєво також і те, що два 
останніх, які визначаються як нагорода і уникнення 
покарання, є по Дж. Аткінсону складовими мотива-
ції досягнення. Відзначимо, що подібне структурне 
уявлення мотиваційних складових, співвіднесені зі 
структурою навчальної діяльності, виявилося дуже 
продуктивним [2]. 

Так, наприклад, О. Киричук розглядає мотив як 
внутрішнє спонукання особистості до того чи іншо-
го виду активності, що пов’язане із задоволенням 
певної потреби. Мотивами можуть виступати ідеали, 
інтереси особистості, її переконання, соціальні  на-
станови, ціннісні орієнтації [7,с. 24-28].

Відповідно до сучасних психологічних уявлень, 
категорія мотивації – це система мотивів, яка визна-
чає конкретні форми діяльності або поведінки люди-
ни. Класичний закон Йеркса-Додсона, сформульо-
ваний кілька десятиліть тому, встановив залежність 
активності людини, її ефективної діяльності від сили 
мотивації. За цим законом, чим вища сила мотивацій, 
тим вища результативність діяльності. Проте мотив 
може характеризуватися не лише кількісно (слабкий 
або сильний), але й якісно. Як правило, виділяють 
мотиви внутрішні та зовнішні. Якщо для особистос-
ті (студента) має значення діяльність як така (напри-
клад, задовольняється пізнавальна потреба у процесі 
навчання), то говорять  про внутрішню мотивацію. 
Якщо значення мають інші потреби (наприклад, по-
треба соціального престижу, отримання похвали, 
уникнення проблеми тощо) – йдеться про зовнішні 
мотиви. До зовнішніх мотивів відносять також сти-
мули, об’єктивні умови середовища, в якому перебу-
ває людина.

На думку А. Маркової серед інших мотивів [13], 
можна виділити пізнавальні та соціальні мотиви. До 
пізнавальних мотивів вона відносить: власний роз-
виток у процесі навчання, діяльність разом з інши-
ми і задля інших, пізнання нового, невідомого; до 
соціальних – розуміння необхідності навчання для 
подальшого життя, процес навчання як можливість 
спілкування,  схвалення з боку значущих людей. 
Вони є цілком природними і корисними в навчаль-
ному процесі, хоча їх не можна віднести повністю до 
внутрішніх форм навчальної мотивації. Окрім того, 
науковець [13] констатує, що пізнавальні та соціальні 
мотиви можуть мати різні рівні:

- пізнавальні (широкі пізнавальні мотиви, на-
вчально-пізнавальні мотиви, мотиви самоосвіти);

- соціальні (широкі соціальні мотиви, позитивні 
мотиви, мотиви соціального співробітництва).

У науковій теорії використовують класифікацію 
навчальних мотивів з точки зору їхнього особистіс-
ного значення та функції,  яку вони виконують у сис-
темі навчальної мотивації. Виділяють мотиви змісто-
утворювальні, які є не лише спонукачами діяльності, 
але й додають їй особистісного смислу, і мотиви-сти-
мули, які діють паралельно з першими та служать до-
датковими. В. Апельт виділив такі мотиви навчання: 

соціальні (почуття обов’язку і відповідальність, усві-
домлення соціальної значущості навчання, прагнен-
ня зайняти певну позицію в стосунках з оточуючими, 
отримати їхнє схвалення); пізнавальні (орієнтація 
на оволодіння новими знаннями, закономірностями,  
орієнтація на засвоєння засобів одержання знань); 
комунікативні (спілкування з однолітками, доросли-
ми); мотиви саморегуляції (орієнтація на одержання 
додаткових знань і побудову спеціальної програми 
самовдосконалення) [13]. 

З метою підвищення результативності підготовки 
студентів - майбутніх соціальних педагогів до креа-
тивної діяльності, важливо виявити провідні мотиви 
навчально-виховної діяльності у ВНЗ. Таким моти-
вом нерідко виступає пізнавальний інтерес, який у 
своєму розвитку проходить різні ступені: від ціка-
вості, викликаної новою навчальною інформацією, 
до допитливості, від неї – до глибини сутності явищ 
і, нарешті, до вирішення навчально-пізнавального 
завдання [7].

Як справедливо зазначає Н.Тализіна, “мотив спо-
нукає людину ставити і досягати різні цілі, виконува-
ти відповідні дії. Мотив має змогу дати відповідь на 
запитання: чому ми виконуємо ті чи інші дії, чому ми 
здійснюємо ті чи інші вчинки” [14].

Окрім того, слід зазначити, що однією із найваж-
ливіших функцій викладача ВНЗ є стимулювання по-
зитивної мотивації кожного студента у процесі орга-
нізації різноманітних видів творчої діяльності. Ефект 
мотиваційних впливів на майбутніх соціальних пе-
дагогів може бути високим, якщо педагог виявить у 
спілкуванні з ними щирість своїх намірів, уміння пе-
реконувати і спонукати до творчого виду діяльності з 
метою вирішення поставлених професійних завдань.

Загальні принципи управління мотивацією, на які 
повинен опиратися у своїй роботі педагог, полягають у:

– забезпеченні привабливого творчого характеру 
діяльності; 

– чіткому визначенні мети і кінцевих результатів 
роботи, способів її оцінки; 

– включенні майбутніх соціальних педагогів у про-
цес планування цілей і поточних завдань колекти-
ву академічної групи; 

– повазі, довірі, відкритому і щирому ставленні до 
вихованців; 

– визнанні й подяці за досягнуті результати; 
– делегуванні відповідальності та наданні права са-
мостійно приймати рішення; 

– виявленні й знешкодженні факторів, що утрудню-
ють або перешкоджають майбутнім соціальним 
педагогам виконувати ту чи іншу діяльність [8;9].
Формування креативності МСП пов’язане зі зміс-

том їх професії, ядром якої є формування процесу 
соціалізації усіх вікових груп і соціальних категорій 
людей. Виходячи зі змісту діяльності соціального пе-
дагога, креативність є професійно важливою якістю, 
і формування креативності майбутніх соціаьних пе-
дагогів повинно бути важливою умовою підготовки 
компетентних фахівців соціально-педагогічної ді-
яльності. На її формування впливають яквнутріш-
ня мотивація так і спадкоємні фактори, так і ”тиск 
середовища”, у тому числі освітнього середовища. 
Тому формування креативності повинно здійснюва-
тися через розвиток розумових здібностей, форму-
вання творчої мотивації до нестандартної діяльності, 
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формування рис креативної особистості в процесі 
навчання МСП у ВУЗі.

Структура творчих мотивів МСП, сформована за 
час навчання у вищому навчальному закладі, стає 
основою креативної особистості майбутнього фа-
хівця, що робить розвиток ”позитивних” навчальних 
мотивів невід’ємною складовою креативної компе-
тентності МСП. Це ставить перед вищими навчаль-
ними закладами завдання соціально-педагогічного 
супроводу формування креативності і цілеспрямова-
ного формування творчої мотивації навчально-про-
фесійної діяльності студентів, основою якого є діа-
гностика актуальних мотивів творчої діяльності та 
розроблення методів і заходів відновлення внутріш-
ніх мотиваційних ресурсів особистості студентів-
МСП.

Таким чином, стійка мотивація до креативної ді-
яльності  забезпечує:

– збагачення творчої мотивації особистості майбут-
нього соціального педагога;

– відновлення внутрішніх мотиваційних ресурсів 
особистості;

– структурування основних творчих здібностей 
особистості та визначенні якостей особистості 
майбутнього соціального педагога як професіо-
нала;

– забезпечення регулятивної й орієнтовної функції 
в процесі підготовки майбутнього соціального пе-
дагога до креативної діяльності.
Окрім того, ефективність формування у майбут-

ніх соціальних педагогів високого рівня мотивації до 
креативної діяльності визначається такими умовами:

– створенням позитивного соціально-психологіч-
ного клімату в групі, факультеті, університеті;

– формуванням креативно-освітнього середовища;
– сприяння формуванню готовності до креативної 
діяльності в умовах навчально-виховного проце-
су у ВНЗ;

– врахування індивідуальних особливостей особис-
тості у процесі креативної діяльності;

– реалізації особистісно-орієнтованого підходу у 
процесі навчальної, виховної, дослідницької та 
практичної діяльності студентів;

– застосуванні підтримки та своєчасної допомоги у 
процесі креативної діяльності студента;

– розумінні цілей, бажань та прагнень студента у 
процесі реалізації його як креативної особистос-
ті. 
Отже, ми можемо констатувати, що формування 

креативності майбутніх соціальних педагогів про-
цес, що обумовлюється мотиваційною складовою. 
Досягнення ж позитивного результату у процесі 

формування креативності можливе тільки при ви-
конанні певних завдань в межах організаії системи 
формування креативності майбутніх соціальних пе-
дагогів у процесі професійної підготовки у вищому 
навчальному закладі, які полягатимуть:

1.Забезпеченні набуття теоретичних знань про 
креативність як особистісно-професійної  власти-
вості.

2. Вмотивуванні студентів-майбутніх соціальних 
педагогів до формування креативних вмінь та нави-
ків.

3.Забеспеченні формування готовності до креа-
тивної соціально-педагогічної діяльності.

4.Застосуванні інтерактивного підходу до вивчен-
ня дисциплін фахового циклу з метою цілеспрямова-
ного формування креативності майбутніх соціальних 
педагогів.

Усі завдання можна буде реалізувати за допомо-
гою дотримання творчої стратегії у навчально-вихов-
ному процесі вищого навчального закладу. Творча 
стретегія – це об’єднання дій спрямованих на про-
дукування креативної ідеї у соціально-педагогічній 
діяльності та вирішення за допомогої неї соціально-
педагогічних проблем, що і вказуватиме на наявність 
в особистості креативної компетентності. Так В. Мо-
ляко також звертає увагу на стратегію як «особистіс-
не утворення, що складає основу творчої обдарова-
ності, тому що конденсує в собі ті структури, які де-
термінують аналіз ситуацій, оцінки нової інформації, 
вибір об'єктів дослідження, вибір орієнтирів, плану-
вання творчої поведінки, прогнозування розвитку гі-
потез і замислів рішення задач, можливості гнучкої 
переорієнтації в змінах умов діяльності і багато ін-
шого. Саме через це стратегії, як можна передбачить, 
багато в чому направляють свідомість, насичують 
її конкретним змістом, акумулюють в підсвідомості 
знання і технології їх використання, які можуть бути 
реалізовані (зі змінами або ж в «чистому» вигляді) 
при виникненні нових проблем і рішенні нових за-
дач. Саме стратегіальна організація підсвідомості, 
передбачає використання аналогів, комбінаторики, 
реконструювання задає напрямок в діяльності. Це 
те інтуїтивне почуття, яке «веде» рішення, «веде» 
суб’єкта в виборі різноманітних напрямків, в його 
виборах, часто важко пояснюваних. Можна припус-
тити, що звідси виникають інтуїтивні догадки, пе-
редбачення, часткові чи повні рішення» [12, с.27-28].

Узагальнивши твердження науковця В. Моляко 
ми можемо визначити основні завдання креатив-
ності, що ґрунтуватимуться на творчій стратегії яка 
слугуватиме мотиваційною крефтиної діяльності у 
вирішенні соціально-педагогічних завдань.

Таблиця 1.
Творча стратегія як мотиваційна основа креативності

Оцінка нової інформації

Т
В
О
РЧ

А
   
С
Т
РА
Т
Е
ГІ
Я

Прогнозування креативної поведінки

Вибір орієнтирів креативності Прогнозування розвитку креативної 
ідеї

Вибір об’єктів креативності Формування креативних умінь і 
навичок, креативної компетентності
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Так як творча стратегія виступає мотиваційною 
основою реалізації завдань, то нам слід визначити 
завдання процесу формування креативності у май-
бутніх соціальних педагогів:

1. Систематизування знань МСП щодо розумін-
ня сутності та змісту креативності та можливостей 
практичної реалізації різних видів та форм креатив-
ної діяльності;

2. Розвинути у МСП креативну поведінку, потен-
ціал, здібності, що слугують основою креативності 
фахівця соціальної сфери; уміння прогнозувати роз-
виток креативної ідеї; інноваційність, комунікатив-
ність, творчу та професійну співпрацю;

3. Сформувати у МСП вміння: аналізувати та 
творчо осмислювати перспективи професійного роз-
витку; вести творчо-еврестичний пошук нових шля-
хів вирішення професійних задач; вміння формувати 
креативну ідею і перевіряти її у подальшій професій-
ній діяльності; синтезивутати та аналізувати профе-

сійну ситутацію та уникати стереотипів у вирішенні 
проблеми, застосовуючи креативні методики та тех-
ніки; враховувати нові дані і ставити нові питання до 
проблеми, що виникла у традиційній ситуації; сфор-
мувати креативні уміння і навички, креативну ком-
петентність; сформувати уміння вести креативно-по-
шукову роботу у теоретико-практичній, самостійній 
та індивідуальній, науково-дослідній діяльності, а 
також в процесі проходження професійної практики.

Висновок. Отже, провідним внутрішнім чинни-
ком формування креативності МСП в основних ви-
дах навчально-виховної діяльності у ВНЗ виступає 
мотивація – система мотивів, яка визначає їх конкрет-
ні форми, поведінку і вчинки. Ефективне й успішне 
управління процесом формування позитивної твор-
чої мотивації у студента значною мірою залежить від 
задоволення його основних потреб, що визначаються 
місцем в соціальній структурі, набутим раніше до-
свідом, конкретними обставинами життя. 
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В статье на основе проведенного теоретико-методологичного анализа проблемы исследования рассмо-
трен ведущий внутренний фактор формирования креативности будущих социальных педагогов в основных 
видах учебной деятельности в высшем учебном заведении - мотивацию, как систему мотивов, определяет их 
конкретные формы, поведение и поступки; проанализированы мотив как внутреннее побуждение личности 
к творческой активности и креативной деятельности; охарактеризованы творческую стратегию как мо-
тивационную основу формирования креативности.

Ключевые слова: мотивация, творческая мотивация, креативность, процесс формирования, будущие со-
циальные педагоги.

In the article on the basis of theoretical analysis of the problem – the leading factor in the formation of the inner 
creativity of future social workers has been considered in main educational activities in higher education - motiva-
tion, as motivation system that determines their specifi c forms, behaviour and actions, the motif as the internal mo-
tivation of the individual to the creative activity and creative activity has been discussed, the, creative strategy has 
been described as a motivational basis for the formation of creativity.

Key words: motivation, creative motivation, creativity, formation, future social teachers.
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УДК 37.013.74
ЗМІСТ ТА ОСОБЛИВОСТІ НАВЧАЛЬНИХ ПРОГРАМ ПІДГОТОВКИ 
БАКАЛАВРІВ КОМП’ЮТЕРНИХ НАУК В УНІВЕРСИТЕТАХ ЯПОНІЇ

Пододіменко Інна Іванівна
м.Хмельницький 

У статті розглянуто проблему професійної під-
готовки бакалаврів комп’ютерних наук у системі 
вищої освіти Японії. Визначено особливості програм 
підготовки фахівців даного напряму на прикладі 
провідних університетів Японії. Підкреслено важли-
вість використання прогресивних ідей досвіду Японії 
у вітчизняній практиці вищої школи.

Ключові слова: професійна підготовка, навчальні 
програми, бакалавр комп’ютерних наук, залікові оди-
ниці, навчальні цикли.

В умовах інтеграції України до європейського та 
світового освітнього простору важливого значення 
набуває питання кваліфікації та спеціалізації фахів-
ців усіх галузей загалом, та галузі інформаційно-
комунікаційних технологій зокрема, як феномену, 
спричиненого технологічними факторами, що визна-
чають структуру ринку праці та сприяють особистіс-
ному та професійному розвитку студентів.

Нагальність та необхідність вирішення даної про-
блеми простежується на рівні законодавчих та нор-
мативних документів уряду та Міністерства освіти 
України. Зокрема Законом України «Про основні за-
сади розвитку інформаційного суспільства в Україні 
на 2007-2015 роки» передбачено: «… запровадити 
у вищих навчальних закладах відповідно до потреб 
ринку підготовку фахівців за новими спеціальнос-
тями у сфері інформаційно-телекомунікаційних тех-
нологій» [1]. А у Листі Міністерства освіти України 
«Щодо покращення якості підготовки фахівців для 
IT-галузі» [2] зазначено необхідність переглянути 
зміст нормативних дисциплін, що викладаються під 
час підготовки фахівців в зазначеній галузі знань 
відповідно до сучасних досягнень розвитку інформа-
ційних технологій. 

До проблеми підготовки інженерів в галузі 
комп’ютерних наук  в Україні та за кордоном зверта-
лося багато дослідників:  А. Гурджій, Г. Козлакова, Т. 
Морозова, З. Сейдаметова, С. Семеріков та інші. Для 
дослідження окремих аспектів неперервної освіти і 
відкритого навчання вивчалися наукові праці В. Би-
кова, Б. Вульфсона, О. Кареліної, І. Козубовської, В. 
Кухаренка, Н. Ничкало, П. Стефаненка, Н. Сиротен-
ка та інших. Зокрема на думку Н. Ничкало, сучасні 
тенденції в розвитку неперервної професійної освіти 
зумовили потреби постійної гнучкості в розробці та 
оновленні навчальних планів і програм, що сприяє 
забезпеченню доступу до навчання в різних ланках 
освіти, створенню кожній людині умов, за яких вона 
мала б змогу розпочати до навчання, перервати його 
у разі потреби, а потім знову продовжити на будь-
якому етапі [3].

Проблеми професійної підготовки фахівців за 
кордоном знайшли висвітлення у дослідженнях ві-
тчизняних науковців з проблем порівняльної про-
фесійної педагогіки Н. Бідюк, Т. Десятова, В. Ко-
валенко, Т. Кошманової, К. Корсака, Н. Пацевко, Л. 
Пуховської, А. Сбруєвої, Н. Собчак, Б. Шуневича та 

інших. Науково-педагогічні дослідження з проблеми 
розвитку японської педагогічної теорії та практики 
з метою творчого використання прогресивних ідей 
у вітчизняній освітній практиці здійснили А. Джу-
ринский, В. Елманова, В. Кудін, О. Михайличенко, 
Я. Нейматов, Н. Репетюк (становлення освіти в су-
часній Японії), Ю. Боярчук, В. Пронніков, І. Ладанов 
(сучасний стан системи освіти), О. Озерська, Н. Па-
зюра (професійна підготовка фахівців), Т. Свердлова 
(теоретичні засади процесу гуманітаризації освіти), 
Л. Царьова (естетична культура особистості у сучас-
ній шкільній освіті). 

Потреба у цілісному і системному дослідженні  
досвіду Японії щодо організації професійної підго-
товки бакалаврів комп’ютерних наук та актуальність 
його осмислення й творчого використання у вітчиз-
няній педагогічній практиці визначили мету статті 
– дослідити особливості зміст навчальних програм 
підготовки бакалаврів комп’ютерних наук у провід-
них університетах Японії на прикладі Університету 
Васеда, Токійського університету та Токійського тех-
нологічного інституту.

У грудні 2008 року  Центральною радою з питань 
освіти Японії (Central Council for Education) було 
представлено доповідь «Стратегія підвищення якос-
ті бакалаврської освіти» (“Towards the enhancement 
of undergraduate education”), головною метою якої 
визначено підвищити якість підготовки бакалаврів 
у ВНЗ Японії у відповідності із світовими вимогами 
[4].  Для підвищення якості бакалаврської освіти че-
рез проведення університетами відповідної політики 
щодо підготовки конкурентоздатних випускників 
згідно сучасних вимог ринку у доповіді пропонуєть-
ся загальний перелік компетенцій, які повинні здо-
бути випускники освітньо-кваліфікаційного рівня 
«бакалавр» (reference guideline for learning results 
common among bachelor courses), а саме:

1. Знання/Розуміння (Knowledge / Understanding) – 
систематичне розуміння базових знань обраної 
галузі знань: розуміння інших культур, мораль-
но-етичних, суспільних норм та навколишнього 
середовища.

2.  Загальні компетенції (General-purpose skills) – за-
гально-наукові, соціально-особистісні та загаль-
но-професійні компетенції: комунікативні нави-
чки, комп’ютерна грамотність, навички логічного 
мислення, навички вирішення проблемних ситуа-
цій, предметно-математична компетентність.

3. Здатність до навчання та її практичне застосуван-
ня (Comprehensive learning and its application) – 
здатність, яку особистість може реалізувати у по-
вному обсязі: знання, навички, поведінка, досвід, 
які використовуються для розв’язання старих та 
постановки нових завдань.
На основі аналізу ряду документів Ради з акреди-

тації інженерної освіти Японії (Japanese Accreditation 
Board for Engineering Education (JABEE) [8], визна-
чальною метою діяльності якої є оцінка якості на-
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вчальних програм підготовки конкурентоздатних 
фахівців інженерно-технічної галузі, основні вимоги 
до фахівців з комп’ютерних наук доцільно сформу-
лювати таким чином: 1) знання характеристик роз-
робки, обмежень та потенційних можливостей впро-
вадження інформаційних систем; 2) глибоке знання 
фундаментальних положень галузі комп’ютерних 
наук щодо програмування, архітектури комп’ютерів, 
структур даних, комп’ютерних систем та мереж та 
вміння їх використовувати на практиці та в нестан-
дартних ситуаціях; 3) уміння аналізувати, кодувати 
та перевіряти вимоги програмного забезпечення для 
нових та існуючих систем; 4) навички діагностуван-
ня та усунення проблем у роботі програмного та апа-
ратного забезпечення на підприємстві, фірмі тощо; 
5) ґрунтовне знання теорії ймовірностей та матема-
тичної статистики; 6)  досконале знання спеціальної 
термінології не лише галузі комп’ютерних наук, а 
й інших суміжних галузей; 7) уміння проектувати 
комплексні системи програмного та апаратного за-
безпечення та комп’ютерних мереж із застосуванням 
новітніх технології програмної інженерії; 8) гарні 
аналітичні здібності та навички аналізу, синтезу та 
вирішення проблем; 9) уміння адаптуватися у швид-
козмінних умовах розвитку комп’ютерної галузі; 
10) уміння генерувати нові ідеї, творчо та критично 
мислити; 11) знання професійної етики та здатність 
працювати у команді; 12) здатність до саморозвитку, 
самовдосконалення, самоосвіти та неперервного по-
повнення знань.

Базовий університетський курс становить 4 роки 
денного навчання і дає можливість отримати ОКР 
«бакалавр природничих наук у галузі  комп’ютерних 
наук» та «бакалавр інженерії у галузі  комп’ютерних 
наук» (Bachelor of Science in Computer Science, 
Bachelor of Engineering in Computer Science). Деталь-
ний огляд окремих програм підготовки бакалаврів 
комп’ютерних наук у провідних університетах Японії 
дозволив виявити їх найхарактерніші особливості.

Так, в університеті Васеда (Waseda University) 
можна здобути ОКР «бакалавр природничих наук 
у галузі  комп’ютерних наук» (Bachelor of Science 
in Computer Science) протягом 4-х років успішного 
стаціонарного навчання та здобуття 136 залікових 
одиниць [7]. Студенти вивчають такі професійно-орі-
єнтовані дисципліни: «Розробка програмного забез-
печення», «Мови програмування», «Числові обчис-
лення», «Архітектура баз даних», «Електроніка та 
робототехніка», «Комп'ютерні системи та мережі», 
«Мультимедійні системи», «Бездротовий зв'язок», 
«Інженерія мереж», «Теорія ймовірності і математич-
на статистика», «Обробка зображень», «Алгоритми і 
структури даних» тощо. Окрім цього підготовка кон-
курентоздатних фахівців інженерно-комп’ютерного 
напряму відбувається за рахунок великої кількості  
вибіркових дисциплін, що є визначальною рисою 
Університет Васеда поміж інших університетів Япо-
нії, – яка дозволяє здійснювати практичну підготов-
ку та проводити науково-дослідну роботу студентів 
щодо розробки та практичного використання іннова-
ційних інформаційних технологій, як-от: апаратного 
забезпечення (системи розробки VLSI, архітектура 
комп’ютерів надзвичайно високої продуктивності), 
програмного забезпечення (мови програмування, 
компілятори, операційні системи, штучний інтелект, 

алгоритми), мережі (Інтернет, цифрова передача ін-
формації, супутниковий зв'язок, мультимедіа, мо-
більні пристрої, інформаційна безпека, Grid),  про-
грами комунікаційних мереж (роботи-гуманоїди, 
біоінформатика, отримання та обробка інформації). 

Студенти, які бажають отримати ОКР «бакалавр 
інженерії у галузі  комп’ютерних наук» (Bachelor of 
Engineering in Computer Science), обирають навчання 
на факультеті комп’ютерних наук Токійського техно-
логічного інституту (Tokyo Institute of Technology) [5] 
та отримують ґрунтовні знання широкого спектру від 
теорії інформації (методи математичної обробки та 
систематизації даних) до апаратного та програмного 
забезпечення, інтегральних схем, обробки сигналів, 
систем зв’язку, Інтернет, мультимедіа, штучного ін-
телекту тощо. 

Підготовка за напрямом «Комп’ютерні науки» 
було сформовано на основі найкращих традицій фа-
культету комп’ютерних наук Токійського універси-
тету (University of Tokyo), тому студенти здобувають 
ґрунтовне аналітичне розуміння тенденцій та вимог 
сучасного світу [6]. Навчальна програма складає 124 
залікові одиниці та орієнтована на набуття студента-
ми базових знань, необхідних для виконання передо-
вих досліджень в галузі інформатики, з наголосом на 
такі основні дисципліни: теорії комп’ютинга, мови 
програмування, візуальна інформація, архітектура 
комп’ютерів та комп’ютерна графіка тощо. Зокрема, 
на третьому курсі знання з логіки та вищої матема-
тики лежать в основі різних алгоритмів, розробки 
апаратного та програмного забезпечення, обчислю-
вальних систем і штучного інтелекту.

Вато зауважити, що обов’язковим компонентом 
освітньої програми бакалаврів комп’ютерних наук 
в університетах Японії є практична підготовка, яка 
передбачає різні форми: індивідуальна науково-до-
слідна робота в комп’ютерних лабораторіях; обчис-
лювальні експерименти; телекомунікаційні проекти; 
участь студентів у комплексних теоретичних та емпі-
ричних дослідженнях кафедри;  виробниче навчання; 
участь у заходах фахових об’єднань для проведення 
досліджень, набуття необхідного професійного до-
свіду та підвищення професійної майстерності;  ста-
жування на підприємствах та організаціях Японії та 
за кордоном.

Висновки результатів дослідження та пер-
спективи подальших розвідок. Аналіз законо-
давчої та нормативної бази, науково-методичної та 
інформаційної літератури дозволив виявити осо-
бливості організації професійної підготовки бака-
лаврів комп’ютерних наук у системі вищої (універ-
ситетської) освіти Японії, зокрема: диверсифікація 
освітньо-професійних програм підготовки фахівців; 
формування змісту професійної підготовки фахівців 
з орієнтацією на сучасні вимоги ринку праці, потен-
ційних роботодавців та потреби у професійному та 
особистісному становленні студента; орієнтація на 
фундаментальну інтегровану підготовку; викорис-
тання інноваційних педагогічних технологій в про-
цесі підготовки фахівців; високий рівень науково-ме-
тодичного, інформаційного та матеріально-технічно-
го забезпечення; забезпечення зворотного зв’язку в 
процесі навчання, що дозволяє створити максималь-
ні умови для забезпечення успіху студента. 

Забезпеченню ефективності організації профе-
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сійної підготовки бакалаврів комп’ютерних наук в 
університетах Японії сприяє науково обґрунтоване 
використання компетентнісного, особистісно орієн-
тованого, міждисциплінарного, практико-орієнтова-
ного, об’єктно-орієнтованого, інформаційно-техно-
логічного, когнітивного та рефлексивного методоло-
гічних підходів. Навчання бакалаврів комп’ютерних 
наук в університетах Японії ґрунтується на принци-
пах гнучкості, доступності, свободи вибору, відкри-
тості, індивідуалізації та диференціації, фундамен-
талізації, наступності, модульності, елективності, 
науковості, зв’язку теорії з практикою, гуманітари-

зації, гуманізації (педагогічні принципи); суб’єкт-
суб’єктної взаємодії, рефлексивної діяльності, усві-
домленого навчання, адаптивності  (психологічні 
принципи); свідомості, активності, інтегрованого на-
вчання, міжпредметних зв’язків, наочності, проблем-
ного навчання, комплексного розвитку вмінь і нави-
чок, фахової спрямованості (дидактичні принципи). 
Вивчення позитивних ідей досвіду Японії щодо під-
готовки бакалаврів комп’ютерних наук сприятиме 
теоретико-методологічному обґрунтуванню шляхів 
удосконалення вітчизняної системи вищої освіти у 
цій сфері.
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In the article the problem of bachelors of computer sciences training in the system of Japan’s higher education is 
considered. The features of the curricula for the training of specialists in this direction are outlined on the example of 
the leading universities of Japan. The urgency of the implementation of the progressive ideas of Japanese experience 
in the native practice of higher education is emphasized.

Key words: professional training, curricula, bachelor of computer sciences, credit points, educational courses.

УДК 655: 904
РОЛЬ ВОЛОНТЕРСЬКОЇ ПРАКТИКИ В ПРОЦЕСІ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ 

МАЙБУТНІХ СОЦІАЛЬНИХ ПРАЦІВНИКІВ 
Поліщук Віра Аркадіївна 

м.Тернопіль
У статті розкрито роль і місце волонтерської 

практики в процесі професійної підготовки і про-
фесійного становлення студентів спеціальності 
«Соціальна робота». Схарактеризовано основні за-
вдання и форми здійснення волонтерської практики 
студентів – майбутніх соціальних працівників, її 
впливу на процес професійного становлення май-
бутніх соціальних працівників; розкрито аспекти 
широкого залучення студентів до волонтерської ро-

боти у позаурочний час; розкрито форми підготовки 
майбутніх соціальних працівників до волонтерської 
діяльності у ролі організаторів волонтерського руху.

Ключові слова: волонтерський рух, волонтер, со-
ціальні працівники, професійна підготовка, волон-
терська практика.

У сучасних умовах соціальна робота стає все 
більш потрібною суспільству, постійно зростає її 
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об’єм та якісна наповнюваність. Відповідно робота 
соціальних працівників набуває все більшої соціаль-
ної значущості, що вимагає залучення як додаткових 
ресурсів, так і помічників-волонтерів.

Звертаючись до проблеми волонтерства, ми по 
суті звертаємось до такого соціального явища як гро-
мадська активність людей, їхнє бажання присвятити 
частину свого вільного часу подоланню різних нега-
раздів в житті соціуму.

У сучасній науковій літературі існує чимало трак-
тувань зазначеної категорії: люди, які надають без-
коштовну допомогу; добровільні помічники; особи, 
які присвячують частину свого вільного часу вирі-
шенню проблем інших людей; добровільні помічни-
ки та інші. Поряд з тим термін «волонтер» найбільш 
повно відображає суть соціальних послуг, які нада-
ють ці особи. Підкреслимо важливий аспект, який 
найбільш повно відображає їхню діяльність – це аль-
труїзм, що знаходить свою реалізацію у добровільній 
участі певної категорії осіб у втіленні в життя різно-
манітних соціальних програм, спрямованих на невід-
кладну допомогу клієнтам соціальних служб, іншим 
особам, що потребують соціальної допомоги.

Першої і важливою проблемою, яка постає перед 
соціальним працівником, який розпочинає пошук 
осіб, яких можна залучити до волонтерської роботи 
– це визначення категорії майбутніх волонтерів. По-
перше, це можуть бути волонтери, які приходять за 
власним бажанням. Як правило це особи, що дізна-
лися про необхідність цієї роботи в засобах масової 
інформації, зацікавилися нею та вирішили взяти у 
ній участь.

Якщо інтереси соціальної служби збігаються з 
інтересами потенційного волонтера, потрібно де-
тальніше ознайомити його з майбутньою діяльніс-
тю, запропонувати невеликий курс навчання, в ході 
якого майбутній волонтер отримає відповідні знання, 
набуде необхідних навиків та умінь. Безумовно роз-
починати дану роботу необхідно під керівництвом 
соціального працівника або волонтера з відповідним 
досвідом. З часом починаючому волонтеру можна 
довірити більш самостійну роль, наприклад працю-
вати у дитячому притулку, консультантом «Телефону 
довіри» тощо.

Іншою важливою категорією волонтерів є дипло-
мовані фахівці. Ними, зазвичай, є соціальні психоло-
ги, соціальні педагоги, юристи, лікарі, що надають 
консультативну допомогу соціальним працівникам 
та іншим волонтерам або практично допомагають 
клієнтам соціальних служб.

До важливих умов залучення цієї категорії фа-
хівців до волонтерської діяльності є реалізація осо-
бистих професійних можливостей. У цьому випадку 
альтруїзм як основа волонтерства чудово поєдну-
ється із реалізацією власної професійної діяльності. 
Залучення цієї категорії фахівців до волонтерської 
діяльності найбільш доцільно здійснювати в рамках 
реалізації різноманітних соціальних програм.

Досвід роботи з дипломованими волонтерами 
дозволяє виокремити такі основні правила роботи з 
ними:

– професійні інтереси волонтера-фахівця мають 
збігатися із спрямуванням волонтерської діяльності 
або, принаймні, суттєво їм не суперечити;

– можливість внесення змін в ритм основної ді-

яльності, надання їй гнучкості;
– сприяння професійній кар’єрі фахівця шляхом 

отримання ним більших можливостей у реалізації 
власних знань, умінь та навичок.

Ще однією категорією осіб, яких можна залучити 
до волонтерської діяльності, є державні службовці. 
Зазначена категорія осіб у своїй професійній діяль-
ності достатньо суворо регламентована. Тому мова 
може йти про два варіанти їхнього залучення до во-
лонтерської діяльності: перший – у вільний від осно-
вної професійної діяльності час; другий – в рамках 
реалізації соціальних проектів, коли державні служ-
бовці на цілком законних підставах покликані брати 
участь у їх реалізації.

Волонтерами можуть бути й ті, кому надається 
соціальна допомога, тобто клієнти соціальних служб, 
які після відповідного навчання, участі у тренінгах, 
за умови належного консультування і підтримки змо-
жуть під керівництвом соціального працівника нада-
вати певну допомогу своїм колегам. При цьому мова 
йде як про групові так й індивідуальні форми волон-
терської роботи.

Проте найбільш численну категорію волонтерів 
мають становити студенти різних спеціальностей і 
форм навчання. Серед них особливу групу станов-
лять студенти – майбутні практичні психологи, со-
ціальні працівники, соціальні педагоги. Ця категорія 
студентів в переважній більшості залучена до во-
лонтерської діяльності під час проходження учбової 
практики. Після її закінчення багато з них залиша-
ються працювати у вільний від навчання час волон-
терами в організації, яка за профілем близька до їх-
ньої майбутньої професійної діяльності.

У студентів-волонтерів особливі мотиви для до-
бровільної соціальної роботи. Насамперед їх цікав-
лять професійні проблеми. Вони можуть бути як 
формальними – одержання заліку за проходження 
практики, так і викликані професійними інтереса-
ми щодо отримання конкретного досвіду соціальної 
роботи, напрацювання навичок спілкування з клієн-
тами. Саме тому студенти, які обрали спеціальність 
«соціальний працівник» за покликом професійного 
уподобання, а не формально, намагаються викорис-
тати роботу в ролі волонтера для оволодіння до-
свідом майбутньої професійної діяльності, новими 
технологіями соціальної роботи, знайти майбутнє 
місце роботи чи позбавитися певних особистісних 
проблем, таких, наприклад, уміння спілкуватися з 
клієнтами, знайти нових друзів, самоутвердитися, 
тощо.

Досвід роботи із студентами-волонтерами свід-
чить, що їх найбільше приваблюють такі види волон-
терської роботи, які безпосередньо пов’язані з май-
бутньою фаховою діяльністю. У переважній біль-
шості вони віддають перевагу індивідуальній роботі 
із клієнтом або роботі у невеликій групі. 

Поряд з тим, практика майбутньої професійної ді-
яльності в ролі соціального працівника вимагає, щоб 
студент-волонтер напрацьовував значно ширший 
діапазон дій. Саме тому в процесі професійної під-
готовки студентів-майбутніх соціальних працівників 
у Тернопільському національному педагогічному 
університеті імені Володимира Гнатюка викладачі 
кафедри соціальної роботи намагаються сформува-
ти у них уміння і навички волонтерської діяльності 
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у більш широкому діапазоні. Це стосується насам-
перед ціле направленої діяльності по залученню до 
волонтерської роботи активістів з різних сфер сус-
пільства, членів громадських організацій, спонсорів, 
здійснення просвітницької й інформаційної роботи, 
тощо.

Волонтери із численних громадських об’єднань 
надають широкий спектр соціальних послуг різним 
категоріям населення, проте основний акцент у своїй 
діяльності роблять на матеріальній підтримці окре-
мих груп чи сімей: фінансовій допомозі, розподілі 
гуманітарної допомоги, підтримці малозабезпеченої 
частини населення продуктами харчування. Майже 
половина громадських організацій (49%) залучені 
саме до таких видів соціальної роботи. До актуаль-
них послуг належить сфера дозвілля, якою опікують-
ся 28% громадських організацій, 22% – приділяють 
особливу увагу питанням морального виховання мо-
лоді і планування сім’ї. 

Волонтери дитячих громадських об’єднань на-
дають соціальну допомогу, як правило, соціально 
незахищеним категоріям, перш за все громадянам 
похилого віку, пенсіонерам, людям з обмеженими 
функціональними можливостями. Помітне місце у 
волонтерській роботі студентів посідає також і мате-
ріальна допомога. Вони активно долучаються до збо-
ру речей, продуктів для дітей-сиріт, дітей-інвалідів, 
пенсіонерів. Студенти-волонтери допомагають само-
тнім хворим людям і людям похилого віку у вирішен-
ні побутових проблем, таких як: покупка продуктів, 
виконання роботу по дому, на присадибних ділянках.

У процесі професійної підготовки майбутніх со-
ціальних працівників доцільно особливу увагу при-
діляти питанням засвоєння ними стратегії залучення 
волонтерів та управління діяльністю волонтерських 
груп. Для цього зусиллями викладачів і студентів 
розробляються волонтерські проекти (програми). 
Визначення цілі волонтерського проекту – це осно-
ва стратегічного планування, яке складається з таких 
основних етапів:

– визначення перешкод на шляху виконання місії;
– розробка технології для подолання перешкоди;
– визначення завдань для реалізації стратегії.
Ефективний план має передбачати ефективне за-

лучення і використання ресурсів.
До студентів доводиться, що найлегшим (на 

перший погляд) шляхом для залучення осіб до во-
лонтерської роботи – це публікації у газетах. Іншим 
можливим шляхом є проведення рекламної акції про 
необхідність волонтерської діяльності з проханням 
відгукнутися всіх небайдужих до проблеми надання 
соціальної допомоги і підтримки. На жаль, практика 
свідчить, що таким способом не завжди вдається за-
лучити волонтерів. Більш ефективним шляхом є ці-
льова робота з наперед визначеними особами. 

При розробці волонтерського проекту (програ-
ми) ми виходимо з того, що кожен проект має бути 
«прив’язаний» як до певної організації, так і до ви-
рішення певної соціальної проблеми. Відповідно 
забезпечення будь-якої програми та залучення во-
лонтерів до вирішення певної соціальної проблеми 
базується на таких принципах:

1. Волонтери мають бути залучені до обслугову-
вання найбільш болючих соціальних проблем.

2. Волонтерська програма може бути офіційно 

представленою на управлінському та адміністратив-
ному рівні. Із числа соціальних працівників призна-
чається професійний координатор волонтерів для 
залучення волонтерів і надання їм конкретної допо-
моги й консультування у процесі їхньої роботи.

3. Волонтери можуть використовуватися для на-
дання як прямих, так і опосередкованих соціальних 
послуг, а професійні соціальні працівники мають 
опиратися на ресурс волонтерів при плануванні про-
грамних заходів.

4. Професійні соціальні працівники та волон-
тери мають залучатися до спільного планування та 
підтримки різноманітних волонтерських програм та 
проектів.

5. Соціальна служба повинна бути впевненою, що 
підібрані волонтери спроможні виконувати доручену 
їм роботу на високому рівні. Для цього для волон-
терів постійно мають проводитися консультування, 
методична допомога, семінари і тренінги.

6. Всі аспекти реалізації волонтерської програми 
мають контролюватися (шляхом моніторингу та оці-
нювання у процесі їх перебігу). Потреба розвивати 
різновиди послуг, які є ефективними, рентабельни-
ми, зумовлює необхідність розвитку волонтерства.

Важливою частиною розробки волонтерської 
програми є визначення її елементів, які, безумовно, 
залежать від мети, завдань, розміру, структури та 
форм реалізації конкретної програми. Нами визна-
чено набір елементів, з яких зазвичай. складається 
волонтерська програма:

1. Визначення стратегії установи щодо викорис-
тання волонтерів.

2. Визначення бюджету, необхідного для реаліза-
ції волонтерської програми.

3. Розробка технології (технологій) реалізації во-
лонтерської програми.

4. Використання засобів масової інформації для 
залучення потенційних волонтерів.

5. Робота з конкретними категоріями осіб, яких 
можна залучити до волонтерського руху.

6. Перевірка потенційних волонтерів на предмет 
їхньої спроможності до виконання волонтерської ро-
боти.

7. Організація консультацій, співбесід, семінарів, 
тренінгів для майбутніх волонтерів.

8. Випробувальний термін для залучених волон-
терів.

9. Підписання угоди між волонтером і установою.
10. Організація роботи волонтерів.
11. Оцінювання якості роботи волонтера та ефек-

тивності використання системи програмного забез-
печення та методичної допомоги і підтримки волон-
терів.

З усіх можливих варіантів розробки і реалізації 
волонтерських програм ми зосередилися на проекті 
під назвою «Волонтери в умовах вуличного просто-
ру». 

На нашу думку, фахівець з соціальної роботи, 
здійснюючи підготовку студентів-волонтерів до ді-
яльності в умовах вуличного простору, має, перш за 
все, сформувати уявлення про мету соціальної вулич-
ної роботи, яку ми трактуємо у контексті вирішення  
таких завдань:

– покращання умов життєдіяльності та здоров’я ді-
тей та підлітків шляхом привнесення в середови-
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ще їх життєдіяльності того, в чому вони мають 
потребу і чого вони позбавлені;

– спонукання дітей та підлітків до встановлення 
контактів з людьми чи групою людей, що піклу-
ються про них, та з тими, хто може допомогти їм 
в удосконаленні умов їх життєдіяльності, напри-
клад, організації змістовного дозвілля;

– допомога «дітям вулиці» в реалізації їхніх прав 
та потенційних здібностей, можливостей, обда-
рувань.
Волонтерська вулична соціальна робота також 

передбачає: 
– встановлення довірливих відносин з кризовими 
категоріями дітей і підлітків, які значну частину 
свого часу перебувають на вулиці і потребують 
фахової допомоги соціального працівника;

– сприяння в усвідомленні і прийнятті позитивних 
стереотипів соціальної поведінки;

– залучення громадськості до вирішення соціаль-
них проблем «вуличної» категорії дітей та підліт-
ків;

– консультування з питань, які для цієї категорії ді-
тей і підлітків є актуальними і такими, які вони 
не в змозі самостійно вирішити (закономірно, в 
умовах анонімності та конфіденційності);

– переадресування у разі необхідності і доцільності 
до інших осіб чи інститутів соціальної допомоги;

– допомога в захисті від будь-якого фізичного та 
психічного насилля;

– надання первинної медичної допомоги;

– поширення інформації про шляхи збереження 
здоров’я, сприяння прийняттю здорового спосо-
бу життя;

– здійснення профілактичної роботи щодо попе-
редження правопорушень та злочинності серед 
дітей та молоді;

– надання мінімальних соціальних послуг.
Отже у процесі професійної підготовки майбут-

ніх соціальних працівників волонтерська практика 
і активне їх залучення до волонтерської діяльнос-
ті мають відігравати важливу роль. Волонтерська 
робота дозволяє молодій людині здобувати досвід 
майбутньої професійної діяльності, здобувати про-
фесійно важливі спеціальні знання і вміння, форму-
вати професійно зумовлені особистісні якості. Адже 
у волонтерській діяльності має місце постійне вдо-
сконалення знань. взаємовідносин із світом майбут-
ньої професійної діяльності, входження у професій-
не співтовариство, пізнання власного внутрішнього 
світу, своїх прагнень і бажань.

Таким чином, волонтерська практика студен-
тів має стати невід’ємною складовою професійної 
підготовки сучасного фахівця соціальної роботи і 
сприяти вдосконаленню системи соціальної освіти, 
яка передбачає навчання фахівців соціальної сфе-
ри основним правилам життєдіяльності людини в 
суспільстві, сприяє засвоєнню соціальної культури, 
формуванню професійного мислення і дій, профе-
сійної етики, засвоєння норм і правил професійного 
співтовариства. 
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У статье раскрыто роль и место волонтерской практики в процессе профессиональной подготовки 
студентов специальности «Социальная работа». Охарактеризованы основные задачи и формы осущест-
вления волонтерской практики студентов – будущих социальных работников, ее влияния на процесс про-
фессионального становления будущих социальных работников; раскрыты аспекты массового привлечения 
студентов к волонтерской деятельности; раскрыты формы подготовки будущих социальных работников к 
волонтерской деятельности в роли организаторов волонтерского движения.

Ключевые слова: волонтерское движение, волонтер, социальные работники, профессиональная подго-
товка, волонтерская практика.

The role and place of volunteer practice in the process of professional training of “Social work” program students 
have been considered. The main tasks and forms of volunteers practice making – of future social workers have been 
characterized and its impact on the process of professional development of future social workers, aspects of involving 
students in volunteer work in their spare time have been revealed; forms of future social workers to volunteer as 
organizers of volunteering have been disclosed.

Key words: volunteering, volunteers, social workers, vocational training, voluntary practice.
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УДК  37.014
РЕАЛІЗАЦІЯ МІЖПРЕДМЕТНИХ ЗВ’ЯЗКІВ У ПРОФЕСІЙНІЙ ПІДГОТОВКЦІ 

МАЙБУТНБОГО ВЧИТЕЛЯ ПОЧАТКОВИХ КЛАСІВ
Понзель Уляна Володимирівна

м.Мукачево
Актуальність матеріалу, викладеного у статті, 

зумовлена тим, що ізольованість дисциплін не забез-
печує наступності, а досягнення таких цілей педа-
гогічної освіти, як цілісний розвиток особистості, 
підвищення рівня фундаментальної й професійної 
підготовки, можливе за умови впровадження між-
предметних зв'язків у навчально-виховний процес 
вищої школи. В статті розглядається питання про 
професійну підготовку майбутніх педагогів засо-
бами міжпредметних зв’язків, доцільність їх вико-
ристання на заняттях і застосування на практиці, 
необхідність впровадження цієї проблеми в систе-
мі вищої освіти. Методика реалізації, розглянута 
у статті, дозволить ефективно впроваджувати 
міжпредметні зв’язки у навчально-виховний процес.

 Ключові слова: міжпредметні зв’язки, методика 
реалізації міжпредметних зв’язків, професійна під-
готовка вчителя. 

Сучасна освіта дедалі більше набуває інновацій-
ного характеру. Тому професіонали в галузі осві-
ти повинні бути здатними до інно ваційного типу 
мислення впродовж усього життя і подальшої жит-
тєдіяльності. Зміни в освіті, як невід'ємній частині 
суспільства, вимагають відповідних змін у професій-
ній ді яльності вчителя.

Нові вимоги суспільства, пов'язані із самореалі-
зацією особис тості, обумовлюють необхідність ви-
явлення теоретико-методичних засад формування 
вчителя як конкурентоспроможного фахівця, а також 
створення ефективного діагностичного механізму, 
який дасть можливість виявити конкретні резерви 
в його діяльності, перспек тиви професійного росту, 
потреби у професійному вдосконаленні [2, с.7].

Протягом століть прогресивні мислителі розгля-
дали підготовку підростаючого покоління до праці, 
здатної створювати матеріальні і духовні цінності, 
забезпечувати розвиток виробництва і суспільства, 
брати активну участь у пізнавальній і трудовій діяль-
ності [3, с.42].

Досягнення таких цілей педагогічної освіти, як 
цілісний розвиток особистості, підвищення рівня 
фундаментальної й професійної підготовки, можли-
ве за умови впровадження міжпредметних зв'язків у 
навчально-виховний процес вищої педагогічної шко-
ли. 

Ізольованість дисциплін, які входять в навчаль-
ний план певної спеціальності, не забезпечує на-
ступності, а взаємозв'язок між ними приводить до 
дублювання деяких питань програм паралельних 
курсів або до відсутності в програмах деяких розді-
лів спеціальних дисциплін. 

Таким чином, дослідження проблеми реалізації 
міжпредметних зв'язків у професійній підготовці 
вчителя є досить актуальною в умовах сучасного ін-
формаційного суспільства.

Проблемам формування і розвитку особистості 
вчителя, переходу його на більш високий рівень сві-

тоглядної позиції при свячені праці І.Беха, В.Браже, 
С.Вершловського, Р.Ісламшина, В.Кричевського, 
Б.Ковальчук, І.Комарової, З.Нікітіна та інших.

Одним із шляхів формування вчителя як 
конкурентоспро можного фахівця є діяльнісний під-
хід (О.Анісімов, І.Бех, Л.Петерсон), оскільки засво-
єння структури і технології профе сійної діяльності 
спонукає особистість до самоорганізації, саморе-
алізації та самоконтролю – важливих складових 
професіо налізму [2, с.8].

У ХХ ст. значний внесок у розвиток дослі-
дження професійної підготовки вчителя засоба-
ми міжпредметних зв'язків зробили психологи 
Б.Ананьєв, Є.Кабанова-Меллер, Ю.Самарін, педаго-
ги Ю.Бабанський, І.Звєрєв, І.Лернер, В.Максимова, 
В.Онищук, М.Скаткін, О.Федоров, В.Кондаков, 
П.Новіков, Н.Сорокін, П.Кулагін, В.Фоменко та ін. У 
їхніх працях обґрунтовано погляд на міжпредметні 
зв’язки як умову систематизації навчального про-
цесу. До питань, пов’язаних з порушеною пробле-
мою, зверталися такі відомі методисти ХІХ століття, 
як Ф.Буслаєв, О.Галахов, В.Стоюнін, В.Водовозов, 
В.Острогорський. 

У педагогічній літературі з проблеми міжпред-
метних зв'язків (П.Атутов, С.Батишев, М.Берулава, 
Ю.Васильєв, Р.Гуревич, М.Думченко, А.Єремкін, 
І.Звєрев, Л.Зоріна, В.Ільченко, І.Козловська, 
Н.Лошкарьова, В.Максимова, М.Махмутов, 
О.Сергєєв, В.Федорова, А.Усова) найбільш грунтов-
но висвітлено теоретичні, змістові й процесуальні 
аспекти в галузі загальної середньої та професійної 
освіти. Водночас вища педагогічна освіта потребує 
подальшого вивчення й розвитку теорії міжпредмет-
них зв'язків. 

Виходячи з позицій філософського аналізу, ві-
тчизняні та зарубіжні психологи та дидакти трак-
тують поняття  «міжпредметні зв’язки» по різному. 
Одні з них (І.Зверєв, В.Максимова)  вважають, що 
міжпредметні зв’язки – це дидактична форма гносе-
ологічного принципу системності, яка є необхідною 
і суттєвою ланкою сучасних методологічних основ 
процесу навчання, оскільки започатковує утво-
рення системи.  Інші (Ю.Дик, Л.Зоріна, С.Тадиян, 
М.Сорокін, Г.Щукіна, С.Капіруліна, Л.Паламарчук) 
трактують міжпредметні зв’язки  як дидактичну умо-
ву, яка забезпечує не тільки систему знань учнів, а 
й розвиток їх пізнавальних здібностей, активності, 
інтересу, розумових операцій. 

Метою статті є розкриття особливостей реаліза-
ції міжпредметних зв’язків у професійній підготовці 
майбутнього вчителя початкових класів.

Аналіз літератури показав, що пріоритетними 
завдання ми вищих навчальних закладів є підготовка 
студентів до такої організації навчально-виховного 
процесу в національній школі, в умовах якої б:

а) формувалася цілісність на укових знань, тоб-
то світ сприй мався у природній єдності, особливо 
учнями молодшого шкільного віку. Пізнання світу 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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відбувалося у взаємозв'язках при вивченні всіх на-
вчальних предметів. На цьому наголошу вали видат-
ні педагоги (Я.Коменський, Й.Песталоцці. Д.Локк, 
К.Ушинський, Г.Ващенко), підтверджують сучасні 
науковці (І.Бех, О.Комар, В.Основіна, О.Савченко, 
Б.Шиян) і відомі вчителі-практики (Й. Присяжнюк, 
Т.Прошкуратова);

б) для збереження і зміцнен ня здоров'я школяра 
розумове навантаження урівноважувало ся фізичним 
(М.Амосов, А.Борисенко, О.Дубогай, І.Костик, О. 
Куп, С.Сінгаєвський).

Одним із напрямів вирішення цих завдань у по-
чаткових класах є реалізація у навчально-вихов-
ному процесі міжпредметних зв'язків. Результати 
досліджень науков ців О.Горбунової, А.Кудренка, 
О.Комар, О.Міщенка, Б.Шияна підтверджують на-
укові дані формування знань молодших школярів 
про цілісність пізнан ня світу за допомогою реалі зації 
міжпредметних зв'язків [4, с.51].

Вони допомагають вчителеві поєднати теорію 
з її практичним застосуванням, пов'язати всі науки 
воєдино спільною метою, стимулювати на вчальну 
активність та розвивати пізнавальні здібності учнів, 
реалізу вати ідеї розвивального навчання. Викорис-
тання знань з різних пред метів, опора на розумові 
й прак тичні навички, сформовані під час вивчення 
різних дисциплін, значно полегшують процес засво-
єння мо лодшими школярами навчального матеріалу, 
допомагають серйозно і водночас легко вчитися [7, 
с.6].

Проблема міжпредметних зв’язків в останні де-
сятиліття приковує до себе все більшу увагу вче-
них-педагогів і практичних працівників шкіл, що 
обумовлено швидкими темпами науково-технічного 
прогресу, який неминуче приводить до підвищення 
якісного рівня змісту навчання і збільшення обсягу 
інформації, що підлягає засвоєнню підростаючими 
поколіннями в період шкільного навчання. 

Встановлення міжпредметних зв'язків в понятті 
студентів не проходить само собою, автоматично. 
Необхідне цілеспрямоване педагогічне керівництво 
цим важливим процесом. Таким чином, в осно-
ву розробки раціональної системи міжпредметних 
зв'язків курсів повинно бути передусім правильна 
організація взаємодії суб'єктивної сторони навчання 
з об'єктивними умовами.

Отримані на попередніх етапах знання не знахо-
дять широкого використання на наступних ступенях 
навчання, «заморожуються»; не в повному об'ємі 
вони вступають в «роботу» по вивченню загально-
технічних дисциплін, набуття професійних навиків. 
Шляхом подолання вказаних розбіжностей можна 
підняти ефективність засвоєння загальнонаукових, 
загальнотехнічних і спеціальних дисциплін. Задача 
теорії і практики навчання полягає в тому, щоб роз-
робити умови, які б максимально сприяли встанов-
ленню міжпредметних зв'язків вузівських курсів; 
систематизації знань і навиків, отриманих студента-
ми з різних дисциплін; розвитку у них умінь комп-
лексного використання знань, а саме:
–  розробка якісної моделі спеціаліста, відповідає 
перспективі розвитку науково-технічного прогре-
су;

– удосконалення структури навчальних планів;
– тематичне і хронологічне погодження програм 

суміжних курсів;
–  розробка форм, прийомів і методів здійснення 
зв'язків між суміжними предметами в процесі їх 
викладання.
Міжпредметні зв'язки повинні мати певну дидак-

тичну спрямованість, яка передусім полягає в тому, 
щоб шляхом глибокого педагогічного аналізу змісту 
навчання студента певної спеціальності встановити, 
між якими дисциплінами або їх компонентами по тій 
спеціальності зв'язки являються найбільш явними і 
кардинальними.

В процесі розробки теоретичних основ здій-
снення міжпредметних зв'язків для умов середньої 
школи виникла, на наш погляд, правильна концеп-
ція, яка розвивалась М.Скаткіним, А.Калашніковим, 
С.Шаповаленко, А.Шібановим. П.Атутовим, 
Б.Райським, С.Шапорінським і ін. Згідно цієї кон-
цепції міжпредметні зв'язки повинні здійснюватися 
так, щоб ні один із предметів не попадав під вплив 
другому. Кожний із них, відчуваючи вплив іншо-
го, повинен зберігати самостійність і своєрідність, 
мати свою логічну систему. Але вона повинна бути 
зв'язана з послідовністю розкриття змісту в інших 
частинах навчання. 

Самий бажаний результат встановлення 
взаємозв'язків по лінії головних компонентів такий, 
при якому ці зв'язки стали б супроводжуючими. 
Якщо створені умови роблять перепони до здійснен-
ня міжпредметних зв'язків, то розробка конкретних 
методів встановлення взаємозв'язків в значній мірі 
залежить від творчої ініціативи вчителів.

Вчителі кожної дисципліни продумують, як по-
казати учням тісний зв'язок прочитаного їм курсу 
із іншим. Для успішної реалізації міжпредметних 
зв’язків вчителю необхідно знати загальні теоретич-
ні основи міжпредметних зв’язків, шляхи, способи і 
засоби успішної їх реалізації. Перш за все, потрібно 
знати, що таке міжпредметні зв’язки, які їхні дидак-
тичні функції.

Та все ж головне у здійснен ні міжпредметних 
зв'язків зале жить від особистості вчителя, його знань, 
ерудиції, педагогічної май стерності, глибини розу-
міння діа лектики розвитку основ науки, зв'язків між 
ними і з практикою, від уміння віднайти у кожній на-
вчальній дисципліні провідні ідеї, знання, вміння та 
навички і зроби ти їх надбанням своїх вихованців [7, 
с.7].

Здебільшого міжпредметні зв'язки зручно засто-
совувати на інтегрованих уроках, оскільки вчи тель 
може добирати теми, які до повнюють одна одну або 
поглиб люють знання, вміння і навички з інших пред-
метів. Використання міжпредметних зв'язків є одним 
з найбільш доступних ре зервів його якісного вдоско-
налення — воно не потребує перебудови навчального 
процесу. Але для того, щоб розкрити і використати 
цей резерв, необхідний творчий підхід учителя до 
розроблення кожно го уроку з урахуванням міжпред-
метних зв'язків нового навчально го матеріалу і вже 
набутих дітьми знань та умінь [7, с. 7].

Для здійснення міжпредметних зв'язків кожний 
вчитель повинен бути добре ознайомлений не тільки 
з програмами суміжних курсів, але і з змістом і на-
уковим рівнем викладеного в них матеріалу. Формою 
програмування міжпредметних зв'язків являється по-
будова методичних вузлів по взаємозв'язаних дисци-
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плінах. Також висунення вимог, які, насамперед, він 
висуває до себе, а паралельно до учнів. 

Таким чином, розробка методики реалізації між-
предметних зв’язків потребує творчої роботи викла-
дача і значного підвищення рівня підготовки студен-
тів педагогічних університетів до практичного здій-
снення зв’язків між предметами в школі. Викладач 
з урахуванням загальношкільного плану навчально-
методичної роботи розробляє індивідуальний план 
реалізації міжпредметних зв’язків. Методика творчої 
роботи викладача включає ряд етапів:

1)  вивчення розділу «Міжпредметні зв'язки» і 
опорних тем з програм і підручників інших предме-
тів, читання додаткової наукової, науково-популяр-
ної і методичної літератури;

2)  поурочне планування міжпредметних зв'язків 
з використанням курсових і тематичних планів;

3)  розробка засобів і методичний прийомів ре-
алізації міжпредметних зв'язків на конкретних за-
няттях (формулювання міжпредметних пізнавальних 
завдань, комплексних домашніх завдань, підбір до-
даткової літератури для учнів, підготовка необхідних 
підручників і наглядних посібників з інших предме-
тів, розробка методичних прийомів їх використання);

4)  розробка методики підготовки і проведення 
комплексних форм організації навчання (узагаль-
нюючих уроків з міжпредметними зв'язками, комп-
лексних семінарів, екскурсій, завдань на літо, занять 
гуртка, факультативу по міжпредметними темам та 
інше);

5)  розробка прийомів контролю та оцінки ре-
зультатів здійснення міжпредметних зв'язків в на-
вчанні (питання і завдання на виявлення вмінь учнів 
встановлювати міжпредметні зв'язки, співбесіда з 
учнями та вчителями), застосування критеріїв оці-
нювання уроку з міжпредметними зв'язками [5, 
с.27].

Аналізуючи зміст розділу по кожному курсу, ви-
кладач виділяє: 1) опорні зв'язки з раніше вивченими 
курсами; 2) опорні зв'язки з раніше вивченими тема-
ми та курсами з інших предметів; 3) перспективні 
зв'язки з ще не вивченими темами з інших предметів 
і курсів; 4) види хронологічних і змістовно-інформа-
ційних зв'язків. На основі аналізу програм викладач 
встановлює контакти з викладачами інших предметів 
і допомагає їм виділити опорні знання.

Реалізація міжпредметних зв’язків повинна йти 

не тільки через зміст, але й через організаційні фор-
ми та методи навчання, по лінії організації пізнаваль-
ної діяльності [1, с.57].

Встановлення міжпредметних зв'язків у навчаль-
ному процесі запобігає недолікам, що характерні для 
предметної системи навчання. Це, зокрема, розгляд 
наукових фактів під одним кутом, формалізм у зна-
ннях, відсутність зв'язків між дисциплінами навіть 
у межах одного циклу тощо. Разом з тим ізольоване 
викладання дисциплін у вищій школі, особливо фун-
даментальних, абсолютно неприпустиме, оскільки 
на віть гарний її випускник подібний полиці, на якій 
стоять конспекти лекцій, розділені непроникними 
обкладинками, а не кристали лазера, у вузлах решіт-
ки якого (подібно до атомів) розмістилися відповідні 
розділи знань, що синергетично взаємодіють між со-
бою та здатні на роджувати могутній сплеск творчої 
енергії [6, с.5].

Отже, міжпредметні зв’язки тлумачаться нами 
як дидактичний засіб, який передбачає комплексний 
підхід до формування й засвоєння змісту освіти. Це 
дає можливість здійснювати зв’язки між предметами 
для поглибленого, всебічного розгляду найважливі-
ших понять і явищ. Міжпредметні зв’язки є резуль-
татом узагальнюючих дій, що на будь-якому етапі на-
вчання виконують виховну, розвиваючу й детерміну-
ючу функцію, оскільки підвищують продуктивність 
перебігу психічних процесів. Вони є органічною 
частиною всього навчального процесу і забезпечу-
ють системність у формуванні важливих навчальних 
компетенцій.

Через взаємозв'язок навчальних дисциплін на за-
садах міжпредметної координації в учнів формуєть-
ся цілісна картина світосприймання. Міжпредметка 
ко ординація є засобом для подолання штучних меж 
між окремими системами знань, що засвоюються 
школярами під час вивчення різних дисциплін. Здій-
снення такої координації передбачає цілеспрямо вано 
використання всього арсеналу форм, методів, прийо-
мів, педагогічних засобів, які допомагають ви явити 
нові можливості їх використання у викладанні різ-
них дисциплін [8, с.32].

Реалізація міжпредметних зв’язків у процесі 
формування професійної компетентності майбутніх 
вчителів початкових класів створює необхідні умови 
для формування в них системного мислення, само-
стійності та активності в навчанні.
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Актуальность материала, изложенного в статье, обусловлена   тем, что изолированность дисциплин не 
обеспечивает преемственности, а достижение таких целей педагогического образования, как целостное 
развитие личности, повышение уровня фундаментальной и профессиональной подготовки, возможно при 
условии внедрения межпредметных связей в учебно-воспитательный процесс высшей школы. В статье рас-
сматривается вопрос о профессиональной подготовке  будущих педагогов средствами  межпредметных свя-
зей, достижение цели их использования на занятиях и применение на практике; необходимость реализации 
данной проблемы в системе высшего образования. Методика реализации, рассмотрена в статье, позволит 
эффективно внедрять межпредметные связи в учебно-воспитательный процесс.

Ключевые слова: междупредметные связи, методика реализации междупредметных связей,  профессио-
нальная подготовка учителя.

The relevance of the material set out in the article is conditioned with the fact that the isolation of disciplines does 
not provide continuity and the achievement of such goals of pedagogic education as a holistic personality develop-
ment, improvement of basic and vocational training is possible with the introduction of interdisciplinary connections 
in the educational process of a higher school. The article deals with the initial pedagogic education by facilities 
of inter-subjects’ connections, appropriateness of their use in the classroom and the practical application, need to 
implement this problem in a higher education. Methods of implementation discussed in this article will effectively 
implement interdisciplinary communication in the educational process.

Key words: inter-subjects’ connections, methods of inter-subjects’ connections realization, teacher professional 
education.

УДК 371.162 
ПРОФЕСІЙНИЙ РОЗВИТОК МАЙБУТНЬОГО ВЧИТЕЛЯ ПОЧАТКОВИХ 

КЛАСІВ У ВНЗ РОСІЙСЬКОЇ ФЕДЕРАЦІЇ
Поперечна Л.Ю.
м.Хмельницький

Дослідження присвячене актуальній темі – про-
фесійному розвиткумайбутнього учителя почат-
кових класів у ВНЗ. У статті представлено проце-
спрофесійної підготовки майбутнього вчителя по-
чаткових класів у Ярославському державному педа-
гогічному університеті. Досліджено напрями управ-
ління професійним розвитком майбутнього учителя.

Ключові слова: професійний розвиток майбут-
нього вчителя початкових класів.

У вищому навчальному закладі професійний роз-
виток майбутнього вчителя початкових класів відбу-
вається завдяки професійній підготовці – сукупності 
спеціальних знань, умінь і навичок, якостей, тру-
дового досвіду і норм поведінки, що забезпечують 
можливість успішної роботи з певної професії; про-
цесу повідомлення учням відповідних знань й умінь 

Готовність учителя до забезпечення розвитку ін-
дивідуальних можливостей учнів, здатність до про-
фесійного та особистісного саморозвитку – це домі-
нуюча мета його професійної підготовки.

Сьогодення вимагає від студента оволодіння ефек-
тивними способами отримання, обробки та застосу-
вання різноманітної за якістю та кількістю інформа-
ції. Об’єктивні зміни в економічному, політичному, 
соціокультурному житті суспільства вимагають під-
готовки творчих особистостей із цілісним досвідом, 
гармонійним сприйняттям навколишньої дійсності, зі 
сформованою системою ціннісних орієнтацій. Май-
бутнього вчителя початкової школи необхідно забез-
печити професійною, спеціальною та гуманітарною 
підготовкою, яка зумовлює високий рівень його соці-
альної зрілості, культури, оскільки саме він закладає 

фундамент розвитку дитини. Професійна підготовка 
повинна забезпечувати глибоке знання, розуміння 
суті суспільства і людини, їх взаємозв’язки у процесі 
розвитку. Лише за цієї умови вчитель зможе реалізу-
вати один із найважливіших педагогічних принципів 
єдності навчання і виховання.Тому дослідження про-
блеми професійного розвитку майбутнього вчителя 
початкових класів є актуальним.

До питаннящодо професійного розвитку май-
бутнього вчителя  спрямовують наукові погляди 
російські вчені, а саме: І. Анопов, І. Вишнеград-
ський, О. Єрьомкіна, В. Ігнатова, І. Ісаєв, Є. Клімов, 
І. Колесникова,Т. Леонтьєва, Т. Сергєєва, В. Скакун, 
Н. Уварова, І. Шапошнікова. Предметом наукового 
вивчення моделі підготовки вчителя початкових кла-
сів є праці українських вчених (О. Отіч, О. Савчен-
ко, Л. Хомич). Дослідженням проблеми організації 
пізнавальної діяльності майбутніх педагогів у про-
цесі професійної підготовки займалися Н. Гавриш та 
Т. Лопухіна. 

Метою статті є дослідження питань професій-
ного розвитку майбутнього вчителя початкових кла-
сів у ВНЗ Російської Федерації.

Професійний розвиток майбутнього фахівця роз-
глядаємо як формування, становлення, інтеграцію і 
реалізацію в навчальному процесі професійно значу-
щих особистісних якостей та здібностей, а також за-
своєння професійних знань, умінь, навичок та засво-
єння педагогом технологій професійної діяльності.

Професійне навчання формує у студентів цілі 
та перспективи професійного розвитку залежно від 
рівня самооцінки та прагнень особистості, з ураху-
ванням того ідеалу вчителя-майстра, на який орієн-
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туються студенти.
У професійному навчанні студента – майбутнього 

вчителя – потрібно формувати гнучкість мислення, 
уміння діагностувати та прогнозувати розвиток кож-
ного учня, передбачити результати своїх дій, вміння 
досягати поставленої мети оптимальним способом.

Професійна готовність вчителя-початківця – це 
важлива особистісно-професійна позиція, що перед-
бачає поєднання трьох взаємопов’язаних компонен-
тів: цільового, змістового та практичного. 

Зміст цільового компоненту моделі підготовки 
майбутнього учителя початкових класів орієнтова-
ний на виявлення загальної поінформованості, акту-
алізацію педагогічних знань, умінь і навичок студен-
та, стимуляцію професійно-особистісної мотивації, 
спрямованої на розширення власних фахових мож-
ливостей, відкритості до новаторської діяльності, 
формування доцільної самоорганізації й рефлексії 
навчально-практичних і науково-дослідних зусиль. 

Змістовий компонент є системою фахових за-
гальнопедагогічних знань, умінь і навичок, а також 
професійної мотивації і ціннісно-смислових компо-
нентів професійної самосвідомості, детермінованою 
майбутньою професійною діяльністю, структуро-
ваною за циклами професійної підготовки і пред-
ставленою в різних формах навчальної діяльності в 
педагогічних ВНЗ (навчальна, квазіпрофесійна, на-
вчально-професійна). 

Змістовий компонент моделівизначається сукуп-
ністю цілей і завдань та відображає комплекс знань, 
умінь, навичок, особистісних рис, якими повинні 
оволодіти студенти. У змісті освіти майбутньогов-
чителя початкових класів визначаємо три базові ас-
пекти: 1) професійні знання, уміння і навички; 2) 
професійно важливі якості особистості; 3) профе-
сійна мотивація та рефлексія. Змістовий компонент 
моделі взаємопов’язаний з цільовим та практичним, 
оскільки визначає досягнення кінцевого результату. 
Професійні знання є результатом процесу профе-
сійної підготовки студентів, що відображаються у 
свідомості майбутніх фахівців як уявлення, поняття, 
судження, гіпотези, теорії, концепції, принципи, за-
кони, закономірності тощо. Якісними показниками 
засвоєння професійних знань є глибина, гнучкість, 
стійкість, практичність.

У контексті аналізованої проблеми знаннєву базу 
майбутнього учителя початкових класів складають: 
1) теоретико-методологічні знання (основи педаго-
гіки, психології, закономірності вікового й індивіду-
ального онтогенезу особистості); 2) теоретико-про-
цесуальні  знання (нормативні документи у галузі 
початкової освіти, закони розвитку та психологічні 
характеристики та особливості провідної діяльності 
молодшого школяра); 3) теоретико-практичні знання 
(знання форм та засобів навчально-пізнавальної ак-
тивності, дослідницької діяльності, рефлексивного 
узагальнення, творчого мислення учнів початкових 
класів; соціально-психологічні чинники, що ви-
значають продуктивну активність школярів, їхню 
адаптацію у групі однолітків, закономірності ста-
тусно-рольової поведінки); 4) теоретико-прикладні 
знання (змістові теми, базові поняття, важливі для 
успішного вивчення школярами освітніх галузей 
«Словесність і література», «Математика», «Людина 
і світ», «Здоров’я і фізична культура», «Технологія», 

«Мистецтво»; психолого-педагогічні основи та віко-
ва динаміка формування компонентів навчальної ді-
яльності молодших школярів; психолого-педагогічні 
й індивідуально-вікові чинники, які можуть прово-
кувати низький рівень навчальних досягнень учнів 
початкових класів і перешкоджатимуть наступності 
навчання, а також ефективні способи і засоби їхньої 
корекції вчителем початкових класів).

Педагогічними умовами організації освітнього 
процесу у ВНЗ Російської Федерації, що сприяють 
продуктивному професійному розвитку майбутнього 
вчителя початкових класів є проведення цілеспрямо-
ваної роботи з формування у студентів позитивної 
«Я- концепції». Основним механізмом такої роботи 
має стати: 1) активізація професійних  досягнень 
студентів, розвиток потреби у самовизначенні, фор-
мування здібностей до конкретних видів професій-
ної діяльності, необхідних для творчого оволодіння 
технологією педагогічної діяльності; 2) посилення 
інтегративної ролі у навчанні майбутнього учителя 
початкових класів, психолого-педагогічного супро-
воду як цілісного та безперервного процесу вивчен-
ня, аналізу, формування, розвитку, саморозвитку та 
корекції інтегральної індивідуальності студентів у 
цілому; 3) системне пізнання та створення умов для 
перетворення  особистості  вчителя у самодіяльно-
го, ціленаправленого суб’єкта, здатного до само-
розвитку у процесі його професійної підготовки; 
4) суб’єктний характер взаємодії між усіма учас-
никами освітнього процесу; 5) міждисциплінарна 
інтеграція знань, освітніх технологій з метою роз-
витку суб’єктних потенціалів особистості студента; 
6) орієнтація студентів на особистісну та професійну 
життєтворчість; 7) розвиток культури самопізнання, 
саморозвитку, самовиховання, самовдосконалення; 
8) орієнтація студентів на самореалізацію у профе-
сійній діяльності, розвиток суб’єктної позиції щодо 
навчально-професійної праці, вироблення індиві-
дуально-особистісних стратегій та тактики власної 
життєдіяльності; 9) організація комплексу зв’язків: 
початкова школа – вчитель початкових класів – до-
слідник – вища школа. [ 2, с. 18-19 ]. 

Основними умовами оптимізації процесу профе-
сійного розвитку майбутнього вчителя початкових 
класів у ВНЗ Російської Федерації є такі: суб’єктно-
діяльнісне навчання, завдяки якому розвиваються 
здібності у студента до різних видів професійної 
діяльності; здійснення педагогічної підтримки сту-
дентів у ВНЗ; проведення цілеспрямованої роботи з 
формування  у майбутнього учителя початкових кла-
сів професійної ідентичності.

Основними напрямами підготовки майбутнього 
вчителя є комплекс методологічних, педагогічних 
проблем, які ставляться і розв’язуються через залу-
чення студентів вищої школи до практичної педаго-
гічної діяльності, спрямованої на підвищення рівня 
їхнього професіоналізму.

Процес  прогресивного  особистісного  і  про-
фесійного розвитку студента може активізуватись 
за умов створення освітніх ситуацій виконання про-
фесійної ролі по-новому, зокрема з допомогою вправ 
і процедур комунікативного  тренінгу,  який змінює 
негативні професійні установки, підвищує мотива-
цію самовдосконалення, сприяє саморозвитку осо-
бистості студента завдяки рефлексивній позиції, 
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оволодінню ефективними   способами   вільної,   де-
мократичної,   соціально відповідальної поведінки. 

Професійний розвиток учителя початкових кла-
сів – безперервний процес самопроектування осо-
бистості педагога, тому під час професійної підго-
товки у ВНЗ майбутній педагог повинен опанувати 
нормами, прийомами, техніками, технологіями про-
фесійної діяльності. 

Дослідження психологічної, педагогічної та ак-
меологічної літератури дає можливість визначити 
етапи вузівського періоду професійного розвитку 
вчителя початкових класів.Перший – власне профе-
сійна підготовка – підвищення освітнього рівня сту-
дента. Другий етап – подальші зусилля студента з ме-
тою поглиблення, розширення та доповнення знань. 

Етап перший – адаптаційний: відбувається адап-
тація студента до освітнього процесу. Майбутній 
педагог усвідомлює приналежність себе до нових 
соціальних груп – групи студентів та до соціальної 
спільності вчителів початкових класів, входить у 
нове коло взаємин (з однокурсниками, викладачами, 
керівництвом факультету). На цьому етапі студент 
опановує психологічними та педагогічними основа-
ми професійної діяльності вчителя початкових кла-
сів.

На другому етапі відбувається накопичення та 
перевірка отриманих теоретичних знань із окремих 
видів навчально-професійної діяльності, набуття 
студентомпедагогічних навичок та вмінь, долання 
перших професійних труднощів тощо.

В умовах ВНЗ Російської Федерації професійний 
розвиток майбутнього вчителя початкових класів 
здійснюється під час навчально-професійної діяль-
ності. Така діяльність має трикомпонентну струк-
туру. Перший компонент навчально-професійної 
діяльності визначається ієрархією цілей та мотивів. 
Другий співвідноситься із зовнішньою структурою 
діяльності та передбачає ряд дій: цілепокладання, 
планування, моделювання, перетворення тощо. Тре-
тій компонент передбачає розвиток самоконтролю та 
самооцінки учнів під час навчально-професійної ді-
яльності [ 3, с. 57].

Процес навчання у ВНЗ Російської Федерації 
здійснюється на принципах діалогізації, проблема-
тизації та індивідуалізації, тобто організації постій-
ного обміну інформацією, рольовою взаємодією, 
міжособистісним спілкуванням, емоційною відкри-
тістю. Дотримання зазначених принципів вимагає 
від викладача постійної уваги щодо стимулювання 
мислительної діяльності студентів, створення умов 
для самостійного пошуку ними шляхів розв’язання 
пізнавальних задач, що можливе тільки за умови за-
стосування сучасних активних методів (інструктаж, 
ротація, учнівство, наставництво, лекція, практична 
ситуація, ділова гра, семінар, тренінг тощо).

У Російській Федерації є актуальною проблема 
щодо відновлення структури навчальних предметів, 
їх змісту і, отже, знань майбутнього вчителя початко-
вої школи. Проекти поступово оновлюються та прак-
тикуються. Так, на педагогічному факультеті  Ярос-
лавського державного педагогічного університету 
розроблені спеціалізовані плани та програми навчан-
ня для відділення початкових класів з цілою низкою 
нових дисциплін. Студентам надається можливість 
вибору та одержання додаткової спеціальності, роз-

ширюються рамки професійної інформованості та 
працевлаштування.

Розглянемо, як здійснюється процес професійної 
підготовки майбутнього вчителя початкових класів 
у ВНЗ. Наприклад, у Ярославському державному 
педагогічному університеті є цілісна система ціле-
спрямованої підготовки вчителя. Щодо формуван-
ня мотивів професійного самовизначення  студента 
–  майбутнього вчителя початкових класів, – то, крім 
іспитів,педагогічним факультетом ЯДПУ проводять-
ся психологічні дослідження професійної придат-
ності абітурієнтів. Важливим залишається завдан-
ня формування у студента необхідної професійної 
спрямованості особистості. Ця робота проводиться 
досить успішно: від курсу до курсу у студента поси-
люється професіоналізація мотивів навчання. Непря-
мим показником результативності цієї роботи є той 
факт, що за останні 10 років більшість випускників 
педфаку працюють у школах та не змінили обраної 
професії вчителя.

За час навчання в університеті студенти вивчають 
такі дисципліни: іноземна мова, культура мови, філо-
софія, історія, економіка освіти, право у сфері освіти, 
культурологія, етнопедагогіка, соціологія та політо-
логія, інформаційні технології в освіті, загальноос-
вітня картина світу, основи інформатики в початко-
вій школі, теорія та практика розв’язання математич-
них задач, елементи математики в початковій школі, 
екологія, народознавство, психологія, педагогіка, 
методика навчання та виховання в початковій школі, 
безпека життєдіяльності, вікова анатомія, фізіологія 
та гігієна, основи медичних знань, російська мова, 
методика навчання російської мови та літератури, 
практикум з російського правопису, історія світової 
літератури, дитяча література. Вивчення програми 
охоплює весь термін навчання студентів у ВНЗ та 
сприяє їх загальному та професійному розвитку. 

У ЯДПУ сформоване сприятливе соціокультур-
не середовище, що забезпечує можливість форму-
вання загальнокультурних компетенцій випускника, 
всебічного розвитку особистості, а також безпо-
середньо сприяє засвоєнню основних освітніх про-
грам відповідних напрямів підготовки. Основною 
метою виховної та соціальної роботи є створення 
умов для становлення професійної та культурної 
орієнтації особистості. Виховна діяльності спрямо-
вана на формування світогляду, свідомості, системи 
цінностей, особистого творчого та професійного 
розвитку студента, самовираження в різних сферах 
життя. У ВНЗ створені умови для формування ком-
петенцій соціальної взаємодії, активної життєвої по-
зиції, громадянської самосвідомості, самоорганізації 
та самоврядування, системно-діяльного характеру, 
тому активно працює студентське самоврядування 
та студентська профспілка. Студенти беруть актив-
ну участь у проектах «Студентське самоврядування» 
та «Союз студентів». В університеті створені умови 
для творчого розвитку студентів, сформована мере-
жа студентських клубів, секцій, творчих об’єднань і 
колективів, які беруть активну участь у фестивалях, 
оглядах та конкурсах міського, республіканського та 
міжнародного рівнів.

Постійною та плановою є участь студентів уні-
верситету у програмі студентської Універсіади серед 
вузів Ярославської області. Університетом створено 
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відкрите освітнє середовище для взаємодії з парт-
нерами. Так, налагоджено співробітництво з Депар-
таментом у справах молоді Ярославської області, 
Російським союзом студентів, Департаментом з фі-
зичної культури і спорту, Спортивним клубом «Бу-
ревісник», Регіональним відділенням Російських 
студентських загонів. 

Формування і розвиток загальнокультурних і со-
ціально-особистісних компетенцій випускників здій-
снюється на основі органічної взаємодії навчального 
та виховного процесів. Спільна наукова творчість 
учених, викладачів, студентів, аспірантів – ефектив-
ний шлях розвитку здібностей, розкриття талантів, 
становлення характеру дослідника, виховання ініціа-
тиви, відповідальності, працьовитості, потреби і на-
вичок постійної самоосвіти в майбутньому. Студен-
ти систематично протягом навчального року беруть 
участь у різних форумах, конференціях, конкурсах 
наукових робіт. Також в університеті існує Студент-
ське дослідницьке бюро, де студенти можуть прояви-
ти себе в науково-дослідницькій роботі. 

Основні напрями педагогічної, виховної та науко-
во-дослідницької діяльності університету, що визна-
чають концепцію формування середовища ВНЗ, що 
забезпечує розвиток соціально-особистісних компе-
тенцій, закріплені в його Статуті. 

Досвід професійного розвитку вчителя початко-
вих класів на етапі навчання його у ВНЗ Російської 
Федерації дозволяє нам визначити умови модерні-
зації професійної підготовки вчителя початкових 
класів у системі вищої педагогічної освіти України: 
1) вивчення та облік позитивного досвіду реформу-
вання професійної підготовки вчителя початкових 
класів у ВНЗ Росії як перспектива його творчого ви-
користання;2) розробка теоретичних моделей діяль-
ності і особистості вчителя початкових класів нового 

типу; 3) обґрунтування критеріїв професійного роз-
витку майбутнього вчителя початкових класів у про-
цесі навчання у ВНЗ;4) розробка моделі забезпечення 
продуктивного професійного розвитку майбутнього 
вчителя початкових класів під час професійної підго-
товки; 5) виявлення педагогічних умов, що лежать в 
основі ефективного реформування навчально-вихов-
ного процесу; 6) мобільність та варіативність вибору 
студентом рівня професійної кваліфікації, додаткової 
спеціальності, спеціалізації, що забезпечить побу-
дову майбутнім вчителем індивідуальної освітньої 
стратегії.

Висновки.  Отже, професійний розвиток вчителя 
початкових класів у ВНЗ може бути реалізовано на 
основі цілісної моделі особистості та професійної 
діяльності вчителя початкових класів, яка відобра-
жає взаємовплив та взаємообумовленість педаго-
гічної діяльності та особистості педагога.Продук-
тивність професійного розвитку вчителя початко-
вих класів у ВНЗ істотно залежить від реалізації в 
освітньому процесі суб’єктно-діяльнісних техноло-
гій, активізації психолого-педагогічного супроводу 
професійного розвитку майбутнього вчителя почат-
кових класів.

Аналіз професійного розвитку майбутнього вчи-
теля початкових класів у ВНЗ Російської Федерації 
дозволяє зробити загальний висновок про необхід-
ність об’єктивного та вдумливого врахування здо-
бутків Російської Федерації у галузі освіти та модер-
нізацію організації професійного розвитку майбут-
нього вчителя початкових класів в Україні.

Перспективи подальших пошуків вбачаємо у ви-
світленні питань, пов’язаних з професійним розви-
тком вчителя початкової школи, що є особливо ак-
туальним на сучасному етапі розвитку професійної 
освіти в Україні.
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Исследование посвячено актуальной теме – профессионального развития будущего учителя начальних 
классов в ВУЗе. В статье представлен процесс профессиональной підготовки будущего учителя начальних 
классов в Ярославском государственном педагогическом университете. Исследованы направления управле-
ния профессиональным развитием будущего учителя.

Ключевые слова: профессиональное развитие будущего учителя начальних классов.

The research is devoted to the actual topic - professional development of primary school teachers in a high school. 
This paper presents the process of professional training of future elementary school teachers in Yaroslavl State Peda-
gogical University. The areas of management of professional development of future teachers have been researched.

Key words: professional development of future primary school teachers.
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УДК 378.053+678.9+12
КОМПЕТЕНТНІСНИЙ ПІДХІД У НАВЧАННІ МАТЕМАТИКИ

Поплавська Олена Андріївна
м.Хмельницький 

У статті розглянуто компетентнісний підхід 
при навчанні математики студентів економічного 
фаху. Сформульовано перелік загальнокультурних і 
професійних компетенцій з математики.

Ключові слова: компетентність, компетенція, 
компетентнісний підхід.

Соціальні зміни, що відбулися в нашій країні, зу-
мовлюють значні перспективи у житті українського 
народу, переоцінку й оновлення всіх сфер його ді-
яльності, в тому числі науки, освіти і культури. Го-
ловним напрямком такого оновлення є пошук нових 
засобів формування кваліфікованих спеціалістів для 
всіх галузей і, в першу чергу, спеціалістів з економі-
ки, які будуть здатні в найближчому майбутньому ор-
ганізовувати і здійснювати такі економіко-соціальні 
перетворення, які дозволять Україні стати в один ряд 
з розвинутими європейськими державами. Одним із 
сучасних шляхів модернізації вищої освіти є пере-
хід від системи функціональної підготовки до ком-
петентнісного розвитку особистості, від традиційної 
інформаційно-знанієвої парадигми до розвиваючої. 
Такий перехід відповідає основній задачі сучасного 
етапу розвитку професійної освіти – забезпечення 
різнорівневої та багатопрофільної підготовки квалі-
фікованого спеціаліста відповідного рівня та фаху. В 
зв’язку з цим у рамках Болонського процесу україн-
ські університети, як і європейські, в різній мірі і з 
відмінними ступенями ентузіазму освоюють компе-
тентнісний підхід, який розглядається як свого роду 
інструмент посилення соціального діалогу вищої 
школи зі світом праці, засобом поглиблення їх співп-
раці і відновлення в нових умовах взаємної довіри 
[1, с.6]. .Під компетентнісним підходом розуміється 
орієнтація навчального процесу на набуття майбут-
німи випускниками ВНЗ як ключових, так і спеці-
альних професійних компетенцій, необхідних для 
успішного здійснення професійної діяльності і які 
формують професійну компетентність [2, с.14]. При 
такому підході навчальна діяльність набуває дослід-
ницького і практично-орієнтованого характеру. А це 
дуже важливо, оскільки під час навчання математиці 
формуються якості мислення, характерні для даної 
діяльності, які необхідні людині для повноцінного 
життя у суспільстві; відбувається оволодіння кон-
кретними математичними знаннями, уміннями та 
навичками, необхідними для використання в прак-
тичній діяльності, для вивчення суміжних дисци-
плін і продовження освіти. Компетентнісний підхід, 
в першу чергу орієнтований на формування певних 
компетентностей. Під ключовими компетентностя-
ми, що визначають сучасну якість освіти, розуміють 
систему універсальних знань, умінь та навичок, а та-
кож досвід самостійної діяльності та особистої від-
повідальності фахівця. При цьому досвід самостій-
ної діяльності та особистої відповідальності лежить 
в основі процесу прийняття рішення – процесу ді-
яльності людини, спрямованого на вибір найкращого 
варіанту дій [3, с. 2]. Математичну компетентність 
випускника ВНЗ ми розглядаємо як одну із складо-

вих його професійної компетентності.
Компетентнісний підхід − це сукупність загаль-

них принципів визначення цілей освіти, відбору 
змісту освіти, організації освітнього процесу та оцін-
ки освітніх результатів. До числа таких принципів 
належать такі положення:

• Сенс освіти полягає в розвитку у студентів здат-
ності самостійно вирішувати проблеми в різних сфе-
рах і видах діяльності на основі використання соці-
ального досвіду, елементом якого є і власний досвід 
студентів.

• Зміст освіти являє собою дидактично адапто-
ваний соціальний досвід вирішення пізнавальних, 
світоглядних, моральних, політичних та інших про-
блем.

• Сенс організації освітнього процесу полягає у 
створенні умов для формування у студентів досвіду 
самостійного рішення пізнавальних, комунікатив-
них, організаційних, моральних та інших проблем, 
що становлять зміст освіти.

• Оцінка освітніх результатів грунтується на ана-
лізі рівнів освіченості, досягнутих студентами на 
певному етапі навчання [4, с.3].

Питання застосування компетентнісного підхо-
ду ґрунтовно розглянуто в роботах В.Вербицького, 
Г.Зайчука, Е.Зеєра, І.Зимньої, Д.Заводчикова, 
Н.Мурованої, О.Овчарук, О.Пометун, М.Пустового, 
Л.Романишиної, М.Сосніна, Н.Табачук, М.Філатова, 
А.Хуторського, Ю.Швалба та ін. Разом з тим аналіз 
наукової літератури свідчить, що бракує робіт, які б 
мали прикладну направленість, зокрема компетент-
нісного підходу у навчанні математики майбутніх 
економістів.

Метою статті є розгляд основних положень 
компетентнісного підходу у навчанні майбутніх еко-
номістів математики.

Інтенсивна розробка і впровадження нових техно-
логій, швидке оновлення виробництва висуває нові 
вимоги до випускників ВНЗ. Найважливішою із цих 
вимог є здатність розробляти і освоювати нові тех-
нологічні процеси. В даних умовах фундаментальна 
підготовка спеціалістів набуває першочергового зна-
чення, а оптимальне сполучення фундаментальнос-
ті і професійної спрямованості математичної освіти 
допомагає реалізації компетентнісного підходу у на-
вчанні. Використання компетентнісного підходу в 
професійній освіті дозволяє перейти "від орієнтації 
освіти на відтворення знання до застосування і ор-
ганізації знання" [1, с.24], враховувати вимоги робо-
тодавця, готувати студентів до діяльності в різнома-
нітних ситуаціях. Спрямованість освітнього процесу 
на підготовку студентів до майбутньої професійної 
діяльності на основі компетентнісного підходу, під-
вищення конкурентоспроможності випускників ВНЗ 
можуть бути забезпечені як засобами дисциплін за-
гальнопрофесійного та прикладного циклів, так і за-
собами природничо-математичного циклу. В умовах 
сучасності гостро постає проблема підвищення фун-
даментальності освіти. Фундаменталізація освіти на 
сучасному етапі означає його спрямованість на такі 
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узагальнені й універсальні знання, як формування 
загальної культури, розвиток узагальнених способів 
мислення і діяльності. Цей принцип фундаменталь-
ності висуває на перше місце саме математичну осві-
ту, яка переслідує, крім загальноосвітніх та виховних 
цілей, і професійно-значущі – практичні цілі. 

Так аналіз змісту науково-теоретичної і предмет-
но-практичної діяльності фахівця - економіста на 
прикладі основних економічних спеціальностей, та-
ких як фінанси і кредит, бухгалтерський облік і аудит, 
економіка і управління на підприємстві, дозволяє 
виділити основні напрямки професійної діяльності 
економіста інформаційного суспільства. До них від-
носяться: проектно-дослідницька; планово-фінан-
систська; інформаційно-аналітична; діагностична; 
організаційно-управлінська; економіко-інноваційна; 
освітня діяльності. В основі виконання перерахова-
них видів діяльності лежать математичні знання з 
різних розділів математики: лінійної алгебри, аналі-
тичної геометрії, інтегрального і диференціального 
числень, теорії ймовірності та математичної статис-
тики і т.д. Проте найчастіше економісти викорис-
товують прикладні економіко-математичні моделі: 
оптимізаційні моделі; моделі попиту та пропозиції, 
управління запасами і систем масового обслугову-
вання; теорії ігор тощо, які дозволяють здійснювати 
аналіз, прогнозування, пошук і вибір оптимальних 
рішень в різних областях економіки. Ці завдання ви-
вчаються в спеціальних курсах математики, таких, як 
"Математичні методи і моделі в економіці", "Методи 
оптимізації", "Теорія ігор і дослідження операцій". 
Для структурування, більш компактного і доступ-
ного для огляду подання наявної моделі, швидкої її 
обробки використовуються комп'ютерні програми. 
На основі аналізу математичної складової в змісті 
професійної діяльності фахівця в галузі економіки 
можна стверджувати, що базою для підготовки еко-
номістів є саме математична підготовка. 

Головним показником рівня кваліфікації будь-
якого сучасного фахівця є рівень його компетентнос-
ті. Компетентність – це стан адекватного виконання 
задачі. Компетентнісного фахівця відрізняє здатність 
серед множини розв'язків вибрати найбільш опти-
мальний, аргументовано відкидати помилкові рішен-
ня, піддавати сумніву ефективні та неефективні рі-
шення, тобто володіти критичним мисленням. Ком-
петентність передбачає також постійне оновлення 
знань, оволодіння новою інформацією для успішного 
розв'язку професійних задач у даний час і в данних 
умовах [5, с. 290]. 

Молодий фахівець після закінчення ВНЗ вважа-
ється математично освіченим, якщо він знає основні 
поняття класичної математики і уміє грамотно засто-
совувати їх, володіє математичною мовою і символі-
кою, вміє реалізувати прикладні аспекти математики 
у поєднанні з комп'ютерною грамотністю.

Відповідно до класифікації освітніх компетенцій 
(загальнокультурні та професійні), інваріантної для 
всіх напрямів підготовки вищої професійної освіти, 
виділимо склад компетенцій, що формуються у сту-
дентів економічного фаху засобами предмету "Ма-
тематика для економістів". У результаті засвоєння 
даної дисципліни студент зобов'язаний оволодіти на-
ступними загальнокультурними компетенціями:

• володіння культурою мислення, здатність до 

узагальнення, аналізу, сприйняття інформації, 
постановці мети і вибору шляхів її досягнення 
(студент повинен: володіти основними методами 
пізнання - узагальненням, аналізом, синтезом; 
вміти виділяти етапи розв'язання завдання, засто-
совувати перераховані методи пізнання в їх опти-
мальному поєднанні на практиці, а також форму-
лювати і аналізувати висновок за результатами 
розв'язання; володіти методами вибору шляхів 
досягнення поставленої мети);

• уміння логічно вірно, аргументовано і ясно бу-
дувати усну та письмову мову (студент повинен: 
знати зміст математичних понять; вміти коректно 
і точно обґрунтовувати отримані результати в 
усній і письмовій формі; володіти різними мето-
дами розв'язання поставленого завдання);

• готовність до співпраці з колегами, роботи в ко-
лективі (студент повинен: знати моральні норми 
і правила спільної діяльності; вміти знаходити 
компроміси в процесі спілкування і взаємодії 
в групі; володіти методами аналізу результатів 
спільної діяльності);

• прагнення до саморозвитку, підвищення своєї 
кваліфікації і майстерності (студент повинен: ро-
зуміти важливість постійного оновлення знань, 
вміти застосовувати свої знання для підвищення 
рівня кваліфікації у професійній діяльності; воло-
діти навиками самостійної роботи, здатністю до 
самоорганізації і саморозвитку);

• уміння використовувати основні закони матема-
тичних дисциплін у професійній діяльності, за-
стосовувати методи математичного аналізу і мо-
делювання, теоретичного та експериментального 
дослідження (студент повинен: знати можливі 
сфери застосування методів математичного ана-
лізу і моделювання для вирішення професійних 
задач; вміти застосовувати математичні методи 
для вирішення професійних завдань; володіти ме-
тодами математичного аналізу і моделювання, те-
оретичного та експериментального дослідження).
Випускник зобов'язаний також володіти і на-

ступними професійними компетенціями: розуміти, 
вивчати і критично аналізувати отриману наукову ін-
формацію з тематики дослідження і уявляти резуль-
тати досліджень; володіти методами обробки, аналі-
зу і синтезу інформації (студент повинен: знати зміст 
математичних понять і законів, математичний апарат, 
необхідний для розв’язання прикладних задач, мате-
матичні моделі найпростіших явищ, систем та про-
цесів; уміти виділити головне, бачити і виділяти про-
блеми, будувати припущення про їх вирішення, ста-
вити завдання, будувати і досліджувати математичні 
моделі: структурувати предметну область проблеми 
або ситуацію, що підлягає моделюванню; "матема-
тизувати" (перекладати "дійсність" у математичні 
конструкції) та "дематиматизувати" (інтерпретувати 
математичні моделі в термінах "дійсності"), презен-
тувати дані: читати, інтерпретувати та розрізняти 
різні форми подання математичних об’єктів і ситу-
ацій та взаємозв’язок між різними формами; обира-
ти адекватні форми подання даних та переходу між 
ними відповідно до мети й ситуації; використовувати 
математичні інструменти: застосовувати різні засо-
би та інструменти (зокрема комп’ютерні технології), 
що сприяють математичній діяльності, на основі ро-
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зуміння можливостей і обмежень щодо їх викорис-
тання; використовувати основні прийоми обробки 
експериментальних даних за допомогою відповідних 
програмних продуктів).

У свою чергу, компетентність передбачає загаль-
ний інтелектуальний розвиток особистості, зокрема, 
формування базових компонентів когнітивного до-
свіду людини. 

 Для отримання ефективних результатів сформо-
ваності компетенцій майбутніх фахівців потрібні ін-
новаційні підходи до навчання:

- застосування сучасних освітніх та інформацій-
них технологій;

- зміна методів навчання, які повинні сприяти ви-
явленню та формуванню компетентностей студентів 
залежно від їхніх особистих здібностей та інтересів.

У теорії освіти однією з вимог до змісту профе-
сійної освіти є використання у навчальному проце-
сі ефективних форм і методів навчання, здійснення 
шляхів і засобів розвитку мислення, самостійності і 
творчої активності студентів. Це призводить до ви-
сновку, що результат залежить від технологій на-
вчання, які використовуються у навчальному проце-
сі, методів, засобів і організаційних форм. Слід за-
значити, що застосування нових освітніх технологій 
у навчальному процесі змінює методику навчання, 
дозволяє поряд з традиційними методами, прийома-
ми і способами використовувати моделювання про-
цесів майбутньої професійної діяльності, яке спри-
яє створенню на заняттях наочних образів на рівні 
сутності, міжпредметної інтеграції знань, активізації 
пізнавальної діяльності студентів. Інноваційний по-
шук нових засобів призводить до розуміння того, 
що сьогодні потрібні діяльні, групові, ігрові, рольо-
ві, практично-орієнтовані, проблемні, рефлексивні 
форми і методи навчання. Аналіз літератури дозво-
лив зробити висновок, що для розвитку професійної 
компетентності необхідно систематично ставити сту-
дентів у реальні, виробничі умови, які дозволяють 
їм тренуватися в тому чи іншому виді професійної 
діяльності. Цим цілям і служать активні методи на-
вчання: аналіз конкретних виробничих ситуацій, 
розв'язання ситуаційних виробничих задач, ділові 
та рольові ігри, імітація діяльності на тренажері, ви-
конання практичних завдань у процесі виробничої 
практики, тренінги, метод проектів та ін. Практич-
ний досвід показує, що конкретна ситуація, в якій 
опиняється студент, безпосередньо впливає на цін-
ності, що формуються у нього і на можливість розви-
тку та оволодіння новими компетентностями. Тому 
доцільно організовувати аудиторію і навчальну си-
туацію навколо даних ідей, що дозволить студентам 
дізнатися і "відчути" концепцію, а не лише вивчити 
її (у традиційному сенсі). Таким чином, замість по-
становки задачі управлінням освітою слід ставити 
завдання по створенню умов для продуктивної співп-
раці в процесі формування особистості студентів за 
допомогою виявлення їх можливостей та здібностей.

Одним з варіантів включення математичного мо-
делювання у навчальний процес є введення елемен-
тів моделювання в курс математики у якості однієї із 
змістовно-математичних ліній, в ході реалізації якої 
студенти повинні отримати уявлення про сутність 
формалізації і про метод моделювання, навчитися бу-
дувати і досліджувати найпростіші моделі, характер-

ні для професійної діяльності. Особливу увагу слід 
приділяти оволодінню студентами математичними 
методами пошуку рішень, побудові логічних мірку-
вань і математичних моделей. Студенти економічних 
спеціальностей при вивченні навчальної дисципліни 
"Математика для економістів" розглядають додаток 
математики до вирішення економічних завдань. Так, 
при вивченні теми "Лінійне програмування" студен-
ти знайомляться з методами лінійного програмуван-
ня, вивчають математичні моделі, оцінюють їх адек-
ватність, вибирають метод дослідження (теорія коре-
ляції, лінійне програмування та ін), тобто навчають-
ся побудові математичних моделей реальних явищ. 
У міру вивчення методів побудови математичних 
моделей досліджень студентів слід навчати розро-
бляти алгоритми комп'ютерної реалізації розглянутої 
в кожному конкретному випадку моделі. Комп'ютер 
і його програмне забезпечення служать потужним 
інструментом при математичному моделюванні та 
вирішенні завдань методами лінійного програмуван-
ня. Ці методи лежать в основі завдань оптимізації, 
які часто доводиться вирішувати в менеджменті, 
маркетингу, плануванні виробничо-господарської ді-
яльності. Так, за допомогою опції "Пошук рішення" 
програми "Excel" можна розв'язувати такі задачі як 
виробнича, транспортна, планування товарообігу, 
формування раціональної суміші, розподіл за поса-
дами, вибір портфеля цінних паперів. Маніпуляція 
вихідними даними цих завдань дозволяє поставити 
і провести реальний комп'ютерний експеримент, за 
допомогою якого студенти набувають навички до-
слідницької роботи.

Досліджувані математичні методи проектуван-
ня моделей значно краще засвоюються студентами 
в процесі самостійної розробки комп'ютерного ал-
горитму, а багато методів лінійного програмуван-
ня стають доступнішими для розуміння тим самим 
створюється реальна база для участі студентів у 
процесі створення і використання навчальних ін-
формаційних технологій. У процесі такої діяльності 
усвідомлюються математичні знання як засіб опису 
і дослідження явищ і процесів, знання стають ре-
альним засобом дослідницької роботи. У структурі 
професійної готовності з'являються провідні мотиви: 
захоплення студентів пошуком можливостей засто-
сування математичних знань до вирішення завдань, 
професійно значущих для них, прагнення засвою-
вати математичні знання з метою їх застосування 
до вирішення прикладних завдань. Таке засвоєння 
сприяє міцності отриманих знань, актуалізації їх у 
навчальній, практичній та професійній діяльності, 
а також залученню студентів у творчу дослідницьку 
роботу.

Висновки та перспективи. В умовах реалізації 
компетентнісного підходу навчання набуває діяль-
нісного характеру. З метою формування ключових 
компетенцій у процесі навчання математики студен-
тів економічних спеціальностей використовуються 
інтерактивні форми навчання, які передбачають ши-
року взаємодію студентів не тільки з викладачем, але 
й один з одним, при яких студенти, спираючись на 
отримані знання і свої можливості, самостійно і ак-
тивно вирішують поставлені задачі, беруть участь у 
дискусіях, опановують прийоми доказового обгрун-
тування своєї думки. Таким чином, компетентнісний 
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підхід в освіті, в тому числі і у викладанні матема-
тики, дозволяє підвищити ефективність результатів 
навчання насамперед за рахунок більш глибокої і різ-
нобічної основи для конкретних професійних знань, 
їх підвищеної варіативності використання на основі 

творчого підходу. Крім того, при компетентнісному 
підході у навчанні математики основний акцент ста-
виться на формуванні професійної компетентності 
у студентів, що дозволяє їм бути конкурентноспро-
можними на ринку праці у майбутньому.
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УДК 364-057
СОЦІАЛЬНА РОБОТА ЯК ОБ’ЄКТ ІМІДЖУ

Попович Анна Михайлівна
м.Ужгород

У статті розглянуті ряд ключових щодо іміджу 
професії «соціальна робота» позицій, які стосують-
ся тлумачення ключових понять та специфіки цього 
феномену на рівні його суб’єктно-об’єктної зумов-
леності. Значимість і публічність виокремлені як 
базові критерії іміджу. Автор окреслює наявні роз-
біжності між ідеальним і реальним іміджем про-
фесії «соціальна робота» в Україні, визначає його 
емпіричну інтерпретацію і розробку відповідного 
інструментарію як перспективу для подальших на-
укових розвідок.

Ключові слова: імідж соціальний, імідж професії, 
критерії іміджевого об’єкта, формування іміджу, 
ідеальний імідж, реальний імідж.

Становлення нових соціально-економічних умов 
функціонування соціальної роботи спричинили змі-
ну системи взаємодії з користувачами соціальних 
послуг. З’явилися фактори, зокрема, впровадження 
інституту соціального інспектування, що видозмі-
нюють сам процес виникнення установок населення 
на співпрацю з соціальними службами і, відповідно, 
представниками професії «соціальна робота». Тому 
одним з провідних факторів інституціалізації цієї 
професії стає її імідж як результат сприйняття  різни-
ми соціальними суб'єктами. 

Окрім цього, бурхливий розвиток соціальної 

реклами робить вплив на свідомість і поведінку як 
окремих осіб, так і  соціальних груп та громад, які 
перебувають у складних життєвих обставинах і по-
трапляють в поле зору соціальної роботи. Актуаль-
ність даного вивчення визначається також протиріч-
чям між потребою суспільства в певному іміджі про-
фесії «соціальна робота» та її реальним сприйняттям 
серед населення.

У сучасній науковій літературі питання іміджу 
соціальної роботи як професійної діяльності роз-
глянуті лише фрагментарно. Загалом імідж розгля-
дається переважною мірою у контексті формування 
позитивного іміджу представників окремих профе-
сій. Для цього використовуються психологічні під-
ходи до розуміння цього феномену. Щодо соціальної 
роботи, то більшість дослідників приділяють увагу 
факторам, які можуть лежати в основі створення імі-
джу професії «соціальна робота», але не акцентують 
на цьому увагу. Насамперед, слід зазначити, що для 
розуміння місця і ролі іміджу професії «соціальна 
робота» в сучасному українському суспільстві осо-
бливе значення мають ідеї Платаш О.Ф. [5], Попової 
В. В. [6], Бєлобрагіна В.Я. [1], що розкривають осно-
вні принципи взаємодії соціальних суб'єктів у соціо-
культурної діяльності.

Методологічною основою соціологічного вивчен-
ня іміджу професії «соціальна робота» як особливо-
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го соціального процесу можуть служити роботи та-
ких соціологів, як Гавра Д.П. [3], Брянцева О.А. [2], 
Спічева Д.І. [10], Вишневський Ю.Р. [9] та ін.

Таким чином, на підставі вищезазначеного, мета 
даної статті полягатиме у тому, щоб з’ясувати, що і 
якою мірою може забезпечувати формування іміджу 
професії «соціальна робота».  

Враховуючи, що у науковій літературі зустріча-
ються суперечливі, подекуди полярні чи доповнюючі 
один одного підходи до трактування іміджу у меж-
ах різних наук, для початку необхідно визначитися 
з понятійним апаратом і вибрати робоче визначення 
іміджу.В найбільш суттєвих характеристиках  вико-
ристовувана нами інтерпретація іміджу близька до 
концептуальних підходів, запропонованих М.В. За-
барило: «імідж соціальний (від лат. іmago – образ, 
цілісна картина уявлення) – образ тих чи інших со-
ціальних об’єктів, явищ, процесів, інститутів, осіб, 
який складається в індивідуальній та суспільній 
свідомості і визначає відповідне ставлення до них. 
Імідж соціальний є засобом сприйняття та пізнання 
соціальної дійсності, тому він допомагає орієнтува-
тися у світі соціальних відносин, налагоджувати по-
ведінку та взаємодію суб’єктів соціальної взаємодії. 
Набуваючи негативного чи позитивного забарвлення, 
імідж соціальний свідчить про міру привабливості 
та популярності того чи іншого соціального явища, 
окремої особи Формування картини певного об’єкта 
в свідомості індивідів відбувається, як правило, на 
підставі окремих свідчень, розрізненої інформації та 
через призму власного життєвого досвіду, знань, вра-
жень, установок, почуттів…» [9, с. 199-201]. 

Обґрунтовуючи співвіднесення понять “профе-
сійний імідж” та “імідж професії”, В.В.Попова ро-
зуміння першого пов’язує із його детермінованістю 
професійними якостями (компетентністю, профе-
сійною майстерністю), тобто виконанням суто про-
фесійних обов’язків [6]. Натомість словосполучення 
«імідж професії» розглядається як широке поняття, 
яке включає в себе, крім суто професійного ядра ком-
петентності (знання, уміння, навички, цінності) ще 
й особистісні характеристики представників цього 
фаху, характеристики професійної групи загалом як 
носія професійної культури та ідеології,  узагальне-
ний образ професіонала в очах різних груп населен-
ня. Платаш О.Ф. формулює поняття «імідж профе-
сії» як «сукупне суспільне сприйняття даної професії 
багатьма людьми. Враження про професії формуєть-
ся шляхом власного досвіду, на основі думок і чуток, 
що циркулюють в суспільстві, повідомлень засобів 
масової інформації» [5].

Перераховані визначення поняття «імідж профе-
сії», тією чи іншою мірою, відображають структуру 
даного явища, його функції, механізми формування 
і розвитку, зв’язок з іншими явищами суспільного 
життя. В структурі іміджу виділяють одну або декіль-
ка рис, що складають основу його схеми, так звані 
іміджеві константи або критерії іміджевого об'єкта. 
Гавра Д.П. зазначає, що для того, щоб деяке яви-
ще, процес, феномен або предмет перетворилися на 
об'єкт іміджу, необхідно виконання двох умов - зна-
чимості і публічності. Під значимістю (для суб'єкта 
іміджу) він розуміє «взаємодію з потребами / інтер-
есами / цінностями об'єкта.  Публічність ( інформа-
ційна доступність) об'єкта – це його знаходження в 

полі сприйняття суб'єкта. Якщо який-небудь фено-
мен не відповідає обом цим критеріям одночасно, він 
не може мати оціночної реакції соціальних суб'єктів, 
відповідно, він не виступатиме в якості об'єкта імі-
джу» [3]. Професія «соціальна робота» відповідає 
цим критеріям, її публічний статус пов'язаний, по-
перше, з відкритістю ( загальнодоступністю). Згідно 
Закону України «Про соціальні послуги» [8] доступ-
ність та відкритість включені до базових принципів 
надання соціальних послуг, вони передбачені і в 
умовах стандартизації соціальних послуг для різних 
категорій клієнтів [7]. Вони передбачають наявність 
інформації про соціальну послугу, умови та порядок 
її отримання, можливості отримання альтернативних 
послуг, можливості вільного (безперешкодного) до-
ступу одержувача соціальних послуг до приміщення 
суб’єктів, що надають соціальні послуги, тощо.  По-
друге, публічний статус соціальної роботи зумовле-
ний орієнтацією цієї діяльності на загальносуспільні 
потреби у соціальній безпеці, ризиками якої висту-
пають бідність, бездомність, правопорушення, без-
робіття, масове поширення інфекційних і соціальних 
захворювань, алкоголізм і наркоманія. Послаблення 
соціальної безпеки може призводити до соціальної 
напруги.

При аналізі іміджу професії «соціальна робота»  
на перший план виходять соціокультурні фактори її 
функціонування. Тому, досліджуючи залежність імі-
джу від цих факторів, використовують в основному 
діяльнісний підхід (у процесі дослідження пріоритет 
надається людській діяльності і тим факторам, які 
впливають на розвиток соціальних явищ), а також 
феноменологічний (імідж професії розглядається не 
лише як процес, а й результат постійного конструю-
вання інтерсуб’єктивного повсякденного світу). Та-
ким чином, спираються, з одного боку, на фактичний 
прояв іміджу, з іншого боку, на вивчення внутрішніх 
соціокультурних зв'язків його носія [10]. 

Для аналізу соціальної роботи як об’єкта іміджу 
важливою є запропонована Д. П. Гаврою харак-
теристика його суб'єктно - об'єктної зумовленості 
[3]. Вона дозволяє зрозуміти причинно-наслідкові 
зв'язки і закономірності у формуванні і трансформа-
ції іміджу. Будь-який імідж  не може бути пояснений 
з опорою виключно на параметри його об'єкта або 
параметри суб'єкта. Для свого розуміння, інтерпре-
тації і тим більше прогнозування він завжди вимагає 
залучення і тих і інших. Відповідна динаміка іміджу 
також може бути обумовлена   як динамікою об'єкта, 
так динамікою суб'єкта чи їх спільною динамікою. 
При цьому в кожному конкретному випадку динамі-
ки іміджу можна виділити суб'єктний або об'єктний 
провідний фактор. 

Суб'єктне наповнення соціальної роботи 
пов’язане з тим, що носії цієї професії можуть мати 
індивідуальний, груповий, масовий, та змішаний ін-
дивідуально-інституційний характер. Індивідуальни-
ми об'єктами іміджу соціальної роботи виступають 
окремі особистості як представники цієї професії, 
діяльність яких регламентується кваліфікаційними 
вимогами. 

Можна виокремити також чотири групи осіб, 
які презентують професійну соціальну роботу. По-
перше, це студенти, які навчаються за спеціальністю 
«Соціальна робота». Роль цієї групи у процесі імі-
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джевої динаміки соціальної роботи пов’язана як із 
умінням проявити професійні якості під час прохо-
дження практики чи волонтерської діяльності, так і 
змістом фахової підготовки. Друга група представле-
на практиками, які мають профільну освіту і різний 
досвід роботи у цій сфері. Вона значно поповнилася 
з липня 2012 року (чисельністю 12 тисяч посад) за-
вдяки впроваджено інституту дільничних соціальних 
працівників для виявлення, оцінки потреб, надання 
соціальних послуг та здійснення соціального супро-
воду сімей, які перебувають у складних життєвих 
ситуаціях. Третю групу складають спеціалісти інших 
професій, які в силу різних обставин обрали соціаль-
ну роботу в якості професійної діяльності. До чет-
вертої групи входять викладачі дисциплін соціальної 
роботи, які знаходяться на різних стадіях професіо-
налізації і накопичують власний досвід наукової, на-
вчально-виховної роботи та практичної діяльності у 
органах і службах соціального спрямування.

Будь-яка діяльність у сфері соціальної роботи  
для цільової аудиторії є одночасно іміджевою діяль-
ністю. Тому питання, поставлене Д. П. Гаврою «Чи 
можлива позитивна іміджева динаміка для об'єкта 
іміджу, що має негативну динаміку показників осно-
вної / профільної / професійній діяльності?» [3] мож-
на вважати риторичним. Як професійна, так і повсяк-
денна сфера функціонування інституту соціальної 
роботи породжують іміджеву динаміку. Головним 
чином вона реалізується у профільної професійній 
діяльності. Непрофільна і повсякденна сфери здій-
снюють лише вторинний, допоміжний вплив на ди-
наміку іміджу. 

Важливою особливістю іміджу є те, що його за-
гальні характеристики залежать не тільки від самого 
об'єкта (у даному випадку, від сутності, змісту і якос-
ті соціальної роботи), але також і від якісних особли-
востей конкретного суспільства, в якому цей імідж 
формується (його цінностей, норм, традицій, уста-
новок та ін.). Соціальна робота з її розгалуженою 
структурою управління в різних сферах і великою 
мережею установ соціального обслуговування на-
селення залишається елементом соціальної політики 
держави. Нинішня соціально-економічна ситуація в 
країні і високий рівень незадоволеності соціально-
незахищених верств населення діяльністю держав-
них органів соціального захисту можуть визнача-
ти динаміку іміджу професії у бік його зниження у 
зв'язку з імовірним збільшенням числа негативних 
подій: зіткнення клієнтів з проявами соціальної не-
справедливості, порушенням прав, дискримінаці-
єю і стигматизацією, відсутністю професіоналізму, 
бюрократизмом та ін. З іншого боку, існує потреба 
в усвідомленому формуванні іміджу соціальної ро-
боти. І тут важливо брати до уваги підходи до іміджу 
як ідеального і реального утворення [9]. Ідеальний  
імідж професії «соціальна робота» можна розглядати 
як  бажаний, позитивний образ, до якого слід праг-
нути, який формується, як правило, цілеспрямовано 
з використанням спеціальних технологій, і реальний 
імідж – образ, присутній в реальності, що формуєть-
ся стихійно або цілеспрямовано на основі складної 
взаємодії об'єктивних і суб'єктивних факторів. 

Ідеальний імідж формується у відповідності з 
вимогами до особистісних і професійних якостей 
фахівця соціальної роботи. Він обумовлений цілями 

професійної діяльності та змістом кінцевого її ре-
зультату, очікуваного як клієнтами соціальних служб, 
так і суспільством в цілому. Зміст ідеального іміджу 
знаходить відображення у законодавстві, державних 
стандартах соціального обслуговування, кваліфіка-
ційних характеристиках, а також в етичному кодек-
сі.  Для прикладу, порядок розроблення державного 
стандарту соціальної послуги, затверджений наказом 
Міністерства соціальної політики України № 282 від 
16 травня 2012 року [7] націлює на врахування осно-
вних показників забезпечення якості соціальної по-
слуги: адресність та індивідуальний підхід, резуль-
тативність, своєчасність, доступність та відкритість, 
зручність, повага гідності отримувача соціальної 
послуги, професійність, що визначається шляхом 
аналізу наявності належного рівня кваліфікації фа-
хівців, що надають соціальну послугу, проведення 
підвищення кваліфікації, атестації. Передбачена і  
оцінка якості соціальної послуги, яка здійснюєть-
ся шляхом проведення внутрішнього і зовнішньо-
го аудиту, запровадження механізму громадського 
контролю за наданням соціальної послуги шляхом 
створення суб’єктом, що надає соціальну послугу, 
громадських, наглядових рад, проведення анкетуван-
ня, опитування отримувачів соціальної послуги, їх 
законних представників, аналізу відгуків щодо орга-
нізації та надання соціальної послуги. Такі підходи 
за умови їх реалізації чинитимуть значний вплив на 
позитивну іміджеву динаміку професії «соціальна 
робота» в українському суспільстві.

Таким чином своєрідними індикаторами ідеаль-
ного іміджу соціальної роботи можуть виступати: 
зміст професійних норм, правил, цінностей, кваліфі-
каційних вимог, викладених у правових документах 
і професійному кодексі соціального працівника, уяв-
лення населення про професійні  і особистісні якості 
представників даної професії;  соціальна значущість 
професії та ін.

Індикаторами реального іміджу соціальної ро-
боти служать: оцінка престижу професії «соціальна 
робота» населенням; міркування про причини звер-
нення та незвернення в соціальні служби у разі ви-
никнення складних життєвих ситуацій; рівень задо-
волення клієнтів наданими послугами; оцінка якос-
тей соціальних працівників тими, хто звертався до 
установ соціальної сфери; уявлення населення про 
реальну заробітну плату фахівців і керівників у сис-
темі закладів соціальної роботи; асоціативний образ 
соціального працівника у клієнтів.

Підсумовуючи проведений аналіз, можна зро-
бити висновок, що соціальна робота володіє зна-
чимістю і публічністю як визначальними констан-
тами іміджу. Можливості розкрити соціокультурні 
фактори її функціонування лежать, перш за все, у 
площині діяльнісного і феноменологічного підходів 
та суб'єктно-об'єктної характеристики.  Поєднання 
реального та ідеального іміджу професії створює 
сприятливі умови для подолання негативних сте-
реотипів, формування довіри і вчасного звернен-
ня до професіоналів у разі виникнення складних 
життєвих ситуацій. При їх розбіжності виникають 
протиріччя, що можуть перешкоджати успішній 
взаємодії населення з професіоналами,  викликати 
парадоксальні ситуації, коли ряд соціальних послуг 
та видів соціальної допомоги залишаються незатре-
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буваними клієнтами. 
Серед перспектив подальших наукових розвідок 

щодо іміджу професії «соціальна робота» залиша-

ється емпірична інтерпретація його динаміки на регі-
ональному та загальнодержавному рівнях і розробка 
відповідного інструментарію.
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The article describes a series of key positions about the image of a profession of "social work", concerning the 
interpretation of key concepts and specifi city of this phenomenon at the level of its subject-object conditioning. The 
importance and publicity are defi ned as basic criteria of image. The author outlines the existing differences between 
the ideal and the real image of a profession of "social work" in Ukraine, determines its empirical interpretation and 
development of appropriate tools as prospects for further scientifi c research.

Key words: social image, the image of a profession, the criteria of image object, image formation, the perfect 
image, the real image.

УДК 378.14
КОМПОНЕНТИ, КРИТЕРІЇ І ПОКАЗНИКИ СФОРМОВАНОСТІ ГОТОВНОСТІ 
МАЙБУТНІХ ЕКОНОМІСТІВ ДО ВИКОРИСТАННЯ АВТОМАТИЗОВАНОЇ 

СИСТЕМИ ОПИТУВАННЯ
Поповський Юрій Борисович

м.Вінниця
У статті розглянуто питання про використані 

у дослідженнях компоненти (мотиваційно-цільо-
вий; когнітивний; організаційно-практичний; ре-
зультативний), критерії (ціннісне ставленням до 
майбутньої професійної діяльності, рівень оволо-
діння, засвоєння й оперування студентами фаховою 

термінологією, наявність у студента інтегрованої 
сукупності умінь, знань та навичок, опанування 
студентами навчальних програм з фахових дисци-
плін) та показники готовності майбутніх еконо-
містів до професійної діяльності. Подано їх харак-
теристику.
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Ключові слова: компоненти, критерії, показники, 
автоматизована система опитування, готовність.

Оцінювання є невід’ємною складовою навчаль-
ного процесу, що виникло як специфічна процеду-
ра у педагогіці й постійно супроводжує розвиток 
освіти. Традиційно система оцінювання результатів 
навчально-пізнавальної діяльності студентів у ві-
тчизняній вищій освіті знаходить відображення в її 
оцінці і базується на критеріальному підході. Голо-
вна особливість цього підходу полягає в тому, що 
він дає змогу співвідносити рівень індивідуальних 
навчальних досягнень студента із запланованим до 
засвоєння повним обсягом знань, умінь, навичок 
(ЗУН), вимогами стандартів до окремих навчальних 
дисциплін, або групи дисциплін. 

Проблема діагностування й оцінювання навчаль-
них досягнень учнів (студентів) знайшла відобра-
ження у працях багатьох учених-дослідників: В. Ава-
несова, В. Беспалька, Н. Менчинської, М. Скаткіна, 
А. Усової, В. Чебишевої  та ін., які обґрунтовують 
наукові підходи щодо розробки системи критеріїв 
та показників для оцінювання якості педагогічного 
процесу. Але в їх працях не висвітлені питання ви-
користання автоматизованих систем опитування і їх 
значення в об’єктивності оцінювання.

Тому метою статті ми обрали характеристику 
компонентів, критеріїв та показників сформованості 
готовності майбутніх економістів до використання 
автоматизованою системою опитування. 

У працях науковців виділяють такі компоненти 
процесу оцінювання: змістовий, операційно-орга-
нізаційний та емоційно-мотиваційний компоненти. 
Саме ці характеристики можуть бути взяті за основу 
визначення рівня навчальних досягнень, загальних 
критеріїв їхнього оцінювання та відповідних оцінок 
(у балах)[2]. Вимоги до фахівців економічного про-
філю періодично зазнають змін. Це впливає на зміну 
окремих критеріїв та показників структури готов-
ності. Згідно досліджень С. Тарасової, до структури 
готовності майбутніх менеджерів-економістів від-
носиться інформаційна, мотиваційна, психологічна і 
рефлексивна складові [7, с. 13] .

Проаналізувавши науково-педагогічну літерату-
ру, ми виділили наступні компоненти оцінювання 
навчальних досягнень студентів із застосуванням об-
числювальної системи автоматизованого опитування 
(ОСАО) майбутніх фахівців економічного профілю в 
процесі професійної підготовки :

1) мотиваційно-цільовий;
2) когнітивний;
3) організаційно-практичний;
4) результативний.
Мотиваційно-цільовий компонент оцінювання 

навчальних досягнень студентів передбачає наяв-
ність у майбутніх фахівців економічного профілю 
цілісної системи уявлень щодо майбутньої професії, 
наявність соціальних установок стосовно фахової ді-
яльності, а також наявність мети, потреб навчальної 
діяльності. Даний компонент передбачає оцінку усві-
домлення мети підготовки, а також сформованість 
позитивного ставлення студентів до навчально-піз-
навальної та майбутньої професійної діяльності; на-
явність стійкої мотивації у навчанні та при виконанні 
зразків професійних завдань. Даний компонент ха-

рактеризується сформованістю навчальних та пізна-
вальних мотивів, бажанням досягати професійного 
зростання, що актуалізує професійний саморозвиток 
майбутнього фахівця. Основою оцінювання тут ви-
ступає мотив – внутрішня спонука до дії.

У словнику іншомовних слів [1] термін «крите-
рій» визначається як підстава для оцінки, визначення 
або класифікації чогось; мірило.  

В енциклопедичних виданнях критерій тракту-
ють як «мірило» для визначення оцінки предмета або 
явища; ознаку, взяту за основу  класифікації, орієн-
тир, індикатор, на основі якого відбувається оцінка 
або класифікація чого-небудь, визначається значу-
щість  або  незначущість  у  стані об’єкта[4, с. 174] . 

Критерій – це принцип оцінки ефективності, а 
показник – модель кількісної характеристики явища 
[3, c. 71]. В. Ягупов підкреслює, «критерії практично 
визначають зміст і перебіг навчально-пізнавальної 
діяльності студентів та безпосередньо встановлю-
ють її результативність». Вибір критеріїв підпоряд-
кований вимогам, які ставляться до нього: індивіду-
альність, систематичність, достатня кількість даних 
про оцінки, тематична спрямованість, об’єктивність, 
умотивованість оцінок, єдність вимог з боку контр-
олюючих, оптимальність, всебічність, дієвість та гу-
манність [9, c. 411-412].

Критерієм для визначення сформованості моти-
ваційно-цільового компоненту є ціннісне ставленням 
до майбутньої професійної діяльності, сформова-
ність навчальних та пізнавальних мотивів, прагнен-
ня до самостійного здобуття фахових знань, вміння 
організувати власний пізнавальний процес, здатність 
визначити стратегію навчальної діяльності (поста-
новка цілей та завдань, вибір методів та засобів на-
вчання, контроль за навчанням); прагнення до реа-
лізації власних здібностей, можливостей, особистих 
якостей; ступінь активності і самостійності розумо-
вої діяльності, що дає змогу реалізувати індивідуаль-
ну програму саморозвитку і самоосвіти. Оскільки 
дана система опитування є новою для студентів, то 
саме її новизна спонукає майбутніх фахівців до сис-
тематичних занять з предмету, створює додаткову 
мотивацію навчання.

Основними критеріями оцінювання знань є: гли-
бина; повнота; міцність; оперативність; якість; гнуч-
кість; систематичність.

Кожний критерій оцінювання рівня знань студен-
тів характеризується власною сукупністю показни-
ків. Дефініція «показник» [6] трактується як: а) свід-
чення, доказ, ознака чого-небудь; б) наочні дані про 
результати якоїсь роботи, якогось процесу; дані про 
досягнення у чому-небудь; в) явище або подія, на 
підставі яких можна робити висновки про перебіг 
якого-небудь процесу. 

У визначенні показників ми дотримувались таких 
вимог: чіткість змісту показників, можливість їх ви-
міряти; системність показників що повинна забез-
печувати найбільш повну характеристику досліджу-
ваного процесу, бути гнучкою, адаптивною, здатною 
відобразити всі можливі зміни об’єкта; на результа-
тивність, ефективність показників.  

Для нашого дослідження важливим є визначен-
ня поняття «оцінювання», оскільки саме воно є ін-
тегральним у ракурсі нашого дослідження. У зару-
біжних наукових колах оцінювання трактується як 
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систематичне тлумачення фактів, за яким розпочи-
нається наступний етап – судження про їх цінність, 
а відтак, відповідне планування правильних дій[10, 
с. 15–41].

Якщо ж говорити про фахівців економічного про-
філю, то основними функціями оцінювання навчаль-
них досягнень майбутніх економістів є:

– контролююча, що передбачає визначення рівня 
досягнень окремого студента (групи), виявлення 
рівня готовності до засвоєння нового матеріалу, 
що дає змогу викладачеві відповідно планувати й 
викладати навчальний матеріал;

– навчальна, що зумовлює таку організацію оціню-
вання навчальних досягнень студентів, коли його 
проведення сприяє повторенню, вивченню, уточ-
ненню й поглибленню знань, їх систематизації, 
вдосконаленню навичок і вмінь;

– діагностико-коригуюча, що передбачає з’ясування 
причин труднощів, які виникають у студентів під 
час навчання, виявлення прогалин в знаннях і 
вміннях та внесення коректив, спрямованих на 
усунення цих прогалин;

– стимулюючо-мотиваційна, що визначає таку ор-
ганізацію оцінювання навчальних досягнень сту-
дентів, коли його проведення стимулює бажання 
поліпшити свої результати, розвиває відповідаль-
ність, сприяє змагальності студентів, формує по-
зитивні мотиви навчання;

– виховна, що полягає у формуванні вміння відпо-
відально й зосереджено працювати, застосовува-
ти прийоми контролю й самоконтролю, сприяє 
розвитку працелюбності, активності, акуратності 
та інших якостей особистості [5, с. 4].
При оцінюванні навчальних досягнень студентів 

мають враховуватися: 
1) правильність, логічність, обґрунтованість, ці-

лісність відповіді студента; 
2) повнота, глибина, гнучкість, системність, міц-

ність знань;
3) сформованість  загально-навчальних і загаль-

но-трудових умінь і навичок;
4) рівень володіння розумовими операціями 

(вміння аналізувати, синтезувати, порівнювати, аб-
страгувати, класифікувати, узагальнювати), форму-
лювати висновки та обґрунтовувати їх;

5) творчі здібності і досвід творчої діяльності 
(уміння виявляти проблеми, розв’язувати, формулю-
вати гіпотези та спростовувати чи підтверджувати 
їх).

Необхідно зазначити, що основними компонен-
тами оцінювання є встановлення фактичного рівня 
знань, співвідношення виявлених знань з еталонни-
ми, оформлення результату навчальної діяльності 
студентів у вигляді оцінки-балів.

Показниками сформованості мотиваційно-ці-
льового компоненту за окресленими критеріями є: 
міра усвідомлення значення професійної підготовки 
і свідоме ставлення до майбутньої професії; стійкий 
інтерес до навчання та майбутньої професійної ді-
яльності; навчальна ініціативність; бажання оволо-
діти знаннями, уміннями та навичками фахової пра-
ці; усвідомлення особистісного сенсу та значущості 
професійного самовдосконалення, а відтак – інтен-
сивність участі в навчально-пізнавальній діяльності, 

постійне фахове самовдосконалення.
Когнітивний компонент передбачає наявність у 

студентів певного рівня теоретичних знань майбут-
ніх фахівців економічного профілю щодо сутності, 
функцій, передумов успішної професійної діяльнос-
ті, набуття конструктивних, евристичних та систем-
них знань, умінь та навичок застосовувати професій-
но-значущі елементи освіти при фаховій самореалі-
зації.

Критеріями для визначення сформованості когні-
тивного компоненту є рівень оволодіння, засвоєння 
й оперування студентами фаховою термінологією, 
знання сутності, змісту майбутньої професійної ді-
яльності, а також форм і видів економічних техноло-
гій, труднощів при роботі з ними. Швидкість реагу-
вання на опитування при виконанні тестових завдань 
у системі ОСАО є невід’ємною складовою даного 
компоненту. Показниками сформованості когнітив-
ного компоненту за означеними критеріями слугує 
дієвість знань – наявність умінь їх застосування під 
час розв’язання практичних завдань, що, на думку В. 
Ягупова, передбачає конкретне визначення основних 
напрямів застосування знань у практичній діяльності 
та змістовну характеристику методів, процедур і мето-
дики дій щодо використання теоретичних і практич-
них знань[9, с. 412]. До показників цього компоненту 
відносимо також: рівень засвоєння економічних по-
нять і прояву знань, здатність до творчої діяльності 
щодо реалізації засвоєних знань і вмінь (отримання 
нових знань на базі минулих) та здатності оцінюва-
ти свою діяльність (під час навчання, самонавчання, 
під час виконання професійних обов’язків), володін-
ня професійно-значущими технологіями, методами та 
формами майбутньої професійної діяльності, знання і 
розуміння основних професійних понять і норм, необ-
хідних для даного виду діяльності.

Організаційно-практичний компонент являє со-
бою систему дій щодо розв’язання професійних за-
вдань, які пов’язані з усвідомленням, сприйняттям 
та оцінюванням важливості та престижності май-
бутньої професійної діяльності. Даний компонент 
демонструє готовність практичного застосування на-
бутих знань, вмінь та навичок у майбутній професій-
ній діяльності.

Критерієм для визначення сформованості орга-
нізаційно-практичного компонентує наявність у сту-
дента інтегрованої сукупності умінь, знань та нави-
чок для ефективної роботи з інформацією з метою 
використання результатів цієї роботи для вирішення 
професійних завдань; вміння  розуміти  та аналізува-
ти отриману  інформацію; успішно та результативно 
працювати з різними інформаційними  джерелами. 
Тобто студент повинен вміти критично осмислити, 
систематизувати, якісно оцінити та використовувати 
опрацьований матеріал  для вирішення поставленого 
завдання.   

Показниками сформованості цього компонента є: 
позитивна взаємодія студента з викладачем під час 
оцінювання за допомогою ОСАО; здатність до про-
фесійної самореалізації, уміння ставити мету й за-
вдання професійного самовдосконалення, планувати 
кроки щодо їх досягнення; наполегливість та дисци-
плінованість під час виконання навчальних завдань 
та досягнення цілей самовдосконалення; здатність 
розвивати на основі професійно орієнтованої фахової 
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підготовки прикладні знання, уміння й навички, спе-
ціальні і психофізичні якості, необхідні для успішної 
професійної діяльності; сформованість професійних 
вмінь, що свідчить про готовність до професійної ді-
яльності.

Результативний компонент оцінювання розкри-
ває вміння студента реалізовувати результати своєї 
навчальної діяльності для здійснення професійних 
дій, визначає сформованість готовності майбутньо-
го фахівця економічного профілю щодо вирішення 
складних професійних завдань.

Критеріями сформованості результативного 
компоненту оцінювання є опанування студентами 
навчальних програм з фахових дисциплін; освоєння 
певної сукупності знань, сформованість практичних 
навичок і вмінь; рівень особистісного і професійного 
розвитку; дієвості як всього дидактичного процесу, 
так і окремих його компонентів; сформованості мо-
тивації навчально-пізнавальної і професійної діяль-
ності тощо. За допомогою даного критерію здійсню-
ється контроль і самоконтроль за ходом дидактично-
го процесу [9].

Показниками сформованості мотиваційно-цільо-
вого компоненту за означеними критеріями є: рівень 
оволодіння майбутніми фахівцями основними і спе-
ціальними розумовими операціями при осмисленні 
фактів та явищ економічної дійсності, здатність до 
рефлексії власної фахової діяльності, саморегуляція 
особистості як ретранслятора ціннісного ставлення 
до майбутньої професійної діяльності.

Більшість авторів вважають за необхідне виокре-
мити різні рівні володіння професійними уміннями, 

але по кількості їх рівнів розвитку єдиної думки се-
ред учених не існує. 

Рівень – це  ступінь  досягнення у  чому-небудь 
[4, с. 128]. У  нашому дослідженні рівень – це ступінь 
сформованості професійних умінь. 

Більшість педагогів основними рівнями оціню-
вання знань вважають:

– репродуктивний (знання є свідомо сприйня-
тою, зафіксованою в пам’яті та відтворюваною 
об’єктивно інформацією про предмети пізнання)

– реконструктивний (знання виявляються в готов-
ності і вмінні студента застосовувати їх у поді-
бних, стандартних, або варіативних умовах).

– творчий (студенти можуть продуктивно застосо-
вувати знання і засвоєні способи дій у нетипових 
ситуаціях) [8].
Сучасні методи оцінювання повинні показати рі-

вень оволодіння інтелектуальними вміннями, нави-
чками комунікації,  вирішення  складних проблем, 
використання  правових та інших соціальних ін-
струментів, вміння визначати свої ціннісні орієнти-
ри. У той час, коли традиційні методи оцінювання, 
націлені на рівень знання і розуміння, тобто засво-
єння інформації, часто не підходять для оцінювання 
наведених вище вмінь, навичок та досвіду. Якісне 
оцінювання можливе лише за умови оптимального  
поєднання різноманітних форм та методів.

Обчислювальна система автоматизованого опиту-
вання являє собою такий інноваційний метод оціню-
вання навчальних досягнень студентів, що дає змогу 
якісно та достовірно рівень знань студентів. Тому ми 
присвятили дослідження саме цьому питанню.
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В статье рассмотрен вопрос об использованных в исследованиях компонентов (мотивационно-целе-
вой; когнитивный; организационно-практический; результативный), критерии (ценностное отношение к 
будущей профессиональной деятельности, уровень овладения, усвоения и оперирования студентами профес-
сиональной терминологией, наличие у студента интегрированной совокупности умений, знаний и навыков, 
овладение студентами учебных программ по специальным дисциплинам) и показатели готовности будущих 
экономистов к профессиональной деятельности. Подано их характеристику.

Ключевые слова: компоненты, критерии, показатели, автоматизированная система опроса, готов-
ность.

The article deals with the question of the components used in the study of components (motivational-targeted, 
cognitive, organizational, practical, effective), criteria (value attitude to future professional activity, the level of 
acquisition, assimilation and manipulation of student professional terminology, the presence of an integrated set 
of student skills, knowledge and skills students master the curriculum of professional disciplines) and indicators of 
future economists to professional activities.

Key words: components, criteria, indicators, automated system for survey readiness.
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УДК 378.141
ФОРМУВАННЯ ОРГАНІЗАЦІЙНИХ УМІНЬ ЯК ОСНОВНОГО КОМПОНЕНТА 

ПРОЦЕСУ ПІДГОТОВКИ ВЧИТЕЛЯ
Постолюк Марія Іванівна

м.Тернопіль
В статті відображено особливості формування 

організаційних умінь у студентів педагогічних вищих 
закладів освіти в процесі вивчення біологічних дис-
циплін. Розглянуто методичні підходи до формуван-
ня стійких організаційних умінь засобами навчання 
біології на лекційних та практичних заняттях, через 
етапи визначення мети і завдань навчальної діяль-
ності.

Ключові слова: студент, організаційні вміння, 
підхід.

Проблема підготовки майбутніх педагогів є осо-
бливо актуальною в умовах реформування вищої 
педагогічної освіти, переходу до багаторівневої під-
готовки педагогічних кадрів, забезпечення конку-
рентоспроможності спеціалістів на європейському 
ринку інтелектуальної праці. Це тривалий, складний 
процес, який на сучасному етапі вимагає цілісного 
розгляду цього феномену.

Проведений аналіз психолого-педагогічної літе-
ратури засвідчує, що в сучасній науці накопичено 
чимало доробок, присвячені проблемі підготовки 
вчителя. Значний інтерес становить дослідження 
особливостей психологічної структури особистості 
і діяльності вчителя, удосконалення його психолого-
педагогічної підготовки та формування педагогічної 
майстерності. Підготовка ж вчителя, здатного твор-
чо підійти до проектування навчального процесу та 
його організації, здійснити комунікативну, управ-
лінську та рефлексивну діяльність, передбачає вирі-
шення ще цілої низки питань. Одне з них – розробка 
технологій та методики формування організаційних 
умінь, які ми розглядаємо як компонент конструк-
тивної діяльності педагога.

Навчання майбутнього вчителя біології передба-
чає формування в нього комплексу організаційних 
умінь, а саме вміння визначати цілі і завдання май-
бутньої діяльності, прогнозувати шляхи, способи дій 
і засоби досягнення поставлених завдань; здійснюва-
ти самоконтроль та самовиховання. Ці організаційні 
вміння ми відносимо до групи загально навчальних 
умінь, оскільки вони застосовуються у процесі ви-
вчення усіх предметів [4, с. 26].

Вказані уміння мають формуватися ще в шкіль-
ному віці. Однак проведений аналіз практики сучас-
ної школи засвідчив, що випускники шкіл загалом 
мають недостатній рівень теоретичних знань, і як 
наслідок, не володіють на належному рівні організа-
ційними вміннями.

Разом з тим, практика роботи вищої школи по-
казала, що засвоєння студентами характерних осо-
бливостей і структури організаційних умінь дають 
можливість покращити процес їх формування під час 
вивчення біологічних дисциплін у педагогічних уні-
верситетах. Тому метою статті є визначення опти-
мальних шляхів формування організаційних умінь у 
майбутніх учителів біології протягом їх навчання у 
педагогічному університеті.

Аналіз психолого-педагогічної літератури засвід-
чує, що науковцями розроблено три шляхи форму-
вання умінь, які використовуються в практиці на-
вчання:

І шлях – передбачає формування умінь методом 
«проб і помилок»

ІІ етап – передбачає формування умінь через сис-
тематичну організацію актів творчого пізнання.

ІІІ шлях – спеціальне формування умінь. Мета 
цього шляху полягає в тому, що формування умінь 
висувається як окреме завдання процесу навчання.

Процес навчання біології та методики її викла-
дання передбачає формування організаційних умінь 
не тільки під час оволодіння студентами теоретични-
ми знаннями, а й при виконання ними лабораторно-
практичних занять. При цьому дуже важливим мо-
ментом є звернути уваги на наступні етапи:

1) структура та значення організаційних умінь;
2) формування умінь визначати мету та завдання 

навчальної діяльності;
3) Вибір порядку дій, способів та засобів виконан-

ня діяльності [4, с.27].
При цьому через усі форми занять – лекційні чи 

лабораторні проходить основна ідея уміння правиль-
но організувати свою працю. При цьому дуже важли-
во сформувати у вчителя біології уміння визначати 
мету та завдання навчальної діяльності, оскільки без 
чітко встановленої мети і завдань неможливо викона-
ти все якісно і в оптимальні терміни.

Важливим організаційним умінням майбутнього 
вчителя біології є уміння встановлювати порядок дій 
та оптимальні шляхи виконання певного виду на-
вчальної діяльності. Тут варто було б запропонувати 
учням виконання певного лабораторного заняття.

Формування умінь здійснювати самоконтроль 
власної діяльності і вносити в неї корективи передба-
чає ознайомлення студентів з видами самоконтролю, 
особливостями їх використання. Часто в якості при-
йомів самоконтролю використовуються відтворення 
прочитаного тексту; пригадування основних момен-
тів матеріалу.

Для удосконалення самоконтролю ми викорис-
товуємо вказівки для кожної теми уроку. У них міс-
тяться послідовно перераховані питання про те, що 
конкретно потрібно знати до майбутнього заняття. 

Комплексний підхід до проблеми еколого-педаго-
гічної підготовки майбутнього учителя потребує ви-
рішення цілої низки завдань:

1. Засвоєння стрижневих ідей, понять і наукових 
фактів про природу, що дозволяє визначити опти-
мальний вплив людини на природу.

2. Розуміння матеріальної і духовної цінності 
природи для суспільства і окремої людини.

3. Оволодіння практичними знаннями і вміннями 
вивчати і оцінювати стан довкілля, передбачати мож-
ливі наслідки своїх дій [2, с.45].

Формування у майбутніх педагогів еколого-педа-
гогічних знань та вмінь має здійснюватися на основі 
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новітніх технологій і науково-методичних досягнень, 
в процесі використання яких формуються творчі спе-
ціалісти.

Досвід власної педагогічної діяльності дозволяє 
зробити висновок, що ефективність формування 
професійних знань і вмінь у процесі підготовки май-
бутніх вчителів природничих дисциплін до діяльнос-
ті в галузі екологічної освіти і виховання можна за-
безпечити за певних умов:

1)педагогічно обґрунтованого відбору і оволо-
діння екологічним матеріалом по вивченню фахових 
дисциплін;

2) методичного добору організаційних форм і ме-
тодів такого виду підготовки, які відповідають рівню 
готовності студента;

3) формуванню практичних умінь і навичок, які 
дають можливість застосувати набуті теоретичні зна-
ння.

Отже, вся організація навчального процесу у пе-
дагогічному вузі передбачає формуванню та вико-
ристанню всіх умінь набутих у комплексі. Комплек-
сний підхід припускає широке застосування різнома-
нітних прийомів, методів та засобів, які становлять 
єдине ціле.
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В статье отражены особенности формирования организационных умений у студентов педагогичес-
ких высших учебных заведений в процессе изучения биологических дисциплин. Рассмотрены методические 
подходы к формированию устойчивых организационных умений средствами обучения биологии на лекционных 
и практических занятиях, через этапы определения целей и задач учебной деятельности.

Ключевые слова: студент, организационные умения, подход.

The author of the article has considered the peculiarities of organizational skills in students of higher educational 
institutions in the study of biological sciences. Methodical approaches to sustainable organizational skills by means 
of teaching biology at lectures and practical sessions have been considered, through the stages of goal and objectives 
setting of training activities.

Key words: student, organizational skills, approach.

УДК 159.922.63–026.12
ОСНОВНІ КОНЦЕПТУАЛЬНІ ПІДХОДИ ДО ПРОБЛЕМАТИКИ 
СОЦІАЛЬНОЇ АКТИВІЗАЦІЇ ЛЮДИНИ У ПЕРІОД СТАРОСТІ

Робак Володимир Євгенович
м.Львів

У статті аналізується суть поняття «активне 
старіння», його структура, можливості викорис-
тання як теоретичної основи для розробки соціаль-
ної політики стосовно людей похилого віку, страте-
гії організації соціальної роботи з даною категорією 
клієнтів та інструменту для оцінки рівня активнос-
ті пристосування особистості до періоду старості. 

Розглядається взаємозв’язок понять «активне 
старіння», «успішне старіння» і «здорове старін-
ня». 

Ключові слова: «активне старіння», індекс ак-
тивного старіння, «успішне старіння», «здорове 
старіння».

Зростання частки людей старшої вікової групи у 
демографічній структурі населення набуло на даний 
час всезагального характеру. Наприклад, якщо зараз 
в країнах ЄС покоління у віці 65+ складає 16% від 
усього населення, то до 2060 року цей показник зрос-
те до 30%. Це створює принципово нову ситуацію в 
багатьох сферах суспільного буття: трудових відно-

син (роботодавцям слід готуватися до зростання кіль-
кості працівників старшого віку), охорони здоров’я 
(процес «геріатризації» медицини), соціального об-
слуговування та інших. Зрештою, державам слід ак-
тивно розвивати систему неперервної освіти і пере-
кваліфікації, адже в умовах швидких технологічних 
змін знання і виробничий досвід персоналу швидко 
«старіють», а кількість молодих працівників, обізна-
них з інноваціями, буде постійно скорочуватися. Та-
ким чином, нова демографічна реальність є певним 
викликом, що потребує адекватного реагування як з 
боку органів державної влади, так і громадських ор-
ганізацій. 

На сьогодні вже можна простежити певну ево-
люцію поглядів і ставлення до феномену постаріння 
суспільства. Якщо спочатку домінували песимістич-
ні (іноді навіть панічні) настрої та оцінки і у цьому 
процесі бачили суцільний негатив (це було зумовле-
не в першу чергу економічними чинниками – над-
мірне навантаження на пенсійні системи, виділення 
все більших коштів для потреб охорони здоров’я, 
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необхідність в додатковому фінансуванні соціальних 
служб і закладів соціальної допомоги для цієї катего-
рії населення), то згодом (кінець ХХ ст.) з’являється 
більш позитивне сприйняття старості. Активно роз-
виваються наукові дослідження в галузі соціальної 
геронтології, зростає увага до цього явища з боку 
міжнародних структур (ООН, ВОЗ), урядів країн, 
громадських організацій. Поступово приходить усві-
домлення, що старіння населення – це одна з ознак 
нашого цивілізаційного розвитку. Старше поколін-
ня являє собою вагомий соціальний ресурс і раціо-
нальне використання потенціалу цієї демографічної 
групи може принести суспільству чимало користі. 
У зв’язку з цим особливої актуальності набула про-
блема наукового обґрунтування і розробки моделей 
ефективної суспільної взаємодії з даною віковою 
групою населення.

Останнім часом в наукових колах, які займають-
ся проблемами старіння, активно обговорюється 
декілька концепцій, а саме «активного старіння», 
«успішного старіння» і «здорового старіння». Який 
зміст вкладаються у ці поняття, що є між ними спіль-
ного і відмінного? 

Найбільшого поширення набула концепція «ак-
тивного старіння». Вона на даний час широко про-
пагується і впроваджується країнами Європейської 
спільноти. Одним з проявів того, якого значення на-
дають активному старінню політики в Європейсько-
му Союзі, є оголошення 2012 року Європейським 
роком активності старших осіб і солідарності між 
поколіннями. 

Даний термін з’явився в науковому обігу в 
40−50−х роках ХХ ст., коли соціальні геронтоло-
ги почали акцентувати на важливості продовження 
активного способу життя в період старості, що зна-
йшло своє відображення в так званій «теорії актив-
ності». У кінці 90−х років минулого століття термін 
«активне старіння» почав використовуватися ВОЗ і 
став вживатися поряд з поняттям «здорове старін-
ня» як більш широкий і комплексний. Використання 
терміну «активне старіння» було зумовлено ще од-
нією причиною. У 1995 р. на 50−й сесії Генеральної 
Асамблеї ООН було сформульовано п’ять головних 
принципів ставлення суспільства до осіб старшої ві-
кової групи, а саме: незалежності, участі, догляду, 
реалізації внутрішнього потенціалу і гідності. Ці 
принципи відображали також права старшого поко-
ління. Тому впровадження ВОЗ концепції «активного 
старіння» ознаменувало собою зміну у підходах: від 
такого, що базувався на потребах людей цієї вікової 
групи і трактував їх як пасивні об’єкти, до такого, що 
базувався на їх правах [4, с.13].

Будь−який вид активності старших людей є важ-
ливим, бо є виразом їхнього бажання жити, і заслуго-
вує на всіляку підтримку та заохочення. Активність 
позитивно впливає на якість їхнього життя у психо−
соціальному і соматичному вимірі, формує почуття 
відповідальності за власну долю, позитивно впливає 
на сприйняття старших людей молодшим поколін-
ням і локальним середовищем, підвищує відчуття 
власної гідності, надає сенс життю. Однак всі ці по-
зитивні риси має добровільна активність, не з приму-
су і не зі страху несприйняття чи відчуження з боку 
суспільства [5, с.51].

Згідно з визначенням ВОЗ, «активне старіння – це 

процес створення оптимальних можливостей у сфері 
здоров’я, участі і безпеки з метою підвищення якості 
життя людей в період старості» [4, с.12]. При цьому 
під трьома згаданими сферами розуміють наступне:

– «здоров’я» (тут мається на увазі не лише фізичне, 
але також психічне здоров’я і соціальний добро-
бут); 

– «участь» (розуміється як активність старших осіб 
у різноманітних сферах життя (у соціальних, еко-
номічних, культурних, духовних та цивільних 
справах), включно з їх участю у професійній ді-
яльності на ринку праці);

– «безпека» (стосується гарантій фізичної і со-
ціальної безпеки для старших людей включно з 
місцем їх праці) [16].

– У грудні 2012 р. Рада ЄС визначила такі головні 
принципи активного старіння: 

– професійної діяльності (забезпечення професій-
ної освіти і навчання, здорові умови праці, запобі-
гання дискримінації за ознакою віку, функціону-
вання служб зайнятості для працівників старшого 
віку, пільги при сплаті податків); 

– незалежного життя (промоція здорового способу 
життя, профілактика захворювань, адаптація жит-
ла до потреб літніх людей, доступний транспорт, 
сприятливе для старшого віку оточуюче серед-
овище та товари, забезпечення максимальної ав-
тономії у випадку довготривалої опіки);

– участі в соціальному житті (забезпечення належ-
ного рівня доходів, соціальна інклюзія, створення 
умов для волонтаріату, навчання впродовж життя, 
участь у прийнятті рішень) [19].
Стратегічними напрямами, розвиток яких забез-

печить подальшу імплементацію концепції «актив-
ного старіння» у життя є розширення прав і можли-
востей літніх людей та створення належних умов для 
реалізації їх повноцінної участі у житті суспільства. 
Сприяти цьому мають доступ до знань, освіти та на-
вчання, зміцнення здоров’я та добробуту людей по-
хилого віку [8].

Як бачимо, особливо важливу роль мають два 
види активності старших людей: професійна та со-
ціальна. На думку експертів ЄС, саме вони поряд з 
показником незалежного життя становлять суть по-
няття «активне старіння» [19].

Деякі автори роблять спробу визначити головні 
принципи у стратегії «активного старіння». На їхню 
думку їх є три: заохочення адаптивності, підтримка 
емоційно близьких стосунків з оточенням і усунення 
структурних бар’єрів, пов’язаних з віком або залеж-
ністю [7].

Аналіз наукових джерел з даного питання засвід-
чує правомірність обраної стратегії. Зокрема, в літе-
ратурі міститься доволі багато робіт про позитивний 
вплив зв’язків з родиною та приятелями на здоров’я 
і психічне самопочуття людей у цьому періоді їх-
нього життя [11], [13], [18]. Лонгітюдні дослідження 
засвідчили, що на старість соціальні зв’язки є важ-
ливими предикторами захворюваності і смертності, 
а соціальну підтримку можна вважати чинником, що 
впливає на стан здоров’я [3].

Окрім створення і підтримки соціальних контак-
тів з оточенням, важливим є також різноманітні види 
активності, наприклад, волонтерська (участь у про-
грамах допомоги потребуючим, інвалідам, узалежне-
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ним, робота з дітьми та ін.), освітня (участь у роботі 
університетів третього віку, навчання інших), реалі-
зація різноманітних хобі. Нещодавно проведені до-
слідження засвідчили покращення фізичного і пси-
хологічного благополуччя літніх людей в результаті 
занять туризмом [12], а також участі у різноманітних 
мистецьких програмах [14].

Останнім часом з’явилися роботи в яких дослі-
джується можливий зв’язок духовності та ставлення 
до релігії з психічним самопочуттям людей цієї ві-
кової групи. Зокрема, деякі автори вважають, що ду-
ховність може бути одним із компонентів успішного 
старіння і благополуччя в старості. Припускають, що 
духовність може впливати на досвід людей похилого 
віку і сприйняття ними життєвих подій. При цьому 
соціальна підтримка не може бути «посередником» 
між духовністю і задоволенням від життям. Ці до-
слідження свідчать про позитивну роль духовності в 
житті літніх людей [9], [10].

У 2012 р. експертами Європейської комісії ЄС 
та Європейської Економічної комісії ООН була роз-
роблена методика визначення і розрахунку індексу 
активного старіння (ІAA). Цей індекс використову-
ється як інструмент вимірювання ступеня активного 
і здорового старіння в різних країнах Європейського 
союзу. Користь від визначення даного індексу ще й 
в тому, що він показує ті галузі, де потенціал стар-
шого покоління використовується не в повній мірі. 
За його допомогою вимірюють рівень незалежності 
життя літніх людей, їх участі у професійній діяль-
ності, рівень соціальної активності, а також здатність 
до активного старіння. Індекс визначається на основі 
22 окремих показників, які згруповані в чотири окре-
мих домени, кожен з яких відображає різні аспек-
ти потенціалу літніх людей для активної і здорової 
старості: 1) активність на ринку праці; 2) соціальна 
активність; 3) незалежне, здорове і безпечне життя; 
4) якість оточуючого середовища. За сукупністю цих 
показників у 2012 р. перше місце за ІАА серед кра-
їн ЄС зайняла Швеція (44,0 пункти), останнє 28−е – 
Польща (27,3 пункти) [8].

Незважаючи на таку ґрунтовну і всебічну роз-
робку проблематики активного старіння, і навіть 
формалізацію параметрів його визначення, деякі вче-
ні вважають, що на сьогодні відсутня ясність щодо 
тлумачення даного терміну [7]. На нашу думку, це 
викликано тим, що термін «активне старіння» мож-
на розглядати з декількох точок зору – організацій-
ної, технологічної та інструментальної. У першому 
випадку мова йде про використання даної концепції 
як загальної «рамки» в межах якої реалізується со-
ціальна політика стосовно людей похилого віку. З ін-
шого боку, «активне старіння» можна розглядати як 
технологію соціальної роботи з конкретною групою 
клієнтів. Насамкінець, індекс активного старіння 
можна використовувати для оцінки рівня активності 
пристосування індивіда до процесу старіння. 

У випадку використання «активного старіння» 
як технології, вирішальна роль буде належати соці-
альним працівникам, які повинні відповідним чином 
мотивувати свої клієнтів до вияву активної життєвої 
позиції, навчити їх використовувати надані можли-
вості, переконати у доцільності такої поведінки, по-
казати переваги і попередити про можливі небезпеки.

У зв’язку з цим, на думку деяких вчених, важли-

вими для працівників соціальної сфери будуть такі 
напрямки роботи:

–  підтримка і стимулювання соціальної активності 
і самооцінки осіб старшого віку, спонукання їх до 
розширення мережі соціальних контактів;

–  тренінги навичок з самообслуговування і соціаль-
ного функціонування з врахуванням вікових змін;

–  стимулювання потенційних психічних можливос-
тей і творчих здібностей;

–  проведення спеціальних вправ і навчання нави-
чкам, що компенсують вікові зміни [1, с.383].
Поряд з терміном «активне старіння» в науковій 

літературі вживаються також інші – «здорове старін-
ня» та «успішне старіння».

Деякі автори ототожнюють поняття «здорово-
го старіння» та «успішного старіння». На їх дум-
ку успішне старіння означає повноцінне соціальне 
функціонування, тобто належність до мережі соці-
альних контактів, що створює соціальну підтримку, 
продовження (наскільки це можливе) виконання со-
ціальних ролей у важливих для старшої людини со-
ціальних групах та соціальну активність (волонтер-
ську діяльність, реалізацію зацікавлень, хобі); хоро-
ші фізичні кондиції, що дозволяють успішно функці-
онувати відповідно до суспільних очікувань; почуття 
матеріальної безпеки і можливості контролювати 
власне життя. Передбачається, що результатом реа-
лізації такого «життєвого сценарію» у похилому віці 
повинно бути не лише загальне задоволення від жит-
тя, але також кращий функціональний стан і психо-
фізична справність [20, с.38].

Натомість інші вважають, що у понятті «успішне 
старіння» об’єднані дві концепції: перша, зводить-
ся по суті до набору клінічних критеріїв і в певній 
мірі може бути ототожнена з поняттям «здорового 
старіння»; інша розглядає використання адаптивних 
процесів, спрямованих на досягнення ефективного 
функціонування. Перша концепція має обмеження 
в перспективі. Адаптивна версія успішного старіння 
допомагає перетворити старіння в конструкцію, що 
розвивається. Однак для цього вона має бути напо-
внена конкретним змістом і цілями, досягнення яких 
відкриває перед особою нові можливості або ство-
рює певні переваги. Цю роль в літньому віці може ві-
дігравати генеративність. Саме генеративність може 
стати тією концептуальною основою, яка збагачує 
поняття успішного старіння, і робить наголос як на 
соціальний контекст, в якому відбувається процес 
старіння людини, так і на компонент її особистого 
зростання [21].

Існує також думка, що «здорове старіння» перш 
за все означає реалізацію правила going and doing, 
що означає: мати ціль у житті і прагнути її досягнен-
ня, бути здатним дати відповідь на виклики, які ви-
суває життя, володіти психосоціальними засобами і 
волею до діяльності [6].

Як бачимо, існує певний плюралізм думок як 
щодо суті самих дефініцій, так і їх структури. Звер-
тає на себе увагу також факт, що деякі автори визна-
чають поняття «активного старіння» як концепцію, 
інші – як стратегію, ще інші – як парадигму, що та-
кож не сприяє виробленню єдиних підходів до розу-
міння цього терміну.

Незважаючи на таку невизначеність є очевидним, 
що загалом зміст, що вкладається в такі поняття як 
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«активне старіння», «успішне старіння» чи «здоро-
ве старіння» є доволі близьким. Семантично термін 
«здорове старіння» означає перш за все відсутність 
патології у цьому періоді життя індивіда (зрозуміло, 
з врахуванням вікової норми) і є протилежністю до 
поняття «патологічне старіння». Тому, на нашу дум-
ку, ототожнювати дефініції «здорове старіння» та 
«успішне старіння» не зовсім коректно. Зрештою у 
багатьох документах ЄС вживається словосполучен-
ня «активне та здорове старіння», що є свідченням 
відмінності цих понять [8]. Однак, у більш широко-
му контексті, зусилля особистості спрямовані на під-
тримку і зміцнення свого здоров’я є важливою пере-
думовою реалізації сценарію «успішного старіння». 
Тому здорове старіння доволі часто розглядають не 
лише як фізичне здоров’я, але також як добре пси-
хічне самопочуття і наявність мережі соціальних 
контактів [4].

Що стосується невизначеності поняття «активне 
старіння», то у розумінні напряму соціальної політи-
ки його можна трактувати як концепцію. У випадку 
використання як технології соціальної роботи, біль-
ше підходить визначення його як стратегії.

У контексті аналізованої проблеми видається 
цікавим питання, який сенс вкладають у поняття 
«успішне старіння» самі особи похилого віку. Як за-
свідчили опитування науковців, у старших людей це 
поняття асоціюються з автономією, незалежністю, 
цілісністю, підтримкою фізичного та інтелектуаль-
ного здоров’я, соціальною активністю, перебуванні 
«в курсі справ» і самостійному проектуванні свого 
майбутнього [15].

Як бачимо, всі з названих ознак «успішного ста-
ріння» розглядаються науковцями в рамках концепції 

«активного старіння» як важливі і суттєві її складові, 
що може свідчити про близькість цих понять.

Науковці продовжують працювати над розробкою 
теоретичних положень активного пристосування до 
старості. Це знаходить своє відображення в теоріях 
конструктивної старості, зокрема таких, як:

а) теорія вибору старості, яка говорить, що особа 
сама вирішує яку форму активності їй обрати;

б) теорія стилю життя, яка концентрується на 
вдосконаленні розумової справності, набутті знань, 
активності, що змушує до інтелектуальних зусиль;

в) теорія компетенції – головна роль тут відво-
диться освіті і досвіду, які зміцнюють самостійність 
і незалежність, створюють підґрунтя для вирішення 
життєвих проблем, відповідальності старшої особи 
за свою долю; 

г) теорія «перепливання», яка декларує прийнят-
тя власної старості, а життя трактує як перемогу над 
стражданнями, болем і страхом перед смертю. [17, с. 
88−89].

Зрозуміло, що не всі люди похилого віку сповід-
ують активний стиль життя. Однак використання 
«активного старіння» в якості концепції соціальної 
політики і технології соціальної роботи при роботі 
з клієнтами цієї вікової категорії на даний час вида-
ється перспективним і доцільним. Вибір конкретної 
форми активності, чи поєднання декількох її видів, 
інтенсивність діяльності є справою індивідуальною і 
залежить від багатьох чинників (нахилів і уподобань, 
темпераменту, сповідуваного стилю життя і т.д.), од-
нак лише завдяки діяльності люди можуть прокла-
дати свій життєвий шлях, а змістовний, активний і 
творчий стиль життя є умовою поступального розви-
тку особистості в пізні роки [2, с.589−592].
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В статье анализируется суть понятия «активное старение», его структура, возможности использо-
вания как теоретической основы для разработки социальной политики относительно людей преклонного 
возраста, стратегии организации социальной работы с данной категорией клиентов и инструмента для 
оценки уровня активности приспособления личности к периоду старости.

Ключевые слова: «активное старение», индекс активного старения, «успешное старение», «здоровое 
старение»

The author of the article has analyzed the essence of the concept of "active aging", its structure, the possibility of 
using as a theoretical basis for the development of social policy in relation to older people, as well as the strategy of 
social work organization with this category of clients, tools to assess the activity level of the individual adaptation to 
the period of aging.

Key words: "active aging" active aging index, "successful aging", "healthy aging".

УДК 378.02
ОГЛЯД ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 

ТА ЗАСОБІВ ЇХ РЕАЛІЗАЦІЇ У ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДАХ
Романишина Оксана Ярославівна

м.Тернопіль

У статті розглянуто поняття інформаційні 
технології та здійснено їх класифікацію. Подана 
характеристика нових інформаційних технологійї 
та визначено їх особливості. Запропоновано перелік 
засобів інформаційних технологій, які знайшли най-
більше застосування в підготовці майбутніх фахів-
ців у вищих навчальних закладах. 

Ключові слова: майбутні фахівці, інформаційні 
технології, засоби, web-технології, хмарні техноло-
гії, блоги.

Інформаційні технології нині торкаються всіх 
сфер діяльності людини, та, мабуть, найбільш важли-
вий позитивний вплив вони мають на освіту, оскіль-
ки відкривають можливості для впровадження нових 
методів викладання і навчання. 

Дане питання не залишилося поза увагою бага-
тьох науковців. Так, дослідження у зазначеній галузі, 
зокрема теоретико-методологічні основи інформа-
ційних технологій розкрито у роботі Ю. Машбиця 
[11]; питання, пов’язані із використанням інформа-
ційних технологій у навчальному процесі ВНЗ, ви-

світлені у роботах Р. Гуревича [5], В. Монахова [12]; 
наукові основи технології навчання з використан-
ням інформаційних технологій розглядались у до-
слідженнях І. Богданової [3], М. Лукащука [10], Л. 
Панченко [13].

М.Монахов розглядає визначення поняття “інфор-
маційні технології”, як процес збору, передачі, збері-
гання і обробки інформації у всіх можливих формах: 
текстовій, графічній, візуальній і усній [12, с.49].

За баченням М.Скопеня інформаційні техноло-
гії (ІТ) − це сукупність прийомів, методів та засобів 
послідовного якісного перетворення інформації на 
таких етапах інформаційних процесів, як збирання, 
передавання, зберігання, обробка, накопичення. ІТ 
— це алгоритм перетворення інформації з викорис-
танням відповідних методів і засобів. [15].

М. Жалдак декларує, що «інформаційна техно-
логія – це сукупність методів і технічних засобів 
збирання, організації, зберігання, обробки, пере-
дачі, подання інформації, які розширюють знання 
людей і розвивають їх можливості управління тех-
нічними і соціальними процесами» [7]. І. Соколова 
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визначає інформаційні технології навчання майбут-
ніх фахівців, як «систему загально-дидактичних, 
психологічних, технологічних процедур взаємодії 
суб’єктів навчально-виховного процесу у вищій 
школі з урахуванням технічних і людських ресурсів, 
які спрямовані на формування інформаційної ком-
петенції майбутніх фахівців» [16]. Ми погоджуємо-
ся з  думкою І. Булах, у тому, що «інформаційна тех-
нологія являє собою систему засобів та методик, що 
забезпечують оптимізацію роботи з інформацією на 
базі комп’ютерної техніки» [4,  с. 26]. Підсумову-
ючи погляди науковців, ми дійшли висновку, що в 
науково-педагогічній літературі в розумінні сутнос-
ті «інформаційних технологій» науковці використо-
вують два підходи: загальнотехнічний (М. Жалдак, 
М.Скопень) та педагогічний (І. Булах, І. Соколова). 
Тому метою статті є визначити поняття «інфор-
маційні технології», що найбільш широко викорис-
товуються у вищих навчальних закладах та зазна-
чити засоби їх реалізації. 

Використання інформаційних технологій у вищих 
навчальних закладах, на думку низки науковців, пси-
хологічно та педагогічно обґрунтоване і дозволяє до-
сягти інтенсифікації всіх ланок навчально-виховного 
процесу, оптимізації методів навчання, а також актив-
ного використання технологій відкритої освіти. Тому 

можна визначити роль інформаційних технологій: 
– інтенсифікація процесу навчання і підвищення 
його ефективності за рахунок можливості опра-
цювання більшого обсягу навчальної інформації;

– розвиток пізнавальної активності, самостійності, 
підвищення інтересу до навчальних дисциплін, 
на яких використовуються інформаційні техно-
логії;

– встановлення чіткого зворотного зв’язку, необхід-
ного для керування навчальним процесом;

– систематичний контроль знань, навичок та вмінь 
за допомогою інформаційних технологій;

– удосконалення форм і методів організації само-
стійної роботи студентів;

– індивідуалізація процесу навчання  [2].
Залежно від функцій ІКТ в організації освітнього 

процесу О. Замошникова їх класифікує так:  
– інформаційно-навчальні (електронні бібліотеки, 
електронні книги, словники, навчальні довідни-
ки, комп'ютерні програми, тощо);

– інтерактивні (електронна пошта, електронні теле-
конференції);

– пошукові (реалізуються через каталоги, пошукові 
системи) [8, С. 78-83.]
Враховуючи таку класифікацію можна більш 

предметно розглянути інформаційні технології.

 

Рис.1. Класифікація інформаційних технологій.

На нашу думку, така класифікація є умовною, 
тому що технології об’єднанні у групи, можуть пере-
тинатися.

Серед зазначених технологій найбільш часто ви-
користовуються інформаційно-навчальні технології. 
Саме вони є провідними у навчальному процесі ви-
щого навчального закладу. 

Серед вище названих технологій є і такі, що під-
порядковуються вимогам нової інформаційної техно-
логії. А саме:

– інтерактивний (діалоговий) режим роботи з 
комп'ютером;

– ·інтегрованість (стикування, взаємозв'язок) з ін-
шими програмними продуктами;

– ·адаптивність до змін постановок задач та гнуч-
кість процесів обробки результатів [17].

До технологій, що відповідають даним вимогам 
можна віднести технології Web 2.0, хмарні техноло-
гії.

Зупинимось коротко на їх характеристиці.
Технології Web 1.0 – 2.0. Існує кілька сучасних 

перспективних веб-технологій, використання яких 
дає змогу педагогам вирішувати найрізноманітніші 
освітні завдання. Однією з таких технологій є техно-
логія Веб 2.0 (Web 2.0) – друге покоління мережних 
сервісів, що останнім часом стали основою розвитку 
мережі Інтернет. 

Принциповою відмінністю технології Веб 2.0 від 
технологій Веб 1.0 (першого покоління сервісів ме-
режі Інтернет), є те, що її використання дає змогу не 
лише переглядати веб-ресурси мережі, а й заванта-
жувати власні, здійснювати обмін цими ресурсами з 
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іншими користувачами, діяти спільно з метою їхньо-
го накопичення, брати участь в обговореннях та ін. 
[18]. 

Технології Веб 2.0 справедливо називають соці-
альними сервісами мережі Інтернет, оскільки їх ви-
користання, зазвичай, здійснюється спільно в межах 
відповідної групи користувачів. Групи користувачів 
можуть утворювати цілі мережні співтовариства, які 
об’єднують свої зусилля для досягнення відповідної 
мети. До основних типів соціальних сервісів Web 2.0 
відносять: блоги (мережні щоденники), вікі-енци-
клопедія, веб-журнал, засоби для збереження закла-
док, соціальні сервіси збереження мультимедійних 
ресурсів, карти знань. Соціальні геосервіси, соціаль-
ні пошукові системи,  

Н.Балик [1] аналізуючи основні соціальні серві-
си мережі Інтернет зазначає, що вони дають змогу 
дібрати ті сервіси, використання яких буде ефек-
тивно впливати на методичну підготовку майбут-
ніх учителів інформатики до використання освітніх 
веб-ресурсів. Тому питання використання та опти-
мального впровадження даної технології у вищому 
навчальному закладі вирішує сам викладач, беручи 
до уваги вимоги до навчальних дисциплін та цільову 
аудиторію.

Хмарні технології. За офіційним визначенням 
Національного інституту стандартів і технологій 
США (National Institute of Standards and Technology 
(NIST)), «хмарні обчислення – це модель забезпечен-
ня повсюдного та зручного мережевого доступу за 
вимогою до спільного простору обчислювальних ре-
сурсів, що підлягають налаштуванню (наприклад, до 
комунікаційних мереж, серверів, засобів збереження 
даних, прикладних програм та сервісів), і які можуть 
бути оперативно надані та звільнені з мінімальними 
управлінськими витратами та зверненнями до про-
вайдера» [9]. Отже, під хмарою можна розуміти су-
купність пов’язаних між собою серверів, на стороні 
яких видалено здійснюється вся необхідна користу-
вачу робота по збереженню, оновленню, архівації та 
обробці інформації [6]. Найбільш відомими у світі є 
безкоштовні хмарні платформи Microsoft Live@edu, 
Google Apps Education Edition та хмарні сервіси на 
їх основі.

1. Хмарні сервіси для отримання навичок роботи 
з документами та веб-сервісами (хмарна платформа 
Microsoft Live@edu (http://www.liveatedu.com) надає 
можливості практичного вивчення відомих офісних 
додатків через web-браузер на основі хмарних тех-
нологій; хмарна платформа Google Apps Education 
Edition

2. Хмарні сервіси для розробки власних або ви-
користання існуючих тестів. Прикладом хмарного 
інтернет-сервісу для швидкого розроблення власних 
тестів, що надає можливість безкоштовного обслу-
говування до 100 студентів у місяць з одним мене-
джером тесту у режимі Lite є OpenTest (http://www.
opentest.ru/).

3. Хмарні сервіси й хмарні сховища. Найбільш 
відомими хмарними сховищами є SkyDrive, Apple 
iCloud, Google Drive, Dropbox та інші.

Основною перевагою використання хмарних 
платформ та хмарних сервісів є безперервність та до-
ступність навчання будь-де та будь-коли. Взаємодія 
викладачів, студентів або адміністраторів із хмарною 

платформою та її сервісами здійснюється за допо-
могою будь-якого пристрою (комп’ютер, планшет, 
мобільний телефон і т. п.), на якому встановлено 
браузер із можливістю підключення до глобальної 
мережі Інтернет. Отже, будь який студент може по-
чати виконувати завдання в аудиторії, а продовжити 
роботу вдома без необхідності копіювати частину 
виконаного завдання на будь-який носій інформації 
завдяки тому, що вся необхідна інформація зберіга-
ється у хмарі (центрі обробки інформації) на видале-
ному сервері [6]

Зазвичай, інформаційні технології реалізуються 
засобами обчислювальної техніки та програмного 
забезпечення, що гарантує високу швидкість оброб-
ки інформації, її пошук, розподіл даних та доступ до 
джерел інформації, незалежно від місця розташуван-
ня і сприяє досягненню поставленої користувачем 
мети. З даним твердженням погоджується І. Роберт 
і визначає, що під засобами інформаційних і комуні-
каційних технологій розуміє "програмні, програмно-
апаратні й технічні засоби й обладнання, що функ-
ціонують на базі засобів мікропроцесорної обчислю-
вальної техніки, а також сучасних засобів і систем 
транслювання інформації,  інформаційного обміну, 
що забезпечують операції зі збору, накопиченню, 
обробці, зберіганню, продукуванню, передачі, вико-
ристанню інформації, а також можливість доступу 
до інформаційних ресурсів комп'ютерних мереж (у 
тому числі й глобальних)" [14].

Класифікуючи засоби ІТ у рамках педагогічного 
процесу, важливо відзначити, що інформаційні тех-
нології можуть використовуватися в навчанні з різ-
ним ступенем проникнення :

– як "проникаюча" технологія (застосування 
комп'ютерного навчання для опрацювання окре-
мих тем, розділів для окремих дидактичних за-
вдань);

– як основна, найбільш значуща з використовува-
них у даній технології частин;

– як монотехнологія (коли все навчання, організа-
ція та контроль за процесом, включаючи всі види 
діагностики, моніторинг, спираються на застосу-
вання комп'ютера).
Виходячи із класифікації, запропонованої О.В. 

Замошниковою [8, с. 91], засоби ІТ для розв'язання 
педагогічних завдань поділяються на:

− засоби, що забезпечують базову підготовку 
(електронні підручники, навчальні системи, системи 
контролю знань);

− засоби практичної підготовки (задачники, прак-
тикуми, віртуальні конструктори, програми імітацій-
ного моделювання, тренажери);

− допоміжні засоби (енциклопедії, словники, 
хрестоматії, розвиваючі комп'ютерні ігри, мультиме-
дійні навчальні заняття) [8].

Науковець А. Зубов класифікує загалом інформа-
ційні технології та засоби  [9] на:

1. Теоретичні засади.
2. Методи вирішення завдань.
3. Засоби вирішення завдань:
апаратні;
програмні.

Автор визначає теоретичні засади інформаційних 
технологій, основу яких становлять найважливіші 
поняття й закони інформатики (інформатика як на-
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ука, об’єкт та предмет інформатики; поняття інфор-
мації, її властивостей та особливостей, до яких від-
носять цінність, повноту, актуальність, компактність, 
достовірність та логічність; різноманітні класифіка-
ції інформації; основні інформаційні процеси, типи 
інформаційних ресурсів, види інформаційної діяль-
ності, принципи функціонування комп’ютерної тех-
ніки, алгоритми інформаційного моделювання, ви-
користання ІТ).

Методи ІТ включають моделювання, системний 

аналіз, системне проектування, методи передачі, збо-
ру, продукування, накопичення, збереження, оброб-
ки, передачі та захисту інформації.

Засоби ІТ поділяють на:
апаратні: персональний комп’ютер і його основні 
складові, локальні та глобальні мережі, сучасне 
периферійне обладнання; 
програмні: системні, прикладні, інструментальні.
У працях М.Лукащука ми знайшли такі засоби ін-

формаційних технологій, що подано у таблиці 1[10].

Таблиця 1 
Засоби, що використовуються в навчанні

№
за/п Назва засобів Англомовна назва Скорочена назва

1 Електронний підручник electronic textbook e-tbook
2 Мультимедійна система multimedia system CD-sys
3 Експертна система experts system ex.sys
4 Система автоматизованого проектування computer aided design system CAD

5 Електронний бібліотечний каталог electronic library e-libr
6 Банк даних, база даних Database Db
7 Локальні та розподільчі (глобальні) 

обчислювальні системи
Local and Wide area networks LAN/WAN

8 Електронна пошта electronic mail e-mail
9 Голосова електронна пошта voice-mail v-mail
10 Електронна дошка оголошень bulletin system BS
11 Система телеконференцій Teleconference t-conf
12 Автоматизована система управління 

науковими дослідженнями
Computer research system aided CAR

13 Автоматизована система організаційного 
управління

Management information system MIS

14 Настільна електронна типографія Desktop – publishing d.t.-publ

Як засіб можна використовувати наступні роз-
повсюджені види програмних продуктів для пер-
сонального комп'ютера: текстовий процесор (ре-
дактор), настільні видавничі системи, електронні 
таблиці, системи управління базами даних, елек-
тронні записні книжки, електронні календарі, ін-
формаційні системи функціонального призначення 
(фінансові, бухгалтерські, для маркетингу й ін.), 
експертні системи і т.д.

Підсумовуючи вище сказане ми дійшли висновку, 
що використання ІТ дає можливість вирішувати такі 
актуальні питання:

– використовувати у навчанні здобутки новітніх ін-
формаційних  технологій;

– удосконалювати навички самостійної роботи сту-
дентів в інформаційному середовищі;
Таким чином, використання ІТ в комплек-

ті з традиційними методами навчання сприяє 
наступному:забезпечує реалізацію особистісно-орі-
єнтованого, диференційованого та інтерактивного 
підходу до навчання; підвищує пізнавальну актив-
ність студентів за рахунок різноманітної відео- та 
аудіоінформації;здійснює контроль завдяки тесту-
ванню і системи запитань для самоконтролю.
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В статье рассмотрено понятие информационные технологии и осуществлена их классификация. Дана 
характеристика новых информационных технологийи и определены их особенности. Предложен перечень 
средств информационных технологий, которые нашли наибольшее применение в подготовке будущих специ-
алистов в высших учебных заведениях.
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The article deals with the concept of information technologies and their classifi cation. The characteristic of 
new information tehnologies has been provided, its specifi city has been determined their. The list of information 
technologies with the greatest use in the training of future professionals in higher education has been given.

Key words: future professionals, information technology, tools, web-technology, cloud technology, blogs.

УДК 371.134:504                                   
КОМПЕТЕНТНІСНИЙ  ПІДХІД  ДО  ІНШОМОВНОЇ  ПРОФЕСІЙНОЇ  

ПІДГОТОВКИ  МАЙБУТНІХ  ЕКОЛОГІВ  
Рубель Н.В.

м.Львів 
У статті визначено особливості компетентніс-

ного підходу до іншомовної професійної підготовки 
майбутніх екологів, проаналізовано шляхи реалізації 
цього підходу. Визначено місце і значення іншомов-
ної професійної підготовки як складової професійної 
підготовки майбутніх екологів. Проаналізовані осо-
бливості підготовки майбутніх екологів до профе-
сійного спілкування в іншомовному середовищі в про-
цесі іншомовної професійної підготовки. Визначено і 
охарактеризовано структуру іншомовної професій-
но-комунікативної компетенції майбутніх екологів.

Ключові слова: професійна підготовка екологів, 
іншомовна професійна підготовка, спілкування, ін-
шомовне професійне спілкування, компетентнісний 
підхід, іншомовна професійно-комунікативна компе-
тенція.

Стрімкий розвиток суспільства, застосування но-

вих технологій виробництва, зростання негативного 
впливу людини на природу призводить до виникнен-
ня значних екологічних проблем у навколишньому 
середовищі. Відмінною рисою таких проблем є їх 
глобальний характер, а саме те, що часто вони не об-
межуються кордонами однієї країни. Саме тому на-
гальною потребою існування сучасного суспільства 
стало питання підвищення рівня екологічної куль-
тури населення шляхом підвищення ефективності 
екологічної освіти. Україна, як й інші країни світу 
визначила головні завдання екологічної освіти на су-
часному етапі. Серед них: формування екологічної 
культури шляхом екологізації програм підготовки 
та навчальних дисциплін, а також професійної під-
готовки фахівців-екологів через базову екологічну 
освіту. Підготовку фахівців для народного госпо-
дарства в галузі екології (вчителів, викладачів – для 
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галузі освіти; фахівців – для роботи у державних 
органах управління в галузі охорони навколишньо-
го середовища та раціонального природокористу-
вання, у громадських екологічних організаціях) ви-
значено головним завданням екологічної освіти [7]. 
Професійна підготовка екологів – особливо важлива 
складова екологічної освіти. Професійні кадри сфе-
ри охорони та захисту навколишнього середовища 
повинні бути підготовленими фахівцями, здатними 
забезпечити успішну діяльність у всьому її різнома-
нітті, розв’язувати проблеми і виконувати завдання, 
поставлені перед екологічною сферою на сучасному 
етапі [11, с. 12]. Забезпечення успішності професій-
ної діяльності майбутніх екологів не можливе без ви-
сокого рівня володіння іноземною мовою, адже осо-
бливістю їхньої майбутньої професійної діяльності є 
необхідність вирішення професійних задач не лише 
в Україні, але й далеко за її межами. Саме тому іншо-
мовна підготовка стала невід’ємною складовою про-
фесійної підготовки майбутніх екологів, а підвищен-
ня ефективності іншомовної професійної підготовки 
визначено одним з головних завдань вищої освіти 
України на сучасному етапі.

Дослідженнями різних аспектів професійної під-
готовки майбутніх екологів займались науковці: Г. 
Білецька, І. Ковальчук, Рідей, С. Рудишин, М. Симо-
новська, С. Старовойт та ін.        

 Проблемами вивчення мовленнєвої діяльнос-
ті займались науковці: Т. Алєксєєва, Н. Березіна, М. 
Галицька, Л. Гапоненко, Т. Глазунова, Ю. Друзь, А. 
Загнітко, Т. Казарицька, О. Куліш, В. Куніцина, М. 
Лісовий, С. Мілорадов, Л. Морська, Н. Сура та ін. 

Питанням вивчення компетентнісного підходу до 
процесу підготовки майбутніх фахівців займались 
науковці: І. Бех, І. Зімняя, В. Луговий, Г. Терещук, Л. 
Філіппова, А. Хуторськой та ін.

Проблема підвищення ефективності іншомовної 
професійної підготовки майбутніх екологів слугує 
темою багатьох наукових досліджень. Проте пи-
тання теоретичного аналізу шляхів реалізації ком-
петентнісного підходу до іншомовної професійної 
підготовки майбутніх екологів висвітлено в наукових 
дослідженнях не в повному обсязі. 

Метою даної статті є теоретичний аналіз шля-
хів реалізації компетентнісного підходу до іншомов-
ної професійної підготовки майбутніх екологів.

Для досягнення максимальної ефективності сво-
єї професійної діяльності сучасний еколог повинен 
володіти знаннями, технологіями, прийомами, ефек-
тивними методами швидкого професійного реагуван-
ня на різні екологічні катастрофи; вміти застосувати 
свої різноманітні фундаментальні і прикладні знання 
в попередженні цих екологічних катастроф і нещас-
них випадків, а також володіти вмінням самостій-
ного пошуку та опрацювання необхідної інформації 
професійного характеру, кількість якої в екологічній 
сфері невпинно зростає [2, с.7]. З огляду на ці вимо-
ги перед майбутніми екологами як ніколи гостро по-
стає завдання здійснення професійної комунікації не 
тільки рідною, але й іноземними мовами. Саме тому 
здатність майбутніх екологів здійснювати іншомовне 
професійне спілкування стала обов’язковим компо-
нентом їхньої повноцінної професійної діяльності з 
одного боку, а необхідним результатом їхньої іншо-
мовної професійної підготовки, з іншого.

У Галузевому стандарті вищої освіти України 
визначено головні завдання професійної підготовки 
майбутніх екологів в умовах входження її до Євро-
пейського та міжнародного простору. Одне з пер-
шочергових – формування готовності до здійснен-
ня ефективної комунікативної взаємодії в умовах 
іншомовного професійного середовища, тобто до 
професійного спілкування [4, с.12]. Отже, головним 
завданням іншомовної професійної підготовки май-
бутніх екологів на сучасному етапі стало формуван-
ня їхньої готовності до професійного спілкування в 
іншомовному середовищі.

У сучасних соціально-економічних умовах про-
фесійному іншомовному спілкуванню відводиться 
особлива роль. У процесі підготовки до професійно-
го спілкування в іншомовному середовищі у майбут-
ніх екологів повинен бути сформований спочатку на-
лежний рівень іншомовної професійної компетенції, 
на подальших етапах навчання – відповідний рівень 
іншомовної професійної компетентності, а на основі 
сформованої іншомовної професійної компетентнос-
ті – належна, комунікативно вмотивована готовність 
до іншомовного професійного спілкування. 

 Такий підхід до процесу професійної підготов-
ки науковці називають компетентнісним підходом. 
Сучасні дослідники визначають компетентнісний 
підхід як пріоритетну спрямованість на цілі-вектори 
освіти (навчання, учіння, самовизначення, самоакту-
алізацію, соціалізацію і розвиток індивідуальності) 
[1, 6, 8]. Інструментальними засобами досягнення 
цих цілей виступають принципово нові освітні кон-
структи: компетентності, компетенції і метапрофе-
сійні якості [5, с. 5: 12].

 Зауважимо, що вперше поняття “компетенція” 
було вжите в США у 60-х роках у контексті діяль-
нісного навчання і передбачало підготовку фахівців, 
здатних конкурувати на ринку праці [14, с. 7]. Сьо-
годні немає однозначного підходу щодо тлумачення 
понять «компетенція» і «компетентність». Значна 
кількість науковців визначають компетенцію як го-
товність спеціаліста застосовувати отримані знання 
на практиці, інші – як здатність вирішувати пробле-
ми [6]. Так, А. Хуторський визначає компетенцію 
як сукупність взаємопов’язаних якостей особистос-
ті (знань, вмінь, навичок, способів діяльності), що 
ставляться стосовно певного кола предметів і проце-
сів, необхідних для якісної продуктивної діяльності 
по відношенню до них [15]. М. Галицька вважає, що 
компетенція означає «єдність знань, навичок і відно-
син у процесі професійної діяльності, які зумовлені 
вимогами посади, конкретною ситуацією і цілями 
організації (з посиланням на С. Козак), сукупність 
професійно значущих якостей та прояв творчос-
ті у процесі професійної діяльності (з посиланням 
на Г. Малиновську), коло тих питань, які повинна 
і реально може розв’язувати людина, що виконує 
професійну чи соціальну роль (з посиланням на В. 
Семиченко), а поняття «компетентність» науковець 
визначає як таке, що «характеризує і визначає рівень 
професіоналізму фахівця, котрий володіє знаннями, 
уміннями та навичками, що дозволяють йому демон-
струвати професійно грамотну дію мислення, оцінку, 
думку у конкретній професійній діяльності)»[3, с. 8]. 
Компетенцію як здатність, необхідну для реалізації 
мовної діяльності, ввів у широкий науковий обіг Н. 
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Хомський [16, c. 48].  
 Проаналізувавши визначення понять «компе-

тенція» і «компетентність», сформульовані різними 
дослідниками проблеми, можемо констатувати, що 
найбільш точно предмету нашого дослідження від-
повідає визначення поняття компетенції як сукуп-
ності «взаємопов’язаних якостей особистості (знань, 
умінь, навичок, способів діяльності, ставлення), що 
висуваються щодо певного кола предметів і проце-
сів, є необхідними для якісної продуктивної діяль-
ності відносно до цих предметів і процесів, вплива-
ють на професійну діяльність, роль чи відповідаль-
ність»; поняття компетентності як «володіння лю-
диною відповідною компетенцією, а також її досвід, 
особисте емоційно-ціннісне ставлення до предмета 
діяльності, до складових компетентності» [9, с. 33]. 
Ми підтримуємо думку А. Хуторського, що однією 
з ключових компетенцій є комунікативна, адже саме 
здатність здійснювати комунікацію дозволяє реалізу-
вати обмін інформацією, а також здійснювати пошук, 
накопичення й розширення обсягу знань у процесі 
спілкування [15]. Комунікативна компетенція – це 
знання, уміння та навички, необхідні для розуміння 
чужих та породження власних програм мовленнє-
вої поведінки, адекватних цілям, сферам, ситуаціям 
спілкування [14, с. 7] 

Іншомовна комунікативна компетенція, будучи 
важливим компонентом комунікативної культури 
майбутнього еколога є, водночас і невід’ємною скла-
довою його підготовки у ВНЗ. 

 Формування соціокультурної компетенції май-
бутніх екологів вимагає моделювання у процесі про-
ведення навчальних занять ситуацій міжкультурного 
спілкування. Реалізація міжкультурного спілкування 
передбачає адекватні комунікативні дії, взаєморозу-
міння учасників акту комунікації. Досягнення такого 
взаєморозуміння можливе лише за умови володіння 
сукупністю відомостей соціокультурного й міжкуль-
турного характеру, а відтак – відповідними особли-
востями вербальної та невербальної поведінки. 

 На основі комунікативної, соціокультурної, 
міжкультурної компетенцій формується іншомовна 
комунікативна компетенція, яку трактуємо як здат-
ність людини виступати в якості суб’єкта спілку-
вання в іншомовному середовищі [9, с. 39]. У свою 
чергу, комунікативна компетенція є інваріантним 
компонентом іншомовної професійної компетенції. 
Тлумачимо іншомовну професійну компетенцію як 
здатність застосовувати: 1) знання про лексико-гра-
матичні особливості іноземної мови, різні типи ін-
шомовних дискурсів, їх будову; 2) вміння й навички 
сприймати, інтерпретувати, забезпечувати когерент-
ність висловлювань у значущих комунікативних мо-
делях, створювати дискурс у типових ситуаціях про-
фесійного спілкування [9, с. 40].

 З позицій державної мовної політики навчання 
іноземних мов є одним із пріоритетів сучасної осві-
ти. В умовах розвитку і постійного розширення між-
народних контактів саме іноземна мова стає найваж-
ливішим засобом професійної комунікації майбутніх 
екологів, що спричинило посилення мотивації у ви-
вченні мов. Сучасність вимагає також від майбут-
нього еколога готовності та здібності до оволодіння 
предметними, науковими знаннями у професійному 
спілкуванні, тобто володіння професійно-комуніка-

тивною компетенцією. Професійно-комунікативну 
компетенцію визначають як інтегрований компонент 
комунікативного менеджменту, комунікативної і 
професійної компетенцій, який передбачає володін-
ня мовою і професійним мовленням на варіативно-
адаптивному рівні, а також на рівні вільного діло-
вого спілкування (для фахівців, що мають високий 
рівень професійно-комунікативної компетенції) [10, 
с. 19]. На думку Н. Сури, професійно-комунікативна 
компетенція є особливим видом компетенції, яка ви-
значається як готовність та здібність до оволодіння 
предметними та науковими знаннями у професійно-
му спілкуванні [13, с. 8]. Формування іншомовної 
професійно-комунікативної компетенції майбутніх 
фахівців, загалом, та майбутніх екологів, зокрема, 
зумовлене соціально-економічними змінами ринко-
вої економіки й нагальними потребами суспільства 
до значної трансформації цілей і завдань професій-
ної освіти. Іншомовну професійно-комунікативну 
компетенцію трактуємо (з посиланням на Н. Суру), 
як володіння майбутнім екологом необхідною сукуп-
ністю знань, умінь і навичок, що визначають ступінь 
сформованості його професійної діяльності, стилю 
професійного спілкування та його особистості як 
носія визначених цінностей, ідеалів і професійної 
свідомості. Професійне спілкування в іншомовному 
середовищі розглядаємо з точки зору компетентніс-
ного підходу як важливу передумову формування ін-
шомовної професійно-комунікативної компетенції. 

На основі аналізу джерел з проблеми досліджен-
ня, вимог стандарту вищої освіти та отриманих ре-
зультатів можемо схематично представити структуру 
іншомовної професійно-комунікативної компетенції 
(далі – ІПКК) майбутніх екологів (рис. 1).

Іншомовна комунікативна компетенція у комп-
лексі з загально професійними і спеціально профе-
сійними компетенціями складають ключові компо-
ненти ІПКК майбутнього еколога. До загальних груп 
компетенцій-складових ІПКК належать соціально-
особистісні, загальнонаукові, інструментальні та 
професійні компетенції. Креативність, здатність до 
системного мислення, здатність навчатися, розумін-
ня і знання етичних норм комунікативної поведінки 
та екологічна грамотність формують соціально-осо-
бистісні компетенції. Знання дисциплін фундамен-
тальних наук, необхідні для засвоєння загальнопро-
фесійних дисциплін, відображають рівень сформова-
ності загальнонаукових компетенцій. 

 Здатність до письмової і усної комунікації як 
рідною, так і іноземною мовою, до сприйняття й 
передавання інформації як рідною, так і іноземною 
мовою, а також дослідницькі навички і комп’ютерна 
грамотність є складовими інструментальних компе-
тенцій. 

 Наступним етапом іншомовної підготовки 
майбутніх екологів є формування у них належного 
рівня іншомовної професійної компетентності. Ін-
шомовна професійна компетентність є інваріантним 
компонентом професійної компетентності 

У рамках нашого наукового дослідження най-
більш відповідним вважаємо визначення поняття 
іншомовної професійної компетентності як склад-
ного утворення, а саме комплексу відповідних 
знань, умінь і навичок; компетенцій, які виступа-
ють складовими іншомовної професійної компе-
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Рис. 1. Структура ІПКК майбутніх екологів

тенції; професійної компетентності та її компо-
нентів – предметних і галузевих компетентностей; 
ключових компетентностей, серед них іншомовної 
комунікативної компетентності та її інваріантних 
складових – лінгвістичної, соціокультурної, прагма-
тичної, міжкультурної, референційної, стратегічної 
компетентностей. Необхідними компонентами ін-
шомовної професійної компетентності, при цьому, 
є особистий досвід діяльності, належне емоційно-
ціннісне ставлення до предмета діяльності, творчий 
підхід [9, с. 39]. 

Методичні рекомендації щодо розробки скла-
дових стандартів вищої освіти, запропоновані Мі-
ністерством освіти і науки, молоді та спорту Укра-

їни для ВНЗ України у 2012 році, не передбачають 
формування у випускників ВНЗ компетентностей. 
Згідно згаданих стандартів, інтегральними якостями 
випускників є їхні компетенції. Відповідність якості 
підготовки випускника вимогам галузевого стандар-
ту вищої освіти має визначатись його соціально-осо-
бистісними, загальнонауковими, інструментальни-
ми, професійними компетенціями. 

Отже, процес підготовки майбутнього фахівця 
до професійного спілкування в іншомовному серед-
овищі повинен завершитись формуванням у нього 
особистісної інтегративної якості – іншомовної про-
фесійно-комунікативної компетенції (рис. 1), осно-
ва якої – здатність до здійснення продуктивної ко-
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мунікативної взаємодії іноземною мовою з іншими 
учасниками комунікації у сфері своєї професійної 
діяльності, тому одним з ефективних напрямів про-
фесійного та особистісного становлення майбутньо-
го еколога вважаємо розвиток його комунікативних 
можливостей.

Висновки. У процесі іншомовної професійної 
підготовки майбутніх екологів у ВНЗ України часто 
використовується текстуально-перекладна методика 
навчання, яка, як правило, зводиться до рутинного 
перекладу професійних текстів, що у майбутньому 
викликає проблеми у спілкуванні. Сучасний етап 
розвитку суспільства вимагає від майбутнього еко-
лога не тільки розуміння фахових текстів іноземною 
мовою, а й здатності спілкуватись. Нові вимоги зу-
мовлюють необхідність звертання і до нових кому-
нікативних та інтенсивних методів навчання, його 
переорієнтацію на навчання спілкуванню іноземною 
мовою, інакше кажучи, результатом іншомовної під-
готовки майбутнього еколога на сучасному етапі 
повинно бути формування іншомовної професійної 
компетенції, а на її основі в подальшому ― іншо-
мовної професійної компетентності. Головна мета 

вивчення іноземної мови є не лише сама мова, але й 
мовленнєва діяльність, тобто здатність майбутнього 
еколога якісно спілкуватись іноземною мовою для 
вирішення професійних завдань. Тому, кінцевим ре-
зультатом навчання повинне бути формування кому-
нікативних умінь: говоріння, аудіювання (розуміння 
на слух), читання і письма, а також вміння викорис-
товувати ці навички для вирішення комунікативних 
завдань професійного характеру.

Підвищення якості іншомовної професійної під-
готовки як складової сучасної вищої екологічної 
освіти дозволить фахівцям-екологам розширювати 
міжнародні контакти з фахівцями інших країн, обмі-
нюватись досвідом роботи, брати участь у спільних 
екологічних проектах, науково-дослідних програмах.

Особливості іншомовної професійної підготовки 
майбутніх екологів не вичерпуються аналізом шля-
хів реалізації компетентнісного підходу до цієї підго-
товки. Перспективи подальших досліджень цієї про-
блеми можуть охоплювати аналіз шляхів реалізації 
інших наукових підходів до іншомовної професійної 
підготовки майбутніх екологів як в Україні, так і за 
кордоном.
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В статье определены особенности компетентностного подхода к иноязычной профессиональной под-
готовке будущих экологов, проанализированы пути реализации этого подхода. Определены место и значе-
ние иноязычной профессиональной подготовки как составляющей профессиональной подготовки будущих 
экологов. Проанализированы особенности подготовки будущих экологов к профессиональному общению в 
иноязычной среде в процессе иноязычной профессиональной подготовки. Определена и охарактеризована 
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структура иноязычной профессионально-коммуникативной компетенции будущих экологов.
Ключевые слова: профессиональная подготовка экологов, иноязычная профессиональная подготовка, 

общение, иноязычное профессиональное общение, компетентностный подход, иноязычная профессиональ-
но-коммуникативная компетенция.    

This article deals with the соmpetence approach to the future ecologists’ professional foreign language training. 
The ways of the realization this approach have been analysed. The role and the place of foreign language professional 
training in the process of future ecologists’ professional training have been defi ned. Specifi c features of the process of future 
ecologists’ training for communication in a foreign language environment have been justifi ed.The structure of the future 
ecologists’ foreign language professional communicative competence has been defi ned and characterised in the article.

Key words: ecologists’ professional training, foreign language professional training, communication, foreign profes-
sional communication, competence approach, foreign language professional communicative competence.

УДК 378.14:004
ФАКТОРИ ПІДВИЩЕННЯ МОТИВАЦІЇ ОТРИМАННЯ НОВИХ ЗНАНЬ В ГАЛУЗІ 
ТУРИЗМУ СУЧАСНИМИ ЗАСОБАМИ ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНИХ 

ТЕХНОЛОГІЙ
Савчук Людмила Олександрівна

 м.Хмельницький
У статті розглянуто вплив туристичної галузі 

на економіку України, зазначено, що сполучним цен-
тром різних виробників у рамках туристичної галузі 
є інформаційна діяльність, визначено роль сучасних 
засобів інформаційно-комунікаційних технологій в 
освоєнні нових знань, виокремлено фактори підви-
щення мотивації, зроблено  висновок  щодо  перспек-
тив розвитку туризму. 

Ключові слова: туристична галузь, мотивація, 
інформація,  інформаційна діяльність, інформацій-
но-комунікаційні технології.

Туристична галузь в Україні відіграє важливу 
роль у виконанні завдань по розбудові української 
державності, входженню до світового співтовари-
ства, культурному та духовному відродженню на-
ції. Адже Україна має багаті туристичні можливості, 
розвинуту мережу авіаційних, залізничних, автомо-
більних, морських і річкових шляхів сполучення, ви-
гідне для туризму географічне та геополітичне  роз-
ташування. Оскільки це ще досить молода галузь в 
Україні, ми спостерігаємо як зросла необхідність в 
висококваліфікованих, компетентних працівниках, 
які б могли вміло використовувати системи марке-
тингових інформаційних комунікацій, застосувати 
нестандартні управлінські рішення. 

Основу туристичної індустрії складають фірми, 
туроператори і тур агенти, що займаються туристич-
ними поїздками, продажем путівок і турів, надають 
послуги з розміщення та харчування туристів, їх 
пересуванню по країні, а також органи управління, 
інформації, реклами, підприємства з виробництва та 
продажу товарів туристичного попиту. Згідно із За-
коном України «Про туризм», суб’єкти туристичної 
діяльності − це підприємства, установи, організації 
незалежно від форм власності, фізичні особи, що за-
реєстровані у встановленому чинним законодавством 
України порядку і мають ліцензію на здійснення ді-
яльності, пов’язаної з наданням туристичних послуг 
[1]. Туристичний бізнес став привабливим для під-

приємців невеликим стартовим капіталом, швидким 
терміном його окупності, постійним зростанням по-
питу на туристичні послуги, високим рівнем рента-
бельності.

Важливо, що на туризм працюють і інші галузі, 
для яких обслуговування туристів не є основним 
видом діяльності (харчова та легка промисловість, 
сільське господарство, виробництва сувенірної про-
дукції, комунальне господарство та ін.). Всі ці галузі 
тісно зв’язані між собою та взаємно сприяють зрос-
танню конкурентоспроможності одна одній. Таким 
чином, ринок праці достатньо широкий і потребує 
професіоналів, підготовлених до використання су-
часних інформаційних технологій та функціонуван-
ня ринкової системи господарювання. При цьому, 
зростає розуміння того, що знання основ організації 
туристичної діяльності має надзвичайно важливе 
значення при підготовці працівників туристичної 
сфери, підвищенні професійного рівня, вивченні сві-
тової економіки та економіки України.

Тому метою статті обрано вивчення проблеми 
застосування інформаційно-комунікаційних тех-
нологій у підготовці фахівців туристичної галузі. 
Основною мотивацією в освоєнні нових знань є 
потенційні можливості держави в розвитку галузі, 
перспектива працевлаштування, кар’єрне зростання 
молодих спеціалістів та швидка адаптація до роботи 
в інших фірмах туристичної індустрії. Мотивація (з 
лат. movere) − спонукання до дії; динамічний процес 
фізіологічного та психологічного плану, керуючий 
поведінкою людини, який визначає її організова-
ність, активність і стійкість; здатність людини діяль-
но задовольняти свої потреби: потреба самовиражен-
ня, потреба у власному зростанні і в реалізації своїх 
потенційних перспектив.

У наукових дослідженнях провідних вчених зна-
йшли своє відображення такі особливості станов-
лення і розвитку туристичної галузі: методологія 
розробки і реалізації державної та регіональної ту-
ристичної політики, особливості обліку та аналізу 

Науковий вісник Ужгородського національного університету

188



результатів роботи, планування фінансово-господар-
ської діяльності, світовий досвід організації туризму. 
Так, здійснюючи наукові дослідження В.Пазенок, 
В.Федорченко, О.Любіцева, І.Мінич, Л.Лук’янова 
(Україна), (В.Квартальнов, І.Зорін, О.Сесьолкін, (Ро-
сія), С.Стечів (Сербія), Ірена Інджейчик, Я.Фечко 
(Польща), Р.Макінтош (США), М.Кабушкін (Біло-
русь), сформували теоретично-методологічну базу 
туризму. Концепцію моделі професійної компе-
тентності як головної передумови становлення су-
часного спеціаліста сфери туризму обґрунтовували 
Л.Кнодель, В.Лозовецька,  Шафранський (Україна). 

Ми зупинимось на визначенні факторів підви-
щення мотивації в придбанні нових знань в галузі 
туризму засобами інформаційно-комунікаційних 
технологій. 

Ключовим моментом в підвищенні мотивації є 
формування особистості з конкурентоспроможними 
здібностями, яка включає навчання, виховання, кон-
сультацію, підготовку і адаптацію. Потреба у реалі-
зації своїх потенційних можливостей сприяє загаль-
ному, інтелектуальному та професійному зростанню 
людини, збагачує її ерудицію і зміцнює впевненість 
у собі. Професійний розвиток вимагає придбання 
нових знань умінь та навичок, навчання за спосо-
бом спілкування, яке направлене на виконання ви-
робничих завдань; засвоєння знань, умінь, навичок 
та способів спілкування з метою приведення їх у 
співвідношення з сучасними вимогами туристичної 
галузі, а також для стимулювання професійного рос-
ту; підготовки до виконання якісно більш складних 
задач; отримання знань, умінь, навиків та володіння 
способами спілкування, поведінки для освоєння но-
вої професії в галузі туризму.

Можна виділити такі характерні риси туристич-
ної індустрії: інтегрована торгівля послугами; комп-
лексна послуга, як з точки зору виробника, так і спо-
живача, інформаційна діяльність. 

Сполучним центром, що утримує різних вироб-
ників у рамках туристичної галузі, є інформаційна 
діяльність. Інформація та знання як якісно новий ви-
робничий ресурс істотно змінюють місце і роль лю-
дини у процесі виробництва, у розвитку суспільства. 
Утверджується суспільство з характерним, новим 
виробничим ресурсом − інформацією і знаннями та 
новим середовищем, яке забезпечує ефективнішу ді-
яльність людини у виробництві й суспільстві. Отже 
сучасна туристична галузь має  адаптувати фахівців 
до реалій сьогоднішнього туристичного процесу, 
гострої конкуренції на ринку туристичних послуг, 
формувати стратегічне, перспективне мислення, роз-
вивати вміння застосовувати інформаційно-комуні-
каційні технології.

Формування адекватних уявлень про інформацію 
висуває потребу осмислення понятійного апарату 
сутності інформаційних та комунікаційних техноло-
гії. Таким чином, інформаційна технологія це «сис-
тема засобів та методик, що забезпечує оптимізацію 
роботи з інформацією на базі комп’ютерної техніки» 
[2, с. 26]. Ми погоджуємось з І.В. Роберт яка виді-
ляє такі основні функціональні можливості інфор-
маційних технологій: негайний зворотний зв’язок 
між користувачами і засобами інформаційних тех-
нологій; комп’ютерна візуалізація інформації про 
досліджувані об’єкти або закономірності процесів, 

явищ як реальних так і «віртуальних»; архівне збе-
рігання великих об’ємів інформації з можливістю їх 
передачі, а також швидкого доступу до центрального 
банку даних; автоматизація процесів обчислюваль-
ної, інформаційно-пошукової діяльності, обробки 
результатів навчального експерименту з можливістю 
багаторазового повторення фрагмента або самого 
експерименту.

Інформаційні технології туристичної галузі на 
українському ринку присутні відносно недавно. Їх 
можна розглядати як інтегровану сукупність таких 
основних інформаційних підсистем: управління 
фінансами, управління матеріальними потоками, 
управління обслуговуванням, якістю, персоналом, 
управління збутом, аналіз фінансів, собівартості, 
оборотних коштів, управління маркетингом тощо. 
Загальними особливостями інформаційних техно-
логій є автоматизація процесів планування, обліку і 
управління основних напрямків діяльності та послуг 
у туризмі.

Ще одним стимулом до розвитку інформаційних 
технологій в туристичній індустрії є утворення ту-
ристично-інформаційних центрів, лабораторій, му-
зеїв  культури,  освіти  та  еволюції туризму, спеці-
алізованих Інтернет–кафе тощо. Завданнями таких 
структурних утворень є розроблення наукових за-
сад туристичної діяльності, створення та апробація 
інформаційних систем, дослідження і узагальнення 
туристичної практики з метою її вдосконалення, 
поглиблене вивчення іноземних мов, навчання ту-
ристичним професіям. Зростає розуміння того, що 
знання основ організації туристичної діяльності та 
застосування інформаційно-комунікаційних техно-
логій має надзвичайно важливе значення при під-
готовці працівників туристичної сфери, підвищенні 
професійного рівня, вивченні світової економіки та 
економіки України. 

З метою своєчасного задоволення попиту на ту-
ристичні товари та послуги та у зв’язку з необхідніс-
тю швидкої передачі, пошуку та збереження значних 
об’ємів інформації застосовуються сучасні комуніка-
ційні технології.

Під комунікаційними технологіями розуміємо су-
купність різноманітних технологічних інструментів 
і ресурсів, які використовуються для забезпечення 
процесу комунікації, створення, поширення, збере-
ження та управління інформацією. Маємо на увазі 
комп’ютери, мережу Інтернет,  мультимедіа, радіо- 
та телекомунікації, а також телефонний та стільни-
ковий зв’язки. Вміло застосувавши сучасні інфор-
маційні та комунікаційні технології ми отримаємо 
доступ до розвинених інформаційних ресурсів: баз 
даних і банків знань, навчальних та контролюючих 
систем, електронних бібліотек, електронної освіти 
(e-education).

Комунікаційні технології, які використовуються 
для підтримки взаємодії в отриманні нових знань, 
можуть бути розподілені на такі категорії: 

– асинхронні (або відстрочені) технології, які не 
вимагають, щоб учасники взаємодії були пред-
ставлені одночасно. Прикладами можуть служи-
ти звичайна поштова кореспонденція, електронна 
пошта й комп’ютерні конференції;

– синхронні (у реальному часі) технології, які пе-
редбачають, що учасники вступають у взаємодію 
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одночасно. До таких технологій належать теле-
фонія, аудіоконференції, відеоконференції, бага-
токористувацькі об’єктно орієнтовані середови-
ща (MOOs); 

– технології, які комбінують асинхронну й синхрон-
ну комунікацію із застосуванням комп’ютерного 
програмного забезпечення, як, наприклад, муль-
тимедійні стаціонарні конференції й інтегровані 
веб-середовища [4].
Таким  чином,  серед  факторів, що підвищують 

мотивацію отримання нових знань засобами інфор-
маційно-комунікаційних технологій та безпосеред-
ньо впливають на розвиток туризму є:

1.  Політичний  фактор.  Зміна  політичної  кар-
ти  світу,  відкриття кордонів і перехід до ринкової 
економіки країн СНД і Східної Європи визначили 
збільшення туристичних потоків; створення Євро-
пейського Союзу без внутрішніх кордонів також 
створює умови для все більшого розвитку туризму. 

2. Технологічний фактор. Глобалізація – один з 
основних трендів в туристичній індустрії, супрово-
джується концентрацією частки ринку і впливу у ве-
ликих компаніях. Ці компанії, крім економії у вели-
ких масштабах, можливості розподіляти ризик між 
різними ринками, застосування сучасних маркетин-
гових схем і доступу на міжнародний ринок праці, 
також виграють від активного застосування сучасних 
технологій. 

3. Екологічний фактор. Екологічне питання сти-
мулює значні зусилля щодо захисту й охорони при-

родних ресурсів. У подальші роки ринок заповнить-
ся новими туристичними продуктами, а саме, екоту-
ризмом, спрямованим на дослідження навколишньо-
го середовища, особливо флори і фауни в заповідних 
зонах, на збереження пам’ятників історії, архітекту-
ри, культури. 

4. Освітній фактор. Освіта і підготовка кадрів у 
туристичній сфері стає все більш високотехнологіч-
ною, інформаційно насиченою, інтернетзалежною. 
Фахівці мають бути професійно підготовленими, во-
лодіти мовами, інформаційно-комунікаційними тех-
нологіями, добре уявляти собі природу туристичної 
діяльності.

Туристична галузь розвивається швидкими тем-
пами і в найближчі роки може стати важливим секто-
ром підприємницької діяльності в Україні, значним 
джерелом прибутків нашої держави. 

 Висновок. Отже, туризм це такий соціальний 
інструмент, який стимулює регіональний розвиток, 
сприяє створенню нових робочих місць,  є вагомою 
складовою поповнення державного та місцевих бю-
джетів. Перспективу розвитку туристичної індустрії 
ми вбачаємо в державній підтримці, спрямованій на 
впровадження інвестиційних проектів, активізації 
внутрішнього туризму, просуванні вітчизняних екс-
курсійно-пізнавальних маршрутів на міжнародну 
арену, створенні туристичних корпорацій і спільних 
підприємств за участю іноземного капіталу, підго-
товці висококваліфікованих професіоналів туристич-
ної галузі. 
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В статье рассмотрено влияние туристической отрасли на экономику Украины, указано, что связую-
щим центром различных производителей в рамках туристической отрасли является информационная дея-
тельность, определена роль современных средств информационно-коммуникационных технологий в освоении 
новых знаний, выделены факторы повышения мотивации, сделан вывод о перспективах развития туризма.
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The paper considers the infl uence of tourism on the economy of Ukraine; it has been indicated that informational 
activity is a connecting center of various manufacturers within the tourism industry; the role of modern information 
and communication technologies in the development of new knowledge has been defi ned; the ways of increasing the 
motivation have been identifi ed; it  has been concluded regarding the prospects of tourism development. 

Key words: tourism industry, motivation, information, information activity, information and communication 
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ФОРМУВАННЯ ЗДОРОВОГО СПОСОБУ ЖИТТЯ ПІДЛІТКІВ У ПРОЦЕСІ 

СПОРТИВНО-КРАЄЗНАВЧОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПОЗАШКІЛЬНИХ НАВЧАЛЬНИХ 
ЗАКЛАДІВ

Сивохоп Ярослав Михайлович
м.Ужгород

У статті розглядається можливість ефектив-
ного використання потенціалу позашкільних на-
вчальних закладів у процесі формування здорового 
способу життя підлітків. Належна увага приділя-
ється проблемі збереження здоров’я та профілак-
тиці соціально значущих проблем підліткового віку. 
Акцентується увага на організації занять з питань 
формування здорового способу життя в умовах 
спортивно-краєзнавчої діяльності, яка реалізується 
в рамках організації літніх оздоровчих таборів у по-
зашкільних навчальних закладах. 

Ключові слова: здоров’я, підлітки, здоровий спо-
сіб життя, позашкільні навчальні заклади, спортив-
но-краєзнавча діяльність, оздоровчі табори.

За останні десятиліття суттєво погіршився стан 
здоров’я населення країни в цілому. Актуальність 
проблеми збереження та зміцнення здоров'я моло-
ді набула державного значення, бо саме молодь, як 
перспективна частина суспільства, розбудовуватиме 
майбутнє. Проблема впровадження здорового спо-
собу життя в молодіжне середовище переходить до 
категорії таких, що визначають рівень національної 
безпеки держави. 

На міждисциплінарний характер проблеми фор-
мування здорового способу життя вказують дослі-
дження у різних галузях науки. У педагогічній на-
уці проблема здорового способу життя досліджена у 
працях Л. Сущенко О. Жабокрицької, С. Кондратюка,  
В. Кузьменко, Є. Загуляєва, О. Вакуленко, С. Кири-
ленко, В. Оржеховської, С. Лапаєнко, Т. Бойченко. У 
контексті валеологічого виховання здоровий спосіб 
життя досліджували С. Горбунова, І. Давидовський, 
І. Брехман, Г. Апанасенко, М. Гончаренко, Г. Шата-
лова, Г. Голобородько, Д. Давиденко М. Гончаренко, 
Г. Зайцев, Л. Татарникова. У психології проблему 
здорового способу життя досліджували А. Щедрина, 
О. Леонтьєв, І. Власюк, Н. Максимова, С. Бєлогуров. 
Питання формування навичок здорового способу 
життя охарактеризовано у працях медиків М. Амо-
сова , В. Артамонова, Н. Грейда, І. Брехмана, А. Лап-
тєва.

У підлітковому віці важливим є формування по-
треби бути здоровим і на цій основі розвивати від-
повідні стереотипи поведінки та формувати навички 
здорового способу життя є одним із важливих кри-
теріїв саме у підлітковому віці. На нашу думку най-
більш сприятливі умови для реалізації цього процесу 
є у позашкільних навчальних закладах із можливістю 
організації спортивно-краєзнавчої роботи. Проблема 
зміцнення здоров’я дітей є актуальною у роботі поза-
шкільних навчальних закладів.

У системі позашкільної освіти Закарпаття 
функціонують 33 позашкільні навчальні заклади, 
які відвідують 42,2 тисячі дітей. Крім зазначеного 
на базі 518 загальноосвітніх навчальних закладів 
організовано роботу 4,3 тисячі гуртків та секцій 

різних напрямків роботи [3].
Попри те, потенціал позашкільних навчальних 

закладів у зазначеній сфері діяльності, як правило, 
використовується не в повному обсязі. Потребують 
оновлення зміст, форми, методи роботи, методич-
не забезпечення і вироблення критеріїв оцінюван-
ня процесу формування навичок здорового способу 
життя в умовах позашкільного навчального закладу, 
підвищення кваліфікації  педагогів – позашкільників 
[4].

Актуальним напрямком розвитку і вдосконален-
ня виховання у системі позашкільних навчальних 
закладів є оздоровлення дітей та формування нави-
чок здорового способу життя.

Уважаємо за доцільне відзначити належний по-
тенціал процесу формування навичок здорового 
способу життя підлітків під час спортивно-краєз-
навчої роботи, яка реалізується засобами тематич-
них таборів в позашкільних навчальних закладах. 
У сучасному освітньому просторі функції таборів 
якісно нового значення на відміну від просто реа-
лізації тих чи інших освітніх програм. Тому осно-
вною особливістю, яка відрізняє середовище табору 
від середовища, в якому дитина перебуває більшу 
частину часу протягом року – це зміна способу жит-
тя. Саме цю особливість бажано використовувати у 
процесі формування у підлітків нових поведінкових 
норм та навичок здорового способу життя.

Ще один фактор, який є посутнім і позитивно 
впливає на навчально-виховний процес в умовах та-
бору – це обмежений вплив соціального середовища 
та інформаційних каналів (телебачення, Інтернет 
ресурсів). Дитячий табір має достатньо можливос-
тей для організації виховного процесу та оздоров-
лення дітей.

Основною метою любого тематичного табору є 
виховання та оздоровлення дітей в період канікул, 
а також організація їхнього дозвілля. Адже оздо-
ровлення включає в себе відновлення, збережен-
ня, компенсацію здоров’я, розширення адаптивних 
можливостей організму, підвищення стійкості до 
впливу різноманітних факторів. Таким чином може-
мо стверджувати, що виховна система оздоровчого 
табору – це:
− педагогічна система, що включає в себе основні 
елементи цілеспрямованого навчання; 

− механізм організації простору здорового способу 
життя;

− фізичного, психічного, духовного, морального 
оздоровлення дитини через активний відпочи-
нок;

− відкрита система, яка дозволяє здобувати новий 
досвід.
Створення виховної системи педагогічним веде 

до організації життєдіяльності дітей в умовах та-
бору з метою максимального використання наявно-
го виховного потенціалу середовища та атмосфери 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.

191



табору, природи, вивільненої від навчання енергії 
та здібностей самих підлітків в їхньому фізичному і 
психічному оздоровленні. 

Безперечно освітня діяльність спрямована на кон-
кретну дитину, особистість, певну групу дітей, що і 
визначає мету виховної діяльності в дитячому таборі 
– формування ціннісного ставлення до оточуючого 
світу,  а не тільки корекції поведінки дитини. Тому 
виховна діяльність в таборі проходить в умовах тим-
часового дитячого об’єднання, різнорідності його 
складу, відносної автономності існування, колектив-
ного характеру життя. Тимчасове об’єднання в табо-
рі існує від 14 до 21 дня.  За цей час, звичайно, віко-
вих змін не відбувається, проте підлітки привносять 
в колектив свій досвід діяльності та відносини, що 
сприяють розвитку комунікації та створенню нових 
зв’язків. 

Особливого значення у процесі роботи табору 
набуває створення оздоровчого середовища, яке 
зумовлене впровадженням здоров’язбережувальної 
педагогічної практики, що базується на наступних 
принципах:
− організація особистістно-орієнтованого навчання 
з урахуванням індивідуальних фізичних, психіч-
них. особистісних компонентів індивіда;

− діагностика рівня індивідуального здоров’я: пси-
хосоматичні та соціально-духовні особливості 
індивіда;

− організація системи корекційних і реабілітацій-
них заходів;

− підбір оптимальних педагогічних технологій та 
програм з урахуванням регіонального, соціально-
го та екологічного середовища, а також вікових 
особливостей підлітків;

− формування індивідуальних потреб особистості 
на основі знань власних можливостей і особли-
востей соматичного, психічного, інтелектуально-
го та соціального здоров’я;

− формування духовно-моральних і соціальних 
орієнтирів, які визначають здоров’я і благополуч-
чя особистості;

− оптимізація соціально-гігієнічних умов життєді-
яльності;

− мінімізація впливу основних факторів ризику [1].
Варто виокремити проблему, на яку ми можемо 

впливати засобами спортивно-краєзнавчої діяльності 
позашкільних навчальних закладів, а саме погіршен-
ня фізичного розвитку школярів, що супроводжуєть-
ся загальним зниження функціональних можливос-
тей.

На наш погляд основними причинами виникнен-
ня ситуації, яка склалася є:
− зниження загальної рухової активності дітей, яке 
є наслідком надмірного завантаженням навчаль-
ного процесу;

− недостатньою кількістю занять фізичною культу-
рою;

− втрати інтересу до самостійних занять фізичними 
вправами.
Погоджуємося з думкою Г. Апанасенко, про те, 

що в найближчій перспективі необхідно прийняти 

радикальні міри щодо покращення фізичного роз-
витку та збільшення рухової активності учнів, для 
запобігання негативних наслідків не тільки для со-
матичного здоров’я и функціональної повноціннос-
ті, але і на біологічну основу майбутніх поколінь [2].

Значення фізичного виховання для збереження 
та зміцнення здоров’я дітей засобами позашкільної 
освіти є безперечним, оскільки фізичне здоров’я є 
передумовою формування здорового способу життя. 
Отже, правильно організований, цілеспрямований 
комплекс заходів щодо занять фізичними вправами в 
умовах табору формує у підлітків стійку звичку до 
занять фізкультурою.

Останні дослідження щодо формування здорово-
го способу життя учнівської молоді дають підстави 
стверджувати про стійку тенденцію щодо теорите-
зації знань про здоров‘я та здоровий спосіб життя. 
Учні дають правильні відповіді, що вживання тютю-
ну, алкоголю, наркотичних речовини – це погано, а 
вести здоровий спосіб життя – це добре, проте мало 
хто дотримується цих принципів у повсякденному 
житті [5]. 

В умовах оздоровчого табору важливо використо-
вувати такі форми організації занять з питань здоро-
вого способу життя, які б не повторювали або нага-
дували дітям заняття в школі. Тому основний акцент 
варто зробити на використанні інтерактивних мето-
дів навчання. Зазначимо, що інтерактивний (від англ. 
„interact”, „inter – взаємний”, „act” – діяти) – означає 
здатність взаємодіяти чи знаходитись у режимі діа-
логу, бесіди з чим-небудь або з ким-небудь [збере-
ження та розширення мережі позашкільних на-
вчальних закладів;
− покращення кадрової та матеріально-техніч-
ної баз;

− оновлення змісту навчальних програм, форм, 
методів з питань формування навичок здоро-
вого способу життя;

− методичне забезпечення і вироблення критеріїв 
оцінювання процесу формування навичок здоро-
вого способу життя в умовах позашкільного на-
вчального закладу;

− підвищення кваліфікації  педагогів – позашкіль-
ників шляхом проведення цільового навчання.
Аналіз педагогічної літератури, присвяченої пи-

танням спортивно-краєзнавчої оздоровчої діяльнос-
ті та власний досвід, дає підстави стверджувати про 
переваги позашкільних навчальних закладів у вирі-
шенні питань формування навичок здорового спосо-
бу життя учнівської молоді у порівнянні з іншими 
закладами освіти, оскільки їх діяльність охоплює 
вільний час дітей та базується на добровільності, 
має методичний потенціал, традиції та досвід вихов-
ної роботи з підлітками. Це в свою чергу створює 
особливі умови педагогічному колективу для орга-
нізації навчально-виховного процесу для досягнен-
ня позитивних результатів у формуванні здорового 
способу життя, що потребує консолідації зусиль за-
гальноосвітніх навчальних закладів, позашкільних 
навчальних закладів, родини, засобів масової ін-
формації, соціальних інститутів.
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В статье рассматривается возможность эффективного использования потенциала внешкольных учеб-
ных заведений в процессе формирования здорового образа жизни подростков. Надлежащее внимание уделя-
ется проблеме сохранения здоровья и профилактике социально значимых проблем подросткового возраста. 
Акцентируется внимание на организации занятий по вопросам формирования здорового образа жизни в ус-
ловиях спортивно-краеведческой деятельности, которая реализуется в рамках организации летних оздоро-
вительных лагерей во внешкольных учебных заведениях.

Ключевые слова: Здоровье, подростки, здоровый образ жизни, внешкольные учебные заведения, спортив-
но-краеведческая деятельность, образовательно-оздоровительные лагеря.

The article examines the possibility of effective usage of after-school educational institutions potential in the 
processes of forming the healthy lifestyle of the teenagers. All necessary attention is paid to the problem of health 
preservation and to preventive measures of socially signifi cant problems of the juvenile age. An emphasis is placed 
on the organization of the classes on forming the healthy lifestyle during exercising sports and nature-study activities, 
which are conducted in health-improving  summer camps of the after-school educational institutions.

Key words: health, teenagers, healthy lifestyle, afterschool educational institutions, sport and nature-study 
activities, health-improving camps.

УДК 37.018
ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ ЕТНІЧНИХ ВІДНОСИН У США

Сідун Лариса Юріївна
м.Ужгород 

Здійснено дослідження проблеми етнічних відно-
син в США. Розкриті сучасні тенденції регулювання 
міжетнічних відносин. Особлива увага звертається 
на концепцію полікультурного розвитку американ-
ського суспільства. Розглянуто історичні умови роз-
витку полікультурної освіти в США. Підкреслюєть-
ся, що розвиток полікультурної освіти зумовлений 
існуванням багатьох етнічних культур в американ-
ському суспільстві.

Ключові слова: США, етнічні відносини, полікуль-
турна освіта.

Україна – багатонаціональна держава, де прожи-
ває багато націй і народностей. На жаль, останнім 
часом ми є свідками зростання міжетнічної напру-
ги в окремих регіонах, тому проблема регулювання 
міжетнічних відносин видається нам особливо акту-
альною.

Регулювання етнонаціональних відносин, різ-
номанітних процесів етносоціального розвитку є 
важливим напрямком соціальної політики України. 
В основі регулювання етнонаціональних відносин 
лежить забезпечення умов для реалізації етнонаціо-
нального потенціалу людини, етнічної індивідуаль-
ності, вільного розвитку всіх народів, формування 

міжетнічної єдності суспільства, недопущення будь-
яких привілеїв чи обмежень за етнонаціональними 
ознаками, розпалювання міжетнічної ворожнечі та 
пропаганди національної переваги, гармонізація ін-
тересів корінної нації з інтересами іноетнічного на-
селення, національними меншинами, виявлення і ви-
рішення етнонаціональних суперечностей .

Важливим напрямком здійснення регулювання 
етнонаціональних відносин є створення умов для 
розвитку та зба гачення духовних засад етнонаціо-
нального життя, зокрема створення умов для вільно-
го саморозвитку національної куль тури. Державна 
політика має бути спрямована на формування ціліс-
ної, універсальної структури національної культури, 
яка б передбачала збереження історичних етнонаці-
ональних культурних надбань і розвиток сучасних 
культурних цінностей [1].

Етнонаціональна політика повинна виходити з 
того, що цінності національної культури є діалек-
тичною єдністю національного і загальнолюдського, 
загальнонаціонального та етноспецифічного, регі-
онального. Ціннісний зміст національної культури 
може виступати рушійною силою суспільного про-
гресу лише тоді, коли творчий потенціал такої куль-
тури ґрунтується на загальній системі цінностей, 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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вироблених етнонаціональною спільністю, нацією, 
народом, людством упродовж своєї історії. Так, цін-
ності національної культури, що формуються в на-
шій країні, в умо вах нашої української дійсності, є 
результатом тривалого розвитку України, її регіонів, 
територій, етногеографічних районів, у кожного з 
яких своя особлива доля, яка зумовлена усім їх по-
переднім розвитком.

В розбудові етнонаціональної політики Україні 
доцільно враховувати досвід інших багатонаціональ-
них країн, зокрема США, на аналізі якого ми зосе-
редимо увагу в даній статті.

 Різні аспекти проблеми міжетнічних відносин 
досліджувалися вітчизняними і зарубіжними вче-
ними. Це, зокрема питання культурної ідентич-
ності та етнічних стереотипів (С.Бенкс, Т.Іванова, 
Н.Мадей, В.Скуратівський), полікультурної освіти 
(І.Васютенкова, Л.Горбунова, В.Кузьменко, С.Ніето), 
культури міжнаціонального спілкування (З.Гасанов, 
Л.Гончаренко, В.Заслуженюк), полікультурності і 
толерантності (Р.Валітова, Л.Ільченко, Д.Стівенсон). 

Зважаючи на те, що в США накопичено значний 
досвід у вирішенні питання регулювання етнічних 
відносин, вважаємо за доцільне коротко охарактери-
зувати основні його аспекти.

Відомо, що США є країною іммігрантів і питання 
регулювання міжнаціональних відносин давно пере-
буває в центрі уваги уряду. Тривалий час у наукових 
та політичних колах США розробляються дві осно-
вні (багато в чому протилежні) моделі соціально-по-
літичного устрою, в межах яких може розвиватися 
освіта й виховання у багатонаціональному суспіль-
стві: культурна асиміляція й культурний плюралізм 
(полікультурність).

Природа американської національної ідентич-
ності, з її акцентом на символічний патріотизм, на-
ціональні цінності, національну ідею, багато в чому 
зумовила асиміляцію іммігрантів. У національній 
однорідності вбачали запоруку національної єднос-
ті, державної цілісності [2]. Так була дана настанова 
(яка згодом отримала визначення «англокомформіст-
ської»), що іммігранти повинні повністю відмови-
тися від своєї мови, звичаїв та традицій і перейняти 
мову, спосіб життя й систему цінностей англомовної 
більшості.

Поглинання іммігрантів панівною культурою 
було центральною легендою формування нації. Так 
з'явилася метафора, яка визначала сутність амери-
канської нації, – «плавильний котел», і припускала, 
що культури іммігрантів змішуються і переплітають-
ся.

В США також обговорювалася модель диферен-
ціації, яка передбачає уникнення етнічного конфлік-
ту завдяки тому, що контакти між етнічними групами 
зводяться до мінімуму і відбувається непряме ви-
ключення етнічних груп із соціального, економічно-
го, культурного життя суспільства. Екстремальними 
формами асиміляції і диференціації можуть бути такі 
форми, як «етнічна чистка», «апартеїд», «геноцид».

Модель асиміляції піддається сумніву, оскільки 
останнім часом стає дедалі очевидніше, що вона не 
виконує поставлених цілей і призводить до зроста-
ючого відчуження груп меншин. Найбільш сучас-
ним відгуком на культурне різноманіття є політика 
полікультурності. Культурний плюралізм може роз-
глядатися як найкращий структурний принцип по-

лікультурного суспільства. У США під культурним 
плюралізмом розуміють наявність і визнання віль-
ного існування і розвитку різних етнічних культур у 
складі єдиної національної спільноти. Пропонується 
необхідність закріплення в законодавчих актах і нор-
мах права на вільний розвиток різних субкультур, а 
також культур етнічних меншин.

Живучи в умовах полікультурного простору ін-
дивід має ідентифікувати себе з певною культур-
ною спільнотою. Для кожного народу характерним 
є власне унікальне бачення навколишнього світу і 
свого місця в ньому. Людське сприйняття і пізнання 
формує специфічну картину світу й відповідно до неї 
особистість діє в навколишньому світі. Тому іденти-
фікація допоможе людині вибрати ті риси, уміння, 
цінності, якими б вона хотіла володіти. Водночас, 
ідентифікуючись з певною групою, особистість піз-
нає інших, і, відповідно, в неї розвивається полікуль-
турна картина світу. 

Полікультуралістична модель визнає мінливе від-
ношення політичної влади до питання пристосуван-
ня різних етнічних груп до загальнодержавних норм 
і пропонує зняти історичну напруженість між грома-
дянською культурою та етнічною культурою.

Полікультурність розглядається як демократична 
політика вирішення проблем культурного і соціаль-
ного різноманіття у суспільстві, яка включає освіт-
ній, лінгвістичний, економічний і соціальний компо-
ненти і має специфічні механізми втілення. 

Полікультурна модель відкидає ідею уніфіка-
ції етнокультур через освіту. Акцент робиться не 
на культурному різноманітті, а на уподібненні. Ідея 
культурного плюралізму входить в систему ідеалів 
американської демократії в полікультурних умовах. 
Пропонується нова модель, у якій кожна складова 
зберігає свою унікальність. 

Поняття «полікультурність» розглядається з різ-
них точок зору. Виділяють чотири основних аспекти 
полікультуралізму: демографічний, перспективний, 
холістичний і політичний. Демографічний чи описо-
вий полікультуралізм визнає неминучість існування 
й розвитку у суспільстві різних етнічних груп. Пер-
спективний полікультуралізм проектує майбутній 
розвиток полікультурного суспільства і пропонує 
ідеї про ідеальний тип суспільства, до якого держа-
ва прагне в майбутньому. Холістичний полікульту-
ралізм виокремлює ідею про цінності розвитку всіх 
культур і етносів в рамках єдиного суспільства. Хо-
лістичний полікультуралізм підтверджує ідею куль-
турного плюралізму: розвиток багатьох культур є 
цінним як для окремих народів, так і для домінуючої 
нації; держава повинна цінувати культурне різно-
маніття; всі народи повинні співіснувати в рамках 
єдиного суспільства. Політичний полікультуралізм 
також виходить з ідеї культурного плюралізму, тобто 
необхідності допомогти іммігрантам та їх нащадкам 
адаптуватися до загальнонародної культури, стати 
повноправними громадянами держави. 

Необхідність толерантного співіснування вели-
ких і малих етнічних і національних спільнот поро-
джує потребу нової системи виховання, яка дозво-
лить враховувати національні (етнічні) розбіжності, 
буде включати багато типів, моделей і ціннісних пе-
дагогічних орієнтацій, адекватних світогляду і запи-
там різних етнокультурних груп населення. Необхід-
ність відображення цих ідей в освіті – це об’єктивна 
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потреба багатонаціональних держав, де постійно 
збільшується потік імміграції [3].

США відрізняється від звичайних багатонаці-
ональних держав низкою особливостей, однією з 
яких є той факт, що національно-державна освіта в 
цій країні складалася не в рамках окремих етносів, 
а іммігрантів – вихідців з різних країн, представни-
ків різних культурних груп. На території держави 
проживають національні меншини і внаслідок не-
впинної масової імміграції формуються нові етно-
культурні групи. Національно-етнічні стосунки між 
представниками різних культурних груп історично 
зв’язані з вирішенням проблем, що стосуються умов 
проживання і розвитку, питання території, мови, 
духовного життя, збереження культури тощо. На-
ціональні стосунки спостерігаються в різних типах 
суспільних стосунків: політичних, духовних, еконо-
мічних. Іншими словами, соціальна й етнічна сто-
рони життя націй і національні стосунки органічно 
взаємопов’язані. 

У поліетнічних регіонах існує домінуючий тип 
культур та його носій – основний в культурному і 
політичному відношенні етнос, що відзначається 
потужною й давньою культурою. Процеси вихо-
вання здійснюються через міжкультурну взаємодію 
великих і малих етносів. Поєднання через систему 
виховання культурних та етнічних цінностей всіх 
учасників міжкультурного діалогу, створення за-
гального міжкультурного простору, в якому кожна 
особа визначає свою приналежність до тих чи ін-
ших мов і субкультур, – такими є завдання сучасно-
го виховання. Об’єктами виховання в поліетнічному 
середовищі виступають багатокультурні, гетероет-
нічні соціуми в межах загального державного про-
стору. Полікультурний освітній простір як об’єкт 
виховання – складна у соціальному і педагогічному 
відношенні структура, яка включає, принаймні, три 
підсистеми: багатонаціональні й багатокультурні 
спільноти учнів та їх батьків; багатокультурну й ба-
гатонаціональну спільноту (викладачі, вчені, адмі-
ністратори); соціальні, політичні, економічні інсти-
тути держави і соціуму. Суб’єктами національних 
відносин виступають великі і малі етноси – народи. 
Різного роду соціальні групи і верстви населення 
можуть виступати в якості суб’єктів національних 
відносин саме як представники якихось етносів 

(націй) з приводу вирішення національно-етнічних 
проблем.

У якості групових суб’єктів полікультурного ви-
ховання задіяні великі і малі етноси (етнокультурні 
групи), неодмінною властивістю яких виступає куль-
турна взаємодія. Під етносом як суб’єктом полікуль-
турного виховання зазвичай розуміють соціальну 
спільноту, якій притаманні такі характеристики: ет-
нічна (генетична) спільність; культурна спільність; 
мовна спільність; статус національної меншини [3].

Іншим суб’єктом полікультурного виховання є 
меншини, представники субкультур. Кожна субкуль-
тура володіє властивою психологією та культурним 
середовищем, і цим відрізняється від решти етно-
груп. В США у якості суб’єктів полікультурної осві-
ти розглядають не тільки національні меншини, але й 
інші субкультури, включаючи жінок, людей з затрим-
ками у розвитку, незаможних, сексуальних меншин. 

На думку багатьох учених, етнічна та національ-
на приналежність є визначальними детермінантами 
соціальної й економічної стратифікації суспільства. 
Відповідно, в якості основних суб’єктів полікуль-
турного виховання виокремлюються великі і малі 
етнічні групи : 1.Домінуючі етнокультурні групи (ан-
глосаксонське населення США). 2.Автохтонні групи, 
які не мають державно-культурної автономії (індійці, 
народи Півночі в США). 3.Національні меншини, які 
сформувалися впродовж Нового та Новітнього часу 
(афро- і латиноамериканці в США). 4.«Нова іммігра-
ція» другої половини ХХ-го – початок ХХІ століття.

З середини ХХ ст. внаслідок дії демографічних і 
соціальних факторів формувалися умови, що пере-
дували розвитку полікультурної освіти. Насамперед, 
цьому сприяло розширення етнічного і культурного 
складу США, а також збільшення можливостей соці-
альної мобільності, що й обумовило доступ до освіти 
різних соціальних верств населення. 

Узагальнюючи вищесказане, можна констатува-
ти, що зростання етнокультурного різноманіття, ви-
никнення пов’язаних з цим проблем, призвело до 
розуміння в США необхідності здійснення полікуль-
турної політики у всіх сферах життя.

До подальших напрямів дослідження вважаємо за 
доцільне віднести вивчення можливих шляхів упро-
вадження досвіду полікультурної політики США в 
Україні.
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The research of the problem of ethnic relations in USA has been carried out. Modern trends of ethnic relations 

regulation have been highlighted. Special attention has been paid to the concept of multicultural development of 
American society. The historical conditions of the development of multicultural education in USA has been considered. 
It is underlined that the development of multicultural education in USA is a result of existence of different ethnic 
cultures in multinational modern American society.
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УДК 37.013 
ЗМІСТ І ФОРМИ ФАХОВОЇ ПІДГОТОВКИ ВИХОВАТЕЛІВ ДО ФОРМУВАННЯ 

ВПЕВНЕНОСТІ В СОБІ В ДІТЕЙ СТАРШОГО ДОШКІЛЬНОГО ВІКУ
Сіренко Алла Євгніївна

м.Черкаси

В статті розглядаються особливості підготов-
ки вихователів до формування впевненості в собі у 
дітей дошкільного віку та вказуються основні фор-
ми роботи з педагогами дошкільної освіти. Акцен-
тується увага на  впровадженні активних форм на-
вчання, які забезпечують системне уявлення вихова-
телів щодо означеної проблеми. 

Ключові слова: діти дошкільного віку, виховате-
лі, впевненість в собі, форми роботи з вихователями

Модернізація системи дошкільної освіти, перене-
сення акцентів із навчання на розвиток дошкільни-
ків, формування в них впевненості в собі як особис-
тісного феномену, впровадження нового Державного 
стандарту дошкільної освіти Базового компоненту 
актуалізує проблему вдосконалення фахової підго-
товки вихователів, залучення їх до інноваційної ді-
яльності, пошуку нових підходів до формування все-
бічно розвиненої особистості дитини. 

Одне з нагальних питань педагогічної теорії й 
практики – з’ясування ролі вихователя в проектив-
ній, особистісно орієнтованій педагогіці, спрямова-
ній на формування цілісної особистості дитини як 
носія гуманістичних цінностей. 

З огляду на це перед вихователем постає важливе 
завдання – створення належних умов для формуван-
ня та подальшого розвитку впевненої в осбі дитини. 
Це вимагає зміни світоглядних позицій, творчого 
переосмислення цілей, структури та змісту фахової 
підготовки педагогічних працівників дошкільних за-
кладів щодо цілісного розвитку особистості дитини 
старшого дошкільного віку в контексті формування 
впевненості в собі.

У філософській, педагогічній, соціально-психо-
логічній літературі поняття “впевненість у собі” за-
стосовується у найрізноманітніших смислах: як одна 
з базових характеристик особистості (О. Запоро-
жець, Є. Беклемішев, В. Губін, О. Нікітіна, П. Рудик, 
Т. Смолєва); як принцип існування самосвідомості 
та необхідна умова формування зрілої особистості 
(Б. Зейгарник, О. Петровський, К. Роджерс); як про-
яв довіри до себе та показник гармонійного зв’язку 
зі світом (Н. Єрмакова, А. Козирева, Л. Комарова, 
Т. Скрипкіна); як детермінанта творчого процесу 
(В. Моляко); як прояв здатності до творчої саморе-
алізації життєдіяльності (К. Абульханова-Славська, 
Б. Братусь, В. Зінченко, В. Клочко); як найважливі-
ший механізм самопізнання та саморегуляції (А. За-
харова, І. Кон, А. Ліпкіна, В. Столін, О. Сухоленова); 
як необхідна складова соціальної компетентності 
(О. Кононко, О. Прима); як механізм становлен-
ня активного буття, формування суб’єктної позиції 
(Р. Ануфрієва, І. Бех, О. Злобіна, С. Рубінштейн); як 
прояв ціннісного самоставлення (О. Кононко, Т. Ти-
таренко, С. Тищенко); як результат упровадження 
в педагогічну практику гуманістичної педагогіки 
(Ш. Амонашвілі, Л. Занков, С. Лисенкова).

Заслуговують на увагу науково-педагогічні дослі-

дження, присвячені психолого-педагогічній підготов-
ці вихователів у системі неперервної освіти та пси-
холого-педагогічним основам впровадження у прак-
тику дошкільних закладів особистісно орієнтованих 
технологій виховання: Л. Артемова, І. Бех, Г. Бєлєнь-
ка, А. Богуш, Н. Гавриш, В. Лозова, Л. Лохвицька, 
Т. Поніманська С. Сисоєва та ін.

Поряд з тим, що існує велика кількість дослі-
джень, присвячених підготовці майбутніх вихова-
телів, проблема вдосконалення їхньої професійної 
компетентності у процесі подальшої практичної ді-
яльності вивчена недостатньо. Тому зміни, які від-
буваються в освітній галузі, вимагають уваги щодо 
добору змісту й форм фахової підготовки вихователів 
щодо означеної вище проблеми, оскільки недостат-
ній рівень поінформовані та брак практичних на-
вичок щодо впровадження сучасних досліджень та 
інноваційних підходів в дошкільній освіті, гальмує 
процес підготовки дитини дошкільного віку до май-
бутнього життя в теперішньому соціумі.

Мета статті полягає в аналізі змісту і форм фа-
хової підготовки вихователів до формування впевне-
ності в собі в дітей старшого дошкільного віку.

Для того, щоб навчити дітей жити, успішно діяти у 
світі, самовизначитися у ньому, доцільно, щоб діяль-
ність педагогів ґрунтувалася на компетентнісному під-
ході до формування особистості. Дитині з дошкільно-
го віку необхідно забезпечити умови для набуття до-
свіду розв’язувати життєві проблеми, здобувати нову 
інформацію, ставати самостійною і самодостатньою, 
діяти адекватно та ефективно в різних ситуаціях, при-
ймати свідомі рішення, задовольняти свої соціальні та 
індивідуальні потреби. Забезпечити виконання цих та 
інших завдань покликана система практичної підго-
товки педагогічних працівників дошкільних навчаль-
них закладів до формування впевненості в собі в дітей 
старшого дошкільного віку. 

Традиційні форми роботи, метою яких було на-
дання знань і формування у вихователів відповідних 
умінь і навичок, необхідно трансформувати у сучасні 
заняття, тісно пов’язані з реальним життям. Педаго-
га у більшій мірі має турбувати, не стільки кількість 
знань, скільки те, чи спрацьовують вони на компе-
тентність дошкільника: чи знадобляться йому в ре-
альному житті, чи сприяють розвитку самостійності 
дитини, творчому ставленню до життя, чи апелюють 
до власного досвіду, чи відповідають вікові, темпера-
менту, інтересам, настрою … дошкільника”[1, с. 27].

З метою усвідомлення значущості проблеми 
формування впевненості в собі в дітей старшого до-
шкільного віку та розвитку рівня професійної ком-
петентності вихователів з означеного питання, нами 
була розроблена авторська програма «Впевнена ди-
тина». З цією метою було розроблено комплекс захо-
дів для педагогічних працівників дошкільних закла-
дів (науково-практичні семінари, практичні заняття, 
індивідуальні консультації, педагогічний тренінг), 
які надавали можливість вихователям аналізувати 

Науковий вісник Ужгородського національного університету

196



поведінку дітей під час виконання останніми завдань 
оптимальної складності, виробляти позитивне оцін-
не судження щодо їхніх досягнень, характеризувати 
стратегію й тактику власної поведінки. Опановуючи 
зазначену програму, робота з педагогічними праців-
никами дошкільних навчальних закладів будувалася 
на основі наступних принципів:

– націленість на успіх кожної дитини;
– створення позитивної атмосфери у процесі на-
вчання;

– використання індивідуального підходу у розви-
тку, виховання і навчання дошкільників;

– забезпечення навчання в різних видах діяльності;
– пов’язання життєвого досвіду дошкільників з на-
вчальним процесом;

– створення розвивального середовища. 
Вже на першому семінарі на тему „Теоретико-ме-

тодологічні засади гуманізації відносин у сучасному 
дошкільному закладі”, проведенню якого передувала 
ретельна теоретична підготовка вихователів, присут-
німи підкреслювалося, що виховання у дітей стар-
шого дошкільного віку такої особистісної якості як 
впевненість у собі, довіра, неможливе без встанов-
лення дійсно гуманних відносин, в основі яких ле-
жить гуманістична етика. Зазначалося, що гуманіза-
ція відносин ґрунтується на визнанні дитини і її жит-
тя як найвищої цінності. Важливим для формування 
впевненості в собі є дотримання положення про те, 
що аморально використовувати іншу людину як засіб 
розв’язання власних проблем. На рівні практичного 
ставлення, це означає вияв уваги до самопочуття, по-
треб, прагнень інших людей; миролюбне, толерантне 
і милосердне ставлення до оточуючих; розв’язання 
конфліктних ситуацій у дитячому колективі.

Гуманізація відносин передбачає позитивне 
сприйняття іншої особистості, віру в людину, у мож-
ливість її духовно-морального піднесення. Це, в 
свою чергу, стверджує у самого вихованця віру в свої 
можливості, збуджує у нього бажання стати кращим. 
У цьому контексті виховною позицією педагогів, 
батьків, інших дорослих оточуючих має бути розу-
міння, визнання, прийняття і підтримка вихованця. 
Тому вихователі усвідомлювали зміст цих понять 
шляхом обговорення у малих групах статті І. Беха 
“Виховання в особистісному вимірі” [2, с. 42–61] та 
презентації роботи цих груп для всього колективу. 

Так, вихователі першої групи після обговорення 
проблеми „Що означає „розуміти дитину?” дійшли 
висновку, що розуміння дитини передбачає вміння 
вихователя правильно оцінити її емоційний стан, 
здатність сприймати та адекватно інтерпретувати по-
ведінку вихованця безпосередньо у кожний момент 
спілкування, вміння фіксувати зміни у почуттях і 
вчинках, а також визначати причини, що зумовлю-
ють ці зміни. Це і вміння порівнювати характер змін, 
що настають під час спілкування з однолітками, і 
своєчасно робити з цього приводу правильні висно-
вки. Іншими словами, вихователь, пов’язуючи лан-
цюг вчинків, висловлювань, емоцій, які демонструє 
або стримує дитина, повинен зрозуміти і пояснити 
для себе її внутрішній світ, мотиви, моральну по-
зицію, духовно-культурний потенціал, здібності і 
можливості. Намагаючись зрозуміти вихованця, пе-
дагог повинен проявляти вміння відмежовуватись 
від упередження щодо дитини, нав’язаного іншими 

людьми, заради осягнення індивідуальної неповтор-
ності цієї особистості. Розуміння дитини передба-
чає емпатійне усвідомлення всього суперечливого 
„Я” вихованця, вміння вислухати і, головне, почути 
його, готовність зрозуміти і прийняти щось нове і 
незвичне, здатність відповідати повною щирістю на 
щирість дошкільника. Вихователь повинен також ро-
зуміти всю суть загальної ситуації існування дитини 
як особистості, тобто чітко діагностувати потреби і 
мотиви, над задоволенням яких постійно працює в 
цей час особистість, адже розуміння вихованця не 
на рівні зовнішніх поведінкових проявів, а на рівні 
глибини його власного „Я”  передбачає глибоке вхо-
дження педагога у внутрішній світ дитини, адекватне 
відображення її станів, намірів, потреб, якостей.

Наступна група педагогів за аналогією висвітлю-
вала відповідь на питання „Що означає „визнавати 
дитину?” Підкреслювалося, що визнання дитини 
означає усвідомлення її права бути самою собою, не 
схожою на інших індивідуальністю, неповторною 
у тому розумінні, що вона має лише їй притаманні 
природно задані темперамент, характер, задатки, які 
визначають специфіку її інтересів, потреб, здібнос-
тей. Головною складовою визнання є усвідомлення 
індивідуальності вихованця як факту неповторності, 
автономності, суверенності, самостійності особис-
тості, її права на власний життєвий шлях. На пси-
хологічному рівні індивідуальність проявляється у 
засобах емоційного вираження, розгортання і зміни 
емоцій у часі, у їх регуляції. В умовах керованого 
процесу виховання індивідуальність проявляєть-
ся у неповторних прийомах, способах оволодіння 
суспільно виробленими цінностями. Утверджуючи 
цінність дитини за допомогою вибудови відповід-
них відносин з нею, вихователю слід пам’ятати, що 
конкретні шляхи кожного вихованця до досягнення 
виховної мети, конкретні механізми особистісного 
розвитку можуть бути індивідуально-своєрідними.

 Представляючи результати свого усвідом-
лення наукового доробку І. Беха, вихователі третьої 
групи зазначали, що прийняття дитини означає без-
умовне позитивне ставлення до неї такої, якою вона 
є, з усіма властивими їй якостями. Це не обов’язково 
позитивна оцінка, а дозвіл вихованцю бути таким, 
яким він є; це увага до його почуттів і готовність їх 
почути, підтримка дошкільника навіть за умови, що 
цінності і системи поглядів вихователя і вихованця 
можуть не збігатися; це готовність ділитися власни-
ми поглядами і повага до особистої життєвої позиції 
дитини. Прийняття дитини передбачає повагу, терп-
ляче і разом з тим вимогливе ставлення до неї. Засу-
джуючи негативні вчинки вихованця, а не його само-
го, педагог має прощати йому помилки і допомагати 
виправитись. Повне прийняття дитини проявляється 
у співчутті, доброзичливості та щирості стосунків, 
які сприяють позитивним змінам у житті дошкільни-
ка, подоланню дитячої тривоги, особистісному зрос-
танню та самоствердженню вихованця.

 Вихователі четвертої групи наголошували, 
що проявляючи розуміння, визнання і прийняття 
вихованця, педагог вступає у відносини позитивної 
емоційної підтримки і психологічного захисту ди-
тини. Лише за таких умов вихованець впевнений, 
що його поважають, цінують і люблять, хоч би які 
труднощі, зіткнення і конфлікти не виникали в його 
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стосунках із вихователем. Коли ж дитина не почуває 
себе в небезпеці, вона не довіряє людям і вчиться за-
хищатися, а засоби захисту можуть бути різними: во-
рожість, агресивність, замкненість тощо.

Підсумком семінару стало усвідомлення вихова-
телями необхідності опанування прийомами ство-
рення у дошкільному закладі комфортного для роз-
витку особистості психологічного клімату, який, у 
свою чергу, сприятиме запобіганню таких негатив-
них проявів у стосунках дітей старшого дошкільного 
віку як ворожість, агресія, душевна черствість, від-
сутність емпатії тощо.

У перебігу реалізації особистісно орієнтованої 
системи виховання впевненості в собі в дітей стар-
шого дошкільного віку наступний семінар був при-
свячений виробленню вихователями правил створен-
ня у дитячому колективі позитивного, комфортного 
психічного клімату, тобто емоційно- психічного на-
строю колективу, у якому на емоційному рівні відо-
бражаються особистісні й ділові взаємини членів 
колективу з їхніми моральними принципами й інтер-
есами. В основу правил були покладені наступні тео-
ретичні положення:

1. Психічний комфорт дитини в дошкільному за-
кладів визначається, по-перше, характером її взаємин 
з однолітками. На характер і емоційне забарвлення 
психічного клімату впливають індивідуальні психо-
логічні особливості дошкільників. Несформованість 
таких здібностей, як уміння встановлювати контакти 
з іншими людьми, володіти певними навичками спіл-
кування, здатність визначати для себе певну позицію 
у стосунках з оточуючими тощо, а також наявність 
негативних особистісних якостей породжує типові 
проблеми спілкування, коли дитину активно, часто 
з агресією нехтують однолітки, через що та глибоко 
переживає психічний дискомфорт, а це, в свою чергу, 
позначається на емоційному забарвленні психічного 
клімату дитячого колективу в цілому.

2. На психічний клімат колективу впливає також 
стиль спілкування вихователів і дітей. Виховна пози-
ція педагога має ґрунтуватися на любові до вихован-
ця, розумінні його, позитивному та оптимістичному 
ставленні до нього, на вірі у безмежність вихованця, 
у свої педагогічні здібності, у силу гуманного під-
ходу до дитини. Відносини між вихованцем і вихо-
вателем мають будуватися на основі співдружності, 
співробітництва та ділового партнерства. Педагог за 
таких умов набуває функцію старшого партнера, яка 
підлягає в оцінці з боку вихованців. У цьому сенсі 
домінантною стає підготовка педагога, який володіє 
сучасним інструментарієм вивчення особистості ви-
хованця, вміє організувати виховний процес як педа-
гогічну взаємодію, спрямовану на розвиток особис-
тості дитини. 

Створення комфортного для розвитку дитини 
старшого дошкільного віку психологічного клімату 
передбачає опору на внутрішній світ дитини, вра-
хування її природних потреб у самоствердженні, 
саморозвитку, самореалізації, життєтворчості, тоб-
то розвиток потреби дитини бути повноцінною осо-
бистістю у сучасному суспільстві. Ці потреби фор-
мують здібності, індивідуальні особливості, способи 
задоволення потреб кожної людини як неповторної 
індивідуальності. Діяльність вихователя має бути 
спрямована на допомогу дитині зрозуміти свої осо-

бливості, риси характеру, усвідомити своє „Я”, ство-
рення необхідних умов для її розвитку і саморозвит-
ку, реалізації її задатків і здібностей. Визначальним 
положенням у цьому сенсі, має бути визнання кож-
ним права інших також бути особистістю, що ви-
ражається у поважному ставленні до оточуючих, не 
лише контроль за дотриманням власних прав, а й ви-
конання обов’язків стосовно оточуючих, подолання 
байдужого ставлення до людей, нестриманості, без-
душності.

У рамках зазначеного вище семінару здійснюва-
лася психолого-педагогічна підготовка вихователів 
до створення ситуацій успіху в умовах виховного 
процесу дошкільного  навчального закладу як запо-
руки формування в старших дошкільників упевне-
ності в собі. З цією метою проводились індивідуальні 
бесіди (“Що таке успіх?”, “Як впливає успіх у різних 
видах діяльності на впевненість у собі?”, “Чи варто 
поєднувати зусилля освітнього закладу та сім’ї у ви-
хованні впевненості в собі як особистісної якості?”, 
“Чи вміємо ми створювати ситуації успіху?”, “Чому 
необхідно створювати ситуації успіху в сім’ї?”, “Як 
часто ситуації успіху створюються батьками вдо-
ма?”, “Чи потребують батьки допомоги в оволодінні 
прийомами створення ситуацій успіху?”), індивіду-
альні консультації, поради. 

Підсумком групової роботи вихователів у рамках 
семінару стало вироблення практичної „Пам’ятки 
вихователю щодо створення психологічно комфорт-
них умов у дитячому колективі”, якою мали змогу 
користуватися всі члени педагогічних колективів до-
шкільних закладів.

Оскільки підготовка вихователів щодо формуван-
ня впевненості в собі в дітей старшого дошкільного 
віку базується переважно на їх професійно-практич-
ному досвіді, особливо актуальними є проведення 
тренінгових вправ. Завдяки використанню такого ак-
тивного методу навчання педагоги мають можливість 
навчитися прогнозувати розвиток міжсуб’єктних від-
носин, розуміти ситуацію, партнера, співвідносити 
предмет розмови, стиль мовлення, критично стави-
тися до власних професійно-особистісних орієнта-
цій.

У ході роботи з педагогами було використано тре-
нінг Г. Прихожан зі становлення впевненості в собі 
[4]. Оскільки позитивне самосприйняття є своєрід-
ною установкою на позитивне сприйняття інших, 
нами визначений такий напрям у роботі з дорослими, 
який торкався їхнього особистісного зростання, фор-
мування позитивного образу-Я. Обрані вправи спря-
мовувались на розвиток любові дорослих до себе, 
самоповаги, самосхвалення (“Стань перед дзерка-
лом”, “Я у промінні сонця” та інші). Крім того, у ході 
тренінгу педагоги розробляли “Декларацію власної 
самоцінності”, засновану на декларації В. Сатир, та 
одержували свого роду ключі до розвитку позитив-
ного самосприйняття (любіть себе, якомога частіше 
заявляйте про власну значущість; любити себе озна-
чає розуміти власні слабкості та недоліки для того, 
щоб мати сили та можливості їх побороти, ставати 
кращими, сильнішими, готовими долати труднощі) 
[5].

Ефективними методами розвитку практичних 
умінь і навичок самоорганізації вихователів щодо 
опанування вище зазначеної проблеми, виявлення їх 
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прихованих можливостей та апробації нових форм 
групової взаємодії є моделююча гра, у якій акцент 
робиться на виконанні дій, а не на їх змістовій сут-
ності, та метод рольової гри – спонтанного розігру-
вання ситуацій професійної взаємодії, який дозволяє 
простежити виконання вихователями певної профе-
сійної ролі. У рольових іграх (наприклад, “Перша зу-
стріч з дитиною”, “Конфліктна ситуація з батьками”) 
перед педагогами ставились завдання, вирішувались 
проблеми, виконувалися ролі не лише фахівця до-
шкільної сфери, а й клієнта, керівника закладу, колег, 
батьків тощо. Кожна з цих ролей визначала соціально 
значущу поведінку суб’єкта, була предметом аналізу 
і засвоєння. У грі забарвлене спілкування дозволяло 
вихователю легко засвоїти уміння і навички етичної 

поведінки, удосконалити її форми, навчитися слу-
хати, аналізувати та використовувати інформацію 
[2, с. 202].

Отже, виходячи з вище зазначеного, можна зро-
бити висновок, що саме правильне сприйняття педа-
гогом дитини, свідоме ставлення до власної професії 
та теоретична підготовленість щодо формування у 
дітей старшого дошкільного віку впевненості в собі, 
може спрацювати на результат, а саме: сформованість 
особистості з зрілою психікою та адекватним при-
йняттям себе як соціальної істоти та власного “Я”, як 
унікальної індивідуальності. Підготовка вихователів 
має проходити систематично при виокремленні кон-
кретних педагогічних умов, що і буде перспективами 
наших подальших розвідок.
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В статье рассматриваются особенности подготовки воспитателей к формированию уверенности в 
себе у детей дошкольного возраста и указываются основные формы работы с педагогами дошкольного об-
разования. Акцентируется внимание на внедрении активных форм обучения, обеспечивающих системное 
представление воспитателей по обозначенной проблемы.

Ключевые слова: дети дошкольного возраста, воспитатели, уверенность в себе, формы работы с вос-
питателями

The article discusses the features of training teachers to form self-confi dence in children of preschool age 
and indicate the main ways of working with teachers in early childhood education. Attention is focused on the 
implementation of active learning, which provides a systematic understanding of educators regarding defi nite 
problem.

Key words: preschool children, educators, confi dence, methods of work with teachers.
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СОЦІАЛЬНИЙ СУПРОВІД ОСІБ З ОБМЕЖЕНИМИ МОЖЛИВОСТЯМИ В 
ОСВІТНЬОМУ ПРОСТОРІ ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ ЯК ФОРМА 

КОМПЛЕКСНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ
Слозанська Ганна Іванівна

м.Тернопіль 
У статті проаналізовано теоретичні аспекти 

реалізації інклюзивної освіти у вищих навчальних за-
кладах України, розкрито зміст поняття «соціаль-
ний супровід осіб з обмеженими можливостями» та 
особливості його організації; висвітлено можливос-
ті розширення доступності вищої освіти для осіб з 
обмеженими можливостями шляхом адаптації сис-
теми вищої освіти як до потреб суспільного розви-
тку, так і до потреб та життєвих цілей інвалідів. 

Ключові слова: особа з обмеженими можливос-
тями, соціальний супровід, інклюзивна освіта, інте-
грація

Побудова соціально орієнтованої ринкової еконо-
міки та інтеграція України у світовий економічний 
простір потребують здійснення ряду першочергових 

заходів щодо посилення соціального захисту та за-
безпечення розвитку вразливих верств населення, в 
тому числі, осіб з обмеженими можливостями. Про-
гресивні країни світу, на шляху до інтегрованого 
цивілізованого суспільства, керуються загальною 
стратегічною метою – забезпечення повноцінної 
участі людей з інвалідністю в суспільному житті та 
вирішення питань, пов’язаних із їх залученням до 
усестороннього активного життя. 

Реалізація політики держави щодо інтегра-
ції інвалідів у суспільство потребує забезпечення 
максимально зручних умов життя і побуту людей 
з обмеженими можливостями, зокрема створення 
«безбар'єрного» середовища, в якому зазначена ка-
тегорія громадян матиме можливість без ускладнень 
користуватися усіма елементами інфраструктури, 
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відвідувати будь-які об’єкти житлового та громад-
ського призначення, вільно пересуватися транспор-
том, користуватися засобами зв’язку та мати доступ 
до інформації.

Одним із засобів якісної та швидкої інтеграції ін-
валідів у суспільство є їх становлення та розвиток в 
інститутах соціалізації, зокрема під час навчання у 
вищих навчальних закладах (ВНЗ). У сучасних умо-
вах доступність вищої освіти для інвалідів являє со-
бою гостру соціальну і педагогічну проблему. Укра-
їнська молодь з вадами розвитку не має можливостей 
реалізувати своє право на рівний доступ до освіти: 
навчання інвалідів здійснюється у спеціальних на-
вчально-виховних закладах або відбувається вдома. 
Ізольованість молодої людини з обмеженими можли-
востями відбивається на усіх сферах її життя і не дає 
можливості реалізувати наявні здібності й таланти. 

Вагомою складовою процесу інтеграції молоді з 
інвалідністю у суспільство є створення відповідних 
умов для навчання та розвитку студентів у вищих 
освітніх закладах, опанування знаннями, у майбут-
ньому роботою, що виведе особу з функціональними 
обмеженнями здоров’я на більш високий рівень са-
мореалізації та надасть можливості бути економічно 
незалежною. Саме освіта дає можливість особис-
тісного розвитку, здійснення мрій, розширення кола 
спілкування, набуття нового соціального досвіду.

Забезпечення якості підготовки фахівців з чис-
ла осіб з особливостями психофізичного розвитку 
та подальша їх конкурентоспроможність на ринку 
праці неможливі без організації їх комплексного су-
проводу (визначення змісту, форм організації і умов 
реалізації) в освітньому просторі вищих навчальних 
закладах (ВНЗ).

Мета статті: уточнити поняття соціального су-
проводу як виду індивідуальної соціальної роботи з 
особами з особливими потребами та проаналізувати 
особливості його реалізації в освітньому просторі 
ВНЗ.

Конституцією України (ст. 53) гарантовано кож-
ному громадянину держави право на безоплатну 
вищу освіту в державних та комунальних навчаль-
них закладах. Реалізація цієї конституційної норми 
вимагає створення спеціальних умов не тільки для 
навчання, але й повноцінного існування осіб з обме-
женими можливостями (інвалідів). 

Здобуття повноцінної освіти для інвалідів набу-
ває особливого значення, оскільки засвоєння фахо-
вих навичок дає можливість реалізувати здібності, 
частково або повністю адаптуватися у суспільстві 
особам з обмеженими можливостями [6, с. 61]. Вища 
освіта дає свободу життєвого вибору, духовну і ма-
теріальну незалежність, формує світогляд і життєві 
цілі, розвиває здатність людини адаптуватися до змі-
ни соціальної ситуації, додає життєву стійкість і гар-
монізує існування, що особливо важливо для осіб з 
обмеженими можливостями [2].

Доступність вітчизняної вищої освіти для інвалі-
дів, кількість яких постійно збільшується і, на сьо-
годні, складає 7-10 % від усього населення країни, 
являє собою гостру соціальну і педагогічну пробле-
му. Зокрема, за даними Міністерства праці і соціаль-
ної політики України, на початку 1990-х рр. загальна 
кількість інвалідів у країні становила трохи менше 
3% населення (близько 1,5 млн. осіб), то на 1 січня 

2010р. вона перейшла 6%-й рубіж і дорівнювала 2 
млн. 741 тис. Такі статистичні дані приблизно вдві-
чі менше за середньосвітовий оціночний орієнтир 
(10%). Така різниця поки що не знайшла чіткого по-
яснення, але важко уявити, що вітчизняна ситуація 
настільки відрізняється у кращий бік від загально-
світової, враховуючи реалії української економіки, 
екології, соціальної підтримки найбільш уразливих 
верств населення протягом останніх 10–15 років. 
Саме тому виникає необхідність розширення до-
ступності вищої освіти для осіб з обмеженими мож-
ливостями шляхом адаптації системи вищої освіти 
як до потреб суспільного розвитку, так і до потреб та 
життєвих цілей інвалідів [2].

У сучасних умовах організаційно-методичні заса-
ди освітнього процесу у вищих навчальних закладах 
України орієнтовані на загально статистичного сту-
дента, без урахування особливостей психофізичного 
розвитку студентів з обмеженими можливостями. 
Невідповідність форм і методів педагогічного впливу 
на студентів з інвалідністю може створювати переду-
мови для формування в них негативного ставлення 
до навчання та девіантної поведінки. У цьому зв'язку 
підвищується роль спільного навчання разом зі здо-
ровими однолітками, що дозволяє істотно мінімізу-
вати процеси маргіналізації людей з інвалідністю.

У багатьох розвинутих країнах ця проблема роз-
глядається в контексті інтегрованого навчання. Під 
інтеграцією розуміється залучення інвалідів в сус-
пільство як повноправних його членів, що беруть ак-
тивну участь у всіх сферах життєдіяльності [4, с. 28].

Інтеграція осіб з особливостями розвитку у се-
редовище вищого навчального закладу розпочалась 
в багатьох країнах Європи ще у 70-х рр. ХХ ст. і 
передбачає спільне навчання студентів, що мають 
функціональні обмеження, з іншими студентами. 
Така форма навчання визнає за людьми з інвалідніс-
тю рівні права на отримання освіти і потребує реалі-
зації політики рівних можливостей щодо навчання та 
виховання студентів з інвалідністю, що здійснюється 
в інтегрованих групах, які можуть розглядатися як 
певне мікросередовище [4, с. 29].

У науковій літературі з проблем включення осіб 
з обмеженими можливостями в суспільство про-
аналізовано два рівноцінних поняття «інтеграція» та 
«інклюзія». Якщо інтеграція, на нашу думку, може 
трактуватися як входження людини у суспільство, 
освітні заклади, інші колективи на регулярній осно-
ві, то інклюзія передбачає забезпечення можливості 
повноцінної участі кожної людини у всіх сферах ді-
яльності цих спільнот, тобто створює умови для їх 
архітектурної, інформаційної, освітньої та соціаль-
ної безбар'єрності. Основна відмінність цих підходів 
полягає в тому, що в процесі інтеграції людина при-
стосовується до закладу освіти, а при інклюзії – на-
впаки, освітній заклад створює всі необхідні умови 
для задоволення індивідуальних потреб людини.

Як вже було зазначено, створення належних соці-
ально-педагогічних умов є важливим аспектом роз-
ширення доступності вищої освіти для осіб з інва-
лідністю. Найважливішими, на нашу думку, сферами 
розширення доступності вищої освіти є:

– організація при ВНЗ різних підготовчих курсів та 
факультетів, що реалізують вирівнюючі освітні 
програми для людей з інвалідністю;
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– розвиток системи договорів про співпрацю 
між ВНЗ, органами управління освітою, 
загальноосвітніми навчальними закладами, фа-
культетами (кафедрами) і освітніми установами 
з метою навчання осіб з обмеженими можливо-
стями;

– створення на базі загальноосвітніх навчаль-
них закладів, установ початкової та середньої 
професійної освіти структурних підрозділів 
університетів, академій та інститутів для навчан-
ня цієї категорії населення;

– встановлення прямих контактів з середніми 
професійними навчальними закладами по 
спільній підготовці фахівців з вищою освітою, 
для вдосконалення системи безперервної освіти 
«школа – ВНЗ»;

– формування умов для отримання різних форм 
вищої освіти протягом усього життя, однією з 
яких є дистанційна форма навчання [2].
Варто зазначити, що на даний момент практично 

єдиною можливістю опанувати професію для сту-
дентів-візочників та студентів з глибоко маркованою 
хворобою (зовні виявленою) є дистанційна освіта. 
Окремі навчальні заклади України пропонують ін-
клюзивну освіту. 

За останнє десятиріччя окремі вищі навчальні за-
клади освіти III–IV рівнів акредитації в Україні дося-
гли суттєвих результатів в організації навчання інва-
лідів, зокрема: Відкритий міжнародний університет 
розвитку людини «Україна», Кримський гуманітар-
ний університет, Національна металургійна академія 
України, Національний педагогічний університет 
імені М. Драгоманова, Донбаський інститут техніки 
та менеджменту Міжнародного науково-технічного 
університету, Харківський національний університет 
імені В. Каразіна, Харківський національний універ-
ситет радіоелектроніки та інші [7, с. 14–16].

Реалізація інклюзивної освіти у ВНЗ України ба-
зується на принципах гуманістичної педагогіки та 
психології, таких як: суспільна спрямованість; роз-
виток особистості інваліда в діяльності і спілкуван-
ні; стимулювання внутрішньої активності особис-
тості; гуманізм у поєднанні з високою вимогливістю; 
врахування вікових індивідуальних особливостей; 
виховання в колективі; єдність і погодженість ви-
мог, зусиль і дій ВНЗ, родини, громадськості; закон-
ність і забезпечення прав людини; відповідальність 
за дотримання правил і норм у взаєминах зі студен-
том-інвалідом; доступність; опора на потенційні 
можливості людини та максимізація соціальних ре-
сурсів; поєднання допомоги із самодопомогою; до-
бровільність у прийнятті допомоги; відповідальність 
суб’єктів соціальної роботи за збереження етнічних і 
правових норм [5, с. 29–30].

Вступ у ВНЗ є переломною подією в житті мо-
лодих людей. Труднощі в адаптації на початкових 
етапах навчання у вищому навчальному закладі ви-
никають у всіх студентів. До них можна віднести: 
перебудову провідного типу діяльності; входження 
особистості в новий колектив, налагодження кому-
нікації; необхідність опрацювання великого обсягу 
матеріалу; проблеми, пов’язані з руховими особли-
востями, що ускладнюють чи унеможливлюють кон-
спектування лекцій, виконання письмових чи лабо-
раторних завдань, складання письмових іспитів тощо 

[5, с. 26; 1, с. 27]. 
Для забезпечення інклюзії студента з особливими 

потребами у навчально-виховний процес слід, перш 
за все, врахувати і максимально компенсувати труд-
нощі пов’язані із: сприйняттям навчального матері-
алу студентами з різними видами вад; забезпечення 
архітектурної безбар'єрності зовнішнього і внутріш-
нього простору університету; належна підготовка ви-
кладачів профільних дисциплін до роботи в інтегро-
ваних групах; інформаційна підтримка. 

Реформування вищої школи передбачає більш 
гнучкі підходи до формування програми освітньої 
діяльності кожного студента, індивідуального плану 
його підготовки. За таких умов студент з особливими 
потребами може формувати свій навчальний план, 
вибираючи з варіативної частини навчальні дисци-
пліни з максимальним урахуванням можливостей 
здійснення майбутньої професійної діяльності. Нові 
умови організації навчального процесу дають змо-
гу такому студенту визначити термін навчання, по-
трібний йому для засвоєння знань та виконання на-
вчального плану певного освітньо-кваліфікаційного 
рівня. За кредитно-модульної системи організації на-
вчального процесу значно збільшується обсяг само-
стійної роботи студента під керівництвом викладача, 
відбувається індивідуалізація процесу навчання, що 
дає змогу організувати ефективну навчальну діяль-
ність студента з фізичними обмеженнями. Система 
індивідуальних завдань, консультацій, технічне за-
безпечення вивчення дисциплін навчального плану 
допомагає організувати діяльність такого студента з 
максимальним врахуванням його можливостей [3].

Забезпечення якості підготовки фахівців з числа 
осіб з особливостями психофізичного розвитку та 
подальша їх конкурентоспроможність на ринку праці 
неможливі без організації їх комплексного супрово-
ду (визначення змісту, форм організації і умов реалі-
зації) в освітньому просторі ВНЗ.

Під супроводом навчання студентів з особливи-
ми потребами розуміється система заходів, яка має 
забезпечити рівний доступ до навчання, тобто зни-
щити або принаймні мінімізувати проблеми студен-
тів з особливими потребами у процесі їх практичної 
підготовки. Університет пропонує таким студентам 
ряд послуг, якими вони можуть користуватися само-
стійно або з чиєюсь допомогою, щоб бути успішним 
у навчанні. Немає єдиного та завершеного списку 
заходів та послуг, який би задовольняв потреби усіх 
студентів незалежно від виду інвалідності, тому на-
дані рекомендації потрібно сприймати і застосовува-
ти індивідуально і творчо. 

Для формування та визначення специфіки супро-
воду осіб з обмеженими можливостями у процесі 
навчання велике значення мають знання про серед-
овище, в якому перебував студент до вступу у ВНЗ; 
група інвалідності та інформованість про хворобу; 
фізичний стан і реальні можливості студента; психо-
логічні особливості особистості студента, майстер-
ність і готовність викладача співпрацювати зі студен-
том-інвалідом [5, с. 30]. 

Студент з інвалідністю – це, насамперед, люди-
на, яка має обмежені можливості, зумовлені фізич-
ними, психологічними, сенсорними і соціальними 
бар’єрами, що не дають їй змогу легко та повноцін-
но інтегруватися й адаптуватися, жити повноцінним 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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життям як інші члени суспільства [1, с. 26]. 
При впровадженні системи супроводу навчання 

студентів з обмеженими можливостями у ВНЗ має 
враховувати психофізичні особливості та проблеми 
навчання людей різних нозологій, їх потреби у ком-
пенсації сенсорних вад, що заважають сприймати на-
вчальний матеріал, соціально-психологічні фактори, 
які ускладнюють інтеграцію студентів у ВНЗ, потре-
би у фізичній реабілітації тощо [4, с. 25].

Супровід навчання студентів з обмеженими мож-
ливостями здійснюється за такими напрямами: тех-
нічний, педагогічний, психологічний, медико-реабі-
літаційний, фізкультурно-спортивний, соціальний, 
професійна адаптація та реабілітація. Супровід роз-
починається з моменту звернення людини з особли-
вими потребами до університету й охоплює процеси 
підготовки до вступу та навчання у ВНЗ. Усі пере-
лічені складові системи супроводу вступають у дію 
поступово і можуть діяти одночасно, доповнюючи 
одна одну.

Найпершою запорукою успішного навчання сту-
дентів з обмеженими можливостями є спеціалізова-
ний технічний супровід навчання, метою якого є за-
безпечення таких студентів адаптивними технічними 
засобами та спеціальними технологіями навчання. 
Технічний супровід має компенсувати функціональ-
ні обмеження студентів і забезпечити принцип до-
ступності до якісної вищої освіти всім студентам, 
незалежно від виду нозології та ступеня важкості 
захворювання. На всіх етапах технічного супроводу 
передбачається індивідуальний (тьюторський) су-
провід студентів з особливими потребами з метою 
допомоги людині з інвалідністю у розв'язанні інди-
відуальних проблем опанування навчальних дисци-
плін. Технічний та тьюторський супровід здійсню-
ється відділами спеціальних технологій навчання, 
фахівцями технічної служби і студентами.

Педагогічний супровід навчання передбачає 
оптимізацію викладання навчального матеріалу сту-
дентам з обмеженими можливостями у максимально 
сприйнятній для них формі, впровадження сучасних 
педагогічних технологій навчання, забезпечення на-
вчально-методичними матеріалами. Такий вид су-
проводу здійснює кафедра за підтримки відділу спе-
ціальних технологій навчання та фахівців методич-
ної роботи. Цей блок повністю залежить від підго-
товленості викладачів до роботи в інтегрованій групі 
та від їхньої педагогічної майстерності [4, с. 25–26].

Психологічний супровід спрямований на 
з'ясування психологічних особливостей кожного 
студента, зміцнення та збереження його психологіч-
ного здоров'я, надання йому необхідної допомоги з 
адаптації в інтегроване освітнє середовище, спри-
яння особистісному розвитку. Супровід здійснюєть-
ся управлінням соціальної адаптації та реабілітації, 

службою психологічної допомоги та залученими фа-
хівцями.

Медико-реабілітаційний супровід – це комплекс 
заходів, що спрямовані на підтримку, збереження 
та відновлення фізичного здоров'я студентів. Його 
складовими є невідкладна медична допомога, кон-
сультативно-профілактична та реабілітаційно-від-
новлювальна підтримка. Здійснюється супровід пер-
соналом медичних кабінетів, фахівцями з фізичної 
реабілітації.

Соціальний супровід навчання включає заходи, 
які спрямовані на забезпечення соціалізації студен-
тів з особливими потребами, зокрема їх соціально-
побутової, соціально-культурної та соціально-тру-
дової адаптації. Основною функцією цього блоку є 
подолання соціальної ізоляції інвалідів, сприяння 
збереженню і підвищенню їх соціального статусу, за-
лучення до всіх сфер суспільного життя. Соціальний 
супровід здійснюється управліннями виховної робо-
ти, соціальної адаптації та реабілітації, волонтерами 
соціальної служби та залученими фахівцями.

Фізкультурно-спортивний супровід заохочує сту-
дентів до активних занять фізичною культурою та 
окремими видами спорту, участі у змаганнях різного 
рівня та параолімпійському русі, зміцнює мотивацію 
до здорового способу життя, передбачає поліпшення 
психофізичного стану студентів і підвищення їх інте-
лектуальної працездатності. Супровід здійснюється 
викладачами кафедр фізичного виховання [4, с. 26].

Професійна адаптація та реабілітація студентів із 
особливими потребами може здійснюватися шляхом 
надання їм робітничої спеціальності в межах фахової 
підготовки, залучення до роботи у студентських на-
вчально-науково-виробничих підрозділах, студент-
ському науковому товаристві, проходження виробни-
чої практики, навчання студентів у центрі розвитку 
кар'єри та підприємництва, надання таким студентам 
допомоги у працевлаштуванні. Цей супровід має 
здійснювати випускова кафедра, центри планування 
та розвитку кар'єри, відділ практики та працевлашту-
вання, відділ виховної роботи.

Забезпечення супроводу навчання студентів з 
особливими потребами дозволяє їм діяти на рівних з 
іншими студентами і не є перевагою по відношенню 
до інших студентів [4, с. 26]. Та необхідно пам’ятати, 
що не існує єдиного та завершеного переліку заходів 
і послуг, який би задовольнив усіх студентів неза-
лежно від виду інвалідності.

Встановлено, що повсякденні контакти з особою 
з обмеженими можливостями в розвитку сприяють 
розширенню соціального досвіду звичайних студен-
тів. За умови правильно побудованої педагогічної 
ситуації цей досвід може стати підґрунтям справж-
нього особистісного зростання неповносправних 
особистостей. 
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The article deals with the concept of "social supporting of persons with disabilities" and especially of its 
organization, theoretical aspects of inclusive education in higher education institutions, extensibility accessibility of 
higher education for persons with disabilities by adapting higher education system as the needs of social development, 
and to needs and life goals disabled.
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УДК 316.346.32-053.9:364.444
ПРОБЛЕМИ ДОГЛЯДУ ЗА ЛЮДЬМИ ПОХИЛОГО ВІКУ. 
ПАЛІАТИВНА І  ХОСПІСНА ДОПОМОГА В УКРАЇНІ

Сопко Руслана Іванівна
м.Ужгород

Актуальність статті, обумовлена соціальними, 
економічними і морально-етичними проблемами, 
обумовленими прогресуючим старінням населення 
в Україні. Основна увага приділена аналізу пробле-
ми організації догляду за людьми похилого віку. Оха-
рактеризовано напрями паліативної та хоспісної 
допомоги  за участі установ соціального захисту і 
охорони здоров'я. Проаналізовано сучасний стан та 
специфіку діяльності хоспісу. 

Ключові слова: люди похилого віку, старіння на-
селення, догляд, паліативна допомога, хоспіс.

Задоволення потреб людей похилого віку стано-
вить  своєрідний виклик для сучасного суспільства, 
оскільки відношення до проблем цієї категорії на-
селення  показує як рівень матеріального, так і ду-
ховного суспільного розвитку країни. В Україні що-
річно зростає потреба в хоспісах, адже за наявності 
вибору будь-хто, помираючи, віддав би перевагу під-
тримці друзів і близьких, а не завершенню життєво-
го шляху в галасливій лікарняній палаті в оточенні 
байдужих людей. Саме тому паліативна допомога є 
важливою складовою системи охорони здоров’я та 
соціального захисту громадян України, вона забез-
печує реалізацію прав людини на гідне завершення 
життя та максимальне зменшення фізичних і духо-

вних страждань людини. 
Одним з основних завдань паліативної допомоги 

є «створення нової форми медико-соціального забез-
печення державно-благодійної медицини». Прин-
ципова новизна полягає в сприйнятті хворого не як 
виключно фізичного організму, в якому відбувають-
ся ті чи інші біохімічні та фізіологічні процеси, а як 
цілісної особистості. Саме у такому розумінні ви-
значаються стиль і метод роботи хоспісу, підбір кон-
тингенту його співробітників, форми його діяльнос-
ті. Паліативна медицина, що дозволяє оптимізувати 
якість життя невиліковних пацієнтів та їхніх родичів, 
має отримати свій подальший розвиток в структурі 
вітчизняних систем охорони здоров'я та соціального 
захисту населення.

За характеристикою демографічної ситуації Укра-
їна належить до демографічно старих країн світу. 
Частка населення віком 60 років і старших становить 
понад 11 мільйонів осіб (або 23,9%), кількість людей, 
старших за 75 років, дорівнює близько 3,5 млн. осіб, 
і їх кількість буде невпинно зростати. Постаріння 
населення в Україні, як і в інших країнах Європи, 
призводить до збільшення кількості людей, які по-
мирають у старечому віці від хронічних соматичних 
хвороб, що супроводжуються важкими фізичними та 
психічними розладами, і потребують паліативної та 
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хоспісної допомоги [1]. 
Проблеми паліативної і хоспісної допомоги відо-

бражені у статтях Глушко Л.В., Позур Н.З., Сарапук 
О.Р., Вольф О.О.  та ін. Також детальний аналіз акту-
альних питань паліативної допомоги та аналізу роз-
витку в Україні  висвітлено у наукових публікаціях 
Інституту паліативної і хоспісної медицини МОЗ 
України, авторами яких є Губський Ю.І., Царенко 
А.В., Андріїшин Л.І., Злотник Т.В., Панько Н.Я., Сер-
дюк В.Г., Чайковська В.В., Коллякова О.М. та ін.

Однак, незважаючи на актуальність пробле-
ми прогресивного старіння населення, на сьогод-
нішній день немає чіткої характеристики проблем  
пов'язаних з доглядом людей похилого віку. Тому ме-
тою статті є узагальнений аналіз проблеми догляду 
людей похилого віку, характеристика діяльності хос-
пісу та напрямів паліативної соціальної допомоги в 
Україні.

Люди похилого віку, зважаючи на свій вік, часто 
мають декілька захворювань, нерідко — психічно-
емоційні розлади та соціальні проблеми, що вимагає 
кваліфікованої, комплексної та мультидисциплінар-
ної допомоги. Реалізація такої допомоги можлива 
за умови координованої та узгодженої роботи закла-
дів, що належать до різних міністерств і відомств. В 
Україні через відсутність  налагодженої і усталеної 
системи паліативної допомоги досить часто люди по-
хилого віку залишаються сам на сам зі своїми про-
блемами: біль, страждання через розлади органів 
та систем життєдіяльності, відсутність необхідного 
догляду і психологічної підтримки, самотність та со-
ціальна ізоляція.

Традиційно у вітчизняній науковій літературі 
основні форми соціальної роботи з людьми похилого 
віку зводять до реабілітації (медичної чи соціальної, 
яку часто надають у великих стаціонарних закладах) 
та соціальної допомоги. При цьому соціальна допо-
мога людям похилого віку досить часто спрямована 
на задоволення потреб у самообслуговуванні, здій-
снення якого неможливе або ускладнене внаслідок 
втрати людиною чи обмеження тих або інших функ-
цій. Однак у світовій практиці існує думка, що за-
гальні форми допомоги повинні орієнтуватися пере-
важно на запобігання втрати здатності до самооб-
слуговування або обмеження негативних наслідків 
цього.

При організації догляду за людьми похилого  (від 
60 до 74 років) та старечого (понад 75 років) віку 
основну  увагу приділяють деонтологічним аспек-
там.  Догляд за хворим похилого віку  набагато більш 
складний, ніж догляд за хворими інших вікових 
груп, і вимагає більше уваги, психологічних зусиль 
та часу. При цьому, головним принципом догляду за 
таким хворим є повага до нього, терпиме ставлення 
до його фізичних та психічних вад (дратливість, ба-
лакучість, іноді — незрозумілі забаганки недоумку-
ватість тощо).

Хворі похилого віку, як правило, важко перено-
сять зміни звичного життєвого стереотипу і погано 
пристосовуються до нового для них середовища. 
Якщо немає категоричних показань до госпіталіза-
ції, бажано, щоб людина похилого віку знаходилася 
дома, в колі сім’ї.  При догляді за такими хворими 
треба бути тактовними та уважними, терпляче від-

повідати на запитання, які хворий надмірно може по-
вторювати, постійно нагадувати про час приймання 
ліків та проведення процедур. Має важливе значення 
також створення оптимального лікувально-охорон-
ного режиму для хворих похилого віку. Часто у них 
спостерігаються і розлади режиму сну:сонливість і 
сон вдень та безсоння вночі.

За даними національних та міжнародних експер-
тів, в Україні щороку близько 500 тисяч осіб потре-
бують паліативної та хоспісної допомоги, зокрема, 
дорослих і дітей в термінальних стадіях онкологіч-
них і серцево-судинних захворювань, СНІДу і тубер-
кульозу, хворих з важкими травматичними і дегене-
ративними ураженнями головного і спинного мозку, 
периферичної нервової системи і опорно-рухового 
апарату, інвалідів та людей похилого віку тощо. 
Окрім того, члени сім’ї паліативних пацієнтів та-
кож потребують професійної допомоги. Коли в сім’ї 
з’являється невиліковно хвора людина, особливо 
впродовж останніх місяців та тижнів перед смертю, 
це спричиняє зниження якості життя усієї родини та 
стає причиною важких психоемоційних, соціальних 
та економічних розладів її функціонування. Тому, 
окрім спеціалізованої медичної допомоги, такі па-
цієнти та їхні близькі також потребують відповідної 
психологічної і духовної підтримки. Все це і стано-
вить сутність паліативної допомоги. Якщо до кіль-
кості паліативних хворих додати ще по 1 – 2 родичів, 
які доглядають за ними, то виходить, що близько 1,5 
млн. осіб щороку потребують паліативної та хоспіс-
ної допомоги, страждаючи від фізичного та мораль-
ного болю, від безсилля допомогти рідній людині. 
Мільйони наших громадян змушені витрачати свій 
робочий час для догляду за помираючими, що завдає 
державі та сім’ям значних економічних втрат.  За по-
передніми експертними оцінками, в Україні повинно 
бути не менше 3 тис. стаціонарних ліжок для палі-
ативної і хоспісної допомоги. За підрахунками екс-
пертів ВООЗ, потреба в паліативній допомозі стано-
вить на 100 тисяч населення в середньому 7 ліжок у 
стаціонарах і 10 хворих, які потребують паліативної 
допомоги вдома. Виходячи з цього, в Україні пови-
нно бути не менше 3,7 тисяч паліативних ліжок. Крім 
цього, близько 85 тисяч хворих щоденно потребують 
паліативної допомоги вдома [2]. 

Слід зазначити, що на сьогодні система охоро-
ни здоров’я  в Україні поки що не може забезпечи-
ти доступність паліативної допомоги для більшості 
людей, які її потребують. Тому реформування сис-
тем медичної і соціальної допомоги для  населення 
літнього віку  в Україні потребує нових сучасних 
форм багаторівневої геріатричної підготовки кадрів. 
Зростання обсягів допомоги людям літнього віку та 
зміни її структури потребують удосконалення муль-
тидисциплінарної підготовки медичних і соціальних 
працівників, а також волонтерів і населення.

Науковою базою для геріатричної служби і ор-
ганізації медичної допомоги літнім людям в Украї-
ні є Державна установа «Інститут геронтології ім. 
Д.Ф.Чеботарьова Академії медичних наук України» 
[3]. До останнього часу геріатрична підготовка на 
додипломному рівні в Україні не мала обов’язкового 
характеру, а післядипломне навчання здійснювалося 
планово для лікарів на єдиній профільній кафедрі На-
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ціональної медичної академії післядипломної освіти 
ім. П.Л.Шупика (НМАПО) у співпраці з Інститутом 
геронтології НАМН України, а також, епізодично, в 
інших закладах для медичних і соціальних працівни-
ків. 

У межах виконання Україною Мадридського між-
народного плану дій щодо старіння, з ініціативи Ін-
ституту геронтології та Уряду України за підтримки 
Програми зі старіння ООН у 2005 р. було створено 
Державний навчально-методичний геріатричний 
центр (ДНМГЦ) НМАПО імені П.Л.Шупика, осно-
вним завданням якого є організація та координація 
до- та післядипломної геріатричної підготовки ме-
дичних і соціальних працівників, волонтерів і само-
го населення, надання організаційно-методичної та 
лікувально-консультативної допомоги геріатричним 
закладам[4]. Створення Центру і проведення за його 
участі семінару з проблем старіння у Верховній Раді 
України були відзначені у доповіді Генерального се-
кретаря ООН серед значних світових досягнень у 
організації допомоги людям літнього віку. Разом з 
державними і громадськими організаціями ДНМГЦ 
розробляє і впроваджує стандартизовані мультидис-
циплінарні програми підготовки з геріатрії виклада-
чів, медичних і соціальних працівників, волонтерів, 
військових альтернативної служби, а також програ-
ми фізичної і психологічної реабілітації для людей 
старших вікових груп (програми передпенсійної під-
готовки, університети третього віку, школи здоров’я 
тощо) і для працівників системи медико-соціальної 
геріатричної допомоги. Слід зазначити, що, на думку 
фахівців ВООЗ, лікарі мають проходити підготовку 
і підвищення кваліфікації з проблем старіння неза-
лежно від спеціалізації [6].

З кожним роком у нашій країні набуває все біль-
шої актуальності проблема розвитку паліативної та 
хоспісної допомоги, особливо якщо це стосується 
самотніх літніх хворих, або тих, близькі яких не мо-
жуть забезпечити необхідного догляду. З 2008 року 
започатковано нідерландсько-український освітній 
медичний проект МАТРА[5], метою якого є про-
ведення навчання українських медичних сестер та 
викладачів медичних училищ і коледжів з питань 
покращання догляду у хоспісах за людьми літнього 
віку в Україні. За підтримки проекту МАТРА та Фон-
ду ООН в галузі народонаселення (ЮНФПА) разом з 
Інститутом геронтології розпочато створення в Укра-
їні мережі центрів для інформаційної підтримки лю-
дей літнього віку та проведення навчання населен-
ня принципам здорового способу життя і активного 
довголіття.

Підтримка міжнародного фонду «Відроджен-
ня» та Інституту паліативної медицини (Сан Дієго, 
США) дала змогу розробити і впроваджувати про-
грами для підготовки викладачів, лікарів і медичних 
сестер з питань надання паліативної допомоги. Од-
нак в Україні наразі надто великим є розрив між по-
требою у хоспісних ліжках та реальною їх кількістю: 
за розрахунками міжнародних експертів цей розрив 
менше від потреби у 4-5 разів, і ще більша кількість 
пацієнтів у термінальній стадії захворювань потре-
бують хоспісної допомоги вдома. І це при тому, що 
ані кількість таких закладів, ані матеріально-техніч-

на база діючих хоспісів і відділень хоспісної допо-
моги не відповідають міжнародним стандартам, а 
умови перебування хворих в цих закладах не відпо-
відають сучасним вимогам.

В Україні сьогодні функціонує низка закладів 
хоспісної допомоги, найбільші з яких знаходяться 
в Івано-Франківську, Харкові, Львові. Також у дея-
ких регіонах при онкологічних диспансерах відкриті 
відділення паліативної допомоги, в яких розгорнуто 
ліжка для паліативних хворих. У 2008 р. була ство-
рена Координаційна Рада з паліативної та хоспісної 
допомоги при МОЗ України, яка 12 червня 2008 р. 
прийняла рішення «Про план діяльності з розроблен-
ня Концепції та Державної програми паліативної та 
хоспісної допомоги в Україні на 2010-2014 роки». 
Розроблений за допомогою міжнародних організа-
цій проект Концепції Державної цільової програми 
розвитку паліативної та хоспісної допомоги на 2010-
2014 рр. був рекомендований Координаційною Ра-
дою після громадського обговорення та поданий на 
розгляд до Кабінету Міністрів України [7].

Задля формування в Україні сучасної системи па-
ліативної медицини, спрямованої на надання меди-
ко-соціальної допомоги пацієнтам з невиліковними 
хворобами та обмеженим строком життя, в якості 
базового науково-методичного закладу з питань па-
ліативної та хоспісної допомоги створено Державне 
підприємство «Інститут паліативної та хоспісної ме-
дицини».

 Слід зазначити, що 12.04.2013 року вперше 
на Закарпатті у м. Ужгород  була організована кон-
ференція «Напрямки, проблеми та перспективи роз-
витку паліативної та хоспісної допомоги населенню 
Закарпатської області» та проведений міжнародний 
семінар «Розвиток волонтерського руху в паліатив-
ній допомозі на Закарпатті» у рамках проекту Євро-
пейської програми транскордонного співробітництва 
HUSKROVA ENPI CBC Programe 2007-2013. 

 Паліативна і хоспісна допомога в Україні, 
яка започатковується, уже відтепер потребує комп-
лексного підходу, який, на нашу думку,  повинен, 
як мінімум, включити: постійний міжгалузевий на-
уково-експертний моніторинг проблеми; прийняття 
(вдосконалення) законодавчих і нормативних актів; 
якісне збільшення обсягів фінансування, у т.ч. для 
створення лікувального ресурсу в медичних закла-
дах усіх регіонів країни відповідно до потреб; від-
криття (розширення) підготовки лікарів, соціальних 
працівників та молодшого медичного персоналу для 
потреб паліативної і хоспісної медицини; створення 
державного фонду грантової підтримки для тих ін-
ституцій громадянського суспільства, які опікуються 
проблемами людей похилого віку в Україні і зокрема 
− здійснюють волонтерську та іншу благодійну допо-
могу у сферах паліативної і хоспісної медицини.

Кабінет Міністрів України і зокрема, Міністер-
ство соціальної політики України мали б розробити 
окрему державну цільову програму, спрямовану як 
на соціальну підтримку, так і на якісну зміну став-
лення у суспільстві до людей похилого віку, яке б 
базувалось на принципах гуманізму, християнської 
моралі та відродження національних традицій сім'ї і 
поваги до старшого покоління.
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The paper`s topicality is conditioned by social, economic, mental and ethical problems, which appeared as a re-
sult of progressive population ageing. Much attention is given to the analysis of managing and organization of the old 
people care. Directions of palliative and hospice help with social protection and public health institutions involved 
are characterized. Up-to-date condition and specifi cs of hospice activity are analyzed. 
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УДК 378.13
ВИМОГИ СУЧАСНОЇ ОСВІТНЬОЇ ГАЛУЗІ ДО РІВНЯ ПІДГОТОВКИ 

ВЧИТЕЛЯ-ГУМАНІТАРІЯ ДО ПОЛІСУБ’ЄКТНОЇ ВЗАЄМОДІЇ У НАВЧАЛЬНО-
ВИХОВНОМУ ПРОЦЕСІ

Співаковська Євгенія Олександрівна
м.Херсон

У статті здійснено огляд вимог сучасної освіт-
ньої галузі до рівня підготовки вчителя-гуманітарія 
до полісуб’єктної взаємодії у навчанні учнів, визна-
чено ключові проблеми, що потребують нагально-
го вирішення. Здійснено спробу охарактеризувати 
сутність такої підготовки з позиції сучасного філо-
софського, психологічного, соціологічного та педа-
гогічного знання.  Результати дослідження підтвер-
дили необхідність розробки спеціальної системи 
підготовки майбутнього педагога до полісуб’єктної 
взаємодії із виокремленням педагога, учнів та су-
часних інформаційно-комунікаційних технологій як 
суб’єктів навчальної взаємодії.

Ключові слова: полісуб’єктна взаємодія, 
полісуб’єктне навчальне середовище, суб’єктність, 
інформаційно-комунікаційні технології

Актуальність теми дослідження визначається тен-
денціями у професійній підготовці вчителя в Україні 

і відображена в основних державних документах, що 
стосуються освіти. Так, у державній програмі «Вчи-
тель», затвердженій Постановою Кабінету Міністрів 
України № 379 ще від 28 березня 2002 року, наголо-
шується на тому, що пріоритетними напрямами дер-
жавної політики щодо розвитку освіти є і залишати-
меться: постійне підвищення якості освіти, оновлен-
ня її змісту та форм організації навчально-виховного 
процесу; розвиток системи безперервної освіти і 
навчання протягом життя, запровадження освітніх 
інновацій, інформаційних технологій; створення ін-
дустрії сучасних засобів навчання і виховання, повне 
забезпечення ними навчальних закладів; створення 
ринку освітніх послуг і його науково-методичного 
забезпечення; інтеграція вітчизняної освіти до євро-
пейського та світового освітніх просторів. Із аналі-
зу зазначеного вище документу стає очевидним той 
факт, що попри його давність (більше 10 років), пи-
тання, підняті у ньому, залишаються актуальними, 
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спонукають до рішучих дій, спрямованих на осучас-
нення освітнього простору у нашій країні. 

Однак, освітній простір є таким, що постійно 
розвивається і потребує оновлення відповідно до 
розвитку і потреб суспільства. Тому закономірною 
є тенденція до розробки нових концепцій шкільної 
та вузівської освіти, поява нових моделей підготовки 
фахівців. 

Водночас, досить поширеним сьогодні є неро-
зуміння сутності пропонованих інновацій стосовно 
оновлення змісту освіти, часто вони зводяться лише 
до певних кількісних чи якісних змін в межах розроб-
ки нових навчальних програм. Хронологічний аналіз 
різних освітніх концепцій переконує в тому, що часто 
практичне втілення окремих предметних концепцій 
передує розробці загальних концептуальних основ 
оновлення змісту освіти. Більше того, не завжди ін-
новаційні реформи базуються на фундаментальному 
аналізі реальних потреб суспільства та особистості у 
контексті міжнародних, державних чи регіональних 
умов життя і тенденцій економічного та соціально-
го розвитку. Узагальнюючи сказане вище, можемо 
зробити висновок про певну невідповідність у реа-
гуванні освітньої теорії на запити і потреби освітньої 
практики. 

Аналіз матеріалів міжнародних конференцій, на-
укових розробок вітчизняних і зарубіжних авторів 
(Bork A., Avizon D., Fitzgerald G., Деркач А та ін.) 
свідчить про те, що протягом останніх десятиліть 
основні орієнтації розвитку освіти багатьох країн сві-
ту, включаючи Україну, зазнали значних змін. Якщо 
раніше мова йшла про можливості передачі знань, то 
на сучасному етапі освітнього розвитку знання не пе-
редаються, а отримуються в результаті особистісно-
орієнтованої суб’єктно-активної діяльності. 

Аналізуючи багаторазові невдачі недавніх освіт-
ніх інновацій, Д.Г.Левітес справедливо ставить рито-
ричне запитання про існування чи відсутність логіки 
у розвитку сучасної школи (на прикладі Росії). Уче-
ний зазначає про те, що ті трансформації, які відбува-
лися в освіті в кінці 20 ст. і продовжують здійснюва-
тися сьогодні, ті протирічиві прогнозовані варіанти 
розвитку освіти, описані провідними науковцями і 
педагогами, наштовхують на думку про відсутність 
такої логіки, або про існування певних синергетич-
них причин, які не беруться до уваги педагогічними 
теоретиками і практиками [10, с.7]. 

У цьому контексті важливим видається аспект 
підготовки вчителя, готового до сприйняття себе 
й учнів як суб'єктів навчально-виховного процесу. 
Більше того, тенденції комп'ютеризації та інформа-
тизації усіх сфер життєдіяльності суспільства зу-
мовлюють вимогу підготовки ще й такого вчителя, 
який готовий залучити до навчально-виховного про-
цесу ще одного суб'єкта – ІКТ, який разом із учите-
лем здатний оптимізувати результативність навчан-
ня учнів, забезпечити сформованість високого рівня 
його навчальних і предметних компетенцій. 

Тому метою статті є проаналізувати вимоги сучас-
ної освітньої галузі до рівня підготовки майбутнього 
педагога до професійної взаємодії у полісуб'єктному 
освітньому середовищі з метою побудови ефективної 
педагогічної системи такої підготовки. 

Сьогодні освіта потребує врахування сучасних 
глобальних тенденцій, серед яких Д.Г.Левітес нази-

ває такі [10, с.9]:
– навчити жити і працювати у співпраці, в команді, 
у групі; приймати на себе відповідальність і запо-
бігати конфліктам;

– навчити вчитися, тобто орієнтація освітньої ді-
яльності на активне засвоєння людиною способів 
отримання нової інформації; 

– постійне стимулювання пізнавальних запитів 
і потреб особистості при одночасній адаптації 
освітнього процесу до вже сформованих психіч-
них структур особистості; 

– самоактуалізація і самовизначення учня/студента 
у процесі навчання як головний показник успіш-
ності освітньої діяльності;

– підготовка до активного засвоєння ситуації соці-
альних змін тощо.
Орієнтація освіти на зазначені вище цілі, тенден-

ції і перспективні види діяльності вимагає прийняття 
інших принципів і підходів до відбору і конструю-
вання змісту освіти, оновлення організаційних форм, 
розробки інноваційних технологій навчання. 

Розуміння сутності нововведень у постіндустрі-
альному суспільстві слід базувати на усвідомленні 
того, що інформаційні технології формують нові 
види діяльності, в основі яких є використання у 
функції прямої виробничої сили людини її здатність 
опрацьовувати нову інформацію і генерувати нові 
знання, що і відрізняє людину від інших біологічних 
істот. 

У сучасній ситуації науковці все більше пере-
конуються в необхідності переведення педагогіки у 
новий вимір – від описовості до моделювання і про-
ектування нової реальності (особистості, освітнього 
простору тощо). За сьогоднішніх умов педагогіка по-
требує об’єднання усього обсягу знання про людину, 
її розвиток, ґрунтовного осмислення особливостей її 
функціонування, освіти, саморозвитку: філософсько-
го, лінгвістичного, антропологічного, психофізіоло-
гічного, лінгвістичного, інформаційного знання. Зро-
бимо спробу проаналізувати накопичені розвідки за-
значених вище сфер через призму вимог сучасності 
до підготовки майбутнього педагога-гуманітарія до 
взаємодії у полісуб’єктному освітньому середовищі. 

Зупинимося на характеристиці позицій філософії 
щодо зазначеної вище проблеми. Процес розвитку 
сучасного людського суспільства характеризується 
перетворенням суспільних відносин через відповідні 
зміни у способах обробки, передавання і зберігання 
інформації, які безпосередньо зумовлені інформа-
ційними революціями. Такий процес стає причиною 
перетворень у сфері соціальної взаємодії, набуття со-
ціумом нових ознак. 

Інформаційна революція у її сучасному вимірі 
суттєво впливає на людину, її життя, рід занять, само-
почуття. Діалог інформаційних технологій і людини, 
перетворившись у постійний і необхідний елемент 
життєдіяльності індивідів і соціальних груп, карди-
нально перетворює процес навчання, професійну 
діяльність, відпочинок, лікування тощо. Високий 
рівень інформаційності продукує розвиток творчого 
потенціалу людини, нові способи людської взаємодії 
зумовлює виникнення нового типу людської особис-
тості [2, с.3]. Згадані вище автори монографії наголо-
шують на виникненні нового типу людини – такої, 
що творить саму себе у середовищі інформаційного 
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суспільства [2, с.4]. Відповідно, буття у світовому 
мережевому співтоваристві вимагає проектування 
нового освітнього середовища – формування «люди-
ни мережі», що здатна жити й ефективно функціону-
вати в епоху різного роду криз і змін, нестабільності 
й «нелінійного» світу [2, с.4]. 

Сучасні вчені по-різному вирішують проблему 
стосовно визначення місця інформаційного суспіль-
ства в історичному розвитку людства. Існує точка 
зору, згідно з якою інформаційне суспільство сприй-
мається як таке, що ідентичне постіндустріальному 
[3, с.21]. Для низки науковців інформаційне суспіль-
ство є певним різновидом індустріального [4, с.26], 
або одним з етапів його розвитку [6, с.15]. У багатьох 
наукових публікаціях інформаційне суспільство ви-
ходить за межі постіндустріального, стаючи на но-
вий рівень суспільного прогресу, що готове прийти 
на зміну постіндустріального суспільства [9]. 

У нашому розумінні інформаційне суспільство 
можна вважати новим етапом розвитку людської ци-
вілізації, для якого характерною є висока швидкість 
комунікаційних процесів, забезпечена роботою на-
укомістких і високотехнологічних засобів, в якому 
інформація і знання набувають нових ознак і стають 
основними продуктами життєдіяльності індивідів і 
соціальних груп. 

Відомий дослідник теорії цифрової цивілізації 
Д.Тапскотт, характеризуючи інформаційне суспіль-
ство, називає його «суспільством знань», що про-
дукує інтелектуальні вироби за допомогою нової 
цифрової форми презентації об’єктів. Внаслідок 
перетворення інформації в цифрову форму, об’єкти 
віртуальної природи приходять на зміну фізичним. 
Розвиток комунікаційних мереж зумовлює процеси 
генерування, передавання й обробки інформації в ме-
режі і її презентації теж у цифровій формі [14, с.120]. 
Відповідно, цифровий вид презентування інформації 
є неминуче необхідним для повного й ефективного 
використання інформаційних масивів сучасного сус-
пільства. 

Одна з теорій виникнення інформаційно-
го суспільства належить російському філософу 
Р.Ф.Абдєєву, який запропонував розглядати еволю-
цію інформаційної структури людської цивілізації у 
вигляді звужуваної спіралі з перемінною покроковіс-
тю, побудованою у тривимірному просторі, тобто в 
координатах інформації, часу і прогресу [1, с.59]. Як 
наслідок такої еволюції згаданий вище вчений вбачає 
у виникненні нових професій і серйозних змінах со-
ціальної структури суспільства, навіть у виникненні 
нових стилів міської архітектури [1, с.60].

В інформаційному суспільстві змінюється спосіб 
людської життєдіяльності, система цінностей інди-
відів і соціальних груп, зростає значущість інфор-
маційних цінностей у порівнянні з матеріальними. 
Так Т.Стоуньєр зазначав, що відносини у вирішенні 
права приналежності матеріальних благ зумовлюють 
конкуренцію, тоді коли інформаційний обмін між ін-
дивідами і соціальними групами заохочує до співп-
раці [7, с. 57]. Звідси логічно робимо висновок про 
нагальну необхідність переосмислення індивідами і 
різними соціальними групами своєї життєвої пози-
ції, перерозподілу цінностей; відповідно, визначаль-
ним фактором соціальної диференціації в інформа-
ційному суспільстві є рівень знань, а не власність.

Беручи до уваги висновки, до яких нас підводять 
згадані вище розвідки, мусимо зазначити, що такі 
явища можуть відбуватися із різною інтенсивністю у 
певних соціальних спільнотах. Історично-аналітична 
ретроспектива на соціальний устрій нашої держави у 
складі колишнього Радянського Союзу, де упродовж 
тривалого часу пропагувалася низька соціальна зна-
чущість інформації і як наслідок інформаційна па-
сивність громадян через відомчу закритість інформа-
ційного середовища, існування режиму секретності, 
доводить існування певного комунікаційного бар’єру 
із досить глибокою основою, небажання ділитися ін-
формацією. Тому адекватне становлення інформа-
ційного суспільства, синхронізоване з аналогічними 
явищами, що відбуваються в інших країнах, потребує 
кардинальної зміни схарактеризованого вище мента-
літету «пострадянської» людини, що, у свою чергу, 
вимагає часу і цілеспрямованих зусиль, спрямованих 
на модифікацію суспільства. 

З іншого боку, комп’ютерні технології ста-
ють новим засобом посередництва в діяльності, а 
комп’ютеризована діяльність, відповідно, опосеред-
ковує внутрішній світ людини: її світосприйняття, ві-
дображене у формуванні певного роду «комп’ютерної 
свідомості» [15, с.8]. Комп’ютерні технології, таким 
чином, перетворюють психологічні характеристи-
ки суб’єкта комп’ютеризованої діяльності на рівні: 
суб’єкта діяльності, суб’єкта пізнання, суб’єкта спіл-
кування, зумовлюючи певні зміни у пізнавальній, мо-
тиваційній та емоційній сферах особистості. 

Більше того, поєднання можливостей комп’ютера 
з мережею Інетернет «стискає/ звужує» час і про-
стір, зменшуючи значення національних, державних, 
мовних кордонів, залучаючи індивідів до певної гло-
бальної спільноти. Мережу Інтернет, услід за Рублев-
ською Ю.В. та Поповим Є.В., розуміємо як сукуп-
ність технічних, функціональних, інформаційних, 
соціальних, економічних, юридичних компонентів, 
які забезпечують існування, формування та діяль-
ність індивідуальних і групових користувачів, що 
становлять аудиторію мережі Інтернет [13, с.5]. Важ-
ливою особливістю мережі Інтернет є  те, що вона 
створює ефект присутності, який характеризує про-
цес спілкування індивіда з оточуючим середовищем. 
Відповідно, у процесі комп’ютеризації, проникнення 
мережі Інтернет, виникає новий вид реальності – 
«віртуальна реальність», штучне псевдо середовище, 
яке здійснює значний вплив на людську психіку. Від-
повідно, для аналізу віртуальної реальності необхід-
но дослідити сутність поняття соціальної реальності, 
а також звернутися до психологічних наукових роз-
відок, в яких висвітлено специфіку психологічного 
впливу віртуальної реальності на становлення і роз-
виток індивіда-користувача мережі Інтернет. 

У соціологічних наукових працях в аналізі соці-
альної реальності до уваги беруть стан суспільної 
свідомості, її компоненти (знання, ідеї, мотиви, цін-
ності, установки, діяльність і дії людей). Парадиг-
ма соціального факту, що бере початок у О.Конта і 
Е.Дюркгейма, презентує соціальну реальність у ви-
гляді двох груп соціальних фактів: соціальні струк-
тури і соціальні інститути, зосереджуючи ключову 
увагу на специфіці взаємодії між ними. Е.Дюркгейм 
надавав соціальним фактам специфічних ознак, 
вважаючи їх складними прикладами думок, дій, по-
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чуттів, що існують поза індивідом. Саме їх людина 
повинна присвоювати, інколи навіть примусово. За-
перечуючи попередню концепцію, З.Фрейд вважав 
її метафізичною, натомість висунув концепцію со-
ціальної поведінки, яка, на думку вченого, є єдиною 
соціальною реальністю [16, с.22].

Проаналізувавши низку концепцій сутності со-
ціальної реальності, Харчева В. доходить висновку, 
що їх можна розмістити у дві наукові течії: реалізму 
та номіналізму. Згідно першої позиції, соціальну ре-
альність можна практикувати як таку, що є самостій-
ною і не зводиться до взаємодії окремих індивідів. 
На відміну від попередньої, друга точка зору полягає 
в тому, що самостійної соціальної реальності немає 
ні в суспільства, ні в соціальних інститутів, а лише 
в окремих індивідів, оскільки саме вони є носіями 
певної рольової поведінки, а соціальні групи – сім’я, 
професійні спільноти – спосіб організації спільної 
діяльності [16, с. 22]. Загалом, підтримуючи цю на-
укову позицію, можемо зробити висновок про певну 
суб’єктивну характеристику соціальної реальнос-
ті, яка створюється у процесі соціальної взаємодії 
суб’єктів, є результатом їхньої життєдіяльності.

На основі розуміння соціальної реальності 
А. Бюль, враховуючи специфіку віртуальної взаємо-
дії, розробив теорію віртуального суспільства, зазна-
чаючи, що комп’ютери із обчислювальних машин пе-
ретворилися на універсальні машини з виробництва 
"дзеркальних" світів, а процес заміни реального про-
стору як місця відтворення соціального суспільства 
віртуальним простором за допомогою комп’ютерів 
він називає віртуалізацією [5, с.163].

М. Паетау запропонував модель "віртуалізації со-
ціального", яка має в основі теорію Н. Лумана про 
систему комунікацій, що є визначальною у творенні 
суспільства. Учений пов’язує появу гіперпростору 
мережі Інтернет із використанням суспільством но-
вих форм комунікації, тобто вона створює соціаль-
ність за допомогою комп’ютера, а суспільну зміну 
автор подає як структурну диференціацію системи 
через появу в ній нових елементів у формі віртуаль-
них аналогів реальних комунікацій [5, с.164].

Ми розуміємо віртуалізацію із точки зору со-
ціальної реальності: не комп’ютеризація життя вір-
туалізує суспільство, а віртуалізація суспільства 
комп’ютеризує життя, в результаті чого види люд-
ської діяльності переходять у віртуальний простір 
мережі Інтернет.

Чугунов А.В. виділяє такі соціально-філософські 
аспекти електронного віртуального середовища [17, 
с. 8-9]:

– трансформація соціальних інститутів в умовах 
розвитку інформаційного суспільства;

– розвиток онлайнових спільнот, їх взаємодія між 
собою і традиційними спільнотами;

– вплив розвитку мережі Інтернет на зміну системи 
соціальної комунікації;

– трансформація сучасної освіти, розвиток дистан-
ційної освіти;

– проблема збереження культурної ідентичності;
– формування "електронної економіки";
– формування "електронного уряду" та ін.
Розуміння сутності віртуальної реальності є важ-

ливим і необхідним у трактуванні специфіки вірту-
альної освіти, яку розуміємо і як дистанційну осві-

ту, і як процес і результат взаємодії суб’єктів освіти, 
тобто як певне віртуальне поле, віртуальний освітній 
простір, що зумовлює взаємодію суб’єктів освітньо-
го процесу через певні комунікації (усні, друковані, 
цифрові).

Відповідно, у зв’язку з віртуалізацією освіти змі-
нюється ціннісна домінанта пріоритетів знання, а та-
кож диференціюються поняття "знання" та "інформа-
ція". Знання, на думку І.В. Богданова та співавторів, 
є особливою пізнавальною одиницею, особливою 
формою ставлення людини до дійсності, яка існує 
разом і у взаємозв’язку з практичним ставленням 
до світу [12]. Інформація – у цьому контексті така 
структурна одиниця описового змісту, яка номіналь-
но відображає реальність [2].

На основі зазначеного вище можна зробити висно-
вок про те, що власне інформаційний зміст відрізняє 
віртуалізацію освіти, оскільки інформація за таких 
умов надходить до учня чи студента відразу від ве-
ликої кількості джерел у віртуальному електронному 
просторі мережі Інтернет. Більше того, за таких умов 
стає практично неможливим процес відслідковуван-
ня обсягу знання, яке засвоїв учень у ході навчання 
через неможливість передбачення змісту й обсягу 
інформації, доступ до якої учень/студент отримав у 
віртуальному освітньому просторі мережі Інтернет. 
Це, у свою чергу, зумовлює виникнення пріоритетів 
інформаційного вибору, що поступово перетворює 
віртуальну освіту в самоосвіту: реалізація мульти-
медійної освітньої продукції здійснюється не лише 
освітніми закладами, а тому процес навчання може 
здійснюватися неопосередковано, поза соціальним 
інститутом, а один на один з комп’ютером".

Багатовимірність глобального сучасного інфор-
маційного, віртуалізованого середовища, в якому іс-
нує сучасна людина, зумовлює необхідність бачити 
і розуміти важливі сфери взаємозв’язку і взаємодії з 
ним. Зрозуміти світ і себе означає оволодіти логікою 
сутності організації світу і себе в ньому.

Вступ людства в нову еру свого розвитку в епоху 
"ноосфери" [9, с.31] характеризується виникненням 
нової дослідницької позиції: пізнавальний суб’єкт, 
що проходить процес свого нового становлення, в 
світі, який теж проходить процес становлення, який 
пізнається суб’єктом. На думку А. Маслоу, люди-
на є частиною природи, а природа – частина люди-
ни, але ці відносини не обмежуються лише такими 
зв’язками. Для забезпечення життєдіяльності в при-
роді, людина повинна певним чином абстрагуватися 
від природи Оцінка соціального світу/сфери людини 
розширюється лише за умови, коли людина починає 
сприймати себе і як істоту, яка занурена у єдиний сві-
товий процес самоорганізації, і як істоту, що пізнає 
логіку такого процесу [11, с. 347]. 

Відповідно особистісний ефект усвідомлення ін-
дивідом свого буття на різних рівнях відображаєть-
ся в становленні його ідентичності. В психологічній 
літературі зазвичай виділяють два види ідентичнос-
ті – особистісну і групову або соціальну (У.Джеймс, 
Ч.Кулі, Г.Мід, Е.Еріксон). Особистісна ідентичність 
вбачається вченими як самовизначення через фізич-
ні, інтелектуальні і моральні риси індивіда. Описова 
складова "Я – концепція" у Р. Бернса отримала на-
зву "образ – Я" чи "картина – Я", куди науковець від-
носить ставлення до себе, самооцінку і сприйняття 
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себе. Групова ідентичність сприймається зазвичай 
як визначення своєї приналежності до певної соці-
альної групи (Е.Еріксон: "відчуття внутрішньої узго-
дженості", "пошук свого місця в житті") і є однією 
з найважливіших складових образу – Я, ким і де є 
людина в соціальному смислі [5, с.165].

Однак усвідомлення особистісної та групової 
ідентичності для ефективного функціонування в 
нових умовах сучасного суспільства є, на думку 
С.П. Іванової [8, с.39], недостатньою. Продуктивна 
діяльність суб’єкта глобальної світової віртуалізо-
ваної спільноти визначається також і розумінням 
часу, життєвого середовища, в якій здійснює свою 
професійну діяльність фахівець будь-якої галузі. Це 
зумовлює необхідність аналізу й характеристики 
того середовища, в якому функціонує як фахівець 
учитель-гуманітарій. Для цього визначимо ключові 
ознаки віртуалізованого освітнього процесу, який 
не ототожнюємо із дистанційним, але враховуємо 
залучення до традиційного навчання використання 
мультимедійних засобів навчального призначення і 
мережі Інтернет: 

– сучасне віртуалізоване освітнє середовище не є 
наперед визначене для суб’єктів взаємодії;

– воно унікальне для кожного виду взаємодії, в 
тому числі з реальними освітніми об’єктами;

– це середовище може існувати лише під час самої 
взаємодії: віртуальний процес проходить у відпо-
відному віртуальному просторі, властивості яко-
го визначаються наявністю в ньому віртуальних 
об’єктів;

– кількість суб’єктів навчального процесу у такому 
середовищі не лімітується, при чому саме середо-
вище перетворюється у суб’єкт навчальної діяль-
ності, бо воно впливає на вибір навчальної тра-
єкторії як студента (пріоритетні посилання), так 
і вчительської стратегії залежно від насиченості 
змісту навчального матеріалу, який варіюється за 
допомогою зусиль необмеженої кількості самих 
же суб’єктів навчального процесу. Усе сказане 

вище дає можливість узагальнити і виокремити 
ще одну ключову ознаку такого середовища як 
його полісуб’єктність.
Отже, віртуалізоване навчання є водночас і про-

цесом, і результатом взаємодії суб’єктів навчання, 
і супроводжується створенням ними суб’єктами) 
віртуалізованого освітнього середовища, специфіку 
якого визначають самі суб’єкти. Існування такого се-
редовища поза межами взаємодії викладачів, студен-
тів та інших учасників віртуалізованого навчального 
спілкування не є можливим. Тобто, таке середовище 
створюється самими суб’єктами, які беруть участь в 
освітньому процесі, а не технічними засобами, по-
сібниками, підручниками, навчальними аудиторіями. 
Традиційне розуміння освіти як передавання учневі 
певного обсягу навчального матеріалу здійснюється 
без врахування взаємодії конкретних особистостей 
і встановлюється об’єктивно через реалізацію на-
вчальних стандартів, планів і програм [2].

Таким чином, складність і багатокомпонентний 
склад охарактеризованого вище освітнього серед-
овища потребує ґрунтовного вивчення його сутності 
і структури, що і стане предметом дослідження у на-
ших наступних публікаціях.

Висновок. Тенденція у швидких змінах сучасної 
парадигми освіти, віртуалізація усіх сфер життє-
діяльності людини, в тому числі й освітнього про-
цесу, підвищені вимоги до усвідомлення свого міс-
ця у сучасному соціумі і, як наслідок,максимальна 
концентрація та акумуляція психофізіологічного 
стану індивіда, зміна моделі навчальної взаємодії з 
"викладач – студент – учень" на "суб’єкт – суб’єкт – 
суб’єкт" модель зумовлюють переосмислення і пе-
регляд традиційних фундаментально-теоретичних 
основ і практичної підготовки майбутнього учителя-
гуманітарія до професійної діяльності. Окремого до-
слідження, на нашу думку, потребує аналіз і моделю-
вання поняття готовності до професійної діяльності 
зазначеного вище фахівця у нових умовах освітнього 
процесу.
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В статье совершено обзор требований современной образовательной отрасли к уровню подготовки 
учителя-гуманитария к полисубъектному взаимодействию в обучении учеников, определено ключевые про-
блемы, которые требуют немедленного решения. Совершено попытку охарактеризовать сущность такой 
подготовки с позиции современного философского, психологического, социологического и педагогического 
знаний. Результаты исследования подтвердили необходимость разработки специальной системы подготов-
ки будущего педагога к полисубъектному взаимодействию из определением учителя, учеников и информаци-
онно-коммуникационных технологий как субъектов учебного взаимодействия.

Ключевые слова: полисубъектное взаимодействие, полисубъектная учебная среда, субъектность, ин-
формационно-коммуникационные технологии

The overview of the requirements of the contemporary educational sphere to the preparation of future teacher 
of Humanities to multi-subject interaction in teaching pupils has been carried out in the article, the urgent problems 
in this domain have been defi ned. The essential features of such preparation have been singled out from the current 
philosophical, psychological, sociological and pedagogical scientifi c perspective. The results of the investigation 
prove the necessity to create a specially designed pedagogical system of preparation of future teachers to multi-
subject interaction with a teacher, a pupil, and information-communication technologies viewed as the subjects of 
educational interaction. 

Key words: multi-subject interaction, multi-subject educational environment, subjectivity, information-
communication technologies. 

УДК 378 (4-15)
СИСТЕМА ВИЩОЇ ОСВІТИ ФРАНЦІЇ: ІСТОРИЧНИЙ ДОСВІД 

ТА СУЧАСНИЙ СТАН
Смужаниця Діана Іванівна

м.Ужгород
У статті розглядається складна й багатосту-

пенева система вищої освіти Франції. Аналізуються 
спільні й відмінні риси французьких вищих шкіл та 
університетів у період змін, зумовлених адаптаці-
єю французької освітньої системи до європейської, 
згідно з принципами Болонського процесу.

Ключові слова: Вища школа, університет, на-
вчальний цикл, бакалаврат, науковий ступінь.

Вивчення системи вищої освіти Франції залиша-
ється актуальним, оскільки саме Франція є однією з 
країн-ініціаторів Болонського процесу. Франція про-
довжує сприйматися у світовому просторі як певний 
еталон європейської культури, де вища освіта займає 
значне місце в загальнодержавному освітньому про-
сторі. 

Вища освіта виокремилася у самостійну галузь 
дослідження в Західній Європі відносно недавно, у 
другій половині ХХ ст., тоді як більшість фундамен-
тальних університетів країн Європи мають багатові-
кову історію та неоціненний досвід.

Метою статті є визначити риси французької ви-
щої освіти за умов болонського процесу.

Систему вищої освіти Франції вивчали французь-
кі вчені P.Champagne, F. Cardiu, C.Charle, J.Verger; 
російські дослідники М. Владимирова, С. Головко, 
Н.Булгакова; українські науковці А.Джуринський, 
О.Бочарова, Л.Шаповалові.

Система сучасної освіти Франції вважається од-
нією з найбільш привабливих для багатьох країн, 

адже її ефективність доведена багаторічним досві-
дом. До прикладу, звання бакалавра або бакалаврат 
існує у Франції з часів заснування перших універси-
тетів (ХІІІ ст.). Ще Наполеон І, здійснивши освітню 
реформу, надав бакалаврату сучасного статусу. Вже 
тоді це звання присуджувалося державними освіт-
німи органами за результатами підсумкових екза-
менаційних випробувань. Бакалаврат – це перший 
ступінь, який здобувався студентом в університеті, а 
з 1808 року було запроваджено 2 нових типи бака-
лаврату: 

− baccalauréat ès lettres – гуманітарний,  
− baccalauréat ès sciences – точних наук, 
Їх присуджували після закінчення ліцею, і саме 

вони давали право вступати до вищих навчальних за-
кладів.

У сучасній Франції вищу освіту можна здобу-
ти в університетах або у так званих Вищих школах 
(Grandes écoles). Ці два типи вищих навчальних за-
кладів мають ряд відмінностей. Найвагомішою серед 
них є можливість бути зарахованим до університету 
без іспитів, на підставі бакалаврату, здобутого у лі-
цеї. Тоді як зарахування до Grandes écoles передбачає 
конкурсні випробування , іноді навіть дуже жорсткі.

Вступ до Вищих шкіл передбачає дворічний 
підготовчий курс (classes préparatoires aux Grandes 
écoles), зарахування на який проводиться на підста-
ві конкурсу атестатів. Таким чином уже на підготов-
чий курс потрапляють найкращі випускники ліцеїв. 
Програми і вимоги у classes préparatoires часто вищі, 
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аніж на перших двох курсах університетів. Тому ви-
пускник підготовчих курсів, який зазнав невдачі при 
вступі до Вищої школи, може без перешкод продо-
вжити навчання в університеті за відповідним про-
філем, причому одразу з 3-го курсу. Вищі школи на-
дають освіту дуже високого ґатунку і гарантують при 
цьому своїм випускникам постійне місце роботи. 
Громадськість Франції вважає саме Вищі школи, з 
належною системою підготовчих класів і серйозним 
селективним відбором при вступі, найдосконалішим 
досягненням національної системи вищої освіти.

Та все ж, більшість випускників вступають до 
університетів, які хоча й не відіграють домінуючої 
ролі, але охоплюють більшу частину студентів Фран-
ції. Університети орієнтуються на вимоги внутріш-
нього ринку праці, але є дуже чутливими до змін у 
європейському й глобальному освітньому просторі. 

Вступ до університету, в порівнянні зі вступом 
до Вищої школи, значно простіший. Він проходить 
на основі подання документа про закінчену серед-
ню освіту і комплексу складених випускних іспитів 
– бакалаврату. Ці екзамени проходять одночасно по 
всій країні, списування при цьому практично виклю-
чається, тому в очах громадськості система виглядає 
справедливою. І в університетах, і у Вищих школах 
студенти здобувають однакові наукові ступені.

Навчальний рік триває два семестри, розпочи-
нається у вересні і закінчується у червні. Заняття 
проходять у традиційній формі, однак значна ува-
га приділяється самостійній роботі студентів. Вона 
має реальний зміст і під неї пропонуються реальні 
години робочого дня студента. Цікавим є те, що ба-
гато університетів пропонують лекційні курси для 
«вільних» слухачів, які за чисто символічну плату 
можуть користуватися бібліотеками, лабораторіями 
чи відвідувати певні академічні програми. Здебіль-
шого це дорослі люди, які не прагнуть (і не мають 
права) отримати диплом про вищу освіту, але за-
ймаються самоосвітою і працюють над самовдоско-
наленням.

Вивчення фахових дисциплін для студентів за-
кінчується іспитами. Шкала оцінок двадцятибальна. 
Менше 50% (тобто менше 10 балів) вважається не-
задовільним результатом, 10-11 – задовільно, 12-13 
– досить добре, 14-15 – добре, 16-18 – дуже добре, 
19-20 – відмінно.

Університетське навчання у Франції традиційно 
поділяється на цикли.

Перший цикл є дворічним. Залежно від профілю 
вищого навчального закладу він закінчується квалі-
фікаційним дипломом, до прикладу DEUG – Diplôme 
d’études universitaires générales (диплом загального 
університетського навчання), існують окремі спеці-

алізації цього диплому.
Студенти технічних спеціальностей здобувають 

DUT – Diplôme universitaire de technologie (універ-
ситетський диплом з технології) – диплом інженера, 
який отримують також після дворічного першого ци-
клу навчання. Обидва дипломи (DEUG і DUT) відпо-
відають рівню bac+2, тобто + 2 роки навчання після 
бакалаврату, і засвідчують закінчення навчання пер-
шого університетського навчального циклу.

Другий цикл закінчується отриманням ступеня 
ліценціата (licence – або bac+3) і дає змогу студен-
там брати участь у конкурсах на заміщення багатьох  
вакантних посад або ж, за вибором, продовжити на-
вчання.

Третій університетський цикл триває 2 роки після 
ліценціату і коронується здобуттям ступеня майстер 
(master – або bac+5).

Вказаний науковий ступінь запроваджено у 
1999 році, до цього у Франції існував ступінь магі-
стра (bac+4), який давав змогу продовжити наукову 
роботу тим, хто обрав фах науковця і отримати ди-
плом поглиблених студій DEA – Diplômе d’études 
approfondies, чи DESS – Diplômе  d’études supérieures 
spécialisées – диплом про вищу спеціалізовану освіту 
для тих, хто вирішив обрати професійний шлях.

Слід відзначити, що Франція була однією з най-
перших європейських країн, яка розпочала втілення 
ідей Болонського процесу в систему вищої освіти. 
Зміни зумовлені принципами Болонського процесу, 
супроводжувалися прийняттям і ухваленням низки 
законодавчих актів, серед яких найбільш відомим є 
декрет про адаптацію французької освітньої системи 
до європейської галузі вищої освіти (від 8 квітня 2002 
року). Реформи, що отримали назву LMD (licence-
master-doctorat) проходять без змін у законодавстві, 
що є безперечним плюсом; вони здійснюються за 
допомогою урядових декретів і міністерських по-
станов. Урядом була задекларована автономія вузів і 
всі зміни та перетворення проходять у Франції дещо 
по-різному, хоча й централізовано. Деякі виші при-
ймають велику частину нововведень одночасно, інші 
– шляхом реорганізації чисельних спеціалізованих 
проектів.

Таким чином, система освіти Франції є ефектив-
ною і може стати зразком для наслідування за багать-
ма показниками. Залишаючись доступною для насе-
лення, відносно «дешевою» і прозорою, вища освіта 
Франції відзначається вдалою системою поточного 
й заключного контролю знань, реалізацією права 
рівного доступу осіб до всіх стадій освіти, високим 
рівнем знань і вмінь випускників. Всі вищезазначені 
складові претендують на глибший аналіз і, можливо, 
детальніше вивчення в майбутньому.
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В статье рассматривается сложная и многоступенчатая система высшего образования во Франции. 
Анализируются общие и отличительные черты французских Высших школ и университетов в период из-
менений, обусловленных адаптацией французской системы образования к европейской, в соответствии с 
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принципами Болонского процесса.
Ключевые слова: Высшая школа, университет, учебный цикл, бакалаврат, научная степень.

The author of the article has considered the complex and multi-stage system of higher education in France. The 
pros and cons have been given of French system of higher schools and universities in the period of changes caused by 
the adaptation of the French education system to the European one in accordance with the principles of the Bologna 
process.

Key words: higher school, university, training cycle, bachelor, scientifi c degree.

УДК 37.018
ФІНАНСОВА ПІДТРИМКА ВИЩОЇ ОСВІТИ В США

Стойка Олеся Ярославівна
м.Ужгород

 Здійснено історичний аналіз досвіду США в сфе-
рі фінансової підтримки вищої освіти. Розглянуто 
основні особливості забезпечення фінансової під-
тримки на державному і приватному рівнях (Феде-
ральні програми фінансової допомоги, гранти Пелла, 
Додаткові освітні гранти, Прямі студентські суб-
сидії, Сімейні освітні субсидії, Додаткові субсидії 
для студентів та ін.). Підкреслюється доцільність 
використання прогресивних ідей досвіду США в 
Україні в сфері фінансової підтримки системи ви-
щої освіти. 

Ключові слова: США, система вищої освіти, фі-
нансова підтримка.

Спрямування українського суспільства на інте-
грацію у світове співтовариство актуалізує проблему 
вдосконалення вищої освіти України, забезпечення 
її відповідності світовим стандартам. Основна мета 
вищої освіти – професійна підготовка висококваліфі-
кованих фахівців в різних галузях, конкурентноздат-
них на світовому ринку праці. Слід підкреслити, що 
ефективність вищої освіти в значній мірі залежить 
не тільки від вдосконалення її структури, підготовки 
нових навчальних програм, але й від обсягів її фі-
нансування. В Україні фінансування вищої освіти є 
недостатнім і недосконалим, що негативно познача-
ється на її розвитку. Водночас, деякі зарубіжні країни 
мають значний позитивний досвід у забезпеченні фі-
нансової підтримки вищих навчальних закладів. Це, 
зокрема, стосується США, де існує досить ефективна 
система фінансування вищої освіти.

 Проблема вдосконалення системи вищої осві-
ти в Україні досліджується багатьма вітчизняними 
вченими (П.Гусак, І.Зязюн, А.Капська, В.Кремінь, 
Н.Ничкало, В.Поліщук, Г.Терещук, В.Чайка та ін..). 
Їх зусилля спрямовані в основному на вдосконален-
ня професійної підготовки фахівців у ВНЗ. На жаль, 
дуже мало уваги звертається на дослідження можли-
востей вдосконалення фінансування вищої освіти.

 Зважаючи на те, що в США накопичено пози-
тивний досвід фінансової підтримки вищої освіти, 
вважаємо за доцільне здійснити його аналіз. Узагаль-
нення результатів американського досвіду і впрова-
дження деяких ідей у вітчизняний освітній простір 
може сприяти подальшому розвитку системи вищої 
освіти в Україні.

 Досягнення вищої освіти США добре відомі 
у всьому світі. Не останню роль у високому рівні 
освітніх послуг США відіграє система фінансування. 
Фінансування вищої школи США має два джерела – 
приватний капітал і державний бюджет. Спочатку 
вища освіта отримувала фінансові засоби в основно-
му від приватного капіталу, а державне фінансування 
було незначним. Тільки в другій половині минулого 
століття обсяги державного фінансування стали пе-
ревищувати приватні. На сьогодні спостерігається 
стабільна тенденція балансування між державними 
і ринковими пріоритетами. 

 Аналіз наукової літератури [1–4] свідчить, що 
приблизно одна третина американської вищої осві-
ти фінансується приватним капіталом – це приватні 
особи, благодійні фонди і корпорації. Причому по-
ловину всього фінансування становлять пожертви 
приватних осіб, зазвичай випускників ВНЗ. У США 
розповсюджено створення асоціацій випускників, 
членство в яких є почесним, а постійні пожертви за-
безпечують визнання в суспільстві. 

Благодійні фонди та організації, такі як Фонд 
Форда, Фонд Рокфеллера, Фонд Дьюка, Фонд Кар-
негі та ін. є важливим джерелом фінансування аме-
риканської вищої освіти. У першій половині ХХ сто-
ліття цими фондами надавалася фінансова підтримка 
вузам на загальні потреби та наукові дослідження. 
Розраховувати на допомогу фондів могли тільки 
престижні навчальні заклади, тому їх фінансування 
спрямовувалося в основному на провідні універси-
тети і коледжі. 

Значну частину приватних витрат на освіту 
складають інвестиції корпорацій. Вони включають 
фінансування спільної діяльності і корпоративних 
контрактів з прикладних наукових досліджень для 
розробки та виробництва певних товарів, послуг, 
програмного забезпечення тощо. Протягом другої 
половини ХХ століття частка корпоративних інвес-
тицій складала 13,9%, а на початку ХХІ століття – 
18%. Приватні вклади здійснюють також і релігійні 
організації, професійні асоціації, дослідницькі цен-
три, клуби та ін. [4]. 

 Державне фінансування здійснюється за трьо-
ма основними напрямками – наукові досліджен-
ня, інституційна допомога і допомога студентам. У 
50-60-х роках минулого століття федеральний уряд 
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виділяв значні асигнування на розвиток наукової 
сфери і створення групи провідних дослідницьких 
університетів, а не на розвиток вищої освіти. Осно-
вна частина цих коштів призначалася невеликій кіль-
кості вузів, де були зосереджені кращі наукові кадри 
і найбільш талановита молодь. Близько 90% всіх фе-
деральних субсидій спрямовувалися в середньому 
у 100 навчальних закладів, а інші вузи отримували 
незначну частку державного фінансування й значно 
поступалася за своїм рівнем розвитку . 

Така тенденція притаманна й початку ХХІ сто-
ліття. Наукові дослідження в США фінансуються в 
основному федеральним бюджетом, який розподіляє 
кошти серед міністерств та інших структур для по-
дальшого їх спрямування у дослідницькі універси-
тети. Асигнування для наукових досліджень універ-
ситети отримують через різноманітні гранти, спільні 
договори, які укладаються між вузом і корпорацією, 
а також державні контракти. Всі зазначені способи 
фінансування наукових досліджень використовують-
ся ВНЗ поряд з приватним капіталом. 

Починаючи з другої половини 1960-х років, фе-
деральний уряд почав виділяти державним вузам 
інституційні субсидії для розвитку їх матеріально-
технічної бази, вдосконалення навчально-виховного 
процесу і задоволення інших потреб закладів. Все 
ж основна частина фінансових коштів продовжува-
ла концентруватися в групі провідних університетів, 
оскільки надання інституційної допомоги здійсню-
валося за певних умов, які могли виконуватися, перш 
за все, дослідницькими університетами. 

З 1970-х років обсяги інституційної допомоги 
стали зменшуватися, тому що найбільш пріоритет-
ними стали федеральні програми допомоги студен-
там (в основному державних закладів). Останні ком-
пенсували вузам фінансування наукових досліджень. 
В цей період обсяги фінансової допомоги студентам 
стабільно перевищують половину всіх державних 
засобів, які виділялися на вищу освіту. Так, у 2007-
2008 н.р. фінансову допомогу студентам у рамках 
Міністерства освіти федеральним бюджетом було 
виділено близько 131 млрд. дол. [1]. 

Доходи вищих навчальних закладів США склада-
ються не тільки з державних асигнувань чи приват-
них коштів. Джерелом доходів є також власні засоби, 
які включають доходи від надання освітніх послуг, 
допоміжних підприємств і медичних закладів, які на-
лежать вузу, а також інвестиційної діяльності. Плата 
за навчання є окремим джерелом доходів вузів. 

Вартість навчання студентів у США є достатньо 
високою і визначається низкою факторів. Перш за 
все, варто відзначити значну частку і високий пре-
стиж приватного сектору вищої школи, який знахо-
диться у залежності від плати за навчання. На високу 
вартість навчання також впливає загальний добробут 
США і високі доходи американського населення, 
а також наявність розвинутої системи федеральної 
фінансової підтримки студентів з малозабезпечених 
сімей. І нарешті, на неї впливають значні не прямі 
освітні видатки, до яких належать витрати на заняття 
спортом, використання обладнання, бібліотек і при-
міщень для відпочинку тощо. 

Вартість американської вищої освіти відрізня-
ється відповідно до статусу, рівня і типу ВНЗ. Так, 
навчання у державних вищих навчальних закладах у 

2011-2012 н.р. обходилося в середньому в 14292 дол. 
(у 1980-1981 н.р. ця сума становила 6235 дол.). У не-
державних вузах плата за навчання становить на сьо-
годні в середньому 33047 дол., а в 1980-1981 н.р. цей 
показник складав 14370 дол. 

Постійне зростання вартості вищої освіти є про-
блемою не тільки американської вищої школи, а й 
суспільства в цілому. У зв’язку з цим, вузи самостій-
но стали знижувати плату за навчання. Так, почина-
ючи з 2001 року, Бетані коледж (Bethany College) у 
штаті Західна Вірджинія знизив вартість навчання з 
21 тис. до 12 тис. дол., тобто практично в два рази. 
Адміністрація коледжу вирішила, що зниження пла-
ти за навчання залучить більшу кількість абітурієн-
тів і це буде значно ефективніше для навчального 
закладу. Окрім того, прогнози на майбутні 10 років 
свідчать про збільшення у вузах до 80% кількості 
осіб із сімей з низькими доходами, та які належать 
до расово-етнічних меншин. Вони будуть вступати 
до середніх за рівнем вузів, що значно загострить 
конкуренцію. 

 Висока вартість вищої освіти поступово призве-
ла до необхідності формування системи фінансової 
підтримки студентів, яка б передбачала надання до-
помоги не тільки федеральним урядом чи урядами 
штатів, а й приватними особами, благодійними фон-
дами, корпораціями, а також безпосередньо самими 
ВНЗ. 

Видатки американців на здобуття вищої освіти 
складають суттєву частку їх загальних витрат. Якщо 
сім’я має низькі доходи, їй надають можливість 
отримати допомогу на навчання дітей. Теоретично 
фінансову підтримку можуть одержати абсолютно 
всі студенти. Однак перевага надається особам із ма-
лозабезпечених сімей, представникам расово-етніч-
них меншин, студентам, які досягли певних успіхів 
у навчанні.

Федеральна підтримка студентів здійснюється 
згідно Програми федеральної фінансової допомоги 
(Title IV federal fi nancial aid program). Всі студенти 
акредитованих вузів, факультетів і програм є її без-
посередніми учасниками. У 2007-2008 н. р. частка 
студентів вузів, які одержують будь-яку фінансову 
допомогу, склала 71,3%, а федеральну фінансову 
допомогу – 56,7% . Існують певні відмінності у ви-
дах фінансової допомоги, відповідно до рівнів вищої 
школи. Так, на переддипломну рівні – це гранти, а на 
дипломному рівні – стипендії. Позики видаються од-
наково на обох рівнях.

Клопотання про фінансову допомогу студент 
може подавати безпосередньо до вузу, Департаменту 
вищої освіти штату або Міністерства освіти США. 
Для отримання окремих видів грошової підтрим-
ки необхідно довести наявність матеріальних труд-
нощів у сім’ї. Вартість навчання, а також додаткові 
витрати оцінюються у відділі фінансової допомоги 
навчального закладу. Критерієм надання федераль-
ної фінансової підтримки є прогнозований розмір 
вкладу сімей у вищу освіту, який встановлюється 
Конгресом США .

Видами фінансової допомоги є гранти, позики, 
стипендії та податкові пільги. 

Гранти – це грошові або інші засоби, які надають-
ся безкоштовно і без повернення. Гранти, які можуть 
бути як регулярними виплатами, так і разовими, фі-
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нансуються державними чи приватними суб’єктами, 
а також безпосередньо самими вузами. При цьому 
студент зобов’язаний після закінчення вищого на-
вчального закладу відпрацювати в даному регіоні 
за певною спеціальністю близько 5-10 років. Часто 
гранти на навчання виділяють релігійні або націо-
нальні громади; рідше – меценати або компанії. Та-
кож виділяють особливі гранти, засновані певними 
організаціями, наприклад, гранти Національного на-
укового фонду, Комісії з ядерної енергії, Національ-
ного фонду з досліджень космосу, Національного ін-
ституту охорони здоров’я та ін. Гранти також можуть 
надаватися самим вузом, особливо це притаманно 
приватним престижним навчальним закладам. В ці-
лому приватних і вузівських грантів не так багато, а 
їх найбільша кількість надається федеральним уря-
дом.

Федеральний уряд передбачає два основних типи 
грантів: гранти Пелла (Pell Grants) і Додаткові освітні 
гранти (Supplemental Educational Opportunity Grants). 
Грант Пелла, названий на честь сенатора Клайборна 
Пелла – це найпоширеніший у США вид фінансової 
допомоги. Сума гранту розраховується за спеціаль-
ним Індексом Гранту Пелла (Pell Grant Index), який 
враховує фінансові можливості студента, доходи 
його сім’ї, вартість навчання у коледжі, програму на-
вчання та ін. Грант Пелла вигідно відрізняється від 
інших грантів і стипендій тим, що при індексі нижче 
певної величини допомога надається обов’язково. В 
інших же програмах допомога не гарантована, навіть 
якщо є відповідність всім критеріям. Отримавши цей 
грант, можна одночасно одержувати й інші види дер-
жавної допомоги. У 2009 р. гранти Пелла отримали 
близько 8 млн. студентів (які потребували фінансової 
допомоги) у розмірі 3706 дол., загальна сума яких 
складала 29,99 млрд. доларів. 

Додаткові освітні гранти – це субсидії, які нада-
ються студентам коледжів у разі особливих фінансо-
вих труднощів. Однак отримання цього гранту зале-
жить не тільки від матеріального становища студен-
та, а й від фінансових можливостей вузу. Кількість і 
загальна сума Додаткових грантів, які надаються на 
рік, значно нижча чисельності грантів Пелла. Так, у 
2009 році було видано 1593 тис. грантів, середня ве-
личина яких складала 669 дол.

Позики (кредити) підлягають обов’язковому по-
верненню, причому деякі з них потрібно повертати 
ще під час навчання. Позики надаються з різних дже-
рел, але основним є федеральний уряд. На сьогодні у 
США надаються такі види позик: Перкінга (Perkins 
Loan), Стеффорда (Stafford Loans), Плас позики (Plus 
Loans) і Додаткові позики для студентів (Supplemental 
Loans for Students). Позика Перкінга надається коле-
джем або університетом на пільгових умовах і випла-
чується протягом певного періоду часу після закін-
чення навчання (в середньому під 5% річних з випла-
тою до 10 років). У 2009 році було видано 441 тис. 
позик, і середня сума позики склала 1852 дол., що в 
загальній сумі становило 818 млн. дол. Таким чином, 
федеральні позики поділяють на дві основні групи: 
Програму прямих студентських позик (Direct Student 
Loan) і Програму сімейних освітніх позик (Family 
Education Loan). У 2009 році за Програмою прямих 
студентських позик було видано 6,1 млн. кредитів на 
суму 4,8 млрд. дол., за Програмою сімейних освітніх 

позик профінансовано 14,5 млн. сімей на суму 4,6 
млрд. доларів.

Американська вища школа пропонує різного роду 
стипендії, більша частина яких надається для дослід-
ницької діяльності. Розмір стипендій не залежить від 
фінансового становища студента. Так, на рівні бака-
лаврату враховується попередній рівень успішності 
(середній бал за школу чи довузівські курси), спор-
тивні успіхи, належність до расово-етнічних меншин 
(для індіанців навчання майже скрізь безкоштовне), 
виняткові успіхи (стипендію може отримати голова 
студентської ради, редактор студентської газети та 
ін.), здобутки в навчанні або дослідницькій діяльнос-
ті і т.д. На рівні постбакалаврату надаються кілька 
видів стипендій, які залежать від специфіки діяль-
ності студента. Найбільш поширені стипендії – це 
дослідницькі (Research Assistantship), стипендіальні 
премії (Research Fellowship), викладацькі (Teaching 
Assistantship), стипендії стажера (Traineeship), сти-
пендії асистента (Assistantship) та ін.

Стипендіальна підтримка на постбакалаврському 
рівні в основному розподіляється в галузі технічних, 
комп’ютерних та природничих наук. Значно менші 
шанси здобути дослідницьку стипендію в сфері гу-
манітарних та суспільних наук. Тут аспіранти часті-
ше отримують можливість працювати помічником 
викладача і одержувати фінансову допомогу у вигля-
ді викладацької стипендії. Так, для того, щоб отрима-
ти цей вид допомоги, від студента вимагається 20-го-
динна викладацька зайнятість на тиждень на одному 
чи декількох факультетах. Дослідницька стипендія, 
як правило, надається з грантів, що фінансують кон-
кретні дослідження. Дослідницька стипендіальна 
премія зазвичай передбачає вільний вибір наукових 
досліджень, тобто студент може виконувати свою 
роботу, пов’язану з отриманням ступеня (написання 
статей, дисертації).

Окрім стипендій, грантів і позик існує такий вид 
федеральної фінансової допомоги як робота для сту-
дентів (Work-Study), яка надається як у самому ВНЗ, 
так і поза його межами. При цьому кількість робочих 
годин на тиждень обмежена, щоб робота не впливала 
на навчання. Для поліпшення фінансового станови-
ща студентам пропонують роботу, наприклад, у студ-
містечку 20 годин на тиждень під час навчання або 
повний робочий тиждень у період канікул.

Держава також виділяє деякі податкові пільги 
(знижки) студентам та їхнім сім’ям. Наприклад, по-
даткові пільги надаються на фінансові заощадження, 
які зібрані батьками для навчання дітей, а також без-
посередньо на його оплату. Так, відповідно до закону 
про надання допомоги платникам податків від 1997 
р. для вищої освіти були введені дві податкові зниж-
ки – «Хоуп стипендія» (НОРЕ Scholarships) і «Лайф-
тайм Ленінг кредит» (Lifetime Leaning Credit). Хоуп 
стипендія надається для оплати перших двох років 
навчання у коледжі, а податкова знижка Лайфтайм 
Ленінг кредит, передбачає певну суму знижки на 
оплату за навчання студентів щорічно. 

 Загалом, значні масштаби державного і приват-
ного фінансування вищої освіти США, а також на-
явність у вузів інших джерел доходів дозволяє прово-
дити гнучку фінансову політику, як на інституційно-
му рівні, так і на різних рівнях бюджету. Вважаємо, 
що досвід США варто використовувати у вітчизня-
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ній системі освіти, оскільки оплата освітніх послуг з 
кожним роком стає все вищою, а система фінансової 
підтримки обдарованих студентів, які не мають мож-
ливості оплатити навчання, є недосконалою.

 Подальшого дослідження вимагають механізми 

фінансової підтримки (державне і приватне фінансу-
вання) як самої системи вищої освіти в Україні, так і 
навчання студентів. Особливої уваги, на нашу думку, 
вимагає вивчення можливостей приватного фінансу-
вання ВНЗ.
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Рассмотрены основные особенности осуществления финансовой поддержки на государственном и частном 
уровнях (Федеральные программы финансовой помощи, гранты Пелла, Дополнительные образовательные 
гранты, Прямые студенческие субсидии, Семейные образовательные субсидии, Дополнительные субсидии 
для студентов и др.) Подчёркивается целесообразность использования прогрессивных идей опыта США в 
Украине в сфере финансовой поддержки системы высшего образования.

Ключевые слова: США, система высшего образования, финансовая поддержка.

The historical analysis of the USA experience of fi nancial support in the fi eld of higher education has been provided. 
The main peculiarities of private and state fi nancial support in the sphere of higher education (federal fi nancial aid 
programme, Pell Grants, Supplemental Educational Opportunity Grants, Direct Student Loan, Family Education 
Loan, Supplemental Loans for Students etc.) have been discussed. The importance of practical use of American 
progressive experience in the fi eld of fi nancial support of higher education in Ukraine has been substaniated.
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ЗАСТОСУВАННЯ ЗАСОБІВ ДИСТАНЦІЙНОЇ ОСВІТИ У НАВЧАЛЬНОМУ 

ПРОЦЕСІ ПЕДАГОГІВ АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ У ВЕЛИКОБРИТАНІЇ
Сулим Наталія Володимирівна

м.Тернопіль
У статті розкрито поняття дистанційної осві-

ти у Великобританії. Розкрито поняття «дистан-
ційна освіта», «дистанційне навчання» та «дистан-
ційний курс». Розглянуто технології дистанційного 
навчання. Визначено компоненти дистанційного на-
вчання. Проаналізовано популярні форми занять за 
допомогою комп'ютерних телекомунікацій.

Ключові слова: дистанційна освіта, дистанцій-
ний курс, дистанційне навчання.

Самореалізація професійної діяльності осо-
бистості у XXI столітті неможлива без доступності 
необхідного освітньо-інформаційного поля, надання 
можливостей здобуття, осмислення та використання 
сучасних знань у обставинах, що швидко змінюють-
ся. Розвиток технологій та інтелектуалізація праці 
вимагає від людини вчитися все життя. Це можли-
во за умов впровадження сучасних ідей і технологій 
вищої освіти, де рівень комп’ютеризації викладання 
та доступності навчального матеріалу збільшується 
з кожним роком. Дистанційне навчання як інформа-
ційний засіб та потужна науково-педагогічна база 
набуває популярності, зокрема у процесі навчання 

іноземних мов.
Проблемними питаннями функціонування систе-

ми Британської освіти займались такі зарубіжні нау-
ковці Заскалєта С. Г. [1], Гідман С. [8], Корсак К. [2], 
Секрет І. В. [3], Статкевич А. Г. [4-5], Чередніченко 
Г. А. [6] Чорна С. С. [7] та інші.

Метою статті є дослідження застосування засо-
бів дистанційної освіти у навчальному процесі педа-
гогів англійської мови у Великобританії.

Дистанційне навчання у Англії та Шотландії є 
найбільш прогресивною технологією відкритої осві-
ти. Як свідчить дослідження А. Статкевич, методи-
ка дистанційного навчання передбачає створення 
навчально-інформаційного середовища, яке вклю-
чає комп’ютерні інформаційні джерела, електронні 
бібліотеки, відео- і аудіотеки, навчальні посібники 
тощо. Складовою частиною такої системи є слухачі 
та викладачі, які взаємодіють один з одним за допо-
могою сучасних телекомунікаційних засобів. Таке 
навчальне середовище надає дорослим унікальні 
можливості отримати знання як самостійно, так і під 
керівництвом персональних тьюторів. Тьютори за-
кріплюються за кожним слухачем і надають науко-
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во-методичну допомогу на всіх етапах самостійної 
роботи [6, c. 156]. Вони, як правило, підключають 
різні комп’ютерні тренажери й дистанційно вико-
ристовують їх для отримання споживачем освітніх 
послуг, практичних навичок роботи. На них покла-
дено формування й розподіл навчального матеріалу 
на кейси – систему носіїв інформації, призначену для 
розв’язання дидактичних задач.

Такий кейс навчання дозволяє:
- диференціювати навчальний процес;
- індивідуалізувати навчання;
- контролювати помилки зі зворотнім зв’язком;
- здійснювати самоконтроль і самокорекцію на-

вчальної діяльності;
- виявити і використати резерв навчального часу 

за рахунок виконання комп’ютером трудомістких і 
рутинних обчислювальних робіт;

- здійснювати візуалізацію навчального матеріа-
лу;

- моделювати й імітувати дослідження процесів 
або явищ;

- проводити лабораторні роботи з імітацією ре-
ального експерименту на комп’ютері;

- формувати вміння обирати оптимальне рішення 
в різних ситуаціях [5].

У Великій Британії, Англії та Шотландії зокрема, 
набула розвитку національна стратегія щодо інфор-
маційно-комунікаційних технологій, яка передбача-
ла розвиток здатності вмілого та гнучкого їх вико-
ристання, а також вироблення відповідних знань і 
умінь у навчальному процесі. Такий спосіб побудови 
процесу навчання потребує від студентів опануван-
ня набору специфічних умінь, серед яких найбільш 
важливими є: використання інформаційних джерел; 
аналіз та інтерпретація отриманої інформації; образ-
не й гнучке використання технологій; аргументова-
не опрацьовування інформації; критичне судження; 
творче мислення; прийняття рішення; уміння робити 
огляд, модифікувати й оцінювати роботу [3, c. 165].

Такий підхід надав можливість створити базис та 
дидактичне підґрунтя для модифікованого й інтегро-
ваного застосування дистанційного навчання в сис-
темі вищої освіти Англії та Шотландії. Ця технологія 
містить сукупність методів, форм і засобів взаємодії 
зі студентами в процесі самостійного, але контрольо-
ваного засвоєння визначеного масиву знань та потре-
бує ретельної розробки кожної складової.

Дистанційна освіта – це освіта, яка орієнтована 
на використання інформаційно-комунікаційних тех-
нологій та здобувається за допомогою дистанційного 
навчання.

В свою чергу, дистанційне навчання – це ціле-
спрямований процес передавання і засвоєння знань, 
умінь, навичок і способів пізнавальної діяльності 
людини, який відбувається, переважно, за педагогіч-
ними та інформаційними технологіями дистанційно-
го навчання [6, c. 157].

Дистанційне навчання – організація освітнього 
процесу, що ґрунтується на використанні як кращих 
традиційних методів навчання, так і нових інформа-
ційних та телекомунікаційних технологій, а також 
на принципах самостійного навчання, призначена 
для широких верств населення незалежно від мате-
ріального забезпечення, місця проживання, стану 
здоров’я. Дистанційне навчання дає змогу впрова-

джувати інтерактивні технології викладення мате-
ріалу, здобувати повноцінну освіту, підвищувати 
кваліфікацію співробітників у територіально розпо-
ділених місцях. Процес навчання може відбуватися 
будь-де і будь-коли, єдина умова – доступ до мережі 
Інтернет [6, c. 160].

Педагогічні технології дистанційного навчання – 
це технології створення і використання для індивіду-
алізованого навчання студентів (учнів) дидактично 
та методологічно оформленого навчального мате-
ріалу у вигляді дистанційних курсів, опосередкова-
ного інтерактивного спілкування між студентами і 
викладачами з використанням інформаційних техно-
логій, комп’ютерної техніки та телекомунікаційного 
зв’язку [7, c. 96].

Інформаційні технології дистанційного навчання 
– це технології створення, передавання і збереження 
навчальних матеріалів, організації і супроводу НП за 
допомогою комп’ютерної техніки та телекомуніка-
ційного зв’язку.

Дистанційний курс – це інформаційний продукт, 
достатній для проведення навчальним закладом дис-
танційного навчання за окремою навчальною дисци-
пліною.

Використання технологій дистанційного навчан-
ня дозволяє:

– знизити витрати на проведення навчання (не по-
трібно витрат на оренду приміщень, поїздок до місця 
навчання, як учнів, так і викладачів і т п.);

– проводити навчання великої кількості осіб;
– підвищити якість навчання за рахунок застосу-

вання сучасних засобів, об'ємних електронних біблі-
отек і т.д.

– створити єдине освітнє середовище (особливо 
актуально для корпоративного навчання) [6, c. 157].

Отже, поняття “дистанційне навчання” (нині час-
тіше вживають термін “електронне навчання”) шир-
ше й ґрунтується на трьох складових: відкрите на-
вчання, комп'ютерне навчання, активне спілкування 
з викладачем і студентами з використанням сучасних 
телекомунікацій (див. рис. 1).

Розвиток комп’ютерних технологій та дистанцій-
ного навчання уАнглії та Шотландії почався у XX 
столітті. Система освіти у той час була підпорядко-
вана урядовим комітетам, а тому будь- які нововве-
дення та зміни мали бути узгоджені з відповідними 
структурами. Британські університети, на відміну 
від їм подібних у США, Австралії, Новій Зеландії не 
мали вечірньої форми навчання, яка надавала можли-
вість отримати академічну освіту будь-яким дорос-
лим студентам.

Відкритий університет Великої Британії (The 
Open University), заснований у 1969 році, є навчаль-
ним закладом, який пропонує якісне дистанційне на-
вчання для осіб, які бажають отримати вищу освіту в 
зручний час та в зручному для них місці. У тому чис-
лі це люди з обмеженими можливостями здоров'я, які 
є офіційно пріоритетною групою для університету 
(зараз більш ніж 12 000 таких студентів) [4, c. 140].

Відкритий університет названий так, щоб пока-
зати його доступність за рахунок не високої ціни і 
відсутності необхідності часто відвідувати аудитор-
ні заняття. Він став піонером дистанційної освіти, 
прототипом відкритих університетів та центром по-
ширення сучасних технологій даної форми навчан-
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Свобода вибору: 
-часу навчання 
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Рис. 1. Компоненти дистанційного навчання

ня, який до цього часу є одним зі світових лідерів 
у цій галузі. Офіційним засновником Відкритого 
університету вважалася сама королева, а канцлером 
(ректором) призначили спікера палати общин. Було 
зроблено все, щоб університет став одночасно і ма-
совим (у ньому щорічно вчиться 200 тисяч чоловік) 
і престижним. Слід зазначити те, що там діє політи-
ка відкритого доступу, тобто попередні академічні 
досягнення студентів не приймаються до уваги для 
навчання в більшості спеціальностей бакалавріа-
ту. Більшість студентів університету проживають в 
Сполученому Королівстві, але завдяки технологіям 
комп’ютеризації вони можуть знаходитися в будь-
якій точці світу. До послуг студентів, які навчаються 
очно, є територія університету у 48 гектарів, більше 
1000 академічних та наукових співробітників та при-
близно 2500 осіб адміністративного персоналу.

У більшості курсів студентів підтримують ви-
кладачі, що забезпечують зворотний зв'язок при осо-

бистих зустрічах, по телефону й/ або в Інтернеті. Ряд 
короткострокових курсів у 10 кредитів не передбача-
ють наставника, але пропонують сервіс онлайн-кон-
ференцій (Інтернет-форум), де пропонуються поради 
та допомога. Деякі модулі мають умову обов’язкової 
присутності. Це одноденна сесія, і студент повинен 
бути присутнім, щоб пройти модуль. Але поганий 
стан здоров’я або інші пом'якшувальні обставини 
можуть бути причинами пропуску такої сесії. Крім 
того, більшість спеціальностей традиційно пропо-
нують тижневі літні школи, щоб зосередитися на 
навчанні. Агентство із забезпечення якості вищої 
освіти високо оцінило роботу університету, а саме 
високий рівень викладання.

У жовтні 2006 року Відкритий університет всту-
пив до організації “Відкриті освітні ресурси руху” та 
запустив проект Open Learn. Велика кількість поточ-
них і минулих матеріалів для дистанційного навчання 
опубліковані для вільного доступу, включаючи фай-
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лові версії для педагогів з можливістю редагування, 
а також безкоштовні програмні засоби навчання [9].

Багато інших університетів Англії та Шотландії 
застосовують комп'ютерні засоби навчання та дис-
танційне навчання. Серед популярних форм занять 
за допомогою комп'ютерних телекомунікацій є [7, c. 
98]:

− Чат-заняття, що проводяться синхронно, 
тобто всі учасники мають одночасний доступ до 
чату. У рамках багатьох дистанційних навчальних 
закладів Великої Британії діє чат-школа, в якій за до-
помогою чат-кабінетів організується діяльність дис-
танційних педагогів та студентів.

− Веб-заняття – дистанційні уроки, конфе-
ренції, семінари, ділові ігри, лабораторні роботи, 
практикуми та інші форми навчальних занять, що 
проводяться за допомогою засобів телекомунікацій 
та інших можливостей Інтернету. Для веб-занять ви-
користовуються спеціалізовані освітні веб-форуми, 
це форма роботи користувачів з певної теми або про-
блеми за допомогою записів, що залишаються на 
одному з сайтів з встановленою на ньому відповід-
ною програмою. Від чат-занять веб-форуми відріз-
няються можливістю більш тривалої (багатоденної) 
роботи і асинхронним характером взаємодії учнів і 
педагогів.

− Онлайн-семінар – різновид веб-конференції, 
проведення онлайн-зустрічей або презентацій че-
рез Інтернет в режимі реального часу. Під час веб-
конференції кожен з учасників знаходиться у свого 
комп'ютера, а зв'язок між ними підтримується че-
рез Інтернет за допомогою завантаження програми, 
встановленого на комп'ютері кожного учасника, або 
через веб-додаток. В останньому випадку, щоб при-
єднатися до конференції, потрібно просто ввести 
URL (адреса сайту).

Серед інших типових функцій конференц-зв'язку:
– Слайдові презентації (зазвичай створюються за 

допомогою Power Point або Основні на Mac);
– Відео в режимі реального часу (через веб-

камеру або цифрову відеокамеру);
– VoIP (аудіозвя’зок через комп'ютер в режимі ре-

ального часу з використанням навушників або коло-
нок);

– Запис (розміщується за унікальним веб-
адресою, для подальшого перегляду або прослухову-
вання будь-яким користувачем інтернету);

– Дошки (електронна дошка для коментарів, на 
якій ведучий і слухачі можуть залишати позначки 
або коментувати пункти слайдової презентації);

– Текстовий чат – для сеансів питань і відповідей 
у режимі реального часу, що проводяться тільки для 
учасників конференції. У чаті можливо як групове 
(повідомлення видно всім учасникам) так і приватне 
спілкування (розмова між двома учасниками);

– Голосування та опитування (дозволяють веду-
чому опитувати аудиторію, надаючи на вибір кілька 
варіантів відповідей). Сучасні електронні підруч-
ники на лазерних дисках (CD-ROM) здатні вмісти-
ти в себе обсяг інформації, що перевищує в кілька 
разів,чим звичайний навчальний посібник. При цьо-
му навчальний матеріалможе мати графічне, аудио 
або відео супровід [1, с. 52-53].

У навчанні іноземних мов застосовуються про-
грами симулятивно-імітаційного моделювання, ство-

рені з метою заповнення й моделювання язикового 
середовища або ситуації спілкування. У цьому ви-
падку комп'ютер виконує функції партнера по ко-
мунікації, служить стимулом до організації діалогу 
між учнями або виступає в ролі консультанта, коли 
користувачеві необхідна інформація довідкового ха-
рактеру. Даний тип програм є найбільш популярним 
як серед творців, так і серед користувачів. Це пояс-
нюється наявністю елементів цікавості й ігри, що є 
найсильнішим засобом підвищення мотивації до до-
сягнення поставлених завдань. Гра, як основа даного 
типу програм, може бути пізнавального, соціального 
або лінгвістичного характеру.

Аналіз застосування програм симулятивно-іміта-
ційного моделювання в навчанні іноземним мовам 
дає підставу підрозділити їх у свою чергу на 5 під-
типів [2, c. 10]:

1) тренувальні, призначені для закріплення нави-
чок і вмінь, багато хто з них складені за принципом 
біхевіоризму (підкріплення правильної відповіді);

2) наставницькі, орієнтовані на засвоєння нових 
понять. У більшості випадків навчання в цих програ-
мах ведеться у формі діалогу (після пред'явлення ін-
формації тому, якого навчають, задаються питання);

3) програми проблемного навчання, побудовані 
на принципах когнітивної психології. Різноманітні 
завдання вирішуються учнями шляхом проб і поми-
лок;

4) імітуючі й моделюючі, в основі яких лежать за-
вдання відтворення представленої моделі й моделю-
вання конкретної ситуації;

5) ігрові програми, у яких як засіб навчання ви-
користовуються інтерактивні ігри.

Ще одна новітня технологія – телеприсутність. 
Це проведення сеансів відеоконференцзв'язку, які 
забезпечують максимально можливий ефект присут-
ності співрозмовників в одній кімнаті (кабінеті або 
залі). Як і класичні системи відеоконференцзв'язку 
рішення для телеприсутності дають змогу для: про-
ведення багатосторонніх відеоконференцій (з різною 
якістю відео і звуку); передачу і відображення різно-
го контенту (слайди презентацій, електронні таблиці, 
зображення з документ-камери тощо).

Незважаючи на переваги такого способу освіти, 
він ще не дуже розповсюджений в університетах 
Великої Британії через високу вартість устаткуван-
ня (кодеки, спеціальні дисплеї і т.п.) і необхідніс-
тю уніфікації приміщень для проведення сеансів 
відеоконференцзв'язку [8, c. 25-26].

Дистанційна форма навчання знімає багато пси-
хологічних проблем, пов'язаних з комунікацією тих, 
хто навчається. Відкритість дистанційної форми ді-
яльності безумовно розширює світогляд тих, яких 
навчають, до планетарного рівня. Почуття близькості 
всіх країн і континентів - одне з перших почуттів, що 
виникають практично в кожної людини, що починає 
працювати з електронною поштою або системою ві-
део зв’язку в мережі Іnternet.

Дистанційне навчання, як вид утворення має ве-
лике значення і може бути, через якийсь час багато 
хто будуть проходити курси по мережі. Але єдине, 
що можна сказати точно: традиційного очного на-
вчання воно не замінить, а також, що дистанційне 
навчання повинне з’єднати достоїнства самостійної 
підготовки й очного навчання в навчальному центрі, 
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іншими словами, дистанційне та очне навчання по-
винне взаємодіяти один з одним.

Висновки. Отже, дистанційна освіта у Великій 
Британії стала найпрогресивнішою технологією від-
критої освіти, однією з переваг якої є те, що в цій 
системі можна розмістити будь-який курс, будь-яку 
навчальну програму та здійснювати дистанційне на-
вчання через Інтернет практично у всіх сферах діяль-

ності людини. У процесі роботи над курсом студент 
має можливість обмінюватись електронною поштою 
як із тьютором, так і з іншими студентами. І хоча 
групи слухачів є віртуальними, такими, що існують 
тільки в Інтернеті, вони зберігають всі ознаки реаль-
них, надаючи студентам можливість консультуватися 
з тьютором, спілкуватися один з одним й обмінюва-
тись досвідом.
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УДК 377
ДО ПРОБЛЕМИ СТАНДАРТИЗАЦІЇ ПІДГОТОВКИ 

ВИРОБНИЧОГО ПЕРСОНАЛУ В США
Сушенцев Артем Олександрович

м.Хмельницький
Обґрунтовано важливість підвищення якості 

професійної підготовки виробничого персоналу в 
США. Визначено, що головною метою підвищення 
якості виробничого персоналу є розроблення «стан-
дартів умінь». Розкрито підходи до розроблення 
стандартів у США.

Ключові слова: технічна і професійна освіта, ви-
робничий персонал, стандарти умінь.

Останній чверті ХХ століття характерними є 
глобальні зміни у виробництві, науці і техніці. Роз-
виток науково-технічного прогресу та структурні 

зміни в економіці висунули зовсім інші вимоги до 
рівня кваліфікації робочої сили. Підготовка до світу 
праці в рамках сегментованого суспільства, на дум-
ку американських вчених, потребує консенсусу про 
необхідність розвитку базових навичок, ключових 
навичок та загальної компетентності у кожної люди-
ни, зокрема це стосується й розвитку технологічних 
і соціальних навичок [2, с.1]. З огляду цього виникає 
занепокоєння з приводу недостатньої або ж неякісної 
базової освіти, оскільки це є підґрунттям будь-якої 
спеціальної професійної підготовки. І як наслідок, 
на сьогодні досить гостро у всіх розвинених країн 
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світу постає проблема якості професійної освіти. З 
огляду цього, виникає необхідність у розробці меха-
нізмів забезпечення та контролю якості професійної 
підготовки робітничих кадрів та професійного вдо-
сконалення виробничого персоналу на підприєм-
ствах. Як свідчать дослідження науковців і практика 
підготовки робітничих кадрів, головним механізмом 
підвищення якості професійної освіти є розроблен-
ня стандартів освіти і навчання [1]. Варто зазначити, 
що розроблення стандартів, їх розуміння і змістов-
не наповнення в різних країнах має деякі відмін-
ності. Відповідно до предмета нашого дослідження 
нас зацікавили особливості розроблення стандартів 
професійної освіти у США. Зауважимо, що їх роз-
роблення у США розпочалося пізніше, ніж у євро-
пейських країнах.

Ретроспективний огляд проблеми свідчить, що 
наприкінці 70-х і початку 80-х років ХХ століття у 
США під масові звільнення потрапили близько трьох 
мільйонів осіб, причому це були переважно робітни-
ки промислових підприємств. Це було обумовлено 
технологічними змінами, реструктуризацією і скоро-
ченням виробництва та посиленням конкуренції на 
ринку праці. Варто зазначити, що фундаментальні 
зміни у світовій економіці наприкінці 90-х років ХХ 
століття торкнулися й так званих «білих комірців», 
тому стало очевидним, що в такій ситуації необхідно 
було шукати вихід із ситуації, що склалася. Тому у 
1990 році некомерційною недержавною організацією 
«Національний центр з питань освіти та економіки» 
було створено національну раду з контролю за роз-
робкою національних стандартів умінь і кваліфікацій, 
необхідних для початку трудової діяльності для всіх 
секторів і професій американської економіки. До її 
складу увійшли представники роботодавців, освітніх 
і державних структур, лідери національного бізнесу.

З метою підвищення ефективності економіки і 
якості життя населення, вже у 1994 році у США була 
створена Національна рада з стандартизації умінь 
для п’ятнадцяти секторів економіки, до функцій якої 
входило розроблення стандартів професійної освіти 
та оціночних процедур і сертифікації. Як зауважує 
О. Олєйнікова, спочатку економічному зростанню 
Америки сприяв розвиток масового виробництва, 
при якому корпорації будувалися за принципом пі-
раміди [1]. Тоді всі рішення приймалися на вершині 
піраміди, а в основі піраміди перебували працівни-
ки, від яких не очікувалося ніяких «зусиль розуму» 
і яким для здійснення своїх функцій цілком вистача-
ло освіти на рівні базової грамотності та мінімаль-
ної практичної підготовки. Природно, що з плином 
часу ситуація почала змінюватися, вимоги до умінь 
працівників стали підвищуватися, однак розрив між 
попитом на кваліфіковану робочу силу і пропозицією 
такої робочої сили постійно збільшувався. 

Заслуговують на увагу дослідження Національ-
ного центру з питань якості освіти на робочому міс-
ці. Суть полягає в тому, що підвищення рівня осві-
ти працівників у середньому на 10 % призводить до 
зростання продуктивності на 8,6 %. Як бачимо, ін-
вестиційні вкладення в навчання виробничого персо-
налу є досить вигідними для роботодавців. З огляду 
цього, Комісія з питання умінь американської робо-
чої сили зробила висновок, що:
− необхідно створити національну систему квалі-

фікацій, що включає кваліфікацію базового рівня 
для базової освіти і набір технічних / професій-
них кваліфікацій для умінь підвищеного рівня 
навчання;

− слід розробити систему переходу від навчання до 
праці для допомоги молоді у просуванні від базо-
вої освіти до навчання та до успішної професій-
ної діяльності;

− потрібні альтернативи традиційним формам на-
вчання, які дозволили б охопити всіх, кого «відсі-
яли» з системи середньої шкільної освіти і допо-
могти цим категоріям громадян у освоєнні нових 
базових стандартів кваліфікацій;

− повинна бути створена така система ринку праці, 
яка б надавала можливості для підвищення умінь 
і відповідну інформацію, що дозволяє працівни-
кам здійснювати пошук роботи, а роботодавцям 
- працівників;

− необхідно сприяти поширенню ефективної орга-
нізації праці на кожному робочому місці [1].
Для реалізації поставлених завдань у 1991 році 

було прийнято програму «Уміння для працівника», 
а у 1994 році Конгресом США був прийнятий За-
кон «Високі вміння, конкурентоздатна робоча сила», 
який передбачав створення «Національної ради по 
стандартах умінь» (НРСУ).

Як зауважує Н. Ничкало, у рекомендаціях Гене-
ральному директору ЮНЕСКО «Технічна і профе-
сійна освіта і навчання: погляд для ХХІ століття» 
«сформульовано назвичайний, нетрадиційний ви-
сновок» [4, с. 23], в якому говориться, що двадцять 
перше століття ставить нові завдання перед техніч-
ною і професійною освітою і навчанням - це «сто-
ліття знання, інформатизації та комунікацій. Глобалі-
зація і революція в інформаційних і комунікаційних 
технологіях потребують обґрунтування нової пара-
дигми розвитку, центром якої є людина…, технічна і 
професійна освіта як складова частина освіти протя-
гом життя, покликана відіграти важдиву роль у новій 
ері як ефективний інструмент формування культури 
миру, забезпечення сталого розвитку в умовах здо-
рового навколишнього середовища, соціальної згоди 
і міжнародного співробітництва»[5, с. 67-68].

У зв’язку з цим маємо зазначити, що освіта і на-
вчання виробничого персоналу можуть стати чин-
ником економічної стабільності країни, а користь 
від цього отримують не лише самі працівники, а й 
компанії. За цих умов «украй необхідним є пошук 
шляхів нового партнерства між освітою і світом пра-
ці, роботодавцями з урахуванням потреб і загально-
люських вартостей, стандартів» [4, с.27].

Зазвичай, у всіх країнах розроблення стандартів 
здійснювалося національною радою, яка делегувала 
цю роботу робочим групам, до складу яких входили 
роботодавці. І це було дуже доречним, оскільки саме 
роботодавці могли забезпечити їх подальшу реаліза-
цію. Водночас зауважимо, що не завжди роботодавці 
погоджувалися брати участь у розробленні стандар-
тів, адже робочі групи формувалися за галузями і по-
винні були описати поряд з типовими ще й нетипові 
види діяльності, які були «ноу-хау» найбільш пере-
дових організацій та лідируючих фірм, їм було неви-
гідно розробляти нові кваліфікації, які погрожували 
їх власній конкурентоспроможності.

Доречі, до функцій створеної «Національної ради 
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по стандартах умінь» не входила розробка самих 
стандартів, її завданням була розробка тільки осно-
вних вимог до них. Передбачалося, що стандарти 
будуть розробляти профспілки, працівники освіти, 
фахівці з розвитку людських ресурсів та представ-
ники місцевого співтовариства, а діяльність їх буде 
заснована на добровільному партнерстві.

Врахувавши набутий міжнародний досвід, у 
США не ставилося завдання в найкоротші терміни 
розробити максимальну кількість кваліфікацій. Було 
вирішено, що необхідно окреслити загальні контури 
системи стандартів умінь, яка б сприяла розвитку 
конкуренції за рахунок більш високих умінь і кон-
курентоспроможних форм організації праці в масш-
табах всієї країни. Мається на увазі така організація 
праці, за якої працівники беруть на себе більшу час-
тину обов'язків, у тому числі й контролюючих, тоб-
то організаційна структура концентрується навколо 
ключових функціональних напрямів, а кожен пра-
цівник повинен вміти за необхідності брати на себе 
функції лідера, заміщати інших членів команди, пра-
цювати на високому рівні якості, бути ініціативним, 
самостійним і здатним нести відповідальність за ви-
роблену командою продукцію [3]. На жаль, і до тепер 
в США немає єдиної системи кваліфікацій. Окремі 
штати знаходяться в процесі розробки нових стан-
дартів освіти для початкової школи, окремих пред-
метів, але ці стандарти не є кваліфікаційними в тому 
сенсі, як це розуміється в міжнародній практиці, і 
не передбачають екзаменаційних процедур. Кожен 
сертифікований орган штату, окрема галузь чи відпо-
відна група професій намагаються розробляти власні 
стандарти в міру своєї обізнаності. 

Значно ускладнює роботу навчальних закладів та 
інших установ, що займаються підготовкою та вдо-
сконаленням виробничого персоналу відсутність 
єдиної процедури оцінки. 

Таким чином в США немає галузевих стандар-
тів чи кваліфікацій, немає загальновизнаних міжга-
лузевих свідоцтв, розроблених представниками від 
галузей, що присвоювалися б працівникам, які зна-
ходяться як в «основі піраміди», так і тим працівни-
кам, що здійснюють контролюючі функції. Розробка 
системи кваліфікацій саме для цих категорій і стала 
головним завданням ради.

Щоб забезпечити професійну мобільність праців-
ників на ринку праці, ці кваліфікації повинні бути 
досить широкого спектру дії і забезпечувати можли-
вість кваліфікованому робітнику виконувати суміжні 

роботи, що, безперечно, потребує особливого набору 
умінь.

Заслуговує на увагу концептуальний підхід до 
системи кваліфікацій, розроблений Комітетом Ради 
зі стандартів, оцінки та сертифікації, який представ-
лено у вигляді дерева з гілками і листям. Стовбур 
дерева - це вміння та знання, які є загальними для 
всіх галузей в рамках окремого сектора . Гілки - це 
додаткові вміння та знання, які потрібні в окремих 
галузях даного сектора , а листя - це конкретні спеці-
альні уміння та навички.

Було виокремлено 15 секторів економіки. Знання 
та вміння, які є занагальними для всього сектора, 
отримали назву «базових», а підсектори («гілки») 
одержали назву «концентрації», або ж концентровані 
знання та вміння. Визначаються вони на основі ана-
лізу трудових процесів, що є найбільш характерними 
для даного сектора.

Освоєння базових і концентрованих знань і умінь 
дозволяє отримання сертифікату «базові + 1», а на 
їхній основі «добровільні партнерства» (промислові 
асоціації, профспілки і окремі фірми) мають право 
видавати сертифікати спеціалізації. Стандарти цих 
знань і умінь можуть розроблятися як для окремих 
фірм або групи споріднених фірм, яким потрібні 
стандарти, так і для себе або для постачальників на 
основі загальних стандартів якості. Зауважимо, що 
кожен сектор має не більше шести концентрованих 
знань та вмінь. При переході працівника з одного сек-
тора економіки в інший, він повинен знову одержу-
вати новий сертифікат. Для отримання сертифікату 
працівник повинен відповідати стандартам базових 
знань і умінь і одному набору концентрованих знань 
і умінь. Наявність сертифіката дозволяє людині отри-
мати роботу в даному секторі і піднятися принаймні 
на одну сходинку вгору по службових сходах, а також 
забезпечить йому горизонтальну мобільність всере-
дині організації. Крім цього сертифікати визнаються 
іншими секторами, що також підвищує професійну 
мобільність працівника на ринку праці. 

Таким чином, головною метою підвищення якос-
ті виробничого персоналу є розроблення «стандартів 
умінь», що забезпечує підвищення економічної ефек-
тивності секторів і професійної мобільності на ринку 
праці. Стандарти не є обов’язковими і їх прийняття 
залежить від економічної необхідності. У розробці 
стандартів беруть участь різні категорії зацікавлених 
сторін: роботодавці, профспілки, представники сфе-
ри освіти, місцевого співтовариства тощо.
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The importance of improving the quality of training of production personnel in the USA has been considered. 
It has been determined that the main purpose of improving the quality of the production staff is to develop «standards 
of skills». The approaches to the development of standards in the USA have been disclosed. 

Key words: technical and vocational education, production staff, skills standards.
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ВІДБІР ТЕКСТОВИХ МАТЕРІАЛІВ 

ДЛЯ ФОРМУВАННЯ АНГЛОМОВНОЇ ЛЕКСИЧНОЇ КОМПЕТЕНЦІЇ
Терещук Віта Григорівна

м.Тернопіль
В статті розглядаються критерії відбору тек-

стових матеріалів для формування англомовної лек-
сичної компетенції у студентів немовних спеціаль-
ностей. Визначено роль тексту у процесі навчання 
англомовної лексики, проаналізовано методичний 
потенціал текстового матеріалу, що реалізується 
через його мотиваційно-стимулюючу та еталанно-
допоміжні функції. 

Ключові слова: текст, критерії відбору тексто-
вих матеріалів, англомовна лексична компетенція. 

В умовах стрімкого та постійного зростання 
об’єму інформації, виникає необхідність розвитку у 
студентів немовних спеціальностей здатності швид-
ко її здобувати, опрацьовувати і використовувати 
в навчальній та майбутній професійній діяльності. 
Оскільки велика частина нової або оновленої інфор-
мації представлена саме на англійській мові, одним 
із провідних завдань вищої школи є формування у 
студентів англомовної комунікативної компетенції, 
зокрема англомовної лексичної компетенції (АЛК). 

Лексика не лише лежить в основі усіх видів мов-
леннєвої діяльності (говоріння, письма, читання 
та аудіювання), вона приймає на себе «основне ко-
мунікативне навантаження при висловлюванні або 
сприйнятті смислу висловлювання» [5, с.47]. Відпо-
відно, якість іншомовної підготовки майбутніх спе-
ціалістів залежить в першу чергу від рівня володіння 
іншомовною лексикою. Пред’явлення високих вимог 
до рівня сформованості АЛК, і, разом з тим, мінімі-
зація кількості годин, відведених на оволодіння лек-
сикою, породжує необхідність у здійсненні відбору 
лексичного матеріалу, що підлягатиме засвоєнню. 

Згідно із загальноприйнятим твердженням, усні 
або письмові тексти потрібно використовувати як 
основу для навчання мовного та мовленнєвого мате-
ріалу [6, с.140]. Валідність даного твердження зумов-
лена методичним потенціалом текстових матеріалів, 
який проявляється через мотиваційно-стимулюючу 
та еталонно-допоміжну функції [6, с.141]. Моти-
ваційно-еталонна функція реалізується за рахунок 
здатності тексту викликати у студентів комунікатив-
ну мотивацію до сприйняття та вилучення в процесі 
читання/аудіювання нової професійно-важливої ін-
формації, а також до подальшого використання цієї 
інформації при конструюванні власних висловлю-
вань на англійській мові. Такого роду тексти відзна-
чаються проблемно-пізнавальним характером. 

Реалізовуючи еталонно-допоміжну функцію, 

текст слугує зразком (еталоном), який відображає ал-
горитм побудови та оформлення власне письмового 
висловлювання (документи, що стосуються галузе-
вих питань, ділові листи, тощо), оволодіння яким дає 
можливість студенту продукувати текст аналогічної 
організації [6, с.141]. Окрім того, що текст задоволь-
няє інформаційно-пізнавальні потреби студентів та 
слугує опорою до стимулювання мовленнєвої взає-
модії на загальну або професійну тематику [11, с.67], 
він, до того ж, демонструє функціонування англо-
мовних ЛО у структурі цього тексту, тобто студент 
має змогу спостерігати яким чином реалізуються 
синтаксичні та парадигматичні зв’язки англомовних 
ЛО між собою, що, в свою чергу, значно пришвид-
шує процес оволодіння англомовним лексичним ма-
теріалом. До того ж, з огляду на те, що текст – макси-
мальна одиниця комунікації, цілком виправданим є 
вважати, що саме в тексті концентрується основний 
пласт англомовної тематичної лексики. 

Отже, сумуючи вище сказане, ми розглядаємо 
текст як: 1) навчальний матеріал, що передає ін-
формацію на певну тематику, формуючи при цьому 
«тезаурус як на рівні мовних знань, так і на когні-
тивному рівні» [12, с.320] 2) опору для методичної 
організації англомовного лексичного матеріалу, 3) 
основу відбору англомовного лексичного мінімуму, 
необхідного для здійснення майбутніми фахівцями 
професійної діяльності. У зв’язку з цим, важливо ви-
ділити вимоги до відбору текстових матеріалів, що 
забезпечать успішність формування АЛК у студентів 
немовних спеціальностей. 

Проблемою визначення вимог (критерій) до від-
бору текстових матеріалів займалося чимало мето-
дистів, серед них [1, c.26], [2, c.60], [12, c.320-322]. 
На основі аналізу їхніх робіт та з урахуванням осо-
бливостей формування АЛК, ми виділяємо такі ви-
моги до відбору текстових матеріалів:

• практична корисність;
• автентичність;
• доступність викладу (на понятійному рівні);
• тематична відповідність; 
• ситуативність;
• комунікативність;
• послідовність та наступність викладу матеріалу 

(на тематичному та лексичному рівнях);
• оптимальний обсяг.
Практична корисність навчальних текстів реалі-

зовується через висвітлення в них практичної площи-
ни майбутньої професійної діяльності студентів (ви-

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.
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користання текстових матеріалів, що відображають 
потенційні конфліктні ситуації, проблемні виробничі 
ситуації, діалоги між колегами по роботі / начальни-
ком та підлеглими, актуальні питання в певній сфері 
та ін.), що передбачає зі сторони студента перенесен-
ня його теоретичних знань у діяльність прикладного 
характеру. У такий спосіб, сформованість АЛК стає 
для суб’єктів навчання «знаряддям», за допомогою 
якого вони здатні набути знання про поведінкові та 
комунікативні алгоритми в ситуаціях різного типу та 
проявити свою суб’єктно-діяльнісну позицію. 

Завдяки представленню автентичних текстових 
матеріалів студент має змогу спостерігати у який ха-
рактерний спосіб носії мови лексично оформляють 
свої висловлювання, що сприяє засвоєнню лексики 
в умовах, наближених до природних умов «іншомов-
ного лінгвосоціуму» [2, с.62], а також розкриває для 
студента відображені в лексиці соціокультурні осо-
бливості іноземної країни. 

Аби текст, зокрема фаховий, характеризувався до-
ступністю викладу, інформація, яка міститься в ньо-
му повинна відображати зміст навчальних програм 
по спеціальності для початкових курсів [7, c.94]. При 
такому підході знімаються труднощі розуміння тек-
сту на понятійному рівні і в центрі уваги студента 
постає лексичне оформлення фахової інформації. 

Дотримання тематичної відповідності передба-

чає кореляцію змістового наповнення текстових ма-
теріалів темам, що містяться в навчальних робочих 
програмах з певної дисципліни. Розробляючи мето-
дику формування АЛК для майбутніх пожежників 
освітньо-кваліфікаційного рівня бакалавр та магістр, 
ми керуємось навчальними робочими програмами 
Львівського державного університету безпеки жит-
тєдіяльності (ЛДУ БЖД), розробленими для спеці-
альності «Пожежна безпека». 

В рамках певних тем виникають типові ситуації 
професійного характеру, встановлення та перелік 
яких детермінує зміст текстових матеріалів для від-
бору англомовного лексичного мінімуму. Оскільки 
ми розглядаємо ситуацію (в тому числі комунікатив-
ну) як форму діяльності, то в основі організації цієї 
ситуації повинна лежати діяльність, що складається 
з вирішення певної проблеми [9, с.94]. Відповідно, 
ситуативність текстового матеріалу реалізується 
шляхом 1) проблемного викладу текстової інформа-
ції (у формі професійних ситуацій), що передбачає 
з боку студента словесне вирішення проблеми або 
вираження його особистісного відношення до неї; 
2) моделювання в тексті проблемних ситуацій ре-
ального спілкування, що передбачає виконання сту-
дентами конкретних функціональних ролей та до-
тримання ними досить чіткої програми мовленнєвої 
поведінки. 

Тематичні блоки: Приклади можливих ситуацій:
1. Професія пожежника. Ситуація надання допомоги при виникненні пожежі.
2. Рятувальне спорядження пожежника. Ситуація порятунку потерпілого за допомогою 

пожежної драбини.
3. Функції та обов’язки працівників пожежної 

охорони.
Ситуація проходження співбесіди на посаду 
парамедика.

4. Катастрофи природного та техногенного 
характеру.

Ситуація визволення потерпілого після ДТП. 

В процесі відбору важливо враховувати здатність 
текстових матеріалів не лише імітувати контекст 
майбутньої професійної діяльності, а й викликати 
комунікативний ефект [7, с.94], тобто стимулювати 
мовленнєву реакцію студентів. З метою вербалізації 
мовленнєвої реакції, суб’єкт навчання повинен знати 
які макрофункції можна виразити за допомогою тих 
чи інших англомовних ЛО. Логічно припустити, що 
серед макрофункцій визначених ЗЄР [4, c.126] най-
більш необхідними для студентів немовних спеці-
альностей являються такі макрофункції як розповідь, 
коментар, пояснення, аргументація та переконання. 
У зв’язку з цим, критерій комунікативності реалі-
зовується через відбір власне тих текстових матеріа-
лів, опрацювання яких супроводжуватиметься функ-
ціональним використанням студентом англомовної 
лексики, зокрема у вигляді коментаря, аргументації, 
розповіді, переконання та пояснення.

Послідовність та наступність викладу матері-
алу на тематичному та лексичному рівнях дозволяє 
розширювати професійний кругозір та словниковий 
запас поступово, від тексту до тексту, при цьому під-
вищуючи рівень готовності студентів до сприйняття 
нових фахових знань та до їх інтерпретації за допо-
могою уже засвоєного англомовного лексичного ма-
теріалу [7, с.94]. 

Отже, керуючись окресленими вимогами, ми ви-
користовуємо в якості бази для відбору текстових 

матеріалів такі усні та письмові джерела як: випуски 
новин, навчально-тренувальні розповіді, спеціалізо-
вані журнали, брошури, проспекти, професійні лис-
ти, тексти-інструкції, зразки документації, зразки до-
повідей, електронних листів, інформаційні новини, 
зарубіжні підручники з підготовки до здачі вступних 
екзаменів з пожежної безпеки, тощо. 

Тим не менш, для раціонального відбору тексто-
вих матеріалів окрім їх якісних параметрів слід вра-
ховувати й кількісні. Критерій оптимального обсягу 
передбачає визначення а) обсягу тексту, що буде ви-
користовуватись для навчання англомовної лексики 
та б) загальної кількості текстів для здійснення від-
бору англомовного лексичного мінімуму.

Згідно з програмою англійської мови для профе-
сійного спілкування [10, c.2] та з урахування цільо-
вої аудиторії (від майбутніх пожежників вимагається 
менш складна мовна поведінка), кінцевим рівнем 
володіння мовою (РВМ) для випускників ВНЗ освіт-
ньо-кваліфікаційного рівня бакалавр повинен бути 
рівень B2 (просунутий рівень) та рівень B2+ (силь-
ний просунутий рівень) за освітньо-кваліфікаційним 
рівнем магістр. 

Адаптуючи вимоги до просунутого рівня володіння 
російською мовою як іноземною [3], ми, в залежності 
від виду мовленнєвої діяльності, висуваємо наступні 
вимоги до обсягу текстів, що підлягатимуть безпосе-
редньому опрацюванню в процесі формування АЛК:
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Аудіювання монологічного мовлення:
Тип тексту монолог 
Об’єм тексту 30-250 слів
Кількість незнайомих слів до 10%
Темп мовлення 220-250 і більше складів за хвилину
Кількість пред’явлень 1

Аудіювання діалогічного мовлення:
Тип тексту діалог 
Об’єм тексту 250-300 слів (10-40 реплік)
Кількість незнайомих слів до 10%
Темп мовлення 220-250 і більше складів за хвилину
Кількість пред’явлень 1

Читання:
Вид читання переглядово-пошукове із загальним охопленням 

змісту, вивчаюче
Об’єм тексту 300-600 слів
Кількість незнайомих слів до 10%
Швидкість читання при переглядово-пошуковому читанні – 450-500 слів 

за хвилину; при читанні із загальним охопленням 
змісту – 200-220 слів за хвилину; при вивчаючому 
читанні – 50 слів за хвилину. 

Тип тексту аудіотекст, письмовий текст
Об’єм тексту 180-250 слів
Кількість незнайомих слів до 10%
Кількість пред’явлень аудіотекст – 1

Письмо:

При цьому, обсяг текстів збільшується по мірі 
зростання у студентів рівня володіння англомовною 
лексикою. Великої цінності в контексті нашого до-
слідження набуває питання збереження репрезен-
тативності текстів, де під репрезентативністю ми 
розуміємо «здатність обмеженої кількості текстів, 
відібраних відповідно до встановлених критеріїв, 
в задовільній для кожної цілі мірі відображати за-
кономірності вживання мови» [8, c.36]. Слідом за 
Ю.О.Семенчуком, ми вважаємо, що вибірка в 200-
250 текстів є «достатнім і репрезентативним джере-
лом термінологічної лексики» [11, с.74]. 

Отже, текст, функціонуючи не лише як носій на-

вчальної та пізнавальної інформації, а і як засіб про-
фесійного становлення майбутнього спеціаліста, 
повинен бути закладений в основу для організації 
процесу формування АЛК у студентів немовних спе-
ціальностей, успішність якого залежатиме від мето-
дично правильного відбору текстової бази. На нашу 
думку, тексти,в відібрані за визначеними нами крите-
ріями забезпечать ефективність, якість та інтенсив-
ність протікання процесу навчання англомовної лек-
сики. Перспективи подальшого дослідження вбачає-
мо у визначенні англомовного лексичного мінімуму 
для студентів немовних спеціальностей. 
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В статье рассматриваются критерии отбора текстовых материалов для формирования англоязычной 
лексической компетенции у студентов неязыковых специальностей. Определена роль текста в процессе об-
учения англоязычной лексике, проанализировано методический потенциал текстового материала, что реа-
лизовывается через его мотивационно-стимулирующую и вспомогательно-эталонную функции.

Ключевые слова: текст, критерии отбора текстовых материалов, англоязычная лексическая компетен-
ция. 

The appropriate selection of text materials provides not only a well-organized and highly effective vocabu-
lary instruction but alsostudent-initiated professional development and cognitive activity of non-philologists. The 
article is aimed at describing the role of text materials in acquiring English vocabulary knowledge which is re-
alized through motivational-stimulative function (text helps to evoke in students communicative motivation) and 
modelingfunction(text serves as a model for writing a composition, letter, etc.). Moreover, the article defi nes the main 
criteria according to which text materials should be selected, among which we distinguish practical signifi cance, au-
thenticity, accuracy and intelligibility of information, subject-orientation, portraying situations, communicativeness, 
consistency of material arrangement, optimal information scope. 

Key words: text, text materials selection criteria, the English lexical competence. 

УДК 37.013.42 
ВЗАЄМОДІЯ ШКОЛИ І СІМ’Ї У ПРОФІЛАКТИЦІ ДЕВІАНТНОЇ ПОВЕДІНКИ 

УЧНІВ
Товканець Оксана Сергіївна, м.Мукачево

Лендєл Людмила Василівна, м.Іршава

В статті розглядається актуальна проблеми 
сучасної педагогічної науки: взаємодія школи і сім’ї 
у попередженні девіантної поведінки учнів. Зосеред-
жено увагу на характеристиці типів сімей, взаємо-
відносин батьків і дітей, вмінні батьків здійснювати 
адекватний виховний вплив. Здійснено аналіз форм і 
методів співробітництва школи і сім’ї: індивідуаль-
ні, групові, масові. Запропоновано форми і прийоми 
інформаційно-просвітницької роботи з батьками 
щодо попередження можливих порушень у сімейно-
му вихованні, які впливають на ефективність фор-
мування позитивної поведінки учня.

Ключові слова: профілактика, девіантна поведін-
ка, взаємодія школи і сім’ї, робота з батьками. 

Співпраця школи та сім’ї є надзвичайно важли-
вим чинником попередження девіантної поведінки 
особистості, що передбачає всестороннє і система-
тичне вивчення сім’ї, особливостей та умов сімей-
ного виховання учня, корекцію виховання дитини, 
корекцію внутрішньосімейних відносин та профі-
лактику сімейних конфліктів.

Дані, отримані вченими в багатьох країнах 
світу, зокрема Г.Бочкарьовою [2], І.Дубровіною 
[3], С.Карпенчук [4], І.Козубовською [6], 

О.Колесніковою [7], А.Личко [9], М.Московкою [10], 
В.Оржеховською [11], О.Белкіним [12], В.Семеновим 
[13], І.Трубавіною [15] та іншими свідчать про те, що 
сприятливий сімейний клімат має істотне значення в 
профілактиці негативних соціальних явищ. Значення 
сім'ї та сімейного середовища підтверджує також і 
вивчення дітей з порушеннями поведінки, що потре-
бують психіатричного лікування. На їх долю згубно 
позначилися сімейні конфлікти, алкоголізм батька чи 
матері, великі прорахунки у вихованні. Такі підходи 
зумовлюють необхідність дослідження ролі взаємо-
дії школи і сім’ї у профілактиці девіантної поведінки 
школярів.

Мета статті: здійснити аналіз форм і методів 
роботи школи і сім’ї у профілактиці девіантної по-
ведінки школярів у сучасних умовах. 

Підкреслимо, що глибокі зміни в усіх сферах жит-
тя поглиблюють сьогодні кризу сім'ї. Це виявляється 
передусім у руйнації традиційних цінностей, таких 
як подружня вірність або виховна місія батьків; се-
ред моральних відносин у сім'ї домінуючими стають 
відносини черствості та байдужості батьків до дітей 
і дітей до батьків. Доходить до найстрашніших зло-
чинів проти дітей: над ними чинять насильство, їх 
залишають, ними навіть торгують.

Науковий вісник Ужгородського національного університету

226



Серед чинників, що найбільше корелюють із жор-
стоким ставленням до дітей, сучасні вчені виділяють 
такі: по-перше, це сім'ї, де хоч би один із батьків 
хворіє алкоголізмом чи депресію (серед дітей, яких 
часто били − у 11 % пиячила мати, у 46% − батько, а 
в 14% батько хворів на депресію). По-друге, це сім'ї, 
в яких помер один з батьків, або ж дитина залиши-
лася сиротою і перебуває під опікою рідних чи ін-
ших осіб, які займалися її вихованням. У сім'ях, де 
померла мати, 68 % дітей били, а в сім'ях, де помер 
батько, − 63 %. Можна припустити, що саме в таких 
сім'ях присутні елементи сексуального насилля над 
дітьми, особливо в сім'ях, де помер батько, і мати 
проживає з вітчимом. Західні спеціалісти виділяють 
серед чинників, що зумовлюють жорстокість стосов-
но дітей, ще й фінансові труднощі сім'ї та перенесе-
не самими батьками в дитин стві жорстоке ставлення 
до них. Як виявляється, у сім'ях, у яких фінансове 
становище часто є нестабільним, діти частіше підда-
ються насиллю. Безперечно, що жорстокість до дітей 
породжується найчастіше в неблагополучних сім'ях 
[10, с.56].

З умовами виховання в сім'ї тісно пов'язане пси-
хічне і фізичне здоров'я. Дослідження причин невро-
зів дітей у ряді країн однозначно висуває на перше 
місце сімейні конфлікти, які не тільки дезорганізу-
ють, руйнують сім'ю, але і служать основою накопи-
чення девіантного потенціалу .

Проведені нами опитування 167 сімей засвідчу-
ють, що з них як відносно благополучні можна оха-
рактеризувати 60% і до групи ризику віднести 40% 
сімей. Які ж особливості тієї чи іншої сім'ї виклика-
ють чи сприяють виникненню відхилень у поведінці 
учнів? 

Ми повністю погоджуємося з Г.Бочкарьовою [2, 
с.239-250], яка виділяє: а) сім'ю з несприятливою 
емоційною атмосферою, де батьки не тільки байду-
жі, але і грубі, зневажливі у ставленні до своїх ді-
тей; б) сім'ю, в якій немає емоційних контактів між 
її членами, існує байдужість до потреб дитини при 
зовнішньому благополуччі відносин. Дитина в таких 
випадках прагне знайти емоційно значимі відносини 
поза сім'єю; в) сім'ю з нездоровою моральною атмос-
ферою. Там дитині прививають соціально небажані 
потреби та інтереси, вона залучається до аморально-
го способу життя.

Ми звертали увагу на сім’ї, які, за типологією 
А.Личко, неблагополучні [9]. Це сім’ї, в яких пере-
важає гіперопіка різного ступеня (від бажання бути 
співучасником всіх проявів внутрішнього життя ди-
тини до сімейної тиранії); гіпоопіка, яка нерідко пе-
реходить в бездоглядність; сім’я, що створює «куми-
ра», для неї характерні постійна увагу до будь-якого 
спонукання дитини і непомірна похвала за вельми 
скромні успіхи; сім’я, що створює «попелюшок». 

У нашому дослідженні ми зважали на те, що є 
сім’ї : 

- з недостатніми виховними ресурсами. До них 
відносяться руйнівні або неповні сім'ї; сім'ї з недо-
статньо високим загальним рівнем розвитку батьків, 
які не мають можливості надавати допомогу дітям 
у навчанні; сім'ї з низьким матеріальним рівнем. Ці 
сім'ї самі по собі не формують проблемних дітей. 
Відомо багато випадків, коли в таких сім'ях вирос-
тали морально здорові діти. Але все ж таки ці родини 

створюють несприятливий фон для виховання дити-
ни;

- конфліктні, де батьки не прагнуть виправити не-
доліки свого характеру, або де один з батьків нетер-
пимий до іншого. У таких сім'ях діти часто трима-
ються опозиційно, часом конфліктно-демонстратив-
но, іноді можуть приймати позицію одного з батьків;

- морально неблагополучні. Серед членів такої 
родини відмічаються відмінності у світогляді і прин-
ципах організації сім'ї, прагнення досягти своїх ці-
лей на шкоду інтересам інших, використання чужої 
праці, прагнення підпорядкувати своїй волі іншого і 
т. п.;

- педагогічно некомпетентні. Неправильні уяв-
лення батьків про дитину замінюють реальну карти-
ну її розвитку. Наприклад, впевненість у можливості 
повної самостійності дитини, яка веде до бездогляд-
ності, викликає в дискомфорт, емоційну напруже-
ність, прагнення відгородитися від усього нового і 
незнайомого, недовіру до іншої людини [1]. 

М.Раттер вказує й на інші фактори, які несприят-
ливо впливають на дитину [14]. Наприклад, негатив-
ний вплив на дитину має життя далеко від сім'ї і осо-
бливо втрата одного з батьків (смерть, розлучення).

У нашому дослідженні розглядалося пошире-
не сьогодні соціальне явище – заробітчанство, що 
сформувало новий тип сім’ї – дистантну, члени якої 
тривалий час проживають на відстані. До числа дис-
тантних відносять сім’ї, що живуть на відстані через 
особливості професії (моряки, геологи) та сім’ї тру-
дових мігранітів-заробітчан, що сезонно чи кілька 
років працюють за кордоном [8, с.7]. Сьогодні сім’ї 
заробітчан становлять більшість серед інших видів 
дистантних сімей в Україні, на Закарпатті зокрема. 

 Відсутність батьків поруч або одного з них, осо-
бливо матері, протягом довготривалого часу часто 
породжує складні ситуації, девіації у поведінці під-
літка. Дефіцит спілкування з батьками впливає на 
загальний емоційний стан підлітка, його самооцінку, 
погіршення настрою, агресивність, підвищену три-
вожність, схильність до конфліктів. Усе це певним 
чином впливає на статус у колективі, успішність, по-
ведінку, взаємостосунки з однолітками, педагогами, 
майстрами виробничого навчання, рідними.

В останні роки в науковій літературі та періоди-
ці широко обговорюється тема жорстокості та на-
сильства по відношенню до дітей в сім’ї. Дуже час-
то молода людина виступає не тільки об’єктом та 
суб’єктом соціалізації, вона може бути її жертвою. 
Гострота та прояви такого конфлікту пов’язані як з 
типом суспільства, так і стилем життя тих або інших 
соціокультурних прошарків, конкретних сімей і ви-
ховних організацій, а також з індивідуальними осо-
бливостями самої людини [16, c.10].

Насилля може приймати фізичну і психологічну 
форми. Фізичне насильство в сім'ї проявляється в по-
битті дитини, нанесенні опіків, покаранні голодом і 
т. п. 

Психологічна травматизація найчастіше буває ви-
кликана стримуванням теплих батьківських почуттів 
до дитини, різкою і грубою критикою її дій, образами 
і залякуваннями. Треба зазначити, що психологічна 
жорстокість часто виявляється не менш шкідливою, 
ніж фізична. Жорстокість створює основу для хро-
нічної психогенної травматизації, нерідко виклика-

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.

227



ючи повторні афективні кримінальні дії. Відомі на-
віть випадки вбивства підлітками своїх жорстоких 
батьків. У цілому, наслідком жорстокої поведінки з 
дітьми буває їх асоціальна поведінка у самостійному 
житті.

Зазначимо, що у багатьох батьків є проблеми у 
вмінні застосовувати у виховному процесі заохочен-
ня і покарання : батьки рідко хвалять дитину за хо-
рошу поведінку, часто неправильно і непослідовно 
реагують на погану поведінку. 

Серед інших чинників виховного впливу: час ре-
акції (краще швидка); послідовність і принциповість 
дисциплінарних вимог, їх усвідомленість дітьми; ха-
рактер стосунків батьків з дитиною (більш ефектив-
ні виховні впливу улюблених і шанованих батьків); 
баланс заохочень і покарань (перші бажано засто-
совувати частіше, ніж другі). Необхідно відзначити, 
що досить важкі і легкі покарання недоцільні. Дуже 
важлива частота покарань. Ті, яких постійно кара-
ють, відповідають агресією чи навіть асоціальною 
поведінкою.

Часто в сім’ї ставляться досить складні завдан-
ня, які важко виконати підлітку. Ми рекомендували 
батькам починати з більш простих вимог, поступово 
ускладнюючи їх і вимагаючи неухильного виконан-
ня. Важливо не тільки заохочувати хорошу поведінку 
учня і гальмувати погане, але й сформувати в ньо-
го внутрішній механізм контролю своєї поведінки. 
В бесідах з батьками ми прагнули довести, що для 
підлітка важливо створити власну систему життєвих 
цінностей, поважати його думку, а не тільки вимага-
ти дотримання складених батьками, іншими членами 
родини правил. Тоді він буде вести себе правильно 
незалежно від схвалення і заохочення з боку батьків 
та інших людей. 

Робота з батьками, сім’єю є дуже важливим, 
складним і необхідним для профілактики відхилень 
у поведінці учнів видом діяльності педагога, психо-
лога, соціального педагога, а також спеціальних пси-
холого-педагогічних служб та інститутів. На нашу 
думку, сім'я є одним з найважливіших чинників, що 
впливають на формування відхилень у поведінці мо-
лодих людей, тому робота з профілактики цих від-
хилень повинна проводитися цілісно, комплексно як 
з самим учнем, так і з родиною. Хоча, як відмічають 
науковці, на сьогоднішній день недостатньо охоплені 
турботою діти із неблагополучних сімей, учні, схиль-
ні до протиправної поведінки, засуджені неповноліт-
ні та інші категорії [5, с.12]. 

У роботі з батьками, сім’єю ефективними є різ-
номанітні форми і методи співробітництва шко ли і 
сім’ї, описані в науковій літературі [11] зокрема:

− індивідуальні: індивідуальні бесіди; інди-
відуальні консультації; діалог; самоосвіта; робота 
в бібліотеці; перегляд художніх та документальних 
фільмів; допомога в оформ ленні санітарно-гігієніч-
них бюлетнів; допомога в зборі матеріалів, з право-
вих, медичних та ін.; норм; відвідування сім'ї; на-
ставництво; діяльність у складі громадських комісій, 
інспекцій зі справ неповнолітніх, рад профілактики, 
рад батьківських комітетів; участь у комісіях з медич-
ного обслуговування неповнолітніх; участь у роботі 
з позбавлення від наркогенної залежності; участь у 
засіданнях суду з позбавлення батьківських прав.

− групові: групові бесіди, дискусії; диспути з 

проблем правового, морального виховання, здоро-
вого способу життя; консультації; групові зустрічі з 
вчителями; тематичні лекції; методичні заняття; об-
мін досвідом з питань виховання дітей з використан-
ням ак тивних форм роботи; рольових і ділових ігор 
тощо; зустрічі із спеціалістами різних напрямів; ко-
лективна підготовка класних годин, виставок, вікто-
рин тощо; усні журнали; робота за зацікавленням; 
надання допомоги неблагополучним сім'ям.

− масові: позакласний батьківський педагогіч-
ний всеобуч; батьківські збори; лекторії педагогіч-
них, медичних, правових знань; семінари; загально-
игкільні змагання; зустрічі з лікарями наркологами, 
психіатрами, юристами, психологами та ін.; кіно-
лекторій; конференції; тематичні вечори; педагогічні 
консиліуми; екскурсії, походи, ігри.

Особливе значення надається здійсненню інфор-
маційно-просвітницької робота з батьками, яка має 
на меті профілактику, попередження можливих по-
рушень у сімейних відносинах і сімейному вихо-
ванні. З цією метою варто знайомити батьків з тими 
формами сімейних відносин і сімейного виховання, 
які призводять до негативних відхилень у поведінці 
їхніх дітей. Можна запропонувати курс лекцій клас-
ним керівникам, що містить саме інформацію про 
особливості виховання підлітка на сучасному етапі, 
про встановлення позитивної комунікації батьків з 
дитиною, про психологію підлітка. Більшість батьків 
мають слабке уявлення про індивідуально-типоло-
гічні властивості в цілому та власної дитини зокре-
ма, тому лекції «Якою є Ваша дитина?», «Індивіду-
ально-типологічні властивості підлітка», «Важкий 
вік» будуть цікавими і корисними для батьків.

Зазначимо, що підвищенню ефективності профі-
лактичної роботи сприяє педагогічний всеобуч бать-
ків. Тому на батьківських зборах необхідно прово-
дити тематичні годин. Наприклад, батьківські збори 
«Підліток і шкідливі звички», де можуть обговорю-
ватися питання впливу шкідливих звичок на здоров’я 
та поведінку учня професійно-технічного училища. 
Складність організації такої роботи полягє в тому, 
що не всі батьки приходили на батьківські збори. 
Особливо батьки учнів, які проявляють відхилення 
у поведінці.

Особливу увагу батьків потрібно зертати на такий 
факт, що дисгармонія, дестабілізація сім’ї − це не-
гативний характер подружніх відносин, що виража-
ється в конфліктній взаємодії подружжя і негативно 
впливає на формування особистості дитини. Сімей-
ний конфлікт є складним явищем. Причинами його, 
з одного боку, є порушення в системі взаємин − їх 
холодність (відчуженість), конкуруючий характер, 
формальність, нерівність, з іншого − спотворення в 
особистих установках, рольових очікуваннях. Вза-
ємини, які об’єктивно складаються в сім'ї, характе-
ризують структуру сім’ї, сімейну цілісність.

У здоровій родині встановлюється рухлива рівно-
вага, що виявляється в оформленні психологічних 
ролей кожного члена родини, формуванні сімейного 
«Ми», здатності членів родини самостійно вирішува-
ти суперечності і конфлікти. У дисгармонійній сім’ї 
рівновага у взаємовідносинах використовується для 
того, щоб уникнути зміни, розвитку і пов'язаних з 
цим тривог і втрат. Рівновага перестає бути формою 
адаптації сім'ї до завдань оптимального виконання 
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своїх зовнішніх і внутрішніх функцій.
Сімейні зв’язки, що виявляються лише спосо-

бом збереження деякої рівноваги, насправді пере-
шкоджають розвитку особистості членів сім’ї та їх 
взаємовідносин. Встановлення близьких, дружніх, 
взаємозалежних контактів стає самодостатньою і 
домінуючою вимогою кожного члена сім’ї, реалізо-
ваною навіть ціною стримування розвитку родини в 
цілому і кожної особи окремо, відходу від дійсності 
та її спотворення.

Сім’ї з порушеними взаємовідносинами не мо-
жуть самостійно вирішувати протиріччя і конфлік-
ти, що виникають в сімейному житті. У результаті 
тривалого конфлікту у членів сім'ї спостерігається 
зниження соціальної та психологічної адаптації, від-
сутність здатності до спільної діяльності (зокрема, 
нездатність до узгодженості в питаннях виховання 
дітей). Рівень психологічної напруги в сім'ї має тен-
денцію до наростання, що призводить до емоційних 
порушень, почуття постійного занепокоєння в її чле-
нів, викликаючи відхилення в поведінці дітей. Таким 
чином, дисгармонія в подружніх відносинах створює 
несприятливий фон для емоційного і особистісного 
розвитку дитини і може стати джерелом для виник-
нення відхилень від норми у поведінці дітей.

Крім подружніх відносин, безпосередньо дитя-
чо-батьківських відносин, тип сімейного виховання 
також має значний вплив на формування девіантної 
поведінки у дітей. Між поведінкою батьків і пове-
дінкою дітей простежується певна залежність: «при-
йняття і любов» породжують у дитини відчуття без-
пеки і сприяють нормальному розвитку особистості, 
ігнорування приводить до агресивності та емоційної 
незрілості.

 Проведення профілактичної роботи (бажано 
разом з психологом) може здійснюватися у формі 
групової сімейної психотерапії (робота з групою з 
кількох сімейних пар), індивідуальної психотера-
певтичної роботи з окремою сім'єю або її членом і 
спільної групової психотерапії дітей і батьків. Сімей-
на, індивідуальна та групова психокорекційні роботи 
є стадіями єдиного психотерапевтичного процесу, 

спрямованого на відновлення і зміцнення психічної 
єдності особистості за допомогою нормалізації сто-
сунків у сім’ї. 

Видами і формами роботи з сім’єю можуть бути 
також відкриті уроки для батьків; дні відкритих две-
рей; оформлення куточків для батьків; підготовка 
тематичних папок; конференції з досвіду сімейного 
виховання; психолого-педагогічні лекторії; консуль-
тації психолога; заняття-тренінги для батьків з під-
вищення рівня педагогічної грамотності; робота з 
групою батьків, які мають подібні проблеми у вихо-
ванні. 

Вся профілактична діяльність повинна базувати-
ся на принципах демократизму, гуманізму, підтрим-
ки сім’ї і взаємодії з нею, індивідуального підходу, 
дотримання конфіденційності, забезпечення відпо-
відальності посадових осіб і громадян за порушення 
прав і законних інтересів неповнолітніх. Практика 
свідчить, що успіх профілактичної роботи з непо-
внолітніми, схильними до девіантної поведінки, в 
значній мірі залежить від злагодженої взаємодії всіх 
суб’єктів профілактики. 

Таким чином, порфілактична робота в школі – це 
система підготовчих та профілактичних дій педаго-
гів, спрямованих на запобігання формуванню в учнів 
негативних звичок, рис характеру, проявам асоціаль-
ної поведінки підлітків та організацію належного 
догляду за діяльністю школярів. У сім'ї закладається 
основа особистості: її світогляд, національна само-
бутність, моральність та інші важливі якості і власти-
вості. Поліпшення взаємодії школи і сім’ї дозволить 
забезпечити ефективність профілактичної діяльності 
з попередження девіантної поведінки школярів, а та-
кож домогтися значних змін у суспільному вихованні 
підростаючих поколінь.

Перспективи подальших досліджень вбачаємо у 
вивченні спільної робота школи і сім’ї, що ґрунту-
ється на принципах гуманістичної педагогіки; соці-
альної профілактики і соціальної допомоги сім’ям; 
поглибленого аналізу ролі батьківської педагогіки у 
формуванні ціннісних орієнтацій майбутнього поко-
ління.
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В статье рассматривается актуальная проблемы современной педагогической науки: взаимодействие 
школы и семьи в предупреждении девиантного поведения учащихся. Сосредоточено внимание на характе-
ристике типов семей, взаимоотношений родителей и детей, умении родителей осуществлять адекват-
ное воспитательное воздействие. Осуществлен анализ форм и методов сотрудничества школы и семьи: 
индивидуальные, групповые, массовые. Предложены формы и приемы информационно – просветительской 
работы с родителями по предупреждению возможных нарушений в семейном воспитании , которые влияют 
на эффективность формирования позитивного поведения ученика.

Ключевые слова: профилактика, девиантное поведение, взаимодействие школы и семьи, работа с роди-
телями.

In the article the topical problems of modern pedagogy − the interaction of school and family in prevention of 
deviant behavior of students − have been considered. Much attention has been paid to: the characteristics of types 
of families , the relationship of parents and children, the ability of parents to make adequate educational impact. The 
analysis of forms and methods of cooperation of school and family has been conducted: individual, group, mass. 
Forms and methods of outreach work with parents have been proposed to prevent possible disturbances in family 
education that affect the effi ciency of formation of positive student behaviour .

Key words: prevention, deviant behavior, school and family interaction, work with parents.

УДК 371.315.6.015.378
ВОЛОНТЕРСЬКА ПРАКТИКА В СИСТЕМІ ПРОФЕСІЙНОЇ

ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ СОЦІАЛЬНОЇ СФЕРИ
Фалинська Зоряна Зенонівна

м.Львів

В статті розглядаються питання професійної 
підготовки фахівців соціальної сфери. Аналізуються 
особливості теоретичної і практичної підготовки 
фахівців в Україні та деяких зарубіжних країнах. 
Підкреслюється необхідність приділити особливу 
увагу практичній підготовці майбутніх соціальних 
працівників і педагогів, невід’ємною частиною якої 
повинна стати волонтерська практика під час на-
вчання студентів у ВНЗ.

Ключові слова: професійна підготовка, спеціаліс-
ти соціальної сфери, волонтерська практика. 

В 90–х роках ХХ століття в Україні була започат-
кована професійна підготовка фахівців соціальної 
сфери. Становлення соціальної роботи як нового для 
українського суспільства виду професійної діяльнос-
ті, виникнення державних установ соціального об-
слуговування населення та громадських організацій 
призвели до актуалізації проблеми соціальної освіти 
з точки зору виявлення її тенденцій і змісту; конкре-
тизації специфіки соціальної роботи на сучасному 
етапі її розвитку; визначенню умов оптимізації під-
готовки фахівців у соціальній сфері.

Важлива роль в уточненні поняття «соціаль-
на освіта», її значення, функцій, цілей, завдань, 

принципів, видів і рівнів належить дослідникам : 
Ю.Галагузовій, І.Зимній, А.Капській, О.Карпенко, 
І.Миговичу, В.Поліщук, В.Полтавцю, О. Холостовій, 
В.Ярській та ін

Визначається соціальна освіта як : частина за-
гального і будь-якого виду професійної освіти (О. 
Холостова); система підготовки кадрів для потреб 
«третього сектору» (С.Григор’єв); підготовка фахів-
ців для установ соціальної сфери, навчання соціаль-
ним наукам, прищеплення практичних навичок вихо-
вання (І. Лавриненко).

Разом з тим вчені підкреслюють, що соціальна 
освіта спрямовується на формування особистості, 
здатної до самореалізації в соціальній сфері, до здій-
снення всіх компонентів інтегративного освітнього 
процесу, до виконання функцій і професійних ролей 
фахівця соціальної сфери.

Соціальна освіта передбачає навчання фахівців 
соціальної сфери основним правилам життєдіяль-
ності людини в суспільстві, освоєння соціальної 
культури, формування соціального мислення і дії, 
культури соціальних почуттів і культури соціальної 
організації.

Російська дослідниця Ю.Галагузова розглядає 
поняття «соціальна освіта» в широкому і вузькому 
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розумінні. У широкому розумінні соціальна освіта 
означає вид професійної освіти, що представляє со-
ціальний інститут, виконує економічну, соціальну, 
культурну функції в суспільстві. У вузькому значенні 
соціальна освіта – це формування особистості, здат-
ної до ефективної самореалізації в соціальній сфе-
рі, до здійснення всіх компонентів інтегративного 
освітнього процесу, для виконання повного спектру 
функцій і професійних ролей спеціаліста соціальної 
сфери [1].

Відзначається роль соціальної освіти для розви-
тку творчої ініціативи, самостійності, конкуренто-
спроможності, мобільності майбутніх фахівців со-
ціальної сфери (І.Зимня), адекватних уявлень про 
процеси, що відбуваються в сучасному світі, про 
специфіку інтересів і поведінки різних соціальних 
груп (Т.Руднєва).

Мета соціальної освіти виражається в підготовці 
фахівців, готових до розробки та апробації техноло-
гій соціальної інтеграції особистості в суспільство, 
соціальної експертизи проектів у соціальній сфері, 
соціального менеджменту установ та організацій.

Виділяються основні завдання соціальної осві-
ти: профілактика соціальних проблем; розробка та 
впровадження інноваційних технологій особистісної 
реалізації; реалізація соціальних технологій в соці-
альних установах та ін. У числі головних завдань со-
ціальної освіти називають встановлення «балансу» 
потреб людини і суспільства (А.Козлов і Т.Шанін), 
що досягається висуненням пріоритетних цінностей 
у вигляді дотримання інтересів людини.

На основі виявлення особливостей соціальної 
освіти визначають її базові принципи: гуманізм; по-
слідовність і цілісність; використання у змісті соці-
альної освіти світових освітніх стандартів; єдність 
державних, громадських, професійних та індивіду-
альних цінностей; виховання активного ставлення 
до суспільного життя .

Важливою проблемою для теорії і практики педа-
гогічної науки є завдання вдосконалення моделі про-
фесійної підготовки фахівців соціальної сфери. Під 
професійною підготовкою фахівців соціальної сфери 
розуміємо процес формування фахівця нового типу, 
здатного швидко і адекватно реагувати на зміни, що 
відбуваються в суспільстві, компетентно вирішува-
ти соціально-педагогічні проблеми в усіх типах та 
видах навчально-виховних установ і закладів соці-
альної роботи, на всіх рівнях управління. Особли-
вої актуальності у цьому контексті набуває питання 
гармонізації теоретичного і практичного складників 
підготовки майбутніх фахівців, подальшої розробки 
засад практичного навчання студентів, зорієнтова-
ності на формування професійних умінь і навичок, 
стійкої мотивації майбутньої професійної діяльності.

Результати аналізу наукової літератури 
(С.Архипова, І.Зверєва, А.Капська, Л.Міщик, 
І.Мигович, В.Поліщук), навчальних програм та ста-
ну підготовки майбутніх фахівців соціальної сфери 
у вищих навчальних закладах України свідчать, що 
проблемі практичної підготовки фахівців цього про-
філю поки що не приділено належної уваги, хоч прак-
тична підготовка є надзвичайно важливим компонен-
том процесу формування професійної компетентнос-
ті, системи спеціальних умінь і навичок. Водночас, 
варто зауважити, що в багатьох зарубіжних країнах 

практичній підготовці майбутніх соціальних праців-
ників і соціальних педагогів надається надзвичайно 
велике значення.

 Спільним у професійній підготовці фахівців со-
ціальної сфери в Україні і за рубежем є те, що, по-
перше, практика служить органічним доповненням 
до теоретичних курсів, які вивчають студенти; дає 
можливість усвідомити суть майбутньої професії і 
знайти своє місце в ній; ознайомитись із станом со-
ціальної роботи в закладах різного типу; зрозуміти 
особливості соціальної роботи на сучасному етапі 
розвитку суспільства. По-друге, практика орієнтова-
на на реалізацію функціонального підходу, ставить 
за мету оволодіння вміннями для здійснення про-
фесійних функцій соціального працівника (комуні-
кативної, організаторської, діагностичної, прогнос-
тичної, профілактичної, корекційно-реабілітаційної, 
соціально-терапевтичної, охоронно-захисної), які 
реалізуються в органічній єдності.

 Проте значним недоліком, на нашу думку, є від-
сутність достатньої кількості годин для проведення 
практики у вітчизняних вищих навчальних закладах. 
Якщо в зарубіжних ВНЗ обсяг практичної підготовки 
майбутніх фахівців соціальної сфери становить при-
близно 50% навчального часу, то в Україні – не біль-
ше 20–25%. Наприклад, у Франції відсоток, відведе-
ний для практичної підготовки, становить 55–60% 
обсягу навчального часу, в США – 50%, у Великій 
Британії – 40–50%, Бельгії – 35%. Отже, співвідно-
шення теоретичного і практичного компонентів під-
готовки фахівців для соціальної сфери в Україні на 
сьогоднішній день не відповідає тенденціям світової 
соціальної освіти.

Вважаємо, що доцільним є впровадження у про-
цес професійної підготовки майбутніх фахівців со-
ціальної сфери неперервної практичної підготовки, 
починаючи з 1–го курсу і до закінчення вищого на-
вчального закладу.

Неперервна практична підготовка майбутніх со-
ціальних педагогів і соціальних працівників повинна 
здійснюватися на підставі таких принципів : тісного 
взаємозв’язку між теоретичним навчанням і прак-
тичною підготовкою, науково-творчого характеру 
практичної підготовки, послідовності, спадкоємнос-
ті, динамічності, поліфункціональності, перспектив-
ності, свободи вибору, співробітництва.

Основні завдання практичної підготовки : озна-
йомлення студентів з організаційною структурою 
системи соціального захисту населення України, 
змістом, формами й методами діяльності різнопро-
фільних соціальних служб (установ, організацій), 
контингентом їхніх клієнтів, співпрацею зі служба-
ми-партнерами; формування позитивної мотивації 
благодійної діяльності; допомога соціальним служ-
бам, установам, організаціям, визначених базами 
практики, в реалізації завдань; поглиблення та удо-
сконалення теоретичних знань, встановлення їх 
зв'язку з практичною діяльністю; практичне засто-
сування методик і технологій соціально-педагогіч-
ної діяльності; діагностика професійної придатнос-
ті студентів до обраної професії; їхня психологічна 
адаптація до професії; формування професійно зна-
чущих якостей соціального працівника (милосердя, 
доброта, емпатія, довіра, почуття відповідальності, 
організованість і дисциплінованість, активність та 
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ініціативність, розуміння і дотримання принципів 
і цінностей соціальної роботи); удосконалення ко-
мунікативних, організаційних, діагностичних, ди-
дактичних, аналітичних, проектувальних умінь і 
навичок; створення умов для розвитку здібностей і 
самореалізації студента, для формування власного 
стилю діяльності; формування у студентів творчого 
і дослідницького підходів до професійної діяльності.

Серед різних видів практик чільне місце повинна 
посідати волонтерська практика.

Підкреслимо, що волонтерство – це вагомий 
ресурс соціальної роботи і, водночас, можливість 
вдосконалення професійної підготовки майбутніх 
соціальних працівників і соціальних педагогів. Для 
молоді волонтерська діяльність є не тільки способом 
проведення вільного часу, самореалізації і можливіс-
тю принести користь суспільству, але і стимуляцією 
майбутніх фахівців до професійного зростання і роз-
витку. Особливо це стосується працівників соціаль-
ної сфери, оскільки піклування про людей, надання 
їм необхідної допомоги є важливою складовою їх 
професійної діяльності.

У волонтерському русі дуже багато позитивних 
аспектів, які варто використати у професійній під-
готовці соціальних працівників, оскільки волонте-
ри – це не тільки люди-альтруїсти, вони працюють 
також заради здобуття досвіду, спеціальних знань і 

навичок, установлення важливих особистісно-про-
фесійних контактів. Волонтерство дозволяє молодій 
людині в значній мірі реалізувати почуття особистої 
громадянської відповідальності і, водночас, – це важ-
лива сходинка для подальшого професійного розви-
тку.

Якості, які розвиваються у студентів, залучених 
до волонтерської діяльності, сприяють формуванню 
професійної спрямованості майбутнього фахівця со-
ціальної сфери. У волонтерській діяльності має місце 
постійне вдосконалення взаємовідносин з власним 
внутрішнім духовним «Я»; відбувається включення 
студентів у процеси самосприйняття (студент пізнає 
себе як джерело бажань і потреб); самоідентифікація 
(корекція індивідуальної свідомості при співставлен-
ні з іншими особистостями); саморозкриття, саморе-
алізація; формується установка на подолання труд-
нощів у професійній діяльності.

Досвід залучення студентів до волонтерської ді-
яльності свідчить, що значна частина з них після за-
кінчення ВНЗ продовжує займатися волонтерською 
роботою в тій чи іншій сфері.

Таким чином, волонтерська практика студентів, 
безперечно, повинна стати невід’ємною складовою 
практичної професійної підготовки сучасного фахів-
ця соціальної сфери і сприяти вдосконаленню систе-
ми соціальної освіти.
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УДК 378.14 
КОМПЕТЕНТНІСНИЙ ПІДХІД 

ДО ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ У ВНЗ
Ходань Оксана Любомирівна

м.Львів
Вимогою сучасного суспільства до системи ви-

щої освіти є ефективна професійна підготовка май-
бутнього фахівця, який зможе легко пристосувати-
ся до мінливих умов сьогодення та бути конкурент-
носпроможним на ринку праці. Компетентнісний 
підхід, впровадження якого у вищі навчальні заклади 
дозволяє виконати поставлене завдання, і розгляда-
ється у статті.

Ключові слова: компетентнісний підхід, компе-
тентність, компетенція, вища освіта.

Сьогодні суспільство вимагає від системи вищої 
освіти професійної підготовки майбутніх фахівців, 
що володіють фундаментальними знаннями, вміння-
ми та навичками, здатних творчо підходити до вирі-
шення неординарних питань, бути конкурентоспро-
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можними на ринку праці. 
Тому однім із основних завдань сучасної вищої 

освіти є питання впровадження компетентнісного 
підходу у професійну підготовку студентів. Осно-
вна увага акцентується на компетенціях, що сприя-
ють адаптації фахівців до мінливих умов сучасного 
ринку праці й бурхливого розвитку науки й техніки. 
Сьогодні компетентнісний підхід стає невід’ємним 
складником освітньої галузі.

Проблема формування професійної компетент-
ності майбутніх фахівців у процесі навчання у ви-
щому навчальному закладі привертає увагу багатьох 
учених. Зацікавленість науковців аспектами форму-
вання професійної компетентності зумовлена: пере-
ходом світової спільноти до інформаційного суспіль-
ства, де пріоритетним вважається не просто нагро-
мадження майбутніми фахівцями знань, предметних 
умінь і навичок, але формування уміння вчитися, 
оволодіння навичками пошуку інформації, здатності 
до самонавчання упродовж життя [6]. 

Більшість дослідників зазначають, що завдання 
сучасної вищої освіти полягає в тому, щоб не тіль-
ки дати професійні знання, а й підготувати фахівця, 
який глибоко розуміє і знає свою роль у суспільстві, 
вміє творчо використовувати здобуті знання на прак-
тиці, а також вміє працювати з людьми у колективі. 
Відповідно до цього розглядається якість професій-
ної освіти. М.Нагач зауважує, що компетентнісний 
підхід стає останнім часом все більш поширеним і 
претендує на роль концептуальної основи освітньої 
політики, здійснюваної як державами, так і впливо-
вими міжнародними організаціями, підсилює прак-
тичну орієнтацію освіти, підкреслює значення до-
свіду, умінь та навичок, що спираються на наукові 
знання [8]. 

Дослідження теоретико-методологічних засад 
компетентнісного підходу здійснювали науковці 
В.Байденко, Н.Бібік, Е.Зеєр, І.Зимня, А.Маркова, 
О.Овчарук, В.Петрук, О.Пометун, С.Раков, М.Розов, 
О.Савченко, Ю.Татур, Ю.Тихомиров, А.Хуторський; 
впровадженню цього підходу у професійну підго-
товку фахівців значну увагу приділили А.Алексюк, 
В.Бондар, Н.Дем’яненко, В.Євдокимов, А.Капська, 
С.Козак, М.Лазарєв, О.Мармоза, Л.Нічуговська, 
В.Олійник, О.Романовський, В.Сидоренко, 
Т.Сорочан; шляхи модернізації освіти на компе-
тентнісній основі розроблялися Б.Гершунським, 
Б.Ельконіним, Н.Кузьміною, А.Марковою, 
В.Сєриковим, І.Фруміним, В.Шадриковим, 
С.Шишовим; окремі проблеми компетентнісного під-
ходу у системі вищої освіті розглядалися у роботах 
І.Бабіна, П.Бачинського, Г.Гаврищак, Н.Дворнікової, 
І.Драча, Л.Коваль, Я.Кодлюк, О.Локшиної, М.Нагач, 
Н.Нагорної, С.Ніколаєнко, О.Овчарук, Л.Пильгун, 
І.Родигіна, О.Садівник, Л.Сень, С.Сисоєвої, 
О.Ситник, Г.Терещук, С.Трубачевої, Н.Фоменко.

Аналізуючи наукову літературу, ми прийшли до 
висновку, що у професійній педагогіці немає одно-
стайного підходу до розуміння поняття "компетент-
нісний підхід в освіті". Різні автори вкладають різ-
ний зміст у це поняття. Наприклад: 

– компетентнісний підхід означає поступову пе-
реорієнтацію домінуючої освітньої парадигми з пе-
реважаючою трансляцією знань, формуванням на-
вичок, створення умов для оволодіння комплексом 

компетенцій, які означають потенціал, здатність 
випускника до виживання і стійкої життєдіяльності 
в умовах сучасного багатоаспектного соціально-по-
літичного, ринково-економічного, інформаційно і ко-
мунікаційно насиченого простору [10]; 

– особливості навчання на основі компетентності: 
навчання сконцентроване на вихідних результатах, а 
не на вхідних; враховується переважно здатність ви-
конання практичних завдань, але беруться до уваги і 
знання; навчання у виробничих умовах (принаймні 
частина навчання відбувається на робочому місці в 
умовах виробництва) [1]; 

– компетентнісний підхід – це сукупність за-
гальних принципів визначення цілей освіти, відбору 
змісту освіти, організації освітнього процесу та оцін-
ки освітніх результатів [7];

– компетентнісний підхід відображає інтеграль-
ний прояв професіоналізму, в якому поєднуються 
елементи професійної і загальної культури, досвіду 
фахової діяльності та творчості, що конкретизується 
у певній системі знань, умінь, готовності до профе-
сійного вирішення поставлених завдань та проблем 
[2];

– компетентнісний підхід – ставлення на перше 
місце не поінформованості студента, а його вміння 
розв’язувати проблеми, що виникають у пізнаваль-
ній, технологічній і психічній діяльності, у сферах 
етичних, соціальних, правових, професійних, осо-
бистих взаємовідносин. З огляду на це, зазначений 
підхід передбачає такий вид змісту освіти, який не 
зводиться до знаннєво-орієнтованого компонента, а 
передбачає цілісний досвід вирішення життєвих про-
блем, виконання ключових функцій, соціальних ро-
лей, компетенцій [9].

На думку Л.Коваль, у вищій освіті перехід на ком-
петентнісно орієнтовану підготовку розглядається в 
двох аспектах. По-перше, відбувається модернізація 
змісту професійної освіти, що передбачає його відбір 
і структурування з одночасним визначенням резуль-
тативного складника освітнього процесу – набуття 
студентами компетентностей. По-друге, постає по-
треба навчити майбутніх фахівців ключовим та пред-
метним компетентностям [5].

Загальною ідеєю компетентнісного підходу є ком-
петентнісно орієнтована освіта, яка спрямована на 
комплексне засвоєння знань та способів практичної 
діяльності, завдяки яким людина успішно реалізує 
себе в різних галузях своєї життєдіяльності. 

Він передбачає пріоритетну орієнтацію на ці-
лі-вектори освіти: здатність до навчання, самовиз-
начення (самодетермінації), самоактуалізація, со-
ціалізація та розвиток індивідуальності. В такому 
випадку, впровадження компетентнісного підходу у 
професійній освіті виступає фундаментом форму-
вання компетентного фахівця, який володіє культу-
рою професійної діяльності. Саме компетентнісний 
підхід дозволяє здійснити відбір змісту професійної 
освіти відповідно до потреб особистості, що розви-
вається і одночасно орієнтує його на інноваційний 
досвід успішної професійної діяльності в конкретній 
галузі. [3]. 

Взагалі, поняття "підхід" у загальному розумінні 
означає певну сукупність різноманітних засобів та 
прийомів, які діють певним чином на когось. У на-
уковому розумінні поняття "підхід" тлумачиться як 
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вихідна позиція, що складає основу дослідницької 
діяльності. Це орієнтує людину на постійне профе-
сійне й особистісне самовдосконалення, самостій-
ний пошук нових знань, самостійний розвиток необ-
хідних умінь та навичок.

Компетентнісний підхід зміщує акценти з про-
цесу нагромадження нормативно визначених знань, 
умінь і навичок у площину формування й розвитку в 
майбутніх фахівців здатності практично діяти і твор-
чо застосовувати набуті знання й досвід у різних си-
туаціях, що потребує від викладача зміщення акцен-
тів у навчально-виховній діяльності з інформаційної 
до організаційно-управлінської площини. Тобто, 
якщо в першому випадку він відіграє роль ретран-
слятора знань, то в другому – організатора освітньої 
діяльності. Також змінюється і модель поведінки сту-
дента – дослідницько-активна самостійна діяльність 
приходить на зміну пасивному засвоєння знань. Про-
цес наповнюється розвивальною функцією, яка стає 
інтегрованою характеристикою навчання. Така ха-
рактеристика має сформуватись у процесі навчання 
і включає знання, вміння, навички, ставлення, досвід 
діяльності й поведінкові моделі особистості [5].

Водночас у системі компетентнісного підходу до 
навчання у вищій школі нових акцентів набувають 
вимоги до форм і засобів навчання. Професійному 
становленню фахівців сприяють інноваційні та ін-
терактивні форми навчання: індивідуальна, інфор-
маційно-технологічна, проектна та інші. Не менш 
важливим у реалізації компетентнісного підходу є 
дистанційна форма навчання, особливо для студен-
тів, що навчаються без відриву від виробництва і ви-
рішують комплекс завдань самостійно. 

Доцільно віддати перевагу тим засобам навчан-
ня, які містять комунікативно-ситуативні завдання, 
завдання, що потребують залучення досвіду студен-
тів, наближені до життя, майбутньої професійної 
діяльності, стимулюють їх активну розумову діяль-
ність. Як наголошує Л.Іванова, "компетентнісний 
підхід вимагає застосування активних форм навчан-
ня, використання сучасних технологій, тому зна-
ння неможливо дати на десять років вперед, треба 
вчити вчитися і перенавчатися та головним крите-
рієм навченості вважати готовність до самостійної 
діяльності на наступному етапі (або в навчанні, або 
в житті)" [4]. 

Компетентнісний підхід до професійної підго-
товки повинен охоплювати поряд із конкретними 
знаннями й уміннями студентів їхні здібності, готов-
ність до пізнання, до професійної діяльності, соці-
альні навички тощо. Формування інструментальних, 
міжособистісних і системних компетенцій є важли-
вим елементом професійної підготовки майбутніх 
фахівців. 

Впровадження компетентнісного підходу як од-
ного з основних напрямів модернізації вищої освіти 
України вимагає розв’язання певних проблем, зокре-
ма: оновлення стандартів вищої освіти шляхом роз-

робки концептуальних засад для створення моделі 
випускника вищого навчального закладу як системи 
моделей його професійної діяльності та освітньо-
професійної підготовки, відповідно до зміни освіт-
ньої парадигми розробки і впровадження єдиних 
підходів до побудови педагогічної системи, яка від-
повідала б головному завданню вищої школи – фор-
муванню компетентності майбутнього фахівця та 
інших.

Також, для розв’язання проблеми впроваджен-
ня необхідно подолати труднощі, які полягають у 
наступному: відсутність уніфікованого підходу до 
побудови інваріантної структури компетентності 
суб’єкта професійної діяльності, що унеможливлює 
детальний опис компетенцій в освітньо-професійній 
та освітньо-науковій програмах підготовки фахівця 
і проведення діагностичних заходів; невизначеність 
підходів до побудови навчального процесу у ВНЗ для 
формування компетентності фахівця.

Крім того, необхідними нам вважаються зміни у 
мотивації і ставленні студентів до навчання, у свідо-
мості, роботі й творчості викладачів. Можна конста-
тувати, що всі ці зміни тісно пов’язані і викликані 
загальними тенденціями розвитку й трансформації 
європейської та світової освіти.

Отже, нове бачення процесу оволодіння знання-
ми, уміннями й навичками підвищує актуальність 
компетентнісного підходу до професійної підготов-
ки майбутніх фахівців, адже на першому плані по-
стає не оволодіння вузькопрофесійними знаннями, 
а вміннями й навичками узагальненої професійної 
діяльності.

Перевага компетентнісного підходу полягає у 
тому, що він дає змогу оцінити як знаннєву компо-
ненту, так і особистісні зміни фахівця, які відбулись 
у процесі професійної підготовки у вищому на-
вчальному закладі. Запровадження компетентнісно-
го підходу у вищому навчальному закладі потребує 
значних зусиль професорсько-викладацького скла-
ду з визначення кола компетенцій, які мають бути 
сформовані у майбутнього фахівця, виокремлення їх 
змісту та критеріїв, які б дали змогу визначати рівень 
сформованості компетенцій. 

На підставі вищезазначеного можна зробити ви-
сновок, що з позицій компетентнісного підходу рі-
вень освіти визначається здатністю фахівця вирішу-
вати проблеми різної складності на основі наявних 
знань та досвіду, а професійну компетентність ви-
пускників ВНЗ ми визначаємо як сукупність базових 
фахових знань, умінь і навичок, попереднього прак-
тичного досвіду творчої діяльності та позитивного 
ставлення до неї, що зумовлює їхньою готовність до 
успішної професійної діяльності. 

Перспективи подальших наукових досліджень по-
лягатимуть у з’ясуванні тих життєвих і професійних 
компетентностей, які необхідні майбутнім фахівцям 
для належного здійснення професійної діяльності, а 
також у визначенні шляхів їх формування.
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Требованием современного общества к системе высшего образования является эффективная профес-
сиональная подготовка будущего специалиста, который сможет легко приспособиться к меняющимся ус-
ловиям настоящего и быть конкурентоспособным на рынке труда. Компетентностный подход, внедрение 
которого в вузы позволяет выполнить поставленную задачу, и рассматривается в статье.

Ключевые слова: компетентностный подход, компетентность, компетенция, высшее образование.

An effective training of future specialists who can easily adapt to the changing conditions of today and be com-
petitive in the job market is the demand of modern society to higher education. Competency based approach, imple-
menting of which in universities can complete the task, is considered in the article.

Key words: competence approach, expertise, competence, higher education.

УДК 372.881.1:371.385:355.23 
РЕФЕРАТ ЗІ СТИЛІСТИКИ СУЧАСНОЇ НІМЕЦЬКОЇ МОВИ ЯК ФОРМА 

САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ КУРСАНТІВ
Цвяк Лариса Вікторівна

м.Хмельницький
В статті обґрунтовується важливість розроб-

ки рефератів з дисципліни «Стилістика сучасної 
німецької мови» як форми самостійної роботи кур-
сантів, аналізуються традиційні помилки, які допус-
каються курсантами на основних етапах розробки 
рефератів та формулюються рекомендації щодо 
загальної оцінки виконаного реферату. В результаті 
дослідження встановлено, що підготовка рефера-
тів допомагає курсантам опанувати використання 
мовних засобів у різних стилях мови, а також за-
безпечує формування методологічної, психологічної, 
педагогічної, організаційної і дослідницької культури 
як основи професійної компетентності.

Ключові слова: самостійна робота, реферат, 
стилістика німецької мови, дослідницький потенці-
ал, професійна компетентність.  

Однією з актуальних проблем в удосконаленні на-
вчального процесу за кредитною технологією є чітка, 
добре організована самостійна робота, оскільки ре-
гулярна самостійна робота студентів протягом усьо-
го періоду навчання допомагає їм виробити навички 
самостійного пошуку інформації та її аналітичного 
осмислення з метою одержання нових знань. Тому 
формування у майбутніх фахівців професійних нави-
чок самостійної роботи є важливим завданням сучас-
ної вищої школи. Міжнародна практика вже давно 
довела доцільність впровадження в навчальний про-

цес різноманітних форм самостійної роботи студен-
тів, а сучасні вимоги, які висуваються до підготовки 
фахівців, вимагають від вищої школи інтерактивіза-
ції самостійної роботи. 

Зміни, які відбуваються нині в організації на-
вчальної діяльності студентів, свідчать про посилен-
ня ролі самостійної роботи у підготовці майбутніх 
фахівців.

Питання організації самостійної роботи студентів 
у системі освіти постійно знаходяться в сфері інтер-
есів дослідників. Протягом багатьох років навкруги 
цієї проблеми виникають наукові суперечки, в ре-
зультаті яких народжуються різноманітні погляди і 
формуються методичні та методологічні позиції. Ви-
вчення спеціальних наукових робіт і публікацій свід-
чить про досить детальний розгляд у педагогічних 
дослідженнях питання організації самостійної робо-
ти в середній школі, у вищих навчальних закладах.

Є чимало підходів до визначення сутності само-
стійної діяльності, яка спрямована на формування 
творчої особистості.

Відомі науковці, а саме: О.В.Астахова [1], 
І.Ф.Прокопенко, В.І.Євдокимов, П.І.Підкасистий, 
І.Ф.Харламов [15] надають великого значення само-
стійній роботі в процесі формування особистості, 
розглядають основні принципи, форми, методи ор-
ганізації, а також облік і контроль цієї діяльності. 
У наукових роботах В.К.Буряка [3], Б.Г.Єсипової, 

Серія “Педагогіка, соціальна робота“.  Випуск 29.

235



А.М.Івасишина, В.В.Луценко [9], П.І.Підкасистого, 
Н.О.Шишкіної [17] досліджувались сутність поняття 
самостійної роботи, принципи її організації, розгля-
дались різні класифікації, вивчались методи, форми, 
засоби проведення самостійної роботи, розробля-
лись методики планування, організації та контролю 
самостійної роботи. Проблему організації самостій-
ної роботи студентів досліджували М.Г.Гарунов [6], 
О.В.Євдокимов [13], С.Г.Заскалєта [7], І.А.Шайдур 
[16]. У роботах К.Б.Бабенко, О.Г.Мороза, 
В.С.Тесленка та інших науковців відображені осо-
бливості організації самостійної роботи студентів 
на молодших курсах. Управлінням самостійної ро-
боти студентів у позааудиторний час займалися Л.В. 
Клименко, В.П.Шпак. Навчання студентів умінню 
планувати свою пізнавальну діяльність досліджу-
вали А.А.Лошак, О.М.Козак, М.П.Красницький. 
Системний підхід в організації самостійної роботи 
студентів досліджувався в роботах Г.М.Гнитецької, 
Л.І.Заякиної та інших науковців.

Найбільш поширеними формами самостійної 
роботи з облікових дисциплін є: написання рефера-
тів, доповідей; вивчення нормативних документів; 
розв'язання задач чи виконання вправ; ділові ігри; 
розв'язання тестів, які можна вважати також формою 
поточного контролю знань студентів. Вибір форми 
самостійної роботи залежить від багатьох чинників і 
покладений на викладача. У будь-якому разі на вибір 
форм самостійної роботи впливає, по-перше, спів-
відношення між аудиторною та позааудиторною са-
мостійною роботою, по-друге, наявність відповідних 
методичних рекомендацій, досвіду та педагогічної 
майстерності викладача. При виборі форм самостій-
ної роботи необхідно пам’ятати, що головна її мета 
полягає в здобутті глибоких знань з дисципліни.

Ми хотіли б детальніше зупинитися на доцільнос-
ті підготовки рефератів із дисципліни «Стилістика 
сучасної німецької мови» майбутніми офіцерами-пе-
рекладачами, оскільки на її вивчення відводиться не 
так багато часу, а тому самостійне опанування ряду 
тем в позааудиторний час (протягом самостійної ро-
боти та на індивідуальних заняттях) є важливою за-
порукою успіху на шляху усвідомлення курсантами 
суті мовних явищ, які вивчає стилістика, розуміння 
особливостей функціонування мовних засобів у різ-
них функціональних стилях,  здобуття практичних 
навичок стилістичного аналізу тексту, забезпечення 
розвитку та удосконалення навичок практичного во-
лодіння засобами мови, оволодіння вмінням аналізу-
вати лексичні, граматичні, фонетичні явища з точки 
зору стилістики та розвитку вміння підготовки на-
укової роботи.

Тому метою нашої статті є обґрунтування важ-
ливості розробки рефератів з дисципліни «Стилісти-
ка сучасної німецької мови» як форми самостійної 
роботи курсантів, аналіз традиційних помилок, які 
допускаються курсантами на основних етапах роз-
робки рефератів, виходячи з власного досвіду, та 
рекомендації щодо загальної оцінки виконаного ре-
ферату. 

Об’єктом нашого дослідження є самостійна ро-
бота курсантів, а предметом виступає методика ор-
ганізації роботи курсантів над виконанням рефератів 
з дисципліни «Стилістика сучасної німецької мови». 

Сьогодні серед дослідників цієї проблеми відсут-

нє єдине розуміння суті таких понять, як самостій-
ність, самостійна робота студентів, її функції й види. 
Ґрунтуючись на сучасних науково-педагогічних 
дослідженнях, ми розглядаємо самостійну роботу 
студентів як особливу форму навчальної діяльності 
суб’єкта, у процесі якої студенти оволодівають зна-
ннями та вміннями, а також розвивають такі якості 
особистості, як самостійність і активність. Як ствер-
джує В.А. Козаков, організація самостійної роботи 
студентів має подвійну мету: формування самостій-
ності як риси особистості й засвоєння знань, умінь 
та навичок [8, с. 27].

У правоохоронному вищому навчальному закладі 
самостійна робота має за мету закріпити і поглибити 
знання і навички, одержані на лекціях,  підготуватися 
до семінарських занять та екзамену, розробити рефе-
рат із запропонованої теми.

Курсантові – майбутньому офіцеру-прикордонни-
ку необхідно виховувати у себе навички самостійної 
підготовки рефератів і публічних виступів, уміння 
брати участь у творчих дискусіях, формувати якості 
майбутнього вихователя і організатора. В ході під-
готовки рефератів зі стилістики сучасної німецької 
мови у курсантів розвивається логічне мислення, 
формуються навички чіткого і аргументованого ви-
кладення власних думок. Вони навчаються правиль-
но вживати стилістичні мовні засоби, користуватися 
стилістичними ресурсами німецької мови, виявляти 
стилістичні особливості текстів різних жанрів, а та-
кож використовувати набуті знання при написанні 
курсових та випускних робіт. Крім цього, послідов-
не і якісне виконання трьох форм навчально-дослід-
ницької діяльності – реферату, курсової і дипломної 
роботи – забезпечить фахівцю формування методо-
логічної, психологічної, педагогічної, організаційної 
і дослідницької культури як основи професійної ком-
петентності.

З навчальної дисципліни «Стилістика сучасної ні-
мецької мови» курсанти – майбутні офіцери-прикор-
донники готують тематичні реферати та реферативні 
огляди у формі навчально-дослідницької роботи, яка 
включає обґрунтування теми (актуальність, аналіз 
літератури, мету, завдання, методи дослідження), 
зміст, висновки, перелік літератури. У порівнянні з 
курсовою і дипломною роботою обґрунтування в ре-
фераті викладено лаконічно, схематично. Такий ре-
ферат передбачає письмову роботу і усну доповідь. 
Робочою навчальною програмою чітко визначено 
основну мету написання рефератів як форми само-
стійної навчальної діяльності курсантів – навчитися:

– самостійно знаходити наукову літературу з теми;
– працювати з літературою;
– аналізувати проблему, факти, явища, системати-
зувати і узагальнювати дані, робити висновки;

– аргументовано висловлювати свої думки;
– оцінювати теоретичне і практичне значення про-
блеми;

– викладати матеріал у логічній послідовності;
– правильно оформляти наукову роботу.  
Реферат як форма самостійної дослідницької ро-

боти має декілька педагогічних функцій:
– навчальну (створення реферату – це самостійна 
робота курсанта при цілеспрямованому керівни-
цтві педагога);

– перевірочно-контролюючу (реферат може вико-
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ристовуватися як засіб проміжної і підсумкової 
атестації);

– індивідуалізації навчання, підтримки і розвитку 
пізнавальних інтересів курсанта (у цьому випад-
ку реферат представляється до захисту).  
Оскільки реферат є найпростішою формою 

контролю знань курсантів, до нього висуваються не 
такі високі вимоги, як, наприклад, до курсової або 
дипломної роботи. Але разом з тим його розробка 
вимагає від курсантів наполегливої праці та уваги. 
Незважаючи на те, що це наукова робота, реферат, як 
правило, не містить елементів новизни. Достатньо 
грамотно і логічно викласти основні ідеї із запропо-
нованої теми, що містяться в декількох джерелах, і 
згрупувати їх за точками зору. Підготовка рефера-
тів передбачає поглиблене вивчення першоджерел 
і сприяє всебічному знайомству з літературою з об-
раної теми, створює можливість комплексного вико-
ристання набутих навичок роботи з книгою, розвиває 
самостійність мислення, уміння на науковому рівні 
аналізувати явища дійсності та робити висновки для 
практичної роботи. Для реферату головне – обґрун-
тування власного розуміння процесу, аргументоване 
погодження з однією з викладених думок.  

Основними вимогами, що висуваються до рефера-
ту з проблем стилістики сучасної німецької мови, є:

1)  уміння працювати з науковою літературою;
2)  підручники і навчальні посібники при написанні 
рефератів не використовуються як єдині джерела 
дослідження;

3)  уміння орієнтуватися у виборі потрібного мате-
ріалу з монографій, наукових статей з журналів;

4)  уміння виділити проблему з контексту;
5)  застосування навичок логічного мислення;
6)  дотримання культури письмового мовлення;
7)  володіння правилами оформлення наукового тек-
сту, посилань, складання бібліографії.  
Виконання реферату передбачає проходження та-

ких етапів:
1)  вибір та затвердження теми роботи;
2)  підбір та вивчення літератури; складання плану 
реферату (план є сукупністю предметних і де-
тальних питань, що розкривають основні змістові 
моменти теми, яка досліджується);

3)  написання роботи;
4)  внесення правок і захист реферату. 
Викладач дисципліни завжди звертає увагу кур-

сантів на те, що при розробці реферату не слід до-
слівно переписувати текст підручника або інших 
джерел. У тексті не повинно бути нічого зайвого, 
що не стосується теми, жодних непотрібних відсту-
плень. Відповідність змісту реферату заявленій темі 
є одним із критеріїв його оцінки. Це вимагає дисци-
пліни розуму і розвинутості мислення. Самостійна 
підготовка рефератів вимагає не лише певних зусиль 
з боку курсантів, але й кваліфікованої підтримки 
викладача. Він надає консультативну допомогу кур-
сантові у формулюванні теми, в організації пошуку і 
відбору джерел, обговорює з курсантом план і зміст, 
композицію і оформлення реферату, за необхідності 
готує рецензію на виконану роботу. Особливу увагу 
слід звернути на обробку готового тексту реферату 
і підготовку до усного виступу на семінарі. Курсант 
повинен не лише добре знати матеріал, але й уміти 
чітко і дохідливо довести його основні ідеї до своїх 

однокурсників, логічно і переконливо будувати свої 
відповіді і пояснення. Для активізації семінарського 
заняття практикується рецензування рефератів са-
мими курсантами, які, ознайомившись заздалегідь 
з його змістом, акцентують увагу на негативних мо-
ментах, роблять, якщо потрібно, доповнення. Рефе-
рат зазвичай містить матеріал, який може бути засво-
єний курсантами. 

Що стосується тематики реферату, то вибір теми 
залежить від пізнавальних інтересів курсанта. Крім 
того, при виборі теми з дисципліни «Стилістика су-
часної німецької мови» слід також враховувати її 
актуальність, ступінь розробленості в науковій лі-
тературі, наявність літератури з досліджуваної про-
блеми, доступність інформаційних джерел, рівень 
підготовленості курсанта, практичну значущість. 
Тематика рефератів завжди розробляється завчасно, 
це дозволяє отримати достатню кількість часу для 
їх розробки. Якість рефератів залежить від актуаль-
ності їх тематики, яка дозволяє поглиблено вивчити 
першоджерела, спеціальну монографічну літературу. 
Буває і таке, що хороший реферат стає основою для 
цікавих бесід і дискусій. 

Таким чином, головна мета роботи над рефера-
том зводиться до розвитку пізнавальних здібностей, 
пошукових навичок, творчої активності, логічного 
мислення та дослідницького потенціалу курсантів. 
Розвиток інноваційних технологій у сучасній освіті 
дозволяє підвищити ефективність самостійної робо-
ти курсантів і якісно модернізувати навчальний про-
цес у цілому. Використання в процесі самостійної 
роботи бібліотеки, Інтернету, медіатеки або єдиної 
телекомунікативної мережі сприяє формуванню ці-
лої системи навичок, необхідних фахівцеві для від-
бору та обробки інформації.  

Як свідчить досвід, тематика рефератів зі сти-
лістики німецької мови повинна викликати інтерес 
у курсантів. Він досягається новизною поставлених 
завдань, незвичністю їх змісту, розкриттям перед 
курсантами практичного значення завдання. Курсан-
ти завжди проявляють великий інтерес до самостій-
ної роботи, в процесі якої вони здійснюють стиліс-
тичний аналіз нового тексту. Розробку рефератів слід 
планомірно і систематично включати до навчального 
процесу. Лише за цієї умови у курсантів будуть ви-
роблятися тверді уміння і навички. З іншого боку, 
при організації самостійної роботи важливо розумно 
поєднувати викладення лекційного матеріалу з само-
стійною роботою курсантів з оволодіння знаннями, 
уміннями і навичками: наднормове захоплення само-
стійною роботою може гальмувати темпи засвоєння 
програмного матеріалу.  

При розробці рефератів зі стилістики німецької 
мови курсанти наштовхуються на певні труднощі, це 
пов’язано з їхнім незначним досвідом щодо створен-
ня наукового тексту. У зв’язку з цим допускаються 
типові змістові недоліки. Так, при роботі над «Всту-
пом» відмічається невміння обґрунтувати актуаль-
ність наукової теми, нечітко формулюються мета і 
завдання роботи. Для «Заключного слова» типовими 
недоліками з боку змісту є повторення чужих теоре-
тичних положень, а не представлення власної думки, 
невміння зробити адекватні висновки, вилучити з 
матеріалу принципово важливий зміст і подати його 
в стислій формі. З точки зору структури роботи ти-
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повими недоліками є порушення логіки викладення 
і представлення теоретичного матеріалу, відсутність 
логічних переходів між частинами роботи.

Зауваження, пов’язані з мовою і стилем виконано-
го реферату: стилістичні, орфографічні і пунктуацій-
ні помилки (уникнути стилістичних помилок повніс-
тю не вдасться, але необхідно до цього прагнути), 
смислова нечіткість побудови фраз, слабке володіння 
конструктивними елементами наукового стилю, що 
призводить до розмовного стилю викладу матеріалу, 
ускладненість синтаксису і лексики, що пов’язано, 
як правило, з переписуванням з чужих джерел.

Для того, щоб допрацювати реферат, курсанту не-
обхідно врахувати всі зауваження з боку викладача, 
а також «відпочити» від тексту реферату, тобто по-
вернутися до нього приблизно через два тижні, тоді 
стають очевидними і змістові, і формальні неточнос-
ті в роботі. На стадії редагування дуже ефективним 
є читання тексту сторонньою, але кваліфікованою в 
цій галузі особою. 

Контроль за результатами самостійної роботи 
студентів – це невід’ємна складова частина навчаль-
но-виховного процесу, що має на меті забезпечити 
зворотній зв’язок «курсант-викладач» і виявити на 
основі цього правильність її організації. Мета контр-
олю самостійної роботи курсантів – допомогти їм 
методично правильно, з мінімальними затратами 
часу самостійно засвоювати теоретичний матеріал 
й здобувати навички розв’язання певного рівня за-
вдань з навчальних дисциплін. 

При оцінці наукової роботи курсанта враховують-
ся її такі характеристики:

1) оцінка роботи за формальними критеріями:
– дотримання строків здачі роботи;
– зовнішній вигляд і правильність оформлення 

титульної сторінки;
– наявність правильно оформленого плану;
– наявність внутрішньої рубрикації глав і пара-

графів;
– вказівка сторінок у плані роботи і тексті;
– наявність у тексті зносок і посилань;
– наочність і правильність оформлення ілюстра-

тивного матеріалу;
– наявність і якість додатків;
– правильність оформлення переліку літератури;
– правильність оформлення цитат;
2) оцінка роботи за змістом:
– відповідність змісту роботи обраній темі;
– логічна структура роботи та її відображення у 

плані;
– якість вступної частини;
– відповідність змісту розділів їх назві;
– логічний зв’язок між розділами;
– уміння робити висновки;

– якість заключної частини;
– знання літератури;
– наявність помилок принципового характеру.
Отже, рекомендується оцінювати реферат за та-

кими критеріями:
– відповідність темі змісту реферату;
– глибина і повнота розкриття теми;
– логіка викладення матеріалу;
– термінологічна чіткість;
– рівень навичок самостійної роботи з науковою 

літературою та вміння її критично аналізувати;
– власне бачення проблеми автором, самостій-

ний, творчий характер роботи;
– правильне оформлення реферату і переліку ви-

користаних джерел;
– якщо реферат є основою усного повідомлення, 

то слід урахувати уміння автора відібрати найсуттє-
віший матеріал для стислого виступу;

– якість презентації результатів реферативного 
дослідження.

Результати нашого дослідження дозволяють зро-
бити такі висновки:

1) спираючись на літературні джерела та вихо-
дячи з практики роботи у вищому правоохоронному 
навчальному закладі самостійна робота визначається 
як навчальна діяльність курсантів, спрямована на ви-
вчення і оволодіння матеріалом навчального предме-
та без безпосередньої участі викладача; головним за-
вданням самостійної роботи є удосконалення якості 
знань, умінь та навичок з дисципліни, що вивчається, 
а також підвищення рівня самостійності;

2) реферат є не тільки найбільш поширеною фор-
мою організації самостійної роботи, але й найпрості-
шою та базовою науковою роботою курсанта;

3) розробка курсантами рефератів зі стилістики 
сучасної німецької мови допомагає їм опанувати ви-
користання мовних засобів у різних стилях мови, а 
також забезпечує формування методологічної, психо-
логічної, педагогічної, організаційної і дослідниць-
кої культури як основи професійної компетентності;

4) традиційні помилки, які допускаються курсан-
тами в ході роботи над рефератами, пов’язані з не-
значним досвідом у створенні наукового тексту, вони 
аналізуються і виправляються під час редагування 
роботи;

5) оцінювати наукову роботу курсанта рекоменду-
ється як за змістом, так і за формальними критеріями. 

У подальших дослідженнях варто детальніше 
зупинитися на інших формах організації самостій-
ної роботи курсантів, обґрунтувати їхні переваги та 
недоліки, а також розробити методику організації 
самостійної роботи з дисципліни «Стилістика сучас-
ної німецької мови» у вищому правоохоронному на-
вчальному закладі .
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В статье обосновывается необходимость разработки рефератов по дисциплине «Стилистика совре-
менного немецкого языка» как формы самостоятельной работы курсантов, анализируются традиционные 
ошибки, допускаемые курсантами на основных этапах разработки рефератов и формулируются рекоменда-
ции относительно общей оценки выполненного реферата. В результате исследования установлено, что под-
готовка рефератов помогает курсантам овладеть использованием языковых средств в различных стилях 
языка, а также обеспечивает формирование методологической, психологической, педагогической, организа-
ционной и исследовательской культуры как основы профессиональной компетентности. 

Ключевые слова: самостоятельная работа, реферат, стилистика немецкого языка, исследовательский 
потенциал, профессиональная компетентность. 

This article gives the grounds for proving the importance of elaboration of a summery (project) on discipline 
"German Language Stylistics" as a form of cadets' self study process. The article analyses traditional mistakes which 
may be made by cadets during the main stages of summery developing process as well as formulates some recom-
mendations as to general estimation of the summery. As a result of the research it was defi ned that developing of 
summery helps cadets learn how to use language means of different language styles as well as provide the formation 
of methodological, psychological, pedagogical, organizational and exploratory culture as the background of profes-
sional competence. 

Key-words: self study process, summery (project), German Language Stylistics, exploratory potential, profes-
sional competence.

УДК 378.147 
ТОЛЕРАНТНІСТЬ ЯК ВАЖЛИВА УМОВА УСПІШНОЇ МІЖКУЛЬТУРНОЇ 

ВЗАЄМОДІЇ
Козубовська Ірина Василівна,

Бабинець Мирослава Миколаївна,
м.Ужгород

В статті аналізується проблема міжкультурно-
го спілкування в різних сферах професійної діяльнос-
ті. Особлива увага звертається на питання толе-
рантності в процесі міжкультурної взаємодії. Під-
креслюється, що толерантність є важливою умовою 
успішної міжкультурної комунікації. Вона базується 
на визнанні існування різних культур і норм поведінки 
в сучасному полікультурному суспільстві.

Ключові слова : спілкування, толерантність, по-
лікультурне суспільство.  

Розширення міжнародних контактів України зу-
мовлює актуальність оволодіння громадянами на-
шої країни іноземними мовами або, принаймні, 
хоча б однією з поширених у світі іноземних мов. 
На сьогоднішній день наявність умінь іншомовно-
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го спілкування є важливим показником професій-
ної компетентності фахівця будь-якого профілю. Ці 
питання досить глибоко вивчаються вітчизняними 
вченими  (А.Бичок, І.Ключковська, Н.Микитенко, 
Л.Морська. Н.Соболь та ін..). Водночас зауважимо, 
що успіх міжкультурної взаємодії залежить не тіль-
ки від знання іноземної мови і наявності відповідних 
іншомовних умінь спілкування, але й від культури 
спілкування. Культура спілкування передбачає, на-
самперед, толерантне ставлення до співрозмовника, 
який є представником іншої країни, де панують інші 
звичаї і традиції, інша ментальність. 

У «Психологічній енциклопедії» толерантність 
визначається як терпимість до висловлюваних інши-
ми думок, позицій, а також релігійних вірувань, по-
ведінки тощо [1, с.363].  Толерантному сприйняттю 
поведінки іншомовних партнерів в процесі міжкуль-
турної комунікації сприяє обізнаність з основними 
нормами і правилами поведінки, які прийняті в тій 
чи іншій зарубіжній країні, а також з мовленнєвим 
етикетом спілкування в міжнародному просторі.           

Мовленнєвий етикет у діловому спілкуванні фа-
хівця будь-якого профілю в міжнародному  просторі 
визначається як система стійких формул спілкуван-
ня, загальноприйнятих для встановлення мовленнє-
вого контакту співрозмовників, підтримки спілку-
вання в обраній тональності відповідно до соціаль-
них ролей і позицій, взаємовідносин. Мовленнєвий 
етикет відповідає прагматичним принципам спілку-
вання – співробітництва, взаємній ввічливості, толе-
рантності.

Н.Формановська визначає мовленнєвий етикет як 
мікросистему національно-специфічних вербальних 
одиниць, прийнятих в даному суспільстві для уста-
новлення контактів між співбесідниками, забезпе-
чення спілкування в бажаній тональності [2, c.30].

Таким чином, етикет регулює вибір тих чи ін-
ших вербальних і невербальних засобів в конкретній 
ситуації і обстановці для конкретного партнера по 
спілкуванню і представляє собою стилістичні фор-
мули-кліше, які дозволяють продуктивно вступати в 
мовленнєвий контакт і підтримувати розмову в по-
трібній тональності.

 Структура мовленнєвого етикету складається із 
стереотипів – типових конструкцій і кліше, які часто 
повторюються.

 Поняття мовленнєвого етикету співвідноситься з 
діловим, який в значній мірі забезпечує успішність 
проведення ділових зустрічей, переговорів і визначає 
оптимальну поведінку комунікантів у конкретних си-
туаціях, спрямовану на досягнення мети і отримання 
запланованих результатів.

Ми солідарні з Г.Китайгородською [3, c.32], яка 
вважає, що на сучасному етапі розвитку суспільства 
володіння іноземними мовами не може бути відо-
кремлено від того соціально-культурного контексту, 
в якому вони використовуються.

Іншими словами, фахівці повинні бути ознайом-
лені з найбільш важливими аспектами щоденної і 
спеціальної (професійної) сфери, що орієнтує на 
підготовку ділових людей не тільки на вузько про-
фільному рівні, а передбачає розвиток їх загально-
культурного рівня, необхідного для адекватного і по-
вноцінного спілкування в іншомовному середовищі. 
Це означає, що сучасний фахівець для повноцінного 
іншомовного спілкування повинен володіти хоча б 

мінімумом так званих фонових знань. 
 Як відомо, фонові знання – це комплекс знань 

про національні особливості, національну культуру 
країни, мова якої використовується у спілкуванні, 
необхідних для здійснення результативного комуні-
кативного акту.

 Фонові знанні можуть бути соціальними, індиві-
дуальними, колективними:

– соціальні фонові знання – це та інформація з про-
блеми обговорення, яка відома всім учасникам 
спілкування ще до початку отримання мовленнє-
вого повідомлення;

– індивідуальні фонові знання – це та інформація, 
яка відома тільки окремим учасникам до початку 
їх спілкування; 

– колективні фонові знання – це інформація, яка ві-
дома всім членам певної соціальної, професійної 
сукупності людей, які володіють спеціальними 
знаннями в певній галузі (медики, політики, со-
ціологи, менеджери).
Враховуючи специфіку ділового спілкування, 

вважаємо, що всі фахівці повинні мати фонові зна-
ння стосовно щоденної комунікації і фонові спеціа-
лізовані (професійні) знання.

У першому випадку під щоденною комунікацією 
розуміємо сукупність конкретних ситуацій, які відо-
бражають картину світу як мікрокультуру соціаль-
ного спілкування типових носіїв даної мови. Мікро-
культура – це конвенційно встановлені норми і пра-
вила поведінки, прийняті в іншій лінгвокультурній 
спільноті. У другому випадку спеціалізовані фонові 
знання розглядаються нами в умовах, максимально 
наближених до реального професійно-ділового спіл-
кування.

У діловому спілкуванні на іноземній мові взаємо-
дія учасників і система їх відносин має стандарти-
зований національно-стереотипний характер. Всту-
паючи в ділові контакти, партнери є не тільки пред-
ставниками певної соціальної категорії, але і носіями 
мови, культури конкретної країни, регіону. Кожна 
лінгвокультурна спільнота має свої правила, ритуали 
і норми поведінки. 

Слід підкреслити, що різноманітність ділової 
практики спричинила виникнення відмінностей між 
нормативними базами професійних етик, детерміно-
ваних специфікою певної професії. Безперечно, діло-
ве спілкування в сфері медицини буде відрізнятися 
від ділового спілкування у менеджменті. Проте, як 
підкреслює І.Сайтарли [4, с.140], існує загальний ко-
декс професійної етики, в основі якого лежать універ-
сальні правила ділового спілкування: глибока повага 
до іншої людини; принцип достатньої поінформова-
ності, який вимагає говорити не більше і не менше, 
ніж це потрібно для справи; використання правдивої 
інформації, оскільки від цього залежить ступінь до-
віри між колегами. (довірливі стосунки між співро-
бітниками виявляються також у їх спроможності на-
давати один одному професійну допомогу, підтрим-
ку); принцип доцільності у професійних відносинах, 
який означає вміння не відхилятися від теми розмови 
і знаходити ефективні вирішення складних питань; 
чітке і переконливе для співрозмовника висловлен-
ня думки, здатність уважно вислухати і адекватно 
сприйняти позицію співрозмовника.

  Професійний етикет, в тому числі й мовленнє-
вий, виконує різні функції: інформаційну, стандар-
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тизації моделей індивідуальної і групової поведінки, 
соціального контролю і соціального впливу, створен-
ня психологічного комфорту. Так, норми етикету ін-
формують фахівця, як поводити себе в тій чи іншій 
службовій ситуації, якої поведінки можна очікувати 
від партнера комунікативної взаємодії. Стандарти 
поведінки допомагають обрати лінію поведінки і 
спілкування у відповідності з реальною обстанов-
кою і очікуваннями оточуючих, не ризикуючи потра-
пити в неприємну ситуацію і викликати ускладнення 
у взаємовідносинах з людьми. Дотримання правил 
поведінки знижує почуття тривоги в зв’язку з очі-
куванням проявів поведінки кожною із сторін, зміц-
нює впевненість у правильності власних дій, зумов-
лює виникнення почуття психологічного комфорту. 
Функція соціального контролю і соціального впливу 
в етикеті проявляє себе в способах управління соці-
альними відносинами і поведінкою членів організа-
ції.

На думку вчених [4], ділове спілкування у між-
народному аспекті є складним процесом, опосеред-
кованим ціннісною несумісністю національних біз-
нес-культур. Воно повинно відбуватися так, щоб уне-
можливити будь-який міжнародний конфлікт, спри-
чинений зіткненням різних уявлень про належну 
поведінку. Цьому сприяє знання і дотримання вимог 
і правил культури міжнародного спілкування (крос-
культурної комунікації) у бізнесі.

Крос-культурна (англ.cross – перетинати, пере-
ходити) комунікація – це вербальна і невербальна 
взаємодія представників різних моральних систем, 
світоглядів, релігій тощо

У крос-культурному аналізі бізнес-культур кра-
їн Західної Європи, Сполучених Штатів Америки, 
Японії та інших країн сучасні вчені часто використо-
вують новітній культурологічний підхід, який ґрун-
тується на антитезі між ієрархічно-формальними та 
егалітарно-неформальними, стриманими і експре-
сивними, поліхромними і монохромними, контак-
тними і дистантними культурами, які обумовлюють 
відповідні види бізнес-культур.

У міжособистісних взаємовідносинах ієрархічно-
формальних культур домінують принципи суборди-
нації, статусу; в егалітарно-неформальних – принцип 
професіоналізму особистості.

Залежно від фактору часу бізнес-культури поді-
ляються на : монохронні і поліхронні.  Представники 
перших дуже цінують час (як власний, так і ділових 
партнерів), вони дуже пунктуальні, вимогливі до ді-
лових зустрічей і дотримання їх порядку денного. 
Поліхронні бізнес-культури більш гнучкі. Їх пред-
ставники не надають надто великого значення фак-
тору часу, пунктуальності. Ділові зустрічі є менш 
формальними, ніж у першому випадку. Під час цих 
зустрічей можуть обговорюватися й питання, які за-
здалегідь не були внесені до порядку денного.

У міжкультурному спілкуванні є певні відміннос-
ті  щодо меж допустимої емоційності. Якщо для екс-

пресивної культури ділових стосунків характерною 
є підвищена емоційність (регіони Середземномор’я, 
Південна Америка, частково США, Канада, Австра-
лія, Східна Європа, Африка), то стримана культура 
ділових стосунків передбачає раціональні способи 
взаємодії (країни Східної та Південної Азії, Північна 
Європа, Німеччина, Велика Британія, Японія.

 Слід відзначити, що представники експресивних 
(контактних) культур не зважають на особистісний 
простір партнера по спілкуванню і часто порушують 
його, що не характерно для стриманих (дистантних) 
культур. У експресивних культурах ділових відносин 
партнери можуть дозволити собі переривати моно-
лог партнера, що у стриманих культурах є недопус-
тимим.

У системі крос-культурного спілкування існує 
також індивідуалістична і колективістська культури. 
Перша з них ґрунтується на засадах автономії осо-
бистості, поваги до її прав і свобод, друга – спрямо-
вана на збереження, постійне відтворення національ-
них звичаїв, традицій, норм.

Представники західноєвропейських індивідуаліс-
тичних культур акцентують увагу на інформації, а не 
на способі її донесення. Для них властиве лаконіч-
не мовлення, логічно вмотивоване, послідовне, точ-
не мислення. Носії колективістських культур (Схід, 
Азія) у спілкуванні звертають увагу на контекст по-
відомлення, тобто надають увагу не тільки тому,  про 
що йде мова, але й тому, яким чином це висловлю-
ється.

Результати здійсненого нами аналізу численних 
наукових джерел  свідчать, що у професійно-ділових 
стилях спілкування різних європейських країн є сут-
тєві відмінності, які на сучасному етапі розширення 
міжнародних контактів і співробітництва у всіх сфе-
рах слід знати і враховувати, щоб досягти взаємо-
розуміння й успіху у спілкуванні. У міжнародному 
бізнесі виокремлюють арабську, азійську та амери-
канську моделі комунікативної поведінки у бізнесі, 
які конкретизуються відповідними національними 
бізнес-культурами й відрізняються як у вербальному, 
так і невербальному аспектах. Щодо європейської 
культури ділового спілкування, то вона не є моноліт-
ною, а поєднує в собі різні типи комунікативної пове-
дінки у бізнесі – формально-ієрархічні та егалітарні, 
максимально стримані та експресивні, монохромні 
і поліхронні культури спілкування, бізнес-культури, 
орієнтовані на угоду, та бізнес-культури, орієнтовані 
на стосунки. Попри значні відмінності, всі європей-
ські культури ґрунтуються на принципах автономії 
особистості, гідності людини, що відрізняє їх від ко-
лективістських культур арабо-азійського світу.

Таким чином, цілком правомірно можна ствер-
джувати, що обізнаність фахівців з особливостями 
культури спілкування в різних країнах світу сприяє 
толерантному ставленню до поведінки представни-
ків різних культур і допомагає досягти успіху у кому-
нікативній взаємодії.
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В статье рассматривается проблема межкультурного общения в различных сферах профессиональной 
деятельности. Особое внимание уделено вопросам толерантности в процессе межкультурного общения. 
Подчёркивается, что толерантность является важнейшим условием успешной коммуникации. Она основа-
на на признании существования различных культур и норм поведения в современном поликультурном сообще-
стве.

Ключевые слова : общение, поликультурное сообщество, толерантность.

The research of the problem of international communication in different fi elds of professional activity has been 
carried out. Special attention has been paid to the question of toleration  in the process of international communica-
tion. It is underlined that toleration is very important condition of successful international communication. It is based 
on recognition of existence of different cultures in multinational modern  society.

Key words : communication, multicultural society, toleration.     
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