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²íôîðìàö³ÿ âèçíàíà ñòðàòåã³÷íèì ðåñóðñîì íà ñâ³òîâîìó ð³âí³. Ðîçâèòîê
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî ³íôîðìàö³ÿ âèêîðèñòîâóºòüñÿ íå
ò³ëüêè ÿê çàñ³á âèðîáíèöòâà, àëå é ÿê ñàìîñò³éíèé îá’ºêò ðèíêîâèõ â³äíîñèí. Ç
ïðèâîäó âèðîáíèöòâà, îáðîáêè, ðîçïîâñþäæåííÿ, çàõèñòó, âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿
òà ¿¿ ïîõ³äíèõ ïðîäóêò³â âèíèêàº áåçë³÷ â³äíîñèí ñåðåä âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ñóá’ºêò³â
ðèíêó. Ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó ÿêîñò³ òîâàðó ôîðìóº
³íôîðìàö³éíèé ðèíîê, ðîçâèòîê ÿêîãî îáóìîâëþº íèçêà åêîíîì³÷íèõ òà ïðàâîâèõ
ôàêòîð³â. Âèçíà÷åííÿ ñêëàäó öèõ ôàêòîð³â òà îö³íêà ¿õ âïëèâó º îäíèì ç åòàï³â
ñòâîðåííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòþ ñóá’ºêò³â ³íôîðìàö³éíîãî
ðèíêó. Íåäîñêîíàë³ñòü åêîíîì³÷íîãî òà ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ïîòðåáóº äîñë³äæåíü
ó ãàëóçÿõ ³íôîðìàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó òà ³íôîðìàö³éíîãî ïðàâà.

Äîñë³äæåííþ ãîëîâíèõ óìîâ òà ñêëàäîâèõ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó
áàãàòî óâàãè ïðèä³ëÿºòüñÿ â ðîáîòàõ òàêèõ àâòîð³â: Ñ. Ô. Ëàçàðåâî¿,
Î. Þ. ×óáóêîâîé, Â. Â. Ñåëåçíüîâà, Î. Â. Ñîñí³íà, Ï. À. Ñòðàññìàíà, Î. Òîôôëåðà.
Ïðàâîâ³ àñïåêòè ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó äîñë³äæåí³ â ðîáîòàõ
Î. Â. Êîõàíîâñüêî¿, ². Ë. Áà÷èëî, Â. Í. Ëîïàòèíà, Ì. À. Ôåäîòîâà, Ì. ß. Øâåöÿ,
Â. Ñ. Öèìáàëþêà òà ³íøèõ íàóêîâö³â.

²íôîðìàö³éíèé ðèíîê º îäí³ºþ ç³ ñêëàäîâèõ ó ñòðóêòóð³ äåðæàâíîãî ðèíêó,
³ñíóº ïîðÿä ç òîâàðíèì, ìàéíîâèì, ô³íàíñîâèì, ðèíêîì ïðàö³ òîùî. Äëÿ
³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó ïðèòàìàíí³ õàðàêòåðèñòèêè òîâàðíîãî ðèíêó, à éîãî ä³ÿëüí³ñòü
´ðóíòóºòüñÿ íà çàãàëüíèõ çàêîíàõ ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà, ïåðåäáà÷àº ïîâíó
åêîíîì³÷íó ñàìîñò³éí³ñòü ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü âèðîáíèê³â, ñâîáîäó ï³äïðèºìíèöòâà,
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íåçàëåæíó êóï³âëþ-ïðîäàæ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ïðîäóêö³¿ òà ïîñëóã, çàñîá³â
òà ðåñóðñ³â ³íôîðìàö³éíîãî âèðîáíèöòâà [1]. Àíàë³çóþ÷è ôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíîãî
³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó Î. Þ. ×óáóêîâà, âèçíà÷àº îðãàí³çàö³éí³ òà åêîíîì³÷í³ àñïåêòè
éîãî ñòâîðåííÿ, ïðè öüîìó äî îðãàí³çàö³éíèõ àñïåêò³â àâòîð â³äíîñèòü “ðîçâ’ÿçàííÿ
ïèòàíü íîðìàòèâíî-çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè, ïðàâîâîãî çàõèñòó, ñòðóêòóðèçàö³¿ çà ôîðìàìè
âëàñíîñò³, ï³äïîðÿäêîâàí³ñòþ òà âèðîáíè÷èìè ïðîåêòàìè ³íôîðìàö³éíèõ ñòðóêòóð,
ðîçáóäîâè ³íôðàñòðóêòóðè”, à äî åêîíîì³÷íèõ — “çàêîíè ïîïèòó é ïðîïîçèö³¿, ÿê³,
ó ñâîþ ÷åðãó, âèçíà÷àþòü æèòòºâèé öèêë ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â òà ïîñëóã, ¿õí³
ö³íè, äæåðåëà ô³íàíñóâàííÿ” [2].

Íà íàøó äóìêó, îðãàí³çàö³éí³ àñïåêòè ðîçâèòêó òðåáà â³äîêðåìëþâàòè â³ä
ïðàâîâèõ. Íà öüîìó åòàï³ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó óìîâè ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â
ðèíêó ïîòðåáóþòü óäîñêîíàëåííÿ ÿê ïðàâîâî¿ îñíîâè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, òàê ³
îðãàí³çàö³éíî¿. Åêîíîì³÷í³ àñïåêòè îáóìîâëåí³ ïîïèòîì òà ïðîïîçèö³ºþ,
³íâåñòèö³éíîþ ïðèâàáëèâ³ñòþ ³íôîðìàö³éíî¿ ãàëóç³ äëÿ ³íâåñòîð³â ÿê ñêëàäîâî¿
ôîðìóâàííÿ ïðîïîçèö³¿ òà õàðàêòåðèñòèêàìè ö³ííîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â òà
ïîñëóã ÿê ñêëàäîâî¿ ôîðìóâàííÿ ïîïèòó.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ç’ÿñóâàííÿ îñîáëèâîñòåé ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ³íôîðìàö³éíîãî
ðèíêó òà âèçíà÷åííÿ ôàêòîð³â, ÿê³ ñòèìóëþþòü òà äåñòèìóëþþòü ³íôîðìàö³éíó
ä³ÿëüí³ñòü.

Ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî¿ ãàëóç³ â³äáóâàºòüñÿ ñòð³ìêèìè òåìïàìè, ùî ñâ³ä÷èòü
ïðî àêòèâí³ñòü ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, ÿê³ â í³é ä³þòü. Ó ³íôîðìàö³éíî-
àíàë³òè÷íîìó çâ³ò³ “Ïðî ä³ÿëüí³ñòü Äåðæàâíîãî àãåíòñòâà ç ïèòàíü íàóêè, ³ííîâàö³é
òà ³íôîðìàòèçàö³¿ Óêðà¿íè ó 2011 ðîö³” âèçíà÷åíî, ùî ó ñ³÷í³-ëèñòîïàä³ 2011 ðîêó
îáñÿã ïîñëóã, ðåàë³çîâàíèõ ñïîæèâà÷àì ï³äïðèºìñòâàìè ó ñôåð³ ³íôîðìàòèçàö³¿,
ñòàíîâèâ 6,6 ìëðä. ãðí., ùî ó ïîð³âíÿíèõ ö³íàõ íà 44,5 % âèùå ð³âíÿ â³äïîâ³äíîãî
ïåð³îäó ìèíóëîãî ðîêó [3]. Çà äàíèìè àãåíòñòâà, ñåðåä âèä³â ä³ÿëüíîñò³ ïåðåâàæàº
ðîçðîáêà ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ òà êîíñóëüòóâàííÿ â ö³é ñôåð³. Äîõîäè
ï³äïðèºìñòâ â³ä íàäàííÿ ïîñëóã êîìï’þòåðíîãî çâ’ÿçêó ó 2010 ðîö³ ñêëàëè
4 237 ìëí. ãðí., ùî â 28 ðàç³â á³ëüøå ïîð³âíÿíî ç â³äïîâ³äíèì ïîêàçíèêîì
2000 ðîêó [4]. Äîõîäè â³ä íàäàííÿ äîñòóïó äî ìåðåæ³ “²íòåðíåò” çà ïåð³îä ç 2006
ðîêó äî 2010 ðîêó çðîñëè â 3,6 ðàç³â òà ñêëàëè â³äïîâ³äíî 3805 ìëí. ãðí.

Âàæëèâèì ïîêàçíèêîì ðîçâèòêó ãàëóç³ º îáñÿã ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë.
Äàí³, íàâåäåí³ â òàáë. 1, ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî äèíàì³êà ðîçâèòêó ñôåðè ³íôîðìàòèçàö³¿
º ñòàëîþ [4; 5]. Íåçâàæàþ÷è íà ñêîðî÷åííÿ îáñÿã³â ³íâåñòèö³é â 2009 ðîö³, ùî
îáóìîâëåíî ñâ³òîâîþ åêîíîì³÷íîþ êðèçîþ, âæå ó 2010 ðîö³ òåíäåíö³ÿ ¿õ çðîñòàííÿ
áóëà â³äíîâëåíà. Ó ñ³÷í³ — âåðåñí³ 2011 ðîêó ³íâåñòèö³¿ â îñíîâíèé êàï³òàë â³ä
ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ³íôîðìàòèçàö³¿ ñêëàëè 307,9 ìëí. ãðí., ùî ñòàíîâèëî 164,7 %
â³ä àíàëîã³÷íîãî ïåð³îäó 2010 ðîêó òà 0,2 % â³ä çàãàëüíîãî îáñÿãó ³íâåñòèö³é.

Òàáëèöÿ 1
²íâåñòèö³¿ â îñíîâíèé êàï³òàë ó ñôåð³ ³íôîðìàòèçàö³¿
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Ïðîäîâæåííÿ òàáë. 1

* — äàí³ â³äñóòí³.

Íàâåäåí³ äàí³ â³äîáðàæàþòü çðîñòàííÿ ³íâåñòèö³éíî¿ ïðèâàáëèâîñò³
³íôîðìàö³éíî¿ ãàëóç³ òà ñïîíóêàþòü äî óäîñêîíàëåííÿ ¿¿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ.
Ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó â óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿ º îäíèì
ç ãîëîâíèõ ïð³îðèòåò³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî íàóêîâî-òåõí³÷íó ³íôîðìàö³þ”,
³íôîðìàö³éíèé ðèíîê — öå ñèñòåìà åêîíîì³÷íèõ, îðãàí³çàö³éíèõ ³ ïðàâîâèõ â³äíîñèí
ùîäî ïðîäàæó ³ êóï³âë³ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, òåõíîëîã³é, ïðîäóêö³¿ òà ïîñëóã [6].

²íôîðìàö³éíèé òîâàð ìàº íèçêó ñïåöèô³÷íèõ ÿêîñòåé, ÿê³ îáóìîâëþþòü
îñîáëèâîñò³ ï³äõîä³â äî ðåãóëþâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó:

— âèñîêó âàðò³ñòü ñòâîðåííÿ òà íèçüêó âàðò³ñòü òèðàæóâàííÿ;
— òîâàð çáåð³ãàº ñâîþ ôîðìó ï³ñëÿ âèêîðèñòàííÿ, òà çàëèøàºòüñÿ ÿê â

ïðîäàâöÿ, òàê ³ â ïîêóïöÿ àáî êîðèñòóâà÷à, ÿêùî ³íøå íå îáóìîâëåíî äîãîâ³ðíèìè
çîáîâ’ÿçàííÿìè;

— äèíàì³÷í³ñòü ñêëàäó ³íôîðìàö³éíèõ òîâàð³â òà ïîñëóã, ÿêà îáóìîâëåíà
âèíèêíåííÿì íîâèõ ïðîïîçèö³é ó ñêëàä³ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ðîçâèòêîì
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ïîÿâîþ íîâèõ àáî óäîñêîíàëåííÿì ³ñíóþ÷èõ
³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì;

— ñïîæèâà÷åì ³íôîðìàö³éíîãî òîâàðó º êîæíà îñîáà, ïðè öüîìó ñïîæèâàííÿ
ìîæå â³äáóâàòèñÿ ÿê íà ïëàòí³é, òàê ³ íà áåçîïëàòí³é îñíîâ³.

Ñóá’ºêòàìè ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó º ô³çè÷í³ òà þðèäè÷í³ îñîáè, ä³ÿëüí³ñòü
ÿêèõ ïîâ’ÿçàíà ç³ ñòâîðåííÿì, âèêîðèñòàííÿì, ðîçïîâñþäæåííÿì ³íôîðìàö³¿ òà
çàñîá³â ¿¿ òåõí³÷íî¿ ³ ïðîãðàìíî¿ ï³äòðèìêè, à òàêîæ äåðæàâà, ÿêà áåðå ó÷àñòü ó
ôîðìóâàíí³ éîãî ïîïèòó òà ïðîïîçèö³¿ ÿê ð³âíîïðàâíèé ó÷àñíèê ðèíêîâèõ â³äíîñèí,
òà ðåãóëþº éîãî ä³ÿëüí³ñòü ÷åðåç ñèñòåìó âëàäíèõ ïðèïèñ³â òà çàáåçïå÷åííÿ êîíòðîëþ
¿õ âèêîíàííÿ.

Ïðè âèçíà÷åíí³ ñêëàäó ñóá’ºêò³â ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó òðåáà çàóâàæèòè, ùî
áóäü-ÿêà ô³çè÷íà òà þðèäè÷íà îñîáà º ñïîæèâà÷åì òîâàð³â òà ïîñëóã öüîãî ðèíêó ó
âèãëÿä³ äðóêîâàíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ³íôîðìàö³¿ íà åëåêòðîííèõ íîñ³ÿõ, ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³ ñèñòåì òîùî. Çàëåæíî â³ä ñïîæèâà÷³â ³íôîðìàö³éíèõ
ïðîäóêò³â òà äîì³íóþ÷èõ âèä³â ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã íàóêîâö³ âèîêðåìëþþòü ï’ÿòü
ñåêòîð³â ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó: ä³ëîâà ³íôîðìàö³ÿ, ³íôîðìàö³ÿ äëÿ ñïåö³àë³ñò³â,
ñïîæèâ÷à ³íôîðìàö³¿, ïîñëóãè îñâ³òè, ³íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè ³ çàñîáè [7].

Âîäíî÷àñ ãîëîâí³ âàæåë³ åêîíîì³÷íîãî òà ïðàâîâîãî âïëèâó ñïðÿìîâàí³ íà
ñóá’ºêòè, ÿê³ ïðåäñòàâëÿþòü ïðîïîçèö³þ íà ³íôîðìàö³éíîìó ðèíêó. Ñóá’ºêòè
ïðîïîçèö³¿ — öå ô³çè÷í³ òà þðèäè÷í³ îñîáè, ÿê³ çä³éñíþþòü ³íôîðìàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü.

Âèçíà÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ì³ñòèòüñÿ â ñòàð³é ðåäàêö³¿ Çàêîíó
Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ”. Â³äïîâ³äíî äî ñò. 12 âêàçàíîãî çàêîíó, ³íôîðìàö³éíà
ä³ÿëüí³ñòü — öå ñóêóïí³ñòü ä³é, ñïðÿìîâàíèõ íà çàäîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá
ãðîìàäÿí, þðèäè÷íèõ îñ³á ³ äåðæàâè [8].

Îñíîâí³ âèäè ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèçíà÷åí³ ó ñò. 9 Çàêîíó Óêðà¿íè
“Ïðî ³íôîðìàö³þ” â íîâ³é ðåäàêö³¿ â³ä 9 òðàâíÿ 2011 ð. [9]. Îñíîâíèìè âèäàìèw
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³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ñòâîðåííÿ, çáèðàííÿ, îäåðæàííÿ, çáåð³ãàííÿ,
âèêîðèñòàííÿ, ïîøèðåííÿ, îõîðîíà òà çàõèñò ³íôîðìàö³¿. Ïåðåë³ê âèä³â, ïîð³âíÿíî
ç ïîïåðåäíüîþ ðåäàêö³ºþ çàêîíó ðîçøèðåíî, àëå âèçíà÷åííÿ âêàçàíèõ êàòåãîð³é
çàëèøèëèñü ó ñòàð³é ðåäàêö³¿ Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ”. Â³äïîâ³äíî äî
÷. 1 ñò. 4. íîâî¿ ðåäàêö³¿ Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ” äî ñêëàäó ñóá’ºêò³â
³íôîðìàö³éíèõ â³äíîñèí íàëåæàòü ô³çè÷í³ îñîáè, þðèäè÷í³ îñîáè, îá’ºäíàííÿ
ãðîìàäÿí, ñóá’ºêòè âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü.

Äîñë³äæóþ÷è ³íôîðìàö³éíó ñôåðó åêîíîì³êè òà ¿¿ ñòðóêòóðó, Ñ. Ô. Ëàçàðåâà
â³äçíà÷àº, ùî “… çàëåæíî â³ä â³äíîøåííÿ òèõ àáî ³íøèõ âèä³â ³íôîðìàö³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ äî âëàñíå âèðîáíèöòâà ³íôîðìàö³¿ â ãàëóçÿõ ³íôîðìàö³éíîãî âèðîáíèöòâà
ìîæíà âèä³ëèòè òðè ãðóïè á³ëüø ñïåöèô³÷íèõ ³íôîðìàö³éíèõ ãàëóçåé: âèðîáíèöòâî
³íôîðìàö³¿ ÿê íîâèõ çíàíü; ï³äãîòîâêà ³ñíóþ÷î¿ ³íôîðìàö³¿ äî âèêîðèñòàííÿ â çðó÷í³é
äëÿ ñïîæèâà÷à ôîðì³; íàêîïè÷åííÿ òà çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿” [1]. Öåé ïîä³ë ñòâîðþº
óìîâè äëÿ êëàñèô³êàö³¿ ñóá’ºêò³â ïðîïîçèö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó çàëåæíî â³ä
âèäó ä³ÿëüíîñò³.

Îäíèì ç ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ ñêëàäó ñóá’ºêò³â ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó º ¿õ
ïåðåë³ê çà âèäàìè ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³äíî äî çàòâåðäæåíîãî Äåðæñïîæèâñòàíäàðòîì
(íàêàç â³ä 11 æîâòíÿ 2010 ð. ¹ 457 ³ç çì³íàìè â³ä 29 ëèñòîïàäà 2010 ð. ¹ 530)
íàö³îíàëüíîãî êëàñèô³êàòîðó Óêðà¿íè “Êëàñèô³êàö³ÿ âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³”
(ÊÂÅÄ), ÿêèé â îíîâëåí³é ôîðì³ ïîâí³ñòþ â³äïîâ³äàº ºâðîïåéñüê³é Êëàñèô³êàö³¿
âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ (NACE, rev.2) ³ íàáóâàº ÷èííîñò³ ç 1 ñ³÷íÿ 2012 ð. [10].
Ó ïîïåðåäí³é ðåäàêö³¿ ÊÂÅÄ îäíèì ç ãîëîâíèõ ðîçä³ë³â, ÿêèé õàðàêòåðèçóâàâ
ä³ÿëüí³ñòü íà ³íôîðìàö³éíîìó ð³âí³ ,áóâ 72 — “Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ ³íôîðìàòèçàö³¿”.
Ó íîâ³é ÊÂÅÄ ä³ÿëüí³ñòü ñóá’ºêò³â ïðîïîçèö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó ðîçíåñåíà ïî
âåëèê³é ê³ëüêîñò³ ðîçä³ë³â, íàïðèêëàä: ðîçä³ë 26 — “Âèðîáíèöòâî êîìï’þòåð³â,
åëåêòðîííî¿ òà îïòè÷íî¿ ïðîäóêö³¿”, ñåêö³ÿ J — “²íôîðìàö³ÿ òà òåëåêîìóí³êàö³¿”
(ó ñêëàä³ ÿêî¿ ðîçä³ë 58 — “Âèäàâíè÷à ä³ÿëüí³ñòü”, ïðè öüîìó ãðóïà 58.2 — “Âèäàííÿ
ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ”; ðîçä³ë 62 — “Êîìï’þòåðíå ïðîãðàìóâàííÿ,
êîíñóëüòóâàííÿ òà ïîâ’ÿçàíà ç íèìè ä³ÿëüí³ñòü”; 63 — “Íàäàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ
ïîñëóã” ³ ò.ä.).

²íôîðìàö³éíèé ðèíîê, ÿê ³ áóäü ÿêèé ðèíîê, áàçóºòüñÿ íà òàêèõ îñíîâíèõ
åëåìåíòàõ: ö³í³, ïîïèò³ òà ïðîïîçèö³¿, êîíêóðåíö³¿.

Îñîáëèâîñò³ ö³íîóòâîðåííÿ â ³íôîðìàö³éí³é ãàëóç³ áóëè äîñë³äæåí³
Ë. Ô. ªæîâîþ, ÿêà çàóâàæóâàëà íà ³ñíóâàíí³ ïðîáëåìè ïëàòíîñò³ ³íôîðìàö³éíîãî
îáñëóãîâóâàííÿ, ÿêà â³äîáðàæàº ïîñèëåííÿ ñîö³àëüíî¿ íåð³âíîñò³ ñïîæèâà÷³â
³íôîðìàö³¿, ïîðÿä ç òèì ñòâîðþþ÷è óìîâè äëÿ âäîñêîíàëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã,
âèçíà÷åííÿ ðåàëüíî¿ ö³ííîñò³ ³íôîðìàö³¿ òà êîðèñíîñò³ ³íôîðìàö³éíî¿ ñëóæáè ÷åðåç
¿¿ ðèíêîâó îö³íêó [11]. Ö³íà º ³íäèêàòîðîì ïëàòîñïðîìîæíîãî ïîïèòó íà òîâàð, ³ â
³íôîðìàö³éí³é ãàëóç³ çàëåæèòü â³ä âèäó ³íôîðìàö³éíîãî òîâàðó àáî ïîñëóãè.

²íôîðìàö³éíîìó ðèíêó ïðèòàìàíí³ òàê³ ï³äõîäè äî ö³íîóòâîðåííÿ:
— âèòðàòíèé ìåòîä, êîëè ö³íà ðîçðàõîâóºòüñÿ íà îñíîâ³ âèòðàò íà âèðîáíèöòâî,

îñîáëèâ³ñòþ ñòðóêòóðè âèòðàò äëÿ òîâàð³â òà ïîñëóã öüîãî ðèíêó º á³ëüøèé â³äíîñíèé
ïîêàçíèê âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³, ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè ãàëóçÿìè åêîíîì³êè;

— êîíêóðåíòíèé ìåòîä, ïðè ÿêîìó ö³íà âñòàíîâëþºòüñÿ çàëåæíî â³ä ïîòî÷íèõ
ö³í íà àíàëîã³÷í³ ³íôîðìàö³éí³ ïðîäóêòè òà ïîñëóãè òà ìîæå áóòè âèùå ñåðåäíüîãî
ð³âíÿ (â óìîâ ÿâíèõ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã, ðîçðîáëåíèõ íîâèõ ôóíêö³é) àáî ìåíøå
ñåðåäíüîãî ð³âíÿ (â óìîâàõ êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè);

— ìåòîä îö³íêè ö³ííîñò³, ïðè ÿêîìó ö³íà âèçíà÷àºòüñÿ ÷åðåç ö³íí³ñòü òîâàðó
äëÿ ñïîæèâà÷à, à íå ÷åðåç âèòðàòè ïðîäàâöÿ.

Äëÿ îö³íêè ö³ííîñò³ ïðîäóêò³â ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó ç áîêó ñïîæèâà÷³â
âèêîðèñòîâóþòüñÿ ð³çí³ ìåòîäèêè, ÿê³ ´ðóíòóþòüñÿ íà âèçíà÷åíí³ åôåêòèâíîñò³
³íôîðìàö³éíèõ òîâàð³ òà ïîñëóã: ô³íàíñîâ³ (ñóêóïíà âàðò³ñòü âîëîä³ííÿ,
ôóíêö³îíàëüíî-âàðò³ñíèé àíàë³ç, ÷èñòà ïðèâåäåíà âàðò³ñòü, âíóòð³øíÿ íîðìà
ðåíòàáåëüíîñò³; ÿê³ñí³ (³íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà, øâèäêå åêîíîì³÷íå îá´ðóíòóâàííÿ,
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ñèñòåìà çáàëàíñîâàíèõ ïîêàçíèê³â, åêîíîì³÷íà äîäàíà âàðò³ñòü); ³ìîâ³ðí³ñí³
(ñïðàâåäëèâà ö³íà îïö³îí³â, ïðèêëàäíà ³íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà, óïðàâë³ííÿ
ïîðòôåëåì àêòèâ³â) [12; 13; 14; 15].

Òðåáà â³äçíà÷èòè, ùî îäíèì ç ãîëîâíèõ ÷èííèê³â, âèçíà÷àþ÷èõ ö³íí³ñòü
îòðèìàíèõ òîâàð³â òà ïîñëóã, º ïîòåíö³éíèé òà ðåàëüíèé ð³âåíü ¿õ êàï³òàë³çàö³¿.
Êàï³òàë³çàö³ÿ â êîíòåêñò³ ³íôîðìàö³¿ òà ¿¿ ïîõ³äíèõ ïðîäóêò³â ìîæå áóòè ðîçãëÿíóòà
ÿê ïðîöåñ ïåðåòâîðåííÿ ðåñóðñ³â ó âàðò³ñòü, ùî ïðèíîñèòü äîäàòêîâó âàðò³ñòü, òà ÿê
ïîêàçíèê îö³íêè ðèíêîâî¿ âàðòîñò³ ï³äïðèºìñòâà (ðèíêîâà êàï³òàë³çàö³ÿ) [16, ñ. 25].

Ìåòîþ ñïîæèâàííÿ ³íôîðìàö³¿ º îòðèìàííÿ íîâèõ çíàíü òà íîâî¿ ³íôîðìàö³¿.
Äëÿ ï³äïðèºìñòâ ñïîæèâàííÿ ³íôîðìàö³¿ òà ïîõ³äíèõ ïðîäóêò³â ñïðÿìîâàíå íà
êàï³òàë³çàö³þ, ÿêà çíàõîäèòü â³äîáðàæåííÿ ó çðîñòàíí³ âàðòîñò³ ô³ðìè, çðîñòàíí³
ïðèáóòê³â, îòðèìàííÿ ³íøîãî åêîíîì³÷íîãî òà (àáî) ñîö³àëüíîãî åôåêòó.

Ñïîæèâàþ÷è ³íôîðìàö³þ, ô³çè÷í³ îñîáè ï³äâèùóþòü ñâ³é ð³âåíü çíàíü,
çàáåçïå÷óþòü çðîñòàííÿ ñâîº¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà ðèíêó ïðàö³. ßêùî
ñïîæèâàííÿ åôåêòèâíå, òî ìàº ì³ñöå âèñîêèé ð³âåíü ¿¿ êàï³òàë³çàö³¿. Íàòîì³ñòü
ÿêùî ñïîæèâàºòüñÿ íåäîñòàòíÿ àáî íàäëèøêîâà, íåÿê³ñíî ï³äãîòîâëåíà òà
ñòðóêòóðîâàíà ³íôîðìàö³ÿ, ÿêùî ñóá’ºêò íå çäàòåí àñèì³ëþâàòè ³íôîðìàö³þ ç
îá’ºêòèâíèõ (¿¿ ñêëàä, ïîäàííÿ) òà ñóá’ºêòèâíèõ (ð³âåíü ãîòîâíîñò³ ñóá’ºêòà äî
ñïðèéíÿòòÿ, ïðåäñòàâëåíèé òåçàóðóñîì, ð³âåíü íàâèê³â êîðèñòóâàííÿ ð³çíèìè
çàñîáàìè äëÿ îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿) ôàêòîð³â, òî êàï³òàë³çàö³ÿ àáî íå â³äáóâàºòüñÿ
àáî ¿¿ ð³âåíü áóäå çàíàäòî íèçüêèé. Îòæå, åôåêò ïðè ñïîæèâàíí³ ³íôîðìàö³¿ çàëåæèòü
ÿê â³ä ñàìî¿ ³íôîðìàö³¿, òàê ³ â³ä óìîâ ¿¿ ñïîæèâàííÿ.

Ó öüîìó àñïåêò³ ïðîÿâëÿºòüñÿ îñîáëèâ³ñòü ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó: íà ðåçóëüòàòè
âèêîðèñòàííÿ ïðîäóêòó çíà÷íèé âïëèâ çä³éñíþº ñàì êîðèñòóâà÷ àáî ñïîæèâà÷.
Òîìó îäíèì ç íàïðÿìê³â ðîçáóäîâè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà òà ðîçâèòêó
³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó º ï³äâèùåííÿ êîìï’þòåðíî¿ ãðàìîòíîñò³ íàñåëåííÿ.

Òðåáà çàçíà÷èòè, ùî çàáåçïå÷åí³ñòü äîìîãîñïîäàðñòâ ïåðñîíàëüíèìè
êîìï’þòåðàìè çðîñòàº ñòð³ìêèìè òåìïàìè, ïðî ùî ñâ³ä÷àòü äàí³, íàâåäåí³ â
òàáë. 2 [4; 5].

Òàáëèöÿ 2
Çàáåçïå÷åí³ñòü äîìîãîñïîäàðñòâ ïåðñîíàëüíèìè êîìï’þòåðàìè

* — äàí³ â³äñóòí³.

Ó áàãàòüîõ âèïàäêàõ íà ³íôîðìàö³éíîìó ðèíêó ïðèäáàííÿ ïðîäóêòó àáî ïîñëóãè
ïåðåäáà÷àº â ïîäàëüøîìó ðåãóëÿðíå êîðèñòóâàííÿ ïîñëóãàìè ô³ðìè ïðîäàâöÿ,
íàïðèêëàä, ï³äïèñêà íà ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè, ÿê³ ïîòðåáóþòü îíîâëåííÿ, àáî
ïðèäáàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè, ÿêà ïîòðåáóº ñóïðîâîäæåííÿ. Ó ïîä³áíèõ âèïàäêàõ
ïîäàëüø³ âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ ïîêóïöåì òà ïðîäàâöåì ïîâèíí³ âèçíà÷àòèñÿ íà
äîãîâ³ðíîìó ð³âí³ ïðè ïåðø³é òðàíçàêö³¿. Ïðîïîçèö³ºþ ïåðåäáà÷àþòüñÿ ð³çí³ ïðîãðàìè
ëîÿëüíîñò³ òà åêîíîì³÷íèõ ñòèìóë³â äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïîäàëüøî¿ ñï³âïðàö³. Öå
îáóìîâëåíî îñîáëèâ³ñòþ êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè íà ³íôîðìàö³éíîìó ðèíêó òà á³ëüøîþ
øâèäê³ñòþ ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿, ïîð³âíÿíî ç òîâàðíèì ðèíêîì, ó íàñë³äîê
÷îãî ï³äâèùóºòüñÿ çíà÷åííÿ ä³ëîâî¿ ðåïóòàö³¿ ñóá’ºêòà ðèíêó.

Îñîáëèâ³ñòþ êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè íà ³íôîðìàö³éíîìó ðèíêó º âèêîðèñòàííÿ
³ííîâàö³é òà âèñîêèé ð³âåíü àäàïòàö³éíî¿ çä³áíîñò³ âñ³õ ñóá’ºêò³â; íàÿâí³ñòü âåëèêî¿
ê³ëüêîñò³ çàêîðäîííèõ êîíêóðåíò³â, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ íå îáìåæåíà ó âñåñâ³òíüîìów
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³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³; ñïðÿìîâàí³ñòü êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè, â ïåðøó ÷åðãó, íà
ìàêñèìàëüíå òà âèïåðåäæàþ÷å çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â, ³ ëèøå ïîò³ì — íà
áîðîòüáó ç êîíêóðåíòàìè.

Íà ³íôîðìàö³éíîìó ðèíêó íàî÷íî â³äîáðàæåíî ìàðêåòèíãîâèé ï³äõ³ä,
â³äïîâ³äíî äî ÿêîãî ãîëîâíîþ ìåòîþ ô³ðìè º âèçíà÷åííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷à òà
ïîäàëüøîãî ¿õ çàäîâîëåííÿ â ìåæàõ ñâîº¿ êîìïåòåíö³¿.

Ï³ä âïëèâîì ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó òà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é
äëÿ âñ³õ ó÷àñíèê³â ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº çäàòí³ñòü
ìåíåäæåð³â ï³äïðèºìñòâ ïðàâèëüíî âèçíà÷èòè ñòðàòåã³÷í³ ïåðñïåêòèâè,
ñôîðìóëþâàòè ìåòó òà çàâäàííÿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó â³äïîâ³äíî äî ³ñíóþ÷èõ óìîâ
çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã.

Íà ³íôîðìàö³éíîìó ðèíêó ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ òàê³ êîíêóðåíòí³ ñòðàòåã³¿
êîìïàí³¿: ñòðàòåã³ÿ çíèæåííÿ ñîá³âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿, ñòðàòåã³ÿ äèôåðåíö³àö³¿
ïðîäóêö³¿, ñòðàòåã³ÿ ñåãìåíòóâàííÿ ðèíêó, ñòðàòåã³ÿ âïðîâàäæåííÿ íîâèí, ñòðàòåã³ÿ
íåãàéíîãî ðåàãóâàííÿ íà ïîòðåáè ðèíêó, ñòðàòåã³ÿ äèâåðñèô³êàö³¿, îðãàí³çàö³ÿ
àâòîíîìíèõ ðîáî÷èõ ãðóï, âèá³ð ñòðàòåã³¿ êîíêóðåíö³¿ çàëåæíî â³ä ïîçèö³¿ ô³ðìè íà
ðèíêó [11]. Ë. Ô. ªæîâà â³äçíà÷àº, ùî “… äèíàì³êà ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó º
äåñòàá³ë³çóþ÷èì ôàêòîðîì ïðè ôîðìóâàíí³ ñòðàòåã³¿ êîíêóðåíö³¿ íà íüîìó …”, ³
âêàçóº íà íåîáõ³äí³ñòü àäàïòàö³¿ ñòðàòåã³¿ äî ñòàä³¿ ðîçâèòêó ðèíêó, âèçíà÷àþ÷è
òàê³ òðè ñòàä³¿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó: íîâèé ðèíîê, ùî øâèäêî çðîñòàº;
ðèíîê ó ïåð³îä ñïîâ³ëüíåííÿ çðîñòàííÿ; ðèíîê ó ïåð³îä çàñòîþ. Îñîáëèâ³ñòþ ñó÷àñíîãî
óêðà¿íñüêîãî ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó º éîãî ïîñòóïîâå çðîñòàííÿ â óìîâàõ, êîëè
çàõîäè, ÿêèõ ïîòðåáóº ðèíîê âèçíà÷åí³, àëå ìåõàí³çìè ¿õ ðåàë³çàö³¿ â³äñóòí³. Îòæå,
ðîçðîáêà âëàñíî¿ ñòðàòåã³¿ ïåðåäáà÷àº çàñòîñóâàííÿ ïîºäíàíü ð³çíèõ ï³äõîä³â ïðè
âèñîêîìó ð³âí³ ¿õ àäàïòàö³éíèõ ÿêîñòåé äî ðèíêîâèõ çì³í òà çì³í â çàêîíîäàâñòâ³.

Ñïåöèô³êîþ ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó º íåîáõ³äí³ñòü ðîçãàëóæåíîãî ïðàâîâîãî
ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ éîãî îêðåìèõ ñóá’ºêò³â. Äëÿ äåÿêèõ ñóá’ºêò³â çàêîíîäàâåöü
âðåãóëþâàâ îñíîâí³ ïîëîæåííÿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³, íàïðèêëàä, ä³ÿëüí³ñòü ³íôîðìàö³éíèõ
àãåíòñòâ âðåãóëüîâàíà Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³éí³ àãåíòñòâà” [17].
Â³äïîâ³äíî äî ñò. 1, ³íôîðìàö³éíèìè àãåíòñòâàìè º çàðåºñòðîâàí³ ÿê þðèäè÷í³ îñîáè
ñóá’ºêòè ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ä³þòü ç ìåòîþ íàäàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã.
Ó ñò. 5 âêàçàíî, ùî ñàìå â³äíîñèòüñÿ äî ä³ÿëüíîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ àãåíòñòâ — öå
çáèðàííÿ, îáðîáêà, òâîðåííÿ, çáåð³ãàííÿ, ï³äãîòîâêà ³íôîðìàö³¿ äî ïîøèðåííÿ, âèïóñê
òà ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïðîäóêö³¿. Âèïóñê òà ðîçïîâñþäæåííÿ
³íôîðìàö³éíèìè àãåíòñòâàìè âëàñíî¿ ïðîäóêö³¿ ç ìåòîþ îòðèìàííÿ ïðèáóòêó º
ï³äïðèºìíèöüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ. Âêàçàíèé çàêîí º äîñòàòíüî çì³ñòîâíèì, àëå ä³ÿëüí³ñòü
³íôîðìàö³éíèõ àãåíòñòâ, îêð³ì âêàçàíîãî çàêîíó òà Êîíñòèòóö³¿, ðåãóëþþòü çàêîíè
Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ”, “Ïðî äðóêîâàí³ çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ (ïðåñó) â
Óêðà¿í³”, “Ïðî òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ”, “Ïðî äåðæàâíó òàºìíèöþ” òà ³íø³
çàêîíîäàâ÷³ àêòè Óêðà¿íè, ì³æíàðîäí³ äîãîâîðè â ãàëóç³ ñâîáîäè ñëîâà òà ³íôîðìàö³¿,
ðàòèô³êîâàí³ Óêðà¿íîþ.

Íàòîì³ñòü ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî âèðîáíèöòâà
â³äñóòíº. Âèíÿòêîì º ñèòóàö³ÿ, êîëè ñóá’ºêò çàðåºñòðóâàâñÿ äëÿ âåäåííÿ
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, àëå â öüîìó âèïàäêó çàêîíîäàâñòâîì íå âðàõîâàíî
îñîáëèâîñò³ éîãî ä³ÿëüíîñò³.

Òðåáà â³äçíà÷èòè, ùî ïîÿâà ³íäèâ³äóàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî âèðîáíèöòâà ÿê
ðåçóëüòàòó øèðîêî¿ ³íôîðìàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà º âàæëèâèì ôàêòîðîì ðîçâèòêó
³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó. Ïåðåì³ùåííþ ³íôîðìàö³éíî¿ ðîáîòè ç îô³ñ³â äî äîìó
ïðèñâÿ÷óºòüñÿ óâàãà ó ðîáîòàõ Ï. À. Ñòðàññìàíà, Î. Òîôôëåðà, Â. Ô. Ëàçàðåâî¿.
Ö³ ïðîöåñè çíà÷íî çì³íþþòü ñòðóêòóðó âèòðàò íà ñêëàä ñóá’ºêò³â ³íôîðìàö³éíîãî
ðèíêó òà ïðèçâîäÿòü äî çðîñòàííÿ êîíêóðåíö³¿. Îäíàê â³äñóòí³ñòü ïðàâîâîãî
ðåãóëþâàííÿ òà íàëåæíîãî êîíòðîëþ çà ¿õ ä³ÿëüí³ñòþ ñòâîðþº çàãðîçó çðîñòàííÿ
íåäîâ³ðè ñïîæèâà÷³â, ñïðèÿº çëîâæèâàííþ â ö³é ñôåð³ òà ìîæå ìàòè ö³ëó íèçêó
³íøèõ íåãàòèâíèõ ñîö³àëüíèõ òà åêîíîì³÷íèõ íàñë³äê³â.
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Â Óêðà¿í³ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà â³ä 30 âåðåñíÿ 2010 ð. 2011 ð³ê ïðîãîëîøåíî
ðîêîì îñâ³òè òà ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, îòæå, ìåòîþ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà
º òàêîæ ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó ÿê ñêëàäîâî¿
³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà [18].

Çðîñòàþ÷à ïîòðåáà â ðåãóëþâàíí³ ³íôîðìàö³éíèõ ïðàâîâ³äíîñèí îáóìîâèëà
âèíèêíåííÿ òà ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíîãî ïðàâà, ÿêå âðåãóëüîâóº âñ³ â³äíîñèíè ç
ïðèâîäó ñòâîðåííÿ, çáåð³ãàííÿ, çàõèñòó, ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿.

Âðåãóëþâàííÿ íà çàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ³íôîðìàö³éíîãî
ðèíêó ïåðåäáà÷àº íå ò³ëüêè ðîçðîáêó çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè àëå é ñòâîðåííÿ ñèñòåìè,
ÿêà çàáåçïå÷èòü âèêîíàííÿì íîðìàòèâíèõ ïðèïèñ³â. Ë. Ô. Ëàçàðåâà â³äì³÷àº, ùî
“… íåäîñòàòíüî ñòâîðèòè ïîòð³áí³ çàêîíè, íåîáõ³äíî çðîáèòè ¿õ ä³éîâèìè, òîáòî
ðîçðîáèòè åôåêòèâíèé ìåõàí³çì ¿õ ä³¿”, ï³äêðåñëþþ÷è îñîáëèâó àêòóàëüí³ñòü çàõèñòó
³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ íà ïðîãðàìè òà áàçè äàíèõ [1].

Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî Îñíîâí³ çàñàäè ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà
â Óêðà¿í³ íà 2007–2015 ðîêè” âèçíà÷åíî, ùî â³ò÷èçíÿíèé ðèíîê ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ïåðåáóâàº ó ñòàí³ àêòèâíîãî ñòàíîâëåííÿ òà çà ïåâíèõ
óìîâ ìîæå ñòàòè ôóíäàìåíòîì ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³ [19].
Ó òîé æå ÷àñ â çàêîí³ âèçíà÷åíî ÷èííèêè, ÿê³ ãàëüìóþòü ðîçáóäîâó ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³, ïîð³âíÿíî ç³ ñâ³òîâèìè òåíäåíö³ÿìè, òà ñòðèìóþòü ðîçâèòîê
³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó. Äî ãîëîâíèõ ÷èííèê³â íåãàòèâíîãî âïëèâó ìîæíà â³äíåñòè
â³äñóòí³ñòü êîîðäèíàö³¿ çóñèëü äåðæàâíîãî ³ ïðèâàòíîãî ñåêòîð³â åêîíîì³êè; íèçüêó
åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ, ìàòåð³àëüíèõ, êàäðîâèõ ðåñóðñ³â,
ñïðÿìîâàíèõ íà ³íôîðìàòèçàö³þ, âïðîâàäæåííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ
òåõíîëîã³é ó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íó ñôåðó; â³äñòàâàííÿ ó âïðîâàäæåíí³ òåõíîëîã³é
åëåêòðîííîãî á³çíåñó, åëåêòðîííèõ á³ðæ òà àóêö³îí³â, åëåêòðîííèõ äåïîçèòàð³¿â,
âèêîðèñòàíí³ áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â çà òîâàðè ³ ïîñëóãè òîùî; íèçüêèé ð³âåíü
³íôîðìàòèçàö³¿ îêðåìèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè; íåäîñòàòí³é ðîçâèòîê íîðìàòèâíî-
ïðàâîâî¿ áàçè ³íôîðìàö³éíî¿ ñôåðè; íèçüêèé ð³âåíü êîìï’þòåðíî¿ òà ³íôîðìàö³éíî¿
ãðàìîòíîñò³ íàñåëåííÿ; íèçüêèé ð³âåíü äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè âèðîáíèöòâà çàñîá³â
³íôîðìàòèçàö³¿, ïðîãðàìíèõ çàñîá³â òà âïðîâàäæåííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ
òåõíîëîã³é; íåð³âíîì³ðí³ñòü çàáåçïå÷åííÿ ìîæëèâîñò³ äîñòóïó íàñåëåííÿ äî
êîìï’þòåðíèõ ³ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ çàñîá³â, ïîãëèáëåííÿ “³íôîðìàö³éíî¿ íåð³âíîñò³”
ì³æ îêðåìèìè ðåã³îíàìè, ãàëóçÿìè åêîíîì³êè òà ð³çíèìè âåðñòâàìè íàñåëåííÿ; íå
âèð³øóþòüñÿ ó ïîâíîìó îáñÿç³ ïèòàííÿ çàõèñòó àâòîðñüêèõ ïðàâ íà êîìï’þòåðí³
ïðîãðàìè, â³äñóòí³ ñèñòåìí³ äåðæàâí³ ð³øåííÿ, ñïðÿìîâàí³ íà ñòâîðåííÿ íàö³îíàëüíèõ
³ííîâàö³éíèõ ñòðóêòóð (öåíòð³â, òåõíîïîë³ñ³â ³ òåõíîïàðê³â) ç ðîçðîáêè
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîãî ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ òîùî.

Äëÿ âèð³øåííÿ âèçíà÷åíèõ ïðîáëåì, íàÿâí³ñòü ÿêèõ çàäåêëàðîâàíà íà
çàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³, ïåðåäáà÷åíà íèçêà çàõîä³â, ÿê³ çà óìîâ ¿õ óñï³øíî¿ ðåàë³çàö³¿
ñòâîðèëè á óìîâè äëÿ åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âñ³õ ñóá’ºêò³â ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó.

Íàïðèêëàä, çàõîäè, ñïðÿìîâàí³ íà çàêîíîäàâ÷å çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó
³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, ïåðåäáà÷àþòü:

— ñòâîðåííÿ ö³ë³ñíî¿ ñèñòåìè çàêîíîäàâñòâà, ãàðìîí³çîâàíî¿ ç íîðìàìè
ì³æíàðîäíîãî ïðàâà ç ïèòàíü ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà;

— ï³äãîòîâêó òà ïðèéíÿòòÿ ²íôîðìàö³éíîãî êîäåêñó, ÿêèé ïîâèíåí ì³ñòèòè
ðîçä³ëè ïðî çàñàäè åëåêòðîííî¿ òîðã³âë³, ïðàâîâó îõîðîíó ïðàâ íà çì³ñò êîìï’þòåðíèõ
ïðîãðàì, óäîñêîíàëåííÿ çàõèñòó ïðàâ ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, â òîìó ÷èñë³
àâòîðñüêîãî ïðàâà ïðè ðîçì³ùåíí³ òà âèêîðèñòàíí³ òâîð³â ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò, ïðî
îõîðîíó áàç äàíèõ, äèñòàíö³éíå íàâ÷àííÿ, íàäàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã ç
âèêîðèñòàííÿì ìåðåæ³ ²íòåðíåò, êîìåðö³éíó òàºìíèöþ òîùî;

— ï³äãîòîâêó òà âíåñåííÿ çì³í äî çàêîíîäàâñòâà ç ïèòàíü ³íôîðìàòèçàö³¿,
çîêðåìà ç óðàõóâàííÿì âèìîã ùîäî íàäàííÿ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàíàìè
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ þðèäè÷íèì òà ô³çè÷íèì îñîáàì ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã ç
âèêîðèñòàííÿì ìåðåæ³ ²íòåðíåò; çàïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîá³ãó òàw
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åëåêòðîííîãî öèôðîâîãî ï³äïèñó, äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ, òåëåìåäèöèíè,
åëåêòðîííèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì, åëåêòðîííîãî á³çíåñó, åëåêòðîííèõ á³ðæ, àóêö³îí³â
³ äåïîçèòàð³¿â.

Îçíàêàìè ðåàë³çàö³¿ âèçíà÷åíèõ çàõîä³â º ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî
äîñòóï äî ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿” â³ä 13 ñ³÷íÿ 2011 ð. ¹ 2939–VI, ÿêèé âèçíà÷àº
ïîðÿäîê çä³éñíåííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ ïðàâà êîæíîãî íà äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿, ùî
çíàõîäèòüñÿ ó âîëîä³íí³ ñóá’ºêò³â âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü, ³íøèõ ðîçïîðÿäíèê³â
ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿; Çàêîíó “Ïðî çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ” â³ä 1 ÷åðâíÿ 2010 ð.
¹ 2297–VI, ÿêèé ðåãóëþº â³äíîñèíè, ïîâ’ÿçàí³ ³ç çàõèñòîì ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ
ï³ä ÷àñ ¿õ îáðîáêè, îíîâëåííÿ Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ” [20; 21].

Ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ñòàðî¿ òà íîâî¿ ðåäàêö³¿ Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ”
íàâåäåíî â òàáë. 3 [8; 9]. Äî çàêîíó âíåñåíî íèçêó ́ ðóíòîâíèõ çì³í, à ñàìå çì³íåíî
ñàìå âèçíà÷åííÿ òåðì³íà “³íôîðìàö³ÿ”, çì³íåíî ñêëàä ñóá’ºêò³â òà îá’ºêò³â
³íôîðìàö³éíèõ â³äíîñèí, ³íôîðìàö³éí³ ïðîäóêòè òà ïîñëóãè íàâåäåí³ â ðîçä³ë³ III,
ÿêèé ïðèñâÿ÷åíî ä³ÿëüíîñò³ æóðíàë³ñò³â, çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ¿õ ïðàö³âíèê³â.

Òàáëèöÿ 3
Ïîð³âíÿííÿ ðåäàêö³é Çàêîíó “Ïðî ³íôîðìàö³þ”
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Ïðîäîâæåííÿ òàáë. 3

Ó ñòàð³é ðåäàêö³¿ Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ” â ñò. 38 âèçíà÷åíî ïðàâî
âëàñíîñò³ íà ³íôîðìàö³þ ÿê âðåãóëüîâàí³ çàêîíîì ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè ùîäî
âîëîä³ííÿ, êîðèñòóâàííÿ ³ ðîçïîðÿäæåííÿ ³íôîðìàö³ºþ, â³äçíà÷åíî, ùî ³íôîðìàö³ÿ
º îá’ºêòîì ïðàâà âëàñíîñò³ ãðîìàäÿí, îðãàí³çàö³é (þðèäè÷íèõ îñ³á) ³ äåðæàâè,
çàóâàæåíî, ùî ³íôîðìàö³ÿ ìîæå áóòè îá’ºêòîì ïðàâà âëàñíîñò³ ÿê ó ïîâíîìó îáñÿç³,
òàê ³ îá’ºêòîì ëèøå âîëîä³ííÿ, êîðèñòóâàííÿ ÷è ðîçïîðÿäæåííÿ. Ó íîâ³é ðåäàêö³¿
çàêîíó ïèòàííÿ âëàñíîñò³ íà ³íôîðìàö³þ íå ðîçãëÿíóò³, ùî º çíà÷íèì íåäîë³êîì
íîâîãî çàêîíó.

Ó êîíòåêñò³ ðåãóëþâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó Óêðà¿íè âèêîðèñòàííÿ íîâî¿
ðåäàêö³¿ Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ” ïîòðåáóº øâèäêî¿ ðîçðîáêè òà ïðèéíÿòòÿ
²íôîðìàö³éíîãî êîäåêñó, ÿêèé çàáåçïå÷èâ áè ðåãóëþâàííÿ ïðîöåñ³â, ÿê³ çàëèøèëèñü
ïîçà ïðàâîâèì ðåãóëþâàííÿì ç îíîâëåííÿì çàêîíó “Ïðî ³íôîðìàö³þ”.

Äëÿ ôîðìóâàííÿ ñïðèÿòëèâèõ åêîíîì³÷íèõ óìîâ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà íàö³îíàëüíà ïîë³òèêà ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³
ïåðåäáà÷àº:

— ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, çàáåçïå÷åííÿ
ñòàëîãî åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ äåðæàâè òà ìàòåð³àëüíîãî äîáðîáóòó ¿¿ ãðîìàäÿí çà
ðàõóíîê âïðîâàäæåííÿ ²ÊÒ;

— çàáåçïå÷åííÿ ï³äâèùåííÿ âêëàäó â åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ äåðæàâè
ï³äïðèºìñòâ, ùî ïðîâàäÿòü ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ ³íôîðìàòèçàö³¿, ³ ãàëóçåé, ÿê³ øèðîêî
âèêîðèñòîâóþòü ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿, øëÿõîì ôîðìóâàííÿ
çáàëàíñîâàíî¿ ðåãóëÿòîðíî¿ òà ïîäàòêîâî¿ ïîë³òèêè;

— ñïðèÿííÿ ï³äïðèºìíèöüê³é ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é çà ðàõóíîê ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè àäì³í³ñòðàòèâíèõ,w
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ïðàâîâèõ ³ åêîíîì³÷íèõ ìåõàí³çì³â, ÿê³ ñòèìóëþâàòèìóòü ïîïèò íà ³íôîðìàö³éíó
ïðîäóêö³þ, çàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³é â ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿, ðîçâèòêó
êîíêóðåíö³¿, ïðîñóâàííÿ â³ò÷èçíÿíî¿ ïðîäóêö³¿ íà ì³æíàðîäíèé ðèíîê.

Äëÿ ðåàë³çàö³¿ âêàçàíèõ ïîëîæåíü ñóòòºâèõ çì³í â îñòàíí³ ðîêè â ðåãóëÿòîðí³é
ïîë³òèö³ íå â³äáóëîñÿ. Çîêðåìà ïðèéíÿòòÿ Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè íå
çàáåçïå÷èëî ðåàë³çàö³¿ ïîäàòêîâî¿ ïîë³òèêè, ñïðÿìîâàíî¿ íà ñòèìóëþâàííÿ ðîçâèòêó
³íôîðìàö³éíî¿ ñôåðè åêîíîì³êè, ó òîìó ÷èñë³ é ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó.

Îäíèì ³ç êðîê³â íà øëÿõó ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî¿
ãàëóç³ º ïðîåêò Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî åêîíîì³÷íèé åêñïåðèìåíò ùîäî ñòâîðåííÿ
ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó â Óêðà¿í³ ³íäóñòð³¿ ïðîãðàìíî¿ ïðîäóêö³¿” [22].
Öåé Çàêîí ïîâèíåí âèçíà÷èòè ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ åêîíîì³÷íîãî åêñïåðèìåíòó,
ñïðÿìîâàíîãî íà ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó â Óêðà¿í³ ³íäóñòð³¿
ïðîãðàìíî¿ ïðîäóêö³¿, çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â âèðîáíèöòâà òà ïðîäàæó
êîíêóðåíòîñïðîìîæíî¿ ïðîäóêö³¿ ó ö³é ñôåð³. Äî åêñïåðèìåíòó çàëó÷àþòüñÿ ñóá’ºêòè,
ÿê³ çä³éñíþþòü ãîñïîäàðñüêó ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ ³íäóñòð³¿ ïðîãðàìíî¿ ïðîäóêö³¿ òà
â³äïîâ³äàþòü âèçíà÷åíèì ó çàêîí³ âèìîãàì: çä³éñíþâàòè âèçíà÷åí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³
â³äïîâ³äíî äî ÊÂÅÄ ÄÊ 009:2005, (äîö³ëüí³ñòü òàêîãî âèçíà÷åííÿ º ñï³ðíèì â óìîâàõ
âïðîâàäæåííÿ íîâîãî, àäàïòîâàíîãî äî âèìîã ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ÊÂÅÄ);
äîõîä â³ä âèçíà÷åíèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ ïîâèíåí ñòàíîâèòè íå ìåíøå 60 % çàãàëüíîãî
äîõîäó, ùî âðàõîâóºòüñÿ ïðè îá÷èñëåíí³ îá’ºêòà îïîäàòêóâàííÿ, îòðèìàíîãî òàêîþ
þðèäè÷íî¿ îñîáîþ, âèìîãè ùîäî ïèòîìî¿ âàãè âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ ó çàãàëüíîìó
ñêëàä³ âèòðàò òà ³íø³ âèìîãè. Íàòîì³ñòü ñóá’ºêòè íà ÷àñ ïðîâåäåííÿ åêîíîì³÷íîãî
åêñïåðèìåíòó ïîâèíí³ îòðèìàòè òèì÷àñîâ³ ï³ëüãîâ³ óìîâè ñïðàâëÿííÿ
çàãàëüíîäåðæàâíèõ ³ ì³ñöåâèõ ïîäàòê³â òà çáîð³â ó÷àñíèêàìè åêîíîì³÷íîãî
åêñïåðèìåíòó.

Òàêîæ ïðîåêò çàêîíó ì³ñòèòü ïðîïîçèö³¿ ùîäî óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè
óïðàâë³ííÿ â ñôåð³ ³íäóñòð³¿ ïðîãðàìíî¿ ïðîäóêö³¿, âèçíà÷åííÿ óìîâ çàáåçïå÷åííÿ
ãëàñíîñò³ åêñïåðèìåíòó, ìåõàí³çì ï³äâåäåííÿ ï³äñóìê³â òîùî. Òðåáà â³äçíà÷èòè,
ùî ïîä³áíà çàêîíîäàâ÷à ³í³ö³àòèâà º ïîçèòèâíèì çðóøåííÿì ó ñèñòåì³
çàäåêëàðîâàíîãî ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà.

²íôîðìàö³éíèé ðèíîê ä³º â óìîâàõ êëàñè÷íèõ åêîíîì³÷íèõ ï³äõîä³â äî
ðåãóëþâàííÿ ðèíêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Íà öüîìó åòàï³ éîãî ðîçâèòêó â³í íå ïîòðåáóº
êâîòóâàííÿ, íîðìóâàííÿ òà ³íøèõ çàõîä³â, áî ãîëîâíîþ îñîáëèâ³ñòþ ðåãóëþâàííÿ
ñàìå ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó º éîãî ïîâíà ï³äïîðÿäêîâàí³ñòü çàêîíàì ïîïèòó òà
ïðîïîçèö³¿ â óìîâàõ â³ëüíî¿ êîíêóðåíö³¿. Â óìîâàõ åêîíîì³÷íî¿ êðèçè çíèæåííÿ
ð³âíÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³ ñïîæèâà÷³â ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â ïðèçâîäèòü äî
çìåíøåííÿ çàãàëüíîãî îá³ãó êîøò³â ó ä³ÿëüíîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ âèðîáíèê³â òà
ïîñåðåäíèê³â, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, ïðèçâîäèòü äî çðîñòàííÿ âàðòîñò³ îêðåìèõ
³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â òà äî ñïîæèâàííÿ äåøåâøèõ àíàëîã³â (ùî îñîáëèâî
àêòóàëüíî äëÿ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì òà òåõíîëîã³é). Íàñë³äêàìè çàì³íè äåøåâøèì
àíàëîãîì º çíèæåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîíàííÿ îêðåìèõ ôóíêö³é, çíèæåííÿ ñèñòåìíî¿
åôåêòèâíîñò³ âíàñë³äîê íåäîñêîíàëî¿ ³íòåãðàö³¿ îêðåìèõ ôóíêö³é òîùî.

Âåëèêèé ³íôîðìàö³éíèé ïîò³ê, ÿêèé íàäàº âñåñâ³òíÿ ³íôîðìàö³éíà ìåðåæà, â
áàãàòüîõ âèïàäêàõ ì³ñòèòü íàäëèøêîâó, íå ñèñòåìàòèçîâàíó ç óðàõóâàííÿì
ôàêòè÷íèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â ³íôîðìàö³þ. Ïðè çíà÷íîìó ð³âí³
³íôîðìàö³éíèõ øóì³â òà çà óìîâ íåäîñòàòíüîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó ñóá’ºêòèâíèõ
õàðàêòåðèñòèê ñïîæèâà÷³â öå ìîæå ïðèçâåñòè äî íååôåêòèâíîãî, ïîìèëêîâîãî,
íåñâîº÷àñíîãî çàñòîñóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó òà â ïîäàëüøîìó çíèçèòè
ð³âåíü äîâ³ðè ñïîæèâà÷³â äî ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó. Òðåáà â³äçíà÷èòè, ùî ïðîöåñè
³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ íå âðåãóëüîâàí³ â ïîâíîìó îáñÿç³.
Ïðè íàÿâíîñò³ âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ÿê³ ðåãóëþþòü ïîâåä³íêó
ñóá’ºêò³â ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó, â³äñóòí³ ïðîçîð³, ñèñòåìàòèçîâàí³ ïðàâèëà, ÿê³
çàáåçïå÷èëè á çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â, âèðîáíèê³â ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó òà
³íôîðìàö³éíèõ ïîñåðåäíèê³â.
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Êîâàëü÷óê Â. Â., Ïîëèùóê Ò. À. Ýêîíîìè÷åñêèå è ïðàâîâûå àñïåêòû äåÿòåëüíîñòè
ñóáúåêòîâ èíôîðìàöèîííîãî ðûíêà

Èññëåäîâàíû ýêîíîìè÷åñêèå è ïðàâîâûå ôàêòîðû, êîòîðûå îáóñëàâëèâàþò ðàçâèòèå
èíôîðìàöèîííîãî ðûíêà.
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Kovalchuk, V. V.; Polishchuk, T. A. Economic and Legal Aspects of the Information Market
Subjects Activity

Economic and legal factors that determine the development of the information market are
defined.
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